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List do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Wyniki za pierwszy kwartat 2015 roku potwierdzajg, ze Grupa Comperia pozostaje na
éciezce bardzo dynamicznego wzrostu. Naszym celem jest zbudowanie pozycji
niekwestionowanego lidera na rynku generowania ,leadéw” w Polsce w obszarze
finansow, ubezpieczen i produktow niefinansowych. Wzrost liczby przesytanych do
naszych klientow ,leadéw” wspotgrajacy ze wzrostem przychodow potwierdza stusznosc
obranych $rodkow do realizacji wizji.

Zgodnie ze sktadanymi obietnicami w pierwszym kwartale biezgcego roku uruchomilismy
i usprawniliSmy szereg perspektywicznych projektow (Compare Yourself, Comperia
Bonus, Comperia Bonus Club, Comperia Analytics, Comperia Agent), o ktorych
szczegotowo piszemy w rozdziale 5. niniejszego dokumentu. Wszystkie z inicjatyw majg
innowacyjny charakter, stuza naszym uzytkownikom i dajg podstawe do zachowania
wysokiej dynamiki wzrostu w kolejnych okresach. Innowacyjnos¢ to DNA spofki
Comperia.pl S.A. - jestesmy przekonani, ze tylko takie podejscie gwarantuje rozwdj i
utrzymanie pozycji lidera na rynku poréwnywarek ustug finansowych i pozafinansowych.
Przyktady wielu spotek z Doliny Krzemowej, ktore stawiajg na innowacyjnos¢ (nawet
kosztem okresowego spadku rentownosci) potwierdzajg, ze przyjeta przez Comperia.pl
S.A. strategia dziatania jest stuszna i w dtugim okresie przyniesie wzrost wartosci Spoétki.

Bardzo nas cieszy dynamika wzrostu przychodéw Grupy Comperia (103%), ktore urosty
W ujeciu rocznym z poziomu 3,04 min do wartosci 6,17 min. Jest ona wieksza od
dynamiki wzrostu generowanych ,leadéw” (69%), ktore wzrosty w analogicznych
okresach z poziomu 53,7 tys. do 90,7 tys., co wskazuje na rosnacg zdolno$¢ Grupy do
zwiekszania wskaznika przychodu na ,lead”. Co wiecej, postepuje dywersyfikacja w
zakresie produktow stanowigcych przedmiot zainteresowania ,leada” - juz w sumie 25%
wygenerowanych leadow to produkty ubezpieczeniowe i pozabankowe.

Wocigz wyzwaniem dla Grupy pozostaje komercjalizacja aplikacji sprzedawanej w formule
SaaS - Comperia Agent w zaktadanej skali. Struktura polskiego rynku
ubezpieczeniowego, funkcjonujgce na nim zaleznosci i przyzwyczajenia dziatajacych na
rynku multiagencji wymagajq zastosowania bardziej wyszukanej i dtugotrwatej strategii.
Dlatego przychody z tego obszaru pozostajg ponizej oczekiwan Zarzadu. Mamy jednak
przekonanie, ze obrana przez nas droga jest stuszna i ostatecznie aplikacja Comperia
Agent bedzie najpopularniejszym na rynku narzedziem stosowanym w sprzedazy
ubezpieczen. Konsekwentnie wspieramy strategie inwestowania w rozwdj spétki zaleznej
- Comperia Ubezpieczenia. Polski rynek ubezpieczeniowy jest specyficzny, ale
jednoczesnie niesie ze sobg wiele szans rozwoju dla Grupy. Wierzymy w skuteczne
potaczenie tradycyjnej formuty prowadzenia multiagencji ubezpieczeniowej z
osiggnieciami nowoczesnych technologii w erze rosnacej roli internetu w procesie
poszukiwania najlepszych ubezpieczen przez konsumentow.
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Nasze przekonanie o dobrych perspektywach dla Grupy wspiera fakt, ze mocno
zainwestowaliSmy w kadre wysokokwalifikowanych menadzeréw i specjalistéw. Ta forma
inwestycji w dluzszym terminie przyniesie Grupie wiekszg dynamike przychodow i
poprawe wskaznikéw rentownosci.

Zapraszamy do lektury.

Zarzad Comperia.pl S.A.
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Skonsolidowane sprawozdanie Zarzadu Grupy Comperia za
pierwszy kwartat 2015 roku

1. Informacje podstawowe

W sktad Grupy Comperia wchodzi Comperia.pl S.A. oraz Comperia Ubezpieczenia Spétka
Z 0.0..

Struktura Grupy Comperia:

Grupa Comperia

l

Comperia.pl S.A.

l

Comperia Ubezpieczenia Sp. z 0.0.
100%
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1..1 Charakterystyka dziatalnosci Spotki Comperia.pl S.A.

Dziatalno$¢ Spotki polega na prowadzeniu portali internetowych o tematyce finansowej i
pozafinansowej. Na stronach internetowych nalezacych do Spoétki oraz wspétpracujacych
ze Spotkga w ramach afiliacji internauci majg mozliwo$¢ poréwnywania produktow
finansowych (produkty kredytowe, lokacyjne i ubezpieczeniowe) oraz niefinansowych,
oferowanych przez partnerow Spotki, dzieki czemu moggq dokona¢ wyboru
najkorzystniejszej oferty dla siebie. Najpopularniejsze portale nalezace do Spétki to:

= Comperia.pl (pierwsza w Polsce poréwnywarka produktéw finansowych),
= eHipoteka.com (internetowa wyszukiwarka kredytéw hipotecznych),
= Banki.pl (portal poswiecony tematyce bankow i ich ustug, a takze

= TELEPOLIS.PL (wynik akwizycji z czerwca 2014 roku; najwiekszy w Polsce portal
zajmujacy sie tematyka telekomunikacji).

W przypadku zainteresowania konkretnym produktem/ustugq oferowana przez
odkreslony podmiot, internauta poprzez formularz ma mozliwo$¢ pozostawienia swoich
danych kontaktowych (tzw. ,lead”), co umozliwi odpowiedniemu podmiotowi, kontakt z
internautg i sfinalizowanie transakcji. Instytucje finansowe oraz inni partnerzy spétki,
bezposrednio lub za posrednictwem domdéw mediowych, ptacg Spoice prowizje za
otrzymywanie ,leaddéw”. Prowizja ptacona Spodtce zwykle nie zalezy od tego, czy po
kontakcie instytucji finansowej z internautg zdecyduje sie on na sfinalizowanie transakcji,
ani tez nie ma charakteru procentowego. Dziatalno$¢ Spétki polegajgca na generowaniu
Lleaddw” zwigzana jest z rynkiem internetowej reklamy efektywnosciowej. Spétka osiaga
réwniez przychody z umieszczania na swoich portalach reklam wizerunkowych instytucji
finansowych.

1..2 Charakterystyka dziatalnosci Sp6tki Comperia Ubezpieczenia Sp. z o.0.

Comperia Ubezpieczenia (wobec, ktérej podmiotem dominujgcym jest Comperia.pl S.A.)
zostata zatozona w maju 2013 roku. Dziatalnos¢ Comperia Ubezpieczenia Sp. z o.o.
koncentruje sie obecnie na prowadzeniu serwisbw comperiaagent.pl oraz
comperiaubezpieczenia.pl oraz budowaniu oraz rozwijaniu naziemnych struktur sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych.

Spétka prowadzi dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego sprzedajac
produkty ubezpieczeniowe online, za posrednictwem call center, a takze za
posrednictwem sieci wspotpracujacych agentdéw ubezpieczeniowych.

Spoétka prowadzi dziatalno$¢ w zakresie sprzedazy w formie licencji w formule SaaS
(software as a service) aplikacji Comperia Agent do zarzadzania multiagencjg
ubezpieczeniowa, zarzadzania portfelem klientéw, poréwnywania i sprzedazy online
produktéw ubezpieczeniowych (strona internatowa aplikacji: comperiaagent.pl).
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2. Zewnetrzne uwarunkowania dziatalnosci

2..1 Czynniki makroekonomiczne

Pierwszy kwartat 2015 roku nie przynidst wielkiego przetomu w funkcjonowaniu polskiej
gospodarki. Do wyciggniecia takiego wniosku sktaniajq zaréwno dos¢ stabilny wzrost
gospodarczy, jak i nieco gorsze niz w koncéwce 2014 roku odczyty poziomu bezrobocia.
Na koniec omawianego kwartatu wyniosto ono rowne 12 proc., podczas gdy w grudniu
2014 roku byto to 11,5 proc.

Dos$¢ niepokojagco wyglada natomiast wskaznik cen i ustug konsumpcyjnych. W
pierwszym kwartale 2015 roku wynidst on s$rednio -1,50 proc., co S$wiadczy o
pogtebiajacej sie w Polsce deflacji. W ujeciu makroekonomicznym zaobserwowane
zjawisko nalezy upatrywaé jako niekorzystne dla rodzimej gospodarki, gdyz wptywa
negatywnie na poziom przychodéw generowanych przez przedsiebiorcow.

Jesli powyzsza sytuacja utrzyma sie przez diuzszy okres, to nalezy oczekiwa¢, ze firmy
osiggajac gorsze wyniki finansowe zmniejszg swoje naktady inwestycyjne. Nizsze wydatki
przeznaczane na ogdélny rozwdj przedsiebiorstw wptyng na spadek produkcji, redukcje
zatrudnienia a tym samym na wzrost bezrobocia.

Jedng z metod wykorzystywang do walki z postepujaca deflacjq jest zasilanie rynku tzw.
tanim pienigdzem. Odbywa sie to poprzez udzielanie niskooprocentowanych kredytoéw lub
skup odpowiednich aktywow. W pierwszym kwartale 2015 roku na tego typu operacje
zdecydowat sie miedzy innymi Europejski Bank Centralny uruchamiajac QE (luzowanie
ilosciowe) oraz nasz rodzimy NBP obnizajac swoje stopy procentowe az o 50 pkt
bazowych. Od marca br. podstawowa stopa Narodowego Banku Polskiego (stopa
referencyjna) wynosi juz tylko 1,50 proc.

Niskie stopy procentowe obowigzujgce aktualnie w Polsce znaczaco poprawity
atrakcyjnos¢ produktéw kredytowych oferowanych przez banki, ktdre teraz powinny
spotkac sie z wiekszym zainteresowaniem klientow.

2..2 Rynek akcji

Miniony kwartat byt do$¢ udany dla polskiego rynku akcji. W ostatnich trzech miesigcach
wszystkie najwazniejsze indeksy publikowane przez Gietde Papieréw Wartosciowych w
Warszawie odnotowaty spore zwyzki. Przyktadowo indeks szerokiego rynku, czyli WIG w
pierwszych trzech miesigcach 2015 roku wzrdst z poziomu 51378 do 54091 punktow.

Za gtéwng przyczyne takiego zachowania mozna uzna¢ poprawe nastrojow wsrdd
inwestorow lokujacych swoje s$rodki na rynku kapitatowym oraz poszukiwania przez
pozostatych posiadaczy nadwyzek finansowych alternatywnych metod pomnazania
pieniedzy. Zachowanie tej drugiej grupy zapewne zostato sprowokowane obnizkami stép
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procentowych przeprowadzonymi przez NBP, ktére spowodowaty mocny spadek
oprocentowania produktéw depozytowych oferowanych przez banki.

Dobra sytuacja panujgca na warszawskiej gietdzie w pierwszych trzech miesigcach br. nie
przetozyta sie niestety na kurs akcji Comperia.pl S.A.. Na pierwszej sesji 2015 roku
notowania waloru Spotki zamknety sie na poziomie 22,20 zt, by na koniec marca przyjac
wartos¢ 19,50 zt.

2..3 Rynek bankowy

W styczniu i lutym 2015 roku, w poréwnaniu do roku poprzedniego, udzielono o 3,2 proc.
mniej kredytéw konsumpcyjnych, ale na kwote wyzszg o 3,4 proc. Wydano o 1,2 proc.
mniej kart kredytowych na taczng kwote limitow wyzszg o 14,5 proc. Kredytow
mieszkaniowych udzielono mniej o 10,5 proc. i na kwote nizszg o 11 proc. Poczatkowe
miesigce na rynku kredytéw dla klientow indywidualnych sg zazwyczaj stabsze niz
pozostata cze$¢ roku. Jednak zakiadajac sprzyjajace ogdlne warunki zewnetrzne, tj.
rekordowo niskie stopy procentowe, wzrost realnych dochodéow ludnosci, poprawe na
rynku pracy, lepsze nastroje konsumentédw! mozna zaktada¢ wzrost sprzedazy kredytéw
w przysztych miesigcach.

2..4 Rynek reklamy internetowej

Badanie IAB AdEx, realizowane przez PwC na zlecenie Zwigzku Pracodawcéw Branzy
Internetowej IAB Polska, pokazuje ze w 2014 roku dynamika reklamy online w Polsce
wyhiosta 7,2 proc. i przetozyta sie na dodatkowe 176 min zt wydanych na komunikacje
cyfrowg w poréwnaniu do roku wczesniejszego. Wartos¢ wydatkéw w roku ubiegtym
wyniosta tym samym 2,6 mld ztotych. Najwieksza dynamika wykazata sie reklama w
urzadzeniach mobilnych, mediach spotecznosciowych oraz wideo online?. Wedtug autoréw
raportu IAB Polska drugie potrocze 2014 roku pokazato znaczny wzrost, podazajacy za
wzrostem PKB, dlatego mozna zaktada¢ ze w roku 2015 zrealizuje sie optymistyczny
scenariusz prognozowany przez IAB Polska i ponownie zaobserwujemy dwucyfrowy
wzrost rynku reklamy internetowej (ok. 10 proc.), ktéry charakteryzuje dojrzate rynki z
duzym potencjatem wzrostu.

1 https://www.bik.pl/documents/10158/14109661/NewsletterKredytowy_01.pdf

2 http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/raport-adex-2014-wydatki-na-reklame-online-w-roku-2014/ 11
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2..5 Rynek ubezpieczen

2..5.1 Rynek ubezpieczen majatkowych

Na rynku ubezpieczen majatkowych trwa konkurencja cenowa, co ma odzwierciedlenie w
spadajacym przypisie sktadki OC. Wynik techniczny z tej linii produktowej byt w 2014
roku najnizszy od 4 lat. Ubezpieczyciele majatkowi zakonczyli ubiegty rok z zyskiem 3,7
mid zt (spadek o 40 proc.).

Najwazniejsze dane dotyczace sprzedazy ubezpieczen majatkowych:

= Sktadka przypisana brutto z ubezpieczen OC pojazdéw ladowych wyniosta 8 mlid zt
(spadek o 4,64 proc.)

= Sktadka przypisana brutto z ubezpieczen autocasco wyniosta 5,2 mld zt (spadek o
1,17 proc.)

= Sktadka z ubezpieczen majatkowych (nie liczac komunikacyjnych) wyniosta 12,9
mid zt (spadek o 0,8 proc.)

W zwigzku z brakiem w 2014 roku duzych szkdéd zwigzanych z zywiotami wida¢ wyraznie,
ze spadek zyskéw jest zwigzany z walka cenowg towarzystw ubezpieczeniowych.
Sytuacja ta odbija sie na dochodach agencji ubezpieczeniowych, ktére w zwigzku z
mniejszymi przychodami z prowizji s mniej sktonni do inwestycji.

2..5.2 Rynek direct

W 2014 roku klienci kupili przez Internet i telefon ponad 5 min ubezpieczen. Ptacac za nie
1,05 mld zt. To o ponad 10,5 proc. mniej niz rok wczesniej. Z danych na temat rynku
direct wynika, ze ubezpieczenia kupowane przez telefon i Internet byty w 2014 roku
wyraznie tansze niz rok wczesniej. Przyktadem sg tu ubezpieczenia autocasco, ktorych
liczba wzrosta o 0,44 proc., natomiast sktadka spadia az o 18,4 proc. Dysproporcja
pomiedzy sktadka a liczbg umow jest widoczna tez w OC komunikacyjnym. W tym
przypadku liczba polis spadta o 6,6 proc., a sktadka o niemal 10 proc.

Najbardziej interesujaca tendencjg w ubezpieczeniach niekomunikacyjnych sa dane na
temat ubezpieczen szkdéd spowodowanych zywiotami. Wzrost liczby polis rok do roku
wynosi 24 proc., natomiast spadek sktadki siega ponad 46 proc.>

Powyzsze dane utwierdzajg Spotke, ze dywersyfikacja kanatéw sprzedazy produktéw
ubezpieczeniowych oraz aplikacji Comperia Agent jest celowa i powinna by¢ nadal
rozwijana z pierwotnie przyjetqa strategia.

3 https://piu.org.pl/analizy/project/1869/pagination/1 12
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2..6 Rynek telefonii komorkowej w Polsce

Rynek telefonii komoérkowej rosnie dynamicznie, ale operatorzy walcza o podwyzszenie
przychodow generowanych przez uzytkownikow. Rynek jest juz po szczycie walki
cenowej, ktéry miat miejsce 2 lata temu. Kazda kolejna generacja taryf prezentowana
przez operatoréw jest mniej elastyczna lub troche drozsza od poprzedniej. Wynika to z
jednej strony z checi poprawienia wynikdéw, a z drugiej jest przygotowaniem przed
duzymi inwestycjami, ktore czekaja operatorow w najblizszych latach. Beda one wynikaé
z lawinowo wzrastajgcej transmisji danych oraz potrzeby budowy ogdlnopolskiej sieci LTE
na bazie czestotliwosci, ktére aktualnie UKE rozdaje w formie aukcji (aktualne oferty to
ponad 3 mid zt).

To wszystko powoduje, ze klienci otrzymujacy w zwigzku z nowg umowg troche gorsze
warunki od dotychczasowych, powinni by¢ o wiele bardziej sktonni do szukania
oszczednosci i korzystania z porownywarek GSM. Klienci majq tez coraz wiecej urzadzen
z kartami SIM, w ktérych wykorzystywana jest gtdwnie transmisja danych (tablety,
komputery z modemami USB itp.). Otwiera to przed Grupa Comperia nie tylko ciekawe
mozliwosci zwigzane z poréwnywaniem ustug telekomunikacyjnych, ale i wspotpracg ze
sklepami z elektronikg, gdzie do zakupu urzadzenia wraz z kartg SIM bedzie mozna
zaoferowac kredyt ratalny.

Tabela 1. Liczba aktywnych kart SIM w bazach operatorow w Polsce

Karty SIM (w min) 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014
Postpaid 27,1 27,3 27,8 28,3
Prepaid 29,6 29,6 29,3 29,3
Razem 56,7 56,9 57,1 57,6

Tabela 2. Liczba przenoszonych numeréw w kwartale pomiedzy sieciami

Liczba przeniesien numerow (w min) 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014

Przeniesienia numeréw 0,42 0,33 0,38 0,43
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3. Podstawowe dane i wskazniki finansowe oraz omowienie sytuacji
finansowej Grupa Comperia i Comperia.pl S.A.

Tabela 3. Wybrane dane skonsolidowane za pierwszy kwartat 2015 roku w
poréwnaniu do pierwszego kwartatu 2014 roku (w tys. zt).

Wybrane dane finans’ow_e (w tys.) z 01.01.2015- 01.01.2014- A
rachunku zyskow i strat 31.03.2015 31.03.2014

Przychody netto ze sprzedazy 6 169 3043 103%
Zysk/Strata na sprzedazy 472 380 24%
Zysk/Strata na dziatalnosci operacyjnej 665 690 -4%
Zysk/Strata na dziatalnosci gospodarczej 687 739 -7%
Amortyzacja 876 499 75%
EBITDA 1 540 1190 29%
Zysk/Strata brutto 687 739 -7%
Zysk/Strata netto 480 486 -1%

Tabela 4. Wybrane dane jednostkowe za pierwszy kwartat 2015 roku w
porownaniu do pierwszego kwartatu 2014 roku (w tys. zi).

Wybrane dane finans’ow_e (w tys.) z 01.01.2015- 01.01.2014- AL
rachunku zyskow i strat 31.03.2015 31.03.2014
Przychody netto ze sprzedazy 6 382 3452 85%
Zysk/Strata na sprzedazy 1 067 896 19%
Zysk/Strata na dziatalnosci operacyjnej 1 352 1156 17%
Zysk/Strata na dziatalnosci gospodarczej 1374 1205 14%
Amortyzacja 811 492 65%
EBITDA 2163 1 648 31%
Zysk/Strata brutto 1374 1 205 14%
Zysk/Strata netto 1105 951 16%
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3..1 Analiza podstawowych punktéw rachunku zyskow i strat

3..1.1 Przychody ze sprzedazy

W pierwszym kwartale 2015 roku dziatania Grupy Comperia nakierowane byly na
zapewnienie stabilnego rozwoju dziatalnosci biznesowej.

Do konca marca 2015 roku Grupa wypracowata przychody netto ze sprzedazy na
poziomie 6,2 mln zt, co oznaczato wzrost w poréwnaniu do analogicznego okresu roku
2014 o 100%. Tak silna dynamika sprzedazy byta mozliwa do osiggniecia dzieki kilku
czynnikom, a mianowicie:

= Sprzyjajacej sytuacji makroekonomicznej, w tym niskim stopom procentowym
obowigzujagcym w Polsce. Niskie stopy procentowe poprawity atrakcyjnosc
produktéw kredytowych oferowanych przez banki, co przektada sie na wieksze
zainteresowanie produktami oferowanymi przez Grupe.

= Wzrostowi wartosci reklamy on-line. Raport IAB Polska przewiduje duze
prawdopodobienstwo dwucyfrowego wzrostu reklamy online w 2015 roku.

= Realizacji trzeciej edycji projektu Comperia Bonus. Tym razem byta to ponad
miesieczna intensywna kampania pozyskujaca klientow depozytowych dla
Raiffeisen Bank Polska (umowa zgodnie z raportem biezacym numer 3/2015:
http://biznes.pap.pl/espi/pl/reports/view/2,285922).

= Dynamicznie rosnacej liczbie dziatajacych aktywnie wydawcéw w programie
partnerskim ComperiaLead, ktérzy na swoich stronach, blogach, serwisach, forach
generujq ,leady” za pomoca udostepnianych przez ComperiaLead narzedzi. Na
koniec pierwszego kwartatu liczba aktywnych wydawcéw wyniosta 6495, co
oznacza, ze W cigqgu jednego kwartatu przybyto 821 partneréw. Tak znaczny
przyrost to w duzej mierze efekt kolejnej kampanii Comperia Bonus, ktéra
znacznie zaktywizowata baze klientéw i partneréw Grupy.

= Realizacji efektywnych dziatan marketingowych zmierzajacych do generowania
wiekszej puli ,leadow” przekazywanych nastepnie do podmiotow, z ktérymi
wspotpracuje Grupa (kampanie w Google i Facebooku).

= Zwiekszenia sprzedazy powierzchni reklamowej na rzecz kampanii wizerunkowych
zaréwno na serwisach finansowych, jak i niefinansowych nalezacych do Grupy.

Mimo, iz z dziatalnosci ubezpieczeniowej Grupa Comperia nie osiggnefa
satysfakcjonujacej wysokosci przychoddéw, pierwszy kwartat w segmencie dystrybucji
ubezpieczen jest oceniany pozytywnie. Grupa uzyskata rekordowe inkaso skfadki i
prowizji. Bylo to mozliwe dzieki bezposredniej pracy regionalnych kierownikow z
agentami oraz wysokiemu zaangazowaniu zespotu directowego Comperia Ubezpieczenia.
Nie bez znaczenia w zakresie sprzedazy direct jest ciggta praca majaca na celu
pozyskiwanie ,leadow” o jak najwyzszej jakosci.
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http://biznes.pap.pl/espi/pl/reports/view/2,285922

W  zakresie Comperia Agent, narzedzia usprawniajagcego prace agentow
ubezpieczeniowych i multiagencji, prace Grupy byly skupione na dalszym rozwoju
aplikacji, przygotowaniu optymalnych procesow wdrozeniowych i oraz kontynuacjg
rozmoéw handlowych z potencjalnymi, nowymi partnerami biznesowymi. Pierwszy kwartat
2015 roku zakonczyt sie dla Grupy zawarciem kolejnej umowy na wdrozenie aplikacji
Comperia Agent w sieciowej agencji ubezpieczeniowo-finansowej Diamond Finance Sp. z
0.0.

Tabela 5: Kluczowi klienci i koncentracja odbiorcow ustug w pierwszym
kwartale 2015 roku - dane skonsolidowane

Klient 1Q 2015 Udziat

Bank 2214 36%

Dom mediowy 964 16%

Spoétka informatyczna 700 11%

Dom mediowy 300 5%

Dom mediowy 259 4%

Dom mediowy 137 2%

Pozostali 1 595 26%

Razem 6 169 100%
Tabela 6: Kluczowi klienci i koncentracja odbiorcow ustug w pierwszym

kwartale 2014 roku — dane skonsolidowane

Klient 1Q 2014 Udziat
Spotka e-commerce 800 26%
Spoétka informatyczna 540 18%
Spoétka doradztwa finansowego 135 4%
Dom mediowy 116 4%
Dom mediowy 110 4%
Pozostali 1 342 44%
Razem 3043 100%

Gtéwni klienci Spotki Comperia.pl to domy mediowe oraz banki, a takze sieci afiliacyjne.
Miesiecznie na serwisach Spotki, a takze w programie partnerskim ComperialLead
realizowanych jest srednio 260 kampanii reklamowych.

Spétka Comperia.pl bazujac na wspotpracy z bankami oraz domami mediowymi rozszerza
swoje dziatania takze na produkty pozabankowe, w szczegdlnosci z rynku
telekomunikacyjnego. Bezposrednia wspotpraca z operatorami telefonii komodrkowej 16

COMPERIA.PL S.A.
ul. Konstruktorska 13 (wejscie F)

02-673 Warszawa
Tel.: + 48 22 642 91 19, Fax: +48 22 395 52 77
comperia.pl | banki.pl | ehipoteka.com.pl | autoa.pl | kontoteka.pl | comperialead.pl | comperiaagent.pl | TELEPOLIS.PL




zaowocowata realizacjg $rednio 150 kampanii produktowych miesiecznie na serwisie
TELEPOLIS.PL.

Tabela 7: Przychody ze sprzedazy wygenerowane przez Grupe Comperia w
pierwszym kwartale 2015 roku i w pierwszym kwartale 2014 roku w podziale
wg. segmentow dziatalnosci (dane w tys. zi)

Segment %]i%jézz%jiss- Udziat 031%]_;’22%11- Udziat Ar/r
Produkty kredytowe 1629 26% 976 32% 67%
Produkty lokacyjne 2 675 43% 342 11% 681%
Produkty ubezpieczeniowe 103 2% 29 1% 260%
Produkty pozabankowe 310 5% 52 2% 493%
Prowizje od ubezpieczen 48 1% 4 0% 1010%
Pozostate w tym ustugi IT 938 15% 1476 49% -36%
Barter 467 8% 163 5% 186%
Razem 6 169 100% 3043 100% 103%

W pierwszym kwartale 2015 roku Grupa odnotowata wzrosty na wszystkich segmentach
produktowych.

Najwazniejsze wzrosty (najwiekszy wolumen) Grupa odnotowata w produktach
lokacyjnych. Jest to efekt rozpoczecia w dniu 11 marca 2015 roku trzeciej edycji promocji
Comperia Bonus, ktorej celem bylo pozyskanie klientdw depozytowych dla Raiffeisen
Bank Polska S.A..

Wzrost w przychoddéw w segmencie produktow kredytowych to efekt znacznego przyrostu
kredytow gotéwkowych (wzrost o 68%) i kredytow hipotecznych (wzrost o 113%). Udziat
produktéw pozafinansowych (produkty ubezpieczeniowe, telekomunikacyjne oraz
pozabankowe) wynosi juz 6%, co jest wynikiem realizacji strategii Grupy i majacej na
celu zdywersyfikowanie przychodow i zwiekszenia udziatu w rynku.

3..1.2 Koszty

W ponizszej tabeli przedstawiono ksztattowanie sie kosztow wedtug rodzaju w
analizowanym okresie.
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Tabela 9. Koszty wedtug rodzaju (w tys. zt) — dane skonsolidowane

Wybrane dane finansowe (w tys.) z 01.01.2015- 01.01.2014- Ar/r
rachunku zyskow i strat 31.03.2015 31.03.2014
Ustugi obce 3751 1515 148%
Wynagrodzenia 839 495 69%
Amortyzacja 876 499 75%
Podatki i optaty 6 27 -77%
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 75 26 188%
Zuzycie materiatéw i surowcow 73 47 54%
Pozostate koszty 77 52 49%
Razem koszty 5 696 2 663 114%
Tabela 10. Koszty wedlug rodzaju (w tys. zt) - dane jednostkowe
Wybrane dane finansowe (w tys.) z 01.01.2015- 01.01.2014- AL
rachunku zyskow i strat 31.03.2015 31.03.2014
Ustugi obce 3922 1754 124%
Wynagrodzenia 399 201 99%
Amortyzacja 811 492 65%
Podatki i optaty 6 27 -79%
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 54 16 228%
Zuzycie materiatéw i surowcéw 72 31 134%
Pozostate koszty 51 35 46%
Razem koszty 5 315 2 556 108%

Poziom ogodlnych kosztéw operacyjnych byt determinowany w gtdwnej mierze przez
dynamiczny rozwoj skali dziatalnosci Grupy Comperia (przychody w analizowanym
okresie wzrosty o0 100%).

Najwiekszy wartosciowy wzrost odnotowaty ustugi obce. Tu zawazyly takie pozycje jak: 18
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= Reklama telewizyjna Grupy, ktéra miata miejsce w pierwszej potowie 2015 roku.

= Czesciowe rozliczenie akcji Comperia Bonus dla banku Raiffeisen Bank Polska,
koszty te uwzgledniajq dziatania marketingowe, koszty dziatu sprzedazy oraz
koszty prawne.

= Wzrost kosztéw Comperialead co jest odzwierciedleniem znacznego rozwoju
programu partnerskiego Comperia.pl i wartosci przychoddéw generowanych przez
ComperiaLead. W celu zwiekszenia konkurencyjnosci programu partnerskiego
ComperiaLead na przestrzeni ostatnich miesiecy stawki oferowane wydawcom
uleglty zwiekszeniu. Polityka ta ma na celu zwiekszenie liczby wydawcow
wspotpracujacych w ramach Programu, co wprost przekiada sie na potencjat
efektywnos$ciowy Grupy Comperia.

=  Wzrost kosztow zwigzanych z rozwojem sieci sprzedazy ubezpieczen.

Koszty wynagrodzen Grupy sa wyzsze o 69% co jest wynikiem gtownie zwiekszenia
zatrudnienia w drugiej potowie 2014 roku. Znaczna cze$¢ kosztéw wynagrodzen to koszty
bezposrednie zwigzane z wysokoscig przychodéw Grupy.

Amortyzacja wzrosta, w poréwnaniu do analogicznego okresu zesztego roku, o 75%, co
jest wynikiem duzo wiekszej liczby amortyzowanych projektéw rozwojowych niz to miato
miejsce w analogicznym okresie zesztego roku.

Wysokos$¢ kosztow operacyjnych jest determinowana takze dziatalnoscig Spétki Comperia
Ubezpieczenia. Koszty Spétki zaleznej to przede wszystkim koszty zwigzane z
utrzymaniem aplikacji Comperia Agent oraz jej sprzedaza do multiagencji oraz koszty
utrzymania multiagencji. W pierwszym kwartale 2015 roku Spétka nie wypracowata
przychododw, ktére mogtyby zrekompensowac poniesione koszty.

3..1.3 Zysk netto

W I kwartale 2015 roku Grupa zrealizowata zysk netto w wysokosci 0,5 min zt, co jest
wynikiem zblizonym do wyniku zesztorocznego.

Mimo dynamicznie rosngcych przychodéw, wynik Grupy jest mocno obcigzony wynikami
dziatalnosci ubezpieczeniowej. Grupa caty czas ponosi koszty zwigzane z dziatalnoscig
ubezpieczeniowq, ktéra w pierwszym kwartale nie wypracowata przychodéw mogacych
pokry¢ poniesione naktady. Aby przyspieszy¢ proces monetyzacji aplikacji Comperia
Agent, Grupa intensywnie wspiera procesy wdrozeniowo-szkoleniowe u partneréw.
Optymalizacja procesu wdrozen aplikacji u partneréw polega m.in. na zdefiniowaniu
jasnych wymagan technicznych i procesowych niezbednych do spetnienia w celu sprawnej
implementacji aplikacji Comperia Agent. Dodatkowo Grupa zapewnia wsparcie biznesowe
i techniczne na kazdym etapie trwania wspotpracy, poczawszy od wdrozenia tj. realizacji
zadan zwigzanych z formalnosciami poprzez konfiguracje aplikacji oraz powdrozeniowe
wsparcie uzytkownikdéw. Grupa zaktada, ze podjete dziatania dadzg wymierne efekty w
nastepnych kwartatach. 19
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Tabela 11. Analiza wskaznikow rentownosci — dane skonsolidowane

Wybrane dane finansowe z rachunku 01.01.2015- 01.01.2014- Ar/r
zyskow i strat 31.03.2015 31.03.2014

Rentownos¢ sprzedazy brutto 11,1% 24,3% -54%
Rentownos¢ na dziatalnosci podstawowej 10,8% 22,7% -52%
Rentownos$¢ EBITDA 25,0% 39,1% -36%
Rentgwnosc na dziatalnosci operacyjnej 10,8% 22,7% 5204
(marza EBIT)
Rentownos¢ zysku netto 7,8% 16,0% -51%
Stopa zwrotu z kapitatéw wiasnych (ROE) 2,0% 2,4% -18%
Stopa zwrotu z aktywow (ROA) 1,5% 2,1% -27%

Zasady wyliczania wskaznikéw: Wskazniki rentownosci — stosunek odpowiednich wielkosci zysku na sprzedazy,
zysku na dziatalnoSci operacyjnej, zysku na dziatalnosci gospodarczej, EBITDA, zysku brutto, zysku netto za
dany okres, do przychoddw ze sprzedazy netto

Tabela 12. Analiza wskaznikéw rentownosci — dane jednostkowe

Wybrane dane finansowe z 01.01.2015- 01.01.2014- Ar/r
rachunku zyskow i strat 31.03.2015 31.03.2014

Rentownos¢ sprzedazy brutto 21,5% 34,9% -38,3%
Rentownos$¢ na dziatalnosci o o B o
podstawowe; 21,2% 33,5% 36,7%
Rentownos¢ EBITDA 33,9% 47,7% -29,0%
Rentownos$¢ na dziatalnosci o o B o
operacyjnej (marza EBIT) 2L A 23,5 SlE 7
Rentownos¢ zysku netto 17,3% 27,6% -37,2%
Stopa zwrotu z kapitatow wtasnych 4,2% 4,6% -9,3%
(ROE)
Stopa zwrotu z aktywow (ROA) 3,1% 3,9% -20,3%

W pierwszym kwartale 2015 roku wszystkie wskazniki rentownosci Grupy odnotowaty
gorsze wyniki niz w analogicznym okresie zesztego roku. Jedng z przyczyn sg ujemne

wyniki Spotki zaleznej, ktéra nie wygenerowata jeszcze wystarczajacych przychodow do 20
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pokrycia ponoszonych kosztéow dziatalnosci ubezpieczeniowej. Z drugiej strony
Comperia.pl S.A. takze zanotowata spadki we wskaznikach rentownosci. Tu gtdwng
przyczyng byty wydatki marketingowe zwigzane z realizacjg kampanii telewizyjnej oraz
mniejsza liczba wysokomarzowych projektéw niz to miato miejsce w pierwszym kwartale
2014 roku. Zaktadamy, iz marzowos$¢ naszych projektow w przysztych okresach ulegnie
podwyzszeniu co bedzie miato pozytywny wptyw na wyniki Grupy.

Wykres nr 1. Skonsolidowane przychody ze sprzedazy, EBITDA oraz zysk netto
w pierwszym kwartale 2015 roku w poréwnaniu do analogicznego okresu 2014
roku (dane w tys. zt)
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3..2 Objasnienie roznic pomiedzy wynikami finansowymi a publikowanymi
prognozami wynikow

Spétka nie publikowata wczesniej prognozy wyniku finansowego na rok 2015.
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3..3 Wskazniki niefinansowe

Wykres nr 2. Liczba partnerow w programie partnerskim ComperiaLead w
okresie styczen 2013 - marzec 2015 roku

Liczba partnerow w programie ComperiaLead w okresie
12013 -III 2015
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W pierwszym kwartale 2015 roku znaczna dynamika wzrostu liczby partneréow
ComperiaLead to wynik intensywnej kampanii Comperia Bonus, ktéra wystartowata w
marcu biezacego roku. Wzrost liczby partnerow to takze efekt coraz wiekszej liczby
kampanii jakie Spotka oferuje swoim partnerom. Poza tym niezmiennie dostarczane sg
nowe narzedzia promujace produkty oraz zwieksza sie liczba konkurséw, ktére sg
motywacjg dla partnerow do aktywniejszych dziatan. Duzg lojalnos¢ wobec wydawcow
zbudowat réwniez program lojalnosciowy ComperialLeaders.

Program lojalnosciowy umozliwia wydawcom zbieranie punktéw za ich aktywnosci, ktore
pézniej moga wymienia¢ na nagrody. ComperiaLeaders ma na celu zwiekszenie lojalnosci
dziatajacych Wydawcow oraz mozliwos¢ premiowania aktywnych partneréw.

Tabela 13. Kluczowe wskazniki efektywnoséci w pierwszym kwartale 2015 roku
w poréwnaniu do pierwszego kwartatu 2014 roku

Nazwa wskaznika %]i%]ézz%]iss- 21%1'322%111- Ar/r
I(-:i:;t:;lr)i:t::;éw 6 495 3363 93%
Liczba leadow 90 694 53 769 69%
Liczba wejs¢ na strone 7 125 837 1346 192 429%
Liczba odston 16 816 288 2 696 905 524%
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Grupa odnotowata ogromne wzrosty ogladalnosci gtéwnie dzieki fuzji z TELOPOLIS.PL.
Poza wzrostami wynikajacymi z dofaczenia do grupy serwisu TELEPOLIS.PL, wszystkie
gtowne serwisy Grupy, m.in Comperia.pl, Banki.pl, odnotowatly znaczne wzrosty dzieki
konsekwentnie realizowanej strategii, w ktérej sktad wchodzi np. regularne tworzenie
tresci - ponad kilkaset artykutéw miesiecznie czy rozwijanie nowych form kontentowych -
spotecznos¢ i dyskusji na forum Comperia.pl. Na wzrost ogladalnosci wptyneta takze
emisja reklamy promocji Comperia Bonus, ktdra miata miejsce w drugiej potowie marca
2015 roku.

Tabela 14. Liczba , leadow” w podziale na produkty w pierwszym kwartale 2015
roku w poréwnaniu do analogicznego okresu 2014 roku

Liczba leadéw w podziale 01.01.2015 - 01.01.2014-

na produkty 31.03.2015 udziat 31.03.2014 Vdzat  Ar/r
Produkty kredytowe 53 142 59% 41 159 77% 29%
Produkty lokacyjne 14 832 16% 7 153 13% 107%
Produkty ubezpieczeniowe 3 088 3% 2 008 4% 54%
Produkty pozafinansowe 19 632 22% 3 449 6% 469%
Razem 90 694 100% 53 769 100% 69%

Liczba ,leadoéw” w pierwszym kwartale 2015 roku jest wyzsza o 69 proc. w poroéwnaniu
do analogicznego okresu zesztego roku.

Wzrosty zanotowatly wszystkie segmenty produktowe. Znaczny wzrost liczby ,leadow” w
segmencie kredytowym to efekt duzego zainteresowania kredytami gotéwkowymi i
chwildwkami oraz wiekszej liczby kampanii na kredyty hipoteczne, niz to miato miejsce w
analogicznym okresie zeszltego roku. Z kolei w segmencie depozytowym wida¢ efekt
kampanii Comperia Bonus, ktora przetozyta sie na wzrost ,leadéow” na konta bankowe i
lokaty.

Zgodnie z zatozeniami ros$nie takze liczba leadéw pozafinansowych, tu wzrost r/r osiagnat
az 469 proc., dzieki czemu udziat tego segmentu wzrdst z 6 proc. w pierwszym kwartale
2014 roku do 22 proc. w analogicznym okresie biezgcego roku. Segment produktéw
pozafinansowych to gtownie ,leady” generowane dla klientow z takich branz jak
ubezpieczeniowa, samochodowa, turystyczna, kosmetyczna, spozywcza, a takze z branz
zwigzanych z ochrong srodowiska.
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Tabela 15. Przychdd na ,leada” w podziale na produkty w pierwszym kwartale
2015 roku w poréwnaniu do analogicznego okresu 2014 roku

) 01.01.2015 01.01.2014

Sredni przychdd na leada - Udziat - Udziat Ar/r
31.03.2015 31.03.2014

Produkty kredytowe 30,6 59% 23,7 77% 29%

Produkty lokacyjne 180,3 16% 47,9 13% 277%

Produkty ubezpieczeniowe 33,4 3% 14,3 4% 134%

Produkty pozabankowe 15,8 22% 15,1 6% 4%

Razem 52,0 100% 26,0 100% 100%

Sredni przychéd na ,leada” wzrést o 100 proc. w poréwnaniu do analogicznego okresu
zesztego roku. Najwieksze wzrosty Grupa zanotowata w segmencie produktéow
lokacyjnych i ubezpieczeniowych, odpowiednio 277 proc. i 134 proc. Wzrost $redniego
przychodu na ,leada” w segmencie produktow lokacyjnych to gtéwnie efekt rozpoczetej w
marcu kolejnej akcji Comperia Bonus, ktéra znacznie wptywa na wysokos$¢ przychoddow
Grupy oraz jej rentownosg.

Przychdd na ,leada” w segmencie produktéw kredytowych jest wyzszy o 29 proc., co jest
raczej efektem niskiej bazy w 2014 roku. Niski przychdéd na ,leada” w segmencie
produktéw kredytowych w pierwszym kwartale 2014 roku to efekt mniejszego udziatu
Lleaddw” na kredyty hipoteczne (mniej kampanii efektywnosciowych w tym segmencie).

Tabela 16. Zrédlo pozyskiwania ,leadéw” w pierwszym kwartale 2015 i 2014
roku

Zrédio pozyskiwania

leadéw 1Q 2015 udziat 1Q 2014 udziat
Serwisy 23 492 26% 23 317 43%
Partnerzy ComperiaLead 66 438 73% 30 452 57%
Serwis TELEPOLIS.PL 764 1% 0 0%
Razem 90 694 100% 53 769 100%
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73 proc. ,leadow” generowanych przez Grupe pochodzi z programu partnerskiego
ComperiaLead. Pozostate 26 proc. ,leaddw” jest generowanych przez dziat sprzedazy
Grupy. Program partnerski to gtéownie sprzedaz zwigzana z reklamg efektywnosciowq,
natomiast serwisy Grupy generuja przychody takze =z reklamy wizerunkowej
(nieleadowej). Serwis TELEPOLIS.PL wiekszo$¢ przychoddéw osiqga z reklamy
wizerunkowej, chociaz w pierwszym kwartale 2015 roku wygenerowat prawie dwa razy
wiecej ,leadow” niz w drugim potroczu 2014 roku. Jest to efekt popularyzacji
porownywarki GSM na rynku.

4. Inwestycje Grupy Comperia w pierwszym kwartale 2015 roku

Najwazniejsze inwestycje realizowane w pierwszym kwartale 2015 roku to:

= Platforma lojalnosciowa Comperia Bonus Club - portal lojalnosciowy skupiajacy
klientéw promocji Comperia Bonus dajacy dostep do benefitéw (rabaty, darmowe
poradniki) oraz systemu "polecaj/zarabiaj".

= Nowa odstona porownywarki ubezpieczen - przebudowa poréwnywarki
ubezpieczen pod katem zwiekszenia konwersji i optymalizacji pod katem
wyszukiwarki Google.

= Kolejna iteracja projektu Big Data usprawniajacego system do zarzadzania i analiz
baz klientow poprzez wprowadzenie doktadnych narzedzi do filtrowania i
segmentowania baz danych.

= Serwis www dla trzeciej edycji promocji Comperia Bonus.

= Nowa odstona poréwnywarki GSM w serwisie TELEPOLIS.PL - poszerzenie bazy
ofert o oferty przediuzeniowe, integracja narzedzia poréwnywarki z catym
serwisem TELEPOLIS.PL, optymalizacje pod katem wyszukiwarki Google.

= wydanie zaawansowanego narzedzia analitycznego Comperia  Analytics
pozwalajacego na generowanie wykreséw i analiz z danych finansowych
zbieranych przez poréwnywarke finansowg Comperia.pl (comperia.pl/analytics).
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5. Zdarzenia istotnie wptywajace na dzialalnos$¢ jednostki, ktore wystapity w
analizowanym okresie

5..1 Rozwd4j marek Grupy Comperia w pierwszym kwartale 2015 roku

@ comperia
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XX Comperia Analytics
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5..1.1 Rozwo0j serwisu Comperia.pl

Pod koniec pierwszego kwartalu 2015 roku nastgpit rozwdj Comperia.pl o nowe
funkcjonalnosci segmentu spotecznosciowego serwisu (forum). Celem bylo podkreslenie
kompetencji Spotki na polu finansowym, a takze prezentacja profildw najaktywniejszych
ekspertow finansowych. Forum Comperia.pl w pierwszym kwartale 2015 roku przebito
liczbe 21000 postow naszych uzytkownikow oraz gromadzi 48 ekspertéw finansowych na
co dzien aktywnie korespondujacymi z naszymi klientami. Comperia.pl jest miejscem,
gdzie uzytkownicy chetnie dyskutuja na tematy zarédwno finansowe, jak i
telekomunikacyjne, traktujac spotecznos$¢ zgromadzong w serwisie i na forum jako
merytoryczne kompendium wiedzy, w ktérym uzyskajg odpowiedzi na swoje pytania.

5..1.1.1 Wzrost cytowan Comperia.pl w mediach oraz przez partnerow
biznesowych Spoéftki

Spoétka odnotowuje wzrost zainteresowania analizami oraz innego rodzaju raportami,
rankingami czy opracowaniami eksperckimi, czego dowodem jest stata obecnosé
porownywarki finansowej Comperia.pl pos$réod najczesciej cytowanych medidow
ekonomicznych w zestawieniu Instytutu Monitorowania Medidw (IMM) oraz trzecie
miejsce Spotki w rankingu najczesciej cytowanych serwisow ekonomicznych na
przestrzeni ostatnich szesciu oraz dwunastu miesiecy wedtug IMM (ktéry w swoich
raportach analizuje publikacje odwotujace sie do artykutéw, wypowiedzi i stwierdzen,
ktore pojawity sie na tamach, badz antenie innego medium). Publikowane przez Instytut
Monitorowania Medidow raporty w obiektywny sposdb prezentujg ranking mediow, ktore
cieszg sie najwiekszg popularnosciag i jednoczesnie opiniotwdrczym charakterem.

Na analizy oraz rankingi Spotki coraz czesciej powotujq sie takze instytucje finansowe -
banki cytuja opracowania poréwnywarki finansowej Comperia.pl w reklamach
telewizyjnych lub umieszczajg informacje o Spétce w komunikatach dla klientéw w
materiatach oraz na witrynach swoich oddziatéw. 27
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5..1.2 Rozwdéj Programu Partnerskiego ComperiaLead

Zardjestruj sie
e

=)

W pierwszym kwartale 2015 roku zostata udostepniona nowa, odswiezona wersja
programu lojalnosciowego ComperiaLeaders. Program lojalnosciowy umozliwia
wydawcom zbieranie punktow za ich aktywnosci, ktore pdzniej mogg wymieniaé¢ na
nagrody takie jak iPody, kindle czy laptopy. ComperiaLeaders ma na celu zwiekszenie
lojalnosci dziatajacych wydawcow oraz mozliwos¢ premiowania aktywnych partneréw.

W pierwszym kwartale 2015 roku wystartowata rowniez platforma blogowa Compare
Yourself (compareyourself.pl) oparta na modelu biznesowym Comperialead. Poprzez
udostepnienie gotowych platform blogowych z wbudowanym modelem biznesowym
opartym na programie partnerskim zasieg narzedzi ComperiaLead zwiekszyt sie znaczaco.
Przez pierwszy kwartat dziatalnosci Compare Yourself udato sie zaaktywizowac blisko 100
blogeréw piszacych na tematy finansowe i lifestyle’owe.

W pierwszym kwartale 2015 roku prowadzone byly rowniez prace nad wdrozeniem
nowych, ulepszonych widgetéw telekomunikacyjnych oraz nowych modeléw
rozliczeniowych, ktore dostepne bedq w ComperiaLead w drugim kwartale 2015 roku.
Dziatania te wptyng znaczaco na liczbe dostarczanych ,leaddw” 2z programu
partnerskiego. Nowe narzedzia majg tez na celu zwiekszenie zasiegu dziatania
ComperiaLead o wydawcow z branz telekomunikacyjnych oraz nowych technologii.

28

COMPERIA.PL S.A.
ul. Konstruktorska 13 (wejscie F)

02-673 Warszawa
Tel.: + 48 22 642 91 19, Fax: +48 22 395 52 77
comperia.pl | banki.pl | ehipoteka.com.pl | autoa.pl | kontoteka.pl | comperialead.pl | comperiaagent.pl | TELEPOLIS.PL




5..1.3 Realizacja kampanii Comperia Bonus

compena
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Na przetomie marca i kwietnia 2015 roku Spétka przeprowadzita kolejng edycje promocji
Comperia Bonus. Tym razem partnerem akcji byt Raiffeisen Polbank, ktérego nowy
produkt - Wymarzone Konto Osobiste, wedtug oceny analitykdw Comperia.pl zajmowat nr
1 w rankingu rachunkdéw osobistych.

Podobnie jak w poprzednich edycjach, za udziat w promocji Comperia Bonus i spetnienie
jej warunkow, kazdy klient otrzymywat od Comperia.pl gwarantowany bonus finansowy w
wysokosci minimum 55 zt. Trzecia edycja promocji wspierana byfa takze telewizyjng
kampanig reklamowg, co wymiernie przetozylo sie na zasieg dotarcia do klientéw
koncowych. Efektem wszystkich dziatan marketingowych wdrozonych w kampanii
Comperia Bonus jest podwojenie liczby rejestracji w porownaniu z drugg edycjg promocji.
Marka i cata akcja byta szeroko promowana, zaréwno w mediach internetowych (w tym
szeroka promocja wsrod najwiekszych blogerdw), jak i rowniez w mediach telewizyjnych.

Tak duze zainteresowanie klientdw tego typu promocjg, daje przekonanie, Zze budujac
sktadowe produktéw i finalnie ramy promocji razem z partnerami Grupa odpowiada na
potrzeby klientéw. Grupa chce dostarcza¢ klientom unikatowg wiedze i dodatkowe
wartosci wptywajace na podjecie decyzji zakupowej. Jako poréwnywarka finansowa,
obiektywnie zestawia i wybiera najlepsze produkty na rynku, dobudowujac do nich
atrakcyjne dla klientow warunki oraz nagrody w ramach promocji Comperia Bonus.
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5..1.4 Rozwéj Comperia Bonus Club

Zarejestruj karte.
e mozesz zyskac!

W  styczniu 2015 Spdétka powotata nowa marke w  postaci  serwisu
www.comperiabonusclub.pl. Comperia Bonus Club jest planowanym od wielu miesiecy
lojalnosciowym portalem spotecznosciowym, ktéry umozliwia jego uzytkownikom
zarabianie poprzez polecanie wskazanej przez Comperia.pl oferty. Spodtka zdecydowata
sie na otwarcie serwisu wytacznie dla klientow dotychczasowych edycji promocji
Comperia Bonus, oferujac im dodatkowe korzysci i przywileje.

Comperia Bonus Club zebrat w pierwszym kwartale 2015 roku ponad 3500
zarejestrowanych lojalnych i aktywnych uzytkownikéw. Serwis bezposrednio wspierat
promocje Comperia Bonus, jako jeden z gtéwnych kanatéw marketingowych. Ponad 1000
uzytkownikéw klubu zaangazowato sie w promowanie Comperia Bonus, poprzez jej
polecanie.

Benefity jakie przygotowano w serwisie to m.in.:

= Mozliwos$¢ uzyskania wyzszego bonusu przy kolejnej edycji promocji Comperia
Bonus.

= Planer Oszczedzania 2015 przygotowany specjalnie do cztonkéw spotecznosci. Byt
to planer w wersji papierowej, majacy na celu pomoc w codziennym planowaniu
wydatkéw i generowaniu oszczednosci.

= Niebieska Karta Klubowa Comperia Bonus Club, ktéra potwierdza poziom
przynaleznosci do spotecznosci. Karta moze zosta¢ wymieniona na ,srebrng”,
»Ztota” lub ,platynowq”. Karta zostata wystana do uzytkownikow wraz z planerem.

= Znizki i bony do wybranych sklepéw internetowych.

= Premium Content w postaci specjalistycznych artykutdow i poradnikdw o

oszczedzaniu przygotowywanych wytacznie dla cztonkéw Comperia Bonus Club. 30
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http://www.comperiabonusclub.pl/

= Funkcjonalno$¢ zbierania punktow za polecenia i aktywnosci, ktéra nagradza
uzytkownikdéw za poszczegolne akcje w serwisie. Punkty mogq by¢ wymienne na
pienigdze (jesli uzytkownik zdobyt je polecajac oferte) lub moga przyczynic sie do
zdobycia wyzszego poziomu w spotecznosci (jesli uzytkownik zdobyt je za inne
akcje w serwisie — np. przeczytanie artykutu).

5..1.5 Rozwo0j serwisu TELEPOLIS.PL

W pierwszym kwartale serwis TELEPOLIS.PL zanotowat 3,5 mln unikalnych
uzytkownikéw, ktérzy podczas 5,4 min odwiedzin wygenerowali 13,6 min odston. To
wzrost o odpowiednio 13%, 11,2% i 3,7% do I kwartatu 2014 roku, kiedy serwis
zanotowat 3,1 min unikalnych uzytkownikow, ktorzy podczas 4,8 min sesji wygenerowali
13 min odston.

Bardzo duzy wzrost zanotowata mobilna wersja serwisu (niewliczana do statystyk
"duzego" serwisu). W I kwartale 2015 roku m.TELEPOLIS.PL zanotowat 582 tys.
unikalnych uzytkownikéw, ktérzy podczas 1 min odwiedzin wygenerowali 2,6 min odston.
To wzrost o odpowiednio 87,2%, 65,5% i 68,6% w porownaniu do I kwartatu 2014 roku,
kiedy serwis zanotowat 311 tys. unikalnych uzytkownikow, ktérzy podczas 632 tys. wizyt
wygenerowali 1,5 min odston.

W pierwszym kwartale 2015 roku operatorom przybyto prawie 0,5 min kart SIM (wynika
z danych GUS). To prawie potowa przyrostu z catego 2014 roku. Rynek komorkowy
bedzie sie dynamicznie rozwijat, przede wszystkim w segmencie transmisji danych w
zwigzku z coraz wiekszq iloscig urzadzen podtaczonych do sieci. Bedzie nastepowata
takze stopniowa migracja z ustug prepaid do abonamentowych, co powinno zwiekszyc¢
baze potencjalnych zainteresowanych poréwnywarkg GSM. Juz teraz ustugi TELEPOLIS.PL
sq adresowane do prawie 8 min klientow prywatnych, ktérzy w ciagu roku
kalendarzowego odnawiajg swoje umowy.

Poréwnywarka GSM wprowadzona przez Spoétke jest najbardziej zaawansowanym
rozwigzaniem na rynku. W I kwartale rozpoczeto intensywng promocje rozwigzania 31
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poprzez publikacje szczegdtowych zestawien i rankingéw taryf. Do porownywarki zostato
dodanych wiele funkcjonalnosci usprawniajacych korzystanie z narzedzia, zostata ona
szeroko zintegrowana z pozostatymi sekcjami serwisu, tak aby umozliwi¢ jak
najtatwiejsze dotarcie opcji porownania ofert GSM dla ponad 1,5 miliona uzytkownikow
serwisu. Narzedzie zostato rozszerzone o miedzy innymi mozliwos¢ poréwnania ofert
przedtuzeniowych, ktorych nie obejmowata poprzednia wersja porownywarki. Tym
sposobem TELEPOLIS.PL adresuje swoje rozwigzania do duzo szerszej czesci rynku. Poza
powyzszymi zmianami, dokonano optymalizacji pod katem wyszukiwarki Google, tak aby
uzytkownicy poszukujacy ofert GSM jeszcze tatwiej mogli odnalez¢ nowg funkcjonalnosé
TELEPOLIS.PL w wynikach wyszukiwania.

Redaktor naczelny TELEPOLIS.PL - Witold Tomaszewski rozpoczat takze tworzenie serii
materiatéw wideo pod tytutem ,Witek nadaje”, w ramach ktérej opisuje dziatanie
porownywarki GSM i rozmawia z zaproszonymi go$¢mi o sytuacji na rynku
telekomunikacyjnym.

Wszystkie te narzedzia powinny zwieksza¢ swiadomos¢ klientdw w kwestii rozwigzania
porownujacego oferty telekomunikacyjne i rozpoznawalnos¢ marki, a co za tym idzie

wptynac na zwiekszenie skali dziatania.

5..1.6 Rozwéj Compare Yourself

Finanse mlodego

W pierwszym kwartale nastgpit dynamiczny rozwdéj nowej marki - Compare Yourself. Jest
to innowacyjna platforma blogowa z wbudowanym modelem biznesowym, ktéry bazuje
na programie partnerskim ComperiaLead. Compare Yourself jest dedykowane osobom,
ktére nie majg doswiadczenia zaréwno w prowadzeniu wiasnych stron internetowych oraz
blogéw, jak i w zarabianiu w internecie. Istotnym celem projektu jest poszerzenie bazy
wydawcow programu partnerskiego Comperialead.

Platforma umozliwia bezptatne zatozenie bloga (razem z bezptatng domeng, serwerem
oraz narzedziami afiliacyjnymi do zarabiania), oferuje takze bezproblemowa rejestracje w
programie partnerskim Spotki (rezygnujac z papierowej wersji regulaminu i 37
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wprowadzajac wersje elektroniczng). Platforma jest rozwijana, ostatnia modyfikacjq jest
dodanie nowych szablondw dla blogéw internetowych.

Spoétka prowadzi kampanie informacyjng na temat projektu, jednym z jej elementéw sa
prezentacje Compare Yourself podczas spotkan 2z osobami zainteresowanymi
prowadzeniem wflasnego bloga. Dotychczas odbyly sie spotkania z mtodymi
przedsiebiorcami, ktérzy w blogosferze upatrujg dodatkowego zrdodta przychoddw. W
kolejnych miesigcach odbywac sie beda spotkania ze studentami krajowych uczelni
wyzszych. W Compare Yourself zarejestrowato sie juz blisko 100 blogeréw, oto kilka
przyktadéw:

= http://www.finansemlodegopolaka.pl

= http://www.finanses.pl

= http://www.zyciowamotywacja.pl

=  http://www.finansenatak.pl

=  http://www.bankowe-wisienki.pl

=  www.doplatymdm.pl

5..1.7 Powstanie nowej marki - Comperia Analytics

Srednle oprocentowanie lokat

Na poczatku kwietnia 2015 roku Spotka Comperia.pl uruchomita aplikacje Comperia
Analytics (www.comperia.pl/analytics) umozliwiajaca przygotowywanie zaawansowanych
analiz o produktach bankowych na podstawie ponad 2 tys. ofert. Dane obejmuja nie tylko
aktualng sytuacje na rynku, ale takze pokazujq jak ksztattowat sie on przez ostatnich 5
lat. Nowe narzedzie analityczne Spétki pozwala generowac interaktywne wykresy, a
nastepnie prezentowa¢ je w mediach spotecznosciowych, na stronach internetowych lub
w plikach PDF. Comperia Analytics jest dostepna dla kazdego, bez zadnych optat, bedzie
33
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rozwijana i uzupetniania o kolejne funkcje i produkty m.in. ubezpieczeniowe oraz
telekomunikacyjne.

Premiera aplikacji Comperia Analytics miata miejsce podczas spotkania, w ktérym udziat
wzieli dziennikarze, blogerzy, a takze przedstawiciele bankdéw i instytucji finansowych -
klienci oraz partnerzy biznesowi Spotki. Spotka nadal prowadzi szeroko zakrojong
kampanie informacyjng, w ramach ktérej odbywajg sie kolejne spotkania i szkolenia z
obstugi narzedzia analitycznego, natomiast analitycy poréwnywarki finansowej
Comperia.pl regularnie przygotowuja raporty i materiaty eksperckie z wykorzystaniem
wykresow Comperia Analytics, dzieki czemu media coraz czesciej powotujg sie na dane
Spotki, wskazujac ja jako wiarygodne zrdédto informacii.

5..1.8 Rozwo0j aplikacji Comperia Agent

W pierwszym kwartale 2015 Grupa poczynita szereg dziatan majacych na celu rozwdéj
projektu Comperia Agent. Zostaty zatrudnione nowe osoby - zaréwno o kompetencjach
zarzadczych, jak i technicznych (testerzy, helpdesk dla uzytkownikéw). Zmiany te
pozwolity ostatecznie przygotowac aplikacje Comperia Agent do szerokiej dystrybucji na
rynku. Grupa prowadzi ciggte testy aplikacji w zakresie funkcjonalnosci wewnetrznych
oraz komunikacji z partnerami zewnetrznymi (gtéwnie towarzystwami
ubezpieczeniowymi).

Dzieki tym pracom Grupa na biezaco dostosowuje aplikacje do aktualnych ofert
ubezpieczeniowych. Sukcesywnie poszerza rdéwniez funkcjonalnosci aplikacji, aby
dopasowac jg do oczekiwan agentdéw (w najblizszym czasie Grupa zakonczy poszerzanie
aplikacji o oferty ubezpieczen produktéw mieszkaniowych).
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Grupa zoptymalizowata réwniez proces wdrozen aplikacji u partneréw, m.in poprzez
zdefiniowanie jasnych wymagan technicznych i procesowych niezbednych do spetnienia w
celu sprawnej implementacji aplikacji w strukturze klienta. Uproszczony i
zoptymalizowany zostat harmonogram wdrozenia. Dodatkowo Grupa zapewnia wsparcie
biznesowe i techniczne na kazdym etapie trwania wspétpracy, poczawszy od wdrozenia
tj. realizacji zadan zwigzanych z formalnosciami poprzez konfiguracje aplikacji oraz
powdrozeniowe wsparcie uzytkownikow.

W pierwszym kwartale 2015 roku Grupa pozyskata pierwsze $rodki z licencjonowania
aplikacji Comperia Agent. Ich niski poziom jest zwigzany m.in. z tym, ze przed finalnym
wdrozeniem partnerzy dostosowujg aplikacje do swoich unikalnych potrzeb i struktur,
nastepnie po procesie szkolen kaskadowo wdrazajg narzedzie w swojej sieci sprzedazy.
Okres dostosowania aplikacji trwa od kilku tygodni do kilku miesiecy, a w tym czasie z
aplikacji korzysta kilku przedstawicieli klienta, co wptywa na niskq liczbe licencji w
poczatkowych okresach wspoftpracy.

Grupa wspiera rowniez partnerow w zakresie szkolen wdrozeniowych zaréwno na
szkoleniach stacjonarnych, jak i zdalnych dzieki wykorzystaniu zaawansowanych narzedzi
informatycznych.

W pierwszym kwartale 2015 roku zostata podpisana kolejna umowa licencyjna z
multiagencjg Diamond Finance. Grupa prowadzi liczne rozmowy handlowe majace na celu
pozyskanie kolejnych partnerdéw.

5..1.9 Budowanie wiasnej sieci agentéow

W zakresie naziemnych struktur sprzedazy agencyjnej Grupa w dalszym ciggu prowadzi
rekrutacje nowych agentow, skupiajac sie w znacznej mierze na tym, aby kazdy nowo
pozyskany agent byt od pierwszych miesiecy aktywny, tj generowat sprzedaz
ubezpieczen.

W zakresie agentow, ktérych Grupa posiada juz w portfelu, sgq prowadzone dziatania
majace na celu ich aktywizacje m.in. poprzez wdrazanie aplikacji Comperia Agent, ktora
upraszcza proces obstugi klientdw i wymiernie powinna wptywac na jakos$¢ pracy agenta.

Grupa negocjuje roéwniez warunki prowizyjne z towarzystwami ubezpieczen, aby
uatrakcyjnic¢ oferte wspétpracy dla agentow. Grupa planuje rowniez w najblizszym czasie
przekazywa¢ agentom gotowe do obstugi ,leady”, co zdecydowanie wyrdzni Comperia
Ubezpieczenia na tle konkurencji.

5..1.10 Wewnetrzna infolinia sprzedazowa w Dziale Ubezpieczen

W zakresie wewnetrznej infolinii sprzedazowej - uruchomione zostaty dziatania
marketingowe majace na celu skierowania do obstugi przez sprzedawcéw Grupy wiekszej

liczby leadow wysokiej jakosci. Ponadto rozpoczat sie proces odnawiania polis zawartych e
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w roku ubiegtym. Grupa obserwuje wzrosty sprzedazy z miesigca na miesigc i zaktada
utrzymanie tej tendencji. W pierwszym kwartale przetamany zostat rowniez stereotyp, ze
w systemie obstugi directowej mozna pozyskiwaé wytacznie ubezpieczenia o charakterze
masowym. Sprzedawcy Spotki zaleznej nawigzujac kontakt dzieki ubezpieczeniu pojazdu
klienta, poziomem swojej obstugi i fachowoscia przekonali klienta do marki Comperia
Ubezpieczenia na tyle skutecznie, ze powierzyt on Spoice ubezpieczenie swojej
dziatalnosci - duze ubezpieczenie majatku MSP (kilkanascie tys. zt sktadki z jednej
polisy). Dodatkowo Spoétka coraz czesciej otrzymuje od klientdw bardzo pozytywne
informacje zwrotne o poziomie obstugi w multiagencji Spoétki, co bardzo motywuje do
dalszej, intensywnej pracy i rozwoju tego kanatu pozyskiwania ubezpieczen.

5..1.11 Poréwnywarka ubezpieczeniowa on-line

W pierwszym kwartale 2015 roku zostata wdrozona nowa wersja poréwnywarki
ubezpieczen online, dzieki czemu jest bardziej przyjazna dla internauty oraz bardziej
zaawansowana technologicznie. Grupa planuje w najblizszym czasie rozpocza¢ dziatania
marketingowe promujace to narzedzie wsrdd internautow.

Tabela 17: Kluczowe wskazniki efektywnosci dla ubezpieczen:

Nazwa wskaznika 01.01.2015-31.03.2015

Multiagencja

Liczba podpisanych uméw z towarzystwami 16
Liczba zatrudnionych agentéw w multiagencji 109
Inkaso w zt 369 073
Prowizja od TU dla Spotki 47 546

Comperia Agent

Liczba sprzedanych i wdrozonych licencji ComperiaAgent 36

Liczba podpisanych umow z Agencjami na uzytkowanie
aplikacji Comperia Agent

W pierwszym kwartale 2015 roku Grupa uzyskata pierwsze przychody z licencji aplikacji
Comperia Agent oraz podpisata kolejng umowe - z multiagencjg Diamond Finance, ktora
zacznie generowac przychody juz w drugim kwartale 2015 roku.

W pierwszym kwartale Comperia Ubezpieczenia podpisata kolejng umowe z

Towarzystwem Ubezpieczeniowym AXA Direct, zwiekszajac tym samym taczng liczbe 36
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umow do 16. Spodtka uzyskata rekordowe inkaso sktadki w wysokosci niespetna 370 tys.
zt i prowizje ponad 47 tys.

5..2 Przeprowadzenie kampanii telewizyjnej

Kampania telewizyjna promocji Comperia Bonus wystartowata w dniu 11 marca 2015
roku i trwata do 29 marca 2015 roku jako bezposrednie wsparcie trzeciej edycji promocji
Comperia Bonus, promujacej Wymarzone Konto Osobiste Raiffeisen Polbank z Bonusem
od Comperia.pl w wysokosci 55 zt.

Kampania miata na celu dotarcie do grupy docelowej i naktonienie widzow do wejscia na
strone internetowqg promocji w celu zapoznania z zatozeniami promocji i zarejestrowaniu
sie promocji, a finalnie zatozenia Wymarzonego Konta w Raiffeisen Polbank. Kolejnym
celem byto zwiekszenie efektywnosci wszystkich kanatéw marketingowych (z gtéwnym
naciskiem na dziatania afiliacyjne) poprzez zbudowanie silnej $wiadomosci i zaufania do
marki Comperia Bonus oraz Comperia.pl. Kampania obejmowata gtéwng stacje Polsatu
oraz pakiety tematyczne stacji TVP, ZPR, TVN. Kampania osiggneta takze wyrazny efekt
wizerunkowy, zwiekszajac ruch bezposredni na stronie www.comperia.pl.

Wyniki kampanii w liczbie rejestracji uzytkownikéw w promocji przewyzszyty dwukrotnie
dotychczasowe dokonania Comperia Bonus, co daje bezposrednie uzasadnienie
skutecznosci i stusznosci przeprowadzonych dziatan TV.

5..3 Dotacje unijne

Comperia Ubezpieczenia 23 czerwca 2014 roku uzyskata dofinansowanie
w ramach dziatania 8.2 ,Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B 8 osi
priorytetowej Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki, na
realizacje projektu ,Integracja systemu Centralny Rejestr Warunkdéw Ubezpieczen
wnioskodawcy z systemami stuzgcymi do sprzedazy ubezpieczen Partneréw”. Wartosc
projektu to 1 565 000 zt, Kwota dofinansowania to 732 805,00 zt. Projekt realizowany
jest od 01.01.2015 do 30.06.2015 roku. Jego celem jest zwiekszenie mozliwosci
Comperia Ubezpieczenia w zakresie pozyskiwania agentéw do wspdtpracy przy sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych.

5..4 Nowe kanaty komunikacji z inwestorami

Spétka  Comperia.pl nawigzata wspotprace ze  Stowarzyszeniem  Inwestoréw
Indywidualnych (SII), pierwszym wspolnym przedsiewzieciem byt czat inwestorski,
podczas ktérego Zarzad Spoétki oméwit wyniki finansowe za 2014 rok oraz plany rozwoju 37
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Spétki na najblizszy czas, a takze odpowiedziat na inne pytania inwestorow
indywidualnych. Czat inwestorski jest kolejnym krokiem w kierunku ciggtego ulepszania
biezacej komunikacji Spotki z otoczeniem rynkowym oraz bezposredniego dotarcia z
informacjami o rozwoju Spotki do obecnych oraz potencjalnych akcjonariuszy.

Zapis czatu znajduje sie pod linkiem: http://www.sii.org.pl/8846/aktualnosci/czat-
inwestorski/czat-inwestorski-omowienie-wynikow-comperia-pl-s-a-za-2014-rok-oraz-
planow-rozwoju-spolki.html|#ak8846

6. Realizacja celow emisyjnych

W pierwszym kwartale 2015 roku Grupa realizowata nastepujace cele emisyjne ze
$rodkow pozyskanych w ramach uplasowania akcji serii F:

= Stworzenie i dalszy rozwéj multiagencji ubezpieczeniowej. W pierwszym kwartale
2015 roku Grupa dalej rozwijata wtasng sie¢ agentdw, kontynuowata prace nad
rozwojem aplikacji Comperia Agent oraz nad wprowadzeniem aplikacji na rynek
(koszty wdrozeniowe i sprzedazowe).

= Rozwdj infrastruktury i dziatania marketingowe zwigzane z portalami Grupy.
Grupa dywersyfikuje dziatania marketingowe w  bardziej efektywne
kanaty marketingowe, znacznie optymalizujac koszt pozyskania ,leadéw”, przy
jednoczesnym zachowaniu ich jakosci. Grupa poniosta nakfady na rozwdj
infrastruktury technologicznej, prace koncepcyjne oraz programistyczne nad
nowymi i obecnymi poréwnywarkami (dalszy rozwdj poréwnywarki telefonii
komorkowej, oraz prace nad porownywarka pradu, Internetu oraz TV).

= Rozwdj programu partnerskiego ComperiaLead. W pierwszym kwartale 2015 roku
zostata udostepniona nowa odswiezona wersja programu lojalnosciowego
ComperiaLeaders. Wystartowata réwniez platforma blogowa Compare Yourself
oparta na modelu biznesowym Programu Partnerskiego.
W pierwszym kwartale 2015 roku prowadzone byty rowniez prace nad wdrozeniem
nowych ulepszonych widgetéw telekomunikacyjnych oraz nowych modeléw
rozliczeniowych ktére dostepne bedg w drugim kwartale 2015 roku.

Realizacja celéw emisyjnych przebiega zgodnie z harmonogramem czasowym i
kosztowym przyjetym przez Zarzad.
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Tabela 18: Nakiady inwestycyjne na cele emisyjne (projekty rozwojowe) w
okresie IV- XII 2014 roku i I-III 2015 roku

Naktady w tys. w Nakiady w tys. w

Cel emisyjny okresie IV-XII okresie I-III 2015
2014
Stworzenie multiagencji ubezpieczeniowej 1579 339
Rozwdj infrastruktury i dziatania marketingowe zwigzane z 616 222
portalami Spotki
Rozwdj programu partnerskiego ComperialLead 3212 453
5407 1013

Powyzej przedstawione naktady sg prezentowane jako wartosci niematerialne i prawne w

bilansie.
7. Czynniki mogace mie¢ wptyw na wyniki osiagane w kolejnych kwartatach
roku 2015

7..1 Wdrozenie nowych poréwnywarek

Grupa planuje wdrozenie kolejnych poréownywarek ustug telekomunikacyjnych. Do
zagospodarowania sg rynki ustug komérkowych dla biznesu, mobilnego dostepu do
Internetu (takze z urzadzeniami takimi, jak tablet czy laptop), stacjonarnego Internetu i
telewizji. Kolejnos¢ wdrozenia bedzie zalezata od nawigzania relacji z poszczegdlnymi
telekomami, ktore te ustugi $wiadczg, potencjatu biznesowego takiej wspédtpracy oraz
zainteresowania uzytkownikéw. Pierwsze wdrozenia bedg miaty miejsce jeszcze w 2015
roku.

Wejscie w te segmenty rynku pozwoli Grupie zdywersyfikowac zrddta przychodow,
zmniejszy¢ ryzyko dziatalnosci i zniwelowa¢ sezonowos$¢ przychodéw. Bedzie to dalszy
krok w kierunku zwiekszania udziatu segmentéw pozafinansowych. Realizujac projekty
planowanych poréwnywarek spétka osiggnie wizerunkowy cel, dostarczajgc kompleksowe
narzedzia do optymalizacji budzetu domowego uzytkownikéw, poprzez umozliwienie
porownania i wyboru najlepszych ofert z segmentow: finanse, telekomunikacja, energia.
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7..2 Dalszy rozwéj projektéw Comperia Bonus

Grupa planuje dalszy rozwdj marki Comperia Bonus i w kolejnych kwartatach bedzie wraz
z partnerami przedstawia¢ nowe edycje promocji. Odpowiadajac tym samym na
oczekiwania klientéw koncowych oraz realizujac wspoélnie z partnerami cele biznesowe.

Kazdg nowg edycje promocji cechuje indywidualne podejscie do kwestii produktéw (ich
analitycznej oceny) oraz utozenia wartosci dodanych dla klienta koricowego. Bliska
wspotpraca z partnerami, ich gotowos¢ do zmian produktowych oraz innowacyjne
podejscie do planu dziatan marketingowych daje Grupie wyrazne przewagi konkurencyjne
w zakresie realizacji stawianych przez partneréw celéw biznesowych. W efekcie kazda
edycja promocji Comperia Bonus przynosi wymierne korzysci klientom koncowym,
partnerom biznesowym i samej Grupie.

7..3 Rozwo0j ComperialLead

Najistotniejszymi obszarami inwestycji w ComperiaLead bedzie udostepnienie kolejnych
narzedzi zwiekszajacych liczbe nowych partneréw, a takze narzedzi zwiekszajacych
zaangazowanie juz wspédtpracujacych. Dzieki temu powinien zosta¢ odnotowany wzrost
liczby generowanych aktywnosci partneréw. Jednym =z takich inwestycji bedzie
umozliwienie wydawcom wiekszej integracji z systemem statystyk czy tez pobierania
form reklamowych z ComperialLead.

W kolejnych kwartatach planowane sa takze inwestycje w systemy wspierajace nowe
modele rozliczeniowe w ComperialLead. Efektem tego bedzie wzrost liczby partneréw, a
takze otwarcie sie na nowe kategorie produktowe, do tej pory wykorzystywane w
mniejszym stopniu. Waznym obszarem inwestycji bedzie takze udostepnienie partherom
nowych narzedzi umozliwiajacych wzrost przychodéw z produktéow pozabankowych.

Kolejny cel dziatan to wzrost liczby i jakosci blogow zrzeszonych w Compare Yourself.
Efekty te beda osigqgniete poprzez aktywizacje uczelni w Polsce, a takze edukacja
blogeréw niezaleznych w celu monetyzacji powierzchni prowadzonych przez nich blogéw.

7..4 Rozwdj dzialalnosci ubezpieczeniowej

Grupa bedzie kontynuowaé proces bardzo dynamicznego rozwoju dziatalnosci
ubezpieczeniowej. Dziatania w tym zakresie bedg skupia¢ sie zaréwno na obszarze
sprzedazy polis ubezpieczeniowych online i offline, jak i sprzedazy aplikacji Comperia
Agent w formie licencji.
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7..5 Rozwd@j ogodlnopolskiej multiagencji ubezpieczeniowej

Grupa bedzie kontynuowata sprzedaz polis zaréwno w formie direct, jak i poprzez wiasng
sie¢ agentéw. W drugim kwartale przeprowadzi pilotaz polegajacy na przekazaniu
znacznej liczby ,leadéw” do obstugi przez agentdéw terenowych, uatrakcyjniajac w ten
sposOb wspotprace agenta z Grupg Comperia. Dodatkowe zrdédto potencjalnych klientow
daje realne szanse na umocnienie relacji z agentem oraz na podniesienie wynikéw
sprzedazowych. Jesli pilotaz spetni oczekiwania Grupy bedziemy w kolejnych kwartatach
rozszerzac ten model wspotpracy.

Grupa planuje rowniez szereg dziatan marketingowych i PR promujacych poréwnywarke
ubezpieczen online, w efekcie oczekuje wzrostu ,leadéw” pozyskiwanych bezposrednio na
stronach.

7..6 Rozwo0j aplikacji Comperia Agent

7..6.1 Funkcjonalnos$¢ aplikacji

W najblizszym czasie aplikacja Comperia Agent stanie sie jeszcze bardziej atrakcyjnym
dla jej odbiorcow narzedziem poprzez rozszerzenie ilosci zintegrowanych towarzystw i
produktéw ubezpieczeniowych. Dodatkowo obecnie sg realizowane zadania, ktore
wymiernie przyspieszg prace kalkulatora, co skroci czas oczekiwania na kalkulacje do
minimum. Niezwykle istotnym procesem jaki ma obecnie miejsce sa testy aplikacji -
zarowno te, ktére majg charakter utrzymaniowy, jak i te o charakterze rozwojowym,
polegajacy na testowaniu nowych funkcjonalnosci przed wdrozeniem ich na Srodowisko
produkcyjne. W drugim kwartale znaczna cze$¢ testédw utrzymaniowych zostanie
zautomatyzowana.

7..6.2 Sprzedaz Aplikacji Comperia Agent

W kolejnych kwartatach 2015 roku Grupa bedzie prowadzita bardzo intensywne dziatania
handlowe w celu pozyskania nowych partnerow biznesowych, gtéwnie posrod
multiagencji. Zarzad wierzy, ze efektem tych spotkan bedag kolejne umowy licencyjne.
Docelowo Grupa zaktada, ze na koniec roku bedzie miata minimum 1000 aktywnie
korzystajacych z aplikacji uzytkownikow.

Zostaty nawigzane relacje z podmiotami, ktdre wspotpracujg z multiagencjami w zakresie
niekonkurencyjnym wobec aplikacji Grupy. Grupa zamierza wykorzystac¢ znajomos¢ rynku
tych podmiotdw do tworzenia synergicznych rozwigzan, ktére w efekcie powinny
przyspieszy¢ lokowanie aplikacji Comperia Agent na rynku. Na ten moment trudno oceni¢
potencjat tych relacji.
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7..7 Nowe formy oraz kanaty komunikacji Grupy

Grupa podejmuje szereg dziatan, ktére maja na celu zintegrowanie oraz
zintensyfikowanie dziatan komunikacyjnych i tym samym dotarcie do rdéznych grup
docelowych, m.in. mediéw, inwestoréw oraz klientdw i partneréw biznesowych.
Przejawem tego typu aktywnosci bedzie m.in. utworzenie interaktywnego centrum
prasowego, w ktérym dziennikarze i blogerzy z tatwoscig odnajda i pobiorg materiaty
prasowe o Grupie, ale takze materiaty eksperckie opracowane przez analitykéw oraz
redakcje serwisow nalezacych do Grupy.

Kolejnym krokiem bedzie wykorzystanie nowych formatéw, p.. materiatow wideo, ktore
wzbogacg kontent oferowany mediom i przyczynig sie do wzrost cytowan i dalszego
efektywnego budowania pozycji Grupy jako eksperta w gtéwnych obszarach dziatalnosci.
Grupa poszerzy takze palete dotychczasowych raportdw i rankingdw o tematyke
telekomunikacyjng oraz ubezpieczeniowg, co pozwoli na lepsze dotarcie do internautéw
za posrednictwem mediow.

8. Istotne Umowy

8..1 Umowa z Raiffeisen Bank S.A.

W dniu 9 marca 2015 r. Comperia.pl podpisata umowy ramowa o wspotpracy w zakresie
promocji produktéw bankowych oferowanych przez Raiffeisen Bank Polska S.A. Zgodnie z
Umowg, Ustugi bedg wykonywane na podstawie poszczegdlnych zlecen wystawianych
kazdorazowo przez Bank w sposéb i na warunkach okres$lonych w Umowie. Sktadane
przez Bank zlecenie bedzie zobowigzywaé Spodtke w szczegdlnosci do prezentowania za
posrednictwem serwiséw (witryn) internetowych prowadzonych przez Grupe lub jej
partnerow, odpowiednich tresci (form) reklamowych dotyczacych promowania ustug i
produktéw Banku.

Wraz z zawarciem Umowy doszto w dniu 9 marca 2015 r. do udzielenia Spotce zlecenia
na swiadczenie na rzecz Banku ustug polegajacych na promocji - w ramach kampanii
reklamowej - oferowanego przez Bank produktu bankowego w postaci konta osobistego.
Szczegoty dotyczace zlecenia zostaty zawarte w raporcie biezacym 3/2015:

http://relacje.comperia.pl/raporty.html#raporty biezace
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8..2 Umowa o dofinansowanie w ramach dziatania 8.2 ,,Wspieranie wdrazania
elektronicznego biznesu typu B2B 8 osi priorytetowej Spoteczenstwo
informacyjne - zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013

W dniu 23 czerwca 2014 roku Comperia Ubezpieczenia Sp. z 0.0. zawarta z PARP umowe
(zmieniong nastepnie aneksem z dnia 17 grudnia 2014 roku), ktorej przedmiotem jest
udzielenie Comperia Ubezpieczenia Sp. z o.0. II stopnia dofinansowania na realizacje
projektu ,Integracja systemu Centralny Rejestr Warunkow Ubezpieczen wnioskodawcy z
systemami stuzacymi do sprzedazy ubezpieczen Partnerow” w ramach programu
operacyjnego Innowacyjna Gospodarka oraz okreslenie praw i obowigzkéw stron umowy
zwigzanych z realizacjg projektu w zakresie zarzgdzania, rozliczania, monitorowania,
sprawozdawczosci i kontroli, a takze w zakresie informacji i promocji.

Comperia Ubezpieczenia Sp. z 0.0. zobowigzata sie do wykonania projektu m.in. zgodnie
z harmonogramem rzeczowo-finansowym oraz obowigzujacym prawem krajowym.

Comperia Ubezpieczenia Sp. z 0.0. bedzie rowniez zobowigzana do przekazywania PARP
odpowiednich wyjasnien oraz informacji na kazde jej wezwanie.

Catkowity koszt realizacji projektu przez Comperia Ubezpieczenia Sp. z 0.0. wynosi 1 565
000,00 zt. Kwota 1 465 610,00 zt to suma wydatkow (m. in. na inwestycje czy
doradztwo) kwalifikujacych sie do objecia wsparciem zwigzanym z realizacjq projektu,
Wszelkie wydatki wykraczajace poza powyzszy zakres beda traktowane jako wydatki
niekwalifikujace sie oraz zwiekszajace wktad wiasny Comperia Ubezpieczenia Sp. z o.0.

PARP zobowigzata sie udzieli¢ dofinansowania na realizacje projektu do wysokosci 732
805,00 zt, w tym do 85% kwoty dofinansowania w formie ptatnosci ze Srodkdéw
europejskich, co stanowi 622 884,25 zt oraz do 15% w formie dotacji celowej, co stanowi
109 920,75 zt.

Okres kwalifikowalnosci wydatkéw rozpoczyna sie w dniu 1 stycznia 2015 r. roku i trwa
do 30 czerwca 2015 roku.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z zachowaniem miesiecznego
terminu wypowiedzenia.

9. Czynniki ryzyka i zagrozenia zwiazane z dziatalnoscia Grupy w
pozostatych miesiacach roku obrotowego

Ponizej Zarzad przedstawia najwazniejsze czynniki ryzyka, ktéorymi Grupa zarzadza w
celu minimalizacji ich negatywnego wptywu na dziatalno$¢ operacyjng. Identyfikacja i
zarzadzanie ryzykiem ma kluczowe znaczenie dla bezpiecznego funkcjonowania Grupy,

ma na celu zapewnienie rentownosci dziatalnosci Grupy.
43

COMPERIA.PL S.A.
ul. Konstruktorska 13 (wejscie F)

02-673 Warszawa
Tel.: + 48 22 642 91 19, Fax: +48 22 395 52 77
comperia.pl | banki.pl | ehipoteka.com.pl | autoa.pl | kontoteka.pl | comperialead.pl | comperiaagent.pl | TELEPOLIS.PL




9..1 Ryzyko zwigzane z 0gdlna sytuacja makroekonomiczna

Dziatalnos¢ Grupy Comperia jest wrazliwa na wystepowanie w gospodarce réznych
zjawisk ekonomicznych. Do najwazniejszych czynnikéw makro-, mogacych miec
negatywny wptyw na wyniki Grupy, nalezy zaliczy¢: inflacje, dynamike zmian PKB,
wskaznik bezrobocia, poziom stop procentowych czy tez dynamike zmian wynagrodzen.
Wymienione czynniki oddziatujg na popyt na produkty finansowe oraz pozafinansowe,
ktérych poréwnywaniem i posrednictwem w sprzedazy zajmuje sie Grupa. W przypadku
pojawienia sie niekorzystnych zjawisk makroekonomicznych mozna oczekiwaé
zmniejszenia sie popytu na produkty stanowigce podstawe dziatalnosci Grupy oraz
spadku liczby aktywnych uzytkownikow portali prowadzonych przez Grupe. Powyzsze
elementy mogg wptyna¢ na zmniejszenie popytu na kampanie reklamowe organizowane
przez Grupe dla swoich klientéw (banki, firmy telekomunikacyjne, ubezpieczyciele) i w
rezultacie doprowadzi¢ do spadku wyniku finansowego Grupy.

Sposobem ograniczenia tego zagrozenia jest state powiekszanie skali dziatalnosci Grupy
poprzez zdobywanie nowych wydawcéw oraz dywersyfikowanie zrddet przychodéw
(branza finansowa, ubezpieczeniowa i pozafinansowa). Dobrymi przyktadami takiego
dziatania jest dynamiczny rozwdj programu afiliacyjnego ComperiaLead ze szczegdlnym
uwzglednieniem dziatalnosci blogerow w Compare Yourself.

9..2 Ryzyko zwigzane z koniunktura na rynku bankowym

Dziatalno$¢ Grupy Comperia w gtdwnej mierze jest oparta na S$wiadczeniu ustug
porownywania produktow finansowych oferowanych przez banki dziatajgce na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. Sytuacja na rynku bankowym ma wiec bardzo istotny wptyw na
wyniki osiagane przez Grupe. Do czynnikdow majacych wiodacy wptyw na koniunkture
wystepujaca na rynku bankowym nalezy zaliczy¢ wyniki finansowe generowane przez te
instytucje oraz poziom rynkowych stop procentowych.

Wyniki finansowe osiggane przez banki majg istotny wptyw na dziatalnos¢ Grupy
Comperia, poniewaz ich pogorszenie bezposrednio oddziatuje na ponoszone przez te
instytucje naktady na dziatalno$¢ marketingowg. Wydatki te nalezg do kosztow, ktore
mozna relatywnie najtatwiej ograniczy¢. Dlatego w czasach osiggania przez banki
nizszych przychodéw (gorsza koniunktura) Zarzady tych instytucji mogg w znaczacy
sposob uszczupli¢ budzety przeznaczone na dziatalnos$¢ reklamowg i wizerunkowa, ktora
jest istotnym elementem przychoddw osigganych przez Grupe.

Drugim czynnikiem majacym istotny wptyw na dziatalno$¢ Grupy Comperia jest poziom
rynkowych stop procentowych. To od tego parametru zalezy zainteresowanie klientow
konkretnymi rozwigzaniami finansowymi. W okresie obowigzywania niskich stop
procentowych (tak jest obecnie) duzo wiecej uzytkownikow portali nalezacych do Grupy 44
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wyszukuje produktéw kredytowych, gdyz ich ,,cena” wydaje sie atrakcyjna. Sytuacja taka
przektada sie na wzrost przychodow generowanych przez Grupe w tym segmencie
dziatalnosci. W tym samym czasie wystepuje jednak spadek zainteresowania produktami
oszczednosciowymi. Dlatego tez niskie stopy procentowe maja negatywny wptyw na
przychody Grupy osiggane z pordwnywania i posrednictwa w sprzedazy tego typu
instrumentéw.

W przypadku obowigzywania na rynku wysokich stop procentowych wystepuje sytuacja
odwrotna, «czyli uzytkownicy czesciej wyszukujq atrakcyjnych instrumentéw
depozytowych, a rzadziej kredytowych. Wptywa to na zmiane struktury przychoddéw
generowanych przez Grupe - dominujacq role odgrywaja wowczas przychody z produktéw
oszczednosciowych.

Grupa stara sie ograniczac ryzyko zwigzane z koniunkturg na rynku bankowym kierujac
swojg dziatalnos¢ na inne segmenty gospodarki. Juz teraz mozna zaobserwowac
dynamiczny rozwdj Grupy w segmencie ubezpieczeniowym oraz telekomunikacyjnym. W
planach jest takze zaistnienie na rynku energii oraz uruchomienie poréwnywarki ustug
telewizyjnych w najblizszym czasie.

9..3 Ryzyko zwigzane z koniunktura na rynku ubezpieczen

Trwajaca na rynku "wojna cenowa" powoduje dalszy spadek sktadek ubezpieczeniowych.
Spadek przychodéw multiagencji, ktére sa najwazniejszym rynkiem potencjalnych
klientow dla Grupy moze powodowac odtozenie w czasie decyzji inwestycyjnych, ktore
moga bezposrednio wptyna¢ na ilo$¢ sprzedanych licencji aplikacji Comperia Agent.
Dodatkowo spadek prowizji ze sprzedazy produktdéw ubezpieczeniowych bedacy gtéwnie
pochodng spadku Srednich sktadek za ubezpieczenia, moze w krétkim okresie negatywnie
wptyna¢ na przychody w kanale sprzedazy tradycyjnej, jak i kanale direct.

Jednak Grupa obserwuje powiekszajace sie zainteresowanie oferowang aplikacjg
Comperia Agent, co przy prognozowanej podwyzce cen produktow ubezpieczeniowych
komunikacyjnych (gtéwnie OC) przetozy sie zarédwno na szybszg realizacje zaréwno
obecnie juz pozyskanych kontraktow, bedacych w trakcie negocjacji oraz pozyskanie
nowych klientow. Jednoczesnie wzrost sktadek optacanych przez konsumentéw przetozy
sie rowniez na zwiekszone przychody z tytutu prowizji. Warto réwniez zwroci¢ uwage, ze
rynek ubezpieczeniowy pomimo diugofalowej i cyklicznej obnizce cen przez towarzystwa
ubezpieczeniowe, jest stosunkowo stabilny i w mniejszym stopniu podlega wahaniom
koniunkturalnym niz inne segmenty rynku finansowego. Wynika to m.in. z
obligatoryjnego charakteru czesci ubezpieczen (np. ubezpieczenia komunikacyjne OC).

Zarzadzanie wyzej wymienionym ryzykiem polega na inwestycji w kompetencje
marketingowe, ktére w swoim efekcie majg zdecydowanie zwiekszy¢ liczbe "leaddw”
ubezpieczeniowych dzieki czemu liczba pozyskanych umdéw zamortyzuje straty zwigzane
ze spadkiem $rednich skladek. Dodatkowo Grupa unowoczesni porownywarke
ubezpieczen dostepng online, ktéra swoimi funkcjami utatwi porownywanie i zawieranie
ubezpieczen. 45
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Ponadto, aby utrzymac atrakcyjne stawki prowizyjne dla wspotpracujacych partneréw
Grupa negocjuje dedykowane kontrakty z poszczegdélnymi towarzystwami ubezpieczen.

9..4 Ryzyko zwigzane z rozwojem rynku reklamy internetowej

Giéwna dziatalnos¢ Grupy jest uzalezniona od umow zawieranych z bankami oraz
domami mediowymi na przeprowadzanie wizerunkowych oraz efektywnosciowych
kampanii reklamowych poprzez witryny internetowe zarzadzane przez Grupe. Istnieje
ryzyko zwigzane z rozwojem rynku reklamy internetowej, w szczegdlnosci ryzyko
zmniejszenia sie wartosci rynku reklamy internetowej.

Badanie IAB AdEXx, realizowane przez PwC na zlecenie Zwigzku Pracodawcow Branzy
Internetowej IAB Polska pokazuje, ze w 2014 roku dynamika reklamy online w Polsce
wyniosta 7,2% i przetozyta sie na dodatkowe 176 min zt wydane na komunikacje cyfrowg
w porownaniu do roku wczesniejszego. Wartos¢ wydatkdédw w roku ubiegtym wyniosta tym
samym 2,6 mid ztotych. Najwieksza dynamikg wykazata sie reklama w urzadzeniach
mobilnych, mediach spotecznosciowych oraz wideo online*. Wedtug autoréw raportu IAB
Polska drugie potrocze 2014 roku pokazato znaczny wzrost , podazajacy za wzrostem
PKB, dlatego mozna zaktadac¢ Zze w roku 2015 zrealizuje sie optymistyczny scenariusz
prognozowany przez IAB Polska i ponownie zaobserwujemy dwucyfrowy wzrost rynku
reklamy (ok 10%), ktéry charakteryzuje dojrzate rynki z duzym potencjatem wzrostu.

W raporcie Zwigzku Pracodawcéw Branzy Internetowej IAB Polska warto$¢ polskiego
rynku reklamy online w 2015 roku oszacowano wedtug dwoch réznych scenariuszy.
Pierwszy z nich to scenariusz bazowy, ktéry zaktada nieznaczne wyhamowanie dynamiki
wzrostu obserwowanego w II kw. br. w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej.
Przewiduje on, ze zas$ wartos$¢ rynku reklamowego w roku 2015 osiggnie poziom 2,76
mld. Indeks wzrostu ma wynies$¢ od 5,3 do 7,8 proc.

Poprawa warunkow makroekonomicznych i bardziej optymistyczne nastroje inwestycyjne
wsérod reklamodawcéw zaktadajg z kolei scenariusz dynamiczny. Jego szacunki sg
bardziej obiecujace, przewidujg bowiem, ze do korica 2014 roku rynek osiggnie wartos¢
2,62 mld zt, a w 2015 roku wzrosnie do 2,88 mld zt. W tym wariancie stopa wzrostu jest
szacowana na 7,7 do 10 proc.5

Warto jednak podkresli¢, ze zgodnie z ,Raportem o rynku reklamy w Polsce w 2014"”
przygotowanym przez Starlink, mimo ogoélnego wzrostu rynku reklamowego, najwiekszej
redukcji wydatkéw na reklame dokonali reklamodawcy z sektora finanse (spadek o 42,5
mln ztotych, dynamika -5,4%).

Wedtug raportu Starlink, dotyczacego rynkéw medidw i reklamy w Polsce, trend
wzrostowy rynku reklamy bedzie kontynuowany w 2015 roku. Autorzy raportu

4 http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/raport-adex-2014-wydatki-na-reklame-online-w-roku-2014/
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spodziewajq sie w 2015 roku dynamiki wydatkow na poziomie 2,7% - 3,3%.
Jednoczesnie w obszarze online spodziewajg sie tez dalszego rozwoju video in-stream,
mobile, RTB, content marketingu.

Bioragc pod uwage powyzsze trendy, mozna zauwazyc, ze ryzyko zwigzane z rozwojem
rynku reklamy internetowej w Polsce istnieje, lecz jest ono mate. Prognozy dotyczace
dynamiki rozwoju wartosci tego rynku przewidujg jego dalszy wzrost. Wzrost reklamy
online bedzie stabilny, wazny pozostanie display, a na znaczeniu zyska komunikacja
wideo, mobile i w social media‘®

9..5 Ryzyko zwigzane z konkurencja

Grupa dziata na rynku reklamy, w segmencie internetowej reklamy efektywnosciowej
oraz wizerunkowej dla branzy finansowej, ubezpieczeniowej oraz telekomunikacyjnej.
Strategia grupy przewiduje wejscie w kolejne obszary na rynku jeszcze w 2015 roku,
poprzez budowe poréwnywarek i sprzedaz ,leadéw” dla firm z sektora energetycznego
(poréwnywarka operatoréw i cen energii) oraz telekomunikacyjnych ustug naziemnych
(porownywarka Internet/Telewizja/Telefon). Konkurencja z zakresu dotychczasowej
dziatalnosci Grupy na rynku efektywnosciowej reklamy dla branzy finansowej i
ubezpieczeniowej to gtownie inne poréwnywarki: eboker.pl, totalmoney.pl, rankomat.pl.
Wedtug narzedzia analitycznego Alexa.com, bedacego wiasnoscig Alexa Internet Inc.,
Grupy zaleznej Amazon.com, portal Comperia.pl ma wyzszy wspoétczynnik popularnosci
od konkurentéow. W ocenie Zarzadu Grupy wieksza popularnos$¢ portalu Comperia.pl niz
konkurencyjnych portali internetowych wynika z najdiuzszej historii dziatalnosci
Comperia.pl sposréd polskich poréwnywarek finansowych i wiekszej rozpoznawalnosci
marki, a takze z lepszego pozycjonowania w wynikach wyszukiwania wyszukiwarek
internetowych. Konkurencja innych serwiséw o tematyce finansowej takich jak Bankier.pl
czy Money.pl i ich programéw partnerskich Zarzad Grupy ocenia jako umiarkowane,
gtownie ze wzgledu na mniejszg funkcjonalnos¢ i ograniczony zakres znajdujacych sie na
tych portalach sekcji dotyczacych poréwnywania produktow finansowych. Dodatkowo
konsolidacja rynku, a doktadnie sprzedaz serwisu Bankier.pl przez Grupe Allegro na rzecz
Bonnier Business Polska oraz sprzedaz Grupy Money.pl na rzecz Grupy WP.pl, wptywa
negatywnie na dziatanie operacyjnie tych spotek, co krétkoterminowo daje ogromng
przewage operacyjng Comperia.pl nad konkurentami. Dtugoterminowo jednak moga
pojawi¢ sie nowe inicjatywy projektowe zwigzane z planami inwestycyjnymi nowych
nabywcéw wobec zakupionych serwisow finansowych.

Grupa niweluje to ryzyko dynamicznie realizujgc wiele innowacyjnych projektow ktore
budujg mocng przewage konkurencyjna. Konkurencja z zakresu dziatalnosci w nowych
obszarach m.in GSM, Internet/Telewizja/Telefon to gtéwnie nowopowstate poréwnywarki:
Panwybierak.pl, Skrzydelko.pl oraz serwis TotalMoney.pl ktéry réwniez poréwnuje te
segmenty. Wedtug narzedzia analitycznego Alexa, porownywarki na serwisie Comperia.pl
oraz na zakupionym w czerwcu 2014 roku przez Spotke serwisie TELEPOLIS.PL, majq

5 www.iab.org.pl a7
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wyzszy wspoétczynnik popularnosci, co w ocenie Zarzadu, rowniez jest spowodowane duzo
dtuzszg historig serwisow Spotki, co przektada sie na lepsze pozycje w wyszukiwarce
Google i wyzszg liczbe odwiedzin serwisow (serwis TELEPOLIS.PL na rynku od 2000 roku,
serwis Comperia.pl na rynku od 2008 roku). Jednym z potencjalnych zagrozen jest
mozliwo$¢ wejscia na rynek poréwnywarek finansowych w Polsce Grupy Google. Jednak
ryzyko to jest niewielkie. Jedynym przejawem aktywnosci w tym obszarze bylto
uruchomienie projektu Google Advisor, ktéry dziata jedynie w Wielkiej Brytanii i od 2011
roku nie zagraza liderowi poréwnywarek finansowych na tamtejszym rynku,
najpopularniejszemu i najczesciej wybieranemu serwisowi "MoneySuperMarket.com" .

Istnieje réwniez ryzyko zwigzane z konkurencja w segmencie ubezpieczeniowym.
Zaréowno w kanale sprzedazy tradycyjnej poprzez sie¢ agentéw ubezpieczeniowych, jak i
w kanale direct istnieje duza konkurencja ze strony istniejacych podmiotéw. Nalezy
jednak podkresli¢, ze do tej pory zaden z podmiotéw oferujacych sprzedaz w kanale
tradycyjnym nie funkcjonuje w oparciu o aplikacje umozliwiajacq w tak szerokim zakresie
porownywanie ofert towarzystw ubezpieczeniowych oraz zakup tej oferty, korzystajac w
catym tym procesie z jednej aplikacji.

Jednoczesnie jednym z czynnikdw ryzyka jest mozliwos¢ pojawienia sie na rynku
systemow konkurencyjnych wobec aplikacji Comperia Agent.

Grupa doktada wszelkich staran, aby utrzymaé pozycje lidera na rynku pod katem
oferowania najbardziej zawansowanych rozwigzan technologicznych. Potwierdza to m.in.
fakt, ze niejednokrotnie aplikacja Comperia Agent jest pierwszg aplikacjg zewnetrzng
integrujacq sie z webserwisami towarzystw ubezpieczeniowych. Grupa skutecznie
zacheca towarzystwa ubezpieczeniowe do integrowania sie z aplikacja, dzieki czemu stale
poszerza liczbe ofert w Comperia Agent. Tym samym zwieksza liczbe potencjalnych
zainteresowanych klientéw. Dodatkowo Grupa stale zwieksza liczbe funkcjonalnosci
aplikacji o m.in. modut raportowy, narzedzia wspierajace dziatania rekrutacyjne i
aktywizacyjne dla zarzadzajacych strukturg sprzedazy. Ponadto aplikacja charakteryzuje
sie bardzo duza elastycznoscig w dostosowaniu jej funkcji pod potrzeby kazdego klienta.

9..6 Ryzyko technologiczne (po stronie towarzystw ubezpieczeniowych)

Trudnos$¢ w stworzeniu ubezpieczeniowej aplikacji informatycznej polega na znacznej
ilosci parametréw, ktére musza zosta¢ poréwnane w celu wybrania najkorzystniejszej
oferty, a takze na koniecznosci zintegrowania aplikacji z systemami informatycznymi
zaktadéw ubezpieczen oraz z systemami innych podmiotéow, z ktorymi bedzie
wspotpracowata w zakresie sprzedazy ubezpieczen. Duzg trudnoscig jest takze zmiennos¢
tych paramentow i koniecznos$¢ dostosowywania aplikacji do pojawiajacych sie zmian. Na
chwile obecna, Spotka ma podpisane umowy z prawie wszystkimi liczacymi sie
towarzystwami ubezpieczeniowymi, dziatajacymi na polskim rynku, w zakresie mozliwosci
porownywania oferty tych towarzystw z ofertami konkurencyjnych towarzystw, a takze w
zakresie mozliwosci zawierania umow ubezpieczeniowych poprzez aplikacje internetowa.
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Obserwujemy coraz wieksza chec¢ po stronie towarzystw ubezpieczen do unowoczesniania
swoich technologii IT. Dlatego ryzyko w tym zakresie oceniamy na marginalne.

9..7 Ryzyko zwiazane ze zmianami regulacji prawnych w tym przepisow
prawa podatkowego

Zagrozeniem dla stabilnosci i rozwoju dziatalnosci gospodarczej Grupy moga by¢ niektére
zmiany regulacji prawnych w Polsce. Za szczegdlnie istotne nalezy uznaé przepisy
ksztattujace system podatkowy, ktore ulegajg czestym modyfikacjom. Niekorzystne z
punktu widzenia Grupy zmiany regulacji prawnych moga spowodowac zmniejszenie
uzyskiwanych przychodéw badZz wzrost kosztéw. Po stronie Grupy zachodzi w zwigzku z
tym konieczno$¢ ponoszenia kosztow zwigzanych z monitorowaniem zmian legislacyjnych
oraz dostosowywania dziatalnosci do zmieniajacych sie regulacji, w szczegdlnosci
podatkowych. Zmiany w niektérych przepisach moga wigza¢ sie z problemami
interpretacyjnymi, niekonsekwentnym orzecznictwem sadéw oraz niekorzystnymi
interpretacjami przyjmowanymi przez organy administracji publicznej, co w konsekwencji
moze utrudnia¢ realizacje dlugoterminowych celéw strategicznych oraz powodowac
trudnosci w ocenie skutkéw przysztych zdarzen czy decyzji.

9..8 Ryzyko zwigzane z istotng zmiana mechanizmoéw pozycjonowania i
prezentacji witryn w wyszukiwarkach internetowych

Zadaniem wyszukiwarek internetowych jest pomoc konsumentom - uzytkownikom
Internetu w odnalezieniu przez nich poszukiwanych informacji, znajdujacych sie na
stronach internetowych podmiotdw. Aby zaprezentowac internaucie najpetniejsze z
mozliwych wyniki wyszukiwania, funkcjonujgace wyszukiwarki na biezaco opracowuja
nowe mechanizmy i algorytmy selekcji, sortowania i prezentacji danych.

Zmiany algorytméw powoduja zmiane hierarchii prezentowanych stron www, co ma
znaczny wptyw na liczbe uzytkownikow odwiedzajacych poszczegdlne strony. Istnieje
ryzyko, ze algorytmy serwiséw wyszukiwawczych zmienig sie w taki sposéb, ktory
spowoduje zmniejszenie sie liczby uzytkownikow witryn Grupy, co moze spowodowac
zmniejszenie rentownosci, bowiem bedzie wymagato wiekszych naktadéw na promocje
stron www Grupy. Moze takze sie zdarzy¢ ze na skutek btedu badZz awarii lezacej po
stronie Grupy badz jej ustugodawcéw, dane Grupy zostang catkowicie badz w znacznym
stopniu usuniete z wynikow wyszukiwania danej wyszukiwarki, badz tez wyszukiwarka
przestanie funkcjonowac.

Czasowe lub state wyeliminowanie danej witryny z wynikdw wyszukiwania danej
wyszukiwarki lub tez przesuniecie danej witryny na odlegte miejsce w wynikach
wyszukiwania danej przegladarki mogg réwniez mie¢ miejsce w wyniku niezgodnych z
wytycznymi wyszukiwarek dziatan pracownikéw witryn internetowych, ktére zmierzaja do 49
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jak najkorzystniejszego pozycjonowania danej witryny w wynikach wyszukiwania
wyszukiwarek internetowych. Nalezy rdwniez zaznaczy¢, ze rynek wyszukiwarek
internetowych jest zdominowany przez wyszukiwarke ,Google”. Wedlug Megapanelu
(badania firmy Gemius ok. 95% polskich uzytkownikéw Internetu korzysta =z
wyszukiwarki ,,Google”, dane na luty 2015 roku). Rodzi to dodatkowe ryzyko zwigzane z
uzaleznieniem dziatalnosci Grupy od zasad funkcjonowania tej wyszukiwarki internetowej.

Grupa dazy do zminimalizowania ryzyka zwigzanego ze zmiang mechanizmdw
pozycjonowania i prezentacji witryn w wyszukiwarkach internetowych poprzez:

= Biezgce monitorowanie wymagan wyszukiwarki, jakie sg stawiane stronom przez
algorytm Google i wprowadzanie odpowiednich zmian na stronach grupy.

= Staly monitoring pozycji stron w wyszukiwarce Google, narzedziach Google
Webmaster Tools oraz Google Analytics i innych, majacy na celu kontrole sytuacji
i umozliwienia podejmowania natychmiastowych dziatan w sytuacjach zagrozenia.

= Wprowadzenie w strategie komunikacyjng firmy content marketingu. Dziatania
content marketingowe mozna podzieli¢ na tworzenie danych (raporty, analizy,
artykuty) oraz zaciesnianie wspotpracy z partnerami z programu Comperialead.
Grupa tworzy wtasne $rodowisko internautéw zywo zainteresowane dostarczanymi
informacjami i rozwigzaniami.

= Utrzymywanie kilku portali - Grupa stworzyta portale wyspecjalizowane w analizie
konkretnej kategorii produktéw finansowych. Oprécz portalu Comperia.pl,
porownujacego zarowno produkty lokacyjne, kredytowe, jak i ubezpieczeniowe,
Grupa posiada réwniez portal ehipoteka.com specjalizujacy sie w poréwnywaniu
kredytow hipotecznych, portal Kontoteka.pl specjalizujacy sie w poréwnywaniu
kont bankowych, portal Autoa.pl specjalizujacy sie w porownywaniu kredytéw na
zakup oferowanych na tej witrynie samochoddéw oraz portal Banki.pl, pozwalajacy
na lokalizacje placowek bankowych i bankomatéw oraz poréwnywanie ofert
réoznych bankéw. Dzieki posiadaniu przez Grupe zdywersyfikowanego portfela
marek poréwnywarek finansowych, zmniejsza sie ryzyko uzaleznienia Grupy od
wyszukiwarek internetowych (w przypadku posiadania jednej witryny uzaleznienie
to jest wieksze) oraz zwieksza prawdopodobienstwo trafienia internauty na portal
bedacy w posiadaniu Grupy.

= Rozwijanie Programu Partnerskiego ComperiaLead. Program ComperiaLead polega
na udostepnieniu przez Grupe witascicielom witryn internetowych
oprogramowania, w celu stworzenia przez nich na swoich stronach internetowych
sekcji prezentujacej poréwnania produktéw finansowych. Sekcje te sg firmowane
przez marke Comperia oraz koherentne kompatybilne z poréwnywarkami
produktéw finansowych, ktére s dostepne na portalu Comperia.pl.

= Sciste przestrzeganie wytycznych wyszukiwarek internetowych. Wyszukiwarki
internetowe regularnie dystrybuujg wytyczne, w jaki sposéb mozna pozycjonowac
witryny internetowe, aby znalazty sie wysoko w wynikach wyszukiwania
wyszukiwarek internetowych. W wyniku pozycjonowania strony w sposob
niezgodny z wytycznymi, dana witryna moze zosta¢ usunieta z wynikéw
wyszukiwania lub przesunieta na dalsze pozycje w wynikach wyszukiwania. Grupa
w sposdb bardzo Scisty stosuje sie do wytycznych dystrybuowanych przez
wyszukiwarki internetowe, ograniczajagc tym samym ryzyka zwigzane z
pozycjonowaniem strony. 50
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9..9 Ryzyko awarii sprzetu lub wystapienia bledow w oprogramowaniu

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci Grupy, narazona jest ona na ryzyko awarii sprzetu
lub ujawnienia sie krytycznych btedéw oprogramowania. W przypadku wystgpienia takich
zdarzen ilo$¢ uzytkownikédw na portalach internetowych Grupy moze zmale¢, a w
skrajnym przypadku, caty mechanizm funkcjonowania Grupy moze przejsciowo przestac
funkcjonowacé. Takie zdarzenia mogq mie¢ bezposredni wptyw na pogorszenie sie
wynikow finansowych Grupy.

Grupa minimalizuje to ryzyko poprzez umieszczanie serwisow internetowych na
serwerach renomowanych firm. Ponadto Grupa posiada wiasny zespdt programistow,
ktéry na biezaco moze reagowac na wystepujace btedy w oprogramowaniu.

9..10 Ryzyko zwiazane z uzaleznieniem od kadry menedzerskiej

Dziatalno$¢ Grupy oraz jej perspektywy rozwoju sg w duzej mierze zalezne od wiedzy,
doswiadczenia oraz kwalifikacji kadry zarzadzajacej, w szczegodlnosci Prezesa Zarzadu
Bartosza Michatka oraz Wiceprezesa Zarzgadu Karola Wilczko, ktérzy sg twércami serwisu
»~Comperia.pl”. Ich praca na rzecz Grupy jest jednym z czynnikéw, ktére zdecydowaty o
jej dotychczasowych sukcesach. Dlatego tez odejscie ze Grupy czionkéw kadry
zarzadzajacej moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ i sytuacje finansowg Grupy,
osiggane przez nigq wyniki finansowe i perspektywy rozwoju. Ryzyko zwigzane z
ewentualnym odejsciem ze Grupy Bartosza Michatka oraz Karola Wilczka jest ograniczone
z uwagi na fakt, ze sg oni réwniez kluczowymi akcjonariuszami Grupy, co dodatkowo
motywuje ich do dalszej pracy na rzecz zwiekszania wartosci firmy dla akcjonariuszy.
Bartosz Michatek posiada 187 576 akcji Grupy (8,69% ogdlnej liczby akcji), a Karol
Wilczko posiada 181 207 akcji Grupy (8,40% ogdlnej liczby akcji). Bartosz Michatek ani
Karol Wilczko nie zadeklarowali checi zmniejszenia liczby posiadanych przez nich akgcji
Grupy. Nie zadeklarowali oni réwniez checi ograniczenia swojej dziatalnosci w zakresie
zarzadzania Grupa.

9..11 Ryzyko zwigzane z sezonowoscia przychodéw

Przychody Grupy charakteryzujgq sie sezonowoscig. W pierwszym i trzecim kwartale
wygenerowane przychody sg zwykle nizsze od tych uzyskiwanych w drugim i czwartym
kwartale danego roku. Jest to zjawisko typowe dla catej branzy reklamowej. Wyzsze
naktady podmiotéow na reklame w II i IV kwartale roku kalendarzowego wynikajg z
wiekszej aktywnosci podmiotdow dziatajagcych na rynku nieruchomosci i rynku ,consumer
finance” w tych okresach, a takze z intensyfikacji kampanii reklamowych w okresach 51
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Swiat Bozego Narodzenia oraz Swiat Wielkanocnych. Mniejsze naktady na reklame w I
kwartale roku zwigzane s z wygaszaniem kampanii reklamowych po intensywnych
dziataniach promocyjnych zwigzanych ze Swietami Bozego Narodzenia oraz Nowym
Rokiem, a takze wynikaja z tego, ze w tym czasie ustalane sa nowe budzety reklamowe
na nastepny rok. Mniejsze naktady na reklame w III kwartale roku sg efektem
przypadajgcego wtedy okresu wakacyjnego. Zarzad minimalizuje ryzyko zwigzane z
sezonowoscig przychodow poprzez odpowiednie zarzadzanie ptynnoscig finansowq oraz
dywersyfikacja przychodéw poprzez wejscie na rynek telekomunikacyjny i
pozafinansowy. Dofaczenie ustug zwigzanych z branzg telekomunikacyjng minimalizuje
wahania wygenerowanych przychoddéw przez Grupe.

9..12 Ryzyko uzaleznienia od kluczowych klientow

Kluczowymi klientami Grupy sa banki, ktére najczesSciej poprzez agencje reklamowe
zamawiajg u Grupy reklamowe kampanie efektywnosciowe wspierane reklamami
wizerunkowymi. Struktura klientow Grupy jest stosunkowo zdywersyfikowana, a w jej
sktad wchodzi wiekszo$¢ dziatajagcych w Polsce bankéw oraz agencji reklamowych
wspotpracujacych z bankami. W 2014 roku byto 6 klientéw, ktdrzy wygenerowali tacznie
9,6 min zt przychoddéw ze sprzedazy. Zarzad Grupy ocenia ryzyko uzaleznienia od
kluczowych klientow jako relatywnie niskie. Banki, bezposrednio lub poprzez agencje
reklamowe, zamawiaja kampanie efektywnosciowe w zdecydowanej wiekszosci
dziatajacych na rynku poréwnywarek finansowych. Ryzyko zrezygnowania z ustug Grupy
na rzecz innych poréwnywarek finansowych jest wiec ograniczone. Ryzyko ograniczenia
bazy klientow jest, w ocenie Zarzadu, relatywnie niskie, z uwagi na fakt ze prawie
wszystkie dziatajace na polskim rynku banki korzystaja z tej formy pozyskiwania
klientow.

9..13 Ryzyko niepowodzenia realizacji strategii rozwoju Grupy

Strategia Grupy zaktada zwigekszanie pozyskiwanego ruchu internetowego oraz
maksymalizacje wskaznika konwersji, rozszerzenie portfela oferowanych ustug w tym
takze o ustugi w sektorze niefinansowym (zakup serwisu TELEPOLIS.PL), zwiekszenie
udziatu w rynku reklamowym, a takze rozwoj Programu Partnerskiego Comperialead.
Strategia Grupy obejmuje takze dalszy rozwdj ogodlnopolskiej multiagencji
ubezpieczeniowej oraz zintensyfikowanie dziatalnosci w zakresie sprzedazy ubezpieczen,
w tym sprzedaz nowatorskiej aplikacji Comperia Agent.

Realizacja strategii Grupy jest zwigzana z okreslonymi ryzykami.

W zakresie zwiekszania pozyskiwanego ruchu internetowego oraz maksymalizacji
wskaznika konwersji istnieje ryzyko, ze planowane przedsiewziecia, majace na celu
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zwiekszenie pozyskiwanych ,leadow” przy jednoczesnym zwiekszeniu ich jakosci, nie
przyniosg oczekiwanych efektow.

Grupa identyfikuje rowniez ryzyka zwigzane z rozszerzeniem portfela oferowanych
produktéw o porownywarki ofert operatorow telefonii komorkowej, dostawcéw pradu,
dostawcow Internetu, dostawcéw telewizji kablowej. W szczegdlnosci, istniejg ryzyka
zwigzane z technologicznymi aspektami stworzenia poréwnywarek produktéw
niefinansowych, a takze z gotowosciag nowych partnerow biznesowych do podjecia
wspotpracy. Minimalizacja ryzyka przebiega poprzez nawigzywanie pogtebionych
kontaktow z nowymi partnerami z branzy telekomunikacyjnej oraz promowanie oferty
biznesowej Grupy.

W ocenie Zarzadu Grupy gtdéwne ryzyko zwigzane z rozwojem Programu Partnerskiego
ComperiaLead polega na ewentualnej mniejszej niz zaktada sie gotowosci do wspodtpracy
docelowej grupy partneréow programu. Minimalizacja ryzyka polega na aktywizacji
partnerow poprzez organizowanie konkursow, akcji specjalnych dla wydawcow,
oferowaniu atrakcyjnej oferty produktowej oraz ciggty rozwoj technologiczny programu
partnerskiego.

Istnieje takze ryzyko, ze mimo podpisanych umoéw z multiagencjami na wdrozenie
aplikacji Comperia Agent, Grupie nie uda sie z sukcesem wdrozy¢ zaplanowanej liczby
aplikacji. Gtébwnym podtozem tego ryzyka sg dwa elementy: pierwszy - sieciowe
multiagencje charakteryzujg sie tym, ze tylko niewielki procent posiadanej sieci stanowig
agenci ,wytaczni” - znaczna wiekszo$¢ to agenci powigzani z wieloma agencjami
sieciowymi i skuteczno$¢ zachecenia agenta ,niewytacznego” do korzystania z aplikacji
proponowanej przez Centrale jednej z agencji jest procesem bardziej skomplikowanym.
Dla przykfadu finalna liczba abonamentéw, wykupionych przez agencje posiadajaca np.
2000 agentdw moze wynies¢ znacznie mniej np. 20%- 50% z pierwotnej liczby agentdéw.
Drugi wazny aspekt to zarzadzanie zmiang w sieci sprzedazy. Nie wszyscy partnerzy
majq doswiadczenia we wprowadzaniu zmian i Grupa diagnozuje to jako ryzyko. Czesto
partnerzy twierdzg, ze bez problemu wdroza wiasnymi sitami aplikacje w posiadanej
sieci. Pierwsze doswiadczenia pokazujg jednak, ze jest to proces (gtdwnie szkoleniowy),
ktory wymaga skutecznego zarzadzenia. Agenci sieciowych multiagencji sg rozproszeni
po catym kraju co dodatkowo utrudnia proces wdrozenia.

Grupa wspiera procesy wdrozeniowo-szkoleniowe szukajac z kazdym partnerem
optymalnej $ciezki implementacji systemu. W celu zwiekszenia liczby agentéw
uzytkujacych aplikacje, grupa oferuje dodatkowe rozwigzania np. programy
lojalnosciowe, mozliwos$¢ wystawiania w aplikacji polis, ktére dotychczas byty wypisywane
wytgcznie recznie (zaden system nie przewidywat ich automatycznego wystawiania).
Ponadto system rozliczen optat licencyjnych przewiduje rabaty uzaleznione od
przekroczenia danej liczby agentdw korzystajacych z aplikacji, co dodatkowo motywuje
osoby zarzadzajace dang siecig do wdrozenia jak najwiekszej liczby agentéow. Nie bez
znaczenia jest rowniez fakt powigzania aplikacji Comperia Agent z Programem
Partnerskim ComperialLead - liczba agentéw, korzystajaca aktywnie z systemu przektada
sie jednoznacznie na liczbe ,leadow”, ktore beda podstawag do naliczania dodatkowego
wynhagrodzenia agencjom.
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9..14 Ryzyko zwiazane ze wzrostem skali dziatalnosci

Grupa wcigz znajduje sie w fazie dynamicznego wzrostu. Szybko rosngca skala
dziatalnosci, jak réwniez dynamicznie zmieniajace sie otoczenie biznesowe i technologie,
wymagajq coraz wiekszego wysitku organizacyjnego oraz podnoszg poprzeczke w
wyscigu o innowacyjnos¢. Dalszy rozwdj Grupy bedzie napotykat na coraz wieksze bariery
zwigzane z zarzadzaniem rozrastajacq sie organizacjq oraz utrzymaniem
konkurencyjnosci.

Grupa ogranicza to ryzyko poprzez optymalizacje struktury organizacyjnej pod katem
zatozonych celdéw biznesowych, wprowadzanie nowych standardéw zarzadzania, rozwaj
kadry menedzerskiej oraz inwestycje w kapitat ludzki. Ponadto Grupa zatrudnia wysokiej
klasy specjalistbw i menedzeréw, ktdorzy w swoim obszarze kompetencji wspierajq
organizacje w bardzo dynamicznym rozwoju. Na koniec marca 2015 roku Grupa
zatrudniata 66 pracownikéw, w poréwnaniu do 44 osdb zatrudnionych na koniec marca
2014 roku.

9..15 Ryzyko zwigzane z prowadzeniem prac rozwojowych

W ocenie Zarzadu, sukces podmiotdw dziatajacych na rynkach zwigzanych z siecig
Internet w znacznym stopniu jest uzalezniony od innowacyjnosci tych podmiotéw i ich
zdolnosci do ciggtego rozwoju. W zwigzku z tym Grupa prowadzi ciagte prace nad
doskonaleniem posiadanego portfela produktéow i ustug. Koszty zwigqzane z prowadzonymi
pracami rozwojowymi sg ujmowane w bilansie w pozycji ,wartosci niematerialne i
prawne”, jako ,wartosci niematerialne i prawne w toku wytwarzania” (do czasu
zakonczenia prac nad danym projektem rozwojowym) oraz jako ,prace rozwojowe” (po
ukonczeniu prac nad danym projektem rozwojowym), a nastepnie amortyzowane. Zarzad
Grupy identyfikuje dwa kluczowe ryzyka zwigzane z prowadzeniem prac rozwojowych.

Pierwsze ryzyko polega na ewentualnym zaprzestaniu prac nad danym projektem
rozwojowym w przypadku, gdy prace nad projektem nie konczg sie sukcesem. W
przypadku takiej sytuacji tworzy sie odpis aktualizujagcy warto$¢ ,wartosci
niematerialnych w toku wytwarzania”, co wptywa negatywnie na wynik finansowy
generowany przez Grupe w danym okresie.

Drugie ryzyko zwigzane z prowadzeniem prac rozwojowych materializuje sie w sytuacji,
gdy po zakonczeniu prac nad danym projektem rozwojowym, powstaty produkt nie
dopasowuje sie do oczekiwan finalnego odbiorcy. W takim przypadku tworzy sie odpis
aktualizujacy wartos¢ ,prac rozwojowych” co wptywa negatywnie na wynik finansowy
generowany przez Grupe w danym okresie.

Grupa minimalizuje ryzyko poprzez biezaca i dogtebna analize potrzeb odbiorcy
ostatecznego oraz analize i monitoring trendéw na rynku, ktore moga wptywac na odbidr

i uzytecznos¢ zakonczonego projektu rozwojowego. 54
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10. Transakcje z jednostkami powiazanymi

W okresie I kwartatu 2015 r. nie miaty miejsca transakcje z podmiotami powigzanymi,
ktore bylyby uznane za istotne oraz zawarte na innych warunkach niz rynkowe. W
odniesieniu do transakcji z podmiotami powigzanymi przedstawionych w sprawozdaniu
rocznym za 2014 rok, nie wystgpity zmiany, ktére mogty miec¢ istotny wptyw na sytuacje
majatkowa, finansowaq i wynik finansowy Spotki lub Grupy.

11. Wybrane zdarzenia korporacyjne w pierwszym kwartale 2015 roku

11..1 Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej

W raportowanym okresie nie byto zmian w skfadzie Rady Nadzorczej

11..2 Wyptacone dywidendy

Grupa w 2015 roku nie wypfacata dywidendy.

12. Kapitat i akcjonariat Comperia.pl S.A.

12..1 Akcjonariat Comperia.pl S.A.

Na dzien przekazania niniejszego raportu, kapitat Spotki wynosi 215.789,1 zt i dzieli sie
na: 685 717 akcji imiennych uprzywilejowanych serii A (uprzywilejowanie co do gtosu w
stosunku: 2 do 1), oraz nastepujace akcje zwykte na okaziciela: (i) 404 703 akcji serii A,
(ii) 124 080 akcji serii B, (iii) 121 450 akcji serii C, (iv) 26 041 akcji serii D, (v) 220 900
akcji serii E, oraz (vi) 575.000 akcji serii F o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda. Ogodlna
liczba akcji wynosi 2.157.891.
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Akcjonariusz Liczba akgji Liczba glosow ~ UdZiat w Mdzlativ

kapitale gtosach

Talnet Holding Limited 352 239 697 239 16,32% 24,52%
Marek Dojnow 209 861 414 292 9,73% 14,57%
Adam Jabtonski 141 941 278 227 6,58% 9,78%
Bartosz Michatek 187 576 187 576 8,69% 6,60%
Karol Wilczko 181 207 181 207 8,40% 6,37%
Pozostali* 1085 067 1085 067 50,28% 38,16%

2157 891 2 843 608 100,00% 100,00%

* w tym fundusze inwestycyjne reprezentowane przez TFI Investors S.A., w przypadku ktérych mozna
przypuszczaé, ze nadal posiadajg akcje Spoétki w liczbie stanowigcej co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na
WZA, co przekfadatoby sie wowczas na co najmniej 142.180 akcji uprawniajacych do takiej samej liczby gtoséw
na WZA i zapewniajacych 6,58% udziatlu w kapitale zaktadowym (zgodnie z ostatnio przekazanym Spoice
zawiadomieniem z dnia 10 stycznia 2014 r., a wiec w okresie przed rejestracjq 575.000 akcji nowej emisji serii
F oraz 4907 akcji nowej emisji serii D, fundusze te posiadaty 126.900 akcji Spotki reprezentujacych 8,04%
udziatlu w kapitale zaktadowym oraz uprawniajacych do 126.900 gtoséw stanowiacych 5,61% ogodlnej liczby
gtoséw na WZA; do dnia dzisiejszego Spotka nie otrzymata zawiadomienia od TFI Investors S.A. o zmianie tego
stanu posiadania).

12..2 Nabycie akcji wiasnych

Spoétka w okresie 1 stycznia - 31 marca 2015 roku nie nabywata akcji wtasnych.

13. Informacje dotyczace osoéb zarzadzajacych i nadzorujacych

13..1 Liczba akcji Comperia.pl S.A. posiadanych przez osoby zarzadzajace lub
nadzorujace Comperia.pl S.A. na dzien 31 marca 2015 roku

Posiadane Wartos¢ udziatw udziatw

SECIUE L akcje nominalna kapitale gltosach

Bartosz Michatek 187 576 18 757,6 8,69% 6,60%

Karol Wilczko 181207 18120,7  8,40% 6,37% 56
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Marek Dojnow 209 861 20 986,1 9,73% 14,57%

Szymon Fiecek 15 000 1 500,0 0,70% 0,53%

Osoby zarzadzajace i nadzorujace Comperia.pl S.A. nie posiadaty akcji i udziatdbw w
jednostkach powigzanych Spoétki.

14. Postepowania

Spétka w raportowanym okresie nie byta strong zadnych postepowan sadowych ani
administracyjnych.

15. Umowy kredytowe, poreczenia, gwarancje i inne umowy

15..1.1 Umowy o dofinansowanie

Umowy o dofinansowanie zostaty opisane w pkt 8.2..

15..2 Umowy zawierane pomiedzy akcjonariuszami

Zarzad nie posiada wiedzy na temat obowigzujacych umoéw zawartych pomiedzy
akcjonariuszami Grupy.

16. Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych znaczace pakiety akcji

Wykaz akcjonariuszy Comperia.pl S.A. posiadajacych powyzej 5% akcji Comperia.pl S.A.

Akcjonariusz Liczba akcji Liczba gltosow leg:ii:;r: l;?:lsilc‘ll-nv

Talnet Holding Limited 352 239 697 239 16,32% 24,52%
Marek Dojnow 209 861 414 292 9,73% 14,57%
Adam Jabtonski 141 941 278 227 6,58% 9,78%
Bartosz Michatek 187 576 187 576 8,69% 6,60%
Karol Wilczko 181 207 181 207 8,40% 6,37%
Pozostali* 1085 067 1085 067 50,28% 38,16%

2157 891 2843 608 100,00% 100,00% 57
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* w tym fundusze inwestycyjne reprezentowane przez TFI Investors S.A., w przypadku ktdérych mozna
przypuszczac, ze nadal posiadaja akcje Spotki w liczbie stanowiacej co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na
WZA, co przekfadatoby sie wowczas na co najmniej 142.180 akcji uprawniajacych do takiej samej liczby gtosow
na WZA i zapewniajacych 6,58% udziatu w kapitale zaktadowym (zgodnie z ostatnio przekazanym Spotce
zawiadomieniem z dnia 10 stycznia 2014 r., a wiec w okresie przed rejestracjg 575.000 akcji nowej emisji serii
F oraz 4907 akcji nowej emisji serii D, fundusze te posiadaty 126.900 akcji Spotki reprezentujacych 8,04%
udziatu w kapitale zaktadowym oraz uprawniajacych do 126.900 glosow stanowiacych 5,61% ogdlnej liczby
gtosdw na WZA; do dnia dzisiejszego Spétka nie otrzymata zawiadomienia od TFI Investors S.A. o zmianie tego
stanu posiadania).

Struktura wtasnosci znacznych pakietéow akcji nie ulegta zmianie od momentu
przekazania poprzedniego raportu okresowego

16..1 Liczba akcji Comperia.pl S.A. posiadanych przez osoby zarzadzajace lub
nadzorujace Comperia.pl S.A. na dzien 31 marca 2015r.:

Posiadane Wartos¢ udziatw udziatw

LG R T akcje nominalna kapitale glosach

Bartosz Michatek 187 576 18 757,6 8,69% 6,60%
Karol Wilczko 181 207 18 120,7 8,40% 6,37%
Marek Dojnow 209 861 20 986,1 9,73% 14,57%
Szymon Fiecek 15 000 1500,0 0,70% 0,53%

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2015 roku liczba akcji posiadanych przez osoby
zarzadzajace lub nadzorujace Comperia.pl S.A. nie ulegta zmianie.

17. Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktore daja
specjalne uprawnienia kontrolne

Akcje imienne serii A pozostajace w posiadaniu Talnet Holding Limited, Pana Marka
Dojnow oraz Pana Adama Jabtonskiego sg uprzywilejowane co do gtosu w stosunku 2:1.

18. Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie do wykonywania prawa gtosu,
takich jak ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy
okreslonej czesci lub liczby glosow, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu lub zapisy, zgodnie z ktérymi, przy wspoétpracy
spotki, prawa kapitalowe zwigzane z papierami wartosciowymi sa
oddzielone od posiadania papierow wartosciowych
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Zarzad nie posiada informacji o jakichkolwiek ograniczeniach w wykonywaniu prawa
gtosu z akcji Comperia.pl S.A. Co do zasady, zgodnie z art. 411 ust. 1 Kodeksu Spotek
Handlowych, jedna akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu. Prawo
gtosu przystuguje akcjonariuszom od dnia petnego pokrycia akcji.

19. Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa
wlasnosci papieréw wartosciowych Emitenta

Statut nie uzaleznia rozporzadzania akcjami imiennymi od zgody Spétki.

Ponadto, papiery wartosciowe Spotki podlegajq ograniczeniom dotyczacej swobodnej
zbywalnosci wynikajacych z nastepujacych ustaw:
= (Ograniczenia wynikajace z Ustawy o Obrocie Instrumentami Finansowymi;
= (Ograniczenia wynikajace z Ustawy o Ofercie Publicznej;
= Ograniczenia wynikajace z Ustawy o Ochronie Konkurencji i Konsumentéw;
= Rozporzadzenie w sprawie kontroli (Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 139/2004)
koncentracji przedsiebiorstw.

20. Opis zasad dotyczacych powotywania i odwotywania os6b zarzadzajacych
oraz ich uprawnien, w szczegélnosci prawo do podjecia decyzji o emisji
lub wykupie akcji

Zgodnie z Kodeksem Spoétek Handlowych w strukturze organdéw Spoétki wystepuje organ
zarzadzajacy oraz organ nadzorczy, ktérymi sg odpowiednio Zarzad i Rada Nadzorcza.
Jako petnigca funkcje kierownicze wyzszego szczebla Spétka identyfikuje osobe bedacq
prokurentem Spétki.

Zgodnie ze Statutem w skfad Zarzadu wchodzi od dwdéch do pieciu cztonkéw, w tym
Prezes i Wiceprezes Zarzadu. Liczbe cztonkéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza.

Cztonkowie Zarzadu powotywani sa na okres trzyletniej wspdlnej kadencji przez Rade
Nadzorczg. Powotujac Zarzad, Rada Nadzorcza okresla jednoczesnie liczbe cztonkow
Zarzadu danej kadencji. Cztonkowie zarzadu nie mogg bez pisemnego zezwolenia Rady
Nadzorczej prowadzi¢ dziatalnosci konkurencyjnej.

Zarzad kieruje dziatalnoscig Spotki, zarzadza jej majatkiem oraz reprezentuje Spoétke na
zewnatrz przed sadami, organami witadzy i wobec o0sob trzecich. Zarzad podejmuje
decyzje we wszystkich sprawach niezastrzezonych przez postanowienia Statutu lub
przepisy prawa do wytgcznej kompetencji Rady Nadzorczej lub Walnhego Zgromadzenia.

21. Opis zasad zmiany statutu Emitenta
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Zmiana Statutu Spétki dokonywana jest na podstawie i na zasadach przewidzianych w
Kodeksie Spoétek Handlowych. Zmiana Statutu wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia
Spotki. Uchwata w sprawie zmiany Statutu Spoétki wymaga wiekszosci 34 gtoséw.

22. Skiad osobowy i zmiany, ktéore w nim zaszty w ciaqgu ostatniego roku
obrotowego, oraz opis dziatania organéw zarzadzajacych, nadzorujacych
lub administrujacych Emitenta oraz ich komitetow

22..1 Zarzad Comperia.pl S.A

Imie i Nazwisko Stanowisko Data powotania
Bartosz Michatek Prezes Zarzadu 25 czerwca 2014 roku
Karol Wilczko Wiceprezes Zarzadu 25 czerwca 2014 roku

W roku 2015 nie miaty miejsca zmiany w sktadzie Zarzagdu Comperia.pl S.A.

Kompetencje i zasady pracy Zarzadu Comperia.pl S.A. okreslone zostaty w nastepujacych
dokumentach:

= Statut Spoétki (dostepny na stronie internetowej Spotki),
= Regulamin Zarzadu (dostepny na stronie internetowej Spotki),

= Kodeks Spétek Handlowych.

22..2 Zarzad Comperia Ubezpieczenia Sp. z o.0.

Imie i Nazwisko Stanowisko Data powotania
Karol Wilczko Prezes Zarzadu 17 maja 2013 roku
Bartosz Michatek Wiceprezes Zarzadu 17 maja 2013 roku

W roku 2015 nie miaty miejsca zmiany w sktadzie Zarzgdu Comperia Ubezpieczenia Sp. z
0.0..
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22..3 Rada Nadzorcza Comperia.pl S.A.

Imie i Nazwisko Stanowisko Data powotania

Przewodniczacy Rady

Marek Dojnow 25 czerwca 2014 roku

Nadzorczej
Der_ek Alexander cheprzew_odnlczqcy Rady 25 czerwca 2011 roku
Christopher Nadzorczej
Przemystaw Czuk Cztonek Rady Nadzorczej 25 czerwca 2014 roku
Jacek tubinski Cztonek Rady Nadzorczej 25 czerwca 2014 roku
Tomasz Goéreczny Cztonek Rady Nadzorczej 19 listopada 2014 roku

Kompetencje i zasady pracy Rady Nadzorczej Comperia.pl S.A. okreslone zostaty w
nastepujacych dokumentach:

= Statut Spotki (dostepny na stronie internetowej Spoétki),
= Regulamin Rady Nadzorczej (dostepny na stronie internetowej Spotki),

= Kodeks Spétek Handlowych.

Warszawa, dnia 12 maja 2015 roku.

Zarzad Comperia.pl S.A.:

Bartosz Michatek Karol Wilczko

Prezes Zarzad Wiceprezes Zarzadu
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