
 

Gdańsk, 21 marca 2014 roku 

Szanowni Państwo, Drodzy Akcjonariusze, 

 

W imieniu Zarządu Towarzystwa Finansowego SKOK S.A. przekazuję Państwu sprawozdanie 
z działalności Spółki za rok 2013.  

 

Miniony rok to przede wszystkim okres intensywnych działań mających na celu 
unowocześnienie podstawowego potencjału technologicznego Spółki w obszarze świadczonych 
usług IT. Śledząc trendy IT na świecie i rosnącą rolę usług informatycznych, Towarzystwo 
Finansowe nieustannie dba o rozwój wykorzystywanych technologii i pozyskuje kolejne 
kompetencje. I tak, jako jedni z pierwszych w Polsce, wymieniliśmy i rozbudowaliśmy nasze 
zasoby macierzowe na najnowocześniejsze na rynku oraz wdrożyliśmy innowacyjny system 
backupowy. Obie te operacje pozwoliły nam na podniesienie wydajności oraz dalszy rozwój 
systemów dla Klientów. W obszarze sieciowym jesteśmy w trakcie gruntownych reorganizacji, 
rozpoczęliśmy proces przejścia na technologię MPLS, obecnie jesteśmy w pełnej gotowości do 
świadczenia usług za pomocą protokołu IPv6, wymieniliśmy również przełączniki rdzeniowe 
zwiększając tym samym globalną wydajność infrastruktury sieci LAN. 

 

Jako instytucja otwarta na innowacyjne rozwiązania muszę wspomnieć o ciągłym 
unowocześnianiu systemów Centrum Obsługi Kart i Terminali (COKiT), w celu możliwości 
świadczenia usług zgodnych, nie tylko z najwyższymi standardami bezpieczeństwa, ale też z 
nowymi trendami rynkowymi. COKiT jako pierwsze w Polsce, przy współpracy z partnerem 
eCard S.A., uczestniczyło we wdrożeniu usługi elektronicznego portfela V.me by Visa, 
umożliwiającej proste i bezpieczne płatności internetowe. Niezmiernie cieszy również fakt, że 
Towarzystwo Finansowe, jako jeden z czołowych operatorów bankomatów w Polsce, jest 
partnerem projektu nowotworzonego standardu płatności mobilnych w Polsce (Polski Standard 
Płatności). 

 

Mając na uwadze zarówno rozwój Spółki, jak i społeczną odpowiedzialność biznesu, podjęliśmy 
również decyzję o otwarciu placówki contact center w Białej Podlaskiej, tworząc do końca 2013 
roku ponad 60 miejsc pracy w tym regionie.  

 

Miniony rok obrachunkowy był więc okresem niezwykle wytężonej pracy. A przyszło nam 
pracować w  bardzo trudnym czasie, szczególnie ze względu na dynamicznie zmieniające się 
otoczenie ekonomiczno-prawne oraz trwające spowolnienie gospodarcze. Pomimo tego, 
wypracowane wyniki finansowe można uznać za satysfakcjonujące: zysk netto Towarzystwa 
Finansowego SKOK  za 2013 rok wyniósł 15,7 mln zł a łączna kwota wypłaconej w 2013 roku 
dywidendy dla Akcjonariuszy wyniosła 9,5 mln zł.  



 

Towarzystwo Finansowe znajduje się w dobrej kondycji finansowej a generowane wyniki 
świadczą o prawidłowości przyjętej przez Zarząd Spółki strategii. Kompleksowy i wszechstronny  
profil działalności informatycznej Spółki pozwala na optymalne wykorzystywanie pojawiających 
się szans i minimalizowanie skutków ewentualnych zagrożeń, dlatego też będziemy tę 
wszechstronność umacniać. Dzięki wypracowanej sile kapitałowej Towarzystwo Finansowe 
będzie realizować przedsięwzięcia rozwojowe stabilnie i bezpiecznie.  

Nieprzerwanie poszukujemy nowych odbiorców biznesowych i wierzę, że zainicjowane w 2013 
roku działania przyczynią się do nawiązania współpracy z wiarygodnymi partnerami, zarówno 
krajowymi, jak i zagranicznymi. Dlatego też pragnę zaprosić do zapoznania się z publikowanym 
raportem, który mam nadzieję przybliży Państwu specyfikę działalności naszej Spółki i stanie się 
przyczynkiem do dalszej współpracy.  

Dziękuję Klientom i Partnerom za owocną współpracę. Zapewniam, że doceniam okazywaną 
nam lojalność na coraz trudniejszym rynku IT. Chylę czoła przed zaangażowaniem i pełnym pasji 
poświęceniem Pracowników Towarzystwa Finansowego Do członków Rady Nadzorczej kieruję 
szczególne słowa wdzięczności za wsparcie prowadzonych przez Spółkę działań. Zaś 
Akcjonariuszom składam podziękowania za okazane nam zaufanie.  

Zapraszam Państwa do lektury sprawozdania za 2013 rok. 

 

Łączę wyrazy szacunku, 

Ewa Bereśniewicz-Kozłowska 

Prezes Zarządu 

 


