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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2011 roku Spotki Infovide-Matrix S.A.

Nazwa spotki: Infovide-Matrix Spotka Akcyjna
Siedziba spotki: Warszawa, ul. Prosta 51

KRS: 0000122829
Regon: 012075230
NIP: 526-00-11-003

Podstawowy przedmiot dziatalnosci:
= dziatalnos$¢ zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki PKD 62.02.Z,
= dziatalnos$¢ zwigzana z oprogramowaniem PKD 62.01.Z,
= pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie technologii informatycznych i komputerowych
PKD 62.09.Z;
= sprzedaz hurtowa komputeréw, urzadzen peryferyjnych i oprogramowania PKD 46.51.Z;

Kapitat zaktadowy Infovide-Matrix S.A. na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania wynosi
1183 488,10 zt i dzieli sie na 11.834.881 akcji o wartosci 0,10 zt kazda, wszystkie akcje sg akcjami na
okaziciela i nie posiadajg uprzywilejowania.

Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio badz posrednio co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Infovide-Matrix S.A. na dzien sporzgdzenia sprawozdania:

Akcjonariusz Liczba posia- Udziat w kapi- Liczba gtosow Udziat w ogdlnej

danych akgji tale zaktado- na Walnym liczbie gtosow na

wym Zgromadzeniu Walnym Zgroma-
dzeniu
Well.com Holding GmbH 4550617 38,45% 4550617 38,45%
Boris Stokalski-Dzierzykraj 1876434 15,86% 1876434 15,86%
Jacek Kralik 1891794 15,98% 1891794 15,98%
Aviva OFE Aviva BZ WBK* 790928 6,68% 790928 6,68%

* Zgodnie z o$wiadczeniem otrzymanym w dniu 3 lutego 2010 roku od Aviva OFE Aviva BZ WBK jako stan posiadanych akcji
na koniec 2009 roku. Od dnia 3 lutego 2010 roku do dnia sporzgdzenia niniejszego sprawozdania do Spétki nie wptyneto
inne zawiadomienie dotyczgce zmian w posiadanym pakiecie akcji Aviva OFE Aviva BZ WBK.

Na dzien sporzadzenia sprawozdania sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujgco:

Imie i nazwisko Funkcja Okres petnienia funkcji
Marek Kobiatka Przewodniczacy Rady od 16.11.2010 .
Marcin Gorazda Sekretarz Rady 0d 20.11.2006r.
Beata Chmielewska Cztonek Rady od 14.10.2010 .
Jacek Krélik Cztonek Rady od 13.01.2012r.
Jan Maciejewicz Cztonek Rady od 13.01.2012r.



Sprawozdanie z dziatalnosci w 2011 roku Spotki Infovide-Matrix S.A.

W 2011 roku i do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania zaistniaty nastepujgce zmiany w skta-
dzie i petnionych funkcjach w Radzie Nadzorczej Spotki:
= wdniu 12 stycznia 2012 r. dotychczasowi Cztonkowie Rady Nadzorczej: Pan Piotr Ptoszajski —
Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej i Pan Mieczystaw Putawski — Cztonek Rady Nadzorczej
ztozyli rezygnacje z petnienia funkcji Cztonkdéw Rady Nadzorczej Infovide-Matrix S.A.
= w dniu 12 stycznia 2012 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie powotato z dniem 13
stycznia 2012 r. na Cztonkdw Rady Nadzorczej: Pana Jacka Krdlika i Pana Jana Maciejewicza.

Na dzien sporzgdzenia sprawozdania sktad Zarzadu Spoétki przedstawiat sie nastepujaco:

Imie i nazwisko Funkcja Okres petnienia funkcji
Boris Stokalski-Dzierzykraj Prezes Zarzadu 0d 01.01.2012 .
Jarostaw Plisz Wiceprezes Zarzadu od 01.01.2012r.

W 2011 roku i do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania zaistniaty nastepujgce zmiany w skta-
dzie i petnionych funkcjach Zarzadu Spoéfki:
= w dniu 20 grudnia 2011 roku dotychczasowy Prezes Zarzadu Spoétki — Pan Jan Maciejewicz
ztozyt rezygnacije z petnionej przez siebie funkcji ze skutkiem na dzieri 31 grudnia 2011 roku;
=  w dniu 20 grudnia 2011 roku Rada Nadzorcza powotata od dnia 01 stycznia 2012 roku: Pana
Borisa Stokalskiego-Dzierzykraj na Prezesa Zarzagdu oraz Pana Jarostawa Plisza na Wicepreze-
sa Zarzadu.
= w dniu 10 stycznia 2012 roku dotychczasowy Wiceprezes Zarzagdu Spétki — Pan Jacek Krélik
ztozyt rezygnacije z petnionej przez siebie funkcji ze skutkiem na dzien 12 stycznia 2012 r.

Informacja o wynagrodzeniach osdb zarzgdzajgcych zostata przedstawiona w punkcie 31 Sprawoz-
dania.

Stan posiadania akcji i opcji Infovide-Matrix S.A. przez osoby nadzorujace i zarzadzajgce na dzien pu-
blikacji raportu:

Akcjonariusz Liczba akgcji Liczba opcji
Osoby zarzadzajace
Boris Stokalski-Dzierzykraj 1876434 nie posiada
Jarostaw Plisz 94 722 nie posiada
Osoby nadzorujace
Marcin Gorazda 29722 nie posiada
Marek Kobiatka* 4550617 nie posiada
Jacek Krélik 1891792 nie posiada

*Przez podmiot w 100% zalezny Well.com Holding GmbH

W roku 2011 do dnia przekazania niniejszego raportu tj. do 20 marca 2012 roku, Spétka otrzymata
nastepujgce zawiadomienia w trybie art. 160 ust. 4 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instru-
mentami finansowymi o transakcjach sprzedazy akcji Spotki:

= Pan Jacek Krélik poinformowat o sprzedazy tgcznie 7016 akcji;

= Pan Boris Stokalski Dzierzykraj poinformowat o sprzedazy tgcznie 3123 akcji.



2. PODSTAWOWE WIELKOSCI EKONOMICZNE

2.1 WYBRANE DANE FINANSOWE

Sprawozdanie z dziatalnosci w 2011 roku Spotki Infovide-Matrix S.A.

w tys. zt 2011 2010 Zmiana VAR Zmiana %

Przychody ze sprzedazy 153453 186 810 -33 357 -17,86%
Zysk z dziatalnos$ci operacyjnej 3121 6673 -3 552 -53,23%
Zysk brutto 4271 4581 -310 -6,77%
Zysk netto 3393 3043 350 11,50%
Aktywa razem 247 295 269 442 -22 147 -8,22%
Kapitat wtasny 193478 191 268 2210 1,16%
Kapitat akcyjny 1183 1183 0 0,00%
Liczba akcji w sztukach 11 834 881 11 834 881 0 0,00%

2.2 ZATRUDNIENIE

Zatrudnienie w Spétce na dzien 31 grudnia 2011 roku przedstawiato sie nastepujaco:

stan na 31.12.2011

stan na 31.12.2010

Zarzad

Konsultanci biznesowi

Konsultanci techniczni i programisci

Sprzedaz i Marketing
Dziaty wsparcia*
Razem
- w tym Kadra Kierownicza

4
186
184
38
66
478
31

3
204
195

36
60
498
31

* Dziaty wsparcia obejmuja: Biuro Zarzadu, Finanse, Dziat Prawny, Dziat IT, Dziat Administracji, Dziat HR, Biuro Zarzadzania Wiedz3 i Biuro

Wsparcia Procesu Sprzedazy

2.3 ANALIZA FINANSOWA SPOLKI

Analiza pionowo-pozioma Sprawozdania z catkowitych dochoddéw Infovide-Matrix S.A.

od 1 stycz-
nia
od 1 stycznia do 31 grud-
do 31 grudnia nia 2010 Zmiana
w tys. zt 2011 roku % roku % VAR Zmiana %
Przychody ze sprzedazy 153 453 | 100,00 % 186 810 | 100,00% -33357 | -17,86%
Przychody ze sprzedazy produktéw i ustug 132294 | 86,21 % 151 142 80,91% -18848 | -12,47%
Przychody ze sprzedazy towaréw i materiatéw 21159 | 13,79% 35668 19,09% -14509 | -40,68%
Koszt wtasny sprzedazy 115084 | 75,00 % 144 747 77,48% -29663 | -20,49%
Koszt wytworzenia sprzedanych produktow i ustug 94 835 61,80% 110 454 59,13% -15619 | -14,14%
Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatéw 20 249 13,20% 34293 18,36% -14 044 | -40,95%
Zysk/strata brutto ze sprzedazy 38 369 25,00% 42 063 22,52% -3694 -8,78%
Koszty sprzedazy i marketingu 16 525 10,77% 15442 8,27% 1083 7,01%
Koszty ogdlnego zarzadu 18 074 11,78% 19 287 10,32% -1213 -6,29%
Pozostate przychody operacyjne 187 0,12% 417 0,22% -230 | -55,16%
Pozostate koszty operacyjne 836 0,54% 1078 0,58% -242 | -22,45%
Zysk/strata z dziatalno$ci kontynuowanej 3121 2,03% 6673 3,57% -3552 | -53,23%
Przychody finansowe 1706 1,11% 1118 0,60% 588 52,59%
Koszty finansowe 556 0,36% 3210 1,72% -2654 | -82,68%
Zysk/strata brutto 4271 2,78% 4581 2,45% -310 -6,77%
Podatek dochodowy (obcigzenie podatkowe) 878 0,57% 1538 0,82% -660 | -42,89%
Zysk/strata netto z dziatalnosci kontynuowanej 3393 2,21% 3043 1,63% 350 11,50%
5
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Analiza pionowo-pozioma Sprawozdania z sytuacji finansowej Infovide-Matrix S.A.

od 1 stycz-
od 1 stycznia nia Zmiana
do 31 grud-
do 31 grudnia nia
w tys. zt 2011 roku % 2010 roku % VAR Zmiana %
Aktywa trwate (diugoterminowe) 164 405 66,48% 166 143 61,66% | -1738 -1,05%
Rzeczowe aktywa trwate 2651 1,07% 3558 1,32% -907 -25,49%
Wartoéé firmy 116 539 47,13% 116 539 43,25% 0 0,00%
Wartoéci niematerialne 2 054 0,83% 2498 0,93% -444 -17,77%
Inwestycje w jednostkach zaleznych i stowarzyszo-
nych 40 226 16,27% 39814 14,78% 412 1,03%
Aktywo z tytutu podatku odroczonego podatku do-
chodowego 2935 1,19% 3734 1,39% -799 -21,40%
Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) 82 890 33,52% 103 299 38,34% | -20 409 -19,76%
Zapasy 587 0,24% 400 0,15% 187 46,75%
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 56 561 22,87% 64 916 24,09% | -8 355 -12,87%
Naleznosci z wyceny kontraktéw dtugoterminowych 14730 5,96% 8 846 3,28% 5884 66,52%
Naleznoéci budzetowe 1385 0,56% 951 0,35% 434 45,64%
Pozostate naleznoéci 503 0,20% 521 0,19% -18 -3,45%
Rozliczenia miedzyokresowe 1154 0,47% 2890 1,07% | -1736 -60,07%
Inne aktywa finansowe 50 0,02% 550 0,20% -500 0,00%
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkdw pienieznych 7920 3,20% 24 225 8,99% | -16 305 -67,31%
SUMA AKTYWOW 247 295 | 100,00% 269442 | 100,00% | -22 142 -8,22%
od 1 stycz-
od 1 stycznia nia
do 31 grud-
do 31 grudnia nia
2011 roku % 2010 roku % Zmiana Zmiana %
Kapitat wtasny ogétem 193478 | 78,24% 191268 | 70,99% | 2210 1,16%
Kapitat akcyjny 1183 0,48% 1183 0,44% 0 0,00%
Kapitat zapasowy (agio) 140175 56,68% 140175 52,02% 0 0,00%
Kapitat zapasowy (zyski zatrzymane) 48 727 19,70% 46 867 17,39% 1860 3,97%
Zysk (strata) z lat ubiegtych 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Zysk netto z biezagcego okresu 3393 1,37% 3043 1,13% 350 11,50%
Zobowigzania dfugoterminowe 939 1,14% 1432 0,53% -493 -34,43%
Rezerwy dfugoterminowe 348 0,14% 313 0,12% 35 11,18%
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowe-
go 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Dtugoterminowe kredyty bankowe i pozyczki, leasing 591 1,00% 1119 0,42% -528 -47,18%
Zobowigzania krétkoterminowe 52 878 21,38% 76 742 28,48% | -23 864 -1,49%
Oprocentowane kredyty bankowe i pozyczki, leasing 530 0,21% 538 0,20% -8 -42,37%
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 22 306 9,02% 38 705 14,36% | -16 399 -38,71%
Zobowigzania z tytutu wyceny kontraktéw dtugo-
terminowych 6 751 2,73% 11014 4,09% | -4263 3,96%
Rozliczenia miedzyokresowe bierne 15271 6,18% 14 689 5,45% 582 0,00%
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 79 0,03% 3056 1,13% | -2977 -8,23%
Inne zobowigzania budzetowe 7 448 3,01% 8116 3,01% -668 -21,55%
Pozostate zobowigzania 477 0,19% 608 0,23% -131 0,00%
Rezerwy krétkoterminowe 16 0,01% 16 0,01% 0 0,00%
SUMA PASYWOW 247 295 | 100,00% 269 442 | 100,00% | -22 147 -8,22%
6
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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2011 roku Spotki Infovide-Matrix S.A.

SYTUACIA MAJATKOWA i FINANSOWA
Sytuacja majatkowa i finansowa Infovide-Matrix S.A. przedstawiona zostanie na podstawie ogdlnej
analizy wskaznikowe].

Wskazniki struktury kapitatu:

Nazwa wskaznika Sposéb wyliczenia 2011 2010 2009

Wskaznik struktury kapitatu kapitat wtasny 3,6 2,45 2,90
kapitat obcy

Wskaznik struktury majatku aktywa trwate 07 0,62 0,63

aktywa ogotem

Wskaznik zastosowania kapitatu wtasnego kapitat wiasny 12 1,15 1,19

aktywa trwate

Wskaznik zastosowania kapitatu obcego kapitat obcy 06 0,76 0,69

aktywa obrotowe

Wskazniki ptynnosci:

Nazwa wskaznika Sposob wyliczenia 2011 2010 2009
Wskaznik ptynnosci | stopnia aktywa obrotowe 16 135 147

zobowigzania krotkoterminowe

Wskaznik ptynnosci Il stopnia aktywa obrotowe — zapasy 16 134 146
zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik ptynnosci lll stopnia srodki pieniezne 0.1 0.32 019
zobowigzania krétkoterminowe

Spdétka posiada wystarczajgce srodki do realizowania biezgcych ptatnosci, prowadzi projekty dla sta-
bilnych, duzych kontrahentéw, co minimalizuje ryzyko wystgpienia zatoréw ptatniczych.

Stan naleznosci brutto na dzien 31 grudnia 2011 roku przedstawia sie nastepujgco (w tys. z1):

Przedziat do1l od1ldo3 powyzej 3 naleznosci Razem
czasowy miesigca miesiecy miesiecy przeterminowane
nieprzeterminowane nieprzeterminowane nieprzeterminowane
wartos¢: 29779 16 575 1585 8788 56 727

Wiekszos¢ naleznosci w Spétce realizowana jest w terminie, jednak 15% stanowig naleznosci
przeterminowane, w roku poprzednim stanowity 13%, Spdétka na biezgco prowadzi windykacje
naleznosci.
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Nazwa wskaznika Sposdb wyliczenia 2011 2010 2009

Wskaznik czasu rozliczenia nalez-

nosci w dniach $redni stan naleznosci z tytutu dostaw i ustug x 360 142 127 112
przychody ze sprzedazy

Wskaznik czasu rozliczenia zobo-

wigzar w dniach $redni stan zobowigzan z tytutu dostaw i ustug x 360 95 93 72
koszty dziatalnosci

Wskaznik rotacji zapasow w 1 1 2

dniach

przecietny stan zapaséw x 360
koszty dziatalnosci operacyjnej

Wskaznik rozliczenia naleznosci w dniach jest na poziomie 142 dni i wzrdst w poréwnaniu z rokiem

2010. Wskaznik rozliczenia zobowigzan w dniach réwniez wzrést do 95 dni.

Wskaznik rotacji zapasow jest na niskim poziomie, gdyz realizowane przez Spétke dostawy towaréw
sg na indywidualne zamodwienie odbiorcéw. Spétka nie posiada istotnych zapaséw magazynowych.

Wskazniki rentownosci

Nazwa wskaznika Sposéb wyliczenia 2011 2010 2009

Wskaznik rentownosci sprzedazy  zysk netto x 100 229 16% 57%

netto przychody ze sprzedazy

Wskaznik rentownosci o o o

obrotu oparty na kosztach zysk netto x 100 2.9% 2,1% 7,5%
koszt sprzedanych produktéw, towardw i materiatéw

Wskaznik kosztéw wytworzenia

do przychodéw koszt sprzedanych produktéw, towardw i materiatéw x 100 75 0% 77.5% 76.2%

przychody ze sprzedazy

Wskaznik rentownosci obrotu oparty na kosztach uwzglednia koszty dziatalnosci i okresla efekt fi-
nansowy dziatalnosSci gospodarczej w przeliczeniu na jednostke poniesionych kosztdw. Wskaznik ten
szczegolnie silnie reaguje na zmiany w poziomie kosztéw witasnych, w mniejszym stopniu zmiana na-
stepuje pod wptywem zmiany wielkosci sprzedazy.

Wskazniki rentownosci majatku
Nazwa wskaznika Sposéb wyliczenia

2011

2010

2009

Wskaznik rentownosci majatku

zysk netto x 100
aktywa ogotem

Wskaznik rentownosci majatku trwatego zysk netto x 100

aktywa trwate

Wskaznik rentownosci majatku obrotowego zysk netto x 100

aktywa obrotowe

1,4%

2,1%

4,1%

1,1%

1,8%

2,9%

4,7%

6,3%

12,5%
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Wskazniki rentownosci kapitatu wtasnego

Nazwa wskaznika Sposdb wyliczenia 2011 2010 2009
Wskaznik rentownosci kapitatu wiasnego zysk netto x 100 1.8% 1.6% 6.3%
kapitat wtasny
Wskaznik rentownosci zatrudnienia (w tys. zt) zysk netto 7 6 22

stan zatrudnienia

W 2011 roku oraz do dnia sporzgdzenia sprawozdania Infovide-Matrix S.A. nie zawarta umow spet-
niajacych kryteria umowy znaczgcej w rozumieniu §91 ust. 6 pkt 3) i 92 ust. 3 rozporzadzenia Mini-
stra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywa-
nych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkdw uznawania za rownowazne informa-
cji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim.

Wazniejsze umowy i projekty realizowane przez spétke w 2011 roku zostaty opisane w punkcie 3.4.
Wsrdd najistotniejszych umdéw podpisanych w 2011 r. mozna wymienic:

1) Umowy, zlecenia, zamdwienia z Polkomtel S.A.

2) Zlecenia, zamdwienia i umowy z Polskg Telefonig Cyfrowa Sp. z 0.0.

3) Umowy z Centrum Systemdw Informacyjnych Ochrony Zdrowia dot. prac doradczo-
konsultingowych przy budowie systemu P1 , Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i
Udostepniania Zasobéw Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych”.

4) Umowy, zlecenia i zamdwienia dot. rozwoju i utrzymania systemu SAP oraz integracji syste-
mow w PGNiG.

Umorzenie akcji wiasnych przez CTPartners S.A. oraz zwiekszenie udziatu do 100% w kapitale za-
ktadowym CTPartners S.A.

W dniu 13 grudnia 2010 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie CTPartners S.A. m.in. podjeto
uchwaty w sprawie umorzenia akcji wtasnych, nabytych przez CTPartners S.A. na podstawie umowy
nabycia akcji wtasnych celem ich umorzenia oraz obnizenia kapitatu zaktadowego CTPartners S.A.
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie umorzyto 600 akcji imiennych wiasnych oraz dokonato obnize-
nia kapitatu zaktadowego Spotki CTPartners S.A. w drodze umorzenia o kwote 60 000 zi, to jest z
kwoty 676 200 zt do kwoty 616 200 zt.

Wobec powyzszego, po zarejestrowaniu powyzszych zmian w sadzie rejestrowym w dniu 10 czerwca
2011 roku, Spétka Infovide Matrix S.A. posiadajaca 6 162 akcji Spétki CTPartners S.A. posiada 100%
udziat w kapitale zaktadowym, uprawniajgcy do takiej samej liczby gtosow na Walnym Zgromadze-
niu.

Podpisanie Aneksu do Umowy Inwestycyjnej i nabycie udziatéw Spétki DahliaMatic Sp. z o.0.

W dniu 28 wrzesnia 2011 roku Infovide-Matrix S.A. zawarta z DahliaMatic Sp. z o0.0. oraz jej Udzia-
towcami Aneks nr 2 do Umowy Inwestycyjnej nr 01/06/2008 z dnia 30 czerwca 2008 r. (dalej: Aneks).
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W wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z powyzszego Aneksu, w dniu 28 wrzesnia 2011 roku Infovi-
de-Matrix S.A. zawarta 2 warunkowe umowy sprzedazy udziatéw DahliaMatic Sp. z 0.0. Na mocy ww.
umow Spétka nabyta 50 udziatdw Spétki DahliaMatic Sp. z 0.0. o wartosci nominalnej 500 zt kazdy
udziat i cenie 8 000 zi, tj. facznej wartosci nominalnej 25 000 zt i tgcznej cenie 400 000 zt. Powyzsze
umowy zostaty zawarte pod warunkiem nieskorzystania z prawa pierwokupu udziatéw Spétki Dah-
liaMatic Sp. z 0.0. przez pozostatych wspdlnikow Spétki. Pozostali wspdlnicy ztozyli oswiadczenia o
nieskorzystaniu z tegoz prawa.

Wobec powyzszego, liczba udziatéw Infovide-Matrix S.A. w kapitale zaktadowym Spétki DahliaMatic
Sp. z 0.0. wynosi 251 udziatow. Procentowy udziat w kapitale zaktadowym Spoétki oraz w gtosach
wzrost z 75% do 93,66%.

Nabycie udziatéw Spoétki IMX tow. z siedzibg na Ukrainie

W dniu 13 kwietnia 2011 roku Infovide-Matrix S.A. umowg sprzedazy udziatéw nabyta od osoby fi-
zycznej udziaty wynoszace 20% kapitatu zaktadowego Spotki za tgczng cene 20 000 zt. W konsekwen-
cji Infovide-Matrix S.A. posiada 100% udziatéw w kapitale zaktadowym IMX tow. z siedzibg na Ukra-
inie.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Infovide-Matrix S.A. w dniu 21 kwietnia 2011 r. podjeto
uchwaty w nastepujacych sprawach:
— zatwierdzenia rocznego sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2010;
— zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoétki za rok obrotowy 2010;
— zatwierdzenia rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej za
rok 2010;
— zatwierdzenia sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapitatowej w roku obrotowym 2010;
— podziatu zysku za rok 2010;
— udzielenia cztonkom Zarzadu absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw w roku
2010;
— udzielenia cztonkom Rady Nadzorczej absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw
w roku 2010;
— uchylenia uchwaty z dnia 14 pazdziernika 2010 roku Nadzwyczajnego Walnego Zgromadze-
nia w sprawie ustalenia liczby Cztonkéw Rady Nadzorczej.
— zmiany Statutu Spoétki (zmiana § 17 ust. 3 Statutu Spotki)

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Infovide-Matrix S.A. w dniu 12 stycznia 2012 roku podjeto
uchwaty w sprawie powotania od dnia 13 stycznia 2012 roku Pana Jacka Krélika i Pana Jana Macieje-
wicza na Cztonkéw Rady Nadzorczej.

Istotne uchwatly Rady Nadzorczej

W dniu 16 marca 2011 roku Rada Nadzorcza podjeta miedzy innymi uchwaty
w nastepujacych sprawach:
- wyrazenia opinii w przedmiocie wnioskdow Zarzadu do Walnego Zgromadzenia o podjecie
uchwat;
- wyrazenia opinii, co do rekomendacji przez Zarzad Walnemu Zgromadzeniu podziatu zysku
za rok obrotowy 2010.

W dniu 17 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. podjeta uchwate dotyczgca wybo-
ru biegtego rewidenta.
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W dniu 22 listopada 2011 roku Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. podjeta uchwate w sprawie usta-
lenia tekstu jednolitego Statutu Spoétki (uwzgledniajgcego zmiany Statutu uchwalone na Zwyczajnym
Walnym Zgromadzeniu Infovide-Matrix S.A. w dniu 21 kwietnia 2010 roku).

W dniu 20 grudnia 2011 roku Rada Nadzorcza podjeta miedzy innymi uchwaty w nastepujacych
sprawach:
- powotania Cztonka Zarzadu — Borisa Stokalskiego — Dzierzykraj na stanowisko Prezesa Za-
rzadu z dniem 01 stycznia 2012 roku;
- powotania Cztonka Zarzadu — Jarostawa Plisza na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu z dniem
01 stycznia 2012 roku;
- zawarcia porozumienia o rozwigzaniu kontraktu menedzerskiego zawartego z panem Ja-
nem Maciejewiczem — Prezesem Zarzadu;

W dniu 11 stycznia 2012 roku Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. podjeta miedzy innymi uchwate w
sprawie zawarcia porozumienia o rozwigzaniu kontraktu menedzerskiego zawartego z Panem Jac-
kiem Krolikiem — Wiceprezesem Zarzadu.

Zmiany w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej Infovide-Matrix

Z poczatkiem 2012 roku stanowisko Prezesa Zarzadu Infovide-Matrix SA objat Boris Stokalski-
Dzierzykraj , wspotzatozyciel i jeden z gtdwnych udziatowcdw Spotki, Prezes Zarzadu Infovide-Matrix
S.A w latach 1997-2006, do grudnia 2011 Wiceprezes Spotki. Na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu zo-
stat powotany Jarostaw Plisz, wczeéniej Cztonek Zarzadu Infovide-Matrix S.A.

Rezygnacje z funkcji w Zarzadzie ztozyli Jan Maciejewicz — dotychczasowy Prezes Spotki, oraz Jacek
Krolik — jeden ze wspodtzatozycieli i gtéwnych udziatowcdw Infovide-Matrix S.A., wieloletni Wicepre-
zes Spotki. Panowie Maciejewicz i Krélik kontynuujg prace na rzecz Spétki jako Cztonkowie Rady Nad-
zorczej, aktywnie wspodtpracujg z Zarzgdem w obszarach kluczowych dla wzrostu wartosci Infovide-
Matrix S.A., takich jak sprzedaz, rozwdj oferty i Grupy Kapitatowej.

Zmiany w strukturze wtadz sg zwigzane z zakonczeniem procesu transformacji Infovide-Matrix S.A.
Taka struktura wiadz Infovide-Matrix S.A: waski Zarzad pracujacy Scisle z partnerami i liderami Spét-
ek grupy kapitatowej, wspierany przez aktywnych Cztonkédw Rady Nadzorczej, pozwoli w optymalny
sposéb wykorzysta¢ kompetencje wtascicieli i menedzmentu dla wzrostu catej grupy kapitatowej.

Aktualna struktura wtadz Infovide-Matrix S.A.:

Rada Nadzorcza
® Przewodniczacy — Marek Kobiatka,
e Cztonkowie — Beata Chmielewska, Jacek Krdlik, Jan Maciejewicz,
e Sekretarz — Marcin Gorazda.

Zarzad
® Prezes — Boris Stokalski-Dzierzykraj,

® Wiceprezes — Jarostaw Plisz.

Integracja CTPartners i Akademii Infovide-Matrix

1 stycznia 2011 r. nastgpita integracja dwdch osrodkéw: Akademii Infovide-Matrix oraz CTPartners.
W wyniku tego pofaczenia powstato centrum rozwoju kompetencji zarzadczych swiadczace ustugi
pod markg CTPartners S.A.

Nowy podmiot szkoleniowy integruje kompetencje, doswiadczenia i potencjat dwéch osrodkéw o
ugruntowanych pozycjach, cieszacych sie uznaniem i zaufaniem Klientéw. W trakcie wieloletniej
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obecnosci na rynku taczace sie podmioty CTPartners i Akademia Infovide-Matrix przeszkolity w sumie
ponad 32 tys. oséb, zrealizowaty ponad 3000 szkolen, przeprowadzity ponad 2500 sesji egzaminacyj-
nych.

Zintegrowane centrum jest liderem w obszarze szkolen z zarzadzania IT.

CTPartners oferuje Klientom kompleksowe portfolio ustug opartych o takie standardy jak ITIL®,
PRINCE2®, PMBoK® Guide, HDI, ISO. Spdétka bazuje na najwiekszym w Polsce pakiecie akredytacji i
partnerstw z miedzynarodowymi osrodkami szkoleniowymi: Accredited Training Provider nadany
przez EXIN — licencjonowany przez APM Group instytut egzaminacyjny; Partnerstwo z Fox IT; Asso-
ciation of Project Management Group Accredited Training Organisation (APMG ATO); PMI Registered
Education Provider (PMI R.E.P.); Akredytacja Stowarzyszenia Jakosci Systemoéw Informatycznych
(SJSI); The International Software Testing Qualification Board (ISTQB); Authorised Sparx Systems Tra-
ining Partner; Partnerstwo z G2G3 oraz Gaming Works; HDI® Gold Partner; partnerstwo z amerykan-
ska firmg doradczg z zakresu IT — Cutter Consortium.

Trenerzy CTPartners posiadajg wieloletnie, praktyczne doswiadczenie projektowe, ktore — obok
Swiatowego know-how — jest wykorzystywane w budowie programoéw szkoleniowych i realizacji
szkolen. Aktywnie uczestniczg w dziataniach organizacji standaryzacyjnych oraz miedzynarodowych,
wykonujgc m.in. ttumaczenia standardéw i egzaminéw.

Oferta ustug centrum bazuje na kompetencjach i praktycznych doswiadczeniach pozyskiwanych w
ramach catej Grupy Kapitatowe] Infovide-Matrix.

Za posrednictwem CTPartners Grupa Infovide-Matrix oferuje klientom ponad 90 rodzajéw szkolen z
obszardow: Zarzadzania Projektami, Zarzadzania Ustugami, Zarzadzania Architekturg, Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji, Strategii IT i IT governance, Promocji i komunikacji przedsiewziec.

Nowa struktura organizacyjna w Infovide-Matrix S.A.

Od 1 stycznia 2011 w Infovide-Matrix S.A. wprowadzona zostata nowa struktura organizacyjna Spoét-
ki.

Osig nowej organizacji jest wzmocnienie roli zespotow branzowych pracujgcych w poszczegdlinych
sektorach rynku oraz poprawa jakosci i efektywnosci projektéw realizowanych przez Infovide-Matrix
S.A,, ktéra ma by¢ gtdwng misjg centréw realizacyjnych i grup kompetencyjnych.

Dodatkowo w czwartym kwartale 2011 r. postanowiono o potaczeniu struktury Centrum Realizacyj-
nego, zmiana weszta w zycie 1 stycznia 2012 r.

Zintegrowanie trzech dziatéw realizacyjnych umozliwi lepsze planowanie rozwoju kompetencji ze-
spotu, co w efekcie wptynie na poprawe efektywnosci i jakosci realizacji projektow. Potgczenie to po-
zwoli skupic site trzech dziatéw na wspdlnych projektach rozwojowych oraz innowacyjnych, a takze
usprawni wymiane wiedzy i rozwdj warsztatu wytwdrczego. Misjg Centrum Realizacyjnego jest bu-
dowa i doskonalenie kompetencji niezbednych do realizacji projektéw.

Wiecej informacji w rozdziale 19 sprawozdania.

Nowy system motywacyjny

W pierwszym pétroczu 2011 trwaty prace nad nowym systemem motywacyjnym dla pracownikow
Infovide-Matrix S.A.. Wdrozenie systemu, zwigzane z przebudowg zasad wynagrodzen i rozwoju, na-
stgpito 1 kwietnia 2011 r. Nowy system opiera sie na zasadach dotyczacych takich obszaréow jak: wy-
nagrodzenia zasadnicze i zmienne, premiowanie z uwzglednieniem realiéw rynkowych, przekazywa-
nie regularnej informacji zwrotnej, dalszy rozwdj zawodowy.

Elementem systemu jest rowniez wdrozenie oceny kompetencyjnej i uwzglednienie w systemie
premiowym celéw jakosciowych.

Baza Wiedzy — system zarzgdzania wiedza

W pierwszym pétroczu 2011 wdrozona zostata Baza Wiedzy oraz towarzyszace jej procesy groma-
dzenia, klasyfikacji i zarzgdzania dostepem.
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Zadaniem Bazy Wiedzy jest wsparcie procesu ofertowego poprzez dostep do sklasyfikowanych i stale
aktualizowanych informacji, w szczegdlnosci do szablonéw, komponentéw i artefaktéw zwigzanych z
procesem handlowym i doswiadczeniami projektowymi.

System zostat skonstruowany zgodnie z zasadami ochrony i kontroli dostepu do informacji w Firmie.
Baza Wiedzy jest specjalizowanym narzedziem w pakiecie dedykowanych systemdw i procesow we-
wnetrznych zwigzanych z gromadzeniem, klasyfikacjg i korzystaniem z informacji i wiedzy w Infovide-
Matrix S.A.

Czotowe pozycje Infovide-Matrix w raportach IDC, Computerworld TOP200, Teleinfo 500 i Book of
Lists — edycje 2011

Jak wynika z raportu IDC dotyczgcego analizy sektora dostawcow ustug IT w Polsce za 2010 rok, opu-
blikowanego we wrzesniu 2011 r., Infovide-Matrix zajmuje pierwsze miejsce w kategorii ustug kon-
sultingu IT (Information System Consulting) i zarazem drugie w kategorii rozwigzan informatycznych
na zamoéwienie (Custom Application Development). Jednoczesnie Spotka plasuje sie w pierwszej
dziesigtce dostawcow ustug IT w Polsce. Jest to kolejny — juz czwarty z kolei raport IDC opisujacy pol-
ski sektor ustug IT, w ktédrym Infovide-Matrix zajeta tak wysokie pozycje w rankingach.

Raport firmy IDC corocznie dokonuje analizy polskiego rynku pod katem udziatéw w wybranych seg-
mentach rynku IT. Zgodnie z danymi przedstawionymi w najnowszej publikacji IDC, udziat Infovide-
Matrix w rynku ustug konsultingu IT wynidst 10,8%, plasujac Spdtke na szczycie rankingu.

The Information System Consulting Marketin Poland, 2010

M Infovide-Matrix

W CapGemini

M BM
Accenture

HP

61.2% 5,9%
Others

5,5%

Wysoka drugg pozycje Infovide-Matrix uzyskato réwniez w kategorii rozwigzan informatycznych na
zamowienie. Spotka moze pochwali¢ sie okoto 5% wzrostem rdr oraz 18,5 % udziatem w rynku
(15,3% w ubiegtym roku). Wieksze udziaty raportuje jedynie Asseco Polska, ktére w 2010 r. pofaczy-
to sie z ABG.

The Custom Application Development Foundation Marketin Poland, 2010

W AssecoPolska
W Infovide-Matrix
42,3% Blue Media
Oracle
Syenity

Others
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W ogdlnym zestawieniu najwiekszych firm z sektora dostawcéw ustug IT w Polsce, Infovide-Matrix
znalazta sie w pierwszej dziesigtce, z przychodami w wysokosci 57,10 min USD.

Réwniez w Raportach TOP200 i Teleinfo 500 Infovide-Matrix potwierdzita swojg mocng pozycje na
polskim rynku Consulting and Solution Implementation.

Wedtug Teleinfo 500 Infovide-Matrix w roku 2010 uplasowata sie na 1. pozycji wsrod firm realizuja-
cych ustugi doradcze oraz 1. pozycji wsrdd firm realizujgcych ustugi tworzenia oprogramowania na
zamowienie.

Z kolei w rankingu Computerwold TOP200 Infovide-Matrix zajmuje 2. miejsce wsrdd firm swiadcza-
cych ustugi doradcze oraz 3. wsréd dostawcdw oprogramowania na zamowienie.

Juz od kilku lat Spdtka nalezy do Scistej czotéwki w kategoriach dostawcow ustug doradczych i produ-
centéw oprogramowania na zamowienie.

Takze w rankingu Book of Lists Infovide-Matrix zajeta pierwsze miejsce w kategorii IT Consulting
Companies. O pozycji lidera zadecydowaty m.in. przychody z duzych kontraktéw zrealizowanych w
2010 roku dla takich firm i instytucji jak Tauron, Vattenfall, GUS, BRE Bank czy Urzad Miasta tédz.

W ramach podstawowej dziatalnosci w 2011 roku Spétka realizowata projekty w kluczowych
dla firmy sektorach.

W branzach telekomunikacja, bankowosc, ubezpieczenia, energetyka i przemyst prezentujemy jedy-
nie wybrane przyktady realizowanych projektow. Wynika to ze zobowiqgzan zachowania poufnosci
wobec Klientéw. W administracji publicznej kontrakty realizowane sq w drodze przetargow publicz-
nych, informacje o nich sq dostepne znacznie szerzej, cho¢ i w tym przypadku — ze wzgledu na ograni-
czong pojemnosc raportu — Spotka prezentuje szczegdlnie istotne realizacje.

W sektorze administracji publicznej Infovide-Matrix S.A. kontynuowata realizacje szeregu znacza-
cych projektéw doradczych, wspierajgcych transformacje zachodzacg w instytucjach administracji
publicznej oraz znacznie wspomagajacg efektywnosé ustug sSwiadczonych przez te instytucje. Naj-
wieksze projekty Spotka realizuje w MSW, GUS, GUGIK, ZUS, CSIOZ.

W pierwszym kwartale 2011 Infovide-Matrix S.A. swiadczyta ustugi konsultacyjne dla Urzedu Komu-
nikacji Elektronicznej w zwigzku z realizacjg Projektu ,Wykonanie Platformy Lokalizacyjno-
Informacyjnej z Centralng Bazg Danych" (Projekt PLI CBD). Narzedzie wspiera ogdlnokrajowy System
Informatyczny Powiadamiania Ratunkowego opracowywany przez Ministerstwo Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji. Zadaniem wdrazanej platformy jest umozliwienie natychmiastowe] lokalizacji
osoby dzwonigcej po pomoc pod numer alarmowy 112 i inne numery alarmowe. Platforma bedzie
stuzy¢ przekazywaniu stuzbom odpowiedzialnym za przyjmowanie wywotan alarmowych informacji o
adresie zainstalowania w sieci telefonu w przypadku telefonéw stacjonarnych, natomiast przy pota-
czeniu z telefonu komérkowego do systemu bedg przekazywane wspédtrzedne geograficzne urzadze-
nia koncowego, z ktérego dokonano potaczenie. Dzieki zbudowaniu PLI CBD skréci sie czas reakcji
stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy. Dodatkowo, wdrazana platforma umozliwi przy-
spieszenie procedury zwigzanej z przenoszeniem numeréw telefondw przy zmianie operatora.
Projekt rozpoczat sie w 2010 roku, zakonczyt w | kwartale 2011.

Kontynuowane byty takze prace doradczo-konsultingowe w ramach konsorcjum Grupy Kapitatowej
(Infovide-Matrix S.A. i DahliaMatic Sp. z 0.0), zwigzane z budowg, rozbudowg, wdrozeniem i promo-
cjg portalu GEOPORTAL 2. Projekt jest realizowany na zlecenie Gtéwnego Urzedu Geodezji i Karto-
grafii. Finansowanie przedsiewziecia bedzie mozliwe dzieki funduszom europejskim w ramach POIG
2007-2013. Wartos¢ kontraktu wynosi ponad 4,5 min zt netto.
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Gtéwnym celem projektu GEOPORTAL 2 jest upowszechnienie korzystania z informacji przestrzennej
w Polsce poprzez rozbudowe Krajowej Infrastruktury Informacji Przestrzennej (KIIP) w zakresie reje-
stréw georeferencyjnych oraz zwigzanych z nimi ustug.

Infovide-Matrix wspiera takze Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii w realizacji projektéw GBDOT i
TERYT 2 w zakresie: doradztwa merytoryczno-technicznego, zarzgdzania oraz pomocy prawne;.

Istotnym projektem realizowanym w 2011 przez Infovide-Matrix S.A. sg réwniez prace doradcze
zwigzane z funkcja gtéwnego konsultanta Gtéwnego Urzedu Statystycznego przy przeprowadzeniu
Narodowego Spisu Powszechnego 2011. Infovide-Matrix S.A. wspierata Centralne Biuro Spisowe przy
wdrozeniu informatycznego systemu spisowego, ktdrego zadaniem jest usprawnienie procesu przy-
gotowania oraz pozyskiwania danych od respondentéw w trakcie spisow powszechnych. (W 2010
roku Infovide-Matrix wspierata GUS takze w przygotowaniu i realizacji Powszechnego Spisu Rolnego
2010).

W Il kwartale 2011 Infovide-Matrix rozpoczeta réwniez wspotprace z Centrum Systemoéw Informa-
cyjnych Ochrony Zdrowia. Prowadzone s3 prace doradczo-konsultingowe przy budowie systemu P1
»Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania Zasobow Cyfrowych o Zdarzeniach
Medycznych”. Warto$é podpisanych uméw to 5 min zt netto.

Infovide-Matrix wsparta takze Wtadze Wdrazajacy Projekty Europejskie (WWPE) w realizacji mapy
kompatybilnosci i interoperacyjnosci systeméw teleinformatycznych tworzonych przez Beneficjen-
téw 7 Osi PO 1G. W ramach przeprowadzonej analizy Spétka opracowata dokument zawierajgcy opis
zaleznosci i powigzan pomiedzy systemami teleinformatycznymi i bazami danych tworzonymi lub
planowanymi do utworzenia oraz mape kompatybilnosci i interoperacyjnosci systemoéw teleinforma-
tycznych. Powstata mapa obejmuje analize 27 projektow, zbadanych pod katem ich interoperacyj-
nosci, z uwzglednieniem kryteriow jednorodnosci, kompatybilnosci oraz wspdtpracy Beneficjentéw
realizowanych projektéw indywidualnych.

W sektorze telekomunikacyjnym Infovide-Matrix S.A. realizowata projekty dla wiodacych operato-
row telekomunikacyjnych, takich jak Polkomtel S.A., Grupa TP S.A., PTC, P4, Cyfrowy Polsat i innych.
Realizowane projekty dotyczyty kluczowych dla branzy telekomunikacyjnej obszaréw: systemy bilin-
gowe, platformy integracyjne i portalowe, hurtownie danych, rozwigzania CRM oraz systemy wspie-
rajgce wypetnienie obowigzkdw zwigzanych z rozporzadzeniami UKE.

Spétka rozbudowywata swoje kompetencje w zakresie rozwigzan klasy Order Management, platform
ustug konwergentnych opartych o IN (sieci inteligentne Intelligent Network) i IMS (IP Multimedia
Subsystem) oraz rozwigzan z obszaru Revenue Assurance i Revenue Recognition. Infovide-Matrix w I
kwartale 2011 poszerzyta swoje kompetencje réwniez w obszarze obstugi proceséw windykacyjnych,
w tym wykorzystania instytucji e-sgdu (Elektroniczne Postepowanie Upominawcze) i pozyskata
pierwsze projekty w branzy telekomunikacyjne;j.

W drugim kwartale Spdtka podpisata umowe z jednym z operatoréw telekomunikacyjnych na wdro-
zenie rozwigzania klasy Order Management, ktdérego celem jest wsparcie programu budowy nowej
jakosci ustug $wiadczonych dla Klientéw Operatora. Projekt byt realizowany w Il i IV kwartale 2011
roku.

Ponadto Infovide-Matrix S.A. podpisata umowe partnerska z firmg OpenCloud, dostawcg technologii
nastepnej generacji (NGN). Pozyskanie tak silnego miedzynarodowego partnera pozwoli na umoc-
nienie pozycji Infovide-Matrix S.A. na rynku ustug sieciowych dla sektora telekomunikacyjnego. W
wyniku podpisanej umowy Spétka zyskuje dostep do najpopularniejszego srodowiska JSLEE (Java Se-
rvice Logic Execution Environment) — serwera aplikacyjnego Rhino, bedgcego elastycznym, wysoce
wydajnym znajdujgcym zastosowanie w budowie zaawansowanych rozwigzan telekomunikacyjnych,
tym bardziej, ze wiekszos$¢ wiodgcych polskich operatorow telekomunikacyjnych posiada juz ustugi
zrealizowane w tej technologii lub sg w trakcie ich uruchamiania.
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W sektorze ubezpieczeniowym w 2011 roku Spétka Infovide-Matrix S.A. realizowata przedsiewziecia
informatyczne dla ponad 10 firm ubezpieczeniowych, w tym rozpoczeta wspdtprace z dwoma no-
wymi Klientami.

Kluczowe obszary oferty w 2011 roku to: Customer self service (rozwigzania wspierajgce samoobstu-
ge klienta), Sales channels support (ustugi wspierajgce kanat sprzedazy), Business intelligence solu-
tions (systemy wspomagania decyzji), Claims process support (systemy likwidacji szkod).

Wybrane wdrozenia:

Infovide-Matrix zakonczyta kolejny etap wdrozenia — rozbudowywanego przez PTU — Systemu Likwi-
dacji Szkdd (SLS), ktorego celem byta przede wszystkim optymalizacja proceséw zarzadzania rezer-
wami i wyptatami. Najwazniejsze nowe mozliwosci systemu to: konsolidacja danych finansowych,
ujednolicenie informacji, wyeliminowanie obiegu finansowych dokumentéw papierowych, nowy
proces obstugi rezerw i wyptat, zbiorcza realizacja ptatnosci dla szkdd, obstuga wyptat czesciowych,
automatyczne potwierdzenie realizacji wyptaty. Dzieki tym funkcjonalnosciom znaczgco skrdci sie
czas obstugi likwidacji szkdd, a Ubezpieczyciel zmniejszy koszty operacyjne. Zintegrowany proces ob-
stugi rozliczen szkdd jest funkcjonalnoscig kluczowa dla dziatania catego Towarzystwa i zwiekszania
przewagi rynkowe;.

Dla jednej z najwiekszych miedzynarodowych grup ubezpieczeniowych Infovide-Matrix S.A. zakon-
czyta wdrozenie hurtowni danych i systemu MIS (Management Information System) dla grupy oraz
uruchomita system do obstugi sieci sprzedazy.

U innego z najwiekszych polskich ubezpieczycieli realizowany jest projekt integrujacy gtéwny system
polisowy z aplikacjg ,front-end”. Projekt wspiera informatycznie restrukturyzacje sieci sprzedazy i
obstugi posprzedazowe;j.

Dla kolejnej firmy ubezpieczeniowej nalezgcej do duzej miedzynarodowej grupy kapitatowej, Infovi-
de-Matrix S.A. rozpoczeta wdrozenie rozwigzania w obszarze infrastruktury raportowej dla potrzeb
dyrektywy Solvency II.

W 2011 roku w sektorze bankowym Infovide-Matrix S.A. realizowata przedsiewziecia informatyczne
dla ponad 20 bankdéw w tym rozpoczeta wspétprace z trzema nowymi Klientami.

Kluczowe obszary oferty w 2011 to: Internet banking, Lending, Branch solutions, Multichannel ena-
blement, Customer data management, Regulatory compliance, Customer relationship management,
Trade finance.

Wybrane wdrozenia:

W Raiffeisen Bank Polska zostat zakoriczony kolejny etap prac zwigzanych z rozbudowsg interneto-
wego systemu transakcyjnego dla klientéw indywidualnych oraz przedsiebiorstw z sektora MSP (Ma-
te i Srednie Przedsiebiorstwa). Celem wprowadzonych zmian byto uatrakcyjnienie oferty dla oséb i
firm aktywnych w Internecie oraz zapewnienie klientom zdalnego i jednoczes$nie bezpiecznego za-
rzgdzania finansami. Zintegrowany system bankowosci internetowej (R-Online) pozwala na komplek-
sowg obstuge wszystkich funkcjonalnosci biznesowych jak: Rachunki, Przelewy, Karty, Kredyty, Loka-
ty, Fundusze, Ubezpieczenia, Waluty, Wiadomosci. Dodatkowo platforma zostata zintegrowana z
aplikacjg Mobilny Bank dostosowang do wiekszo$ci mobilnych systemdéw operacyjnych: iPhone OS,
Android, Blackberry, Symbian, Windows Mobile. Rozwigzanie to pozwala zintegrowa¢ konto banko-
we z najwazniejszymi funkcjami telefonu. Dodatkowo dla oséb korzystajgcych z wolniejszego tacza
przygotowana zostata specjalna wersja bankowosci internetowej (R-Quick). Miedzy innymi dzieki za-
stosowaniu pionierskiej technologii Raiffeisen Bank Polska uznawany jest w branzy finansowej za in-
stytucje bardzo innowacyjna.

System bankowosci internetowej w Raiffeisen Bank Polska jest wcigz rozbudowywany o dodatkowe
funkcjonalnosci. Najciekawsze i najnowsze z nich, wdrozone przez konsultantéw Infovide-Matrix, to:
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e R-Dealer i R-Dealer Il — wirtualny ,, dealing room” umozliwia zawieranie transakcji na rynku
walutowym. System jako cato$¢ umozliwia sprzedaz produktéw zwigzanych z transakcjami
wymiany walutowej za posrednictwem wielu kanatéw dystrybucji, jak platforma interneto-
wa, dealerzy walutowi, a takze za posrednictwem bankowosci mobilnej. Bank w ciggu ostat-
nich 12 miesiecy dokonat na niej transakcji za ponad 14 mld PLN i obroty stale rosng. Wyma-
gania co do jakosci kodu i zaplecza serwisowego dla systemdéw transakcyjnych na rynku
FOREX s3 na najwyzszym poziomie.

e System dopasowywania lokat — nowy system wybierania, zaktadania i prezentacji oferty lo-
kat jest pierwszym tego typu narzedziem na polskim rynku bankowym. Rozwigzanie w prosty
dla uzytkownika sposéb pomaga Klientom przy wyborze oraz ocenie oferty depozytéow ofe-
rowanych w banku. Unikatowy ekran kreatora pozwala po wypetnieniu kilku podstawowych
paramentéw, na szybkie uzyskanie informacji, ktéra z lokat przynosi najwiekszy zysk dla
klienta. System jest prosty w obstudze i przejrzysty. Integracja z catym systemem bankowosci
elektronicznej banku zapewnia bezpieczenstwo inwestycji. Dostepnych jest wiele podobnych
aplikacji do poréwnywania i symulowania lokat, ale rozwigzanie Raiffeisen Bank Polska jest
w petfni transakcyjne. Mozliwe jest takze nadawanie nazw lokatom w celu ich fatwiejszej
identyfikacji. Dodatkowo kreator utatwia Bankowi szybkie definiowanie i wprowadzanie no-
wych rodzajéow produktéow bankowych.

Dla jednego z najwiekszych bankéw w Polsce Infovide-Matrix zrealizowata wdrozenie wielokanato-
wej platformy automatyzacji proceséw kredytowych dla produktéw detalicznych i MSP.

Dla innego z grupy najwiekszych bankéw w Polsce w trzecim i czwartym kwartale 2011 realizowany
byt projekt w obszarze dotyczacym klientéw detalicznych. Zbudowany zostat system monitorowania i
obstugi procesu zapobiegania procederowi prania brudnych pieniedzy w oparciu o hurtownie danych
o klientach i transakcjach detalicznych (zgodnie z wymaganiami ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu). W ramach projektu przygotowane zostaty 3 czesci syste-
mu: tematyczna hurtownia danych zbierajgca i udostepniajgca dane o klientach i transakcjach po-
szczegdlnych klientéw, raporty zarzadcze (w technologii Business Object), za pomocgy ktdrych wy-
krywane sg nieprawidtowosci, oraz system typu workflow obstugujgcy proces wykrywania i obstugi
zidentyfikowanych zdarzen, dedykowany dla managementu i analitykéw obstugujacych alerty.

Raport ,,Poziom dojrzatosci zarzadzania zmiang IT w bankach”
W 2011 roku Spdétka we wspdtpracy z miesiecznikiem BANK pod
patronatem Zwigzku Bankdéw Polskich i Forum Technologii Ban-
kowych opublikowata raport ,Poziom dojrzatosci zarzadzania
zmiang IT w bankach”. Z raportu wynika, ze ponad 20% bankéw
i nie posiada strategii biznesowej, ktdra mogtaby stuzy¢ jako pod-
! stawa do tworzenia strategii IT. Zaledwie 15% badanych bankéw

moze dzi$ pochwali¢ sie wykorzystaniem narzedzi umozliwiaja-
cych kontrole i nadzor realizacji celdow strategicznych. Organiza-
cje skupione na ,tu i teraz” dziatalnosci operacyjnej, nie s3 w
stanie skutecznie realizowa¢ cyklu zmian.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone na grupie najwiek-
szych polskich instytucji finansowych, ktérych suma aktywoéw
stanowi okoto 48% wartosci wszystkich komercyjnych bankéw w
Polsce. W badaniu wzieli udziat cztonkowie zarzadu, dyrektorzy
pionu IT oraz przedstawiciele najwyzszego kierownictwa zwigza-
nego z tym obszarem w firmach. Celem badania byto okreslenie
poziomu dojrzatosci stosowanych praktyk we wszystkich obszarach zwigzanych z zarzadzaniem
zmiang i inwestycjami w IT. Oceniano takze skutecznos$¢ narzedzi wykorzystanych do zarzadzania
zmianami systemow IT i samymi inwestycjami.
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Petny raport znajduje sie na stronach Spotki
(http://www.infovidematrix.pl/index.php/news/1116/267).

W sektorze energetycznym w 2011 roku Infovide-Matrix osiggneta ponad 50% wzrost przychoddéw
ze sprzedazy w poréwnaniu do wynikéw z roku 2011. Branza coraz wiecej inwestuje w zwigzku z
uwolnieniem rynku energii. Infovide-Matrix realizuje swojg strategie wzrostu w branzy opartg o re-
alizacje projektéw umozliwiajgcych wdrozenie efektywnych proceséw sprzedazy i obstugi klientow
na rynku energii, w tym zagadnien billingowych.

W 2011 Infovide-Matrix S.A. kontynuowata realizacje projektéw w Grupie PGNiG. W pierwszym pot-
roczu 2011 Spoétka rozpoczeta dwa nowe projekty w PGNiIG w obszarze integracji systemow. Podpi-
sana zostata réwniez kolejna umowa z PGNiG na rozwdj i utrzymanie systemu SAP. W trzecim kwar-
tale zakonczono wdrozenia funkcjonalnosci SAP SD i SAP MM, zwigzanych z obstugg proceséw
sprzedazy, w tym zaopatrzenia i magazynéw. U tego samego Klienta trwato rowniez wdrozenie sys-
temu kontrolingu inwestycji w oparciu o technologie Oracle Hyperion.

Dla PNiG Krakéw (Poszukiwania Nafty i Gazu), nalezgcej do Grupy Kapitatowej PGNIG, Infovide-
Matrix S.A. zrealizowata projekt wdrozenia SAP w szerokim zakresie funkcjonalnym. Projekt obej-
mowat zaréwno Polske, jak i oddziaty w Pakistanie i Kazachstanie. Wdrozeniem zostaty objete takie
obszary jak ksiegowo$¢ i finanse, srodki trwate, controling, kadry i ptace, sprzedaz i dystrybucja, go-
spodarka materiatowa, gospodarka remontowa, zarzgdzanie projektami, hurtownia danych oraz in-
tegracja z aplikacjami zewnetrznymi. Dodatkowo w zakres projektu weszty migracja danych z do-
tychczasowych systemdw PNiG Krakdw oraz rozszerzenia standardowej funkcjonalnosci SAP.

W Karpackiej Spétce Gazownictwa Sp. z 0.0. realizowane byto wdrozenie systemu SAP Human Capi-
tal Management. W ramach projektu konsultanci Infovide-Matrix S.A. zintegrowali system SAP HR z
wykorzystywanym w obszarach finanséw i kontrolingu systemem finansowym SAP. Celem imple-
mentacji byto wsparcie obszaréw funkcjonalnych zwigzanych z administracjg kadr, zarzgdzaniem cza-
sem pracy, rozliczaniem wynagrodzenia, raportowaniem oraz kompletng migracjg danych kadrowo-
ptacowych. Projekt zaktadat realizacje funkcjonalnosci samoobstugi pracowniczej w portalu korpora-
cyjnym z wykorzystaniem lekkiego silnika procesowego.

Z kolei w Mazowieckiej Spétce Gazownictwa rozpoczat sie projekt analizy pod szyne integracyjna.

W drugiej potowie roku dla PSE Operator S.A. rozpoczeto modyfikacje Zintegrowanego Systemu Za-
rzgdzania SAP w celu dostosowania systemu do obstugi mechanizmu wymiany danych z systemem
OPTlest obstugujgcym Obiektowe Ksiegi Majagtkowe.

W sektorze przemystowym Infovide-Matrix S.A. realizowata gtéwnie kontrakty zwigzane z wdroze-
niem systeméw ERP: SAP i Impuls. W firmie POLMOT — Warfama rozpoczeto sie wdrozenie systemu
ERP Impuls. Dla Skoda Auto Polska wykonana zostata analiza pod projekt ,Skoda 2012” zwigzana z
optymalizacjg funkcjonowania firmy. Rozpoczeto réwniez nowy projekt w Classen-Pol rozszerzajacy
funkcjonalnosé systemu SAP o zagadnienia transportowe.

Z kolei dla PKN Orlen przeprowadzono audyt systemu Oracle eBS w Rafinerii Mozejki.

Dla tego samego klienta zostat wykonany system zarzadzania kartami charakterystyk substancji
chemicznych. Prowadzono réwniez prace analityczne w zakresie rozwoju rozwigzan Bl w koncernie.

Infovide-Matrix S.A. aktywnie wspiera niekomercyjne projekty i inicjatywy zwigzane z rozwojem kul-
tury narodowej, edukacjg, eksploracjg i pokonywaniem ludzkich ograniczen. Spétka wspottworzy
ogodlnopolskie inicjatywy edukacyjne, wspiera projekt eksploracji niezbadanych miejsc, wspotpracuje
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z ludzmi, ktdrzy poswiecili sie pomocy dzieciom i rodzinom przechodzacym trudy zmagania z choro-
b3 nowotworowa, kierujgc sie przestaniem ,,poszerzamy granice mozliwosci”.

Fundacja ISKIERKA, ktdrej celem jest wspieranie dzieci z chorobg nowotworows, jest wspomagana
przez Infovide-Matrix S.A. od momentu jej powotania. Pozwala to na realizacje szeregu inicjatyw na
rzecz chorych dzieci i ich rodzicow.

Fundacja zorganizowata przekazanie kolejnych zestawdw technologii KINECT do aktywnej rehabilita-
cji Klinice Hematologii, Onkologii i Transplantologii Dzieciecego Szpitala Klinicznego w Lublinie oraz
Klinice Pediatrii, Onkologii, Hematologii i Diabetologii w todzi. Sprzet ten trafit takze do Uniwersy-
teckiego Szpitala Dzieciecego w Krakowie, a takze do Kliniki Pediatrii, Hematologii i Onkologii Dzie-
ciecej Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego w Szczecinie, Kliniki Transplantacji Szpiku, On-
kologii i Hematologii we Wroctawiu i do Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego w Zabrzu.
We wrzesniu 2011 r. w Patacu Prezydenckim odbyta sie konferencja z udziatem Prezydenta RP Broni-
stawa Komorowskiego: Spoteczenstwo Informacyjne w Polsce — "Sieépospolita". Podczas konferencji,
w ramach pokazdéw osiggniec teleinformatycznych, Dyrektor Biura Fundacji zaprezentowata ogdlno-
polski projekt: "Kinect — Innowacja w rehabilitacji" — przyktad efektywnej wspdtpracy organizacji po-
zarzgdowej, biznesu i sektora publicznej stuzby zdrowia w obszarze innowacyjnego zastosowania
nowych technologii.

Na poczatku roku 2011 miat miejsce tradycyjny — juz pigty — Integracyjny Bal karnawatowy Fundacji
ISKIERKA. Natomiast 26 listopada 2011 roku na deskach Teatru Rozrywki w Chorzowie w dorocznym
koncercie "PASJA ZYCIA" wystapita po raz szésty DZIECIECA ORKIESTRA ONKOLOGICZNA.

Ta niezwykta orkiestra tworzy sie i koncertuje tylko raz w roku. Nagrata juz dwie profesjonalne ptyty i
goscita na kultowej Liscie Przebojow radiowej "Tréjki". To podopieczni Iskierki, wraz z rodzicami i
personelem medycznym pod opiekga artystyczng magika instrumentéw perkusyjnych prof. Piotra Sut-
ta, co roku zabierajg publicznos$¢ do swiata znakomitej muzyki! Wspierat ich Spiewajgco Chér Dzien-
nikarzy — czyli reprezentanci réznych redakcji telewizyjnych, radiowych i prasowych oraz zaproszeni
do projektu artysci: Grupa MoCarta, Renata Przemyk, zesp6t Oszibarack i Szymon Majewski.

Fundacja Iskierka zorganizowata takze nietypowgq aukcje ,,A co na to dzieci” na ktdrej zaprezentowa-
no 12 prac bedacych efektem konfrontacji Swiata widzianego z perspektywy dorostego i dziecka. Au-
kcje wsparli profesorowie Akademii Sztuk Pieknych w Katowicach, ktdrzy przekazali swoje rozpocze-
te prace artystyczne do dokonczenia dzieciom. Z licytacji uzyskano kwote 31 100 ztotych.

W maju 2011 odbyt sie coroczny Wielki Piknik Integracyjny w SKANSENIE Gdrnoslaskiego Parku Et-
nograficznego w Chorzowie dla wszystkich podopiecznych tych przebywajacych pod opieka oddzia-
téw szpitalnych, jak i poradni, ich rodzin, personelu medycznego i przyjaciét Fundacji.

Zakonczyt sie takze remont oddziatu Hematologii i Onkologii Dzieciecej w Samodzielnym Publicznym
Szpitalu Klinicznym w Zabrzu, ktdry prowadzony byt pod nazwg ,Kolorowo bardziej zdrowo”.
Fundacja ISKIERKA kontynuuje juz kilkuletni projekt ,Z Toyotg w Swiat”, realizuje wymarzone podré-
7e podopiecznych Fundacji, a takze projekt ,Akcja Lato”, w ramach ktérego zostat zrealizowany m.in.
obdz zeglarski na Mazurach, a takze wyjazdy dla chorych dzieci i ich rodzicéw na Jure Krakowsko-
Czestochowska i do Karpacza.

Podopieczni Fundacji wzieli réwniez udziat w Miedzynarodowych Igrzyskach Zwyciezcdw w Moskwie.
Fundacja organizuje takze cykl szkolen, miedzy innymi dla wolontariuszy Fundacji ISKIERKA, a takze
dla personelu medycznego.

W trzecim kwartale 2011 miata miejsce wyprawa , Explore Apolobamba 2011” wspierana przez In-
fovide-Matrix S.A.. Polscy alpinisci zdobyli trzy szczyty w dolinie Huancasayani, w tym dwa dotad
nieodkryte wierzchotki. Obecnie przygotowywany jest raport zawierajacy nazwy nowozdobytych
szczytoéw w The American Alpine Journal.

Celem wyprawy byta eksploracja rejonu potnocnej czesci pasma gorskiego Cordillera Apolobamba,
usytuowanego na granicy Boliwii i Peru okoto 200 km na pétnoc od jeziora Titicaca. Jest to obszar
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wyjatkowo stabo poznany — sposréd kilkudziesieciu szczytdw dostepnych z doliny Huancasayani nie-
spetna potowa nie widziata cztowieka. Infovide-Matrix S.A. byta jednym ze sponsoréw wyprawy w
ramach projektéw i inicjatyw zwigzanych z eksploracjg trudno dostepnych miejsc i pokonywaniem
ludzkich ograniczen.

Infovide-Matrix S.A. jest wiodgcym dostawcy ustug doradczych i rozwigzan IT w Polsce. Misjg Spotki
jest skutecznie wspieranie najwiekszych przedsiebiorstw i instytucji w przeprowadzaniu ztozonych
zmian i transformacji przynoszgcych wartos$¢ biznesowa. Jest to mozliwe dzieki potgczeniu doswiad-
czenia i wiedzy ekspertdw branzowych oraz technologicznych.

Wspodtczesne firmy podlegajg procesom ciggtej zmiany i nieustannego doskonalenia, dgzgc do mak-
symalizacji finansowego i rynkowego sukcesu. Tego typu transformacje wymagajg istotnych prze-
ksztatcen w zakresie strategii, architektury i organizacji. Swiadoma tych faktéw, Infovide-Matrix kon-
centruje sie na dostarczaniu Klientom racjonalnych ekonomicznie rozwigzan przynoszacych wymier-
ne korzysci biznesowe.

Realizujgc projekty Spétka skupia sie na dogtebnej analizie proceséw zachodzgcych w organizacji
Klienta. W codziennej pracy konsultanci Infovide-Matrix S.A. wykorzystujg szerokie doswiadczenie z
dotychczasowych przedsiewzieé, jak rowniez rozlegtg wiedze ekspertdw branzowych w zakresie spe-
cyfiki sektora Klienta. Wszystko to sprawia, ze firma jest w stanie zarzadzac z sukcesem nawet naj-
bardziej ztozonymi projektami, wyrdzniajgc sie na rynku nie tylko skutecznoscig w realizacji rozwia-
zan, ale takze odpowiedzialnoscia, jakg bierze za wartos¢ dostarczang Klientowi.

Klienci Infovide-Matrix to najwieksze przedsiebiorstwa i instytucje dziatajgce w Polsce, dla ktérych
ustugi informatyczne sg waznym sktadnikiem oferowanych produktow i ustug, strategicznym ele-
mentem systemu zarzadzania i narzedziem podnoszgcym efektywnos¢ proceséw biznesowych.

Do grona Klientow Spétki nalezg m.in.: Polkomtel, TP S.A. (grupa France Telecom), PTC, Cyfrowy Pol-
sat, PTK Centertel, P4, BGZ (grupa Rabobank), BNP Paribas Fortis Bank, BRE (grupa Commerz-bank),
BZ WBK (grupa Santander), Citibank Handlowy, Deutsche Bank, DnB Nord, GE Money Bank, Kredyt
Bank (grupa KBC), Nordea, Pekao SA (grupa UniCredit), Raiffeisen Bank, Allianz, Aviva, Generali, PZU,
MSW, Ministerstwo Finanséw, NBP, GUS, ZUS, GUGIK, UKE, PWPW, Straz Pozarna, Energa, PGE,
PGNiG, PKN Orlen, PSE Operator, Tauron, Vattenfall.

Swiadczac ustugi, Infovide-Matrix S.A. towarzyszy Klientom w catym procesie dostarczenia wartosci
biznesowej, poczawszy od wsparcia definiowania potrzeb Klienta, poprzez projektowanie adekwat-
nych rozwigzan i dostarczanie kluczowych aplikacji biznesowych, az po wsparcie zarzgdzania organi-
zacjg Klienta, tak, by mogta skutecznie zrealizowac zmiane.

Wiedza Infovide-Matrix budowana jest w oparciu o najlepsze miedzynarodowe praktyki w dziedzi-
nie zarzadzania i biznesowego zastosowania technologii informacyjnych.

Wykorzystujgc swiatowej klasy know-how Infovide-Matrix realizuje ustugi bazujgce na takich meto-
dykach jak PRINCE2®, PMBOK®Guide, AGILE, ISTQB, na podstawie akredytacji przyznanych przez in-
stytucje: ITSMF, HDI, Project Management Institute®, APM Group™, Registered Education Provider
(R.E.P.) Stowarzyszenie Jakosci Systemow Informatycznych, Sparx Systems.

Spétka posiada réwniez certyfikaty Accredited Training Organisation (ATO) w zakresie szkolen z za-
rzgdzania projektami PRINCE2® oraz Accredited Consulting Organisation (ACO)

Infovide-Matrix S.A. szczegdlng wage przywigzuje do najwyzszej jakosci naszych ustug. Ustanowiony i
wdrozony system zarzgdzania jakoscig jest konsekwentnie doskonalony zgodnie z normg miedzyna-
rodowag 1SO 9001:2000.
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Infovide-Matrix od blisko 20 lat uczestniczy w transformacji branzy telekomunikacyjnej, realizujac
rozwigzania wspierajgce efektywnosc¢ i elastycznos¢ proceséw biznesowych oferowanych przez tele-
komy ich klientom. Wieloletnie doswiadczenie oraz realizacja projektow dla wszystkich najwiek-
szych operatoréw, pozwolity zyska¢ Spétce wyrdzniajagcg na rynku wiedze branzowg i znajomosc
rynku.
Referencje Infovide-Matrix obejmujg m.in. wieloletnie projekty dla: PTC, Polkomtel, TP SA, PTK Cen-
tertel, Cyfrowy Polsat, P4.
Spdétka posiada jednoczesnie najbardziej kompleksowg oferte, obejmujgcg wszystkie istotne aspekty
nowoczesnej telekomunikacji. Dzieki temu jest skutecznym partnerem Klientéow w obstudze proce-
sow biznesowych.
Zgodnie z branzowymi raportami od lat nalezy do $cistego grona lideréw ustug dla tego sektora.
Ustugi Infovide-Matrix obejmujg takie obszary jak:

e Revenue assurance — narzedzia zw. z uszczelnianiem proceséw przeptywu pienigdza od ini-

cjacji ustugi do wptyniecia pienigdza

® Zarzadzanie zmiang — Enterprise Change Management

® Raportowanie i wspieranie decyzji w oparciu o systemy Business Intelligence

® Zarzadzanie siecig sprzedazy w tym CRM, billing

e Rozwdj produktéw w kanatach elektronicznych (portale)

e Enterprise Application Integration — korporacyjna automatyzacja proceséw i ustug (SOA/

BPM)

e Konsultacje (best practice) w zakresie zarzgdzania projektami i architektury IT

¢ Budowa inteligentnych, konwergentnych ustug sieciowych

e Systemy ERP.

Dynamika zmian w sektorze bankowym, nowe regulacje prawne oraz prawdziwa rewolucja w sposo-
bie myslenia o ustugach w tej branzy spowodowata, ze informatyka stata sie nieodtgcznym elemen-
tem strategii biznesowej instytucji bankowych, zrédtem przewagi konkurencyjnej i zwiekszania efek-
tywnosci.
Liczne projekty prowadzone w ostatnich latach przez Infovide-Matrix S.A. w takich firmach jak Pekao,
BGZ, BNP Paribas Fortis Bank, BRE, BZ WBK, Citibank Handlowy, Deutsche Bank, DnB Nord, GE Mo-
ney Bank, Kredyt Bank, Nordea, Raiffeisen Bank, pozwolity na wypracowanie kompletnej oferty pro-
duktowej, umozliwiajgcej kompleksowa obstuge proceséw biznesowych banku.
Ustugi Infovide-Matrix wyrézniajg dodatkowo rozumienie specyfiki branzy, jakosé¢ i styl prowadzenia
projektéw, partnerska relacja z Klientem oraz skutecznos$é w dostarczeniu rozwigzan.
Udziat Infovide-Matrix w rynku dostawcow ustug IT dla sektora bankowego wcigz rosnie — obecnie
Spédtka plasuje sie w pierwsze] dziesigtce ustugodawcow w Polsce (wg raportu TOP200, 2010).
Portfolio ustug dla bankowosci obejmuje:
® Bankowosc elektroniczna
®* Rozwigzania dedykowane dla bankowosci
- Platforma autodealingowa (WDR)
- Platforma funduszy inwestycyjnych
- System wspierajacy obstuge produktow faktoringowych
- System wspierajacy obieg gotédwki w Banku
e Platformy automatyzacji procesdw biznesowych
¢ Hurtownie danych i systemy analityczno-raportowe
¢ CRM Analityczny
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® Implementacja architektury SOA
® \Wsparcie w organizacji i realizacji zadan dziatow IT
- Strategia i rozwdj architektury IT
- Zarzadzanie poziomem $wiadczenia ustug
- Wsparcie w organizacji zarzgdzania portfelem projektow
- Proces testowania oprogramowania i platforma testowa

Réwniez w sektorze ubezpieczeniowym informatyka stata sie narzedziem niezbednym do zwieksza-
nia przewagi konkurencyjnej, przy jednoczesnej poprawie jakosci swiadczen i minimalizacji ryzyka
dziatalnosci operacyjnej. Tak wymagajgcy rynek szczegélnie docenia kompetencje branzowe konsul-
tantéw Infovide-Matrix S.A., ich zrozumienie rynku potgczone z umiejetnoscia dostarczenia skutecz-
nych rozwigzan. Doswiadczenia zdobyte podczas projektow m.in. dla TU Allianz, Aviva, Generali czy
PZU, pozwolity osiggnac¢ konsultantom Infovide-Matrix wysokqa specjalizacje kompetencji w naste-
pujacych obszarach:
¢ podnoszenie efektywnosci sprzedazy
Centralna Baza Klientéw, CRM operacyjny i analityczny (w tym zarzadzanie kampaniami
marketingowymi), zarzadzanie siecig sprzedazy, elektroniczne Biuro Obstugi Klienta, portal
Wsparcia Sieci Sprzedazy, platforma bankassurance...
® zarzadzanie zmiang
Wsparcie transformacji, IT Governance, zarzadzanie architekturg korporacyjng i IT,
architektura ubezpieczeniowa w modelu SOA
* raportowanie i wspieranie decyzji w oparciu o narzedzia Business Intelligence
Raportowanie, kontrolling, analityka, EPM (Enterprise Performance Management), obstuga
reklamacji (claims analytics), zarzgdzanie naduzyciami, modele predykcyjne
e automatyzacja procesow
System likwidacji szkdd, call center interfejs, zarzgdzanie ryzykiem, ECM (Enterprise Content
Management), platforma workflow, BPM (Business Process Management)

Infovide-Matrix S.A. aktywnie wigcza sie w budowe i rozwdj spoteczeristwa informacyjnego. Kluczo-
wym sktadnikiem procesu modernizacji panstwa jest wdrazanie ustug publicznych wspieranych przez
nowoczesne rozwigzania informatyczne. Jako najwieksza polska firma doradcza, znajaca realia i
specyfike polskiej gospodarki, Infovide-Matrix z sukcesem pomaga realizowad ztozone i strategiczne
projekty dla takich instytucji jak MSW, GUS, GUGIK, ZUS, CSIOZ..

Oferta dla administracji obejmuje:

e Doradztwo w zakresie wsparcia inwestycji i ztozonych wielowatkowych przedsiewzie¢ mo-
dernizacyjnych na wszystkich etapach projektu, poczagwszy od planowania, poprzez przygo-
towanie do realizacji, az po realizacje, utrzymanie i rozwéj

e Audyt organizacji i przedsiewzie¢

® Zarzadzanie informatyka w organizacji

e Korporacyjne systemy wspomagania decyzji (Bl)

¢ \Wdrozenia systeméw ERP

® Integracja aplikacji w oparciu o standardy SOA

® Rozwigzania dedykowane
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Rozwigzania Infovide-Matrix wspierajg kluczowe procesy modernizacji, zarzadzania oraz poprawy
efektywnosci przedsiebiorstw energetycznych.
Wraz z postepujaca deregulacjg, energetyka zmienia sie w coraz bardziej konkurencyjny rynek ustug,
pokonujgc w kolejnych etapach rozwoju podobng droge transformacji, jakg wczesniej przeszta tele-
komunikacja czy bankowos¢. Dzieki doswiadczeniom Infovide-Matrix z realizacji projektéw w tych
sektorach, Spétka moze zaoferowac instytucjom energetycznym dobre zrozumienie wyzwan, barier i
czynnikdw rozwoju, szczegdlnie istotnych dla energetyki.
Uniwersalne kompetencje branzowe konsultantéw oraz potencjat do realizacji nawet najbardziej
ztozonych projektéw, sg efektem zaréwno dopetniajacych sie umiejetnosci w catej Grupie Kapitato-
wej Infovide-Matrix, jak i wspdtpracy m.in. z Tauron, PKN Orlen, PGNiG, Vattenfall, RWE Stoen, PSE
Operator, Energa, ENEA.
Oferta ustug obejmuje:
e Konsulting IT:
strategie IT, zarzadzanie projektami i programami IT (ITIL), Project Portfolio Management,
wsparcie transformacji w tym w zakresie inwestycji i przedsiewzie¢ modernizacyjnych, za-
rzgdzanie architekturg korporacyjng, konsulting telekomunikacyjny
e Rozwigzania Customer Care & Billing (Oracle)
e Systemy wspomagajace zarzadzanie (SAP ERP)
e Systemy Business Intelligence w tym kolektor danych pomiarowych, prognozowanie zuzycia
energii, MIS
® Architektura ustugowa
e Systemy dedykowane

Globalizacja polskich przedsiebiorstw spowodowata zmiane postrzeganej roli informatyki w firmach
przemystowych — wydatki ponoszone na IT przestaty by¢ traktowane jako koszt, a staty sie inwesty-
cjg. Rozwigzania Infovide-Matrix wspierajg kluczowe procesy modernizacji zarzgdzania oraz poprawy
efektywnosci przedsiebiorstw przemystowych. Doswiadczenia Spotki wynikajg z projektow zrealizo-
wanych m.in. dla ISD Polska, De LageLanden, Energomontaz Ptn, Kompania Piwowarska, PCC Rokita,
PLL LOT, Classen, Danfoss, Thomson, Wavin.
W ramach ustug Infovide-Matrix oferuje:
e Realizacje ztozonych projektow biznesowo-informatycznych, obejmujgcych m. in.:
- Zdefiniowanie potrzeb biznesowych organizacji, celéw projektu i przetozenie ich na
wymagania szczegdtowe — funkcjonalne, organizacyjne i technologiczne.
- Dobodr odpowiednich rozwigzan, narzedzi informatycznych oraz sktadu zespotu reali-
zacyjnego, zapewniajacych osiggniecie celéw projektu
- Kierowanie projektem, koordynacja dziatan (w tym podwykonawcéw — jezeli projekt
przewiduje ich udziat) oraz zintegrowanie zastosowanych systemoéw
— Opieka powdrozeniowa, monitorowanie jakosci rozwigzania
e \Wdrazanie systeméw klasy ERP (SAP, Oracle EBS, BPSC Impuls)
e Korporacyjne systemy wspomagania decyzji (SAP BO, IBM Cognos, QlikView)
e Systemy CRM
e Platformy integracyjne
® Bezpieczenstwo informacyjne
® Portaleiserwisy
e Szkolenia i certyfikacje
e \Wdrazanie zasad IT Governance
e Rozwigzania nietypowe oraz dedykowane — systemy na zamowienie
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Dziatalnos$¢ szkoleniowa prowadzona przez Spétki w ramach Grupy Infovide-Matrix jest kolejnym
istotnym elementem wspierajgcym rozwdj oferty, relacje z Klientami, poszerzanie kompetencji i za-
rzadzanie wiedza.

1 stycznia 2011 r. nastgpita integracja: Akademii Infovide-Matrix oraz CTPartners. W wyniku tego
potgczenia powstato centrum rozwoju kompetencji zarzadczych swiadczace ustugi pod marky CT-
Partners S.A. Nowy podmiot szkoleniowy integruje kompetencje, doswiadczenia i potencjat dwdch
osrodkdéw o ugruntowanych pozycjach, cieszgcych sie uznaniem i zaufaniem Klientéw. W trakcie wie-
loletniej obecnosci na rynku tgczace sie podmioty CTPartners i Akademia Infovide-Matrix przeszkolity
w sumie ponad 32 tys. oséb, zrealizowaty ponad 3000 szkolen, przeprowadzity ponad 2500 sesji eg-
zaminacyjnych.

Zintegrowane centrum jest liderem w obszarze szkolen z zarzadzania IT.

CTPartners oferuje Klientom kompleksowe portfolio ustug opartych o takie standardy jak ITIL®,
PRINCE2®, PMBoK® Guide, HDI, ISO. Spétka bazuje na najwiekszym w Polsce pakiecie akredytac;ji i
partnerstw z miedzynarodowymi osrodkami szkoleniowymi: Accredited Training Provider nadany
przez EXIN — licencjonowany przez APM Group instytut egzaminacyjny; Partnerstwo z Fox IT; Asso-
ciation of Project Management Group Accredited Training Organisation (APMG ATO); PMI Registered
Education Provider (PMI R.E.P.); Akredytacja Stowarzyszenia Jakosci Systemoéw Informatycznych
(SJSI); The International Software Testing Qualification Board (ISTQB); Authorised Sparx Systems Tra-
ining Partner; Partnerstwo z G2G3 oraz Gaming Works; HDI® Gold Partner; partnerstwo z amerykan-
ska firmg doradczg z zakresu IT — Cutter Consortium.

Trenerzy CTPartners posiadajg wieloletnie, praktyczne doswiadczenie projektowe, ktore — obok
Swiatowego know-how — jest wykorzystywane w budowie programow szkoleniowych i realizacji
szkolen. Aktywnie uczestniczg w dziataniach organizacji standaryzacyjnych oraz miedzynarodowych,
wykonujgc m.in. ttumaczenia standardéw i egzamindéw.

Oferta ustug centrum bazuje na kompetencjach i praktycznych doswiadczeniach pozyskiwanych w
ramach catej Grupy Kapitatowe] Infovide-Matrix.

Za posrednictwem CTPartners Grupa Infovide-Matrix oferuje klientom ponad 90 rodzajéw szkolen z
obszardow: Zarzadzania Projektami, Zarzadzania Ustugami, Zarzadzania Architekturg, Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji, Strategii IT i IT governance, Promocji i komunikacji przedsiewziec.

Potaczona oferta szkoled CTPartners wyrdznia sie na rynku kompleksowoscig, poziomem meryto-
rycznym i jakoscig. Swoj styl dziatania CTPartners opiera przede wszystkim na odpowiedzialnosci za
wartos$é, ktorg dostarcza Klientom, koncentrujac sie na potrzebach Klienta i w ten sposéb konstru-
ujac programy szkoleniowe. Jednoczesnie dba o atrakcyjnos¢ i nowoczesnos¢ samych technik szko-
leniowych, stosujgc niestandardowe i bardzo skuteczne programy jak gry symulacyjne, warsztaty,
coaching.

Niezalezne instytucje badawcze rokrocznie plasujg Infovide-Matrix w $cistej czotéwce dostawcow
ustug doradczych i rozwigzan IT. Wedtug najnowszego raportu opracowanego w 2011 r. przez firme
badawcza IDC Polska, Spétka nalezy do pierwszej 10 dostawcédw ustug IT.
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Zrédfto: IDC Poland,”Competitive Profiles and Analysis of Leading IT Services Providers in Poland 2011”. Dane w min USD.

Jednoczesnie Infovide-Matrix jest liderem rynku Consulting & Solution Implementation w Polsce,
zajmujgc pierwszg pozycje w kategorii ustug konsultingowych (Information System Consulting) i jed-
noczesnie drugg w kategorii rozwigzan informatycznych na zamdwienie (Custom Application Deve-
lopment). Spétka zajmuje czotowe pozycje w rankingach IDC juz po raz czwarty z rzedu. W ogdlnej
klasyfikacji plasuje sie w pierwszej dziesigtce dostawcdw ustug IT w Polsce.

Raport IDC zatytutowany , Competitive Profiles and Analysis of Leading IT Services Providers in Po-
land 2010” dokonuje analizy polskiego rynku pod katem udziatéw w wybranych segmentach rynku
IT.
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Réwniez wedtug rankingdw branzowych Teleinfo 500 i Computerworld TOP 200 opublikowanych w
2011 roku Infovide-Matrix wzmocnita pozycje w sektorach zwigzanych z rozwigzaniami IT dla tele-
komunikacji, energetyki, bankowosci i administracji publicznej.

Wedtug Teleinfo 500 Infovide-Matrix w roku 2010 uplasowata sie na 1. pozycji wsrdd firm realizuja-
cych ustugi doradcze oraz 1. pozycji wsrdd firm realizujgcych ustugi tworzenia oprogramowania na
zamowienie.
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Z kolei w raporcie ,, Polski Rynek Teleinformatyczny Computerworld TOP200 edycja 2011” Infovide-
Matrix zajmuje 2. miejsce wsrdd firm swiadczacych ustugi doradcze oraz 3. wsréd dostawcdw opro-
gramowania na zamowienie. W rankingu ,,Firmy osiggajace przychody z obstugi sektora telekomuni-
kacyjnego w 2010” zajmujemy 6. pozycje, w rankingu dotyczacym obstugi sektora bankowego, po-
dobnie jak w zesztym roku, jesteSmy wcigz w pierwszej dziesigtce, na pozycji 10. W rankingu doty-
czgcym sektora energetycznego zajmujemy 13. pozycje, a w sektorze administracji publicznej zajeli-
smy 21. pozycje.

Klienci Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix to organizacje, dla ktérych inwestycje informatyczne sg
waznym sktadnikiem oferowanych towardw, produktéw i ustug, kluczowym elementem systemu za-
rzgdzania i nosnikiem efektywnosci procesdw biznesowych. Grupa swoje przychody uzyskuje przede
wszystkim z ustug Swiadczonych w sektorze telekomunikacyjnym oraz finanséw i bankowosci, jak
rowniez w sektorze administracji panstwowej (publicznym). Sprzedaz Infovide-Matrix jest zdywersy-
fikowana i nie wystepuje uzaleznienie od jednego odbiorcy.

Ze wzgledu na specyfike branzy najwieksi dostawcy, z ktérymi wspodtpracuje Grupa Kapitatowa
Infovide-Matrix, to miedzynarodowe koncerny, a takze ich polskie przedstawicielstwa — producenci
systemodw informatycznych oraz dostawcy specjalistycznych narzedzi IT, wykorzystywanych nastep-
nie przez Spotki Grupy w konstruowaniu zaawansowanych rozwigzan dla Klientéw. Duze grono do-
stawcow stanowig rowniez firmy bedgce dostawcami krajowych ustug informatycznych, ktére swiad-
czg ustugi jako podwykonawcy w projektach prowadzonych przez Grupe.

w tys. zt

STRUKTURA WG RODZAJU SPRZEDAZY 2011 % 2010 %
Ustugi 132294 86,21% 151 142 80,91%
Oprogramowanie obce 20790 13,55% 33156 17,75%
Sprzet komputerowy 369 0,24% 2512 1,34%
Razem 153453  100,00% 186810 100,00%

Infovide-Matrix S.A. koncentruje swa dziatalno$¢ na sprzedazy ustug; sprzedaz towarow,
na ktdre sktada sie sprzet komputerowy i oprogramowanie obce zwigzana jest ze $wiadczonymi
ustugami.

w tys. zt

PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW
(STRUKTURA RZECZOWA - RODZAJE DZIALALNOSCI)

2011 % 2010 %

Telekomunikacja, media 53 445 40,40% 64517 42,69%
Bankowos¢, finanse 37163 28,09% 29824 19,73%
Administracja Publiczna, SLT 14 211 10,74% 15891 10,51%
Przemyst, energetyka 18 439 13,94% 15372 10,17%
Szkolenia 490 0,37% 4414 2,92%
Wsparcie technologiczne i pozostate ustugi pozostate

ustugi techno-logiczne LT 5950 4,50% 20390 13,49%
Pozostate 2 596 1,96% 734 0,49%
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, razem 132294 100,00% 151142 100,00%
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7. ZDOLNOSCI PRODUKCYJNE SPOLKI

Dziatalno$¢ Infovide-Matrix S.A. polega na $wiadczeniu ustug i tworzeniu oprogramowania
na indywidualne potrzeby odbiorcow. Na koniec 2011 roku Spdtka zatrudniata 478 oséb i w petni
wykorzystywata wszystkie posiadane zasoby ludzkie w ciggu roku.

8. CHARAKTERYSTYKA CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA ROZWOJU SPOLKI,
CZYNNIKI RYZYKA | PERSPEKTYWY ROZWOJU

CZYNNIKI WEWNETRZNE

= Zwiekszenie udziatéw Infovide-Matrix S.A. w DahliaMatic Sp. z 0.0. do 94%

Infovide-Matrix S.A., na podstawie aneksu do umowy inwestycyjnej (z dnia 30.06.2008 r), podpisa-
nego 28 wrzesnia 2011, nabyfa dodatkowe udziaty w DahliaMatic Sp. z 0.0., zwiekszajgc tym samym
udziat w kapitale zaktadowym Spétki oraz w gtosach z 75% do 93,66 %.

DahliaMatic swiadczy ustugi doradcze, wdrozeniowe i utrzymaniowe w zakresie zastosowan rozwia-
zan IT w biznesie, w oparciu o technologie Oracle. Jest jednym z 3 najwiekszych partneréw wdroze-
niowych Oracle eBS w Polsce. Spétka zatrudnia ponad 60 ekspertéw w obszarze zastosowania tech-
nologii Oracle w biznesie. Realizuje projekty dla najwiekszych firm i instytucji publicznych m.in.
ARiIMR, Ministerstwo Finanséw, Komenda Gtéwna Policji, Mozejki (Grupa Kapitatowa PKN Orlen).
DahliaMatic wyrdznia sie wysokg efektywnoscig ustug, rokrocznie osigga dobre wyniki finansowe —w
2011 zysk netto Spotki wynidst 5,5 min zt.

= Integracja oferty doradczej i szkoleniowej w obrebie Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix
W ramach realizacji nowej strategii, w koncéwce 2010 zostaty potaczone zespoty Infovide-Matrix i
CTPartners o podobnej i uzupetniajgcej sie ofercie doradczej i szkoleniowej adresowanej do tego
samego rynku.

Oferta konsultingu i szkolen IT

Organizacja doradcza Organizacja szkoleniowa

Szkolenia
K Iting IVMX | K Iting CTP

Nowa organizacja doradcza $wiadczy ustugi w obszarach:
* Budowa systemoéw zarzadzania organizacjg IT
*  Zarzadzanie transformacjami organizacji IT
* Szkolenia z obszaru standardéw i najlepszych praktyk IT.

Szkolenia

cTP

Konsulting branzowy jest elementem wdrazanego rozwigzania.

Z kolei oferta dla IT obejmuje wszelkie ustugi z zakresu IT Management Consulting, jak np.: budowa
modeli zarzgdzania, ich wdrazanie, transformacje organizacyjne IT; budowanie relacji IT — biznes,
dostarczanie wiedzy.

Konsolidacja oferty szkoleniowej nastgpita formalnie 1 stycznia 2011 r. poprzez integracje: Akademii
Infovide-Matrix oraz CTPartners.

W wyniku tego pofaczenia powstato centrum rozwoju kompetencji zarzadczych swiadczace ustugi
pod markg CTPartners S.A. Integracja obejmuje zaréwno oferte, zespoty, jak rdwniez kwestie organi-
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zacyjne i formalne. Oferta ustug centrum bazuje na kompetencjach i praktycznych doswiadczeniach
pozyskiwanych w ramach catej Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix. W wyniku potgczenia CTPartners
staje sie czotowq firmg szkoleniowg i doradczg, o skali i potencjale wyrdzniajgcym na polskim rynku
ustug szkoleniowych, w szczegdlnosci w zakresie zarzadzania IT.

CTPartners S.A. oferuje obecnie ponad 90 rodzajow otwartych i dedykowanych programoéw szkole-
niowych dla managerdéw i specjalistow IT. Szkolenia prowadzone sg przez profesjonalnych treneréw
taczacych wieloletnie praktyczne doswiadczenie projektowe ze $wiatowym know-how. Programy
szkoleniowe przygotowywane sg w oparciu o miedzynarodowe standardy w obszarze zarzadzania,
liczne miedzynarodowe akredytacje i partnerstwa. Spotka organizuje réwniez egzaminy w ramach
posiadanych akredytacji. Wiecej o CTPartners w rozdziale 4.7.

= Backlog kontraktow na 2012
Poziom kontraktacji ustug Infovide-Matrix na 2012 rok wynosi 65,6 min zt i jest nieco wyzszy w po-
rownaniu do stanu notowanego w analogicznym okresie ubiegtego roku.

m Telekomunikacja
m Administracja publiczna
Bankowos¢

Ubezpieczenia

MW Energetyka
15,4 W Przemyst
W Pozostate

2012 2011

Najwiekszy udziat w backlogu catkowitych ustug majg ustugi dla sektoréw telekomunikacyjnego,
bankowego i energetycznego. Znaczny wzrost, w poréwnaniu do stanu z ub. roku, notowany jest na
poziomie kontraktacji w sektorze energetycznym — 68%, w przemysle — 81% i w administracji pu-
blicznej - 20%.

= Zmiany w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej Infovide-Matrix S.A.

Z poczatkiem roku 2012 stanowisko Prezesa Zarzadu Infovide-Matrix S.A. objat Boris
Stokalski-Dzierzykraj, wspoétzatozyciel i jeden z gtéwnych udziatowcdw Spodtki, Prezes Zarzadu Infovi-
de-Matrix S.A. w latach 1997-2006, do grudnia 2011 Wiceprezes Spotki. Na stanowisko Wiceprezesa
Zarzadu zostat powotany Jarostaw Plisz, wcze$niej Cztonek Zarzadu Infovide-Matrix SA.

Rezygnacje z funkcji w Zarzadzie ztozyli Jan Maciejewicz — dotychczasowy Prezes Spétki — oraz Jacek
Krolik — jeden ze wspodtzatozycieli i gtéwnych udziatowcdw Infovide-Matrix S.A., wieloletni Wicepre-
zes Spotki. Panowie Maciejewicz i Krélik kontynuujg prace na rzecz Spétki jako Cztonkowie Rady Nad-
zorczej, aktywnie wspodtpracujg z Zarzgdem w obszarach kluczowych dla wzrostu wartosci Infovide-
Matrix, takich jak sprzedaz, rozwdj oferty i grupy kapitatowe;j.

Zmiany w strukturze wtadz sg zwigzane z zakonczeniem procesu transformacji Infovide-Matrix.
Taka struktura wtadz Infovide-Matrix: waski Zarzad pracujacy Scisle z partnerami i liderami Spoétek
grupy kapitatowej, wspierany przez aktywnych Cztonkdw Rady Nadzorczej, pozwoli w optymalny
sposéb wykorzysta¢ kompetencje wtascicieli i menedzmentu dla wzrostu catej grupy kapitatowej.
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Srednia wysoko$¢ budzetu IT pozostanie na poziomie zblizonym do deklarowanego rok wczesniej

Zdaniem analitykdéw Gartnera w 2012 roku $rednia wysokos$¢ budzetu IT pozostanie na poziomie
zblizonym do deklarowanego rok wczesniej. Jedynie CIO z Europy Zachodniej i Ameryki Potnocnej
mogg dysponowaé mniejszymi srodkami na rozwigzania teleinformatyczne. Wedtug Gartnera pro-
blem ten nie bedzie dotyczyt polskiego rynku IT.

Badania Gartner’a dowodza, ze plany wdrozenia lub modernizacji rozwigzan klasy Bl deklaruje
wiekszos$¢ dyrektorow ds. IT, jest rOwniez popyt na systemy ERP, CRM i metodyki zarzadzania IT.

Wyniki miedzynarodowego badania firmy Gartner przeprowadzonego ws$réd dyrektoréw ds. IT
(niemal 2,5 tys. firm z catego Swiata) wskazujg na nastepujace priorytety inwestycyjne i biznesowe
na rynku IT w 2012 roku:

*  Priorytety inwestycji w 2012

* rozwigzania wspierajgce podejmowanie decyzji biznesowych — plany wdrozenia lub
modernizacji rozwigzan klasy Bl deklaruje wiekszosé dyrektoréw ds. IT. Jest to od-
powiedz na lawinowo rosngcg ilosci danych na uzytek proceséw decyzyjnych, co po-
cigga za sobg koniecznos¢ zwiekszenia dostepnosci oraz czestotliwosci aktualizacji
raportow,

* systemy mobilne,

* rozwigzania z zakresu cloud computing,

* rozwigzania wspierajgce prace zespotows,

* inwestycje zwigzane z modernizacjg przestarzatych systemow,
* wdrozenie metodyk zarzadzania IT,

e uruchomienie systemow klasy ERP,

* oprogramowania wspierajgcego zarzadzanie relacjami z klientami.

* Najpopularniejsze priorytety biznesowe 2012:
* wspieranie rozwoju biznesu,
e zwiekszenie bazy klientéw,
* redukcja kosztéw funkcjonowania IT.
Potwierdzajg to badania Forrester Research ("The Top 10 Technology Trends EA Should Watch: 2012

To 2014", pazdziernik 2011), ktére wsréd technologicznych trendéw na lata 2012-2014 wymieniajg
m.in.:

e analizy biznesowe (70% odpowiedzi),

* planowanie i budowanie architektury informatycznej (66%),

*  zarzadzaniem projektami (65%).
Potowa respondentéw Forrester’a okreslito Bl jako narzedzie, ktére moze wygenerowad jeszcze
wiekszg wartos$¢ dodang dla biznesu. Wedtug analitykéw Bl to juz nie tyle zrodto przewagi konkuren-
cyjnej na rynku, ale standard, ktéry odpowiednio wykorzystany moze zwiekszy¢ zyski organizacji,
zwitaszcza w obliczu spowolnienia gospodarczego.
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Globalny rynek aplikacji na zaméwienie bedzie rést

W 2012 w obszarze aplikacji na zamoéwienie Forrester spodziewa sie powrotu do wzrostéw notowa-
nych przed rozpoczeciem kryzysu. W 2015 poziom inwestycji w tym obszarze powinien powréci¢ do
stanu sprzed kryzysu.

Global business and government purchases of seftware

(US55 billions)
$700
W Applications built by
5600 consultants and contractors -
Applications -
Middleware -
$500 Operating systems -
$400 ] - 1]
5300 . . .
5200
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Segment ustug IT wzrosnie w roku 2012 0 3,1%

Niemal 875 mld USD majg wynie$¢ globalne wydatki na ustugi informatyczne. Prognoza zaktada
wzrost w tym segmencie o ok. 3,1%.

Sprzedaz oprogramowania biznesowego o0 6,5% do géry w 2012.

Wptywy ze sprzedazy oprogramowania biznesowego, majg wzrosng¢ o blisko 6,5% w stosunku do
wartosci tego segmentu rynku pod koniec 2011 roku.

IDC przewiduje dalszy wzrost rynku ustug IT w kategoriach, ktére s atrakcyjne z punktu widzenia
oferty Infovide-Matrix

Na polskim rynku ustug IT umiarkowane wzrosty prognozowane sg w kategoriach Custom Applica-
tion Development oraz Information System Consulting.
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Symptomy poprawy gospodarczej sytuacji Polski
Nastgpi uruchomienie inwestycji, przy jednoczesnym zmniejszeniu presji restrukturyzacyjne;j

Ponad 1/3 dyrektoréw finansowych w Polsce, ankietowanych przez Deloitte, ocenia, ze biezacy rok
bedzie dobrym czasem na inwestycje. Sytuacja finansowa polskich firm jest korzystna, a tylko dla
jednej czwartej priorytetem bedzie restrukturyzacja.

Rosnie optymizm CFO

Wyniki badania wskazujg ponadto, ze nastroje osdb odpowiedzialnych za finanse przedsiebiorstw w
naszym kraju sg bardziej optymistyczne niz w innych krajach regionu. Na tle sgsiadow wyrdzniamy
sie pozytywnym nastawieniem dotyczacym spodziewanego wzrostu gospodarczego: 75% CFO w Pol-
sce oczekuje wzrostu PKB w 2012 r. nawet do poziomu 3%.

Poprawia sie klimat do inwestowania i podejmowania ryzyka

W opinii polskich dyrektoréw finansowych (badanie Deloitte) w 2012 roku poprawi sie klimat do in-
westowania i podejmowania ryzyka. 35% respondentéw ocenia, ze obecnie jest dobry czas na inwe-
stycje —to wzrost z 25% w pordwnaniu z pierwszg potowa roku 2011. Nadal jest to mniejszos¢, ale w
poréwnaniu z innymi krajami Europy Srodkowej poziom optymizmu w tym zakresie jest wysoki.

Rosnga oczekiwania dotyczgce aktywnosci na rynku fuzji i przejec

W Polsce w poréwnaniu do innych krajéw wyzsze sg oczekiwania dotyczgce aktywnosci na rynku fu-
zZji i przejeé, co moze miec zwigzek z szukaniem mozliwosci wykorzystania zakumulowanego przez
firmy kapitatu. Blisko 60% CFO w naszym kraju prognozuje przynajmniej niewielki wzrost rynku akwi-
zycji.

Gospodarka internetowa w 2015 r. bedzie odpowiadata za 4,1% polskiego PKB

Prognoza firmy doradczej Boston Consulting Group zaktada, ze gospodarka internetowa w 2015 r.
bedzie odpowiadata za 4,1% polskiego PKB, podczas gdy w 2009 r. byto to 2,7% Polski rynek gospo-
darki internetowej bedzie rést sredniorocznie o 14% do 2015. Wedtug analitykéw BCG Polska bedzie
nalezata do europejskich lideréw pod wzgledem dynamiki wzrostu. Dla porédwnania srednioroczny
wzrost w Czechach prognozowany jest na 12%, a w Niemczech — na 8%.

Rynek IT w Polsce

PMR: CAGR rynku IT w okresie 2011-2012 przekroczy 10%

Wedtug badania przeprowadzonego przez PMR (maj 2011, badanie kadry menadzerskiej: 200 naj-
wiekszych firm IT) $rednioroczna prognozowana przez polskie firmy IT dynamika rynku w okresie
2011-2012 to ponad 10%. Wariant pesymistyczny zaktada wzrost na poziomie przynajmniej 7%.

Czynniki rozwoju:
® poprawa sytuacji gospodarczej w Polsce

e wzrost sktonnosci firm do inwestowania (wiekszos¢ z ankietowanych przez PMR przedstawi-
cieli duzych firm w perspektywie najblizszych 12 m pozostawi budzety IT na poziomie nie-
zmienionym lub je zwiekszy)

¢ wykorzystanie funduszy UE na inwestycje w IT

* rozwdj nowych technologii

e wzrost Swiadomosci potrzeb w zakresie IT
Zagrozenia dla rozwoju:

e ograniczenia wydatkéw budzetowych i ciecia w administracji publicznej
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Rynek ustug IT w Polsce

WSsrod czynnikéw prorozwojowych IDC wymienia:

e uruchomienie zamrozonych w 2011 budzetéw IT, konieczno$¢ nowych inwestycji,
e kontynuacja naptywu funduszy UE przeznaczonych na projekty IT,

e relatywnie dobrg sytuacje polskiej gospodarki i zblizajgce sie Euro 2012.

Czynniki negatywne:

e bariery prawne,
e wptyw biurokracji na pozyskiwanie funduszy UE,
e rosngcy deficyt budzetowy,

o prawdopodobienstwo redukcji budzetow przez zagraniczne centrale instytucji finansowych

Perspektywy rozwoju rynku telekomunikacyjnego

Najnowsza prognoza IDC dotyczaca roku 2012 zaktada wzrosty na poziomie 3,9% CAGR w latach
2010-2015 osiggnie 4,8%. Do 2015 udziat sektora telekomunikacyjnego w catosci wydatkéw pozo-
stanie na stabilnym poziomie 15% osiggajac wartos¢ 555,5 min S.

Czynniki wptywajace na inwestycje klientéw w ustugi IT:

Rynek telekomunikacyjny jest rynkiem o nasyconym popycie, co oznacza, ze grupa odbiorcéw
ustug operatoréw telekomunikacyjnych stabilizuje sie. Konkurencja skupia sie dzisiaj na walce o
rentownego klienta poprzez rozwadj oferty, optymalizacji kosztéw i troski o lojalno$¢ wtasnych
klientéw

Procesy i rozwigzania IT standaryzujg sie.

Punkt ciezkosci przesuwa sie w strone innowacji w modelach biznesowych i operacyjnych.
Osrodki decyzyjne zwigzane z budzetami IT migrujg w strone uzytkownikéw biznesowych

Globalizacja — strategie IT globalnych korporacji telekomunikacyjnych wptywajg na decyzje o lo-
kalnych inwestycjach IT

Organizacje branzowe (TM Forum) promujg standaryzacje architektury operatoréw, zaktadajgca
upraszczanie i integracje platform i systemoéow podporzagdkowane efektywnosci proceséw (mo-
del Lean Operator / eTOM / eTAM).

Dynamiczny wzrost liczby klientéw korzystajacych z sieci. W ubiegtym roku byt to gtdwny motor
wzrostu.

Operatorzy szukajg sposobdéw na komercyjne wykorzystanie szybkiego mobilnego internetu.

Inwestycje w rozbudowe sieci mobilnych w zwigzku ze wzrostem ruchu danych.
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Wydatki zwigzane z ustugami telekomunikacyjnymi beda w 2012 roku motorem swiatowego ryn-
kuIT

Prognozy Gartnera zaktadajg, ze najwiekszg czes$¢ tegorocznych wydatkéw na rozwigzania teleinfor-
matyczne, bo az 1,74 bln USD, stanowi¢ bedg wydatki zwigzane z ustugami telekomunikacyjnymi. W
skali kolejnych 12 miesiecy dynamika sprzedazy takich ustug ma by¢ o 2,3% wyzsza niz w 2011 roku.

Wzrost znaczenia mobilnosci — gtéwnym trendem na rynku telekomunikacyjnym

Jak dowodzg analizy firmy Audytel najwazniejszym trendem na rynku telekomunikacyjnym jest
wzrost znaczenia mobilnosci, przejawiajgcy sie statg ekspansjg telefonii komdrkowej i wzrostem
$redniego wykorzystania tych ustug oraz wzrostem wykorzystania Internetu i multimediow, w tym
mobilnych. Audytel w swoich analizach zwraca tez uwage na problemy regulacyjne, wigzace sie z
uwolnieniem czestotliwosci dla szerokopasmowego Internetu mobilnego.

Analizy UKE podkreslaja, ze ustugi mobilnego dostepu do Internetu stanowig jeden z najdynamiczniej
rozwijajgcych sie segmentéw rynku telekomunikacyjnego. Co wazne, jest potencjat do rozwoju, po-
niewaz w |l potowie 2011 r. tylko 8,2% Polakéw korzystato z mobilnego dostepu do Internetu. Po-
ziom penetracji ustugg plasuje Polske na dziewigtym miejscu posrdd panstw cztonkowskich UE.

Nowym zagadnieniem dla polskich operatoréw stanie sie wkrétce popyt na transmisje danych

Polscy operatorzy komdérkowi mogg spotkaé sie z nowym problemem — popyt na transmisje danych
w ich sieciach bedzie tak duzy, ze bedg zmuszeni wprowadzi¢ ograniczania. Taki trend dla rynku tele-
komunikacyjnego prognozuje firma doradcza Deloitte w najnowszym raporcie ,TMT Predictions
2012". Trend napedza¢ bedzie rosngcy popyt na smartfony. Jak szacujg sami operatorzy, smarfony z
dostepem do Internetu stanowi¢ bedg w 2012 co najmniej potowe sprzedanych telefonow.

Spodziewane sg spadki cen rozmoéw telefonicznych i Internetu mobilnego

Wedtug zapowiedzi regulatora ceny rozméw telefonii komdrkowej powinny do 2013 r. spas¢ o ok.
20%, co bedzie wynikiem obnizek stawek hurtowych. Jak wynika z analizy UKE zarysowat sie wyrazny
trend spadkowy cen Internetu mobilnego. W okresie maj 2010 — styczer 2012 ceny w abonamencie
dla klientéw indywidualnych spadty $rednio o ok. 11,1%, a biznesowych o ok. 12,8%. Jeszcze wyraz-
niej trend ten byt widoczny w segmencie ustug przedptaconych — w tym samym okresie sredni mie-
sieczny koszt korzystania z Internetu mobilnego na karte spadt o 40,7%.

Wazina zmiang, jaka zajdzie na rynku, bedzie rozwdj telewizyjnych ofert operatoréw telekomuni-
kacyjnych

Wedtug firmy analitycznej Analysys Mason wazng zmiang, jaka zajdzie na rynku, bedzie rozwdj tele-
wizyjnych ofert operatoréw telekomunikacyjnych, ktdrzy oprocz IPTV beda oferowac hybrydowe
serwisy IPTV i cyfrowe] telewizji naziemnej, co umocni ich pozycje w rywalizacji z kabléwkami.

Telekomy we wspétpracy z dostawcami IT pracujg nad ofertg rozwigzan opartych na chmurze.

Perspektywy rozwoju rynku administracji publicznej

W perspektywie 2011-2015 analitycy spodziewajg sie systematycznego wzrostu dynamiki. Wedtug
IDC w ciggu dwdch najblizszych lat rynek bedzie rést w tempie 4%. Kolejne lata do 2015 wtgcznie be-
da okresem jeszcze szybszych wzrostéw, odpowiednio: 5,3; 6,3 i 7,6%.

Od kilku lat, dzieki funduszom unijnym, administracja centralna jest jednym z wiekszych inwestoréw
w technologie IT. W latach 2007-2013 programy operacyjne Unii Europejskiej zainwestujg w projekty
ITC w Polsce blisko 4 mld euro.

Czynniki wptywajace na inwestycje w ustugi IT

® Presja Unii Europejskiej: Digital Europe, eliminacja wykluczenia cyfrowego, e-administracja,
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Konsekwencje ew. zmian w Ustawie o Zamdéwieniach Publicznych: pozytywne dla rynku inicja-
tywy prowadzgce do ograniczenia liczby przetargéw, w ktérych jedynym kryterium wyboru ofer-
ty jest cena,

Pozytywne konsekwencje przygotowywanej noweli Ustawy o Zamdwieniach Publicznych,

Konsekwencje Ustawy o Informatyzacji: Plan Informatyzacji Paistwa jest wyznacznikiem kierun-
kéw inwestowania w ustugi e-administracji,

Plan Informatyzacji Paristwa na lata 2011-2015 — e-Spoteczenstwo,

Istotna rola inwestycji IT w kluczowych reformach administracji i ustug publicznych: ochrona
zdrowia, infrastruktura krytyczna panstwa,

Dziatania zmierzajgce do konsolidacji projektéw.

Perspektywy rozwoju rynku bankowego

IDC prognozujgc dynamike rynku ustug IT w sektorze bankowosci do 2015 roku przewiduje systema-
tyczne wzrosty. W 2012 wzrost osiggnie poziom 3,5%.

Czynniki, ktére majg wptyw na inwestycje w ustugi IT klientéw z sektora bankowego

Dobra kondycja finansowa sektora bankowego. Wysokie zyski bankéw w 2011. Zysk netto sek-
tora bankowego w 2011 roku byt ok. 40% wyzszy niz rok wczesniej.

Silna konkurencja, szczegdlnie w obszarze bankowosci detaliczne;j.

Kontynuacja orientacji na konkurencyjnos¢ oferty i procesy obstugi klienta.

Poprawienie jakosci interakcji banku z klientem detalicznym z naciskiem na kanat elektroniczny.
IDC twierdzi, ze banki bedg sie skupiac czesdciej na integracji, optymalizacji i standaryzacji istnie-
jacej infrastruktury, niz na implementacji nowych systeméw i ,dewelopingu” infrastruktury.
Popyt na narzedzia do oceny ryzyka (risk assessment) i integracji kanatéw sprzedazy.

Rosnacy udziat kanatu bankassurance.

Postepujaca segmentacja i personalizacja klientéw, skuteczne kampanie marketingowe. Gartner
przewiduje, ze do 2013 roku ok. 65% bankdw zastapi swoje systemy bankowosci elektronicznej
interfejsami PFM, czyli personal finance management. Rozwigzania typu PFM, dzieki dostarcza-
niu informacji na temat zachowan zakupowych klientéw pozwolg bankom dobra¢ produkty i
ustugi do potrzeb konkretnego klienta, tworzgc w ten sposéb nowy kanat sprzedazy.
Wiele bankéw w Polsce stoi w obliczu koniecznosci unowoczesnienia systemow centralnych.
Proces wymiany moze potrwac nawet kilka lat.
Aby zwiekszy¢ zyskownosé, banki bedg musiaty stopniowo wprowadzaé zmiany lub dokonaé
catkowitej transformacji. Najczesciej typowane obszary zmian:

* skuteczne zarzadzanie ryzykiem (54% badanych na rynkach dojrzatych i 58% badanych na

rynkach wzrostu),

* wysokg jakos¢ obstugi klienta (odpowiednio 43% oraz 31%),
*  zarzadzanie kapitatem (39% i 35%),
o efektywnosc kosztowa (38% i 34%).

Rosnie liczba klientéw mobilnych, wzrasta popyt na aplikacje i kontent. Obecnie 3,5% posiada-
jacych rachunki bankowe zarzadza nimi za pomocg komérki. Banki wierzg w dynamiczny rozwdj
tego obszaru.

Wzrasta zapotrzebowanie na systemy bezpieczenstwa. Coraz wiekszym problem sg ataki hake-
row.
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W dtugim okresie wazna dla bankdw bedzie kontynuacja dziatan usprawniania proceséw back-
office i nieustanna poprawa jakosci obstugi klientéw.

Swiatowe instytucje bankowe przeznaczg w 2012 roku na inwestycje w rozwiazania IT prawie
3% wiecej niz przed rokiem, jak wynika z analiz amerykanskiej firmy Celent. Najmniejsze wzrosty
maja by¢ obserwowane w europejskich instytucjach bankowych (0,3%). Wydaje sie, ze wbrew
wczesniejszym oczekiwaniom sSwiatowe instytucje finansowe, a szczegdlnie banki, nadal
wstrzymujg zaplanowane jeszcze przed 2009 rokiem inwestycje w rozwigzania teleinformatycz-
ne. Zdaniem amerykanskich analitykdw moze to oznaczac spowolnienie inwestycji w IT w sekto-
rze bankowosci.

Spodziewany wzrost wydatkéw na rozwigzania IT w segmencie ustug finansowych. Eksperci sg
zdania, ze w skali catego Swiata nastgpi wzrost wydatkdow na rozwigzania IT w segmencie ustug
finansowych. Segment ten czesto korzysta z przestarzatych, zawodnych, mato wydajnych i nie-
elastycznych systemdw obstugujgcych podstawowg dziatalnosé.

Rekomendacja Sll — nie ma jednoznacznie negatywnego wptywu na rynek. Mimo zawirowania
zwigzanego z wejsciem w zycie Rekomendacji Sll, banki nieznacznie poprawity szybkos¢ obstugi
whioskow kredytowych w IV kwartale ub.r. — takie wnioski ptyng z badania przeprowadzonego
przez Home Broker.

Spodziewana konsolidacja polskiego sektora bankowego. Wielu ekspertdw nie ma watpliwosci,
co do nieuchronnosci konsolidacji polskiego sektora bankowego.

Systematycznie rosnie znaczenie bankowosci mobilnej. W opinii ekspertéow ta technologia po-
woli staje sie koniecznoscig i standardem.

Intensywna kontrola kosztédw, implementacja narzedzi kontroli kosztéw.
Zwiekszone zainteresowanie ustugami bankowosci inwestycyjne;j.
Raportowanie statutowe zwigzane z regulacjami na rynku bankowym.

Udogodnienia w obszarze procesu kredytowego np. system scoringowy, ocena zdolnosci kredy-
towe;j.

Inwestycje IT sterowane ,punktowymi” potrzebami biznesu — fragmentacja architektury.
Wazna rola projektow zwigzanych z zarzgdzaniem architekturg i portfelem projektéw .

Rozwdj branzy factoringowej.

Perspektywy rozwoju rynku ubezpieczeniowego

Branza ubezpieczeniowa planuje zwiekszenie wydatkéw na ustugi IT. Wedtug danych IDC do 2013
rynek bedzie rést w tempie 2% rocznie. Poprawa nastgpi w 2014 (3,5%) i 2015 (3,7%)

Czynniki wptywajace na inwestycje w ustugi IT

Podwyzki cen polis

Rosnaca sprzedaz polis przez Internet

Wsparcie sieci sprzedazy: zwiekszanie efektywnosci sprzedazy

Konsolidacja danych: klient, produkt, finanse

Analityka, wnioskowanie z posiadanej informacji

Budowa i eksploracja relacji z klientem

Obnizanie kosztéw IT po stronie technologii i po stronie kosztu ustug dostawcéw zewnetrznych
Porzagdkowanie architektury IT

Konsolidacja i centralizacja proceséw w celu obnizki kosztow osobowych
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Wedtug PIU (Polska Izba Ubezpieczen) ubezpieczyciele zaczng na szerokg skale chroni¢ zdrowie

swoich klientéw

Zmiany w ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych

Perspektywy rozwoju rynku energetycznego

IDC na 2012 rok prognozuje wzrost w okolicach 2,4%. Lepsze perspektywy wzrostéw przewidywane
sg w kolejnych latach. CAGR 2010-2015: 3,7%.

Czynniki wptywajace na inwestycje w ustugi IT:

Zaplanowane inwestycje w IT koncernéw energetycznych
Koniecznos¢ budowy inteligentnych sieci energetycznych
Koniecznos¢ standaryzacji protokotéw komunikacyjnych
Rosnaca presja liberalizacyjna w branzy energetycznej. Decyzja o uwolnieniu cen gazu na rynku
hurtowym tego surowca mozliwa jest w trzecim lub czwartym kwartale 2012 r. Jednak podobna
decyzja odnosnie rynku detalicznego pojawi sie nie wczesniej niz w 2015 r.
Przyspieszenie inwestycji w inteligentne sieci i energetyke wodorowa. Inwestycje istotnie przy-
spieszg w ciggu dwdch lat. W segmencie rozwigzan informatycznych w tym i kolejnym roku
wzrost najprawdopodobniej bedzie jednocyfrowy. Natomiast w dtuzszej perspektywie nastgpi
Znaczace przyspieszenie
Konsolidacja IT w ramach grup kapitatowych
Wdrozenie/unowoczes$nienie kluczowych rozwigzan IT obstugujacych:

o Rozdzielenie sprzedazy, dystrybucji i generacji
Rozliczanie ustug i obstuge klientéw
Niezalezny pomiar i rozwdj sieci inteligentnej (smart metering, smart grid)

Bilansowanie popytu i podazy zgodnie z przyjetym modelem rynku

O O O O

Paszportyzacje

Perspektywy rozwoju sektora przemystowego

Czynniki wptywajace na inwestycje w ustugi IT:

Zdaniem IDC w przedsiebiorstwach produkcyjnych jednymi z wazniejszych czynnikdw warunku-
jacych innowacyjnos¢ stajg sie:

o dazenie do zwiekszenia szybkosci dostepu do informacji biznesowych

o szczegotowosc raportéw

o utatwienia w kontekscie pracy zespotowej
Rynek systemdw ERP przez najblizsze piec lat bedzie sie powiekszat o 6,4% rocznie

Polski rynek rozwigzan klasy ERP jest nadal nienasycony. Z danych GUS wynika, ze polski rynek
rozwigzan klasy ERP jest nadal nienasycony. Tylko 6% matych firm korzysta z takich rozwigzan.
W krajach zachodnich odsetek matych firm korzystajgcych ze zintegrowanych systemow wspie-
rajgcych zarzadzanie siega 50%. Jednoczesnie z systemdw klasy ERP korzysta ok. 22% firm Sred-
niej wielkosci i 58% duzych przedsiebiorstw

Z analiz IDC wynika tez, ze w zwigzanych z zakupem systemdw biznesowych procesach decyzyj-
nych coraz czeSciej na znaczeniu tracg argumenty kosztowe, a ich miejsce zajmujg konkretne
oczekiwania dotyczace zwiekszenia innowacyjnosci produktow i elastycznosci proceséw bizne-
sowych. Sprawniejsze, bardziej nowoczesne procesy i systemy IT stanowig znaczne zrddto
oszczednosci oraz pomagajg firmom wyrdznic sie na tle konkurencji i by¢ bardziej elastycznymi.

36



Sprawozdanie z dziatalnosci w 2011 roku Spotki Infovide-Matrix S.A.

W roku 2011 byty kontynuowane dziatania zmierzajgce do konsolidacji wokét Infovide-Matrix
zespotow eksperckich posiadajgcych unikalne w swojej dziedzinie kompetencje z zakresu technologii
informatycznych i/lub branzowych w drodze fuzji i przeje¢ matych i Srednich spotek. Dziatania te beda
kontynuowane réwniez w 2012.

W zakresie rzeczowego majatku trwatego bedg ponoszone naktady na odtworzenie majatku. Spotka
nie ponosi naktadéw na ochrone srodowiska.

Udziat Infovide-Matrix S.A. w kapitale zaktadowym Spétek zaleznych i stowarzyszonych na dzien
31 grudnia 2011 roku przedstawia ponizsza tabela:

Przedmiot Udziat Charakter
Spotka Siedziba . L . w kapitale /udziat w . .
dziatalnosci powiazania
gtosach
one2tribe Sp. z 0.0. Reguty dziatalnos¢ zwigzana 45,66% stowarzyszona
z informatyka
Utilis IT Sp. z 0.0. w li- Wroctaw dziatalnos¢ zwigzana 20% stowarzyszona
kwidacji z informatyka
IMX tow. Ukraina dziatalnos¢ zwigzana 100% zalezna
z informatyka
CTPartners S.A. Warszawa  dziatalnos¢ zwigzana 100% zalezna
z informatyka,
szkolenia
Axial Sp. z 0.0. Warszawa prowadzenie prac 100% zalezna
badawczo-
rozwojowych
DahliaMatic Sp. z 0. 0.  Warszawa dziatalno$¢ zwigzana 93,66% zalezna

z informatyka

Kapitat zaktadowy Infovide-Matrix S.A. na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania wynosi
1183 488,10 zt i dzieli sie na 11.834.881 akcji o wartosci 0,10 zt kazda, wszystkie akcje sg akcjami na
okaziciela i nie posiadajg uprzywilejowania.

Osoby zarzadzajgce i nadzorujace Infovide-Matrix S.A. nie posiadajg akcji lub udziatéw w jednostkach
powigzanych Emitenta.

Spoétka Infovide-Matrix S.A. nie zawarta jednej lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi,
ktore pojedynczo lub tgcznie bytyby istotne i zostaty zawarte na innych warunkach niz rynkowe.
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Spétka Infovide-Matrix S.A. korzysta z kredytéw w rachunkach biezgcych, bedacych zabezpieczeniem
ptynnosci finansowej, kredytéw obrotowych i linii gwarancyjnych.

Kwota
Rodzaj kredytu Nazwa banku Termin sptaty
Linia kredytowa wielozadaniowa Deutsche Bank PBC S.A. 28.12.2012 6 000 tys. zt
Linia kredytowa wielozadaniowa Raiffeisen Bank Polska S.A.  08.11.2012 6 000 tys. zt
Linia kredytowa wielozadaniowa HSBC Bank Polska S.A. 29.08.2012 6 000 tys. zt

e Umowa ramowa linii wielozadaniowej numer 7055-0012 z dnia 16 maja 2005 r. (aneksowana
28.12.2005, 17.07.2006, 26.10.2006, 30.01.2007, 03.01.2008, 17.01.2008, 24.10.2008,
23.12.2009, 12.01.2011) zawarta pomiedzy Spdtkg a Deutsche Bank PBC Spotka Akcyjna z
siedzibg w Krakowie (Bank)

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu w rachunku biezgcym
+ linia gwarancyjna
Kwota udzielonego kredytu 5000 tys. zt*
Kwota udzielonej linii gwarancyjnej 1000 tys. zt
Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2011r. 0 tys. zt
Warunki oprocentowania WIBOR 1M+ marza banku
Termin zapadalnosci 28.12.2012r.
Zabezpieczenia:
- oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty 12 000 tys. zt

e Umowa nr CRD/L/28957/08 o limit wierzytelno$ci z dnia 15 wrzesnia 2008 r. (aneksowana 13.10.2009,
09.11.2010, 28.10.2011) zawarta pomiedzy Raiffeisen Bank Polska S.A. w Warszawie a Spétka

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu Linia wielozadaniowa
Kwota udzielonego limitu 6 000 tys. zt
Przyznany limit na transakcje skarbowe 1000 tys. zt

Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2011r.

- z tytutu gwarancji 4 135 tys. zt
- z tytutu kredytu 0 tys. zt
Warunki oprocentowania WIBOR 1M + marza banku
Termin zapadalnosci 08.11.2012r.
Zabezpieczenia:

- o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty (linia wielozadaniowa) 9 000 tys. zt
- oSwiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty (limit skarbowy) 2 000 tys. zt

e Umowa nr 99/2010 o kredyt w rachunku biezgcym i gwarancje z dnia 30 sierpnia 2010 r. (aneksowana
17.08.2011) zawarta pomiedzy HSBC Bank Polska S.A. w Warszawie a Spétka

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu Linia wielozadaniowa
Kwota udzielonego limitu 6 000 tys. zt
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Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2011r.

- z tytutu gwarancji 1787 tys. zt
- z tytutu kredytu 0 tys. zt
Warunki oprocentowania WIBOR 1M + marza banku
Termin zapadalnosci 29.08.2012 .
Zabezpieczenia:

- oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty 9 000 tys. zt

Spotki zalezne i stowarzyszone

one2tribe Sp. z 0.0.:

Rodzaj kredytu Nazwa banku/ Pozyczkodaw-  Termin sptaty Kwota
ca
Kredyt w rachunku biezgcym Deutsche Bank PBCS.A 28.12.2012 450 tys. zt

Spétka udzielita na warunkach rynkowych poreczenia one2tribe Sp. z 0.0. do wyzej wymienionego
kredytu. Poreczenie to zabezpieczone jest wekslem in blanco Prezesa Zarzadu one2tribe Sp. z 0.0.,
oprocentowanie 1,5% w stosunku rocznym, pfatne z dotu.

Infovide-Matrix S.A. 21.09.2010 udzielita pozyczki one2tribe S.A. w kwocie 50 tys. zt., umowa pozycz-
ki nr12/10/116 z 15.09.2010 r. (aneksowana 12.03.2011, 30.05.2011, 30.09.2011, 30.12.2011), ter-
min ptatnosci pozyczki do 30.06.2012 r., oprocentowanie pozyczki wynosi 12% ptatne z dotu w ter-
minie sptaty pozyczki.

Dahliamatic Sp. z o.0.
W 2011 Spdtka Infovide-Matrix S.A. udzielita trzech pozyczek Spétce zaleznej DahliaMatic Sp. z 0.0.:
e w kwocie 6 000 tys. zt. sptacona w terminie w catosci 30.06.2011 wraz z naleznymi odsetka-
mi, oprocentowanie pozyczki wynosito w stosunku rocznym 10%.
e w kwocie 2 500 tys. zt. sptacona w terminie w catosci 27.10.2011 wraz z naleznymi odsetka-
mi, oprocentowanie pozyczki wynosito w stosunku rocznym 10%.
e w kwocie 3 000 tys. zt. sptacona w terminie w catosci 30.12.2011 wraz z naleznymi odsetka-
mi, oprocentowanie pozyczki wynosito w stosunku rocznym 10%.

Spotka Infovide-Matrix S.A. korzysta z leasingu operacyjnego i finansowego na zakup sprzetu
komputerowego i sSrodkéw transportu.
Zobowigzania finansowe z tytutu leasingu finansowego dzielg sie na krétko- i dtugookresowe (reali-
zacja w okresie dtuzszym niz 12 miesiecy):

= zobowigzanie dtugookresowe 591 tys. zt

=  zobowigzanie krétkoterminowe 530 tys. zt

Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego

w tys. zt
stan na stan na
Leasing finansowy 31.12.2011 31.12.2010
rok biezacy rok poprzedni

Kwoty ptatne zgodnie z umowami leasingu finansowego: 1205 1857
w ciggu 1 roku 593 654
od 2 do 5 roku 612 1203
Minus: przyszte optaty finansowe 84 200
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Zdyskontowana wartos¢ biezgca zobowigzan z tytutu leasingu

finansowego 1121 1657
Minus: Kwota nalezna z tytutu rozliczenia w ciggu 12 miesiecy

(wykazywana jako zobowigzania krétkoterminowe) 530 538
Kwota wymaganej sptaty po 12 miesigcach 591 1119

Zobowigzania z tytutu leasingu operacyjnego

w tys. zt
stan na stan na
Leasing operacyjny 31.12.2011 31.12.2010
rok biezacy rok poprzedni
Kwoty ptatne zgodnie z umowami leasingu: 1258 464
w ciggu 1 roku 36 464
od 2 do 5 roku 1222 0

Kwoty w powyzszej tabeli ujmujg wartos¢ zobowigzania wynikajgcego z optaty dzierzawne;.

W dniu 21 kwietnia 2011 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoétki Infovide-Matrix
S.A,, ktére zatwierdzito sprawozdanie finansowe Spétki za rok 2010 i postanowito o podziale zysku za
rok obrotowy 2010 w wysokosci 3 043 248,73 ztotych (stownie: trzy miliony czterdziesci trzy tysigce
dwiescie czterdziesci osiem ztotych isiedemdziesigt trzy grosze), w nastepujgcy sposob:
1) na dywidende dla akcjonariuszy przeznaczy¢ kwote 1 183 488,10 ztotych (stownie: jeden milion
sto osiemdziesiat trzy tysigce czterysta osiemdziesigt osiem ztotych i dziesie¢ groszy),

2) na kapitat zapasowy Spoétki przeznaczyé pozostatg czesc zysku za 2010 rok w kwocie 1 859 760,63
ztotych (stownie: jeden milion osiemset pieédziesiagt dziewiec tysiecy siedemset szesédziesigt ztotych
i szes$édziesiat trzy grosze).

Uchwalona przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie kwota dywidendy oznacza jej wyptate w wysoko-
$ci 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) na jedng akcje Spotki, bowiem dywidendg zostaty objete wszyst-
kie akcje Spotki, tj. 11 834 881 akgji.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie ustalito dzien dywidendy na 12 maja 2011 roku, a dzien wyptaty
dywidendy na 30 maja 2011 roku.

Wobec powyzszego dywidenda zostata wyptacona w dniu 30 maja 2011 roku wszystkim akcjonariu-
szom, ktdrzy posiadali akcje Spétki na dzien 12 maja 2011 roku.

Za rok 2011 Zarzad Spétki zamierza rekomendowaé Walnemu Zgromadzeniu Infovide-Matrix S.A.
nastepujacy podziat wyniku finansowego:

= na wyptate dywidendy w wysokosci 0,27 zt na akcje

= pozostatg czesé przeznaczy¢ na kapitat zapasowy

Spétka Infovide-Matrix S.A. nie publikowata prognozy wynikow.
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W 2011 roku nie wystgpity nietypowe zdarzenia majace wptyw na wynik z dziatalnosci.

Zarzadzanie zasobami finansowymi Spoétki Infovide-Matrix S.A. polega na zapewnieniu jej ptynnosci
we wszystkich segmentach dziatalnosci. Spétka swojg dziatalnosé finansuje z biezgcych srodkow.
Wskaznik ptynnosci finansowej Spotki zostat przedstawiony w niniejszym sprawozdaniu w pkt 2.3.

Spétka Infovide-Matrix S.A. dziatalnos¢ inwestycyjng finansuje ze srodkdw wtasnych. Spétka ma pet-
ng zdolnos¢ do realizacji wtasnych zamierzen inwestycyjnych.

Nowa struktura organizacyjna w Infovide-Matrix S.A.

Od 1 stycznia 2011 w Infovide-Matrix wprowadzona zostata nowa struktura organizacyjna Spétki.
Osig nowej organizacji jest wzmocnienie roli zespotéw branzowych pracujgcych w poszczegélnych
sektorach rynku oraz poprawa jakosci i efektywnosci projektéw realizowanych przez Infovide-Matrix,
ktora ma by¢ gtdwna misjg centrow realizacyjnych i grup kompetencyjnych.

Dodatkowo w IV kwartale 2011 r. postanowiono o pofgczeniu struktury Centrum Realizacyjnego,
zmiana weszta w zycie 1 stycznia 2012 r.

Zintegrowanie trzech dziatéw realizacyjnych umozliwi lepsze planowanie rozwoju kompetencji ze-
spotu, co w efekcie wptynie na poprawe efektywnosci i jakosci realizacji projektow. Potgczenie to po-
zwoli skupic site trzech dziatéw na wspdlnych projektach rozwojowych oraz innowacyjnych, a takze
usprawni wymiane wiedzy i rozwdj warsztatu wytwdrczego. Misjg Centrum Realizacyjnego jest bu-
dowa i doskonalenie kompetencji niezbednych do realizacji projektéw.
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ZESPOLY BRANZOWE SPOLKI ZALEZNE

- Bankowosé Administracja
SR i Ubezpieczenia Publiczna Energetyka Przemyst DahliaMatic

DZIALY WSPARCIA CENTRUM GRUPY
Finanse i Nadzér Wtascicielski REALIZACYINE KOMPETENCYJNE

CTPartners

Dziat Prawny Management Consulting & Konsulting ITSM

Realizacja projektéw Education (MCE)
Dziat Administracji

Dziat Personalny
Szkolenia

Dziat Obstugi Posprzedainej

Marketing Strategiczny i PR

ZARZAD

Nowy system motywacyjny

W pierwszym pétroczu 2011 trwaty prace nad nowym systemem motywacyjnym dla pracownikdéw
Infovide-Matrix. Wdrozenie systemu, zwigzane z przebudowg zasad wynagrodzen i rozwoju, nastgpi-
to 1 kwietnia 2011 r. Nowy system opiera sie na zasadach dotyczacych takich obszaréw jak: wyna-
grodzenia zasadnicze i zmienne, premiowanie z uwzglednieniem realiéw rynkowych, przekazywanie
regularnej informacji zwrotnej, dalszy rozwdj zawodowy.

Elementem systemu jest rowniez wdrozenie oceny kompetencyjnej i uwzglednienie w systemie
premiowym celéw jakosciowych.

Baza Wiedzy — system zarzadzania wiedza

W ramach projektéw wspierajgcych realizacje celéw strategicznych firmy, w pierwszym poétroczu
2011 wdrozona zostata Baza Wiedzy oraz towarzyszace jej procesy gromadzenia, klasyfikacji i zarza-
dzania dostepem.

Zadaniem Bazy Wiedzy jest wsparcie procesu ofertowego poprzez dostep do sklasyfikowanych i stale
aktualizowanych informacji, w szczegdlnosci do szablondw, komponentéw i artefaktow zwigzanych z
procesem handlowym i doswiadczeniami projektowymi.

System zostat skonstruowany zgodnie z zasadami ochrony i kontroli dostepu do informacji w firmie.
Baza Wiedzy jest specjalizowanym narzedziem w pakiecie dedykowanych systeméw i procesow we-
wnetrznych zwigzanych z gromadzeniem, klasyfikacjg ikorzystaniem z informacji i wiedzy w
Infovide-Matrix.

20.UDZIELONE POZYCZKI OSOBOM ZARZADZAJACYM | NADZORUJACYM W
SPOLCE

Na dzien 31 grudnia 2011 roku nie istniejg zadne niesptacone pozyczki, udzielone gwarancje
oraz poreczenia na rzecz Cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej i cztonkdw ich rodzin.

21. UMOWY ZAWARTE MIEDZY SPOtKA A OSOBAMI ZARZADZAJACYMI

Umowa o doradztwo z Panem Markiem Kobiatka Przewodniczgcym Rady Nadzorczej (opisane w pkt.
31 sprawozdania jednostkowego Spotki Infovide-Matrix S.A.) nie przewiduje rekompensat w przy-
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padku jego rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy jego
odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potgczenia Spétki przez przejecie.

Spétka nie zawarta umdw (w tym réwniez po dniu bilansowym), w wyniku ktérych moga w przyszto-
$ci nastgpic¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Brak postepowan toczacych sie przed sgdem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego

lub organem administracji publicznej, dotyczacych:

= postepowania dotyczgcego zobowigzan albo wierzytelnosci, ktorych warto$¢ stanowi
co najmniej 10% kapitatow wtasnych,

= dwu lub wiecej postepowan dotyczgcych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktérych tgczna wartosé
stanowi odpowiednio co najmniej 10% kapitatow wtasnych Spotki.

Nie istniejg papiery wartosciowe emitowane przez Spotke, ktére dajg ich posiadaczom specjalne
uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta.

Aktualnie w Spétce nie istniejg programy motywacyjne zwigzane z zaoferowaniem akcji Infovide-
Matrix S.A.

W wykonaniu Umowy Inwestycyjnej zawartej w dniu 30 czerwca 2008 roku pomiedzy Emitentem
a Spoétka DahliaMatic Sp. z 0.0. oraz jej udziatowcami oraz na podstawie umowy ustanowienia bloka-
dy akcji na rachunku papieréw wartosciowych z dnia 25 marca 2009 roku, zawartej miedzy Emiten-
tem a osobg fizyczng nr 1 (Zabezpieczajacy), Zabezpieczajgcy zobowigzat sie nie rozporzadzaé akcja-
mi, w tym nie zawierac transakcji kupna i sprzedazy, ani nie obcigzac akcji prawami ani roszczeniami
0s6b trzecich, ani ograniczeniami w rozporzadzaniu akcjami do dnia 31 grudnia 2011 roku. Blokada
obcigzonych zostato 41.495 akcji Spétki. Zgodnie z postanowieniami ww. umowy, liczba akcji obje-
tych blokada byta proporcjonalnie zmniejszana. Na podstawie zawartego porozumienia regulujgcego
zasady wczesniejszego wykonania zobowigzan wynikajagcych z Umowy Inwestycyjnej nr 01/06/2008
z dnia 30 czerwca 2008 roku (dalej: Umowa) przez niektore ze Stron tej umowy wraz z aneksem (da-
lej: Aneks), Infovide-Matrix S.A. w dniu 14 kwietnia 2011 roku ztozyta dyspozycje zwolnienia blokady
13.832 akcji Spotki Infovide-Matrix S.A.
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W wykonaniu Umowy Inwestycyjnej zawartej w dniu 30 czerwca 2008 roku pomiedzy Emitentem
a Spoétka DahliaMatic Sp. z 0.0. oraz jej udziatowcami oraz na podstawie umowy ustanowienia bloka-
dy akcji na rachunku papieréw wartosciowych z dnia 1 pazdziernika 2009 roku, zawartej miedzy Emi-
tentem a osobg fizyczng nr 2 (Zabezpieczajacy), Zabezpieczajacy zobowigzat sie nie rozporzadzaé ak-
cjami, w tym nie zawierac transakcji kupna i sprzedazy, ani nie obcigzac akcji prawami ani roszcze-
niami oséb trzecich, ani ograniczeniami w rozporzadzaniu akcjami do dnia 31 grudnia 2011 roku.
Blokadga obcigzonych zostato 45.835 akcji Spétki. Zgodnie z postanowieniami ww. umowy, blokada
byta proporcjonalnie zmniejszana, co oznacza ze 1 stycznia 2012 roku cata blokada zostata zniesiona.

W dniu 17 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Spotki Infovide-Matrix S.A. wybrata Kancelarie Rewi-
dentéw i Doradcow KRD Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie jako podmiot uprawniony do badania oraz
przeglagdu sprawozdan finansowych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych
Infovide-Matrix S.A.
Rada Nadzorcza dokonata wyboru podmiotu na podstawie § 16 pkt 2f Statutu Spdtki, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.
Kancelaria Rewidentéw i Doradcéw KRD Sp. z 0.0. w Warszawie, przy ulicy Florianskiej 8 lok. 2 jest
podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych, wpisanym na liste pod numerem
926.
Infovide-Matrix S.A. korzystata z ustug Kancelarii Rewidentéw i Doradcéw KRD Sp. z 0.0. w Warsza-
wie w zakresie badania rocznych sprawozdan finansowych oraz przegladu srédrocznych sprawozdan
finansowych Spotki Infovide-Matrix S.A. i jej Grupy Kapitatowej za lata ubiegte: 2009 i 2010.
Umowa z Kancelarig Rewidentéw i Doradcéw KRD Sp. z 0.0. zostata zawarta w dniu 17 czerwca 2011
roku, w przedmiocie badania jednostkowego sprawozdania finansowego za rok 2011, skonsolido-
wanego sprawozdania finansowego za rok 2011 oraz przeglgdu pdtrocznego jednostkowego i skon-
solidowanego sprawozdania finansowego w roku 2011.
taczna wartosé wynagrodzenia wynikajgca z umowy to kwota 64 tys. zt w tym:

= za przeglad jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za pétrocze roku

2011 wynagrodzenie wynosi 24 tys. zt,
= za badanie jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok 2011 wyna-
grodzenie wynosi 40 tys. zt

Z ustug Kancelarii Rewidentéw i Doradcédw KRD Sp. z 0.0. w Warszawie korzystata wczeéniej réwniez
Matrix.pl S.A. (do 2001 roku Altkom Matrix S.A.; w latach 1993 — 1998 Altkom Matrix Sp. z 0.0.) —
Spoétka przejeta przez Infovide-Matrix S.A. (pofaczenie Spétek przez przejecie nastgpito w dniu 2
kwietnia 2007 roku).

Zarzad Spotki Infovide-Matrix S.A. z siedzibg w Warszawie w osobach:
= Borisa Stokalskiego-Dzierzykraj — Prezesa Zarzadu,
= Jarostawa Plisza — Wiceprezesa Zarzadu,
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oswiadcza, iz wedle najlepszej wiedzy roczne sprawozdanie finansowe za rok 2011 oraz dane poréw-
nywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz odzwiercie-
dlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkows i finansowg Spotki Infovide-Matrix
S.A. i jej wynik finansowy. Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za okres od 1 stycznia 2011 roku do
31 grudnia 2011 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Spétki, w tym opis
podstawowych ryzyk i zagrozen.

Ponadto Zarzad oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonuja-
cy badania sprawozdania finansowego za rok 2011 roku zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa
oraz ze podmiot uprawniony oraz biegli rewidenci dokonujgcy badania sprawozdania finansowego
spetniali warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu, zgodnie obowigzuja-
cymi przepisami i normami zawodowymi.

Stosownie do § 91 ust. 5 pkt 4 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebeda-
cego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33, poz. 259 ze zm.), z uwzglednieniem § 29 Regulaminu
Gietdy Papierow Wartosciowych S.A. w Warszawie oraz postanowien Uchwaty nr 1013/2007 Zarzadu
GPW S.A. z dnia 11 grudnia 2007 r. w sprawie okres$lenia zakresu i struktury raportu dotyczgcego sto-
sowania zasad fadu korporacyjnego przez spétki gietdowe, Zarzad Infovide-Matrix S.A. przekazuje do
publicznej wiadomosci niniejszy raport.

W 2011 roku Emitent przestrzegat zasady tadu korporacyjnego przyjete w dokumencie ,, Dobre Prak-
tyki Spotek Notowanych na GPW”, ktdre stanowig zatgcznik do Uchwaty nr 12/1170/2007 Rady Giet-
dy z dnia 04.07.2007 r. (zmienione uchwatami Rady Gietdy nr 17/1249/2010 z dnia 19 maja 2010 ro-
ku oraz nr 15/1282/2011 z dnia 31 sierpnia 2011 roku) zasady okreslonej w pkt 2 z czesSci Il. Emitent
od dnia 1 stycznia 2012 roku przestrzega zmienione zasady tadu korporacyjnego zgodnie z Uchwatg
nr 20/1287/2011 Rady Gietdy Papieréow Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 19 maja 2011 roku
w sprawie uchwalenia zmian ,, Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW”, za wyjgtkiem zasady
okreslonej w pkt 6 czesci lll.

Powyzszy zbiér zasad tadu korporacyjnego publicznie dostepny jest na stronie internetowej prowa-
dzonej przez Gietde Papieréw Wartosciowych S.A. w Warszawie: www.corp-gov.gpw.pl.

Spétka Infovide-Matrix S.A. zamierza wdrozy¢ i stosowac wszystkie zasady tadu korporacyjnego
W sposob trwaty.

W dniu 22 grudnia 2008 roku Emitent podat do publicznej wiadomosci informacje o niestosowaniu
w sposoOb trwaty zasady okreslonej w czesci Il pkt 2 od 1 stycznia 2009 roku. Zarzad Infovide-Matrix
S.A. nie widzi negatywnych skutkédw niestosowania tej zasady. Spotka bowiem prowadzi strone in-

ternetowg w jezyku angielskim, zawierajgcg podstawowe informacje o firmie i ofercie. Emitent za-

mierza takze w przysztosci stosowaé powyzszg zasade, o czym niezwtocznie poinformuje rynek.
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W dniu 13 stycznia 2012 roku Emitent podat do publicznej wiadomosci informacje w sprawie niesto-
sowania zasady okreslonej w czesci lll pkt 6 Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW. W ocenie
Spotki, powotanie w sktad Rady Nadzorczej Spétki dotychczasowych Cztonkdw Zarzgdu Spétki i nie-
stosowanie ww. zasady nie bedzie miato wptywu na skuteczno$¢ nadzoru nad Spétkg i jakos¢ stoso-
wanych przez Spétke zasad tadu korporacyjnego.

Stosownie do czesci | pkt 5 DPSN — Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk spétek gietdowych
oraz Uchwaty Nr 1014/2007 Zarzadu Gietdy Papieréw WartosSciowych w Warszawie S.A., Emitent in-
formuje, ze nie posiada przyjetej jednolitej polityki wynagrodzen oraz zasady jej ustalania, ktdra po-
winna w szczegdlnosci okreslac¢ forme, strukture i poziom wynagrodzen cztonkdw organdéw nadzoru-
jacych i zarzadzajgcych. Poziom wynagrodzen dla Cztonkdw Zarzadu Spoétki kazdorazowo okresla Ra-
da Nadzorcza Spétki (zgodnie z § 16 ust. 2 lit. o) Statutu Spotki), zas ustalanie zasad i wysokosci wy-
nagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej okresla Walne Zgromadzenie (zgodnie z § 12 ust. 2 lit. g) Sta-
tutu Spotki).

a) Wskazanie akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji

Udziat w ogél-

Liczba Udziat w Liczba gtosow  nej liczbie gto-
Akcjonariusz posiadanych kapitale na Walnym sOw
akcji zaktadowym Zgromadzeniu na Walnym

Zgromadzeniu

Well.com Holding

GmbH 4 550617 38,45% 4550617 38,45%
Boris Stokalski-

Dzierzykraj 1876434 15,86% 1876434 15,86%
Jacek Krélik 1891792 15,98% 1891792 15,98%
Aviva OFE Aviva BZ

WBK* 790928 6,68% 790928 6,68%

* Zgodnie z o$wiadczeniem otrzymanym w dniu 3 lutego 2010 roku od Aviva OFE Aviva BZ WBK jako
stan posiadania akcji przez Aviva OFE na koniec 2009 roku. Od dnia 3 lutego 2010 roku do dnia spo-
rzgdzenia niniejszego sprawozdania do Spétki nie wptyneto inne zawiadomienie dotyczgce zmian w

posiadanym pakiecie akcji Aviva OFE Aviva BZ WBK

b) Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktére dajg specjalne uprawnienia
kontrolne

Nie istniejg papiery wartoSciowe emitowane przez Spotke, ktére dajg ich posiadaczom specjalne
uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta.

c) Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu oraz dotyczacych przeno-
szenia prawa witasnosci papierow wartosciowych emitenta

W wykonaniu Umowy Inwestycyjnej zawartej w dniu 30 czerwca 2008 roku pomiedzy Emitentem

a Spétka DahliaMatic Sp. z 0.0. oraz jej udziatowcami oraz na podstawie umowy ustanowienia bloka-
dy akcji na rachunku papieréw wartosciowych z dnia 25 marca 2009 roku, zawartej miedzy Emiten-
tem a osobag fizyczng nr 1 (Zabezpieczajacy), Zabezpieczajgcy zobowigzat sie nie rozporzadzac akcja-
mi, w tym nie zawierac transakcji kupna i sprzedazy ani nie obcigza¢ akcji prawami ani roszczeniami

INFOVIDE-MATF

46



Sprawozdanie z dziatalnosci w 2011 roku Spotki Infovide-Matrix S.A.

0s0b trzecich ani ograniczeniami w rozporzgdzaniu akcjami do dnia 31 grudnia 2011 roku. Blokada
obcigzonych zostato 41.495 akcji Spotki. Zgodnie z postanowieniami ww. umowy, liczba akcji obje-
tych blokadg byta proporcjonalnie zmniejszana. Na podstawie zawartego porozumienia regulujace
zasady wczesniejszego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy Inwestycyjnej nr 01/06/2008
z dnia 30 czerwca 2008 roku (dalej: Umowa) przez niektdre ze Stron tej umowy wraz z aneksem (da-
lej: Aneks), Infovide-Matrix S.A. w dniu 14 kwietnia 2011 roku ztozyta dyspozycje zwolnienia blokady
13.832 akcji Spotki Infovide-Matrix S.A.

W wykonaniu Umowy Inwestycyjnej zawartej w dniu 30 czerwca 2008 roku pomiedzy Emitentem

a Spoétka DahliaMatic Sp. z 0.0. oraz jej udziatowcami oraz na podstawie umowy ustanowienia bloka-
dy akcji na rachunku papieréw wartosciowych z dnia 1 pazdziernika 2009 roku, zawartej miedzy Emi-
tentem a osobg fizyczng nr 2 (Zabezpieczajacy), Zabezpieczajgcy zobowigzat sie nie rozporzadzac ak-
cjami, w tym nie zawierac transakcji kupna i sprzedazy, ani nie obcigza¢ akcji prawami ani roszcze-
niami 0soéb trzecich ani ograniczeniami w rozporzadzaniu akcjami do dnia 31 grudnia 2011 roku. Blo-
kada obcigzonych zostato 45.835 akcji Spotki. Zgodnie z postanowieniami ww. umowy, blokada byta
proporcjonalnie zmniejszana, co oznacza ze 1 stycznia 2012 roku cata blokada zostata zniesiona.

e Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnien

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy obraduje wedtug zasad okreslonych przepisami Kodeksu Spétek
Handlowych, Statutu Spétki Infovide-Matrix S.A. oraz Regulaminu Walnego Zgromadzenia Infovide-
Matrix Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie.

Statut Spétki oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia jest publicznie dostepny na stronie interneto-
wej Spotki: http://www.infovidematrix.pl/

Walne Zgromadzenie obraduje jako zwyczajne i nadzwyczajne. Do wytacznej kompetencji Walnego
Zgromadzenia nalezga:
1. rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania finansowego

za ubiegty rok obrotowy;

2. powsziecie uchwaty o podziale zyskéw i pokryciu strat;

3. udzielenie Cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej pokwitowania z wykonania przez nich
obowigzkéw w poprzednim roku obrotowym;

4. zmiany Statutu Spotki;

5. podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego Spotki (z wyjatkiem przewidzianej w Statucie
Spoétki mozliwosci dokonania przez Zarzad jednego lub kilku kolejnych podwyzszen kapitatu zakta-
dowego Spodtki w okresie do dnia 30 czerwca 2013 roku o tgczng kwote nie wiekszg niz 200 000 zt
poprzez emisje akcji na okaziciela, nieuprzywilejowanych, ktére bedg wydane w zamian za wktady
pieniezne (kapitat docelowy));

6. wszelkie postanowienia, dotyczgce roszczen o naprawienie szkody wyrzgdzonej przez sprawowa-
nie zarzadu albo nadzoru;

7. zbycie lub wydzierzawienie przedsiebiorstwa oraz ustanowienie na nim prawa uzytkowania;

8. nabycie, zbycie lub obcigzenie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego, zbywalnego wieczystego
prawa lub udziatu w tych prawach;

9. emisja obligacji, w tym obligacji zamiennych na akcje;

10.ustalanie zasad i wysokosci wynagradzania Cztonkéw Rady Nadzorczej;

11.inne sprawy przewidziane przez przepisy prawa lub niniejszy Statut.
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Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtoséw oddanych, o ile przepisy
Kodeksu Spdtek Handlowych lub Statutu Spétki nie stanowig inaczej. Uchwaty Walnego Zgromadze-
nia w sprawach wymienionych ponizej podejmowane sg wiekszoscig (trzech czwartych) oddanych
gtosow:

1. emisja obligacji;

2. zbycie przedsiebiorstwa;

3. rozwigzanie Spoftki.
Zwyczajne Walne Zgromadzenie w 2009 roku odbyto sie w Warszawie w terminie sze$ciu miesiecy po
uptywie roku obrotowego. Ustalone miejsce i termin Walnego Zgromadzenia umozliwiato udziat
w obradach jak najwiekszej liczbie akcjonariuszy.

® Prawa akcjonariuszy i sposéb ich wykonywania

W 2011 roku w Walnych Zgromadzeniach mieli prawo uczestniczy¢ i wykonywaé prawo gtosu, akcjo-
nariusze Infovide-Matrix S.A. posiadajgcy zdematerializowane akcje, jezeli nie wczesniej niz po ogto-
szeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia i nie pdzniej niz w pierwszym dniu powszednim po Dniu
Rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu, zgtosili zgdanie wystawienia imiennego zaswiad-
czenia o prawie uczestnictwa podmiotowi prowadzgcemu ich rachunek papieréw wartosciowych, na
ktorym zapisane sg akcje Spotki.

W Walnym Zgromadzeniu powinni uczestniczy¢ wszyscy Cztonkowie Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej
Spétki, a w Walnym Zgromadzeniu, ktorego przedmiotem majg by¢ sprawy finansowe Spotki, powi-
nien rowniez uczestniczy¢ biegty rewident, dokonujgcy badania sprawozdania finansowego oraz
gtéwny ksiegowy Spotki. Nieobecnosé Cztonka Zarzadu lub Cztonka Rady Nadzorczej na Walnym
Zgromadzeniu wymaga pisemnego wyjasnienia. Wyjasnienie to powinno by¢ przedstawione

na Walnym Zgromadzeniu przez Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej jedng dwudziestg kapitatu zaktadowego
moga:

e 73daé¢ umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad Zwyczajnego Walnego Zgroma-
dzenia. Zadanie powinno zosta¢ zgtoszone Zarzadowi Spétki nie pdzniej niz dwadziescia je-
den dni przed terminem Walnego Zgromadzenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie lub pro-
jekt uchwaty dotyczacej proponowanego punktu porzadku obrad. Zadanie moze zostaé zto-
zone w postaci elektronicznej.

e 7zgtaszac Spodice przed terminem Walnego Zgromadzenia lub za posrednictwem poczty elek-
tronicznej projekty uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego
Zgromadzenia lub spraw, ktére majg zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad.

Akcjonariusze majg prawo uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu i wykonywac prawo gtosu osobi-
Scie lub przez petnomocnika, jak réwniez przy wykorzystaniu komunikacji elektronicznej (poprzez
wykorzystanie transmisji obrad w czasie rzeczywistym lub poprzez wykorzystanie transmisji gtosu)
badz droga korespondencyjng. Akcjonariusz nie moze ani osobiscie, ani przez petnomocnika, ani jako
petnomocnik innej osoby gtosowacd przy powzieciu uchwat dotyczacych jego odpowiedzialnosci wo-
bec Spétki z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielenia absolutorium zwolnienia z zobowigzania wobec
Spoétki oraz sporu pomiedzy nim a Spétka.
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Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie jest zwotywane przez Zarzad z wtasnej inicjatywy albo na wnio-
sek Rady Nadzorczej lub akcjonariuszy reprezentujacych razem przynajmniej jedng dziesiata kapitatu
zaktadowego Spotki. Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jezeli
zwotanie go uzna za wskazane, a zarzad nie zwofa Walnego Zgromadzenia w terminie dwéch tygodni
od zgtoszenia odpowiedniego zgdania przez Rade Nadzorczg. Walne Zgromadzenie moze podejmo-
wac uchwaty bez formalnego zwotania, jezeli caty kapitat zaktadowy jest reprezentowany, a nikt z
obecnych nie wniesie sprzeciwu ani co do odbycia Walnego Zgromadzenia, ani co do wniesienia
spraw do porzgdku obrad.

Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A.

Rada Nadzorcza sktada sie co najmniej z 5 (pieciu) Cztonkéw powotywanych na okres 5 (pieciu) lat
wspodlnej kadencji. Cztonkowie Rady Nadzorczej sg wybierani i odwotywani przez Walne Zgromadze-
nie.

W dniu 12 stycznia 2012 r. dotychczasowi Cztonkowie Rady Nadzorczej: Pan Piotr Ptoszajski — Wice-
przewodniczacy Rady nadzorczej i Pan Mieczystaw Putawski — Cztonek Rady Nadzorczej ztozyli rezy-
gnacje z petnienia funkcji Cztonkéw Rady Nadzorczej Infovide-Matrix S.A. Tego samego dnia, Nad-
zwyczajne Walne Zgromadzenie powotato z dniem 13 stycznia 2012 r. na Cztonkéw Rady Nadzorczej:
Pana Jacka Krélika i Pana Jana Maciejewicza.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepuja-
co:

Imie i nazwisko Funkcja Okres petnienia funkcji
Marek Kobiatka Przewodniczacy Rady 0d 16.11.20107r.
Marcin Gorazda Sekretarz Rady od 20.11.2006 r.
Beata Chmielewska Cztonek Rady od 14.10.2010 .
Jacek Krélik Cztonek Rady od 13.01.2012r.
Jan Maciejewicz Cztonek Rady od 13.01.2012r.

Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. w 2011 roku dziatata na podstawie obowigzujgcych przepiséw
Kodeksu Spdétek Handlowych, Statutu Spétki Akcyjnej Infovide-Matrix, Regulaminu Rady Nadzorczej
Spotki Infovide-Matrix Spotki Akcyjnej zatwierdzonego przez Walne Zgromadzenie Spétki oraz na
podstawie Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW, a w szczegdlnosci na podstawie ich czesci
IIl. Regulamin Rady Nadzorczej jest publicznie dostepny na stronie internetowej Spotki.

Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za state sprawowanie nadzoru nad dziatalnoscig Spotki. Do
waznosci uchwat niezbedne jest zaproszenie wszystkich cztonkéw na posiedzenie oraz obecnosé po-
towy cztonkéw Rady Nadzorczej, w tym Przewodniczgcego lub Wiceprzewodniczacego albo Sekreta-
rza. Uchwaty Rady Nadzorczej zapadajg zwyktg wiekszoscig gtosow obecnych. Cztonkowie Rady Nad-
zorczej mogg braé udziat w podejmowaniu uchwat Rady oddajac swaj gtos na pismie za posrednic-
twem innego Cztonka Rady. Uchwaty Rady Nadzorczej mogg by¢ podjete takze bez odbycia posie-
dzenia, w drodze pisemnego gtosowania lub przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozu-
miewania sie na odlegtos¢.

Zgodnie ze Statutem Spodtki, do szczegdlnych obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy:
a. ocena bilansu oraz rachunku zyskéw i strat zaréwno co do zgodnosci z ksiegami i dokumentami,

jak i ze stanem faktycznym;
b. ocena sprawozdania Zarzgdu oraz wnioskéw Zarzadu co do podziatu zyskéw i pokrycia strat;
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sktadanie Walnemu Zgromadzeniu rocznego sprawozdania pisemnego z wynikdéw czynnosci,
o ktérych mowa w pkt a) i b);

zawieszanie z waznych powoddéw w czynnosciach poszczegdlnych lub wszystkich cztonkéw Za-
rzadu;

delegowanie Cztonkéw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkdw Zarzga-
du niemogacych sprawowacd swoich czynnosci;

powotywanie biegtego rewidenta;

powotywanie i odwotywanie Cztonkdéw Zarzadu, zatwierdzanie Regulaminu Pracy Zarzadu;
wyrazanie zgody na zacigganie przez Spétke zobowigzan z tytutu pozyczek, poreczen, kredytow
krétkoterminowych bankowych, uméw leasingu oraz kredytéw dtugoterminowych, tzn. z okre-
sem sptaty dtuiszym niz 12 (dwanascie) miesiecy, o wartosci przekraczajgcej w ciggu roku
3 000 000 zt (trzy miliony ztotych);

wyrazanie zgody na zacigganie przez Spotke zobowigzan z tytutu gwarancji bankowych
o wartosci przekraczajgcej w ciggu roku 5 000 000 zt (pie¢ milionéw ztotych);

wyrazanie zgody na dokonywanie przez Spoétke obcigzen majatku o wartosci przekraczajacej
3 000 000 zt (trzy miliony ztotych) jednorazowo lub w kilku transakcjach dokonanych tgcznie w
okresie 12 (dwunastu) miesiecy w drodze ustanowienia hipotek, zastawu, przewtaszczenia na
zabezpieczenie czy innych uméw prowadzacych do podobnego obcigzenia;

wyrazanie zgody na nabycie akcji, udziatdw i obligacji innych przedsiebiorcéw, jak réwniez na
inng forme jakiejkolwiek partycypacji Spotki w innych podmiotach, o ile wartos¢ transakcji prze-
kraczca 3000000zt ( trzy miliony ztotych) jednorazowo Ilub kilku transakcjach
dokonanych facznie w okresie 12 (dwunastu) miesiecy;

wyrazanie zgody na sprzedaz aktywow trwatych Spotki, ktérych wartos¢ przekracza 10% (dzie-
sie¢ procent) wartosci aktywow netto Spétki, w transakcji pojedynczej lub w kilku transakcjach
dokonanych facznie w okresie 12 (dwunastu) miesiecy;

zatwierdzanie rocznych plandw dziatania Spotki, w tym plandw wydatkow inwestycyjnych
i planéw finansowych (budzetu);

wyrazanie opinii w sprawie porzadkéw obrad i terminédw Walnych Zgromadzen zwotywanych
przez Zarzad Spotki;

ustalenie wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu.

Rada Nadzorcza opiniuje wnioski Zarzadu przedstawione Walnemu Zgromadzeniu w celu podjecia
uchwat, w szczegdlnosci dotyczace:

S Do 0 T o

zmiany Statutu,

podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego,

potgczenia lub przeksztatcenia Spotki,

rozwigzania i likwidacji Spétki,

emisji obligacji, w tym obligacji zamiennych,

zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa Spétki, ustanowienia na nim prawa uzytkowania oraz
nabycia, zbycia lub obcigzenia nieruchomosci, uzytkowania wieczystego, zbywalnego wieczyste-
go prawa lub udziatu w tych prawach.

Cztonkowie Rady Nadzorczej takze przekazali Zarzgdowi Spotki informacje na temat swoich powigzan
z akcjonariuszem dysponujgcym akcjami reprezentujacymi nie mniej niz 5% ogdlnej liczby gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu. Oswiadczenia ztozone przez Cztonkéw Rady Nadzorczej sg publicznie do-
stepne na stronie internetowe] Spoétki.
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Rada Nadzorcza w roku 2011, ztozyta Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu, ktére odbyto sie 21
kwietnia 2011 r., ocene sytuacji Spétki Infovide-Matrix S.A. oraz sytuacji Grupy Kapitatowej Infovide-
Matrix w roku obrotowym 2010, sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej Infovide-Matrix S.A. w
roku obrotowym 2010 oraz Ocene pracy Rady Nadzorczej w roku 2010. Walne Zgromadzenie przyje-
to sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej, zawierajgce ocene sytuacji Spotki.

Rada Nadzorcza takze rozpatrzyta i zaopiniowata sprawy majgce by¢ przedmiotem uchwat Zwyczaj-
nego Walnego Zgromadzenia w dniu 21 kwietnia 2011 roku oraz Nadzwyczajnego Walnego Zgroma-
dzenia w dniu 12 stycznia 2012 r.

Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. nie przewiduje powotania komitetu audytu, bowiem zgodnie z
dotychczasowg praktyka, w sprawach nalezgcych do komitetu audytu Rada Nadzorcza Spotki prowa-
dzita prace i podejmowata decyzje kolegialnie. Zgodnie zas z art. 385 § 1 K.S.H. Rada Nadzorcza Spot-
ki Infovide-Matrix S.A. sktada sie z minimalnej wymaganej przez prawo liczby cztonkdéw i zgodnie z
powyzszg zasadg zadania komitetu audytu mogg by¢ wykonywane przez Rade Nadzorczg. W dniu 13
maja 2010 r. Rada Nadzorcza, dziatajgc na podstawie art. 86 ust. 3 ustawy z dnia 07 maja 2009 roku
o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finan-
sowych oraz o nadzorze publicznym (Dz. U. Nr 77, poz. 649) postanowita powierzy¢ sobie sprawo-
wanie funkcji komitetu audytu.

Zarzad Infovide-Matrix S.A.

W sktad Zarzgdu wchodzi od jednego do szesciu Cztonkdéw powotywanych na okres 5 (pieciu) lat
wspolnej kadencji. Cztonkowie Zarzadu sg powotywani i odwotywani przez Rade Nadzorcza.

W dniu 20 grudnia 2011 roku dotychczasowy Prezes Zarzadu Spétki — Pan Jan Maciejewicz ztozyt re-
zygnacje z petnionej przez siebie funkcji ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2011 roku. W dniu 20
grudnia 2011 roku Rada Nadzorcza powotata od dnia 01 stycznia 2012 roku: Pana Borisa Stokalskie-
go-Dzierzykraj na Prezesa Zarzadu oraz Pana Jarostawa Plisza na Wiceprezesa Zarzgdu. W dniu 10
stycznia 2012 roku dotychczasowy Wiceprezes Zarzgdu Spotki — Pan Jacek Krélik ztozyt rezygnacije z
petnionej przez siebie funkcji ze skutkiem na dzief 12 stycznia 2012 r.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania sktad Zarzadu Spotki przedstawiat sie nastepujgco:

Imie i nazwisko Funkcja Okres petnienia funkcji
Boris Stokalski-Dzierzykraj Prezes Zarzadu 0d 01.01.2012 .
Jarostaw Plisz Wiceprezes Zarzadu od 01.01.2012r.

Zarzad Infovide-Matrix S.A. w 2011 roku dziatat na podstawie obowigzujgcych przepiséw Kodeksu
Spétek Handlowych, Statutu Spatki Akcyjnej Infovide-Matrix, Regulaminu Pracy Zarzadu Spétki In-
fovide-Matrix Spotka Akcyjna oraz na podstawie Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW,

a w szczegdblnosci na podstawie ich czesci Il. Regulamin Pracy Zarzadu jest publicznie dostepny

na stronie internetowej Spoéfki.

Podjecie uchwaty przez Zarzagd wymaga obecnosci wiekszosci jego cztonkdw. Do sktadania oswiad-
czed w imieniu Spétki oraz reprezentowania Spétki na zewnatrz upowazniony jest Prezes Zarzadu
oraz kazdy z Wiceprezesow Zarzadu samodzielnie, dwdch Cztonkdw Zarzadu tacznie albo Cztonek Za-
rzadu z Prokurentem facznie. Zarzad pod przewodnictwem Prezesa kieruje biezgcg dziatalnoscig
Spotki, podejmuje uchwaty niezbedne do realizacji jej zadan, reprezentuje Spotke wobec sadow,
wtadz, urzeddw i 0séb trzecich oraz jest upowazniony do podejmowania wszelkich decyzji nie za-
strzezonych do kompetencji Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia.
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Na podstawie § 6 ust. 4 Statutu Spétki zmienionym uchwatg nr 5 Nadzwyczajnego Walnego Zgroma-
dzenia z dnia 14 pazdziernika 2011 roku, Zarzad Spétki w okresie do dnia 30 wrze$nia 2013 roku mo-
ze dokonac jednego lub kilku kolejnych podwyzszen kapitatu zaktadowego Spétki o tgczng kwote nie
wiekszg niz 200 000 zt (dwiescie tysiecy ztotych) poprzez emisje akcji na okaziciela, nieuprzywilejo-
wanych, ktére bedg wydane w zamian za wktady pieniezne (kapitat docelowy). Za zgodg Rady Nad-
zorczej, przyjety wiekszoscig trzech czwartych gtosow, Zarzagd moze wytgczyé prawo poboru dotych-
czasowych akcjonariuszy. Wyzej wymieniona zmiana zostata zarejestrowana w sgdzie rejestrowym w
dniu 09 listopada 2010 roku, o czym Spoétka poinformowata raportem biezgcym nr 29/2010 w dniu
23 listopada 2010 roku.

Zarzad do dnia publikacji niniejszego raportu nie wykonat przyznanego mu wyzej wymienionego
upowaznienia do dokonania jednego lub kilku podwyzszen kapitatu zaktadowego Spétki.
Cztonkowie Zarzgdu uczestniczyli w obradach Walnego Zgromadzenia w sktadzie umozliwiajgcym
udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia.

W roku 2011 Spétka Infovide-Matrix S.A. prowadzita korporacyjng strone internetowg i zamieszczata
na niej informacje, zgodnie z zakresem wskazanym w czesci Il pkt 1 Dobrych Praktyk Stosowanych
na GPW.

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za prowadzenie rachunkowosci zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 roku (Dz. U. Nr 121, poz. 591 z pdzn. zm.) oraz z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu Mi-
nistra Finansow w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych
i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla emiten-
téw z siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, dla ktérych wtasciwe sg polskie zasady rachun-
kowosci (Dz.U. Nr 209 poz. 1743) i w Rozporzadzeniu Ministra Finansdw z dnia 19 pazdziernika 2005
r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw warto-
$ciowych (Dz. U. Nr 209 poz. 1744). Od dnia 15 marca 2009 roku Spoétka stosuje sie do wymogow
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finansdw z dnia 19 lutego 2009 r. zmieniajgcym rozporza-
dzenie w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych
i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym dla emiten-
téw z siedziba na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, dla ktérych wtasciwe sg polskie zasady rachun-
kowosci (Dz. U. Nr 33, poz. 260) oraz w Rozporzadzeniu z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw
uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. Nr 33, poz. 259)

W Spétce obowigzujg wewnetrzne procedury sporzadzania i zatwierdzania sprawozdan finansowych.
Sprawozdania  finansowe  sporzadzane sg przez  MAKTE Kancelarie  Audytoréw
i Doradcow Sp. z 0.0. przy wspotpracy z poszczegdlnymi Dziatami Spotki Dominujgcej, pod nadzorem
Wiceprezesa Zarzgdu — Dyrektora Nadzoru Wtascicielskiego i Finanséw. Spotka stosuje zatwierdzong
polityke rachunkowosci opisujgca zasady wyceny aktéw i pasywow oraz ustalania wyniku finansowe-

go.

Ksiegi rachunkowe prowadzone sg w formie outsourcingu przez MAKTE Kancelarie Audytoréw
i Doradcow Sp. z 0.0., przy uzyciu systemu SAP Fl oraz systemdédw wspomagajgcych procesy,
w szczegblnosci Elektroniczny Obieg Dokumentdw zapewniajgcy zachowanie procedur zwigzanych
gtéwnie z akceptacjg kosztow.
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Sprawozdanie roczne podlega badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta wybieranego przez
Rade Nadzorczg Spotki, zas sprawozdanie pdtroczne podlega przeglgdowi przez niezaleznego biegte-
go rewidenta.

Zarzad Spotki Infovide-Matrix S.A.

Boris Stokalski-Dzierzykraj Jarostaw Plisz

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Warszawa, dnia 14 marca 2012 roku
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