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CzZESC I.

1.0pis organizacji grupy kapitalowej emitenta ze wskazaniem jednostek
podlegajacych konsolidacji oraz opis zmian w organizacji grupy kapitatowej
emitenta wraz z podaniem ich przyczyn

W sktad Grupy Kapitatowej TelForceOne na dzien 31 grudnia 2011 r. wchodzity nastepujace

spotki zalezne:

Jednostka Siedziba Zakres Procentowy Sad
dziatalnosci udziat Grupy Gospodarczy
w kapitale
R2 Invest Sp. z Wroctaw Produkcja 100% Fabrycznej we
0.0. wyrobow Wroctawiu, VI
kaletniczych i Wydziat
rymarskich Gospodarczy
KRS
Telcon Sp. z 0.0. | £6dz Pozostata 100% Srédmieécia
sprzedaz w todzi, XX
hurtowa Wydziat
KRS
RED DOG Sp. z Poznan Pozostata 100% Sad Rejonowy w
0.0. sprzedaz Poznaniu, XXI
hurtowa Wydziat
Gospodarczy
KRS
MyPhone Sp. z Olesnica Pozostata 100% Sad Rejonowy
0.0. (dawniej sprzedaz dla Wroctawia-
Callme Sp. z hurtowa Fabrycznej we
0.0.) Wroctawiu, VI
Wydziat
Gospodarczy
KRS
CPA Czechy Pardubice Pozostata 100% Sad
S.r.o. sprzedaz Gospodarczy w
hurtowa Pardubicach
CPA Slovakia Bratystawa Pozostata 70% Sad
S.r.o. sprzedaz Gospodarczy w
hurtowa Bratystawie
Teletorium Sp. z | Wroctaw Pozostata 100% Fabryczna we
0.0. sprzedaz Wroctawiu, VI
detaliczna Wydziat
Gospodarczy
KRS

Na dzien 31 grudnia 2011 roku udziat w ogdlnej liczbie gtoséw posiadany przez Grupe w
podmiotach zaleznych jest rowny udziatowi Grupy w kapitatach tych jednostek.

Podstawowe dane Spétki Dominujacej:




KRS - Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego dokonat wpisu do Rejestru Przedsiebiorcéw dnia
12.04.2005 pod numerem pozycji rejestru (numer KRS) 0000232137.

NIP: 8981967851

Regon: 932674375

Siedziba: 50-428 Wroctaw, ul. Krakowska 119

Oddziaty: spétka nie posiada oddziatow

Forma prawna: spoétka akcyjna

Sktad Zarzadu: Sebastian Sawicki — Prezes Zarzadu,

Wiestaw Zywicki — Wiceprezes Zarzadu,
Adam Kowalski - Cztonek Zarzadu,

Przedmiotem dziatalnoéci Spotki Dominujacej jest handel hurtowy i detaliczny
akcesoridow, czesci zamiennych, narzedzi i urzadzen serwisowych do telefonéw oraz
innych akcesoriéw elektrycznych i elektronicznych.

Zgodnie z notg 35.1 informacji objasniajacych do skonsolidowanego sprawozdania
finansowego na dzien 31 grudnia 2011 roku struktura wtasnosci kapitatu zaktadowego

Spétki Dominujacej byta nastepujaca:

Wartos¢
Udziat W nominalna
; kcji
Lp. | Akcjonariusz Liczba akgcji EpiEElE Liczba gtosow el
wiasnym
(%)
1 Sebastian Sawicki 544 000 6,7 % 544 000 6,7 %
2 Springfield 3075000 38,2 % 3075000 38,2 %
Investments
3 KAPS Investment 706 100 8,7 % 706 100 8,7 %
Sp. zo. 0.
4 Akcjonariat 3 740 248 46,4 % 3 740 248 46,4 %
rozproszony
RAZEM 8 065 348 100 % 8 065 348 100 %

Zasadniczym przedmiotem dziatalnosci Grupy Kapitatowej jest produkcja i dystrybucja,
telefonéw komorkowych raz akcesoriow do urzadzen mobilnych.
Grupa dziata na runku polskim i na rynkach zagranicznych.

2.Charakterystyka polityki w zakresie kierunkéw rozwoju grupy kapitatowej

emitenta

TelForceOne S.A. wraz z catg Grupg koncentruje swoje dziatania na dystrybucji
telefonow komorkowych witasnej marki myPhone, akcesoriow do urzadzen mobilnych,
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materiatow eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych oraz akcesoriéow Elektro-RTV. Obecnie
w ramach Grupy Kapitatowej oferowanych jest kilka tysiecy produktéw. Celem dywersyfikacji
ryzyka i zapewnienia statego wzrostu dochodéw zasadne byto rozszerzenie asortymentu
produktéw o branze akcesoriéw komputerowych oraz wejscie na rynek zrédet sSwiatta
opartych na technologii LED. Dystrybuowane towary produkowane s na potrzeby
TelForceOne na Dalekim Wschodzie pod wtasnymi markami Spotki i spétek zaleznych.

3.Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem, organem wlasciwym dla
postepowania arbitrazowego Ilub organem administracji publicznej, =z
uwzglednieniem informacji w zakresie: postepowania dotyczacego zobowiazan
albo wierzytelnosci emitenta lub jednostki od niego zaleznej, ktérych wartosé
stanowi co najmniej 10% kapitatow wlasnych emitenta, z okresleniem: przedmiotu
postepowania, wartosci przedmiotu sporu, daty wszczecia postepowania, stron
wszczetego postepowania oraz stanowiska emitenta, dwu lub wiecej postepowan
dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktorych taczna warto$¢ stanowi
odpowiednio co najmniej 10% kapitatéw wlasnych emitenta, z okresleniem tacznej
wartosci postepowan odrebnie w grupie zobowiazan oraz wierzytelnosci wraz ze
stanowiskiem emitenta w tej sprawie oraz, w odniesieniu do najwiekszych
postepowain w grupie zobowigzan i grupie wierzytelnosci - ze wskazaniem ich
przedmiotu, wartosci przedmiotu sporu, daty wszczecia postepowania oraz stron
wszczetego postepowania.

W 2011 roku, a takze wedtug stanu na dzien przekazania raportu wzgledem Emitenta

i jednostek od niego zaleznych nie toczyty sie ani nie wszczeto przed sadem, organami
witasciwymi dla postepowania arbitrazowego lub organami administracji publicznej
postepowania w zakresie:

a) postepowania dotyczacego zobowigzan albo wierzytelnosci Emitenta lub jednostki od
niego zaleznej, ktérych warto$¢ stanowi co najmniej 10% kapitatéw wiasnych Emitenta,

b) dwu lub wiecej postepowan dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktérych taczna
wartos¢ stanowi odpowiednio co najmniej 10% kapitatdw wiasnych Emitenta.

4.Informacje o podstawowych produktach, towarach Ilub ustugach o dane
wartosciowe i iloéciowe oraz udzial poszczegdélnych produktéow, towarow i ustug
albo ich grup w sprzedazy emitenta ogétem, a takze zmiany w tym zakresie w
danym roku obrotowym

Wartos¢ i struktura przychoddéw sprzedazy produktéw i ustug Emitenta i Grupy Kapitatowej
wg wybranych kategorii produktow (w min. PLN)

Kategoria towaru/ ustugi 2011
Wartosé¢ [min zt] udziat
Telefony GSM i akcesoria GSM 80,0 70%
Materiaty eksploatacyjne do drukarek 10,8 9%
Oswietlenie LEDi akcesoria Elektro-RTV 13,1 12%
inne 10,0 9%
Razem 111 100%




Obecnie znaczacy udziat w przychodach ze sprzedazy Emitenta i Grupy stanowi sprzedaz
wiasnych marek MYPHONE, FOREVER, FOOF, GREENGO oraz TF1 TelForceOne.

W ostatnich latach gtéowne zrdédto przychoddow ze sprzedazy Emitenta stanowita grupa
asortymentowa: telefony GSM i akcesoria do urzgdzen mobilnych.

Sprzedaz produktéw wtasnych marek ma dominujacg pozycje w obrocie towarowym,
co w petni odzwierciedla realizowang przez Zarzad Emitenta strategie dziatania zwigzang z
ciaglym rozwojem wiasnych produktéow. W ostatnim roku najszybciej wzrasta sprzedaz
o$wietlenia LED. W strukturze przychodéw Emitenta ogromne znaczenie odgrywa sprzedaz
telefonow komdérkowych.

5.Informacje o rynkach zbytu, z uwzglednieniem podziatlu na rynki krajowe i
zagraniczne, oraz informacje o zrédtach zaopatrzenia w materiaty do produkcji, w
towary i ustugi, z okresleniem uzaleznienia od jednego lub wiecej odbiorcow i
dostawcow, a w przypadku gdy udziat jednego odbiorcy lub dostawcy osiaga co
najmniej 10% przychodow ze sprzedazy ogétem - nazwy (firmy) dostawcy lub
odbiorcy, jego udziat w sprzedazy lub zaopatrzeniu oraz jego formalne powigzania
z emitentem;

W ocenie Zarzadu nie istnieje uzaleznienie Emitenta i Grupy Kapitatowej, od jakiegokolwiek
dostawcy lub odbiorcy.

Do najwazniejszych poza Polska rynkéw zbytu grupy kapitatowej nalezg: Czechy, Stowacja,
Niemcy, Francja, Wtochy, Litwa, Butgaria, Rumunia, Stowenia, Wegry; tacznie eksport
realizowany jest do 27 krajéw

TelForceOne S.A. i Grupa Kapitatowa w przewazajacej mierze zleca produkcje i zaopatruje
sie na Dalekim Wschodzie.

6.Informacje o zawartych umowach 2znaczacych dla dzialalnosci Grupy
Kapitalowej, w tym znanych emitentowi umowach zawartych pomiedzy
akcjonariuszami (wspolnikami), umowach ubezpieczenia, wspoéipracy Ilub
kooperacji

I. WSrod uméw handlowych, zawartych przez Emitenta i Grupy Kapitatowej, w 2011
roku, ktore moga_mieé¢ wptyw na wysokos$c¢ sprzedazy netto, a ktérych wartos¢ trudna jest
do jednoznacznego oszacowania, wymieni¢ nalezy:

a) W pierwszym kwartale 2011 roku zawarta zostata umowa pomiedzy TelForceOne S.A. a
Auchan Polska Sp. z 0.0. Umowa dotyczy diugoterminowej wspotpracy w zakresie zakupu i
dystrybucji przez Auchan Polska Sp. z 0.0. produktéw i towaréw oferowanych przez Emitenta
z zakresu aparatéw i akcesoriéw GSM, sprzetu i akcesoriéw fotograficznych oraz innych
urzadzen IT.

b) W drugim kwartale 2011 roku zawarte zostaty:
» umowa pomiedzy TelForceOne S.A. a Tech Data Polska Sp. z 0.0. Umowa dotyczy
dtugoterminowej wspoétpracy, obejmuje wzajemng sprzedaz oferowanych produktéw
i towaréw, w szczegdlnosci akcesoriow GSM i telefonédw myPhone.



» umowa zawarta pomiedzy TelForceOne S.A. a Carrefour Polska Sp. z 0.0. Umowa
dotyczy ditugoterminowej wspdtpracy obejmuje zakup i dystrybucje oferowanych
produktéw i towaréw przez Emitenta, w szczegolnosci akcesoriow GSM i telefondw
myPhone.

W czwartym kwartale 2011 roku, pomiedzy spotkg zalezng MyPhone Sp. z 0.0. a JERONIMO
MARTINS DYSTRYBUCJA S.A., zostata zawarta w formie zatacznika do umowy ramowej
kolejna umowa, ktérej przedmiotem byta sprzedaz terminali marki MyPhone do sieci
sprzedazy Biedronka.

II. Zakres dziatan finansujacych

W styczniu i lutym TelForceOne S.A. zawarta aneksy z ING Bankiem élqskim S.A. z siedzibg
w Katowicach, do Porozumienia nr 681/2009/00000601/00 z dnia 31.03.2009 r.
(publikowany raportem biezacym nr 14/2009), z pdzniejszymi zmianami, ktérego
przedmiotem jest okreslenie zasad sptaty zobowigzan Spotki wobec Banku wynikajacych z
Umowy nr 2/2005 o kredyt w formie linii odnawialnej z dnia 10.02.2005 r. Pierwotnie aneks
przedtuzony zostat technicznie do dnia 11.02.2011 roku., nastepnie na mocy niniejszego
aneksu okres obowigzywania w/w porozumienia zostaje przedtuzony na okres kolejnych 12
miesiecy.

W maju 2011 roku, TelForceOne S.A. kierujac sie potrzebg zmiany strategii i podmigtu
finansowania zakonczyta wspodtprace z dotychczas finansujgcym Bankiem ING Bank Slaski
S.A. z siedzibg w Katowicach i podjeta wspotprace w zakresie finansowania jej dziatalnosci z
Raiffeisen Bank Polska S.A.

W dniu 12 maja 2011 r. Emitent:
 zawart z umowe kredytowa z Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie.
W ramach niniejszej umowy Bank udzielit Emitentowi kredytu w kwocie
17.500.000,-PLN z przeznaczeniem na Spfate kredytu w ING Banku Slaskim
S.A. objetym umowg nr 8792007001000784/00 o kredyt ztotowy na
finansowanie inwestycji.

« zawart z umowe kredytowa z Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie.
W ramach niniejszej umowy Bank udzielit Emitentowi kredytu w kwocie EUR
2.200.000,- PLN z przeznaczeniem na Sptate kredytu w ING Banku Slaskim
S.A. objetym umowag ramowg z dnia 27 pazdziernika 2005 roku wraz
porozumieniem 681/2009/00000850/00 z dnia 5 czerwca 2009 roku.

« zawart z umowe o limit wierzytelnosci z Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibg
w Warszawie. W ramach niniejszej umowy Bank udzielit Emitentowi kredytu w
kwocie 16.000.000,- PLN z przeznaczeniem na finansowanie biezacej
dziatalnosci Emitenta, przy czym pierwsze wykorzystanie Limitu zostanie
przeznaczone na catkowita sptate kredytu w ING Banku Slaskim S.A. objetym
umowg nr 2/2005 o kredyt ztotowy w formie linii odnawialnej z dnia 10 lutego



2005 roku wraz z porozumieniem nr 681/2009/00000601/00 z dnia 31 marca
2009 roku.

W dniu 24 maja 2011 roku, Zarzad Emitenta:

« zlozyt dyspozycje catkowitej, przedterminowej sptaty kredytu w formie linii
odnawialnej, wynikajacego z umowy nr 2/2005 zwartej 10 lutego 2005 roku r. wraz
porozumieniem nr 681/2009/00000601/00 z dnia 31 marca 2009 roku (Raport
biezacy nr 14/2009 z dnia 1 kwietnia 2009 r.) z ING Bankiem Slaskim z siedzibg w
Katowicach. Przedterminowa catkowita sptata w/w kredytu skutkuje wygasnieciem
zobowigzan wynikajacych z przedmiotowej umowy.

« ztozyt dyspozycje catkowitej, przedterminowej sptaty zobowigzan Spdtki z tytutu
realizacji terminowych zobowigzan finansowych, wynikajacych z umowy ramowej
zwartej 27 pazdziernika 2005 roku r. wraz porozumieniem nr 681/2009/00000850/00
z dnia 5 czerwca 2009 roku (Raport biezacy nr 29/2009 z 6 czerwca 2009 r.) z ING
Bankiem Slaskim z siedzibg w Katowicach. Przedterminowa catkowita sptata w/w
zobowigzania skutkuje wygasnieciem zobowigzan wynikajacych z przedmiotowej
umowy.

Przyczyng przedterminowej sptaty zobowigzania jest zmiana strategii i podmiotu
finansowania.

« zlozyt wypowiedzenie zawartej w dniu 5 pazdziernika 2007 r., z ING Bankiem élqskim
z siedzibg w Katowicach, umowy nr 8792007001000784/00 o kredyt ztotowy na
finansowanie inwestycji (raport biezgcy nr 50/2007 z dnia 6 pazdziernika 2007 roku).
Dziatajac na podstawie art. 75 a prawa bankowego, spdtka wypowiedziata
przedmiotowg umowe z zachowaniem trzy miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Z dniem 24 sierpnia 2011 roku, wygasta trzecia i zarazem ostatnia umowa kredytowa
zawarta z ING Bankiem Slaskim S.A.. Zatem wygasty réwniez wszelkie ustanowione
zabezpieczenia ustanowione na rzecz ING, w tym zastaw na finansowy udziatach spotki
Teletorium Sp. z 0.0..

Ponadto w trzecim kwartale 2011 roku nastgpito odnowienie w spétkach zaleznych Emitenta
wszystkich kredytéw obrotowych, ktérych termin obowigzywania miat miejsce w 3 kwartale
2011 r.

W ramach szeroko zakrojonej wspotpracy z Bankiem finansujgcym Raiffeisen Bank Polska
S.A. z siedzibg w Warszawie z dniem 21 listopada2011 roku zostata zwarta umowa na
transakcje terminowe i pochodne, ktéra nie spetnia kryteriow umowy znaczacej. Niniejsza
umowa ma na celu wytacznie zabezpieczenie kursu realizowanych wiasnych wybranych przez
Spodtke transakcji importowych.

Pozostate spétki z grupy kapitatowej nie zawarty zadnych uméw, ktére mozna uznac za

Znaczqgce.

7.Informacje o powiazaniach organizacyjnych lub kapitatlowych emitenta z innymi
podmiotami oraz okreslenie jego gtownych inwestycji krajowych i zagranicznych
(papiery wartosciowe, instrumenty finansowe, wartosci niematerialne i prawne
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oraz nieruchomosci), w tym inwestycji kapitatlowych dokonanych poza jego grupa
jednostek powiazanych oraz opis metod ich finansowania;

Emitent nie posiada powigzan organizacyjnych ani kapitatowych oraz nie dokonat inwestycji
poza jego grupg jednostek powigzanych. Emitent nie posiada udziatdow w podmiotach
powigzanych nie objetych konsolidacja.

Emitent posiada nieruchomosci inwestycyjne, na ktére sktadaja sie dwie nieruchomosci
inwestycyjne o tgcznej wartosci 39,978 min zt:

- nieruchomos$¢ o powierzchni 1,2097 ha, wyceniana na 23,795 min zt. Nieruchomos¢ ta nie
jest wykorzystywana operacyjnie i jest przeznaczona na sprzedaz. Potozona jest w bardzo
dobrze skomunikowanym rejonie Wroctawia, blisko $cistego centrum miasta (3 km od
Rynku), w bezposrednim sasiedztwie centrum handlowego z marketami Selgros i Praktiker

- cze$¢ budynku o powierzchni okoto 3 tys. m2, wyceniana na 16,183 min zt. Nieruchomos¢
ta jest wynajmowana, a przychody z czynszu ujmowane sa w pozycji ,przychody ze
sprzedazy produktéw i ustug” w jednostkowych sprawozdaniach finansowych spotki
TelForceOne.

TelForceOne S.A. wystgpita w 2009 roku do Urzedu Miejskiego Wroctawia z wnioskiem o
wszczecie postepowania administracyjnego o podziat nieruchomosci potozonej przy ul.
Krakowskiej 119 we Wroctawiu celem wydzielenia czesci inwestycyjnej gruntu spotki, a
nastepnie o zatwierdzenie projektu podziatu ww. nieruchomosci. Decyzjg Prezydenta Miasta
Wroctawia z dnia 16 kwietnia 2009 zatwierdzono projekt podziatu nieruchomosci i na tej
podstawie w Zarzadzie Geodezji, Kartografii i Katastru Miejskiego we Wroctawiu dokonano
podziatu dziatki 3 AM 6 na dziatki 3/1 oraz 3/2 AM 6. W efekcie tych decyzji na wniosek
TelForceOne S.A. Sad Rejonowy dla Wroctawia- Krzykéw IV Wydziat Ksiag Wieczystych
wydat dnia 8.03.2012 roku postanowienie o wpisie do Ksiegi Wieczystej o numerze
WR1K/00047398/7 dziatki 3/1 i dziatki 3/2.

W ramach przygotowan do okresowej (odbywajacej sie co 2 lata) aktualizacji wartosci
nieruchomosci inwestycyjnej, ktéra zostanie dokonana w 2012, spotka zlecita wykonanie
oceny aktualnosci koncepcji optymalnego zagospodarowania terenu przy ul. Krakowskiej 119
zgodnie z miejscowym planem zagospodarowania terenu oraz aktualng strategia
urbanistyczng miasta i inwestorow. Wyniki raportu uzyskanego w marcu 2012
skonfrontowane z cenami transakcyjnymi nieruchomosci podobnej klasy osigganymi we
Wroctawiu w przeciggu ostatniego po6t roku potwierdzajg wysoka wartos¢ aktywa.

8.Informacje o istotnych transakcjach zawartych przez emitenta lub jednostke od
niego zalezna z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe, wraz
z ich kwotami oraz informacjami okreslajacymi charakter tych transakcji

Emitent ani jednostka od niego zalezna nie zawierata istotnych transakcji z podmiotami
powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe.

9.0pis istotnych czynnikéow ryzyka i zagrozen, z okresleniem w jakim stopniu
emitent jest na nie narazony.

a. Ryzyko walutowe

W opinii Zarzadu TelForceOne S.A. w dziatalnosci przez niego prowadzonej miejsce
ma ryzyko transakcyjne. Podstawowg walutg rozliczeniowg dla wiekszosci transakcji zakupu
towarow handlowych jest USD. Niewielka cze$¢ rozliczen z tego tytutu prowadzona jest
w Euro. Wiekszos¢ wptywdw ze sprzedazy osiggana jest w ztotéwkach oraz w Euro. Brak
stabilnosci kursu polskiej waluty do USD i Euro jest na tyle duza, ze w opinii zarzadu ryzyko
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wptywu tych zmian na wyniki spotki jest istotny, amortyzowane jest ono natomiast rosngcym
udziatem przychodéw w Euro. Celem uzyskania mozliwosci selektywnego zabezpieczenia
tego ryzyka Zarzad zawart 21 listopada 2011 roku z Bankiem Raiffeisen Bank Polska S.A.
jako podstawowym bankiem finansujgcym umowe na transakcje terminowe i pochodne w
zakresie zabezpieczenia kursu realizowanych wtasnych wybranych transakcji importowych.

b. Ryzyko zwiazane z wycenami nieruchomosci

Na przestrzeni ostatnich kilku lat ceny nieruchomosci zmieniaty sie. Od 2006 roku
zaczety osigga¢ bardzo wysokie wartosci, osiggajac ceny maksymalne w przetomie 2008, po
czym zaczety sie obnizaé. W opinii Emitenta zmienna sytuacja rynkowa moze w przysztosci
generowac ryzyko zmiany wartosci nieruchomosci spétki, ktora stanowi istotne aktywo,
jednakze szacunki dokonywane w przciggu ostaniego pét roku potwierdzajg wysoka wartosc
aktywa.

C. szybkim rozwojem technologii oraz mozliwoscia utrzymania
najwyzszego standardu produktéw oferowanych przez Emitenta
Rynek aparatéw GSM, oswietlenia LED, materiatow eksploatacyjnych do
drukarek jak rowniez akcesoriow do telefonéw GSM charakteryzuje nieustanny, dynamiczny
rozwdj wykorzystywanych technologii. Ciagte zmiany technologii i wprowadzanie nowych
rozwigzan wymagajg od Emitenta i jego Grupy systematycznego wdrazania nowych
produktéw. Istnieje mozliwos¢, iz w przysztosci Grupa TelForceOne moze nie mieé¢ dostepu
do najnowszych technologii lub zbyt pdzno wprowadzi na rynek nowy technologicznie,
kluczowy dla tej branzy produkt, tracac tym czes¢ rynku.

d. Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem nowych produktow

Rozwdj produktéow stanowi istotny czynnik w generowaniu wzrostu sprzedazy.
TelForceOne i jego Grupa dazg do statego rozwoju asortymentu produktéow i skutecznego
wprowadzania ich na rynek. Istnieje jednak ryzyko, ze produkty te nie odniosg sukcesu na
obecnych i przysztych rynkach dziatalnosci Grupy. Niepowodzenie we wprowadzaniu nowych
produktéw moze mieé niekorzystny wptyw na wyniki operacyjne, ptynnos¢ i dziatalnosé
Emitenta i jego Grupy. Emitent w celu zapobiegania btednym decyzjom, sprowadza tzw.
serie probne towaru, ktore po weryfikacji jego jakosci oraz wstepnych badaniach rynku
wprowadza do oferty. W przypadku pozytywnej odpowiedzi rynku na produkt, sprowadzane
sq wieksze partie.

e. Ryzyko zwiazane z ekspansja na nowe rynki

Ekspansja na nowe rynki niesie ze sobg ryzyko niepowodzenia, a co za tym idzie
koszty nie przynoszace istotnych korzysci. Znaczna czes$¢ europejskich rynkéw zostata juz
przez Emitenta rozpoznana, a wiec nie nalezy spodziewac sie na tych terenach nietrafionych
inwestycji. Emitent podjat decyzje o ekspansji na rynki pozaeuropejskie. Pozostate kraje,
ktéorymi Emitent jest zainteresowany, mogq okazac sie jednak niewtasciwymi rynkami zbytu
z wielu powoddw, wsrdd ktorych nalezy wymieni¢ rdznice kulturowe, niewlasciwe
rozpoznanie rynku, trudnosci logistyczne, czy nagta zmiana sytuacji polityczno -
ekonomicznej danego panstwa. Zaistnienie ktéregokolwiek z tych czynnikow moze miec
wptyw na wyniki finansowe.

f. Ryzyko zwiazane z kadra menedzerska

Warto$¢ Emitenta i jego Grupy uzalezniona jest od przygotowania, wyksztatcenia i
zaangazowania kadry zarzadzajacej, kluczowych pracownikdéw oraz poszczegolnych
specjalistow z roznych dziatéw. Mozliwos¢ odejscia szczegolnie wartosciowych i kluczowych
dla Grupy pracownikdéw lub rozpoczecie przez nich dziatalnosci konkurencyjnej jest istotnym
ryzykiem, ktére nalezy wzig¢ pod uwage. Emitent ogranicza to ryzyko poprzez zawieranie z
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kluczowymi pracownikami uméw lojalnosciowych oraz aktywna polityke personalna.

g. Ryzyko zwigzane z rozwigzaniami biznesowym

Emitent i Grup Kapitatowa, chcac odgrywac¢ znaczacqy role jako podmioty z branzy
GSM muszg na biezaco weryfikowaé rozwdj branzy, natychmiast odpowiadaé na potrzeby
rynku wprowadzajac adekwatne rozwigzania biznesowe. Istnieje ryzyko, ze sie¢ franczyzowa
Teletorium przestanie odpowiadac¢ potrzebom rynku w miare zmian modelu sprzedazy w
Polsce.

h. Ryzyko zwiazane z sezonowos$cia sprzedazy

Emitent notuje pewng sezonowg zmienno$¢ sprzedazy, objawiajaca sie zwiekszeniem
wolumeny sprzedazy w IV kwartale i jest to najwyzsza sprzedaz w catym roku. Zjawisko to
wynika z faktu znaczacego udziatu w kanatach dystrybucji odbiorcéow bedacych duzymi
sieciami sprzedazy detalicznej. Natomiast w I i II kwartale wartos¢ sprzedazy maleje, co jest
$ci$le zwigzane z polityka magazynowg wiekszosci klientéw hurtowych. Sezonowos¢
sprzedazy moze wywieraé¢ wptyw na wyniki w uktadzie kwartalnym.

i Ryzyko zwiazane z dostawami towaréw z Dalekiego Wschodu
Przeszto 80% produktéw Emitenta wytwarzana jest w krajach Dalekiego Wschodu. Spétka
ogranicza ryzyko zwigzane z uzaleznieniem sie od jednego lub kilku dalekowschodnich
wykonawcéw zlecen produkcyjnych i dostawcédw towardw, podejmujac jednoczesng
wspotprace z kilkudziesiecioma producentami akcesoridow.
Istnieje jednak ryzyko wspétpracy z producentami i dostawcami towardw z dalekiego
Wschodu, a w szczegdlnosci ryzyko wspotpracy z dostawcami chinskimi, w przypadku, gdy
zaistniejg prawne ograniczenia mozliwosci importu produktéw. W takich przypadkach
Emitentowi moze by¢ trudno znalez¢ dostawcédw towardw, ktérzy w krotkim okresie czasu,
zapewnig tak atrakcyjne warunki wspdtpracy, jakie aktualnie zapewnia wspotpraca z
dostawcami z Chin.

j- ryzyko zwiazane z ogdlna sytuacja makroekonomiczna

Sytuacja finansowa Emitenta i jego Grupy Kapitatlowej jest uzalezniona od sytuacji
ekonomicznej w Polsce i na $wiecie. Na wyniki finansowe generowane przez Emitenta i jego
Grupe majg wptyw: tempo wzrostu PKB, poziom inflacji, stopa bezrobocia oraz wysokos$¢
dochodow osobistych ludnosci, polityka fiskalna i monetarna panstwa, rozwdj sektora ustug i
handlu detalicznego. Istnieje ryzyko, iz w przypadku pogorszenia sytuacji gospodarczej w
Polsce lub na $wiecie, wystgpienia dalszego spadku popytu konsumpcyjnego lub
zastosowania instrumentéw ksztattowania polityki gospodarczej panstwa negatywnie
wpltywajacych na pozycje rynkowg Emitenta, realizowane wyniki mogg ulec pogorszeniu. Jak
do tej pory popyt konsumpcyjny i w efekcie wyniki sektoru handlu hurtowego w Polsce byty
w mniejszym stopniu wrazliwe na skutki $wiatowego kryzysu niz w pozostatych krajach
Europy.

k. ryzyka zwiazane z przyszitymi regulacjami prawnymi
Na dziatalno$¢ oraz wyniki finansowe Emitenta i jego Grupy Kapitatowej wptywaja regulacje
prawne (zarébwno wewnetrzne - regulacje prawa polskiego, jak i zewnetrzne - regulacje Unii
Europejskiej) odnoszace sie do takich zagadnien jak normy jakosci produktdéw, ochrona
$rodowiska, konkurencja. W konsekwencji wprowadzenie nowych bardziej restrykcyjnych
regulacji prawnych, w szczegdlnosci w odniesieniu do wymagan jakosciowych oraz ochrony
$rodowiska lub w odniesieniu do mozliwosci korzystania z ustug $wiadczonych przez osoby
prowadzace indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza, moze wptywaé w przysztosci na wzrost
kosztédw dziatalnosci i naktaddéw inwestycyjnych Emitenta i spotek Grupy. Ponadto w kazdym
przypadku wejscie w zycie nowej istotnej dla obrotu gospodarczego regulacji moze wigzac
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sie z problemami interpretacyjnymi, niekonsekwentnym orzecznictwem sgdowym,
niekorzystnymi interpretacjami przyjmowanymi przez organa administracji publicznej itp.

l. Ryzyko zmian prawa podatkowego i jego interpretacji

Przepisy, dotyczace podatku od towardw i ustug, podatku dochodowego od osdb
prawnych lub oséb fizycznych, czy przepisy dotyczace sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
podlegajgq czestym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak jest odniesienia do
utrwalonych regulacji prawnych lub utrwalonej praktyki ich stosowania (precedensow
prawnych). Obowigzujgce przepisy zawierajg réwniez niejasnosci (np. w zakresie
interpretacji tzw. VAT-marzy), ktére powodujg rdznice w opiniach, co do interpretacji
prawnej przepiséw podatkowych zarédwno miedzy organami panstwowymi, jak i miedzy
organami panstwowymi i podatnikami. Rozliczenia podatkowe moga by¢ przedmiotem
kontroli organéw, ktére uprawnione sg do naktadania wysokich kar, a ustalone w wyniku
kontroli dodatkowe koszty zobowigzan muszg zosta¢ wptacone wraz z wysokimi odsetkami.
Zjawiska te powoduja, ze ryzyko podatkowe w Polsce jest wyzsze niz istniejgce zwykle w
krajach o bardziej rozwinietym systemie podatkowym. Rozliczenia podatkowe moga zostaé
poddane kontroli przez okres pieciu lat od konca roku kalendarzowego, w ktéorym powstato
zobowigzanie podatkowe.

W opinii Emitenta zaréwno Emitent, jak i poszczegdlne spétki z Grupy Kapitatowej
Emitenta nie naruszajq przepisdw podatkowych. Jednakze, przypadku przyjecia przez organy
podatkowe odmiennej interpretacji przepiséw podatkowych, niz interpretacja zaktadana i
stosowana przez Emitenta lub przez spoétke z Grupy Kapitatowej badz implementowana w
pozostatych krajach Unii Europejskiej, to Emitent nie moze catkowicie wykluczy¢, ze sytuacja
taka moze mie¢ wptyw na jego sytuacje finansowa Emitenta lub sytuacje finansowg catej
Grupy Kapitatowej.

m. Ryzyko zwigzane ze ochrona prawng i sporami

Przedmiot dziatalnoéci gospodarczej Emitenta i Grupy Kapitatowej charakteryzuje sie
bardzo dynamicznym rozwojem i innowacyjnosciag rynkowa, szczegdlnie we wrazliwej sferze
Swiatowej ochrony prawnej wiasnosci przemystowej. W zwigzku z powyzszym dochodzi do
sporow prawnych (sadowych) w tym na tle szeroko pojetego prawa gospodarczego jak i
administracyjnego. Istnieje ryzyko, iz Emitent badz inna spdétka a Grupy Kapitalowej mogq
by¢ strong sporu prawnego.

n. Ryzyko zwiazane z dzialalnoscia firm konkurencyjnych

Rynek telefonow GSM, akcesoridow mobilnych, Zrodet $wiatta LED, materiatow
eksploatacyjnych do drukarek charakteryzuje sie silng konkurencjg, gtdownie ze strony
krajowych dystrybutoréw oraz swiatowych producentéw. Poniewaz nie istniejg zadne prawne
ograniczenia konkurencji na tym rynku, bariery wejscia nowych graczy sg niskie. Z uwagi na
wielko$¢ rynku oraz rosnacg wraz z rozwojem gospodarczym zamozno$¢ potencjalnych
klientédw, polski rynek moze stawacl sie coraz bardziej atrakcyjny dla firm dotad na nim
nieobecnych lub prowadzacych swg dziatalno$¢ w ograniczonej skali. Realizowana przez
Grupe strategia zwigzana z pozyskaniem nowych klientéw przy zatozeniu wcigz rosngcego
rynku produktow oferowanych przez Grupe, bedzie prowadzi¢ do zaostrzenia konkurencji
Istnieje ryzyko, iz wzrost konkurencji oraz proby zwiekszenia udziatu w rynku wywotajg
presje na obnizke marz, w tym réwniez marz realizowanych przez Emitenta i jego Grupe, co
w efekcie moze wptyngé na pogorszenie sie wynikow finansowych Spétki i podmiotow
tworzacych jej Grupe Kapitatowa. W zwigzku z powyzszym Emitent i jego Grupa w celu
zachowania swojej pozycji konkurencyjnej na rynku bedzie nadal zwieksza¢ udziat
produktéw marek wtasnych, co z kolei powoduje wzrost osigganej marzy handlowej.
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10.Informacje o zaciagnietych i wypowiedzianych kredytach w danym roku
obrotowym umowach dotyczacych kredytow i pozyczek, z podaniem co najmniej
ich kwoty, rodzaju i wysokosci stopy procentowej, waluty i terminu wymagalnosci.
Oprocentowane kredyty bankowe i pozyczki

Efektywna
stopa
procentowa 31 grudnia 31 grudnia
% Termin spiaty 2011 2010
TYS. PLN TYS. PLN

Krétkoterminowe
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +
100.000,00 ztotych-myPhone marza banku 27.11.2012 25 25
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +
100 000,00 ztotych MyPhone marza banku 26-05-2011 0 98
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +
150 000,00 ztotych MyPhone marza banku 26-05-2012 150 0
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie 3 WIBOR 1M +
500 000,00 ztotych MyPhone marza banku 21-09-2012 3129 3416
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +
370 000,00 ztotych MyPhone marza banku 01-12-2012 370 0
Faktoring do kwoty 1 000 000,00 - WIBOR 1M +
MyPhone marza banku 30-11-2011 0 475
Pozyczka-MyPhone 30.06.2012 300 0
kredyt w rachunku biezacym-kapitat WIBOR 1M +
500 000,00 PLN i-R2 Invest marza banku 07-05-2012 407 494
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +
82 000,00 ztotych-RED DOG marza banku 30.05.2011 0 16
Kredyt bankowy otrzymany w WIBOR 1M + 29.03.2019 1459 1504
Kwocie 17 500 000,00-TFO marza banku
Kredyt bankowy otrzymany w WIBOR 1M + 29.03.2019 13299 14 649
Kwocie 16 520 000,00-TFO marza banku
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie 2 EURIBOR 1M +
200 000,00 EUR-TFO marza banku 29.03.2019 833 1649
Kredyt bankowy otrzymany do kwoty  WIBOR 1M +
400 000,00 -TFO marza banku 30.03.2011 0 96
Kredyt bankowy otrzymany do kwoty 1 ~ WIBOR 1M +
500 000,00 -TFO marza banku 18.03.2011 0 1043
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +
700.000,00 ztotych-Telcon marza banku 31.08.2012 656 605
kredyt odnawialny w rachunku
biezacym 1 200 000,00 PLN - WIBOR 1M +
Teletorium marza banku 31.08.2011 0 854

O/N PRIBOR +
Kredyt bankowy otrzymany w max. marze 1,8 %
kwocie 18 000 000 CZK. p.a. 01.02.2012 2224 1763
Inne - CPA Czechy 1198 0
OGOLEM 24 050 26 687
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Efektywna

stopa
procentowa 31 grudnia 31 grudnia
% Termin spiaty 2011 2010

TYS. PLN TYS. PLN

Dlugoterminowe
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie WIBOR 1M +

100.000,00 z+-MhPhone marza banku 27.11.2012 0 25
Kredyt bankowy otrzymany w kwocie 2 EURIBOR 1M +

200 000,00 EUR marza banku 29.03.2019 7987 7421
Kredyt bankowy otrzymany w WIBOR 1M + 29.03.2019 15 006 16 166
Kwocie 17 500 000,00 z+-TFO marza banku

OGOLEM 22 993 23612

11.Informacje o udzielonych pozyczkach, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
pozyczek udzielonych jednostkom powigzanym emitenta z podaniem ich kwoty,
rodzaju i wysokosci stopy procentowej, waluty i terminu wymagalnosci.

Efektywna

stopa 31
procentowa Termin 31 grudnia grudnia
% sptaty 2011 2010

Krétkoterminowe

Pozyczka dla firmy
»Lions S.A.” 12,5 30.09.2012 470 0
OGOLEM 470 0

12.Informacje o udzielonych i otrzymanych poreczeniach i gwarancjach, ze
szczegolnym uwzglednieniem poreczen i gwarancji udzielonych jednostkom
powiazanym emitenta;

« Gwarancja korporacyjna na zabezpieczenie spfaty kredytu Spoétki Teletorium Sp. z 0.0. do
kwoty 1,2 min PLN ,

» Poreczenie wg prawa cywilnego udzielone Spétce MyPhone Sp. z o .0. na kwote 4,0 min
PLN.

13.Emisji papierow wartosciowych w okresie objetym raportem - opis
wykorzystania przez emitenta wplywow z emisji;

W wyniku realizacji Programu Motywacyjnego za 2009, do ostatniego dnia terminu do
ztozenia oéwiadczen o objeciu akcji, zostaty ztozone oswiadczenia obejmujgce 130.500
akcji na okaziciela serii C. Akcje serii C zostaty objete przez uczestnikdw Programu
Motywacyjnego Spotki w wykonaniu przez nich uprawnien wynikajgcych z posiadanych
warrantéw subskrypcyjnych serii A3. Przedmiotowe akcje serii C zostang zgtoszone do
zarejestrowania w Krajowym Rejestrze Saqdowym, po ich zarejestrowaniu beda przedmiotem
ubiegania sie o dopuszczenie ich do obrotu na rynku regulowanym GPW.

Celem uzupetnienia Zarzad spoétki dodaje, iz objete w poprzednich latach akcje spoétki serii C,
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w ilosci 42 140 akcji na okaziciela, ktére zostaty zarejestrowane w Krajowym Rejestrze
Sadowym oraz, zostaty dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym na GPW.

14. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie
rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikow na dany rok;

Zarzad TelForceOne S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych na rok 2011.

15. Ocena, wraz z jej uzasadnieniem, dotyczaca zarzadzania zasobami
finansowymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem zdolnos$ci wywiazywania sie z
zaciagnietych zobowiazan, oraz okreslenie ewentualnych zagrozen i dziatan, jakie
Grupa podjeta lub zamierza podjaé¢ w celu przeciwdziatania tym zagrozeniom;

Grupa TelForceOne zwiekszyta sume osigganych przychoddéw ze sprzedazy o 1 % w
stosunku do roku ubiegtego. Ponadto zwiekszeniu obrotéw towarzyszyta redukcja kosztow
ogdblnego zarzadu w sumie o 7 % wobec wartosci tych kosztow w roku 2010. Zwiekszenie
poziomu kosztéw sprzedazy o 3 % wynika z poniesionych nakfadéw zwigzanych z
zawieraniem umow obstugi kolejnych wielkoformatowych sieci sprzedazy i realizacjg
szybkich dostaw lotniczych przy rozszerzaniu asortymentu dostaw do nich. W rezultacie
wynik na sprzedazy wyniést 34,6 min zt wobec 38,8 min zt w roku 2010.

Zmniejszenie efektywnosci sprzedazy wynika ze wzrostu cen towaréw handlowych oraz
wzrostu wartosci walut, za ktore realizowane sg ptatnosci wobec dostawcow.

Grupa TelForceOne uzyskata 7,3 min zt przeptywdéw pienieznych z dziatalnosci
operacyjnej wobec 4,0 min zt w roku 2010. Grupa w petni prawidlowo wywigzuje sie ze
zobowigzan z tytutu kredytéw bankowych zmniejszajac swoje zadtuzenie o 4,6 min zt.
Jednoczes$nie wszystkie zobowigzania z tytutu umoéw leasingowych i wszystkich innych uméw
finansowych sg regulowane zgodnie z ustalonymi harmonogramami.

W Zadnej ze spétek grupy TelForceOne nie wystepujg zagrozenia zdolnosci wywigzywania sie
z zaciggnietych zobowigzan.

16. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitalowych, w poréwnaniu do wielkosci posiadanych srodkow, z uwzglednieniem
mozliwych zmian w strukturze finansowania tej dziatalnosci;

Spétka nie przewiduje w 2012 inwestycji kapitatowych.

17. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wplyw na wynik z
dziatalnosci za rok obrotowy, z okresleniem stopnia wpltywu tych czynnikow lub
nietypowych zdarzen na osiagniety wynik;

W drugiej potowie 2011 nastgpito drastyczne ostabienie wartosci ziotego w stosunku do
walut obcych, w ktérych Spétka i Grupa realizuje transakcje z dostawcami zagranicznymi
oraz posiada zobowigzania z tytutu kredytéw bankowych w walutach obcych. Zjawisko to
spowodowato zwiekszenie sie zarowno kosztu wtasnego sprzedazy towardw handlowych jaki
i poziomu kosztow finansowych z tytutu zrealizowanych oraz naliczonych réznic kursowych
co miato bardzo istotny wptyw na skumulowany wynik roczny.

18. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla
rozwoju przedsiebiorstwa emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalnosci
emitenta co najmniej do konca roku obrotowego nastepujacego po roku
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obrotowym, za ktory sporzadzono sprawozdanie finansowe zamieszczone w
raporcie rocznym, z uwzglednieniem elementow strategii rynkowej przez niego
wypracowanej;

a) Istotne wydarzenia

W I 2011 roku, Emitent dokonat zmiany podmiotu finansujacego. Wspotpraca z
nim pozwala na swobodny i nieskrepowany rozwoj oraz na wprowadzenie nowych rozwigzan
biznesowych.

Stabilna sytuacja finansowa grupy pozwolity na uzyskanie lepszych warunkéw, na ktérych
byty udzielane kredyty oraz korzystny i elastyczny dobdér zakresu sprofilowanych ustug
finansowych .

Realizacja strategii dostarczania klientom nowoczesnych i atrakcyjnych cenowo
rozwigzan z zakresu akcesoridow mobilnych utatwiajagcych funkcjonowanie w $wiecie
wypetnionym urzadzeniami elektroniki uzytkowej oraz ciggte wzmacnianie pozycji rynkowej
spotka prowadzipoprzez:

o Staty rozwéj oferty produktowej dostosowanej do potrzeb klientéw i do zmieniajacych
sie technologii Znaczacym przyktadem jest tutaj systematyczna rozbudowa oferty aparatéow
GSM myPhone oraz wprowadzanie nowych asortymentéw w zakresie os$wietlenia LED,
ktérego wartos$¢ jako grupy produktowej wyniosta 13 min zt i stosownie 12% wolumenu
sprzedazy skonsolidowanej. o Nawigzywanie wspotpracy z kolejnymi kontrahentami o
ogoblnokrajowej skali dziatania, przede wszystkim wielkoformatowymi sieciami handlowymi,
gdzie nastepuje zwiekszanie portofolio asortymentéw oraz specjalistycznymi sieciami branzy
GSM, gdzie wdrazane sg programy zaawansowanej obstugi logistycznej i dedykowanych
ustug outsourcingowych sieciowych odbiorcow GSM stanowigce o znacznej przewadze
konkurencyjnej spétki. O wybranych przypadkach istotnych uméw spétka informowata w
raportach biezacych.

o Stosowanie nowoczesnych metod organizacji procesow logistycznych oraz
zarzadzania optymalizujgcych koszty dziatalnosci operacyjnej.

Od maja 2011 roku spodtka TelForceOne S.A. jest certyfikowanym Upowaznionym
przedstawicielem AEO, oznacza to ze, Emitent moze korzysta¢ z utatwien odnoszacych sie do
kontroli celnej dotyczacej bezpieczenstwa i ochrony i/lub z uproszczen przewidzianych w
ramach przepiséw celnych. Powyzszy certyfikat pozwoli na usprawnienie fancucha
logistycznego.

O wybranych przypadkach istotnych uméw spétka informowata w raportach biezacych.

W opinii Zarzadu Emitenta w 2012 roku Grupa Kapitatowa TelForceOne utrzyma pozycje
lidera rynku akcesoridw mobilnych w Polsce, Czechach i na Stowacji a marka myPhone
bedzie zajmowata pozycje krajowego lidera aparatow GSM w segmencie telefonéw o
uproszczonej funkcjonalnosci.

b) Podjete dziatlania w zakresie handlu i produktow.

W roku 2011 Spétka i Grupa Kapitatowa TFO mocno utrwalita tendencje wzrostu eksportu i
sprzedazy na rynkach zagranicznych, gtéwnie Europie érodkowej i Unii Europejskiej. W
efekcie w okresie objetym wskazanym zakresem czasu Grupa lokuje juz przeszto 51%
swojej sprzedazy poza Polskg i staje sie widocznym graczem s$rodkowoeuropejskim w
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zakresie aparatdw GSM o uproszczonych funkcjach. Dla uzyskania tej skali obecnosci na
rynkach lokalnych prowadzone sa dziatania zaréwno nastawione na state doskonalenie
produktéw i ich jakosci, jak réwniez wzmocnienie potencjatu logistycznego. W wyniku
przeprowadzonej reorganizacji zarzadzania oraz zaimplementowania specjalistycznego
oprogramowania do zarzadzania tancuchem dostaw uzyskano - tak wazne dla firmy, ktora
konkuruje na rynku o wysokiej innowacyjnosci produktéw - skrocenie trwania proceséw
logistycznych. Na biezaco kontrolowany jest caty asortymentu towaréw pod wzgledem rotacji
i zyskownosci.

W ramach reorganizacji modelu dystrybucji grupa konsekwentnie buduje relacje z duzymi
krajowymi i europejskimi sieciami marketéw specjalistycznych oraz wielko
powierzchniowych.

W 2011 roku spoétka konsekwentnie realizowata strategie pozyskiwania do wspdtpracy
gtownych operujacych na terenie Polski sieci handlowych i rozszerzata zakres
wprowadzanych tam produktéw. Zostaty podpisane umowy na bezposrednig obstuge hal
sieci CARREFOUR i AUCHAN. Bezposrednie umowy otwierajg szanse na sprzedaz nowych linii
produktowych spétki, poza sprawdzonymi aparatami marki myPhone oraz akcesoriami GSM,
oferowanymi pod markami wtasnymi spétki. Obecnie trwajg zaawansowane rozmowy majace
na celu poszerzenie oferty o inne produkty z oferty spétki. W tym samy okresie spotka
rozwijata wspoétprace z gtownymi sieciami handlowymi na rynku, stale zwiekszajgc swdj
udziat w ich ofercie. Byly to m.in. firmy Media Mark i Saturn, Media Expert, NeoNet, Mix
Electronics, Real, Tesco, Sellgros, Inter Marche. Ponadto spotka w I potroczy postawita na
rozwodj wspotpracy z dystrybutorami sprzetu IT. Zaowocowato to podjeciem wspédtpracy z
firmg Action oraz podpisaniem umowy z firmg Tech Data. Spétka kontynuuje wspétprace z
innym duzym dystrybutorem IT - AB . S.A., a takze stale rozwija wspotprace z siecig
sklepéw IT Komputronik .

Swoje dziatania w sferze produktu firma podzielita na obszary, w ktérych sytuacja rynkowa
jest ustabilizowana i wymaga statej kontroli oraz obrony swojej pozycji lidera - jak w
przypadku akcesoriéw GSM, i sfere szybkiego rozwoju - jak produkty oswietleniowe w
technologii LED. W zakresie produktéw LED spdtka moze sie pochwali¢ przeszto dwukrotnym
wzrostem sprzedazy w odniesieniu do roku 2010 (w ramach kategorii referencyjnej
o$wietlenie LED) osiggajac 12% udziat w sprzedazy grupy oraz planuje dalszy szybki rozwdj
w oparciu o otwarte juz kanaty - sieci marketdw oraz o specjalistyczne sklepy i hurtownie.
Celem wsparcia rozwoju tej kategorii produktowej firma podejmowata wiele dziatan
marketingowych, majacych na celu zaprezentowanie firmy jako dystrybutora sprzetu
o$wietleniowego oraz rozpropagowaniem wiasnej marki produktowej wsrdd potencjalnych
odbiorcow. Spodtka m.in. nawigzata Scistq wspoétprace z branzowymi pismami, stworzyta i
udostepnita produktowg strone internetowq, uczestniczy w targach branzowych.

Na wyniki spotki niekorzystnie oddziatuje tendencja widoczna na catym krajowym rynku
materiatow eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych. Polityka producentow drukarek i
rosngca konkurencja miedzy producentami alternatywnych materiatow, w tym duza
ofensywa marketingowa najwiekszych dystrybutoréw IT: AB z markg TB, ABC Data z
Colorovo, Action z Activelet powoduje widoczny spadek cen hurtowych i erozje marz.
W efekcie pomimo wzrostu wolumenu iloéciowego sprzedazy nastgpit spadek obrotéw tej
kategorii. Reakcjg spoétki na istniejacg tendencje rynkowg jest podtrzymanie wysokiej
jakosci produkcji potwierdzong uzyskiwanymi w 2010 i 2011 certyfikatami oraz budowa
kanatow sprzedazy na terenie krajow Unii Europejskiej gtdwnie na zachodzie Europy. W
efekcie w 2011 uzyskano zwiekszenie wolumenu sprzedazy i ilosci odbiorcéw hurtowych na
tych rynkach i stworzono strukture dystrybucji w Czechach. Jednoczesnie aktualne krajowe
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udziaty rynkowe w Polsce spétka szacuje na 6%. Jednakze Grupa za bardziej wzrostowy
segment swojej aktywnosci uwaza aktualnie produkty oswietleniowe w technologii LED, gdyz
wedtug szacunkéw opartych na publikacjach branzowych (np. LEDs MAGAZINE), europejski
rynek os$wietlenia LED w 2011 roku wzrdst o ok. 30% wzgledem roku 2010 a prognozy w
perspektywie kilkuletniej zaktadajg utrzymanie wysokiej dynamiki wzrostu.

Czynnikiem stabilizujagcym wahania w poszczegdlnych segmentach rynku Grupy jest

systematyczny wzrost sieci franczyzowej Teletorium przy zachowaniu witasciwej rentownosci.
Sukces modelu biznesowego wprowadzonego w 2008 i opartego w petni na franczyzie
skutkuje systematycznym dynamicznym rozwojem w oparciu o uruchamianie nowych
lokalizacji. Na koniec 2009r. liczba placéwek wynosita 68. Rok 2010r. sie¢ zakonczyta liczbg
73 wysp handlowych. W roku 2011 sieé¢ poszerzyta sie o ponad 20 lokalizacji, konczac rok
liczbg 94 stoisk.
Planowane jest przekroczenie liczby 100 stoisk do potowy 2012r. Obecnie placéwki sieci sg
prowadzone przez 51 partneréw franczyzowych we wspdtpracy z blisko czterdziestoma
operatorami powierzchni handlowych (zarzadcami i wiasciciela centréw handlowych). Ze
wzgledu na istnienie i utrzymywanie w zarzadzaniu franszyzg wysokiego standardu
specjalistycznej obstugi klientéw jako gtownego atutu dla konsumentow, spotka nie widzi
zagrozenia w ewentualnym postrzeganiu dziatan rynkowych Teletorium jako
konkurencyjnych dla odbiorcéw wielko powierzchniowych. Potencjat atrakcyjnego w branzy
franczyzobiorcy oraz ogdlnopolska sie¢ detaliczng Teletorium grupa chce wykorzystaé w
2012 roku do wdrazania nowego proekologicznego projektu wtasnego GREENGO opartego na
synergii oferty masowej dostepnej poprzez portal internetowy z wyspami jako punktami
przekazywania produktow okreslonych wczesniej poprzez wilasny dedykowany serwis
internetowy.

Grupa stale poszukuje nowych produktow, ktére mogtaby z powodzeniem oferowac szerokiej
gamie swoich kontrahentéw, a w szczegdlnosci sieciom handlowym w oparciu o istniejace juz
kontrakty. W tym celu powofata wyspecjalizowang komdrke, odpowiedzialng za
wyszukiwanie i wdrazanie nowych towardw, zaréwno w krajach Dalekiego Wschodu, w czym
sie specjalizuje, jak i w krajach UE. W I potowie 2011 roku pojawity sie w ofercie i zyskaty
akceptacje projekty wdrozenia: najnowszych  akcesoriow komputerowych i szeroko
rozumianej elektroniki konsumenckiej (np. alkomaty, CB Radia, specjalistyczne
akumulatory). Spodtka w dalszym okresie ma zamiar rozwija¢ uruchomione w I poétroczu
projekty oraz intensywnie poszukiwa¢ nowych obszarow, w ktérych mogtaby zaistnie¢ jako
dystrybutor, badzZ producent lub importer.

W 2011 roku uruchomiony zostat nowy serwis internetowy, przystosowany do obstugi
hurtowych partneréow biznesowych. Nowa wersja serwisu zawiera wiele funkcjonalnosci
utatwiajacych wspotprace z klientami. Ale przede wszystkim jest atrakcyjnym narzedziem do
pozyskiwania nowych odbiorcow, ktérych spotka chce integrowa¢ ze swoim systemem
sprzedazy poprzez wiasne rozwigzania informatyczne. Serwis TelForceOne.pl jest
przygotowany jest w taki sposdéb, aby zapewnié integracje z dziatajagcymi juz serwisami
internetowymi partneréw. Projekt jest w dalszym ciggu rozwijany w kierunku uruchomienia
na jego bazie nowego kanatu sprzedazy z wykorzystaniem internetu oraz w celu poszerzenia
obszarow wspdtpracy z kontrahentami spoétki. System daje mozliwos¢ prezentowania petnej
oferty na zewnetrznych platformach internetowych, a juz wkrétce mozliwe bedzie otwieranie
zupetnie nowych przedsiewzie¢ biznesowych w sieci w oparciu o jego rozwigzania.
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W 2011 spotka myPhone sprzedata podobnie jak w 2010 roku 200 tys. egzemplarzy
telefonéw witasnej marki (zaréwno uproszczonej funkcjonalnosci jak i dual-sim oraz
specjalistyczne).

Wedtug szacunkéw IDC Polska, w 2011 roku sprzedaz telefondw komdrkowych spadta z ok.
8,7 min w 2010 r. do 7,2 min szt., przy jednoczesnie duzym wzroscie sprzedazy smartfonéw
-zok. 1,3 mlnw 2010 r. az do 3,7 min. Oznacza to coraz bardziej wyrazny podziat rynku na
telefony komdrkowe oraz smartfony. W perspektywie tych danych odnotowaé¢ mozna wzrost
udziatdw spdétki myPhone w rynku telefondw komodrkowych. Spoétka produkuje modele
telefonow z serii Simple Life (telefony o prostej funkcjonalnosci) i telefonydual-sim.

Spotka myPhone jest producentem i niekwestionowanym liderem jednego z sektoréw
polskiego rynku - telefondéw o prostej funkcjonalnosci. Spoétka szacuje wielkos¢ tego sektora
w Polsce w 2011 roku na ok. 200 tysiecy egzemplarzy, a udziaty w nim telefondw z serii
myPhone Simple Life na 41%. Grupa TelForceOne widzi duzy potencjat w rozwoju tej linii
produktowej zarédwno w Polsce, jak i za granicg i stawia na jej rozwdj w przysztosci. W
zesztym roku rozpoczeto proces rdznicowania i segmentacji oferty urzadzen z tej serii,
wprowadzajgc modele 5300 FORTE (telefon o zwiekszonej szczelnosci i odpornosci), i 2070
ROSE (telefon - klapka, skierowany do kobiet). Trwajg rozpoczete w zesztym roku prace nad
modelem myPhone DECO, ktérego premiera nastgpi w pierwszej potowie 2012 roku

W 2011 do ofert produktowej wprowadzone zostato 9 nowych modeli telefonéw - sze$c
urzadzen Dual SIM oraz trzy z serii myPhone Simple Life.

Spétka myPhone w 2011 kontynuowata strategie zwigzang z ekspansjg na rynki zagraniczne.
Umocnita swoja pozycje w kilku krajach (Czechy, Stowacja, Wegry, Litwa, Estonia) oraz
prowadzita prace zmierzajgce do wprowadzenia telefonow myPhone do ofert operatorow na
Wegrzech, Butgarii, Rumunii, Szwecji i Norwegii. Systematycznie rozwijata sprzedaz do
czeskiego operatora T-Mobile, stowenskiego SI mobil oraz estonskiego Elise oraz operatora
TELE2 w kilku krajach. Wprowadzita telefony do oferty biatoruskiego operatora MTS,
obecnego tez w Rosji i na Ukrainie. Spotka rozpoczeta w zesztym roku sprzedaz w krajach
skandynawskich (Szwecja, Norwegia) i na Malcie. W Izraelu zdobyta stabilng i mocng
pozycje jako jedyny znaczacy dostawca telefondw o prostej funkcjonalnosci, jednoczesnie
przygotowujac sie do dalszej ekspansji do innych krajow bliskiego wschodu. Aktualnie jest
na etapie prowadzenia rozmow z partnerami handlowymi z poszczegdlnych rynkéw Europy
Zachodniej i na tej aktywnosci zamierza sie skoncentrowaé¢ w latach 2012/2013 r.

W Polsce telefony myPhone sg w sprzedazy u operatoréw PLAY, Diallo (Dialog), wRodzinie
(Centernet), INEA oraz w sieciach handlowych: AB S.A., Astral, Auchan, Avans, Biedronka,
Carrefour, EKO, Intermarche,, Komputronik, Leclerc, Media Expert, Media Markt, Mix
Electronics, NeoNet, Partner RTV AGD, Real, Saturn, Selgros, Teletorium, Tesco.

c) Standardy jakosci produktéw

W zakresie materiatdw eksploatacyjnych do drukarek komputerowych Spétka uzyskata
jeszcze w 2010 roku certyfikat T+M wystawianego przez uznanego audytora TUV Rheinland.
Spoétka stata sie jednym z pierwszych polskich producentéw materiatow eksploatacyjnych,
ktérej wktady do wurzadzen Ilaserowych zostaty przetestowane przez nobilitujacg
miedzynarodowg firme zajmujacg sie certyfikacjg jakosci pod katem wydajnosci produktow.
Nastepnie w 2011 roku, Emitent otrzymat certyfikaty potwierdzajace zgodnos$¢ systemu
zarzadzania jakoscig oraz zarzgdzania $srodowiskowego z wymaganiami norm ISO 9001:2008
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oraz ISO 14001:2004 dla produkowanych i sprzedawanych pod wtasng markg materiatéw
eksploatacyjnych do urzadzen drukujgcych. Potwierdzona zgodno$¢ jakosci dotyczy
kompleksowej produkcji toneréw monochromatycznych oraz toneréw kolorowych
sprzedawanych pod markga TF1 TelForceOne. Certyfikaty okreslajg zgodnos$¢ jakosci z
miedzynarodowymi wymogami na kazdym etapie procesu produkcji. Alternatywne materiaty
eksploatacyjne do urzadzen drukujacych i kopiujacych stanowig istotny segment dziatalnosci
Grupy Kapitatowej. Nadanie Spoétce certyfikatow ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004 moze
mie¢ istotny wptyw na poprawe sytuacji konkurencyjnej Emitenta w tym segmencie, oraz
realizacje zatozen strategii na lata 2010-2012 w tym obszarze. Certyfikat moze mie¢ réwniez
znaczacy wplyw na realizowane w procesie sprzedazy procedury przetargowe obowigzujace
zaréwno na terenie krajow partneréw handlowych z Unii Europejskiej jak i w Polsce.

Podjete w 2010 roku intensywne dziatania organizacyjne majace na celu uzyskanie w 2011
certyfikatow jakosciowych ISO 9001 oraz ISO 14001 w zakresie proceséw produkcyjnych i
dystrybucyjnych materiatow eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych, zaowocowaty
otrzymaniem certyfikatdw potwierdzajacych zgodnos$¢ systemu zarzadzania jakoscig oraz
zarzadzania Srodowiskowego z wymaganiami norm ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004 dla
produkowanych i sprzedawanych pod wiasng markg materiatdw eksploatacyjnych do
urzadzen drukujacych. Potwierdzona zgodno$¢ jakosci dotyczy kompleksowej produkcji
toneréw monochromatycznych oraz toneréow kolorowych sprzedawanych pod markg
TF1TelForceOne.

Certyfikaty okreslajg zgodnos¢ jakosci z miedzynarodowymi wymogami na kazdym etapie
procesu produkcji.

d) Zarzadzanie tancuchem dostaw

Grupa TelForceOne celem optymalizacji logistycznej konsekwentnie planuje dtugoterminowe
tancuchy dostaw i stopniowo zwiekszanie udziatu transportu morskiego w cyklu dostaw (przy
umiejetnym uzupetnianiu brakdéw szybkim ale kosztownym transportem lotniczym) oraz
monitoring wszystkich kosztéw sktadowych w tancuchu transportowym. Formuta ta pozwala
na uzyskanie wiekszej marzy na gtdwnych kategoriach produktowych oraz poprawia
konkurencyjno$¢ na rynkach unijnych. Jednoczesnie przy zawieraniu uméw obstugi
kolejnych wielkoformatowych sieci sprzedazy zwigzanych zazwyczaj z rozszerzaniem
asortymentu dostaw do nich o nowe grupy produktowe powstaje potrzeba uzupetniajacych
dostaw drozszg drogg lotnicza. Dywersyfikacja sposobdw transportu i dostawcdéw ustug
pozwala zachowaé szybka rotacje towardw, jak rowniez unikngé opdznien w realizacji
dostaw.

Od maja 2011 roku spoétka TelForceOne S.A. jest certyfikowanym Upowaznionym przedstawicielem AEO,
oznacza to ze, Emitent moze korzysta¢ z ufatwien odnoszacych sie do kontroli celnej dotyczacej

bezpieczenstwa i ochrony i/lub z uproszczen przewidzianych w ramach przepiséw celnych. Powyzszy
certyfikat pozwoli na usprawnienie tancucha logistycznego

e) Sytuacja kadrowa Emitenta i Grupy Kapitatowej

Strukture zatrudnienia TelForceOne S.A. w roku 2011, przedstawia ponizsza tabela:
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Data:

Ogotem:

kobiety:

mezczyzni:

31.12.2011

89

48

41

Srednia wieku pracownikow zatrudnionych na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosi 31 lat.
Strukture wiekowa zatrudnionych w TelForceOne S.A. pracownikéw, w trzech grupach
wiekowych (stan na dzien 31 grudnia 2011 r.), przedstawia tabela ponizej:

Przedziat wieku Ogotem: kobiety: mezczyzni:

18-29 48 23 23

30-50 38 23 15

> 51 3 2 1

Liczba os6b zatrudnionych w Grupie Kapitatowej TelForceOne

Data Liczba kobiety: mezczyzni:
zatrudnionych:

31.12.2011 206 112 94

19.Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem emitenta i
jego grupa kapitatowgq;

W roku 2008 zmieniono istotnie zasady zarzadzania spdtkami w grupie kapitatowej. W
szczegolnosci zostaty zastosowane instrumenty systemu controlingowego. Nastepuje tez
realizowana w sposdb systemowy eliminacja mniej rentownych grup asortymentowych.
Obnizanie kosztochtonnosci proceséw wewnetrznych oraz optymalizacja poziomu zapaséw
jest jedng z istotnych zasad zarzadzania przedsiebiorstwem TelForceOne SA i jej grupa
kapitatowa.

20.Wszelkie umowy zawarte miedzy emitentem, a osobami zarzadzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z
zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub
zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia emitenta przez przejecie;

Zawarte umowy nie przewidujg rekompensat w przypadku rezygnacji lub zwolnienia 0séb
zarzadzajacych.
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21. Wartos¢ wynagrodzen, nagréd lub korzysci, w tym wynikajacych z programéw
motywacyjnych lub premiowych opartych na kapitale emitenta, w tym programow
opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa, zamiennych, warrantach
subskrypcyjnych (w pieniadzu, naturze Ilub jakiejkolwiek innej formie),
wyplaconych, naleznych lub potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z oséb
zarzadzajacych i nadzorujacych emitenta w przedsiebiorstwie emitenta, bez
wzgledu na to, czy odpowiednio byly one zaliczane w koszty, czy tez wynikatly z
podziatu zysku; w przypadku gdy emitentem jest jednostka dominujaca lub
znaczacy inwestor - oddzielnie informacje o warto$ci wynagrodzen i nagrod
otrzymanych z tytutu petnienia funkcji we wiladzach jednostek
podporzadkowanych; jezeli odpowiednie informacje zostaly przedstawione w
sprawozdaniu finansowym - obowiazek uznaje sie za spelniony poprzez wskazanie
miejsca ich zamieszczenia w sprawozdaniu finansowym);

Informacje o wartoéci wynagrodzen z tytutu petnienia funkcji we wtadzach jednostek
podporzadkowanych zostaty przedstawione w sprawozdaniu finansowym , nota nr 35.10.

22.kaczna liczba i wartosé nominalna wszystkich akcji (udzialéw) emitenta oraz
akcji i udziatéw w jednostkach powiazanych emitenta, bedacych w posiadaniu oséb
zarzadzajacych i nadzorujacych (dla kazdej osoby oddzielnie), wedlug stanu na
dzien publikacji raportu.

Wartos¢
Udziat . nominalna
; kcji
Lp. |Akcjonariusz Liczba akgcji eIl Liczba gtosow el
wiasnym
(%)
1 Sebastian Sawicki 544 000 6,7 % 544 000 6,7 %
2 Springfield 3075000 38,2 % 3075000 38,2 %
Investments
3 KAPS Investment 706 100 8,7 % 706 100 8,7 %
Sp. z 0. 0.
4 Akcjonariat 3 740 248 46,4 % 3 740 248 46,4 %
rozproszony
RAZEM 8 065 348 100 % 8 065 348 100 %

Do prezesa Spotki TelForceOne SA nalezy 53,6 % akcji, w tym bezposrednio 6,7 %,
natomiast 38,2% za posrednictwem spétki Spriengfield Investments, a 8,7 % za
posrednictwem KAPS Investment.

Udziat w Wartos¢
Lp. |Akcjonariusz Liczba akgcji eIl L|czb’a non'_1_|nalna
wiasnym gtosow akgcji
(%)
1 Sebastian Sawicki 544 000 6,7 % 544 000 6,7 %
2 Springfield 3075000 38,2 % 3 075 000 38,2 %
Investments
3 KAPS Investment 706 100 8,7 % 706 100 8,7 %
Sp. zo.0.
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Wiceprezes Zarzadu pan Wiestaw Zywicki posiada objete 8270 akcji na okaziciela
TelForceOne serii ,C”, w ramach realizacji programu motywacyjnego, w terminie
zakreslonym programem ztozyt oswiadczenie o objeciu 30.000 akcji serii C.

Czionek Zarzadu pan Adam Kowalski posiada objete 8270 akcji na okaziciela TelForceOne
serii ,,C"”, w ramach realizacji programu motywacyjnego, w terminie zakre$lonym programem
ztozyt oswiadczenie o objeciu 30.000 akcji serii C.

Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej pani Olga Olkowska posiada objete 2000 akcji na
okaziciela TelForceOne serii ,C”, w ramach realizacji programu motywacyjnego, w terminie
zakreslonym programem ztozyta o$wiadczenie o objeciu 2.000 akcji serii C.

Cztonek Rady Nadzorczej pan Wiodzimierz Traczyk “, w ramach realizacji programu
motywacyjnego, w terminie zakres$lonym programem ziozyt os$wiadczenie o objeciu 4000
akgji serii C.

23.Informacje o znanych emitentowi umowach (w tym rowniez zawartych po dniu
bilansowym), w wyniku ktérych moga w przyszioéci nastapi¢ zmiany w
proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i
obligatariuszy;

W opinii Emitenta nie istniejg zadne aktualne umowy, ktére moga spowodowac zmiany w
proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

24. Informacja o systemie kontroli programoéw akcji pracowniczych;

Poza zakonczonym juz Programem Motywacyjnym prowadzonym w latach 2007- 2009 w
TelFocreOne S.A. nie wystepowaty programy akcji pracowniczych.

25.Informacje o aktualnej i przewidywanej sytuacji finansowej

Grupa Kapitatowa zakonczyta rok obrotowy 2011 wynikiem netto 519 tys. zt przy
obrotach 113 872 tys. zi.
Zysk brutto ze sprzedazy wynidst w roku 2011 roku 34,6 min zt, to jest 30,4 % przychodow
ze sprzedazy natomiast w roku 2010 zysk brutto ze sprzedazy wynosit 34,4 % przychodéw.
Rentownos$¢ sprzedazy netto za rok 2011 wyniosta 6 % przy wskazniku 9 % osiggnietym w
ubiegtym roku.
Spadek rentownosci w grupie kapitatowej, spowodowany byt zwiekszeniem kosztu wtasnego
sprzedazy o 4 % w stosunku do roku 2010 oraz zwiekszeniem kosztow sprzedazy z 16,2 min
zt w roku 2010 do 16,7 min zt w roku 2011. Koszty ogdlnego zarzadu zmalaty z 12,2 min w
roku 2010 zt do 11,4 min zt w roku 2011, suma kosztéw sprzedazy i ogdlnego zarzadu
zmalata 0 2 % w stosunku do sumy tych kosztéw poniesionych w roku 2010. Zwiekszeniu
ulegty koszty finansowe grupy z 3,8 min zt do 4,6 min zt. Powodem zwiekszenia kosztéw
finansowych jest zwiekszenie sie wartosci walut, co wptywa na poziom rdznic kursowych
zwigzanych zaréwno z realizowanymi transakcjami z kontrahentami zagranicznymi jak i z
wyceng zobowigzan wyrazonych w walutach obcych. W ocenie Zarzadu nie wystepujq
zagrozenia co do kontynuacji dziatalnoéci firmy w przysziosci.
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26.0mowienie podstawowych wielko$ci ekonomiczno-finansowych, ujawnionych w
rocznym sprawozdaniu finansowym, w szczeg6lnosci opis czynnikow i zdarzen, w
tym o nietypowym charakterze, majacych znaczacy wptyw na dziatalno$¢ emitenta
i osiagniete przez niego zyski lub poniesione straty w roku obrotowym, a takze
omowienie perspektyw rozwoju dziatalnosci emitenta przynajmniej w najblizszym
roku obrotowym;

Zwiekszenie obrotéw Grupy ze 112,8 min zt do 113,9 miIn zt wynika ze zwiekszenia
sprzedazy zaréwno przez spotke dominujacg jak i spotki zalezne grupy, gtdwnie CPA Czechy i
MyPhone.

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej wyniosty 7 287 tys. zt, z dziatalnosci
inwestycyjnej 134 tys. zt natomiast z dziatalnosci finansowej — 8 495 tys. zi.

Gtéwnym powodem zmniejszenia sie wyniku finansowego netto Grupy jest drastyczne
ostabienie wartosci ztotego w stosunku do walut obcych, w ktérych Grupa realizuje
transakcje z dostawcami zagranicznymi oraz posiada zobowigzania z tytutu kredytéw
bankowych w walutach obcych. Zjawisko to powoduje zwiekszenie sie zaréwno kosztu
wlasnego sprzedazy towaréow handlowych jaki i poziomu kosztéw finansowych z tytutu
zrealizowanych oraz naliczonych réznic kursowych. Wzrost kosztéw finansowych Grupy w
stosunku do roku poprzedniego wyniost 21 %.

27. Charakterystyka struktury aktywow i pasywow skonsolidowanego bilansu, w
tym z punktu widzenia ptynnosci grupy kapitalowej emitenta;

Struktura aktywow skonsolidowanego bilansu grupy przedstawia sie nastepujaco:

- aktywa trwate stanowig 58 % sumy aktywow, w tym 11 % sumy aktywow to rzeczowe
aktywa trwate oraz 29 % to inwestycje dtugoterminowe;

- wérdéd aktywow obrotowych dominujaca pozycje stanowig zapasy - 24 % sumy aktywow;
- naleznosci krétkoterminowe wynosza 10 % sumy aktywow;

Struktura pasywéw skonsolidowanego bilansu grupy:

- kapitaty wtasne stanowig 53 % sumy pasywow;

- zobowigzania dtugoterminowe wynoszg 17% sumy pasywow;

- zobowigzania krétkoterminowe to 30 % sumy pasywow.

Powyzsza struktura aktywdw nie wskazuje na wahania w ptynnosci finansowej grupy.

28. Wazniejsze zdarzenia majace znaczacy wptyw na dziatalno$¢ oraz wyniki
finansowe grupy kapitalowej emitenta w roku obrotowym lub ktérych wplyw jest
mozliwy w nastepnych latach;

Zadaniem Zarzadu TelForceOne S.A. obecna sytuacja finansowa Grupy, jej potencjat
handlowy oraz pozycja rynkowa nie stwarzajg zagrozen dla jej dalszego funkcjonowania
i rozwoju w roku 2012 i kolejnych.

Wptyw na wyniki kolejnego roku moga miec¢ nastepujace czynniki:

- ryzyko walutowe (przede wszystkim dolara i euro) i inflacja

- ogdblna sytuacja gospodarcza, wptywajaca na tempo przyrostu zamoéwien i/lub redukcje
zamodwien obecnych,

- przychody z tytutu przygotowywanych do zawarcia umoéw handlowych z kolejnymi
sieciami,

- szanse i ryzyka zwigzane ze stosunkowo szybkimi zmianami technologicznymi
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i innowacjami na rynku GSM,
- rozwéj rynku operatoréw GSM w Polsce i Czechach,
- regulacje prawne i podatkowe.

29. Opis struktury giownych lokat kapitatowych lub gléwnych inwestycji
kapitatlowych dokonanych w ramach grupy kapitatowej emitenta w danym roku
obrotowym;

W roku 2011 Grupa kapitatowa TelForceOne SA nie dokonywata inwestycji kapitatowych.

30. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym,
przedmiotowym i warto$ciowym.

Pozycje pozabilansowe obejmujg wytacznie zobowigzania warunkowe opisane w nocie 35.8
sprawozdania finansowego.

31.Sytuacja w branzy
RYNEK TELEFONII RUCHOMEJ:

RYNEK TELEFONII MOBILNEJ - KLIENCI INDYWIDUALNI

Wyniki badania przeprowadzonego przez PBS DGA Sp. z o0.0. i Centrum Badan
Marketingowych INDICATOR na zlecenie UKE w grudniu 2011 wskazuja, iz wzrasta stopien
nasycenia ustugami telekomunikacyjnymi w Polsce. Telefon, niezaleznie o wykorzystywanej
technologii posiada zdecydowana wiekszo$¢ badanych - 95,5% (wzrost o 1,1%). Trwa
proces wypierania telefondw stacjonarnych przez telefony komérkowe, a ponad potowa
badanych uzytkuje tylko telefon komdérkowy.

1. Posiadanie telefonu komodrkowego deklaruje 84,2% badanych gospodarstw
domowych.

Znajomos¢ spontaniczna trzech najwiekszych marek telefonii

komodrkowej wyniosta odpowiednio: Orange - 86,1 %, Plus - 82,3 % oraz T-mobile (dawniej
Era) - 75,5 %. Dwie trzecie respondentéw wymienia

marke Play (66,6 %), a ponad potowa Heyah (52,0 %). Ponad jedna czwarta respondentow
(26,8 %) zna marke Sami Swoi, a ponad jedna pigta (21,4 %) "36,6". Najczesciej
wykorzystywanymi ustugami telefonii komérkowej sg potaczenia wewnatrz wtasnej sieci, z
ktérych wiekszos$¢ respondentéw korzysta codziennie (63,0 %) lub kilka razy w tygodniu
(30,2 %). Porownywalnie czesto wykonywane sg potaczenia do innych sieci komodrkowych,
do ktorych 41,9 % respondentéw dzwoni codziennie, a 39,6 % kilka razy w tygodniu.
Popularng metoda komunikacji za pomoca telefonii komodrkowej sg réwniez wiadomosci
tekstowe SMS, ktore sg wysytane codziennie przez 38,2% respondentow, a przez blisko
jedng trzecig (30,3 %) kilka razy w tygodniu. Oferta cenowa oraz promocje i rabaty sa
gtownymi kryteriami branymi pod uwage przy wyborze operatora telefonii ruchomej,
natomiast najmniej waznym czynnikiem jest cena ustug w roamingu.

Catkowita $rednia miesieczna optata za korzystanie z telefonu komdrkowego jest
znacznie wyzsza w przypadku osob ptacacych abonament (69 PLN), niz uzytkownikow
kart pre-paid (42 PLN), czy mix (41 PLN).

Wsrod osob wyjezdzajgcych za granice z roamingu w innych krajach UE korzysta wiecej
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niz potowa badanych (59,8 %). W ramach roamingu badani najczesciej wysytajg SMS-y oraz
odbierajg potaczenia gtosowe (odpowiednio 81,4% oraz 81,1%). Niemal rownie duzo osob
wykonuje potaczenia gtosowe - 78,2 % badanych. Najmniej popularne wsrdod respondentéow
jest korzystanie z Internetu w roamingu (3,9 %).

RYNEK TELEFONII MOBILNEJ - KLIENCI INSTYTUCIJONALNI

Wyniki badan przeprowadzonych przez te same instytucje, ale dotyczace klientéw
instytucjonalnych wskazujg, ze zdecydowanie spada ilos¢ firm uzytkujacych zaréwno
telefony stacjonarne, jak i komoérkowe (39,7% w 2011, 60,3% w 2010 r.). Wylacznie z
telefondw komorkowych korzysta juz 45,7% badanych przedsiebiorstw - w 2010 r. byto to
31,5%.

1) Wséréd firm, ktére korzystaja z telefonii komdrkowej najczesciej wymieniani sg
operatorzy sieci: Orange (korzysta z niego 45,3 % badanych firm) oraz T-Mobile
(28,8 %). Natomiast z ustug Plusa korzysta 23 %, a z ustug Play 12,5 % badanych
przedsiebiorcéw.

2) W badanych firmach najbardziej popularne jest korzystanie z jednego lub dwéch
t,elefonc’:w komorkowych (od 69,2 % do 81,4 % w zaleznosci od operatora).

3) Sredni miesieczny rachunek za ustugi telefonii komoérkowej jest dos$¢ zréznicowany:
klienci biznesowi sieci Orange s$rednio ptacq miesiecznie rachunek wynoszacy 285
PLN, klienci Plusa - 208 PLN, klienci T-Mobile -221 PLN, a klienci Play - 136 PLN.

4) Zdecydowana wiekszos¢ firm (nawet do 90 %) korzysta z ofert post-paid operatoréw
komorkowych. Wykorzystanie ustugi przedptaconej jaka jest karta (pre-paid) zgtasza
spory odsetek firm - w ten sposdb ptacg najczesciej klienci biznesowi Play (16,3 %).
Mix jako forme rozliczen wybierajg najczesciej rowniez klienci Play (7 %).

5) Poziom satysfakcji z obstugi firm przez operatoréw komorkowych jest wysoki. Ogdlna
ocena zadowolenia z ustug czterech gtéwnych operatoréw osigga Srednig wartos¢ na
pieciostopniowej skali: operator sieci T-Mobile 4,21; Orange 4,24, Plus 4,27 oraz Play
4,33.

6) Wiekszos¢ (83,8%) firm korzystajacych z telefonii ruchomej nie zastanawia sie nad
rezygnacjg z tej ustugi poniewaz posiadanie telefonu komdrkowego jest dla nich
wazne. Ponadto co siédma firma (14,8 %) deklaruje, ze posiadanie telefonu jest dla
nich wazne, a nie majg mozliwosci podtaczenia telefonu stacjonarnego.

* Zrodio: http://www.uke.gov.pl

Dane dotyczace zesztego roku - podobnie jak lat poprzednich - pokazuja wyrazne
zwiekszenie popytu na smartfony, kosztem telefondw komodrkowych. Spotka szacuje, ze
przynajmniej co trzecie urzadzenie sprzedane w 2011 roku w Polsce to smartfon. Wyraznie
kontrastuje to z wynikami badan zleconych przez UKE, z ktérych wynika, ze az 84%
uzytkownikow telefondw komodrkowych i smartfondéw nie korzysta z internetu, a wiekszos¢ z
nich nie wykorzystuje niemal potowy ustug. Widoczna jest rosngca polaryzacja odbiorcow.
Naprzeciw rzeszy fandéw smartfondw wida¢ coraz liczniejsza grupe o0s6b poszukujacych
prostego telefonu do dzwonienia, przyjaznego dla uzytkownika i wyposazonego w
najprostsze funkcje. Posiadajacego zwyktg klawiature tatwg w obstudze zamiast dotykowego
ekranu, jak rowniez czytelne menu oraz dtugi czas czuwania i rozméw. Dla spétki oznacza to
wzrastajacq rzesze potencjalnych uzytkownikéw. Niebanalne znaczenie ma réwniez fakt, iz
spoteczenstwa krajow, w ktorych obecne sg produkty myPhone, starzejq sie i z roku na rok
rosng populacje oséb w wieku 50 i wiecej lat.

Spoétka TelForceOne S.A. i Grupa Kapitatowa funkcjonujg w wysoce konkurencyjnej
branzy ktéra sie dynamicznie zmienia. Profil tej dziatalnosci charakteryzuje sie bardzo
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wysokim tempem rozwoju. Z uwagi na te dynamike i rozwdj technologii, podejmowanie
decyzje inwestycyjne/biznesowe nie zawsze bedg trafne, istnieje ryzyko btednej oceny, ktora
moze by¢ spowodowana réznymi czynnikami. Zatem moze tez dochodzi¢ do sporéw
saqdowych, ktére zostaty zaimplikowane decyzjami inwestycyjnymi w oparciu ustalenia z
kontrahentami. Powyzsze ryzyko nie omineto rowniez Grupy Kapitatowej Emitenta.

W 2011 roku wszczete zostaty spory sadowe, ktorymi stronami sg spotki
Teletorium sp. z 0.0. i w konsekwencji TelForceOne S.A. oraz Marcin Masier prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg pod firma INTERCOM III Marcin Masier i Marcinem Masier,
tukaszem Romaniszyn prowadzacymi wspdlnie dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg
INTERCOM III S.C. Spory te sg obecnie na etapie Sadu I instancji. Przedmiot sporu ma swe
zrédto w umowie inwestycyjnej z dnia 18.06.2007 roku, dotyczacej zakupu sieci punktéw
sprzedazy detalicznej oferujacych telefony i akcesoria GSM. Strony wystapity wobec siebie
ze wzajemnymi roszczeniami, w ktérych warto$¢ przedmiotu sporu, z ktérym wystgpit
INTERCOM III i INTERCOM III S.C. wynosi netto 2,130 min zt. Spotka Teletorium wystgpita z
podobnym roszczeniem przeciwko wskazanym powyzej.

Powédztwo ze strony Teletorium zabezpieczone jest dodatkowo wekslami wystawionymi
przez strone przeciwnag.

Umowa inwestycyjna z dnia 18.06.2007 roku zostata zawarta przez wyzej wskazanych ze
spotkq Teletorium Sp. z 0. o., natomiast spotka TelForceOne S.A. wystepowata w roli
poreczyciela. O zawartej umowie inwestycyjnej Spotka informowata w raportach biezgcych
nr 25/2007 i 54/2007. Umowa ta stanowita jeden z etapéw budowy sieci sprzedazy
detalicznej Teletorium. W prospekcie emisyjnym zatwierdzonym przez Komisje Nadzoru
Finansowego w dniu 27 lutego 2007 roku, w czesci II, pkt 1.7 opisane zostato ryzyko
zwigzane z tworzeniem Grupy, ktére opisywato m.in. mozliwo$¢ wystgpienia sytuacji, jaka
ziscita sie w zwigzku z ww. umowa.

Opis tego ryzyka wskazywat m.in., iz ,Nalezy wzig¢ pod uwage mozliwos¢ btednej oceny
zdolnosci produkcyjnych lub handlowych przejmowanych spétek, btedng ocene stanu
finansowego i prawnego tych podmiotéw oraz trudnosci przystosowawcze przejetych
pracownikdw oraz kadry kierowniczej do nowej sytuacji firmy, ktére moga znacznie
utrudniac¢ wspotprace, a nawet generowac straty pomimo wczesniejszych dobrych rokowan.”
Sytuacja taka wystgpita w przypadku kupowanych punktéw sprzedazy detalicznej od
INTERCOM III i INTERCOM III S.C., w ktérych przypadku faktyczny stan finansowy i prawny
odbiegaty od stanu deklarowanego przez sprzedajacych przed zawarciem umowy sprzedazy.
Ponadto wystgpity istotne trudnosci przystosowawcze przejetych pracownikéw i kadry
kierowniczej. Skutkowato to niskg rentownoscig wielu przejetych punktéw sprzedazy i w
efekcie spowodowato konieczno$¢ wprowadzenia programu naprawczego w sieci Teletorium.
Majac na uwadze powyzsze, Zarzad spotki zastosowat w 2007 roku jeden z zapiséw umowy i
dokonat zaptaty za kupowane punkty sprzedazy w kwocie nizszej, niz wyniostaby ona, gdyby
stan faktyczny kupowanych punktéw sprzedazy byt zgody ze stanem deklarowanym.

W wyniku wprowadzonego w 2008 roku i kontynuowanego w 2009 roku programu
naprawczego, Teletorium Sp. z o.0. statg sie wysoce rentownym podmiotem prowadzacym
dziatalnos¢ w oparciu o model biznesowy diametralnie rdznigcy sie od modelu
wprowadzonego w roku 2007. Zdaniem Zarzadu Spotki, pozew sadowy skierowany przez
sprzedajacych jest wywotany wtasnie faktem, iz spotka Teletorium jest obecnie podmiotem
uzyskujacym wysokie dodatnie wyniki finansowe.

Ryzyko zwigzane z w/w procesami sadowymi jest przez Emitenta uwzgledniane,
nie mniej jednak strong umowy inwestycyjnej jest jego spoétka zalezna Teletorium
sp. z 0.0., bedaca w wyniku reorganizacji i przeprowadzenia planu zaradczego wysoce
rentownym podmiotem, ktérego dziatalno$¢ pozwala na realizacje ewentualnych
niekorzystnych prawomocnych wyrokéw.
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32.Dane o audytorach

Umowy nr 308/2012, 309/2012, 310/2012,311/2012 , 312/2012, 313/2012 z dnia 23
stycznia 2012 roku zawarte pomiedzy TelForceOne SA a Auxilium Audyt Krystyna Adamus,
Jadwiga Faron Spétka komandytowa, okreslono nastepujace warunki przeprowadzenia
badan:

-sprawozdania finansowego TelForceOne S.A. oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego grupy kapitatowej TelForceOne, sporzadzonych za okres 01 stycznia 2011 - 31
grudnia 2011 roku.

Laczne wynagrodzenie za wykonanie ustug w kwocie netto 69 500,00 zt w tym netto:

A) 15 000,00 zt za wykonanie badania sprawozdania finansowego zgodnie z MSR,
sporzadzonego za okres 01 stycznia 2011 - 31 grudnia 2011 roku

B) 12 000,00 zt za wykonanie badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie
z MSR, sporzadzonych za okres 01 stycznia 2011 - 31 grudnia 2011 roku.

C) 16 300,00 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spdtki zaleznej
Teletorium Sp. z o.0.

D) 6 800 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spétki zaleznej Telcon Sp.
z 0.0.

E) 5 800 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spotki zaleznej R2

Invest Sp. z o.0.

F)6 800 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spétki zaleznej MyPhone
Sp. z o0.0.

G) 6 800,00 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spotki zaleznej Red
Dog Sp. z o.0.

Z dniem 30 stycznia 2012 roku ,Auxilium Audyt Krystyna Adamus, Jadwiga Faron Spotka
komandytowa” nastgpita zmiana nazwy firmy na ,Auxilium Audyt Barbara Szmurto, Jadwiga
Faron Spodtka komandytowa”.

Umowy nr 390/2011, 391/2011, 392/2011,393/2011 , 394/2011, 395/2011 z dnia 4 i 5
marca 2011 roku zawarte pomiedzy TelForceOne SA a Auxilium Audyt Krystyna Adamus,
Jadwiga Faron Spotka komandytowa, okreslono nastepujace warunki przeprowadzenia
badan:

- sprawozdania finansowego TelForceOne S.A. oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego grupy kapitatowej TelForceOne, sporzadzonych za okres 01 stycznia 2010 - 31
grudnia 2010 roku.

taczne wynagrodzenie za wykonanie ustug w kwocie netto 64 000,00 zt w tym netto:

A) 15 000,00 zt za wykonanie badania sprawozdania finansowego zgodnie z MSR,
sporzadzonego za okres 01 stycznia 2010 - 31 grudnia 2010 roku

B) 12 000,00 zt za wykonanie badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie
z MSR, sporzadzonych za okres 01 stycznia 2010 - 31 grudnia 2010 roku.

C) 17 000,00 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spdtki zaleznej
Teletorium Sp. z o.0.

D) 7 000 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spotki zaleznej Telcon Sp.
Z 0.0.

E) 6 000 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spotki zaleznej R2

Invest Sp. z o.0.

F)7 000 zt za badanie sprawozdania finansowego zgodnie z MSR spo6tki zaleznej MyPhone

Sp. z o0.0.
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CZESC I1.

1. Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega emitent, oraz
miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest publicznie dostepny.

Emitent podlega zasadom tadu korporacyjnego okreslonym w Zataczniku do uchwaty nr
17/1249/2010 Rady Gietdy z dnia 19 maja 210 r. w sprawie znowelizowanych , Dobrych
praktyk spotek notowanych na GPW”.

Zasady tadu korporacyjnego opublikowane zostaty m.in. na stronie internetowej Gietdy
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. - www.gpw.pl oraz www.corp-gov.gpw.pl.
Zasady tadu Korporacyjnego stosowane/niestosowane przez Emitenta opublikowane sg na
stronie internetowej emitenta: www.telforceone.com

Pomimo pewnych odstepstw od zasad DPSN Spétka stara sie zapewnic jak najlepszg
komunikacje z rynkiem kapitatowym i prowadzenie przejrzystej polityki informacyjnej.
Zarzad Spotki przedstawia ponizej informacje o niestosowaniu przez Spoétke w sposéb trwaty
lub czasowy nastepujacych zasad tadu korporacyjnego:

Czes$¢ 1. Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk spoétek gietldowych

Zasada nr 1. Spétka powinna prowadzi¢ przejrzysta i efektywna polityke
informacyjna, zaréwno z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i z uzyciem
nowoczesnych technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji zapewniajacych
szybkos$¢, bezpieczenstwo oraz efektywny dostep do informacji. Korzystajac w jak
najszerszym stopniu z tych metod, Spétka powinna w szczegodlnosci:

- prowadzi¢ swoja strone internetowa, o zakresie i sposobie prezentacji
wzorowanym na modelowym serwisie relacji inwestorskich, dostepnym pod
adresem: http://naszmodel.gpw.pl/;

- zapewni¢ odpowiednia komunikacje z inwestorami i analitykami, wykorzystujac
w tym celu rowniez nowoczesne metody komunikacji internetowej;

- umozliwia¢ transmitowanie obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci
Internet, rejestrowaé przebieg obrad i upubliczniaé go na swojej stronie
internetowej.

Zasada powyzsza nie jest stosowana w czesci dotyczacej transmitowania obrad Walnego
Zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet, rejestracji przebiegu obrad i upubliczniania
go na stronie internetowej, a takze prowadzenia strony internetowej o zakresie i sposobie
prezentacji wzorowanym na modelowym serwisie relacji inwestorskich dostepnym pod
adresem http://naszmodel.gpw.pl/. Niestosowanie powyzszej zasady podyktowane jest
wzgledami technicznymi i kosztami jej wdrozenia. Zdaniem Spétki nie istniejg zagrozenia
ptynace z niestosowania powyzszej rekomendacji w czesci dotyczgcej transmitowania obrad
Walnego Zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet oraz w zakresie rejestracji przebiegu
obrad i upubliczniania go na stronie internetowej, tym bardziej, ze Spdétka przekazuje do
publicznej wiadomosci w formie raportow biezgcych oraz zamieszcza na swojej stronie
internetowej wszystkie prawem przewidziane informacje i dokumenty - umozliwiajac
inwestorom zapoznanie sie ze sprawami bedacymi w przedmiocie obrad walnego
zgromadzenia. Spotka rozwazy rozpoczecie stosowania, w podzniejszym czasie powyzszej
zasady w zakresie prowadzenia strony internetowej zgodnie z rekomendacjami GPW.
Jednakze Spotka prowadzi obecnie audyt serwisu www, ktérego celem jest zwiekszenie jego
uzytecznosci oraz dostepnosci materiatéw istotnych zaréwno dla Klientow, kontrahentéw i
inwestorow. Spota rozwazy w przysztosci podwyzszanie standardu serwisu w oparciu o nowe
rozwigzania technologiczne .
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Zasada nr 5. Spotka powinna posiadaé¢ polityke wynagrodzen oraz zasady jej
ustalania. Polityka wynagrodzen powinna w szczegdlnosci okresla¢ forme,
strukture 1 poziom wynagrodzen czionkéw organéw nadzorujacych i
zarzadzajacych. Przy okreslaniu polityki wynagrodzein cztonkéow organéw
nadzorujacych i zarzadzajacych spoétki powinno mieé zastosowanie zalecenie
Komisji Europejskiej z 14 grudnia 2004 r. w sprawie wspierania odpowiedniego
systemu wynagrodzen dyrektoréow spétek notowanych na gietdzie
(2004/913/WE), uzupeitnione o0 zalecenie KE 2z 30 kwietnia 2009 r.
(2009/385/WE).

Ustalanie wynagrodzen czionkédw Rady Nadzorczej lezy w kompetencji Walnego
Zgromadzenia ,TelForceOne” S.A., natomiast o wynagrodzeniach cztonkéw Zarzadu
decyduje - w drodze uchwaty - Rada Nadzorcza. Sposéb ustalania wynagrodzen organdéw
nadzorujacych i zarzadzajacych zalezy wiec od woli organow statutowych Spétki i powigzany
jest z zakresem zadan oraz odpowiedzialnosci wynikajgacej z petnionych funkcji. W Spotce nie
funkcjonuje Komisja ds. Wynagrodzen. Polityka wynagrodzen oraz zasady jej ustalania
wynikajga z obowigzujacych w Spoétce aktow wewnetrznych takich jak Regulamin
Wynagrodzen. Zdaniem Zarzadu Spoétki niestosowanie niniejszej zasady w czesci dotyczacej
okreslenia polityki wynagrodzen cztonkéw organéw nadzorujacych i zarzadzajacych nie
powoduje zadnych zagrozen.

Czes$¢ I1. Dobre praktyki realizowane przez zarzady spétek gietdowych

Zasada nr 1. Spétka prowadzi korporacyjna strone internetowa i zamieszcza na
niej:

5) w przypadku, gdy wyboru czlonkéw organu spétki dokonuje walne
zgromadzenie - udostepnione spéice uzasadnienia kandydatur zglaszanych do
zarzadu i rady nadzorczej wraz z zyciorysami zawodowymi, w terminie
umozliwiajacym zapoznanie sie z nimi oraz podjecie uchwaly z nalezytym
rozeznaniem,

Spotka nie stosuje powyzszej zasady, z uwagi na brak wptywu Spoétki na decyzje
akcjonariuszy co do przekazywania Spoétce uzasadnionych kandydatur zgtaszanych do Rady
Nadzorczej, Zarzadu. W przypadku gdy takie uzasadnienia kandydatur bedg wptywaty do
Spétki beda niezwtocznie zamieszczane na stronie internetowej. Spétka bedzie zamieszczac
powyzsze informacje na swojej stronie internetowej niezwtocznie po ich otrzymaniu. W
ocenie Zarzadu Spotki dotychczas nie wystapity i nie wystapig ewentualne negatywne skutki
nie stosowania tej zasady.

6) roczne sprawozdanie z dzialalnosci rady nadzorczej, z uwzglednieniem pracy jej
komitetéw, wraz z przekazana przez rade nadzorcza oceng pracy rady nadzorczej
oraz systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istothnym dia
spoiki,

Zasada powyzsza nie jest stosowana.

W ramach Rady Nadzorczej nie funkcjonujg komitety (Rada Nadzorcza skiada sie z
minimalnej przewidzianej prawem iloéci cztonkdéw), w zwigzku z czym nie bedg sporzadzane
zadne sprawozdania z pracy komitetéw. Jezeli Rada Nadzorcza powota komitety Spodtka
dotozy staran, aby funkcjonowaty one zgodnie z Zatacznikiem do Zalecenia Komisji
Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 roku, dotyczacego roli dyrektoréw nie wykonawczych
(...).Zarzad Spoétki nie widzi zadnych ewentualnych negatywnych skutkéw niezastosowania
powyzszej zasady.
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7) pytania akcjonariuszy dotyczace spraw objetych porzadkiem obrad, zadawane
przed
i w trakcie walnego zgromadzenia, wraz z odpowiedziami na zadawane pytania,

Zasada nie jest stosowana, poniewaz w Spoéice nie jest prowadzony szczegodtowy zapis
przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia, zawierajacy wszystkie wypowiedzi i pytania. O
umieszczeniu poszczegdlnych kwestii w protokotach Walnego Zgromadzenia decyduje
Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia, kierujac sie przepisami prawa, wagg danej sprawy
oraz uzasadnionymi zadaniami akcjonariuszy. Realizacja tej zasady nastapi zgodnie z
uwzglednieniem art. 428 Kodeksu Spoétek Handlowych. Zarzad Spoétki nie widzi zadnych
ewentualnych negatywnych skutkéw niezastosowania powyzszej zasady. Zarzad bedzie brat
pod uwage realizacje tej praktyki w przysztosci.

12) Spotka prowadzi korporacyjna strone internetowa i zamieszcza na niej (...) w
przypadku wprowadzenia w spétce programu motywacyjnego opartego na akcjach
lub podobnych instrumentach - informacje na temat prognozowanych kosztéw
jakie poniesie spotka w zwiazku z jego wprowadzeniem.

Zasada nie jest stosowana, poniewaz koszty jakie spotka ponosi w zwigzku z programem
motywacyjnym, nie sg oddzielnie wyodrebnione na internetowej stronie Spétki. Informacja
ta zawarta jest jednak w sprawozdaniu z catkowitych dochoddéw, zestawieniu zmian w
kapitale wiasnym oraz nocie do sprawozdania finansowego Spétki za rok 2009 . Spoétka nie
widzi zadnych ewentualnych negatywnych skutkéw niezastosowania powyzszej zasady.

14) Spétka prowadzi korporacyjna strone internetowa i zamieszcza na niej, oprécz
informacji wymaganych przez przepisy prawa (...) informacje o tresci
obowiazujacej w Spolce reguly dotyczacej zmieniania podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych lub informacje o braku takiej reguty.

Spotka nie opracowata dotychczas reguty dotyczacej zmieniania podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych. Zarzad Spotki nie widzi zadnych ewentualnych
negatywnych skutkow niezastosowania powyzszej zasady.

Zasada nr 2. Spéotka zapewnia funkcjonowanie swojej strony internetowej w jezyku
angielskim przynajmniej w zakresie wskazanym w czesci II pkt 1.

Spoétka nie stosuje wyzej wymienionej zasady. Ze wzgledu na strukture akcjonariatu i zakres
dziatalnoéci Spotki, ponoszenie wysokich kosztéw ttumaczen i funkcjonowania strony
internetowej w jezyku angielskim bytoby nieuzasadnione. Niemniej jednak Zarzad spétki
rozwazy mozliwos¢ udostepnienia na stronie internetowej przynajmniej wskazanej w czesci
II pkt 1 informacji dotyczacych Spotki w jezyku angielskim.

Zarzad Spotki nie widzi zadnych ewentualnych negatywnych skutkow niezastosowania
powyzszej zasady. Z uwagi na interes obecnych i potencjalnych kontrahentéw
zagranicznych Spotka zamieszcza na swojej stronie internetowej przettumaczone na jezyk
angielski informacje handlowe zwigzane z ofertg ustug $wiadczonych przez ,TelForceOne”
S.A., oraz informacje umozliwiajace kontakt ze Spodtka. Spotka prowadzi rowniez sklep
internetowy w formie anglojezycznej. Zarzad nie wyklucza jednak w pdzniejszym terminie
rozpoczecia prowadzenia serwisu takze w jezyki angielskim.
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Czes$¢ I11. Dobre praktyki stosowane przez cztonkéw rad nadzorczych

Zasada nr 6. Przynajmniej dwoch czlonkéw rady nadzorczej powinno speiniac
kryteria niezaleznosci od spétki i podmiotéw pozostajacych w istothym powiazaniu
ze spotka. W zakresie kryteridw niezaleznosci cztonkéw rady nadzorczej powinien
by¢ stosowany Zatacznik II do Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego
2005 r. dotyczacego roli dyrektorow niewykonawczych lub bedacych cztonkami
rady nadzorczej spotek gietdowych i komisji rady (nadzorczej). Niezaleznie od
postanowien pkt b) wymienionego Zatacznika osoba bedaca pracownikiem spéiki,
podmiotu zaleznego lub podmiotu stowarzyszonego nie moze by¢ uznana za
speilniajaca kryteria niezaleznosci, o ktérych mowa w Zalaczniku. Ponadto za
powiazanie z akcjonariuszem wykluczajace przymiot niezaleznosci czlonka rady
nadzorczej w rozumieniu niniejszej zasady rozumie sie rzeczywiste i istotne
powiazanie z akcjonariuszem majacym prawo do wykonywania 5% i wiecej
ogoélnej liczby gtosé6w na walnym zgromadzeniu.

Spotka nie stosuje powyzszej zasady, z uwagi na fakt, iz nie ma wptywu na decyzje Walnego
Zgromadzenia w zakresie wyboru czionkéw Rady Nadzorczej. Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, cztonkowie Rady Nadzorczej powotywani sg w przez Walne Zgromadzenie
Spoiki, tylko jednego cztonka Rady Nadzorczej powotuje Prezes Zarzadu, w oparciu o § 20
ust. 2a Statutu Spofki.

Sktad osobowy Rady Nadzorczej Spétki, wedtug opinii Zarzadu, wtasciwie zabezpiecza
interesy akcjonariuszy.

W ocenie Zarzadu Spoétki nie wystepujg negatywne skutki ani ryzyka nie stosowania tej
zasady.

Zasada nr 8. W zakresie funkcjonowania komitetow dzialajacych w radzie
nadzorczej powinien by¢ stosowany Zatacznik I do Zalecenia Komisji Europejskiej z
dnia 15 lutego 2005 r. dotyczacego roli dyrektoréw nie wykonawczych (...).

W ramach Rady Nadzorczej Spétki nie funkcjonujg zadne komitety, z uwagi na okolicznosé,
iz Rada Nadzorcza Spotki sktada sie z 5 0séb, a wiec minimalnej prawem przewidzianej
liczby cztonkdéw. W przypadku gdy Rada Nadzorcza powota komitety Spoétka dotozy staran,
aby funkcjonowaty one zgodnie z Zatacznikiem do Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15
lutego 2005 roku, dotyczacego roli dyrektoréw niewykonawczych (...)

Rada Nadzorcza stosujac sie do przepiséw kodeksu spétek handlowych, Statutu Spoétki oraz
Regulaminu Rady Nadzorczej sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich
jej dziedzinach, sprawuje tez statg kontrole nad rzetelnoscia i zgodnym z prawem
przygotowywaniem przez Spotke sprawozdan finansowych.

W ocenie Zarzadu Spoétki nie wystepujg negatywne skutki ani ryzyka nie stosowania tej
zasady.

2.0pis podstawowych cech stosowanych systemoéow kontroli wewnetrznej i
zarzadzania ryzykiem w TelForceOne S.A. w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych.

Zarzad TelForceOne S.A. jest odpowiedzialny za system kontroli wewnetrznej w Spoéice i

jego skuteczno$¢ w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych oraz raportow
okresowych przygotowywanych i publikowanych zgodnie z zasadami Rozporzadzenia Ministra
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Finansow z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem
cztonkowskim. System kontroli wewnetrznej Spoétki i zarzadzania ryzykiem w procesie
sporzadzania sprawozdan finansowych realizowany jest poprzez:

> okreslenie podziatu obowigzkéw w procesie raportowania finansowego,

» ustalenie zakresu raportowania na bazie obowigzujacych Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci (MSR) i Miedzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF),

> opracowanie, wdrozenie i nadzor nad stosowaniem w spétkach Grupy Kapitatowej
TELFORCEONE spdjnych zasad i praktyk rachunkowosci,

> regularne przeglady/badania publikowanych sprawozdan finansowych TELFORCEONE
S.A. i Grupy Kapitatowej TELFORCEONE przez niezaleznego audytora,

> przyjete procedury autoryzacji sprawozdan finansowych przed publikacja.

Za przygotowanie sprawozdan finansowych w zakresie okresowej sprawozdawczosci
finansowej odpowiedzialny jest Gtdwny Ksiegowy. Sprawozdania finansowe podlegajg
przegladowi/badaniu przez audytora.

Zakres ujawnianych danych w publikowanych raportach okresowych wynika z ewidencji
ksiegowej Spotki oraz dodatkowych informacji przekazywanych przez poszczegoélne komorki
organizacyjne TELFORCEONE S.A. Spétki Grupy Kapitatowej przekazuja wymagane dane w
formie pakietow sprawozdawczych w celu sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania
finansowego. Zakres ujawnianych danych w ramach Grupy Kapitatowej jest zdefiniowany i
wynika z obowigzkéw informacyjnych okreslonych przez MSR/MSSF. Na biezgco prowadzony
jest monitoring zmian MSR/MSSF w celu okreslenia potrzeby aktualizacji zakresu
raportowania przez Grupe Kapitatowa.

Przyjeta przez Spétke polityka rachunkowosci zostata przekazana do stosowania w spotkach
Grupy Kapitatowej w celu zapewnienia spojnosci przyjetych w Grupie Kapitatowej zasad i
praktyk rachunkowosci, w tym wyceny aktywdéw, pasywow i pozycji pozabilansowych, zasad
ewidencji ksiegowej oraz sprawozdawczosci finansowej dla potrzeb konsolidacji. Elementem
kontroli wewnetrznej TELFORCEONE S.A. jest realizacja czynnosci nadzorczych w spoétkach
Grupy Kapitatowej w zakresie stosowania jednolitych zasad i praktyk rachunkowosci.

Zarzad Spotki stosuje zasade przegladu publikowanych sprawozdan finansowych przez
niezaleznego audytora, nawet jesli nie ma takiego obowigzku wynikajacego z przepiséw
prawa. O wynikach przeprowadzonego przegladu/badania informowane jest kierownictwo
Spoétki. Audytor prezentuje rekomendacje z prowadzonego audytu Zarzadowi Spotki.

W Spotce okreslone sg procedury autoryzacji sprawozdan finansowych. Raporty okresowe po
zakonczeniu przegladu/badania audytora, przekazywane sg do cztonkéw Zarzadu Spétki w
celu ich zatwierdzenia, a po zatwierdzeniu przekazywane sg do stosownych instytucji rynku
kapitatowego oraz do publicznej wiadomosci.

W ramach wykonywanych celéw i zadan, Gtéwny Ksiegowy dostarcza rekomendacje
wdrozenia rozwigzan i standardow, ktérych celem jest redukcja ryzyka realizacji celéw
Emitenta, poprawa skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz zwiekszenie wydajnosci
procesdéw biznesowych. Ponadto, Gtdwny Ksiegowy prowadzi monitoring wdrozenia wiasnych
zalecen oraz monitoruje realizacje rekomendacji audytora sprawozdan finansowych Spétki.

3.Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych, bezposrednio lub posrednio znaczne
pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty akcji, ich
procentowego udzialu w kapitale zakladowym, liczby gloséw z nich wynikajacych i
ich procentowego udzialu w ogdlnej liczbie gtlosow na walnym zgromadzeniu.

Zgodnie z zawiadomieniami otrzymanymi przez Emitenta oraz posiadang przez TelForceOne
S.A. wiedzg, na dzien przekazania niniejszego raportu, nizej wymienieni akcjonariusze
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posiadajg, co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséow na Walnym Zgromadzeniu TelForceOne
S.A.

Udziat w Wartosc
Lp. | Akcjonariusz Liczba akgcji eIl Liczba gtosow norr_1_|nalna
wiasnym akgji
(%)
1 Sebastian Sawicki 544 000 6,7 % 544 000 6,7 %
2 Springfield 3 075000 38,2 % 3075000 38,2 %
Investments
3 KAPS Investment| 706 100 8,7 % 706 100 8,7 %
Sp. z 0.0.

4.Wskazanie posiadaczy wszelkich papier6w wartosciowych, ktore daja specjalne
uprawnienia kontrolne w stosunku do Emitenta, wraz z opisem tych uprawnien.

Na dzien bilansowy, tj. 31 grudnia 2011 r. oraz na dzien przekazania niniejszego raportu nie
istniejg papiery wartosciowe Emitenta, ktére dajq ich posiadaczom specjalne uprawnienia
kontrolne w stosunku do Emitenta.

5.Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wilasnosci
papierow wartosciowych emitenta oraz wszelkich ograniczen odnosnie do
wykonywania prawa glosu, takich jak ograniczenie wykonywania prawa gilosu
przez posiadaczy okreslonych czesci lub liczby gloséw, ograniczenia czasowe
dotyczace wykonywania prawa gtosu lub zapisy zgodnie z ktorymi przy wspotpracy
spotki, prawa kapitalowe zwigzane z papierami wartosciowymi sa oddzielone od
posiadania papierow wartosciowych.

Ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wiasnosci papieréw wartosciowych Emitenta
Kodeks Spotek Handlowych (dalej ,KSH”) ani Statut TelForceOne SA nie przewidujg zadnych
ograniczen w swobodzie przenoszenia prawa wiasnosci akcji Spoétki. Zgodnie z wiedzg
Emitenta nie istniejq jakiekolwiek umowy zawierane w trybie art. 338 § 1 KSH ograniczajace
na okreslony czas rozporzadzanie akcjami. utamkowg tych akcji. Zgodnie z wiedzg Emitenta
nie istniejg rowniez umowy zawarte na podstawie art. 338 § 2 KSH ustanawiajgce prawo
pierwokupu lub inne prawo pierwszenstwa nabycia akcji utamkowej czesci tych akcji.

Obrot papierami wartosciowymi Emitenta - jako spotki publicznej - podlega jednak
ograniczeniom okreslonym w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o
spotkach publicznych (Dz.U. Nr 184, poz. 1539 z pozn. zm.) oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. Nr 183, poz. 1538 z pozn. zm.).

Ograniczenia w zakresie wykonywania prawa gtosu przypadajgcego na akcje Emitenta
Emitent nie posiada akcji uprzywilejowanych.

6.Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wiasnosci
papierow wartosciowych emitenta oraz wszelkich ograniczein w zakresie
wykonywania prawa gtosu przypadajacych na akcje emitenta;

Zgodnie z o$wiadczeniem Emitenta nie istniejg zgdne umowy lub jakiekolwiek inne
uzgodnienia, ktére dotyczytyby lub w jakikolwiek sposdb wprowadzatyby ograniczenia w
zbywaniu akcji Emitenta.
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7.0pis zasad zmiany statutu lub umowy spoétki emitenta.

Zasady dotyczace zmiany Statutu TelForceOne S.A. wynikajg bezposrednio z obowigzujacych
przepiséw KSH.

8.0pis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia TelForceOne S.A. ijego
zasadniczych uprawnien oraz praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania
Sposéb funkcjonowania Walnego Zgromadzenia TelForceOne S.A. oraz jego uprawnienia
reguluja, opréocz odpowiednich postanowien Kodeksu Spétek Handlowych, Statut Spoétki oraz
Regulamin Walnego Zgromadzenia TelForceOne S.A. Wymienione dokumenty korporacyjne
znajdujq sie na stronie internetowej TelForceOne S.A.: http://www.telforceone.com

Zwotanie i odwotanie Walnego Zgromadzenia TelForceOne S.A.

Zgodnie z postanowieniami Kodeksu Spotek Handlowych oraz Statutu Emitenta Zwyczajne
Walne Zgromadzenie Emitenta powinno sie odby¢ w terminie 6 miesiecy po uptywie kazdego
roku obrotowego.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad w ciggu szesciu miesiecy po zakonczeniu
roku obrotowego. Rada Nadzorcza moze zwota¢ Zwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli
Zarzad nie zwota go w terminie okreslonym powyzej. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
zwotuje Zarzad. Rada Nadzorcza moze zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli
jego zwotanie uzna za wskazane. Akcjonariusze reprezentujacy co najmniej potowe kapitatu
zaktadowego lub co najmniej potowe ogdtu gtoséw w Spdtce moga zwotaé¢ Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie. Akcjonariusze wyznaczajq przewodniczacego tego zgromadzenia. W
przypadku, gdy akcjonariusze dokonajg zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia,
zgodnie ze zdaniem pierwszym, Zarzad Spotki bedzie zobowigzany do niezwtocznego
wykonania czynnosci, o ktéorych mowa w art. 402! -4022 kodeksu spoétek handlowych,
dotyczacych ogtoszenia o zwotaniu Walnego Zgromadzenia. Rada Nadzorcza oraz
akcjonariusz lub akcjonariusze, reprezentujacy co najmniej jedng dwudziestg kapitatu
zaktadowego, moga zadac¢ zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia i umieszczenia
okreslonych spraw w porzadku obrad tego zgromadzenia.

Walne Zgromadzenie Emitenta zwotuje sie przez ogloszenie dokonywane nha stronie
internetowej spotki w sposéb okreslony dla przekazywania informacji biezacych zgodnie z
przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych, ktére powinno by¢ dokonane
co najmniej na dwadziescia szes$¢ dni przed terminem Walnego Zgromadzenia. Ogtoszenie o
Walnym Zgromadzeniu powinno zawiera¢ co najmniej:
1) date, godzine i miejsce Walnego Zgromadzenia oraz szczegétowy porzadek obrad,
2) precyzyjny opis procedur dotyczacych uczestniczenia w walnym zgromadzeniu i
wykonywania prawa gtosu, w szczegdlnosci informacje o:
a) prawie akcjonariusza do zadania umieszczenia okreslonych spraw w porzadku
obrad walnego zgromadzenia,
b) prawie akcjonariusza do zgtaszania projektow uchwat dotyczacych spraw
wprowadzonych do porzadku obrad walnego zgromadzenia lub spraw, ktére majg
zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad przed terminem walnego zgromadzenia,
c) prawie akcjonariusza do zgtaszania projektow uchwat dotyczacych spraw
wprowadzonych do porzadku obrad podczas walnhego zgromadzenia,
d) sposobie wykonywania prawa gtosu przez petnomocnika, w tym w szczegdlnosci o
formularzach stosowanych podczas gtosowania przez petnomocnika, oraz sposobie
zawiadamiania spotki przy wykorzystaniu sSrodkéw komunikacji elektronicznej o
ustanowieniu petnomocnika,
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e) mozliwosci i sposobie uczestniczenia w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu
$rodkow komunikacji elektronicznej,

f) sposobie wypowiadania sie w trakcie walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu
$rodkow komunikacji elektronicznej,

g) sposobie wykonywania prawa gtosu droga korespondencyjng Ilub przy
wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej,

3) dzien rejestracji uczestnictwa w walnym zgromadzeniu, o ktérym mowa w art.
406’

4) informacje, ze prawo uczestniczenia w walnym zgromadzeniu majg tylko osoby
bedace akcjonariuszami spdétki w dniu rejestracji uczestnictwa w walnym
zgromadzeniu,

5) wskazanie, gdzie i w jaki sposéb osoba uprawniona do uczestnictwa w walnym
zgromadzeniu moze uzyskaé petny tekst dokumentacji, ktéra ma by¢ przedstawiona
walnemu zgromadzeniu, oraz projekty uchwat Ilub, jezeli nie przewiduje sie
podejmowania uchwat, uwagi zarzadu lub rady nadzorczej spoétki, dotyczace spraw
wprowadzonych do porzadku obrad walnego zgromadzenia lub spraw, ktére majg
zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad przed terminem walnego zgromadzenia,

6) wskazanie adresu strony internetowej, na ktorej beda udostepnione informacje
dotyczace walnego zgromadzenia.

Zadanie zwotania Nadzwyczajnego Zgromadzenia Akcjonariuszy przez Rade Nadzorcza lub
akcjonariusza/y winno okresla¢ sprawy wnoszone pod jego obrady oraz zawierac
uzasadnienie zadania. W przypadku gdy wniosek o zwotanie Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia nie zawiera wskazania spraw wnoszonych pod obrady Walnego Zgromadzenia
lub uzasadnienia, Zarzad wzywa whnioskujacego o stosowne uzupetnienie wniosku w terminie
7 dni od daty otrzymania pisma Zarzadu.

W przypadku nie wskazania przez wnioskodawce spraw wnoszonych pod obrady Zarzad
poinformuje pisemnie wnioskodawce o braku mozliwosci zwotania Walnego Zgromadzenia, a
dodatkowo, gdy wnioskodawca jest Akcjonariusz, przekaze takg informacje do wiadomosci
Rady Nadzorczej.

W przypadku nie uzupetnienia przez wnioskodawce swojego wniosku o wymagane
uzasadnienie Zarzad zwota Walne Zgromadzenie i w zawiadomieniu o zwofaniu Walnego
Zgromadzenia poinformuje akcjonariuszy o wnioskodawcy i braku uzasadnienia wniosku o
zwotanie Walnego Zgromadzenia.

Walne Zgromadzenie moze by¢ odwotane tylko w przypadku, gdy jego odbycie napotyka na
nadzwyczajne przeszkody (np. sita wyzsza) lub jest oczywiscie bezprzedmiotowe.

Walne Zgromadzenie, w ktérego porzadku obrad, na wniosek Rady Nadzorczej lub
Akcjonariusza, umieszczono okreslone sprawy lub ktére zostato zwotane na podstawie
takiego wniosku moze by¢ odwotane tylko za zgodg wnioskodawcy.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego
mogg zadaé umieszczenia okredlonych spraw w porzadku obrad zgromadzenia. Zadanie to
powinno zawiera¢ uzasadnienie lub projekt uchwaty dotyczacej proponowanego punktu
porzadku obrad i winno by¢ przestane do Spétki na pismie badz w postaci elektronicznej na
adres email: wza@telforceone.com nie najpozniej niz na dwadziescia jeden dni przed
wyznaczonym terminem nadzwyczajnego zgromadzenia, a akcjonariusze powinni
udokumentowac swe uprawnienie do wykonywania tego prawa, przedstawiajgc odpowiednie
dokumenty w formie pisemnej. Zadanie powinno zawiera¢ uzasadnienie lub projekt uchwaty
dotyczacej proponowanego punktu porzadku obrad.

Akcjonariusz lub akcjonariusze Spoétki reprezentujacy co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego
mogq przed terminem Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ Spoétce na pismie
lub drogq elektroniczng na adres email: wza@telforceone.com projekty uchwat dotyczace
spraw wprowadzonych do porzadku obrad walnego zgromadzenia lub spraw, ktére majg
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zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad. Akcjonariusze powinni udokumentowac swe
uprawnienie do wykonywania tego prawa, przedstawiajac odpowiednie dokumenty w formie
pisemnej. Kazdy akcjonariusz moze podczas obrad Walnego Zgromadzenia zgtaszac¢ projekty
uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad.

Odwotanie Walnego Zgromadzenia nastepuje w taki sam sposob jak jego zwotanie i przy
zapewnieniu, aby odwofanie Walnego Zgromadzenia powodowato jak najmniejsze skutki
ujemne dla Spoétki i/lub akcjonariuszy. W kazdym przypadku ogtoszenie o odwotaniu
Walnego Zgromadzenia powinno by¢ dokonane na stronie internetowej spoétki w sposob
okreslony dla przekazywania informacji biezacych zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i
warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spétkach publicznych. Zmiana terminu odbycia Walnego Zgromadzenia nastepuje w
tym samym trybie jak odwotanie Walnego Zgromadzenia, chociazby proponowany porzadek
obrad nie ulegat zmianie.

Walne Zgromadzenia odbywajgq sie we Wroctawiu. Zarzad, zwotujac Walne Zgromadzenie,
powinien uwzgledni¢, aby obrady odbywaty sie w miejscu i czasie utatwiajacym jak
najszerszemu kregowi akcjonariuszy uczestnictwo w Walnym Zgromadzeniu.

Kompetencje Walnego Zgromadzenia TelForceOne S.A.

Zgodnie ze Statutem Spoétki do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy:
(1) podejmowanie uchwat o podziale zyskéw albo o pokryciu strat,
(2) potaczenie, podziat lub przeksztatcenie Spétki,
(3) rozwigzanie i likwidacja Spotki,
(4) podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego,
(5) ustalenie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej,
(6) tworzenie i znoszenie funduszow celowych,
(7) zmiana przedmiotu przedsiebiorstwa Spoéfki,
(8) zmiana Statutu Spotki,
(9) emisja obligacji, w tym obligacji z prawem pierwszenstwa i obligacji zamiennych na
akcje oraz emisja warrantéw subskrypcyjnych,
(10) zbycie nieruchomosci Spoétki,
(11)zbycie lub  wydzierzawienie przedsiebiorstwa Iub zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa Spoétki oraz ustanowienie na nim prawa uzytkowania, a takze oddanie
przedsiebiorstwa lub zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa Spotki osobie trzeciej do
wytacznego uzywania na innej podstawie,
(12) wybédr likwidatoréw,
(13) wszelkie postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzgadzonej przy
zawigzywaniu Spoétki lub sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,
(14) rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorczg, Zarzad lub Akcjonariuszy,
(15) wyrazenie zgody na dematerializacje akcji i wprowadzenie akcji do obrotu na rynku
regulowanym Walnego Zgromadzenia;
(16) uchwalenie regulaminu Walnego Zgromadzenia.

Uczestniczenie w Walnym Zgromadzeniu TelForceOne S.A.

Petny tekst dokumentacji, ktéra ma by¢ przedstawiona Walnemu Zgromadzeniu oraz
projekty uchwat winny by¢ udostepnione w biurze Zarzadu Spoétki we Wroctawiu przy ulicy
Krakowskiej 119, gdzie réwniez bedzie udostepniona lista akcjonariuszy uprawnionych do
wziecia udziatu w Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu. Wszystkie informacje dotyczace
Walnego Zgromadzenia winny by¢ dostepne na stronie internetowej Spotki pod adresem:
www.telforceone.com, w zaktadce Spétka - Walne Zgromadzenia.
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Prawo uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu majq tylko osoby, bedace
akcjonariuszami w dniu rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu, tj. na 16 dni
przed data Walnego Zgromadzenia.

Lista akcjonariuszy uprawnionych do udzialtu w Walnym Zgromadzeniu zostanie
sporzadzona przez Spotke na podstawie wykazu udostepnionego przez podmiot prowadzacy
depozyt papieréw wartosciowych, tj. przez Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. w
Warszawie. Lista akcjonariuszy uprawnionych do udziatu w Walnym Zgromadzeniu zostanie
wytozona w siedzibie Spotki pod adresem: ul. Krakowska 119, Wroctaw w godzinach od 9,00
do 16,00 przez 3 dni powszednie przed terminem Walnego Zgromadzenia. Kazdy
akcjonariusz moze zadaé przystania mu listy akcjonariuszy uprawnionych do udziatu w
Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu nieodptatnie poczta elektroniczng, na wskazany
przez niego adres mailowy. Zadanie akcjonariusza moze by¢é takze wystane za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: wza@telforceone.com.

Wykaz akcjonariuszy uprawnionych do udzialu w Walnym Zgromadzeniu sporzadzany
jest przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. w Warszawie w oparciu o
informacje przekazywane przez podmioty prowadzace rachunki papieréow wartosciowych
akcjonariuszy na podstawie wystawionych imiennych zaswiadczen o prawie uczestnictwa w
Walnym Zgromadzeniu. Zadanie wystawienia imiennego zasdwiadczenia o prawie
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu akcjonariusz powinien ztozy¢ podmiotowi
prowadzacemu jego rachunek papieréw wartosciowych w okresie od dnia ogtoszenia o
zwotaniu Walnego Zgromadzenia, do pierwszego dnia powszedniego po dniu rejestracji
uczestnictwa w Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu.

Akcjonariusze mogg uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu osobiscie lub przez
petnomocnikéw. Petnomocnictwo do uczestniczenia w walnym zgromadzeniu spétki
publicznej i wykonywania prawa gtosu wymaga udzielenia na pisSmie lub w postaci
elektronicznej i przestania na adres email: wza@telforceone.com. Udzielenie petnomocnictwa
w postaci elektronicznej nie wymaga opatrzenia bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu. Od dnia publikacji
niniejszego ogtoszenia na stronie internetowej udostepnia sie do pobrania formularz
zawierajacy wzor petnomocnictwa w postaci elektronicznej oraz formularze do gtosowania
przez petnomocnika. Petnomocnictwo udzielone w formie elektronicznej przez akcjonariusza
bedacego osobg fizyczng powinno zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje akcjonariusza,
w tym: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer PESEL, dane dokumentu tozsamosci
akcjonariusza: numer dokumentu, date jego wydania, organ, ktoéry wydat dokument.

Petnomocnictwo udzielone w formie elektronicznej przez akcjonariusza nie bedacego
osobg fizyczng powinno zawiera¢ dane wymienione w zdaniu powyzszym, dotyczace osob
udzielajacych w imieniu takiego akcjonariusza tegoz petnomocnictwa. Do zawiadomienia o
udzieleniu przez akcjonariusza petnomocnictwa w postaci elektronicznej nalezy zataczy¢ skan
dokumentu lub dokumentdéw tozsamosci akcjonariusza lub oséb go reprezentujgcych — w
przypadku akcjonariusza nie bedacego osobg fizyczng. Spétka moze podjaé réwniez inne i
odpowiednie dziatania, stuzgce identyfikacji akcjonariusza i petnomocnika, w celu weryfikacji
waznoéci petnomocnictwa udzielonego w postaci elektronicznej, przy czym dziatania te
powinny by¢ proporcjonalne do celu. Przedstawiciele os6b prawnych winni dysponowac
oryginatem lub poswiadczong przez notariusza kopig odpisu z wtasciwego rejestru, a jezeli
ich prawo do reprezentowania nie wynika z rejestru, powinni dysponowaé pisemnym
petnomocnictwem oraz aktualnym na dzien wydania petnomocnictwa oryginatem lub
poswiadczong przez notariusza kopig odpisu z wtasciwego rejestru. Akcjonariusze i
petnomocnicy powinni posiadac przy sobie dowdd tozsamosci.

Petnomocnictwo powinno by¢ udzielone na pismie pod rygorem niewaznosci i zostaje
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nastepnie dotgczone do protokotu obrad Walnego Zgromadzenia. Czionek Zarzadu Spétki i
pracownik Spotki mogg by¢ petnomocnikami na Walnym Zgromadzeniu.

Na Walnym Zgromadzeniu powinni by¢ obecni cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu Spétki.
Biegty rewident Spétki powinien by¢ obecny na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu. Biegty
rewident powinien by¢ zaproszony na Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, ktdérego
przedmiotem obrad sg sprawy finansowe Spétki. Nieobecnos$¢ cztonka Zarzadu lub cztonka
Rady Nadzorczej na Walnym Zgromadzeniu wymaga wyjasnienia. Wyjasnienie to powinno
by¢ przedstawione na Walnym Zgromadzeniu.

Cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu Spotki oraz bieglty rewident udzielajg, w ramach
swoich kompetencji i w zakresie niezbednym dla rozstrzygniecia sprawy przez Walne
Zgromadzenie wyjasnien i informacji dotyczacych Spétki.

Wyjasnienia i odpowiedzi, udzielane przez cztonkdéw Zarzadu na pytania uczestnikéow
Walnego Zgromadzenia, powinny by¢ dokonywane przy uwzglednieniu faktu, iz Spétka
publiczna wykonuje swoje obowigzki informacyjne w sposéb wynikajacy z przepiséw prawa o
publicznym obrocie papierami wartosciowymi, oraz ze udzielanie niektérych informacji nie
moze by¢ dokonywane z naruszeniem tych przepiséw prawa. W pozostatym zakresie do
odpowiedzi i wyjasnien cztonkéw Zarzadu majq odpowiednie zastosowanie art. 428 i 429
kodeksu spétek handlowych.

Glosowanie na Walnym Zgromadzenia TelForceOne S.A.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia powinny by¢ formutowane przez Przewodniczacego
Zgromadzenia w sposob jasny i zrozumiaty dla kazdego uczestnika. Wszelkie watpliwosci
dotyczace tresci uchwaty powinny by¢ wyjasniane i rozstrzygane przed zarzadzeniem
gtosowania nad uchwalg, w tym takze przy udziale obstugi prawnej zapewnionej przez
Zarzad Spotki. Jezeli przepisy kodeksu handlowego nie stanowig inaczej Walne
Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na liczbe obecnych akcjonariuszy Ilub
reprezentowanych akcji. Kazda akcja daje na Walnym Zgromadzeniu prawo do jednego
gtosu, o ile Statut nie stanowi inaczej. Uchwaly Walnego Zgromadzenia przyjmowane sg
bezwzgledng wiekszoscig gtosdow oddanych przez akcjonariuszy obecnych na Zgromadzeniu,
o ile przepisy Kodeksu Spétek Handlowych lub Statut nie przewidujq inaczej. Do kompetencji
Walnego Zgromadzenia nalezg sprawy okreslone w § 27 Statutu Spoétki, w przepisach
Kodeksu Spoétek Handlowych oraz w innych przepisach obowigzujgcego prawa. Gtosowanie
nad uchwatami jest jawne. Tajne gtosowanie zarzadza sie przy wyborach oraz nad
wnioskami o odwotanie cztonkédw wtadz Spoétki lub likwidatoréow Spétki, badz o pociggniecie
ich do odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach osobowych. Poza tym tajne glosowanie
nalezy zarzadzi¢ na zadanie choc¢by jednego z akcjonariuszy obecnych lub reprezentowanych
na Walnym Zgromadzeniu.

Walne Zgromadzenie moze powzigé¢ uchwate o uchyleniu tajnosci gtosowania w sprawach
dotyczacych wyboru komisji powotywanej przez Walne Zgromadzenie.

Akcjonariusz nie moze osobiscie, ani przez petnomocnika gtosowac¢ nad powzieciem uchwat
dotyczacych:

1) jego odpowiedzialnosci wobec Spotki z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielania
absolutorium,

2) zwolnienia z zobowigzania wobec Spoiki

3) sporu pomiedzy nim a Spotka.

Akcjonariusz Spotki moze gtosowad, jako petnomocnik przy powzieciu uchwat dotyczacych
jego osoby, o ktérych mowa powyzej. Uchwaty w sprawie zmiany przedmiotu
przedsiebiorstwa Spétki zapadaja zawsze w jawnym gtosowaniu imiennym. Uchwata
zmieniajgca paragraf 20 ustep 2 Statutu, ktora pozbawia uprawnionego Akcjonariusza prawa
do powotania i odwotania Cztonkéw Rady Nadzorczej, wymaga dla swej waznosci oddania
gtosu za taka uchwatg przez uprawnionego Akcjonariusza.

Po zamknieciu dyskusji nad kazdym z punktéw porzadku obrad, przed przystgpieniem do
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gtosowania Przewodniczacy podaje do wiadomosci, jakie wnioski wptynety oraz ustala
kolejnoé¢ ich gtosowania. Gtosowanie nad wnioskami odbywa sie w kolejnosci ich zgtaszania.
Zgtaszajagcym sprzeciw wobec uchwaty zapewnia sie mozliwos¢ zwieztego uzasadnienia
sprzeciwu. Przewodniczacy Zgromadzenia zamyka obrady Walnego Zgromadzenia po
stwierdzeniu, ze zostaty wyczerpane wszystkie sprawy objete porzadkiem obrad.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia sg zamieszczone w protokole sporzadzonym przez
notariusza pod rygorem ich niewaznosci. Protokdt zostaje sporzadzony zgodnie z trescig
stosownych przepiséw Kodeksu Spoétek handlowych.

Spétka w terminie tygodnia od zakonczenia Walnego Zgromadzenia ujawnia na swojej
stronie internetowej wyniki gtosowan nad poszczegdlnymi uchwatami podjetymi (nie
podjetymi) przez Walne Zgromadzenie. Dowody zwotania Walnego Zgromadzenia, wraz z
petnomocnictwami udzielonymi przez akcjonariuszy Zarzad powinien dofaczy¢ do ksiegi
protokotéow. Odpis protokotu Walnego Zgromadzenia Zarzad dotacza do ksiegi protokotow.
Akcjonariusze mogq przegladaé ksiege protokotdw, a takze zada¢ wydania poswiadczonych
przez Zarzad odpisow uchwat.

9.Sklad osobowy i zmiany, ktéore w nim zaszly w ciagu ostatniego roku
obrotowego, oraz opis dziatania organdéw zarzadzajacych, nadzorujacych, lub
administrujacych Grupy Kapitalowej Emitenta oraz ich komitetéw a takze opis
zasad dotyczacych powotywania i odwotywania os6b zarzadzajacych i nadzorczych
oraz ich uprawnien, w szczegélnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub
wykupie akcji.

Sktad osobowy i zasady dziatania organdw zarzadzajacych i nadzorczych TelForceOne S.A.
oraz ich komitetéw

Sktad osobowy Zarzadu TelForceOne S.A. w 2011 roku

W skiad Zarzadu TelForceOne S.A. w okresie od 01.01.2011 r. do 31.12.2011 r. wchodzity
nastepujace osoby:

Imie i nazwisko Funkcja od do

Sebastian Sawicki Prezes Zarzadu 01.01.2011 r. 31.12.2011 r.
Wiestaw Zywicki Wiceprezes Zarzadu 01.01.2011 . 31.12.2011 r.
Adam Kowalski Cztonek Zarzadu 01.01.2011 r. 31.12.2011 r.

W dniu 28 czerwca 2011 roku, odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie, zatwierdzajace
sprawozdanie finansowe za 2010 rok, wraz z jego odbyciem wygasty mandaty Cztonkéw
Zarzadu II Kadencji, w zwigzku z uptywem II kadencji Cztonkéw Zarzadu, Rada Nadzorcza
TelForceOne S.A. dniu 28 czerwca 2011 r. powotata Cztonkow:

Sebastian Sawicki - Prezes Zarzadu

Wiestaw Zywicki - Wiceprezes Zarzadu
Adam Kowalski — Cztonek Zarzadu
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Skitad osobowy Rady Nadzorczej TelForceOne S.A. w 2011 roku

W sktad Rady Nadzorczej TelForceOne S.A. w okresie od 01.01.2011 r. do 31.12.2011 r.
wchodzity nastepujgce osoby:

Imie i nazwisko Funkcja od do

Dariusz Ciborski Przewodniczacy Rady|01.01.2011 r. 31.12.2011 r.
Nadzorczej

Olga Olkowska Wiceprzewodniczaca Rady|01.01.2011 r. 31.12.2011 r.
Nadzorczej

Tomasz Koch Cztonek Rady Nadzorczej 01.01.2011 r. 31.12.2011 r.

Pawet Ptocienniczak Cztonek Rady Nadzorczej 01.01.2011r. 31.12.2011 r.

Witodzimierz Traczyk Cztonek Rady Nadzorczej 01.01.2011r. 31.12.2011 r.

Sktad osobowy Komitetu Audytu TelForceOne S.A. w 2011 roku

W zwigzku z faktem, ze Rada Nadzorcza sktada sie minimalnej wymaganej prawem liczby
cztonkéw, zadania komitetu audytu winny by¢ wykonywane przez rade nadzorcza.

Zasady dziatania Rady Nadzorczej TelForceOne S.A.

Zasady dziatania Rady Nadzorczej TelForceOne S.A. oraz jej uprawnienia regulujg, oprécz
odpowiednich postanowien Kodeksu Spoétek Handlowych, Statut Spétki oraz Regulamin Rady
Nadzorczej TelForceOne S.A. Wymienione dokumenty korporacyjne znajdujgq sie na stronie
internetowej TelForceOne S.A.: http://www.telforceone.com

Powotanie i odwotanie cztonkéw Rady Nadzorczej TelForceOne S.A.
Rada Nadzorcza sktada sie z od pieciu do siedmiu cztonkéw, w tym Przewodniczacego i
Zastepcy Przewodniczacego. Sktad liczbowy Rady Nadzorczej jest ustalany uchwatg Walnego
Zgromadzenia.
Cztonkowie Rady Nadzorczej sg powotywani i odwotywani w nastepujacy sposob:

(a) Tak dtugo jak akcjonariusz Sebastian Sawicki posiada, co najmniej 5 % (pie¢ procent)
gtosébw na Walnym Zgromadzeniu powotuje i odwotuje jednego czionka Rady
Nadzorczej oraz przewodniczacego Rady Nadzorczej.

(b) Pozostatych cztonkédw Rady Nadzorczej powotuje i odwotuje Walne Zgromadzenie.
Powotanie i odwotanie cztonka Rady Nadzorczej w trybie okreslonym powyzej jest
dokonywane w drodze pisemnego os$wiadczenia (pisemnych os$wiadczen) ztozonego
(ztozonych) w biurze Zarzadu Spotki.

W przypadku, gdy posiadana przez Sebastiana Sawickiego ilo$¢ gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu spadnie ponizej 5 % (pieciu procent) ogdlnej liczby gtoséw, wynikajacej z
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istniejacej liczby akcji, wygasa mandat czionka Rady Nadzorczej wskazanego przez
Sebastiana Sawickiego. W kazdym przypadku stwierdzenie wygasniecia mandatu dokonuje w
formie uchwaty Rada Nadzorcza na swoim najblizszym posiedzeniu.

Jezeli w ciggu dwéch tygodni od ustgpienia cztonka Rady Nadzorczej albo odwotania cztonka
Rady Nadzorczej lub wygasniecia mandatu cztonka Rady Nadzorczej nie bedzie powotany
petny skfad Rady Nadzorczej w sposob okreslony w § 20 ustep 2 Statutu, woéwczas wolne
miejsce w Radzie Nadzorczej bedzie tymczasowo uzupetnione uchwatg pozostatych cztonkéw
Rady Nadzorczej. Tymczasowy cztonek Rady Nadzorczej bedzie wykonywaé swoje obowigzki
w Radzie Nadzorczej do czasu powotania brakujgcego cztonka Rady Nadzorczej zgodnie z
zasadami okreslonymi w § 20 ustep 2 Statutu.

Przynajmniej dwoch cztonkéw Rady Nadzorczej powinno spetnia¢ kryteria
niezaleznosci od Spotki i od podmiotéw pozostajacych w istothnym powiazaniu ze
Spotka. Szczegotowe kryteria niezaleznosci cztonka Rady Nadzorczej okresla § 20
ust. 6 Statutu.

Za niezaleznego cztonka Rady Nadzorczej bedzie uznana osoba:

a. nie bedaca, w okresie ostatnich trzech lat, pracownikiem Spétki ani Podmiotu
Powigzanego;

b. nie bedaca, w okresie ostatnich pieciu lat, cztonkiem organdw zarzadzajacych
Spotki  albo cztonkiem organdw zarzadzajacych Ilub nadzorczych Podmiotu
Powigzanego;

c. nie bedaca akcjonariuszem, dysponujacym co najmniej 5% (pie¢ procent) gtoséw
na Walnym Zgromadzeniu Spétki lub na walnym zgromadzeniu Podmiotu
Powigzanego;

d. nie bedaca czionkiem witadz nadzorczych lub zarzadzajacych lub pracownikiem
akcjonariusza, dysponujacym co najmniej 5% (pie¢ procent) gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Spétki lub na walnym zgromadzeniu Podmiotu Powigzanego;

e. ktéora nie otrzymuje i nie otrzymata od Spoétki lub od Podmiotu Powigzanego
wynagrodzenia w znaczacej wysokosci, z wyjatkiem wynagrodzen (opcji i innych
$wiadczen) otrzymywanych od Spétki jako wynagrodzenia cztonka Rady Nadzorczej
uchwalone przez Walne Zgromadzenie;

f.  ktéra nie utrzymuje i nie utrzymywata w ciggu ostatniego roku znaczacych
stosunkéow handlowych ze Spétka lub z Podmiotem Powigzanym ze Spoétka;

g. ktéra nie jest i nie byla w okresie ostatnich trzech lat wspodlnikiem, cztonkiem
organdéw lub pracownikiem biegtego rewidenta badajacego sprawozdania finansowe
Spotki lub Podmiotu Powigzanego ze Spotka;

h. ktéra nie petnita funkcji cztonka Rady Nadzorczej przez okres dtuzszy niz trzy
kadencje.

i. nie bedaca wstepnym, zstepnym, matzonkiem, rodzenstwem, rodzicem matzonka,
albo osobg pozostajaca w stosunku przysposobienia z ktdérgkolwiek z o0séb
wymienionych w punktach od a) do h).

Organizacja pracy Rady Nadzorczej TelForceOne S.A.

Glosowanie przez Rade Nadzorcza uchwat

Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowiazki i uprawnienia: zbiorowo na posiedzeniach
plenarnych lub poprzez czynnosci kontrolno-nadzorcze i doradcze dokonywane przez
poszczegdlnych cztonkéw albo zespoty cztonkéw Rady. Cztonkowie Rady Nadzorczej
wykonujg swoje prawa i obowigzki osobiscie.

Posiedzenie Rady Nadzorczej zwotuje i przewodniczy na nim Przewodniczacy Rady
Nadzorczej, a w razie jego nieobecnosci Zastepca Przewodniczacego. Posiedzenie Rady
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Nadzorczej moze by¢ zwyczajne lub nadzwyczajne. Zwyczajne posiedzenia powinny sie
odby¢ co najmniej cztery razy w roku (raz na kwartat). Nadzwyczajne posiedzenie moze by¢
zwotane w kazdej chwili. Posiedzenie Rady Nadzorczej zwotywane jest z wiasnej inicjatywy
Przewodniczacego lub na pisemny wniosek Zarzadu Spoétki lub cztonka Rady Nadzorczej.
Posiedzenie powinno by¢ zwotane w ciggu dwdch tygodni od chwili ztozenia wniosku.
Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotuje sie za uprzednim 7 (siedmio) dniowym
powiadomieniem przekazanym cztonkom Rady Nadzorczej listem poleconym Ilub za
posrednictwem poczty elektronicznej, chyba ze wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej wyrazg
zgode na odbycie posiedzenia bez zachowania powyzszego 7 (siedmio) dniowego
powiadomienia. Zgoda moze by¢ wyrazona wobec osoby zwotujgcej posiedzenie Rady
Nadzorczej przekazana za pomoca kazdego srodka lub sposobu komunikacji na odlegtosc.
Posiedzenia Rady Nadzorczej moga sie odbywaé za posrednictwem telefonu lub innego
$rodka technicznego (np. Internet), w sposob umozliwiajacy wzajemne porozumienie
wszystkich uczestniczacych w takim posiedzeniu cztonkéw Rady Nadzorczej. Uchwaty
podjete na tak odbytym posiedzeniu bedq wazne, jezeli wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej
zostali zawiadomieni o tresci projektéw uchwat.
W zakresie dozwolonym przez prawo, uchwaty Rady Nadzorczej mogg byé powziete w
drodze pisemnego gtosowania zarzgadzonego przez Przewodniczacego Rady Nadzorczej lub w
razie jego nieobecnosci Wiceprzewodniczgcego Rady Nadzorczej. Uchwaty tak podjete bedg
wazne jezeli wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej zostali zawiadomieni o tresci projektow
uchwat. Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat oddajac
swoOj gtos za posrednictwem innego czionka Rady Nadzorczej, za wyjatkiem spraw
wprowadzonych do porzadku obrad na posiedzeniu Rady Nadzorczej.
Dla waznosci uchwat Rady Nadzorczej wymagane jest zawiadomienie wszystkich cztonkow
Rady o posiedzeniu Rady Nadzorczej w sposdb okreslony w Statucie.
Rada Nadzorcza podejmuje na swoim posiedzeniu uchwaty tylko w zakresie spraw
wynikajacych z ustalonego i przestanego czionkom Rady zawiadomienia oraz porzadku
obrad.
Jezeli szczegdtowy przepis Statutu Spétki nie stanowi wyraznie inaczej, do podjecia uchwaty
przez Rade Nadzorczg Spotki wymagana bedzie bezwzgledna wiekszos¢ gtoséw oddanych, w
obecnosci co najmniej potowy cztonkéw Rady Nadzorczej. W przypadku réwnej liczby
gtoséw za i przeciwko podjeciu uchwaty, gtos decydujacy bedzie miat Przewodniczacy Rady
Nadzorczej, zas w jego nieobecnosci Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej.
Do podjecia przez Rade Nadzorczg uchwaty w sprawach dotyczacych:

> powotywania, odwotywania i zawieszania w wykonywaniu czynnosci poszczegolnych

cztonkéw Zarzadu lub catego Zarzadu;

> ustalania wysokosci i zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu;
- pod rygorem niewaznosci takiej uchwaty, wymagane bedzie oddanie gtosu za podjeciem
takiej uchwaty przez cztonka Rady Nadzorczej powotanego przez akcjonariusza Sebastiana
Sawickiego.
Do podjecia przez Rade Nadzorczg uchwaty w sprawach dotyczacych:

> wyrazenia zgody na $wiadczenie, z jakiegokolwiek tytutu prawnego, przez Spétke lub

podmioty powigzane ze Spdtkg na rzecz cztonkdw Zarzadu Spotki;

> wyrazenia zgody na zawarcie przez Spotke lub podmiot od niej zalezny istotnej
umowy z podmiotem powigzanym ze Spotkg, z cztonkiem Rady Nadzorczej lub z
cztonkiem Zarzadu Spotki oraz z podmiotami z nimi powigzanymi;

> wyboru biegtego rewidenta do zbadania sprawozdan finansowych Spétki
- pod rygorem niewaznosci takiej uchwaty, wymagane bedzie oddanie gtosu za podjeciem
takiej uchwaty przez wiekszo$¢ niezaleznych cztonkéw Rady Nadzorczej powotanych przez
Walne Zgromadzenie zgodnie postanowieniami § 20 ust. 5 do 8 Statutu.
Uchwaty Rady Nadzorczej powinny by¢ protokotowane. Protokoty podpisujg obecni
cztonkowie Rady. W protokotach nalezy podac¢ porzadek obrad oraz wymieni¢ nazwiska i
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imiona cztonkéw Rady Nadzorczej, biorgcych udziat w posiedzeniu, liczbe gtoséw oddanych
na poszczegolne uchwaty, podac sposdb przeprowadzania i wynik gtosowania. Do protokotow
winny by¢ dotaczone odrebne zdania cztonkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu
oraz nadestane pdzniej sprzeciwy nieobecnych cztonkéw na posiedzeniu Rady.

Kompetencje Rady Nadzorczej TelForceOne S.A.
Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spétki we wszystkich dziedzinach
jej dziatalnosci, a w szczegdlnosci ma kompetencje okreslone w KSH i Statucie Spotki.
Zgodnie ze Statutem TelForceOne S.A. do uprawnien Rady Nadzorczej nalezy:

(1) ocena sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania finansowego za
ubiegty rok obrotowy, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze
stanem faktycznym oraz wnioskéw Zarzadu dotyczacych podziatu zyskow i pokrycia
strat, a takze sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania
z wynikow tej oceny i dziatalnosci Rady Nadzorczej;

(2) zatwierdzanie rocznych planéw finansowych Spétki (budzet) i strategicznych planéw
gospodarczych Spétki (business plan);

(3) powotywanie, odwotywanie i zawieszanie w wykonywaniu czynnos$ci poszczegolnych
cztonkéw Zarzadu lub catego Zarzadu;

(4) ustalanie wysokosci i zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu;

(5) wyrazanie zgody na zacigganie przez Spoétke pozyczek i kredytédw, jezeli wartosc
takiej pozyczki lub kredytu przekroczytaby kwote zarejestrowanego kapitatu
zaktadowego Spotki, nie przewidzianych w budzecie zatwierdzonym zgodnie z
postanowieniami Statutu Spétki;

(6) wyrazanie zgody na udzielanie przez Spdétke poreczen oraz na zacigganie przez
Spoétke zobowigzan z tytutu gwarancji i innych zobowigzan pozabilansowych, jezeli
wartos¢ takiego zobowigzania przekroczytaby kwote kapitatdow wiasnych Spétki, nie
przewidzianego w budzecie zatwierdzonym zgodnie z postanowieniami Statutu
Spoétki, z wyjatkiem czynnosci stuzacych zabezpieczeniu zobowigzan wilasnych

Spotki,
(7) wyrazanie zgody na ustanawianie zastawu, hipoteki, przewtaszczenia na
zabezpieczenie i innych obcigzen majatku Spoétki, jezeli wartos¢ takiego

zobowigzania przekroczytaby kwote kapitatdow wiasnych Spotki, nie przewidzianych
w budzecie zatwierdzonym zgodnie z postanowieniami Statutu Spétki,

(8) wyrazanie zgody na dokonywanie przez Spoétke wydatkéw (w tym wydatkow
inwestycyjnych) dotyczacych pojedynczej transakcji lub serii powigzanych z soba
transakcji o tacznej wartosci przekraczajacej, w jednym roku obrotowym, kwote
zarejestrowanego kapitatu zaktadowego Spétki, nie przewidzianych w budzecie
zatwierdzonym zgodnie z postanowieniami Statutu Spotki;

(9) wyrazanie zgody na nabycie lub objecie przez Spotke udziatow lub akcji w innych
spotkach handlowych oraz na przystapienie Spétki do innych podmiotéw
gospodarczych, jezeli wartos¢ takiej czynnosci przekroczytaby kwote kapitatéw
wiasnych Spotki;

(10) wyrazanie zgody na zbycie skfadnikow majatku trwatego Spotki, ktérych wartosé
przekracza 20% (dwadziescia procent) wartosci ksiegowej netto srodkéw trwatych
Spoétki, ustalonej na podstawie ostatniego zweryfikowanego sprawozdania
finansowego Spotki;

(11) wyrazanie zgody na zbycie lub przekazanie praw autorskich lub innej wtasnosci
intelektualnej oraz praw do znakéow towarowych, jezeli warto$¢ takiego
rozporzadzenia przekroczytaby kwote 1.000.000,00 (jeden milion) ztotych;

(12) wyrazanie zgody na s$wiadczenie, z jakiegokolwiek tytutu prawnego, przez Spétke
lub podmioty powigzane ze Spétka (w rozumieniu § 20 ust. 6 i 7 Statutu) na rzecz
cztonkdw Zarzadu Spoiki;
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(13) z wytaczeniem umow i transakcji handlowych dokonywanych w ramach normalnej
dziatalnoséci gospodarczej miedzy podmiotami grupy kapitatowej tworzonej przez
spotke, wyrazanie zgody na zawarcie przez Spotke lub podmiot od niej zalezny
istotnej umowy z podmiotem powigzanym ze Spoétka, z cztonkiem Rady Nadzorczej
lub z cztonkiem Zarzadu Spoétki oraz z podmiotami z nimi powigzanymi (w
rozumieniu § 20 ust. 6 i 7 Statutu); ,umowa istotna” oznacza umowe powodujaca
zobowigzanie Spotki lub rozporzadzenie majatkiem Spoétki o rownowartosci ztotych
przekraczajacej 30 000,00 Euro (trzydziesci tysiecy) w przypadku;

(14) wyrazanie zgody na nabywanie przez Spotke wiasnych akcji, z wyjatkiem sytuacji
okreslonej w art. 362 § 1 pkt 2) ksh.;

(15) wyrazanie zgody na decyzje Zarzadu Spoétki zwigzane z podwyzszeniem kapitatu
zaktadowego w ramach kapitatu docelowego, zgodnie zasadami okreslonymi w § 10
Statutu;

(16) wyrazanie zgody na ustanowienie zastawu lub innego obcigzenia na akcjach Spoétki;
(17) wybor biegtego rewidenta do zbadania sprawozdan finansowych Spétki;

Raz w roku Rada Nadzorcza sporzadza, w celu przedstawienia Zwyczajnemu Walnemu
Zgromadzeniu:
a) zwieztg ocene sytuacji Spoétki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej w
Spétce oraz systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spétki
b) ocene pracy Rady Nadzorczej.

Komitety Rady Nadzorczej TelForceOne S.A.
Rada Nadzorcza moze powotywacé komitety state i dziatajace ad hoc, jako organy doradcze i
opiniotwdrcze Rady Nadzorczej. W ramach Rady Nadzorczej TelForceOne S.A. nie dziatajg
komitety.
Zgodnie z zasadg Dobrych Praktyk spotek notowanych na GPW, w spotkach, w ktérych rada
nadzorcza sktada sie minimalnej wymaganej przez prawo liczby cztonkéw zadania komitetu
audytu mogq by¢ wykonywane przez Rade Nadzorcza.

Zasady dziatania Zarzadu TelForceOne S.A.

Podstawowym celem dziatania Zarzadu TelForceOne S.A. jest realizacja interesu Spotki,
rozumianego jako powiekszanie wartosci powierzonego jej przez akcjonariuszy majatku.
Zadaniem Zarzadu jest takze uwzglednianie, oprécz intereséw akcjonariuszy, intereséw osob
trzecich zaangazowanych w funkcjonowanie Spoétki, w tym w szczegdlnosci intereséw
wierzycieli Spoétki i intereséw pracownikdéw Spotki.

Sktad i sposdéb organizacji i funkcjonowania Zarzadu Spotki zapewnia przejrzystosc i
efektywnos$¢ zarzadzania Spoétka oraz prowadzenie spraw Spétki zgodnie z przepisami prawa
i dobrymi obyczajami.

Przy podejmowaniu decyzji w sprawach Spdtki Cztonkowie Zarzadu powinni dziata¢ w
granicach uzasadnionego ryzyka gospodarczego. To znaczy, ze decyzje powinny by¢
podejmowane przez Zarzad po rozpatrzeniu wszystkich informacji, analiz i opinii, ktore w
rozsadnej ocenie Zarzadu i zgodnie z przepisami prawa i Statutu Spotki oraz zasadami jej
organizacji powinny by¢ w danym przypadku wziete pod uwage ze wzgladu na interes
Spotki. Przy ustalaniu interesu Spétki nalezy braé¢ pod uwage uzasadnione w dtugookresowej
perspektywie interesy akcjonariuszy, wierzycieli, pracownikow Spotki oraz innych podmiotéw
i 0sdb wspoétpracujacych ze Spotka w zakresie jej dziatalnosci gospodarczej a takze interesy
spotecznosci lokalnych.
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Przy dokonywaniu transakcji z akcjonariuszami oraz innymi osobami, ktérych interesy
wptywajg na interes Spoétki, Zarzad powinien dziata¢ ze szczegdlng starannoscig, aby
transakcje byty dokonywane na warunkach rynkowych.

Cztonek Zarzadu powinien zachowywac petng lojalnos$¢ wobec Spétki i uchylaé sie od dziatan,
ktore mogtyby prowadzi¢ wylacznie do realizacji wtasnych korzysci materialnych. W
przypadku uzyskania informacji o mozliwosci dokonania inwestycji lub innej korzystnej
transakcji dotyczacej przedmiotu dziatalnosci Spotki, Cztonek Zarzadu powinien przedstawié
Zarzadowi bezzwtocznie taka informacje w celu rozwazenia mozliwosci jej wykorzystania
przez Spotke. Wykorzystanie takiej informacji przez Cztonka Zarzadu lub przekazanie jej
osobie trzeciej moze nastgpic tylko za zgodg Zarzadu i jedynie wowczas, gdy nie narusza to
interesu Spoétki.

Cztonek Zarzadu powinien traktowaé posiadane akcje Spdtki oraz spdétek wobec niej
dominujacych i zaleznych jako inwestycje diugoterminowa.

Cztonkowie Zarzadu powinni informowa¢ Rade Nadzorczg Spotki o kazdym konflikcie
intereséw w zwigzku z petniong funkcjg lub o mozliwosci jego powstania.

Powotanie i odwotanie cztonkéw Zarzadu TelForceOne S.A.
Zarzad Spotki sktada sie z jednego do trzech Cztonkéw. W zaleznosci od liczebnosci
Zarzadu w sktad Zarzadu Spotki wchodzg Prezes Zarzadu, Wiceprezes Zarzadu i Czionek
Zarzadu. Liczbe Cztonkéw Zarzadu ustala Rada Nadzorcza w drodze uchwaty, z wyjatkiem
sktadu pierwszego Zarzadu, ktérego liczbe ustala uchwata o przeksztatceniu POLTELKOM Sp.
Z 0.0. w spdtke akcyjna.
Cztonkowie Zarzadu powotywani sg na okres wspodlnej kadencji. Kadencja Cztonkdéw
Zarzadu wynosi 3 (trzy) lata.
Cztonkdéw Zarzadu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza, z wyjatkiem Zarzadu pierwszej
kadencji, ktorym zostaje Zarzad personalnie okreslony w uchwale o przeksztatceniu
POLTELKOM Sp. z o0.0. w spotke akcyjna.
Rada Nadzorcza moze odwota¢ cztonka Zarzadu lub caty Zarzad Spétki przed uptywem
kadencji, jak rowniez zawiesi¢ w czynnosciach poszczegdlnych cztonkéw Zarzadu lub caty
Zarzad.

Organizacja pracy Zarzadu TelForceOne S.A.
Pracq Zarzadu kieruje Prezes Zarzadu.
Kazdy Cztonek Zarzadu ma prawo samodzielnego prowadzenia spraw, ktore zostaty mu
przydzielone na mocy stosownej uchwaly Rady WNadzorczej. Kazdy czitonek Zarzadu
jednoczesnie odpowiedzialny jest za sprawne funkcjonowanie struktur zarzadzania i
realizacje rocznego biznes planu Spdtki na podlegtym mu odcinku dziatalnosci Spotki i w
sprawach, ktére zostaty mi przyznane na mocy stosownej uchwaty Rady Nadzorczej,
ponadto kazdy cztonek Zarzadu jest odpowiedzialny za realizacje szczegétowych celéw
zawartych w rocznym biznes planie Spotki w podlegtym mu zakresie dziatalnosci Spotki.
Jezeli przed zatatwieniem sprawy ktorykolwiek z pozostatych cztonkéw Zarzadu zgtosi
sprzeciw co do ich przeprowadzenia, wymagana jest w tej sprawie uprzednia uchwata
Zarzadu. Sprzeciw moze by¢ ztozony ustnie lub na pismie, lecz powinien by¢ umotywowany.
Prezes oraz kazdy z pozostatych cztonkdéw Zarzadu moze przediozy¢ do kolegialnego
podjecia decyzji kazdg sprawe, ktére ma by¢ realizowana przez Zarzad.
Uchwaty Zarzadu podejmowane sg ha posiedzeniach.
W sprawach, ktére wymagajg podjecia uchwaty przez Zarzad, a z przyczyn praktycznych nie
mozna odby¢ posiedzenia Zarzadu, uchwaty moga by¢ podejmowane przez ztozenie
podpisdw wszystkich Cztonkéw Zarzadu pod trescig uchwaty, z wytaczeniem gtosowan, w
ktorych wymagane jest zachowanie tajnosci. Dla waznosci uchwat Zarzadu, niezbedne jest
zaproszenie na posiedzenie wszystkich Cztonkéw Zarzadu. Cztonek Zarzadu moze
uczestniczy¢ w posiedzeniu Zarzadu i gtosowac¢ za pomoca telefonu, jezeli nie moze by¢
fizycznie obecny na posiedzeniu. Pod rygorem niewaznosci, uchwata Zarzadu podjeta w
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trybie gtosowania telefonicznego winna by¢ sporzadzona na pismie i podpisana przez
wszystkich Cztonkdéw Zarzadu.

Cztonkowie Zarzadu powinni zosta¢ zawiadomieni o posiedzeniu co najmniej na dwa dni
przed jego terminem. Zawiadomienia dokonuje sie za posrednictwem poczty elektronicznej
lub faxu. W zaproszeniach na posiedzenie powinny by¢ wskazane: dzien i godzina
rozpoczecia oraz miejsce posiedzenia, a takze planowany porzadek obrad. W sprawach
szczegblnie waznych Prezes Zarzadu moze zwotywac posiedzenie Zarzadu w trybie pilnym
bez koniecznosci zachowania termindéw, o ktérych mowa wyzej.

Posiedzenie Zarzadu jest wazne mimo braku formalnego zwotania posiedzenia zgodnie z
Regulaminem, jezeli wszyscy Cztonkowie Zarzadu wezmga w nim udziat i wyrazg zgode na
zaproponowany porzadek obrad.

Posiedzenia Zarzadu odbywajg sie w biurach Spoétki we Wroctawiu, chyba ze Cztonkowie
Zarzadu postanowig inaczej.

Uchwaty Zarzadu zapadajg zwyktg wiekszoscig gtoséw. W przypadku réwnej liczby gtosow
decyduje gtos oddany przez Prezesa Zarzadu. Kazdy Czionek Zarzadu, ktéry gtosowat
przeciwko podjeciu uchwaty, ma prawo ztozy¢ pisemny sprzeciw albo zdanie odrebne do tak
podjetej uchwaty Zarzadu. Przedstawienie zdania odrebnego nie jest wymagane w sytuacji
gdy gtosowanie jest tajne.

Gtosowanie nad uchwatami Zarzadu jest jawne. W sprawach osobowych oraz na wniosek
choc¢by jednego Cztonka Zarzadu gtosowanie jest tajne.

Z posiedzen Zarzadu sporzadza sie protokoty, ktére podpisujg obecni na posiedzeniu
Cztonkowie Zarzadu, a takze protokolant, jezeli uczestniczyt w posiedzeniu Zarzadu.

Kompetencje Zarzadu TelForceOne S.A.
Zarzad Spotki zarzadza Spotka i reprezentuje ja na zewnatrz. Wszelkie sprawy zwigzane z
prowadzeniem przedsiebiorstwa Spoétki nie zastrzezone ustawg lub niniejszym Statutem do
kompetencji Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej, naleza do kompetencji Zarzadu.
Przed podjeciem dziatan, ktére z mocy kodeksu spétek handlowych lub niniejszego Statutu
wymagajg uchwaty Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej, Zarzad zwrdci sie o
podjecie takiej uchwaty odpowiednio do Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej. W
szczegoblnosci do zakresu dziatania Zarzadu nalezy:
1)Opracowywanie i realizacja wieloletnich, rocznych, pdtrocznych i kwartalnych celéw i
priorytetow dla Spdtki i grupy kapitatowej, tworzonej przez Spotke, oraz
nadzorowanie realizacji celéw i priorytetédw poszczegdlnych spétek portfelowych.
2)Opracowywanie i realizacja rocznych budzetéw Spoétki i grupy kapitatowej, a takze
monitoring ich wykonania oraz korygowanie.
3)Analiza nowych mozliwosci $wiadczenia ustug lub dokonania inwestycji w sektorach
bedacych przedmiotem zainteresowania Spotki.
4)Zwotywanie i ustalanie porzadku obrad Walnych Zgromadzen.
5)Skfadanie wnioskéw do Walnego Zgromadzenia.
6)Sktadanie wnioskéw w przedmiocie zwotania posiedzenia Rady Nadzorczej.
7)Sporzadzania bilansu Spoétki oraz rachunku zyskow i strat i sktadanie sprawozdan ze
swej dziatalnosci Radzie Nadzorczej Spoétki i Walnemu Zgromadzeniu, a takze
whnioskéw co do podziatu zysku i pokryciu strat.
8)Rozpatrywanie ocen i zalecen kontrolnych oraz pokontrolnych jak rowniez ich realizacja.
9)Przedktadanie Radzie Nadzorczej wniosku w sprawie wyboru podmiotu powotanego do
badania sprawozdan finansowych Spétki, zgodnie z przepisami ustawy o
rachunkowosci.
10)Wykonywanie czynnosci wynikajacych z przepisow regulujacych sprawy rejestru
sgqdowego.
11)Tworzenie procedur i zasad dotyczacych kontaktéw z mediami oraz prowadzenie
polityki informacyjnej, zapewniajacej spojne i rzetelne informacje o Spoice.
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Opracowywane przez Zarzad wieloletnie, roczne, poétroczne i kwartalne plany, cele i
priorytety dla Spétki i Grupy Kapitatowej sg przedstawiane do rozpatrzenia i zatwierdzenia
przez Rade Nadzorczg najpdzniej w terminie czterech tygodni od daty ich opracowania.

Na kazdym posiedzeniu Rady Nadzorczej Zarzad zdaje relacje i przekazuje informacje o
wszelkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci Spotki. W sprawach istotnych dla
Spétki, a zaistniatych nagle i nie cierpigcych zwtoki, Zarzad jest zobowigzany poinformowac
cztonkéw Rady Nadzorczej o takich sprawach niezwiocznie, w tym z wykorzystaniem
$rodkow bezposredniego porozumiewania sie i poczty elektronicznej.

Akcje mogg by¢ umarzane na mocy uchwatly Walnego Zgromadzenia za zgodg
Akcjonariusza, ktérego akcje majg by¢ umorzone. Umorzenie akcji zawsze wymaga
zachowania przepisdw kodeksu spdétek handlowych o obnizeniu kapitatu zaktadowego. Spétka
moze nabywac wiasne akcje w celu ich umorzenia oraz dla realizacji innych celéw
wymienionych w art. 362 § 1kodeksu spoétek handlowych. Akcje mogg by¢ emitowane na
mocy uchwaty Walnego Zgromadzenia.

Wroctaw, dnia 20 marca 2012 roku

Podpis Prezesa Zarzadu Podpis Wiceprezesa Zarzadu Podpis Cztonka Zarzadu
Sebastiana Sawickiego Wiestawa Zywickiego Adama Kowalskiego
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