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List Prezesa do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Rok 2011 byt dla nas rokiem bardzo wymagajacym, rokiem szczegolnego wysitku, ale byt to
takze rok niezmiernie satysfakcjonujacy. RozpoczeliSmy realizacje strategii PROfit 2013,
co wigzato si¢ m.in. z wdrozeniem holdingowego modelu organizacyjnego Grupy Zelmer.
Jednym z najwazniejszych elementdéw strategii PROfit 2013 bylo rozpoczecie produkgji
w nowej fabryce Zelmera. Relokacja do nowego zaktadu rozpoczela si¢ w maju br. i trwata
10 tygodni. W tym czasie z Rzeszowa do Rogoznicy przetransportowano 129 wtryskarek
i blisko 200 innego rodzaju maszyn i urzadzen produkcyjnych. Zbudowano 13 kompletnych
linii produkcyjnych. Relokacja przebieglta zgodnie z planem i nie zakldcita dostaw
produktow do odbiorcéw - niemniej przez kilka miesiecy Zelmer produkowat w dwodch
fabrykach jednoczesnie, co bylo dla catej organizacji ogromnym wyzwaniem logistycznym
i wigzato si¢ z dodatkowymi kosztami.

Od wrzeénia ubieglego roku juz 100% produkcji odbywa si¢ w nowej fabryce. To jeden
z najnowoczesniejszych tego typu zakladéw na S$wiecie, poprzez swoja elastycznos¢
doskonale dopasowany do potrzeb Grupy Zelmer. Produkcja w nowej fabryce pozwala
zredukowacd koszty wytworzenia, ponadto zapewnia pozytywne efekty podatkowe z tytutu
dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej. Ulokowanie zakladu w Polsce jest
podyktowane silnym rozwojem Zelmera w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej
— w szczegolnosci w Rosji i na Ukrainie. Rynki te dynamicznie rosng i z roku na rok
zwiekszaja udzialy w przychodach Zelmera, ktéry z polskiego stat sie¢ juz regionalnym
graczem.

W 2011 roku Zelmer aktywnie wspieral swoja obecno$¢ na rynkach Europy Wschodniej
dziataniami marketingowymi, co zaowocowalo wzrostem swiadomosci marki i udziatéw
rynkowych w kluczowych kategoriach produktowych. Sprzedaz Grupy Zelmer na Ukrainie
wzrosta w 2011 roku o 70%, w Rosji o ponad 13%. W catym 2011 roku Grupa Kapitatowa
wypracowata rekordowe 675 mln z} przychodow.

W 2011 roku, z zysku za rok 2010 i funduszu dywidendowego Zelmer wyplacit dywidende -
28,9 mln zi, co daje 1,9 zI na jedna akcje. Zgodnie z przyjeta praktyka dywidendowgq Spotka
ma zamiar kontynuowad tradycje dzielenia si¢ zyskami z Akcjonariuszami w kolejnych
latach. Jestesmy przekonani, ze bedzie to mozliwe dzieki dalszej ekspansji Zelmera
w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej oraz postepujacemu wzrostowi efektywnosci
produkcji w nowej fabryce, ktéra umozliwia realizacje zamdéwien, réwniez dla podmiotéw
spoza Grupy Kapitatowej Zelmer.

Rok 2012 bedzie okresem, w ktérym w pelni widoczne beda pozytywne efekty produkcji
w nowym zakladzie. Jednoczesnie Zelmer planuje w tym roku zintensyfikowac¢ dziatania
w zakresie wprowadzania do oferty nowych produktow. Jestesmy przekonani, ze przelozy
sie to na dalszy dynamiczny rozwoj Grupy i przyczyni si¢ do osiagniecia
satysfakcjonujacych dla Akcjonariuszy i Zarzadu wynikow finansowych.

Z powazaniem,
Janusz Plocica, Prezes Zarzqdu Zelmer S.A.
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I. Charakterystyka dzialalnosci Zelmer S.A.

Zelmer S.A. (Spotka, Zelmer) jest jednostka dominujaca dla Grupy Kapitatowej Zelmer
(GK Zelmer, Grupa). Spotka powstata w 1951 r. i funkcjonowata jako przedsigbiorstwo
panstwowe do roku 2001. 3 lipca 2001 r., Minister Skarbu Panstwa zlozyl oswiadczenie
o komergjalizacji przedsigbiorstwa panstwowego ZELMER, przeksztalcajac je w spotke
akcyjna, ktdrej jedynym akcjonariuszem zostat Skarb Panistwa. 30 listopada 2004 r. Komisja
Papierow Wartosciowych i Gietd dopuscila akcje Zelmer do publicznego obrotu. W dniu
27 stycznia 2005 r. akcje Zelmer S.A. zadebiutowaty na Gieldzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie. W czerwcu 2009 r. Skarb Panstwa zbyl ostatnie posiadane akcje Zelmer S.A.
tj. 8 865 sztuk akcji. Sprzedaz ostatniego, bedacego w posiadaniu Skarbu Panistwa pakietu
akcji Zelmer S.A. oznaczata, iz zakonczy? sie proces prywatyzacji Spotki.

Obecna struktura GK Zelmer jest strukturg holdingowsa, jako efekt przeprowadzonego
w 2010 r. projektu strategicznego. W listopadzie 2010 r. w ramach struktur wewnetrznych
Zelmer S.A. wyodrebnione zostaly formalno-prawnie pod wzgledem organizacyjnym,
finansowym oraz funkcjonalnym dwie zorganizowane czesci przedsiebiorstwa w postaci
dziatow:

1) Jednostka Produkcyjna dzialajaca pod nazwa Zelmer Spdtka Akcyjna Dziat Produkgji
2) Jednostka Komercyjna dziatajaca pod nazwa Zelmer Spétka Akcyjna Dzial Komerdji

Z dniem 31 grudnia 2010 r. dwie zorganizowane cze$ci przedsigbiorstwa Spodtki zostaty
wniesione w drodze aportu do spolek zaleznych: jednostka organizacyjna realizujaca
zadania produkcyjne oraz sprzedaz produktéw pod markami wlasnymi, funkcjonujaca jako
Dzial Produkcji do Zelmer PRO Sp. z 0.0., za$ Dziat Komercji — jednostka realizujaca funkcje
sprzedazowo — marketingowe w zakresie produktow pod marka Zelmer - do Zelmer Market
Sp. z o.0.

W dotychczasowym podmiocie — Zelmer S.A. pozostala dziatalno$¢ wspierajaca: finanse,
ksiegowos¢, kadry, IT, zarzadzanie zasobami ludzkimi, nadzér korporacyjny, relacje
inwestorskie oraz rozwdj strategiczny. Celem tych dziatan byto wdrozenie holdingowego
modelu zarzadzania Grupa Kapitatowa Zelmer, ktérego implementacja stata si¢ niezbedna
ze wzgledu na dynamiczny rozwdj Spdtki. Obecnie, obok Zelmer S.A., w skltad Grupy
Zelmer wchodzi 10 podmiotow zaleznych, krajowych i zagranicznych.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. w Zelmer S.A. zatrudnionych bylo 81 osob. Taki
stan zatrudnienia wynika ze zmian organizacyjnych wskazanych w niniejszym rozdziale
i z wdrozenia holdingowego modelu zarzadzania Grupa Zelmer.

Ze wzgledu na obecna funkcje wspierajaca Zelmer S.A. w Grupie Zelmer, podstawowe
produkty oraz rynki dziatalnosci na ktdrych jest obecna marka Zelmer zostalty opisane
w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer S.A. za rok 2011.
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II. Strategia Spolki i Grupy Kapitalowej Zelmer

28 lutego 2011 r. Zelmer S.A. przedstawil gléwne zaloZenia do nowej strategii dziatania
Grupy Zelmer w latach 2011 — 2013 o nazwie ,,PROfit 2013” (raport biezacy nr 7/2011 z dnia
28.02.2011). Gléwnym zalozeniem strategii PROfit 2013 jest wzrost wartos¢ Spoiki,
rozumiany jako zwigkszenie masy marzy EBITDA realizowany poprzez wzrost poziomu
sprzedazy oraz wzrost efektywnosci operacyjne;j.

Grupa Zelmer zamierza osiagna¢ powyzsze zalozenia poprzez realizacje inicjatyw
strategicznych w czterech gtdwnych obszarach:

1. Rozw¢j rynkéw rozumiany jako koncentracja sprzedazy Zelmer na strategicznych
rynkach Europy Srodkowo — Wschodniej (Polska, Rosja, Ukraina)

2. Rozw¢j produktu rozumiany jako koncentracja na kategoriach, w ktdérych spotka
posiada najwigksze kompetencje oraz o najwigkszym potencjale wzrostu
tj. odkurzaczach i sprzecie kuchennym

3. Efektywnosc¢ operacyjna realizowana gltéwnie poprzez:

a. poprawe efektywnosci kosztowej i podatkowej, osiagnieta dzigki realizacji
projektu budowy nowej fabryki zlokalizowanej w SSE oraz amortyzacji
podatkowej znaku towarowego Zelmer

b. podniesienie efektywnosci operacyjnej, w tym dzieki potaczeniu operacji na
rynkach Stowagjii Czech

4. Rozwdj organizacji rozumiany jako stworzenie organizacji o zasiegu
migdzynarodowym.

Jeden z elementow strategii polegajacy na poprawie efektywnosci kosztowej i podatkowej
Emitent rozpoczal w dniu 31 grudnia 2010 r., a polegatl on na wydzieleniu ze struktur
Zelmer S.A. zorganizowanych czesci przedsiebiorstwa: komercyjnej i produkcyjnej oraz
wniesieniu ich aportem do spotek zaleznych Zelmer Market i Zelmer PRO (o czym Emitent
informowat w raportach biezacych nr 27/2010, 28/2010). Od dnia 1 stycznia 2011 r. spotki te
realizuja odpowiednio biznes sprzedazowo — marketingowy oraz produkcyjny.

Czes¢ sprzedazowo — marketingowa zostata wydzielona do spdtki Zelmer Market wraz
ze znakiem towarowym Zelmer, ktdry zostat rozpoznany jako aktywo spotki zalezne;.

W zwiazku z budowa nowej fabryki w Specjalnej Strefie Ekonomicznej EURO-PARK
MIELEC pod Rzeszowem (SSE) i wniesieniem czesci produkcyijnej do spoétki Zelmer PRO,
spotka ta korzysta z ulgi inwestycyjnej w wysokosci do 50% warto$ci inwestycji. Zgodnie
z zalozeniami strategii, redukgcja kosztow wytwarzania o minimum 5% (w 2012 r. vs 2008 r.)
oraz wzrost wolumendw sprzedazy produktéw pod obcymi markami ma si¢ przetozy¢ na
wzrost wynikdw operacyjnych. Jednoczesnie rozpoczeto dziatania zmierzajace do uzyskania
przychodow ze sprzedazy nieruchomosci, ktdre pozostaty po dotychczasowej fabryce.

W ramach zalozenia strategicznego dotyczacego rozwoju rynkoéw, Grupa Zelmer bedzie
koncentrowata sie w latach 2011 — 2013 na najwiekszych rynkach Europy Srodkowo —
Wschodniej tj. Polsce, Rosji i Ukrainie. Zaklada si¢ wzrosty rynkéw matego AGD w tych
krajach. Przychody ze sprzedazy na rynku rosyjskim i ukrainskim majg znaczny potencjat
wzrostowy, dlatego stanowi¢ beda w najblizszych latach coraz wiekszy udziat w sprzedazy
Grupy Zelmer. Zgodnie z zatozeniami strategii Grupa Zelmer dazy¢ bedzie do osiagniecia
wzrostu sprzedazy na tych rynkach do 2013 roku. Jednoczesnie zaklada sie zwigzany z tym
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wzrost udzialéw rynkowych na tych rynkach, a najwigksze przyrosty planuje osiagnac
w Rosji i na Ukrainie.

Strategia PROfit 2013 zaklada, iz glownymi motorami wzrostu sprzedazy i udzialow
rynkowych beda kluczowe kategorie, a wiec odkurzacze oraz sprzet kuchenny. Grupa
Zelmer zamierza skoncentrowa¢ prace rozwojowe oraz naklady inwestycyjne na tych
kategoriach. W catym okresie strategii planuje sig, istotny wzrost naktadéw inwestycyjnych
na nowe wdrozenia ktére docelowo stanowi¢ beda w 2013 r. ponad 3% przychodéw Grupy
Zelmer.

W zakresie efektywnosci operacyjnej Strategia zaklada podniesienie efektywnosci handlu
w eksporcie poprzez polaczenie rynkow Czech i Stowacji oraz obstuge tych rynkéow z
jednego centrum sprzedazowo — marketingowo — logistycznego — Zelmer Central Europe
w Czechach.

Wzrost warto$ci Grupy Zelmer wspierany jest poprzez rozwdj i przeksztalcanie
W nowoczesng organizacje o charakterze miedzynarodowym.

III. Rynek malego AGD w 2011 r. oraz perspektywy 2012 r.

Polska gospodarka w 2011 r. rozwijata si¢ w stabilnym, relatywnie wysokim tempie.
Obserwowane niekorzystne zjawiska rodzily obawy o istotne pogorszenie sytuacji
ekonomicznej kraju, jednak krajowa gospodarka okazala si¢ odporna i poradzita sobie
z kryzysem zdecydowanie lepiej niz wigkszo$¢ krajow Europy. Produkt krajowy brutto
wzrost w 2011r. o 4,3% (wobec 3,9% w 2010 r.), co lokuje Polske na 4 miejscu wsrod krajow
UE o najwyzszym wzroscie PKB. Wynik ten zostal osiagniety przede wszystkim dzieki
publicznym inwestycjom na infrastrukture oraz konsumpgji prywatnej. Wzrost konsumpgji
prywatnej na poziomie 3,1% r/r byl jednak nizszy od oczekiwanego. Pogarszajaca sie
sytuacja na rynku pracy, wysoka inflacja, brak stabilizacji kurséw walutowych, wzrost cen
nos$nikdw energii oraz coraz gorsze nastroje konsumenckie ograniczyly wzrost spozycia,
ktorego dynamika byta pod koniec roku zblizona do obserwowanej w 2009 r.

Niektdre ze zjawisk widocznych w polskiej gospodarce byly szczegdlnie istotne dla branzy
AGD. Utrzymat si¢ obserwowany juz od dwdch lat spadek liczby mieszkan oddanych do
uzytkowania, ale jego skala (3%) byla mniejsza niz w dwdch poprzednich latach. Dynamika
tego wskaznika w istotny sposob wptywa na perspektywy popytu , pierwotnego” na sprzet
AGD, zwiagzanego z ,pierwszym” wyposazeniem mieszkania. Charakter i struktura tego
popytu, dotyczacego zwykle podstawowych urzadzen uzytkowanych w gospodarstwie
domowym, jest dla podmiotow branzy niezwykle wazna. Opiera si¢ na urzadzeniach
stanowiacych standardowy, ,bazowy” portfel kategorii AGD i jest mato wrazliwy na
innowacje, ktérych wprowadzenie w trudnym gospodarczo czasie jest zwykle obarczone
sporym ryzykiem. W tym kontekscie za pozytywna nalezy uzna¢ informacje dotyczaca
wyzszej niz w 2010 r. liczby mieszkan, na realizacje ktérych wydano pozwolenia oraz
mieszkan, ktérych budowe rozpoczeto.

Do pozytywnych trendéw 2011 r. nalezy rowniez poprawa dynamiki sprzedazy detalicznej
ogolem w ujeciu rocznym (wzrost o 1,3% wobec spadku o 1,0% w roku poprzednim).
Wyniki sektora drobnego zmechanizowanego sprzetu gospodarstwa domowego byly jednak
duzo lepsze niz wskazywatoby na to ogdlne wskazniki sprzedazy detalicznej. W roku 2011
zanotowal on wzrost na poziomie powyzej 11%. Spadek wydatkéw reklamowych w 2011r.
w obszarze matego AGD na poziomie 4% r/r wskazuje, iz wiele firm ograniczato wydatki
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obawiajac si¢ braku korzystnych uwarunkowan dla tego typu inwestycji oraz braku efektu
sprzedazowego na satysfakcjonujacym poziomie.

Wzrost rynku matego AGD w Polsce w 2011r. to przede wszystkim wzrost najwiekszej
kategorii w strukturze tego sektora — odkurzaczy. Istotny wkiad w wynik branzy mialy
rowniez kategorie ekspresy cisnieniowe i hand blendery. Odnotowana w 2011r. wysoka
dynamika tych kategorii stanowi kontynuacje trendéw obserwowanych w latach ubiegtych.
W przypadku ekspresow ciSnieniowych wysoki wzrost dotyczyt nie tylko
zaawansowanych automatycznych ekspreséw cisnieniowych, co bylo juz widoczne
w 2010 r., ale takze ekspresow kapsutkowych, ktére jako nowos$¢ na polskim rynku,
zdobywaja coraz wigksze grono zwolennikéw. Szczegolnie dobrze sprzedawaty sie rowniez
sokowirdwki oraz elektryczne szczoteczki do zebow.

Z punktu widzenia konsumenta rynek AGD w 2011 r. to przede wszystkim rynek , gazetek
promocyjnych”. Producenci rezygnowali z wykorzystywania kosztownych kanatow
komunikagji, takich jak np. TV, czego efektem jest przywotany wyzej spadek nakladéw na
reklame. W warunkach niepewnosci co do sytuacji w branzy wykorzystywano gazetki jako
najbardziej efektywne narzedzie komunikacji i promogji, komunikujace konkretny produkt
za konkretna ceng, narzedzie najbardziej wymierne i policzalne w kategorii wyniku.
Na bazie tego zjawiska nalezy podkresli¢ rosnaca role relatywnie nowych podmiotow rynku
matego AGD - sklepéow dyskontowych, ktore zdecydowanie czesciej niz w przesziosci
promuja produkty z kategorii AGD, gltéwnie pod wlasng marka.

Nalezy rowniez podkresli¢ coraz mocniejszy trend zwigzany z realizacjq zakupdw urzadzen
przez Internet. Ten kanatl dystrybucji, jako alternatywa dla standardowych sklepéw, wciaz
zyskuje nowych klientéw

Szacuje sig, iz polska gospodarka urosnie w 2012 roku o 2,5%. Wyhamowanie wzrostu PKB
bedzie bezposrednio zwiazane ze spadkiem dynamiki konsumpcji, bedacej
w znaczacym stopniu efektem obcigzenia budzetow gospodarstw domowych wysoka
inflacja. Spodziewane pogorszenie sytuacji na rynku pracy rowniez niewatpliwie przyczyni
si¢ do ograniczenia wydatkéw konsumpcyjnych. Widoczne bedzie takze wyhamowanie
inwestycji w zwiazku z zakoniczeniem wielu projektow dedykowanych dla EURO 2012.
Zawirowania w Unii Europejskiej moga odbi¢ sie na wynikach polskiego eksportu,
a ogolnie niepewna sytuacja w tych krajach moze obnizy¢ tempo wzrostu wydatkow
konsumpcyjnych i inwestycyjnych polskich gospodarstw domowych i przedsigbiorstw.
W szczegdlnosci wyhamowanie wzrostu w Niemczech moze by¢ sporym problemem dla
polskich firm, gdyz zachodni sasiad Polski jest naszym najwazniejszym partnerem
handlowym.

Popyt na sprzet AGD na rynkach europejskich oraz Europy Srodkowo — Wschodniej ma dla
Polski szczegolnie istotne znaczenie. W naszym kraju ulokowali swoje fabryki gtowni gracze
tego rynku: LG, Samsung, Indesit. Producenci zapowiadaja wzmozona ekspansje na rynki
Europy Zachodniej, ale rowniez przewiduja duza dynamike eksportowa na rynki Europy
Wschodniej. Potencjal zwiazany z lokalizacjq fabryk na terenie naszego kraju jest oczywisty.
Rowniez Zelmer, majac w planach ekspansje na rynki eksportowe, ulokowat produkcje
w nowoczesnej fabryce otworzonej w ubiegtym roku w Rogoznicy k. Rzeszowa. Dzigki tej
inwestycji mozliwym stalo si¢ zapewnienie ptynnych dostaw nie tylko na rynek polski, ale
rowniez na najwazniejsze europejskie rynki rozwojowe: do Rosji i na Ukraine.

W 2011 r. gospodarka Rosji wzrosta o 4,3%. Jeszcze lepszym wskaznikiem moze sie
pochwali¢ Ukraina, ktorej gospodarka w zesztym roku wzrosta az o 5,2%. Rosja jest
najwazniejszym rynkiem wschodzacym w Europie ze wzgledu na wielko$¢ i dynamike
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gospodarki. Z tego wzgledu, podobnie zreszta jak Ukraina, wzbudza zainteresowanie jako
duzy i perspektywiczny rynek zbytu, takze dla produktéw AGD. Rok 2011 byt kolejnym,
w ktorym dynamika wzrostu sektora SDA osiagneta w tych krajach wynik dwucyfrowy: na
Ukrainie 11%, w Rosji 26%. Wzrost sprzedazy w tych krajach zwiazany byt przede
wszystkim z segmentem w pelni automatycznych ekspresow do kawy, maszynek do
mielenia, hand blenderéw i odkurzaczy. Bardzo wyraznie widoczny byl popyt w segmencie
pielegnacji ciala, ktory obejmuje elektryczne szczoteczki do zebdw, suszarki do wilosow,
urzadzenia do stylizacji wlosow.

Perspektywy rozwoju tych rynkow sa bardzo obiecujace. Niewatpliwie przez kilka
najblizszych lat kraje te, na tle krajow Europy Zachodniej, beda wykazywaty znaczaco
wyzsze wskazniki wzrostu konsumpgji.

IV. Dzialalno$¢ Zelmer S.A. w 2011 r. i podstawowe dane finansowe Zelmer S.A.

W zwiazku ze zmiana w strukturze Grupy Kapitatowej Zelmer oraz zmiang funkcji pelnionej
przez spotke Zelmer S.A. dane finansowe za rok 2010 i 2011 sa nieporéwnywalne,
a proba ich interpretacji w ujeciu jednostkowym nie daje miarodajnego obrazu sytuacji
ekonomicznej. Prezentowane Sprawozdanie Zarzadu odnosi sie¢ do sytuacji spotki Zelmer
S.A. i nie moze by¢ ono jedyna podstawa oceny sytuacji finansowej i majatkowej Spoétki,
bedaca Jednostka Dominujacq w holdingowej strukturze Grupy Kapitatowej Zelmer. Oprocz
Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Zelmer S.A., Spétka sporzadza réwniez Sprawozdanie
Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitalowej Zelmer dla ktorej jest Jednostka Dominujaca,
a ktore to przedstawia dziatalno$¢ operacyjng Grupy Zelmer w 2011 r.

W 2011 r. Spotka osiagnela taczne przychody ze sprzedazy w wysokosci 39,6 min PLN.
Glownym przedmiotem dziatalnosci Zelmer S.A. byly ustugi zarzadzania na rzecz spotek
zaleznych (m.in. finansowe, ksiegowe, HR, IT, obstugi prawnej) oraz uslugi najmu
i dzierzawy posiadanych nieruchomosci. Dziatalnos¢ operacyjna prowadzona byta w 2011 r.
przez spotki zalezne: Zelmer Market (sprzedaz) oraz Zelmer PRO (produkcja) i zostala
opisana w rozdziale V Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer S.A.
za rok 2011 wraz ze wskazaniem gtdwnych dostawcodw i odbiorcow.

Wybrane dane z rachunku zyskow i strat:

w tys. PLN 2011 2010 Zmiana
wart. %

Przychody netto ze sprzedazy 39632 552 440 -512 808 -92,8%
Koszt wtasny sprzedazy 32083 437 810 -405 727 -92,7%
Zysk na sprzedazy 7 549 114 630 -107 081 -93,4%
Zysk operacyjny -2793 22 636 -25429 -112,3%
Zysk przed opodatkowaniem -2851 22255 -25106 -112,8%
Zysk okresu (netto) -4 291 17 900 -22191 -124,0%
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Podstawowe marze zrealizowane w 2011 roku przedstawialy sie nastepujaco:

2011 2010
Marza na sprzedazy 19,0% 20,7%
Marza operacyjna -7,0% 4,1%
Marza zysku przed opodatkowaniem -7,2% 4,0%
Marza zysku netto -10,8% 3,2%

Wartos¢ aktywow w Spdtce na koniec 2011 r. wyniosta 309 mln PLN i byta nizsza o 5,4 %
w porownaniu z rokiem ubiegtym. Kapitat wlasny Spotki wynidst 251 mln PLN.

Zmiany w strukturze aktywow i zobowigzan Spotki wiaza sie z wydzieleniem ze struktur
przedsiebiorstwa Zelmer zorganizowanych jego czesci: komercyjnej i produkcyjnej
oraz wniesieniem ich aportem do spoélek zaleznych Zelmer Market Sp.zo.o.
oraz Zelmer PRO Sp. z 0.0. W nowej strukturze kapitalowej dominujaca role zachowata
Spotka Zelmer S.A., ktéra objeta wszystkie nowo utworzone udzialty w podwyzszonym
kapitale zakladowym Zelmer Market i Zelmer PRO.

Syntetyczne zestawienie danych bilansowych przedstawia sie nastepujaco:

Stan na Stan na Zmiana
w tys. PLN
31.12.2011 | 31.12.2010 wart. %

I Aktywa trwate (dtugoterminowe) 286 499 298 932 -12433 -4,2%
Wartosci niematerialne 10524 10 827 -303 -2,8%
Rzeczowe aktywa trwate 17 698 31294 -13 596 -43,4%
Nieruchomosci inwestycyjne 29436 28 716 720 2,5%
Inwestycje w dtugoterminowe aktywa finansowe 223 486 223 486 0 0,0%
Naleznosci dtugoterminowe z tytutu pozyczek 5355 4609 746 16,2%

Il Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) 20461 27 272 -6 811 -25,0%

Il Aktywa przeznaczone do sprzedazy 1634 0 1634 -

AKTYWA RAZEM 308 594 326 204 -17 610 -5,4%

| Kapitat wiasny 250976 284 147 -33171 -11,7%

Il Zobowigzania diugoterminowe 8108 10535 -2427 -23,0%

Il Zobowiazania krétkoterminowe 49 510 31522 17 988 57,1%
Zobowigzania 8631 27 064 -18 433 -68,1%
w tym zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 3468 11851 -8 383 -70,7%
Kredyty i pozyczki 38949 2354 36 595 1554,6%
Rezerwy krétkoterminowe 1930 2104 -174 -8,3%
Zobowigzania z tytutu biezagcego podatku dochodowego 0 0 0 -

PASYWA RAZEM 308 594 326 204 -17 610 -5,4%
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Podstawowe wskazniki finansowe:

2011 2010
Wskazniki biezgcej ptynnosci finansowe;j
Wskaznik ptynnosci | 0,4 0,9
Wskaznik ptynnosci Il 0,4 0,8
Wskaznik wyptacalnosci 0,0 0,2
Wskaznik obrotu zapasami (wg $r. z 12m-cy, dni) 3 89
Wskaznik obrotu naleznosci z tyt. dostaw i ustug (wg sr. z 12m-cy, dni) 17 95
Wskaznik obrotu zobowigzan z tyt. dostaw i ustug (wg $r. Z 12m-cy, dni) 33 46
Wskazniki zyskownosci
ROA - stopa zwrotu z aktywow -1,4% 5,5%
ROE - stopa zwrotu z kapitatu -1,7% 6,3%
Wskazniki wydajnosci
Przychdd na jednego zatrudnionego (w tys. PLN) 489,3 325,0
Zysk na jednego zatrudnionego ( w tys. PLN) -53,0 10,5

V. Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen

Ze wzgledu na zmiany w strukturze organizacyjnej w Grupie Zelmer i wdrozenie
holdingowego modelu zarzadzania Grupa Zelmer, opis istotnych czynnikéw ryzyka
i zagrozenn odnosi si¢ do dziatalnosci Grupy Zelmer i zostal szczegotowo opisany
w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Zelmer S.A. za rok 2011 w rozdziale VIL

VI. Oswiadczenie Zarzadu o stosowaniu fadu korporacyjnego w 2011 r.

Zarzad Jednostki Dominujacej Zelmer S.A. (Spotka, Emitent) dzialajac stosownie do § 91 ust.
5 pkt. 4) Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentdw papierow warto$ciowych oraz
warunkow uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem czlonkowskim oraz do wymogow Gieldy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. (GPW) dotyczacych stosowania Zasad Ladu Korporacyjnego spodtek
notowanych na GPW ponizej przekazuje informacje w zakresie stosowania fadu
korporacyjnego w Spotce w 2011 r.

Emitent stosuje zasady dobrych praktyk przyjetych w dniu 4 lipca 2007 r. przez Rade
Nadzorcza GPW, na wniosek Zarzadu Gieldy pod nazwa ,Dobre Praktyki Spodtek
Notowanych na GPW”, zmienionych Uchwatami RN GPW w dniu 31 sierpnia 2011r.
i 19 pazdziernika 2011r. Od poczatku obowigzywania tego dokumentu tj. od 1 stycznia 2008
roku Spodtka podlega zawartym w nim zasadom i je stosuje. Celem ,, Dobrych Praktyk Spotek
Notowanych na GPW” jest umacnianie transparentnosci Spdtek Gietdowych, poprawa
jakosci komunikagji spétek z inwestorami, wzmocnienie ochrony praw akcjonariuszy takze
w materiach nie regulowanych przez prawo, a przy tym nie stwarzanie obcigzen dla Spétek
Gietdowych, nie réwnowazonych korzysciami wynikajacymi z potrzeb rynku.
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Tekst jednolity ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW” dostepny jest w formie
Zalacznika do Uchwaly Nr 20/1287/2011 Rady Gieldy z dnia 19 pazdziernika 2011r. na
stronie internetowej Gieldy Papieréw Wartosciowych ~ w Warszawie: http://corp-
gov.gpw.pl/lad corp.asp.

W zakresie wymaganym przez zapisy ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW”,
Emitent przestrzega w calosci zasad fadu korporacyjnego, zaréwno w zakresie realizacji
interesu spotki, rozumianego jako powiekszenie wartosci powierzonego jej majatku przez
Akgjonariuszy, jak i w zakresie funkcjonowania jej organéw, w tym Walnych Zgromadzen
Spoiki i ich uprawnien oraz zasad dziatania Rady Nadzorczej i jej Komitetdw.

Opis glownych cech stosowanych w przedsiebiorstwie Emitenta systemow kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

W celu zabezpieczenia prawidlowosci, rzetelnosci i zgodnosci sprawozdan finansowych
z obowiazujacymi przepisami oraz generowania danych finansowych o wysokiej jakosci,
w Spolce wykorzystywane sg elementy systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem.

System kontroli wewnetrznej obejmuje zaréwno kontrole instytucjonalng jak i funkcjonalna.
System ten opiera si¢ na zasadach okreslonych w wewnetrznych aktach normatywnych
(regulaminach, procedurach, instrukcjach), Polityce Rachunkowosci oraz Zintegrowanym
Systemie Informatycznym SAP.

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych Spdtki jednym z podstawowych
elementéow kontroli jest weryfikacja sprawozdania finansowego przez niezaleznego
audytora.

Do zadann audytora nalezy w szczegdlnosci przeglad poétrocznego sprawozdania
finansowego oraz badanie zasadnicze sprawozdania rocznego i wydanie niezaleznej opinii
o sprawozdaniu finansowym. Wyboru niezaleznego audytora dokonuje Rada Nadzorcza
Spotki sposrdd ofert renomowanych firm audytorskich, gwarantujacych wysokie standardy
ustug i wymagana niezaleznosc.

Organem sprawujacym nadzor nad procesem raportowania finansowego Spolki oraz
wspotpracujacym z niezaleznym audytorem jest Komitet Audytu powotany w ramach Rady
Nadzorcze;.

Istotnym elementem zarzadzania ryzykiem Zelmer S.A. jest kontrola sprawowana przez
komoérke audytu wewnetrznego. Audyt wewnetrzny funkcjonuje w oparciu o zatwierdzony
przez Zarzad Spotki Regulamin Audytu Wewnetrznego. Dziat audytu wewnetrznego ma
zapewniona pelna niezalezno$¢ w swoich dziataniach audytowych. Audyt wewnetrzny
funkcjonujacy w strukturach Spdétki podejmuje réwniez dzialania obejmujace kontrole
spotek z Grupy Kapitatowe;.
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System kontroli wewnetrznej w Zelmer S.A. oparty jest o zasady niezaleznosci i obejmuje
wszystkie procesy w Zelmer S.A., w tym obszary majace bezposrednio lub posrednio wplyw
na prawidlowos¢ sprawozdan finansowych.

Za przygotowanie sprawozdan finansowych Spotki odpowiedzialny jest pion finansowy
kierowany przez Czlonka Zarzadu - Dyrektora Finansowego. Proces przygotowywania
danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci oparty jest na ksiegach Spotki. Dane
finansowe poddane sa wczesniej analizie przez Zarzad, a nastepnie prezentowane sa
w sprawozdaniach finansowych. Spotka stosuje w sposob ciagly spojne zasady ksiegowe
zgodne z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej do prezentacji
danych finansowych w sprawozdaniach finansowych, raportach okresowych i innych
raportach przekazywanych akcjonariuszom. Ksiegi rachunkowe Spoétki prowadzone sa
w Zintegrowanym Systemie Informatycznym SAP, ktéry zostat wdrozony i uruchomiony
w 2009 r. Zastapil dziatajacy w latach wczesniejszych Autorski Zintegrowany System
Informatyczny. Bezpieczenstwo eksploatacji systemu informatycznego zapewnia
odpowiednia struktura uprawnien. Kontrola dostepu prowadzona jest na kazdym etapie
sporzadzania sprawozdania finansowego, poczawszy od wprowadzania danych
zrédtowych, poprzez przetwarzanie danych, az do generowania informacji wyjsciowych.
Istotnym dla Spoiki elementem sprawozdan finansowych sg oszacowania , w celu eliminacji
ryzyka niewlasciwej wyceny pozydji bilansowych Spotka stosuje takie rozwigzania jak:

* dla naliczania rezerw na odprawy emerytalne i rentowe — korzystanie z ustug
niezaleznego aktuariusza,

* dla wyceny instrumentéw finansowych - korzystanie z wyceny banku,

* dla naliczenia rezerwy na premie dla pracownikéw i kadry kierowniczej -
stosowanie wyliczen zgodnie z przyjetym regulaminem premiowania,

* dla naliczania rezerw na bonusy posprzedazne — automatyzacja naliczania rezerw
w systemie SAP na podstawie podpisanych umdéw i porozumient handlowych,

* dla wyceny nieruchomosci inwestycyjnych — przyjeto zasade uzyskiwania wyceny
niezaleznych ekspertow,

Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety
akgji.

W trakcie roku sprawozdawczego nastapily zmiany zaangazowania w akcje znaczacych
Akgjonariuszy.

Na dzien 31 grudnia 2010 r. nastepujace podmioty posiadaty akcje Spétki uprawniajace do
oddania co najmniej 5% ogdlnej liczby gltoséw na Walnym Zgromadzeniu Spétki:

— PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. z siedziba w Luxembourgu. Liczba gloséw
przystugujacych z posiadanych akcji: 7 392 884 (siedem milionéw trzysta
dziewiecdziesiat dwa tysiace osiemset osiemdziesiat cztery). Procentowy udziat
w ogolnej liczbie glosow: 48,64 %,

— OFE PZU "Zlota Jesien" z siedzibag w Warszawie. Liczba gloséw przystugujacych
z posiadanych akgji: 1 871 120 (jeden milion cztery osiemset siedemdziesiat jeden tysiecy
sto dwadziescia). Procentowy udziat w ogdlnej liczbie gtoséw: 12,31%,
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— Aviva OFE Aviva BZ WBK z siedzibg w Warszawie. Liczba gtoséw przystugujacych
z posiadanych akgcji: 1 191 680 (jeden milion sto dziewiecdziesiat jeden tysiecy szesSc¢set
osiemdziesiat). Procentowy udziat w ogolnej liczbie gloséw to 7,84 %.

W marcu 2011 r. Emitent otrzymal od znaczacego Akcjonariusza — Powszechnego
Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. wystepujacego w imieniu OFE PZU ,Zota Jesien”
informacje o podjeciu decyzji o zmianie zamiaru ze zwigkszania na zmniejszanie
zaangazowania w akcje Zelmer S.A. W perspektywie 12 miesiecy Fundusz nie wykluczat
nabywania lub zbywania akcji Spotki w zaleznosci od sytuacji rynkowej oraz potrzeb
portfela inwestycyjnego funduszu.

W dniu 26 kwietnia 2011r. Spotka otrzymata od Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego
PZU S.A. wystepujacego w imieniu OFE PZU ,Zlota Jesien” informacje o zmniejszeniu
posiadanej liczby akgji Zelmer S.A. W wyniku sprzedazy akcji Emitenta w dniu 13 kwietnia
2011r., ilo$¢ akcji Zelmer S.A. bedaca w posiadaniu Funduszu, ulegta zmniejszeniu z liczby
1 871 120 akcji do liczby 1 459 554 akcji. Procentowy udziat akcji tego Funduszu w kapitale
zakladowym i ogolnej liczbie glosow ulegt zmniejszeniu z 10,06% do 9,60%.

W dniu 30 czerwca 2011 r. (j. w dniu obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spdtki)
nastepujace podmioty posiadaly akcje Spoétki uprawniajace do oddania co najmniej 5%
ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Spotki:

— PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. - 7 392 884 akgji Spotki uprawniajacych do wykonywania
7 392 884 glosdw, co stanowi 48,64% ogolnej liczby glosow,

— OFE PZU “Ziota Jesien" — 1 000 000 akcji Spotki uprawniajacych do wykonywania
1 000 000 gloséw, co stanowi 6,58% ogodlnej liczby glosow,

— AVIVA OFE AVIVA BZ WBK - 1 000 000 akgji Spotki uprawniajacych do wykonywania
1000 000 gloséw, co stanowi 6,58% ogdlnej liczby glosow.

Na dzieni 14 lipca 2011 r. tj. Dziert Dywidendy nastepujace podmioty posiadaty akcje Spotki

uprawniajace do oddania co najmniej 5% ogdlnej liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu

Spotki:

— PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. - 7 392 884 akgji Spdtki uprawniajacych do wykonywania
7 392 884 gloséw, co stanowi 48,64% ogolnej liczby glosow,

— OFE PZU “Zlota Jesien" — 1 398 608 akcji Spdtki uprawniajacych do wykonywania
1398 608 glosow, co stanowi 9,20% ogdlnej liczby glosow,

— AVIVA OFE AVIVA BZ WBK -1 076 577 akcji Spotki uprawniajacych do wykonywania
1076 577 gloséw, co stanowi 7,08% ogolnej liczby gtosow.

Od dnia dywidendy do konca okresu sprawozdawczego nie zostaly ujawnione informacje
o zmianie stanu posiadania akcji przez Akcjonariuszy Spotki.

Z opublikowanego w styczniu 2012 r. zaangazowania Otwartych Funduszy Emerytalnych
w akcje Spotek Gieldowych wynika, ze na koniec roku 2011 OFE PZU zwigkszylo stan
posiadania akcji Zelmer S.A. o0 104 672 akdji tj. do 9,89% udzialu w kapitale.
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Do dnia wydania raportu niezaleznego bieglego rewidenta z przegladu sprawozdania
rocznego za 2011r. tj. do dnia 16 marca 2012r. Spétka nie otrzymata Zadnych informacji
o zmianie zaangazowania w akcje Zelmer S.A. znaczacych Akcjonariuszy.

Akcjonariusze posiadajacy powyzej 5% glosow na WZ Spotki
wg stanu na dzien 16 marca 2012 r.

% udziat Liczba etoséw % udziat w

Nazwa Akcjonariusza- Liczba akcji w kapitale & ogolnej liczbie

.. na WZ ,
Siedziba zakladowym glosow na WZ
PEF V Zelmer Holdings 7392 884 48,64 7392 884 48,64
S.A.R.L. - Luxemburg

FE PZU “Zlota Jesiert”
o U “Zfota Jesien 1503 280 9,89 1503 280 9,89
Warszawa
Aviva OFE Aviva BZ WBK 1076 577 7,08 1076 577 7,08
— Warszawa

Emitentowi nie sq znane zadne umowy (w tym réwniez zawarte po dniu 31 grudnia 2011r.),
w wyniku ktérych moga w przyszlosci nastagpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji
przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Papiery warto$ciowe Emitenta nie daja zadnych specjalnych uprawnien kontrolnych oraz nie
sq obciazone ograniczeniami odnosnie do wykonywania prawa glosu.

Struktura akcjonariuszy (wg stanu na dzien 16 marca 2012 r.)

OPEF ¥V Zelmer Holdings 5.A.R.L.

OOFE PZU "Ziota Jesien

B Aviva OFE Aviva BZ WBK

OObrot GPW
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Zmiany stanu posiadania akcji przez osoby zarzadzajace i nadzorujace
w Zelmer S.A.

Od dnia publikacji raportu kwartalnego za III kwartat 2011 1. tj. od dnia 14 listopada 2011 r.,
Spotka nie otrzymata informacji o zmianie stanu posiadania akcji Zelmer S.A. przez osoby
zarzadzajace i nadzorujace Emitenta.

Imie i Wartos¢
. Funkcja Stan na: Zmiana | nominalna
nazwisko
w PLN
14-11-11 31-12-11 16-03-12

Janusz Prezes Zarzadu 1195 1195 1195 0 11 950
Plocica
Janusz Sekretarz

400 400 400 0 4000

Gembarowski | Rady Nadzorczej

Ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wlasnosci akcji Emitenta

Ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wilasnosci tzw. akcji pracowniczych nieodptatnie
przekazanych przez Skarb Panstwa uprawnionym bylym i obecnym pracownikom
Zelmer S.A., ktdére nie mogly by¢ przedmiotem obrotu przed wskazanym terminem na mocy
postanowien zapisow Ustawy z dnia 30 sierpnia 1996r. /z pozniejszymi zmianami/
o komercjalizacji i prywatyzacji oraz ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wlasnosci
akgji, ktére zostaly w ofercie publicznej zbyte tzw. inwestorowi stabilnemu, spélce prawa
luksemburskiego PEF V Zelmer Holdings z siedziba w Luksemburgu - uptynety z dniem
25 stycznia 2008 r.

Opis zmian Statutu Zelmer S.A.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Spoiki, jego zmiany dokonuje Walne Zgromadzenie.
Warunki glosowania przy podejmowaniu uchwat w zakresie zmian w Statucie okreslaja
przepisy K.s.h.

W biezacym roku sprawozdawczym nie byto zmian w Statucie Spotki.

Ostatnia zmiana Statutu zostala dokonana przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
w dniu 10 grudnia 2010 r. Zmiana ta polegata na dodaniu w § 34 ( kompetencje Walnego
Zgromadzenia) punktu 20) o brzmieniu:

,20) wyrazanie zgody na zbycie przez Spdtke udzialdéw w spodtkach zaleznych: Zelmer
Market Sp. z o0.0. oraz Zelmer PRO Sp. z 0.0.”

Punkt ten jako dodatkowy w porzadku obrad zostal umieszczony na wniosek zlozony
przez jednego ze znaczacych akcjonariuszy - OFE PZU ,Zlota Jesien'”, dziatajacego na
podstawie art. 401 § 1 kodeksu spdtek handlowych oraz § 28 ust. 3 Statutu Spétki. Wraz
z wnioskiem oraz projektem wuchwaly Akcjonariusz przedstawil uzasadnienie do
proponowanej zmiany:
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»,Obecne zapisy okreslone w § 34 pkt. 3 Statutu Spodtki deleguja do kompetencji Walnego
Zgromadzenia wyrazenie zgody na zbycie i wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub jego
zorganizowanej czesci. Po implementacji holdingowego modelu zarzadzania przenoszacego
wyodrebniony majatek do dwoch spotek zaleznych, w celu ochrony interesow akcjonariuszy
proponujemy dodanie kompetencji Walnemu Zgromadzeniu odnosnie wyrazenia zgody na
zbycie wydzielonych spotek zaleznych: Zelmer Market Sp. z o.0. oraz Zelmer PRO Sp. z 0.0.”

Tekst jednolity Statutu zostatl przyjety przez Rade Nadzorcza na posiedzeniu w dniu
10 grudnia 2010 r. na mocy upowaznienia wynikajacego z podjetej uchwaty przez NWZ
Zelmer S.A. w dniu 10 grudnia 2010 r. W dniu 25 stycznia 2011r. Sad Rejonowy
w  Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru  Sadowego
dokonat wpisu zmiany Statutu Spotki w Krajowym Rejestrze Sadowym - Rejestrze
Przedsigbiorcow.

Sposob dzialania Walnego Zgromadzenia Spotki

Walne Zgromadzenie Spotki zwolywane jest przez ogloszenie dokonywane na stronie
internetowej Spodtki oraz w sposob okreslony dla przekazywania informacji biezacych
zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych. Ogloszenia,
z zachowaniem wymogow okreslonych w art. 4022 Kodeksu spotek handlowych, dokonuje
si¢ co najmniej na dwadzieScia szes¢ dni przed planowanym terminem Walnego
Zgromadzenia.

W roku sprawozdawczym odbylo sie jedno Walne Zgromadzenia Spoétki Zelmer S.A.
tj. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Zelmer S.A. w dniu 30 czerwca 2011 r. Zgromadzenie to:

a) dokonato zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki w roku 2010 oraz
sprawozdan finansowych —jednostkowego i skonsolidowanego za rok 2010

b) udzielito absolutoria cztonkom organéw Spotki

¢) podjeto decyzje w przedmiocie podziatu zysku za rok 2010 i wyptacie dywidendy

d) powotalo do sktadu Rady Nadzorczej Zelmer S.A. Pana Wojciecha Matek (Raport biezacy
nr 19/2011).

Walne Zgromadzenia Spotki obraduja na podstawie przepiséw Kodeksu Spotek
Handlowych, Statutu Spotki oraz stosownie do postanowien Regulaminu Walnego
Zgromadzenia Zelmer S.A. Aktualnie obowiazujacy Regulamin WZ zostat uchwalony
w dniu 18 grudnia 2009 r. Zmiana Regulaminu obowigzuje poczawszy od nastepnego
Walnego Zgromadzenia po Zgromadzeniu, na ktérym uchwalono jego zmiane badz nowy
Regulamin.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Zelmer S.A. Walne Zgromadzenia moga odbywac¢ sie
w siedzibie Spotki lub Warszawie. Ze wzgledu na fakt, iz Akcjonariusze posiadajacy
powyzej 5% glosow na WZ maja swoje siedziby w Warszawie, obrady Walnego
Zgromadzenia odbywaja si¢ w Warszawie.

Walne Zgromadzenie Zelmer S.A. zwolywane jest przez Zarzad
z inicjatywy wlasnej, na pisemne Zadanie Rady Nadzorczej lub na pisemne zadanie
akcjonariusza lub akcjonariuszy, reprezentujacych co najmniej jedna dwudziesta kapitatu
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zaktadowego. Otwiera je Przewodniczacy Rady Nadzorczej lub — w razie jego nieobecnosci
— Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, a w razie nieobecnosci tych oséb — Prezes
Zarzadu albo osoba wyznaczona przez Zarzad. Nastepnie, z zastrzezeniem przepisow
Kodeksu spotek handlowych, sposréd oséb uprawnionych do uczestnictwa w WZ wybiera
si¢ Przewodniczacego Zgromadzenia. Kazdy uczestnik Zgromadzenia ma prawo
kandydowa¢ na Przewodniczacego, jak réwniez zglosi¢ do protokolu kandydata na
stanowisko Przewodniczacego. Walne Zgromadzenie Emitenta, ktére odbyto sie¢ w 2011 r.
na Przewodniczacego wybrato osobe niezalezng — Pana Krystiana Szostak.

Projekty uchwat, materialy i wnioski przedkladane przez Zarzad Walnemu Zgromadzeniu
powinny by¢ uzasadnione i przediozone z uzasadnieniem i opinia Rady Nadzorczej.
Wszystkie istotne materialy na Walne Zgromadzenie sa dostepne dla zainteresowanych
akcjonariuszy na stronie internetowej www.zelmer.pl oraz w siedzibie Spotki. Wyniki
glosowania na Zgromadzeniu sa rowniez publikowane na stronie internetowej Spotki.

Zgromadzenie moze zarzadzi¢ przerwe w obradach wigkszoscia dwodch trzecich glosow.
Lacznie przerwy nie moga trwac dtuzej niz trzydziesci dni.

Czlonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej biorg udziat w Walnym Zgromadzeniu bez
potrzeby otrzymywania zaproszen. Na zaproszenie Zarzadu moga bra¢ wudziat
w obradach lub stosownej ich czesci inne osoby, w szczegdlnosci biegli rewidenci i inni
eksperci, jezeli ich udzial bedzie celowy ze wzgledu na potrzebe przedstawienia
uczestnikom Zgromadzenia opinii w rozwazanych sprawach, zapewnienia pomocy prawnej
lub sprawnego przeprowadzenia Zgromadzenia.

Prawo uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Spoétki maja tylko osoby bedace
Akcjonariuszami Spolki na szesnascie dni przed data Walnego Zgromadzenia tj. na dzien
rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Akgjonariusz moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywac prawo glosu
osobiscie lub przez pelnomocnika.

W obradach Walnego Zgromadzenia moga uczestniczy¢ jako obserwatorzy zainteresowani
przedstawiciele mediow.

Do podstawowych kompetencji Walnego Zgromadzenia Zelmer S.A. nalezy:

* Rozpatrzenie i zatwierdzanie rocznych sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Spétki
oraz sprawozdan finansowych oraz udzielanie absolutorium czlonkom organow
Spotki z wykonania przez nich obowiazkow,

* Postanowienie dotyczace roszczern o naprawienie szkody wyrzadzonej przy
zawigzaniu Spotki lub sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,

» Zbycie i wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz
ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,

* Emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa,

* Emisja warrantéw subskrypcyjnych,

* Nabycie wlasnych akcji w przypadku okreslonym w art. 362 §1 pkt 2 Kodeksu
spotek handlowych oraz upowaznienie do ich nabywania w przypadku okreslonym
w art. 362 §1 pkt 8 Kis.h,,

» Zawarcie umowy, o ktérej mowa w art. 7 Kodeksu spoétek handlowych,
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* Podejmowanie uchwat o podziale zyskoéw albo pokryciu strat,

* Polaczenie, podzial, przeksztalcenie Spoétki lub rozwigzanie Spotki,

* Podwyzszenie /obnizenie/ kapitalu zakladowego, z zastrzezeniem uprawnien
przystugujacych w tym zakresie pozostalym organom Spoéiki,

* Ustalenie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej,

* Tworzenie i znoszenie kapitalow rezerwowych,

* Zmiana Statutu Spdiki,

* Okreslanie dnia dywidendy i terminu jej wyplaty,

* Nabycie lub zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu
w nieruchomosci, o wartosci przekraczajacej 1.000.000. (jeden milion) EURO lub
rownowartos¢ tej kwoty.

* Wyrazanie zgody na zbycie przez Spoétke udziatow w spoétkach zaleznych: Zelmer
Market Sp. z 0.0. oraz Zelmer PRO Sp. z o.0.

Sklad osobowy i zasady dzialania organow zarzadzajacych i nadzorczych Emitenta oraz
ich komitetow

Zarzad Emitenta

Zarzad Spotki moze sktadac sie z 2 do 6 cztonkdéw, w tym Prezesa Zarzadu. Liczbe czlonkow
Zarzadu na dana kadencje okresla Rada Nadzorcza. Czlonkéw Zarzadu powoluje si¢ na
okres wspdlnej kadencji, ktora trwa 3 lata. Rada Nadzorcza powotuje Prezesa Zarzadu, a po
konsultacjach z Prezesem Zarzadu pozostatych cztonkéw. Kazdy z czlonkéw Zarzadu moze
by¢ odwotany w kazdym czasie przez Rade Nadzorcza lub Walne Zgromadzenie.

Zarzad spotki Zelmer S.A. prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje ja we wszystkich
czynnosciach sadowych i pozasadowych. Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy
zwigzane z prowadzeniem spraw Spotki, nie zastrzezone przepisami prawa lub
postanowieniami Statutu Spétki dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Rady
Nadzorczej.

Do skladania oswiadczen w imieniu Spoétki wymagane jest wspotdziatanie dwdch cztonkow
Zarzadu lub czlonka Zarzadu tacznie z prokurentem. Szczegdtowe zasady oraz tryb pracy
Zarzadu Zelmer S.A. okredla Regulamin Zarzadu Zelmer S.A. Aktualnie obowiazujacy
Regulamin zostat zatwierdzony przez Rade Nadzorcza w dniu 1 marca 2010 r. W trakcie
roku sprawozdawczego nie byly wprowadzane Zzadne zmiany tego Regulaminu. Tres¢
Regulaminu Zarzadu jest dostepna na stronie internetowej Emitenta (www.zelmer.pl).

Podstawowgq forma pracy Zarzadu jest odbywanie posiedzen i podejmowanie uchwat
zwigzanych z prowadzeniem spraw Spotki i wykonywaniem zarzadu. Posiedzenia Zarzadu
odbywaja si¢ w miare potrzeby, nie rzadziej jednak niz jeden raz w miesiacu. Posiedzenie
Zarzadu zwotuje Prezes Zarzadu z wlasnej inicjatywy lub na wniosek czlonka Zarzadu.

Regulamin Zarzadu okresla sprawy wymagajace podjecia przez Zarzad uchwaty.
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Od dnia 1 stycznia do dnia 17 stycznia 2011 roku Zarzad Spoétki dziatat w 5-cio osobowym
skladzie:

1. Janusz Ptocica Prezes Zarzadu

2. Grzegorz Darlak Czlonek Zarzadu
3. Magdalena Barto$ Czlonek Zarzadu
4. Tomasz Modzelewski Cztonek Zarzadu
5. Wiestaw Zabtocki Cztonek Zarzadu

W dniu 17 stycznia 2011 r. (i z tym dniem ) rezygnacje z pelnienia funkcji Czlonka Zarzadu
Zelmer S.A. zlozyli:

- Pan Grzegorz Dartak petnigcy rowniez funkcje Dyrektora Sprzedazy Krajowej

- Pan Tomasz Modzelewski pelnigcy réwniez funkcje Dyrektora Marketingu
i Sprzedazy Eksportowej

~ Pan Wiestaw Zabtocki pelnigcy rowniez funkcje Dyrektora Produkgiji.

Rezygnacje w/w Cztonkow Zarzadu byly nastepstwem zmiany systemu zarzadzania Grupa
Kapitatlowa i wydzielenia z Zelmer S.A. bizneséw: komercyjnego oraz produkcyjnego
i wniesienia ich do spotek Zelmer Market Sp. z o0.0. i Zelmer PRO Sp. z 0.0. W wyniku tych
zmian Pan Tomasz Modzelewski objal funkcje Prezesa w Spolce realizujacej funkcje
sprzedazowo-marketingowe - Zelmer Market Sp. z 0.0, a Pan Wiestaw Zabtocki objat
funkcje Czlonka Zarzadu spdiki realizujacej w Grupie Kapitalowej zadania produkcyjne tj.
Zelmer PRO Sp. z o0.0.

Po zmianach w funkcjonowaniu Grupy Kapitatowej, Zarzad Zelmer S.A. do konica okresu
sprawozdawczego realizowal zadania w dwuosobowym skladzie:

1. Janusz Plocica Prezes Zarzadu

2. Magdalena Bartos Cztonek Zarzadu

W dniu 20 stycznia 2011 r. Zarzad Zelmer S.A. udzielit Panu Piotrowi Dotega — Dyrektorowi
Dziatu Kontrolingu prokury do dzialania w imieniu Spétki facznie z Cztonkiem Zarzadu.

Dla potrzeb sprawnego kierowania dziatalnoscia operacyjna Spotki Cztonkowie Zarzadu
peili w okresie sprawozdawczym réwniez funkcje dyrektorow:

Pan Janusz Plocica - Prezes Zarzadu petiac funkcje Dyrektora Generalnego kieruje
dziatalnoscia Spotki i Grupy Kapitalowej. W obszarze bezposredniego nadzoru Prezesa
znajduje sie rozwdj strategiczny, relacje inwestorskie, zarzadzanie zasobami ludzkimi
Grupy Kapitalowej i nadzér korporacyjny, niezawodnos¢ i rozwoj produktow w Grupie
Kapitatowe;.
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Pani Magdalena Barto§ — Czlonek Zarzadu peini funkcje Dyrektora Finansowego i jest
odpowiedzialna za kierowanie i nadzorowanie caloscia finansow Spotki i Grupy
Kapitatowej, zarzadzanie sprawozdawczoscia finansowa i menedzerska, zarzadzanie
przeptywem gotowki, aktywami finansowymi, ryzykiem finansowym i ubezpieczeniowym,
zapewnieniem utrzymania biezacej ptynnosci finansowej Spotki. W roku sprawozdawczym
pelnita rowniez funkcje Czlonka Zarzadu - Dyrektora Finansowego w Spodtkach zaleznych:
Zelmer Market (do dnia 12 wrze$nia 2011r.) oraz Zelmer PRO (do dnia 31 maja 2011r.)

W dniu 20 lutego 2012 r. Pani Magdalena Bartos zlozyla rezygnacje z funkcji Czlonka
Zarzadu Zelmer S.A. z dniem 31 marca 2012r. W zwigzku z tym w dniu 20 lutego 2012 r.
Rada Nadzorcza Zelmer S.A. powotata z dniem 1 kwietnia 2012 r. w skiad Zarzadu Zelmer
S.A. Pana Bartosza Jézefiaka. (Raport biezacy nr 3/2012)

Rada Nadzorcza Emitenta

Rada Nadzorcza ZELMER S.A. funkcjonuje w oparciu o postanowienia Kodeksu spdtek
handlowych, Statutu Spoétki, Regulaminu Rady Nadzorczej uchwalonego przez Rade
w dniu 1 marca 2010 r.

Rada Nadzorcza sprawuje staly nadzdr nad dziatalnoscia Spotki we wszystkich dziedzinach
jej dzialalnosci. Sklada si¢ z co najmniej 5 czlonkdéw, w tym Przewodniczacego Rady
Nadzorczej. Cztonkéw Rady Nadzorczej powoluje Walne Zgromadzenie, ktore okresla
liczbe cztonkéw kazdej kadencji. Cztonkowie Rady Nadzorczej powolywani sa na okres
wspdlnej kadencji, ktora trwa trzy lata. Moga oni by¢ odwotani przez Walne Zgromadzenie
w kazdym czasie.

Czlonkowie Rady Nadzorczej wykonuja swoje prawa i obowiazki osobiScie. Rada
Nadzorcza moze takze na mocy Statutu z waznych powoddéw delegowaé poszczegdlnych
cztonkéw do samodzielnego pelnienia okreslonych czynnosci nadzorczych na czas
oznaczony.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty na posiedzeniach. Rada podejmuje uchwaty, jezeli na
posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa jej cztonkéw, a wszyscy jej czlonkowie zostali
zaproszeni. Rada Nadzorcza moze podejmowaé¢ uchwaly w trybie pisemnym poza
posiedzeniami. Czlonkowie Rady moga brac¢ udzial w podejmowaniu uchwat Rady, oddajac
swoj glos na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej.

Uchwaly podejmowane sa w glosowaniu jawnym bezwzgledna wigkszoscia gloséw, przez
co rozumie sie wiecej niz potowe gltoséw oddanych.

Rada Nadzorcza odbywa posiedzenia co najmniej raz na kwartal kalendarzowy i sg one
protokotowane.

Do szczegolnych kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

1. Ocena sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki za
ubiegly rok obrotowy, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami jak i stanem
faktycznym,

2. Ocena wnioskow Zarzadu co do podzialu zyskow albo pokrycia strat,
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o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Skiadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikow
oceny, o ktorej mowa w pkt. 112 powyzej,

Opiniowanie spraw majacych by¢ przedmiotem uchwat Walnego Zgromadzenia,
Powotywanie i odwotywanie cztonkow Zarzadu Spotki,

Zawieszanie z waznych powodow w czynnosciach poszczegdlnych lub wszystkich
cztonkéw Zarzadu Spolki, jak rowniez delegowanie czionkéw Rady Nadzorczej, na
okres nie dtuzszy niz trzy miesigce, do czasowego wykonywania czynnosci cztonkow
Zarzadu, ktorzy zostali odwotani, ztozyli rezygnacje albo z innych przyczyn nie moga
sprawowac swoich czynnosci,

Ustalanie liczby i skfadu Komitetu Audytu, o ktorym mowa w art. 86 ust. 1 ustawy z
dnia 7 maja 2009 r. o bieglych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych
do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym (Dz. U. Nr 77, poz.
649) oraz uchwalanie Regulaminu Komitetu Audytu, a takze tworzenie innych
komitetoéw i ciat kolegialnych — wedle uznania Rady Nadzorczej,

Zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu,

Zatwierdzanie budzetow rocznych, plandéw strategicznych Spdtki oraz zmian tych
dokumentow,

Wyrazanie zgody na zaciaganie przez Spotke zobowigzan lub dokonywanie
rozporzadzen, w pojedynczej transakci lub serii powigzanych ze soba transakgji,
o wartosci przekraczajacej 100.000 (sto tysiecy) EURO lub Rownowartos¢ tej kwoty, nie
przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,

Wyrazanie zgody na udzielanie przez Spoélke poreczen, gwarancji, wystawianie lub
awalowanie przez Spdtke weksli, nie przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,
wyrazanie zgody na ustanowienie zastawu, hipoteki, przewlaszczenia na zabezpieczenie
i innych obcigzent majatku Spolki, nie przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,
Wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub
udziatu w nieruchomosci, nie przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,

Wyrazanie zgody na nabycie, objecie lub zbycie przez Spétke udzialdw lub akgji
w innych spdtkach oraz na przystapienie Spotki do innych przedsiebiorcow,

Wyrazanie zgody na zawieranie umoéw pomiedzy Spotka a czlonkami Zarzadu,
prokurentami lub likwidatorami Spétki, lub czlonkami organdéw, prokurentami lub
likwidatorami spotek, w ktorych Spotka posiada udzialy lub akcje, lub Podmiotami
Powiazanymi z ktérakolwiek z tych osob,

Wyrazanie zgody na zawieranie umow pomiedzy Spotka a cztonkami Rady Nadzorczej
Spotki lub Podmiotami Powigzanymi z ktérymkolwiek z cztonkéw Rady Nadzorczej;, w
glosowaniu nad uchwala Rady Nadzorczej w tym przedmiocie nie uczestniczy cztonek
Rady Nadzorczej Spoétki, ktorego dana umowa dotyczy,

Wyrazanie zgody na zatrudnianie przez Spoétke doradcéw i innych osdb, niebedacych
pracownikami Spéiki, jezeli roczne wynagrodzenie nie przewidziane w zatwierdzonym
budzecie, przekracza facznie kwote 10.000 (dziesigc¢ tysiecy) EURO lub Réwnowartosc tej
kwoty,

Wyrazanie zgody na dokonanie przez Spodtke, nie przewidzianych w zatwierdzonym
budzecie, wszelkich nieodptatnych rozporzadzen Ilub zaciagniecie wszelkich
nieodptatnych zobowiazan o wartosci przekraczajacej w danym roku obrotowym tacznie
10.000 (dziesiec¢ tysiecy) EURO lub Rownowartos¢ tej kwoty,

Wybdr i zmiana bieglego rewidenta do zbadania rocznego sprawozdania finansowego
Spotki,
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20. Inne sprawy zastrzezone do kompetencji Rady Nadzorczej przepisami prawa lub
postanowieniami Statutu.

Od dnia 1 stycznia 2011 r. Rada Nadzorcza ZELMER S.A. pracowata w 8-osobowym
skladzie:

1. Jacek Siwicki Przewodniczacy Rady Nadzorczej

2. Zdzistaw Chabowski Wiceprzewodniczacy = Rady  Nadzorczej
(Niezalezny Cztonek RN)

3. Janusz Gembarowski Sekretarz Rady Nadzorczej

4. Monika Nachyta (do 25.05.11) Cztonek Rady Nadzorczej

5. Eric McCloskey Niezalezny Czlonek Rady Nadzorczej

6. Krzysztof Pioro Czlonek Rady Nadzorczej

7. Cornelis M.A. Potters Niezalezny Czlonek Rady Nadzorczej

8. Andrzej Zdebski Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 25 maja 2011r. rezygnacge =z funkcgi Czlonka Rady Nadzorczej
i Przewodniczacej Komitetu Audytu RN zlozyta Pani Monika Nachyta.

W dniu 30 czerwca 2011r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Zelmer S.A. powotato do skfadu
Rady Nadzorczej Pana Wojciecha Malek na okres wspdlnej kadengji, ktora rozpoczeta bieg
w dniu 29 czerwca 2009 roku.

Od dnia 30 czerwca 2011r. do dnia publikacji raportu rocznego Rada Nadzorcza pracowata

w sktadzie:

1. Jacek Siwicki Przewodniczacy Rady Nadzorczej

2. Zdzistaw Chabowski Wiceprzewodniczacy Rady  Nadzorczej
(Niezalezny Cztonek RN)

3. Janusz Gembarowski Sekretarz Rady Nadzorczej

4. Wojciech Matek Cztonek Rady Nadzorczej

5. Eric McCloskey Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej

6. Krzysztof Pidro Cztonek Rady Nadzorczej

7. Cornelis M.A. Potters Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej

8. Andrzej Zdebski Cztonek Rady Nadzorczej

Prace Rady Nadzorczej w wykonaniu jej obowiazkéw w 2011 r. wspieraly dwa,
funkcjonujace w ramach Rady, komitety specjalne: Komitet Strategiczny oraz Komitet
Audytu. Komitety specjalne zostaly powotane Uchwatg nr 3/III/2006 Rady Nadzorczej
ZELMER S.A. z dnia 2 sierpnia 2006 r. Sktady komitetow specjalnych sa uzupeiniane
w przypadku zmian w sktadzie Rady Nadzorczej. W roku sprawozdawczym, po zmianach
w Radzie, sktady jej Komitetow zostaly uaktualnione. Uchwata Nr 61/IV/2011 Rady
Nadzorczej z dnia 19 wrze$nia 2011r. w sklad Komitetu Strategicznego oraz Komitetu
Audytu powotany zostal Pan Wojciech Matek.
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Komitet Strategiczny

Komitet Strategiczny sklada si¢ z Przewodniczacego Rady Nadzorczej kierujacego pracami

Komitetu oraz z co najmniej dwdch innych cztonkéw Rady Nadzorczej.

W Komitecie Strategicznym Rady Nadzorczej Zelmer S.A. w 2011 r. sprawowali funkcje
nastepujacy Czlonkowie Rady:

G PN

Jacek Siwicki Przewodniczacy Komitetu
Monika Nachyta (do 25.05.11) Czlonek Komitetu
Wojciech Matek (od 19.09.11) Cztonek Komitetu
Zdzistaw Chabowski Czlonek Komitetu
Cornelis M. A. Potters Czlonek Komitetu

Do zadan Komitetu nalezy przeprowadzanie szczegotowych analiz w zakresie kluczowych
spraw dla Spotki:

ocena budzetu oraz plandéw strategicznych na kolejne lata,

analiza oplacalnosci nabycia, objecia lub zbycia przez Spotke udziatéw lub akcji
w innych spoétkach oraz przystapienia Spotki do innych przedsigbiorcow,

analiza optacalnosci nabycia i zbycia nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub
udziatu w nieruchomosdi,

ustalenie kandydatéw do uzupelnienia wakatéw pojawiajacych si¢ w skladzie
Zarzadu,

ocena umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia czlonkéw Zarzadu oraz struktury
i sktadu Zarzadu,

opracowanie zasad wynagradzania czlonkéw Zarzadu, w tym w szczegdlnosci zasad
programdéw motywacyjnych i opcji na akgcje,

analiza celowosci zatrudniania przez Spdtke doradcédw i innych osob nie bedacych
pracownikami Spotki,

inne sprawy istotne dla funkcjonowania Spotki.

Glownym celem Komitetu jest usprawnienie prac Rady Nadzorczej przez zapewnienie aby
ostateczne decyzje Rady byly podejmowane po nalezytym i szczegdtowym rozpatrzeniu
sprawy. Zwazywszy ha powyzszy zakres zadan Komitet Strategiczny wypelnial obowiazki
Komitetu Nominacji i Wynagrodzeni, wymaganego przez Dobre Praktyki Spoétek
notowanych na GPW.

Komitet Audytu

Funkcjonujacy Komitet Audytu Rady Nadzorczej wypelnia zapisy ustawy z dnia
7 maja 2009 r. o bieglych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do
badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym, obligujace spotki publiczne
do powotania Komitetow Audytu w ramach Rady Nadzorczej.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegolnosci:
- monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,
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- monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej  oraz zarzadzania
ryzykiem,

- monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowe;j,

- monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta.

Stosownie do zapisow w/w ustawy w sklad Komitetu wchodzi co najmniej 3 Czlonkéw
Rady, w tym przynajmniej jeden czlonek speinia warunki niezaleznosci i posiada
kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub rewizji finansowej.

W Komitecie Audytu Rady Nadzorczej w 2011 r. sprawowali funkcje nastepujacy
Czlonkowie Rady:

1. Monika Nachyta (do 25.05.11) Przewodniczaca Komitetu

2. Wojciech Matek (od 19.09.11) Przewodniczacy Komitetu

3. Janusz Gembarowski Czlonek Komitetu

4. Cornelis M.A. Potters Cztonek Komitetu (Niezalezny Cztonek RN)

Komitety specjalne skladaja Radzie Nadzorczej sprawozdania ze swojej dziatalnosci
corocznie w terminie umozliwiajacym Radzie Nadzorczej przygotowanie sprawozdania
z dziatalnosci oraz oceny sytuacji Spotki.

VII. Warto$¢ wynagrodzen oséb zarzadzajacych i nadzorujacych Emitenta
Wynagrodzenie wyplacone Czlonkom Zarzadu za 2011r.

W 2011 r. taczne wynagrodzenia osob wchodzacych w sklad organdw zarzadzajacych
Zelmer S.A. wyniosto 1 607 tys. PLN.

Wynagrodzenie Premia Ogodtem
L.p. |Imieinazwisko w tys. PLN w tys. PLN w tys. PLN

1 |Janusz Plocica 636 191 827

2 | Magdalena Barto$ 399 100 499
Grzegorz Dartak

3 /Cztonek Zarzadu do 17.01.2011/ 245 0 245
Tomasz Modzelewski

4 | /Cztonek Zarzadu do 17.01.2011/ 22 0 22
Wiestaw Zabtocki

5 | /Cztonek Zarzadu do 17.01.2011/ 14 0 14

Ogdtem: 1316 291 1607
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Pani Magdalena Bartos$ - Czlonek Zarzadu Zelmer S.A. pehita dodatkowo funkcje Czlonka
Zarzadu — Dyrektora Finansowego w spodtkach zaleznych Zelmer Market Sp. z o0.0. (do dnia
12 wrzesnia 2011r.) i Zelmer PRO Sp. z 0.0. (do dnia 31 maja 2011r.).

W zwiazku z pehieniem tych funkci uzyskata w 2011 r. dodatkowe wynagrodzenie
w wysokosci 18 tys. PLN w Zelmer PRO i 33 tys. PLN w Zelmer Market.

Czlonkowie Zarzadu Zelmer S.A. objecie sa programami motywacyjnymi opisanymi
w rozdziale X niniejszego Sprawozdania. Spotka utworzyla z tego tytulu rezerwy.

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej Zelmer S.A. w 2011 r.

W 2011 r. faczne wynagrodzenia osob wchodzacych w skiad organu nadzorujacego
Zelmer S.A. wyniosto 606 tys. PLN.

Wynagrodzenie
L.p. |Imieginazwisko w tys. PLN Okres wyptaty

Jacek Siwicki 0 01.01.- 31.12.2011
2 | Zdzistaw Chabowski 144 01.01.- 31.12.2011
3 |Janusz Gembarowski 108 01.01.- 31.12.2011
4 | Eric McCloskey 72 01.01.- 31.12.2011
5 | Wojciech Matek 0 30.06.- 31.12.2011
6 | Monika Nachyta 0 01.01.-25.05..2011
7 | Cornelis M. A. Potters 138 01.01.- 31.12.2011
8 | Krzysztof Piéro 72 01.01.- 31.12.2011
9 | Andrzej Zdebski 72 10.12.- 31.12.2011

Ogolem: 606

Czlonkowie Rady Nadzorczej ZELMER S.A. bedacy pracownikami Enterprise Investors nie
pobieraja wynagrodzenia z tytulu uczestnictwa w pracach Rady Nadzorczej Zelmer S.A.

VIII. Informacje dla Inwestorow

Spotka ze szczegdlna starannoscia dba o wilasciwa komunikacje z rynkiem kapitatlowym.
Do statej dyspozycji Akcjonariuszy sa pracownicy Dziatu Relacji Inwestorskich. Do
dyspozycji  przedstawicieli rynku kapitalowego jest wydzielony nr telefonu
(+48/17 / 86 58 207 i adres e-mail ir@zelmer.pl).

Niezwykle istotng cecha zasad tadu korporacyjnego jest otwartos¢ komunikacyjna, zwigzana
z prowadzong przez Spdtke dziatalnoscig. Zelmer S.A. stale przekazuje biezace informacje
o swojej dziatalnosci w formie raportéw biezacych, a takze okresowych raportow
finansowych, ktore dostepne sa na stronie internetowe;.
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Spotka prowadzi rzetelna komunikacje poprzez organizowanie cyklicznych konferencji
prasowych i przedstawia w ich trakcie prezentacje, ktore pomagaja w interpretacji wynikoéw
finansowych. Dzigki temu zapewnia zarowno Akcjonariuszom, jak i przedstawicielom
rynku kapitalowego oraz mediom, przejrzysty, rzetelny i swobodny dostep do informacji
dotyczacych swojej dziatalnosci. Prezentacje te publikowane sa na stronie internetowej
w dedykowanym linku Relacje Inwestorskie. Znajduja sie tam rdéwniez dokumenty
korporacyjne, regulaminy: Rady Nadzorczej, Zarzadu, obrad Walnego Zgromadzenia
Akgjonariuszy. Na stronie internetowej inwestorzy zapoznac si¢ moga z dotychczasowym
przebiegiem kariery zawodowej osdb wchodzacych w sklad statutowych organow spotki
oraz terminarzem publikacji raportdow okresowych. W celu sledzenia kursu akcji
udostepniony jest rowniez serwis on-line z aktualnym kursem i historycznym gieldowym
kursem akgji Zelmera.

Akcje Spolki na Gieldzie Papierow Wartosciowych

Do obrotu gietdowego obecnie wprowadzone sa wszystkie akcje Zelmer S.A. tj. 15 200 000
szt. akcji zwyklych, na okaziciela serii A, tozsamych w swoich prawach o wartosci
nominalnej 10 zt kazda. Akcje te stanowig 100% kapitatu zakladowego Zelmer S.A., ktéry
wynosi 152 000 000 PLN.

Free float akcji Zelmera wynosit na koniec grudnia 2011 r. 5227 259 tj. 34,39 proc. akcji
dopuszczonych do obrotu na parkiecie warszawskiej gietdy.

W roku 2011 $redni kurs zamkniecia akcji Zelmera wynidst 35,27 PLN osiagajac wartosc¢
maksymalna 43,50 PLN w dniu 7 marca 2011 r.; w dniu 28 listopada 2011 r. akcje Zelmera
osiagnely najnizszy w catym 2011 r. kurs, ktoéry wynidst 19,71 PLN.

Kurs akcji Zelmer od debiutu gietdowego

ZELMER (2LR) ¥ 29,02PLN -1,76% 12:59 05,03.201
Zmiana od 27.01.2005 do 02.03.2012: +68,50%

[PLN]
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Kurs akcji Zelmer w 2011 r.
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Programy Opcji Menedzerskich

W dniu 12 lipca 2006 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy powzieto
uchwale o wprowadzeniu w Spoélce Programu Opcji Menedzerskich (Program). W ramach
Programu osoby uprawnione uzyskaja mozliwos¢ nabycia lub objecia akcji Spotki. Celem
Programu jest zwigkszenie wartosci Spotki poprzez wzrost wynikow finansowych Spotki
i wzrost wartosci akcji Spotki notowanych na parkiecie warszawskiej Gietdy Papieréow
Wartosciowych.

Programem zostali objeci nie tylko cztonkowie Zarzadu Spoiki, ale i kluczowi cztonkowie
kadry menedzerskiej Spotki oraz spodtek zaleznych. Laczna liczba Osdéb Uprawnionych
objetych Programem nie mogty przekroczy¢ 99 osob.

Maksymalna liczba opcji oferowanych w Programie wyniosta 750.000 z czego 400.000 opcji

stanowi ,Pule Zarzadu” z przeznaczeniem do podzialu pomiedzy Czlonkéw Zarzadu
Spotki, natomiast 350.000 opcji stanowilo ,Pule Dodatkowa” z przeznaczeniem dla
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kluczowych pracownikéw Spotki i spotek zaleznych. Pula opgji dzielita si¢ na trzy transze,
(po 1/3 opdji) przyznawane w latach 2007-2009. Podziat puli opcji przypadajacej na kazda
z transz pomiedzy uczestnikdéw Programu dokonywany byt po odbyciu walnego
zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za poprzedni rok obrotowy.

Warunkami niezbednymi do przydziatu opcji byto spetienie nastepujacych kryteriow:

< pozostawanie przez osobe uprawniong (uczestnika Programu) w stosunku pracy lub
innym stosunku prawnym o podobnym charakterze ze Spotka lub spotka zalezna
przez okres 6 miesiecy przed data podziatu puli opcji przypadajaca na dany rok,

< dla przyznania 70% opcji z transzy wymagane jest zrealizowanie przez Spotke,
potwierdzonego przez audytora, kryterium wzrostu skonsolidowanego i w pei
rozwodnionego zysku na 1 akcje w odniesieniu do roku poprzedniego: o 25% w 2006
roku oraz o 20% w kazdym z kolejnych dwdch lat trwania Programu. Przy kalkulagji
wspotczynnika EPS nie uwzglednia sie¢ kosztow zwigzanych z wprowadzeniem
Programu,

< dla przyznania 30% opcji z transzy wymagane jest osiagniecie przez wskaznik
Catkowitego Zwrotu z Akgji poziomu, co najmniej rGwnego lub wyzszego od dynamiki
zmian indeksu WIG liczonego w okresie I kw. roku, w ktorym nastepuje podziat
w poréwnaniu do I kw. roku poprzedniego (w przypadku pierwszego podziatu jest to
I kw. 2007 roku w stosunku do I kw. 2006 roku). Za Catkowity Zwrot z Akdji przyjmuje
si¢ $rednig arytmetyczna kursow zamkniecia akcji Zelmer S.A. notowanych na GPW
w okresie I kwartatu roku, w ktérym nastepuje przyznanie opcji w danej transzy,
powiekszona o wyptacone dywidendy od konca poréwnywanego I kw. roku
poprzedniego do konca I kw. przypadajacego w roku, w ktérym nastepuje podziat.

W 2007 r., po spelieniu wszystkich warunkéw uprawniajacych do przyznania opcji, Rada
Nadzorcza w dniu 29 czerwca 2007 r. przyznata Czlonkom Zarzadu oraz kluczowym
cztonkom kadry menedzerskiej Spotki i spdtek zaleznych opgje I transzy w ramach Puli
Zarzadu i Puli Dodatkowej w ilosci 249 996 sztuk dla 31 uczestnikéw Programu bedacych
czfonkami Kadry Kierowniczej Spotki.

Spoétka jednoczesnie podpisata z Domem Inwestycyjnym BRE Banku S.A. z siedziba
w Warszawie umowe agencyjno-powiernicza w zwiazku z emisja obligacji serii A.

W 2008 r. po spetnieniu wszystkich warunkéw uprawniajacych do przyznania opcji, Rada
Nadzorcza w dniu 27 czerwca 2008r. przyznata Czlonkom Zarzadu oraz kluczowym
czfonkom kadry menedzerskiej Spolki i spolek zaleznych opcje II transzy w ramach Puli
Zarzadu i Puli Dodatkowej w ilosci 249 989 sztuk. Lacznie opcje otrzymato 38 uczestnikow
Programu.

W 2009 roku warunki uprawniajace do przyznania opcji nie zostaly zrealizowane i opcje
III transzy nie zostaly przyznane.

Zgodnie z uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Zelmer S.A. nr 38 z dnia 12 lipca
2006 r. rozpoczecie realizacji opcji nastapito w okreslonych terminach przypadajacych
w latach 2010-2012. W kazdym roku przypadajacym w latach 2010-2012 Osoby Uprawnione
mogly naby¢ od Powiernika Obligacje danej transzy:
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- opcje przyznane w 2007 roku dawaly Osobom Uprawnionym prawo do nabycia Obligacji
w 2010 roku,

- opcje przyznane w 2008 roku dawaty Osobom Uprawnionym prawo do nabycia Obligacji
w 2011 roku.

Uprawnienie do nabycia obligacji i zamiany ich na akcje bedzie przystugiwato Osobom
Uprawnionym do roku 2014.

W roku 2011 nikt z uprawnionych nie skorzystat z przystugujacego mu prawa do nabycia
obligacji i zamiany ich na akgje.

Program motywacyjny dla Kluczowej Kadry Menedzerskiej na lata 2010 - 2011

Program Motywacyjny dla kluczowej kadry menedzerskiej oparty o Opcje Menedzerskie na
lata 2010-2011 zostat uruchomiony w Spolce decyzja Rady Nadzorczej Zelmer S.A. z dnia
6 wrzesnia 2010 r. Celem Programu bylo stworzenie w Spotce dodatkowych mechanizmoéw
wiazacych interesy Akcjonariuszy z motywacja strategicznej kadry menedzerskiej,
promowanie ws$rdd tej kadry perspektywy wiascicielskiej i motywowanie do realizacji
celow firmy. Programem objeci zostali Czlonkowie Zarzadu oraz kluczowa kadra
menedzerska Spodtki. Uczestnikom Programu przyznane zostaly warunkowe prawa
majatkowe w postaci Opcji Menedzerskich uprawniajacych do kwoty realizacji opartej na
wartosci instrumentu podstawowego. Zasady realizacji Programu zawarte zostaly
w Regulaminie Programu okreslonym przez Rade Nadzorcza. Prawa z Opgi w tym
Programie zostaly zrealizowane na podstawie decyzji Rady Nadzorczej z dnia
19 wrzesnia 2011r. potwierdzajacej mozliwos¢ ich realizacji.

Program motywacyjny dla Kluczowej Kadry Menedzerskiej w 2012 r.

W dniu 20 lutego 2012 r. Rada Nadzorcza Uchwala podjeta decyzje o uruchomieniu
w Zelmer S.A. kolejnego Programu Motywacyjnego opartego o opcje menedzerskie.
Programem objeci zostali ~Czlonkowie Zarzadu, kluczowa kadra menedzerska oraz
kluczowi wspotpracownicy.

Uruchomienie Programu ma na celu stworzenie dodatkowych mechanizméw wiazacych
interesy Akcjonariuszy z motywacja strategicznej kadry menedzerskiej do osiagania
wynikow finansowych zapewniajacych wzrost wartosci rynkowej i dynamiczny rozwoj
Spotki.

Program premiowac bedzie realizacje zalozen budzetowych Grupy Kapitalowej. Zostanie

przeprowadzony w latach 2012-2013 w oparciu o Regulamin Programu zatwierdzony przez
Rade Nadzorczg Zelmer S.A.

IX. Informacja o zawartych znaczacych umowach oraz najwazniejszych wydarzeniach

W okresie sprawozdawczym mialy miejsce nastepujace wazniejsze wydarzenia (w tym takze
zawarte znaczace umowy), o ktérych Emitent informowat w drodze raportéw biezacych:
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e Z dniem 17 stycznia 2011 r. zostaly zlozone rezygnacje z pelnienia funkgcji cztonka
Zarzadu przez Pandéw: Grzegorza Dartaka, Tomasza Modzelewskiego oraz Wiestawa
Zabtockiego. (Raport biezacy nr 1/2011)

e W dniu 20 stycznia 2011 r. Zarzad Zelmer S.A. udzielit prokury facznej Panu Piotrowi
Dotega prokury tacznej. (Raport biezacy nr 2/2011)

e Dnia 24 stycznia 2011 r. Zarzad spotki Zelmer S.A. otrzymal Postanowienie Sadu
Rejonowego w Rzeszowie, XII Wydziatlu Gospodarczego Krajowego Rejestru
Sadowego z dnia 19 stycznia 2011 r. o dokonaniu wpisu w Krajowym Rejestrze
Sadowym - Rejestrze Przedsigbiorcow, podwyzszenia kapitatu zakladowego spotki
w 100 proc. zaleznej od Emitenta — Zelmer Market Sp. z o.0. (Raport biezacy
nr 3/2011)

e W dniu 31 stycznia 2011 r. Spotka otrzymata postanowienie Sadu Rejonowego
w Rzeszowie, XII Wydziatu Gospodarczego Krajowego Rejestru Sadowego z dnia
25 stycznia 2011 r. o dokonaniu wpisu w Krajowym Rejestrze Sagdowym - Rejestrze
Przedsiebiorcow zmiany Statutu Spdtki uchwalonej na mocy uchwaly
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Zelmer S.A. nr 8/2010 w dniu 10 grudnia
2010 roku. (Raport biezacy nr 5/2011)

e Dnia 1 lutego 2011 r. Spotka otrzymala postanowienie Sadu Rejonowego
w Rzeszowie, XII Wydziatu Gospodarczego Krajowego Rejestru Sadowego z dnia
26 stycznia 2011 r. o dokonaniu wpisu w Krajowym Rejestrze Sadowym - Rejestrze
Przedsiebiorcow, na mocy ktorego zostalo zarejestrowane podwyzszenie kapitatu
zaktadowego spdtki w 100 proc. zaleznej od Emitenta — Zelmer PRO Sp. z o.o.
(Raport biezacy nr 6/2011)

e 28 lutego 2011 r. Zarzad spotki publicznej Zelmer S.A. (Spdtka, Emitent) podat do
wiadomosci publicznej gtdwne zatozenia do nowej strategii dziatania Grupy Zelmer
w latach 2011 - 2013 o nazwie , PROfit 2013”. (Raport biezacy nr 7/2011)

e Dnia 7 marca 2011r. Spotka Zelmer S.A. otrzymata zawiadomienie od Znaczacego
Akcjonariusza - Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. wystepujace
w imieniu Otwartego Funduszu Emerytalnego PZU ,Zlota Jesien” posiadajacego
powyzej 10% gloséw na walnym zgromadzeniu spdétki Zelmer S.A., ktdre
zawiadomilo, Zze podjeto decyzje o zmianie zamiaru ze zwigkszania na zmniejszanie

zaangazowania w akgje spotki Zelmer S.A. (Raport biezacy nr 8/2011)

e Dnia 26 kwietnia 2011 r. Spdtka otrzymata informacje od Znaczacego Akcjonariusza -
Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. wystepujacego w imieniu
Otwartego Funduszu Emerytalnego PZU ,Zlota Jesienn” posiadajacego powyzej 10%
glosow na walnym zgromadzeniu spolki Zelmer S.A. ktére zawiadomilo, ze
w wyniku sprzedazy akcji Zelmer S.A. ilo$¢ akcji Posiadanych przez Fundusz wynosi
mniej niz 10% akdji tj. 9,60%. (Raport biezacy nr 10/2011)
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Dnia 16 maja 2011 r. Zarzad Spotki Akcyjnej Zelmer S.A. podat do wiadomosci
publicznej rekomendacje dotyczaca podziatu zysku za 2010 rok oraz wyplacie
dywidendy. (Raport biezacy nr 12/2011)

25 maja 2011 r. Rada Nadzorcza Emitenta pozytywnie zaopiniowata wniosek
Zarzadu Zelmer S.A. w sprawie propozyci podzialu zysku za rok 2010 oraz
rekomendacje wyptaty dywidendy. (Raport biezacy nr 13/2011)

25 maja 2011 r. Spétka powzigta informacje o ztoZeniu przez Panig Monike Nachyta —
Czlonka Rady Nadzorczej Zelmer S.A. rezygnacji z pehnienia funkgji cztonka Rady
Nadzorczej i Przewodniczacej Komitetu Audytu Zelmer S.A. z dniem 25 maja 2011 r.
(Raport biezacy nr 14/2011)

26 maja 2011r. Zarzad Spotki Zelmer S.A. poinformowal, iz zostata zawarta
przedwstepna umowa sprzedazy nieruchomosci gruntowej polozonej w Rzeszowie
przy ul. Hoffmanowej (Raport biezacy nr 15/2011)

Dnia 2 czerwca Emitent zwotal na dzien 30 czerwca 2011 r. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie Spotki. (Raport biezacy nr 16/2011)

Dnia 17 czerwca Emitent podal do wiadomosci publicznej kandydature zgloszonag
przez Znaczacego Akcjonariusza — PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. na cztonka Rady
Nadzorczej Zelmer S.A. oraz Przewodniczacego Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
Emitenta — Pana Wojciecha Matka. (Raport biezacy nr 17/2011)

30 czerwca 2011 r. w Warszawie odbylo sie¢ Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoiki,
(Raport biezacy nr 18/2011, 19/2011 i 20/2011)

W dniu 7 lipca 2011 r. w raporcie biezacym nr 21/2011 Zarzad Spdétki przekazat do
publicznej wiadomosci wykaz Akcjonariuszy Spotki posiadajacych, co najmniej 5%
gloséw na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Spotki. (Raport biezacy nr 21/2011)

Dnia 12 sierpnia 2011 r. Zarzad Spotki Zelmer S.A powzial informacje o podpisaniu
znaczacej umowy handlowej pomiedzy spotka zalezng od Emitenta - Zelmer Market
Sp. z o.0. z siedziba w Rzeszowie a Euro-net Sp. z o0.0. z siedziba w Warszawie,
(Raport biezacy nr 22/2011)

Dnia 4 pazdziernika 2011 r. Emitent powzial informacje o podpisaniu umowy
handlowej pomiedzy spdtka zalezng od Emitenta - Zelmer Market Sp. z o.0.
z siedzibg w Rzeszowie a PARTNER AGD RTV Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie
(grupa PARTNER). (Raport biezacy nr 23/2011)

W dniu 15 listopada 2011 r. zarejestrowana zostala nowa Spdtka w Grupie
Kapitatowej pod firma MBT Trade Sp. z o0.0. (Raport biezacy nr 24/2011)

Informacje o najwazniejszych wydarzeniach dla Grupy Kapitalowej Zelmer w 2011 r.

O najwazniejszych wydarzeniach dla GK Zelmer w 2011r. Emitent informowat w raportach

biezacych. Wsdrod tych wydarzen, zdaniem Emitenta szczegolnego znaczenia dla

funkcjonowania Grupy Kapitalowej i rozwoju biznesu miaty:
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e Rozpoczgcie od dnia 1 stycznia 2011r. dziatalnosci w nowym ukladzie
organizacyjnym, po implementacji holdingowego systemu zarzadzania Grupa,
z wlasnym biurem w Warszawie.

e Rejestracja w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego w styczniu 2011 r. podwyzszenia kapitatu zaktadowego spotek
w 100 proc. zaleznych od Emitenta: Zelmer Market i Zelmer PRO - tym samym
zakonczenie najwazniejszego etapu realizacji strategicznego projektu JUNIOR
tj. etapu implementacji holdingowego systemu zarzadzania Grupa.

e Wdrozenie nowej strategii dzialania Grupy Zelmer w latach 2011 — 2013 o nazwie
,PROfit 2013” wyznaczajacej strategiczne kierunki rozwoju biznesu, zakladajacej
dalszy wzrost sprzedazy i efektywnosci operacyjnej. Realizacji tego celu stuzy¢
bedzie projekt stworzenia organizacji o zasiegu miedzynarodowym, rozwdj
sprzedazy na rynkach Europy Srodkowo — Wschodniej, znaczacy wzrost wdrozen
nowych produktéw, gtéwnie w kategoriach odkurzaczy i sprzetu kuchennego.

e Zawarcie przedwstepnej umowy sprzedazy nieruchomosci gruntowej potozonej
w Rzeszowie przy ul. Hoffmanowej 19, na ktorej zlokalizowane sa budynki
i budowle stanowiace wlasnos¢ Emitenta oraz podmiotow w 100 proc. od niego
zaleznych tj. Zelmer Market Sp. z o0.0. z siedzibg w Rzeszowie oraz Zelmer PRO
sp. z 0.0. z siedziba w Rzeszowie.

e Zakonczenie budowy nowej fabryki sprzetu drobnego AGD zlokalizowanej na
terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej = EURO-PARK Mielec w RogozZnicy
k/Rzeszowa. Odbidr nowej fabryki o pow. prawie 3 ha w RogozZnicy nastapit 20 maja
2011 roku, po 218 dniach budowy.

Zdarzenia po dacie bilansu:

e W dniu 20 lutego 2012 r. rezygnacje z funkcji Cztonka Zarzadu Zelmer S.A. zlozyta
Pani Magdalena Barto$ ze skutkiem od dnia 31 marca 2012 r. (Raport biezacy
nr 2/2012)

e W dniu 20 lutego 2012 r. Rada Nadzorcza Zelmer S.A. powolala z dniem 1 kwietnia
2012 r. w sktad Zarzadu Zelmer S.A. Pana Bartosza Jozefiaka. (Raport biezacy
nr 3/2012)

X. Informacja o audytorze

Badanie sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2011r. przeprowadzita firma Deloitte
Audyt Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawta II 19, wpisana na liste podmiotéw
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych, prowadzona przez Krajowa Izbe
Bieglych Rewidentow pod numerem 73.

Deloitte Audyt Sp. z 0.0., jest jedna z wiodacych firm doradczych w kraju, Swiadczaca ustugi
profesjonalne w pieciu gtéwnych obszarach: audytu, doradztwa podatkowego, konsultingu,
zarzadzania ryzykiem i doradztwa finansowego za posrednictwem profesjonalistow z Polski
i zagranicy.
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Pierwszym rokiem wspoétpracy Emitenta z firma Deloitte Audyt Sp. z o.0. byt rok 2009.

W dniu 31 maja 2010 r. Rada Nadzorcza Zelmer S.A. dokonata ponownie wyboru firmy
Deloitte Audyt Sp. z o.0. jako bieglego rewidenta do przeprowadzenia przegladu
potrocznych (jednostkowego i skonsolidowanego) sprawozdan finansowych oraz badania
rocznych sprawozdan finansowych (jednostkowego i skonsolidowanego) Spotki i Grupy
Kapitatowej Zelmer S.A. w Rzeszowie za lata obrotowe 20101 2011.

W dniu 1 lipca 2010 roku Spdétka zawarta z Deloitte Audyt Sp. z o.0.
z siedziba w Warszawie umowe o przeglad jednostkowego oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego oraz o badanie jednostkowego oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za lata 2010 i 2011.

Na podstawie przedmiotowej Umowy firma audytorska zobowigzata si¢ przeprowadzic:

e przeglad jednostkowych sprawozdan finansowych za okres 6 miesiecy zakonczonych
30 czerwca 2010r. i 30 czerwca 2011r.,

e przeglad skonsolidowanych sprawozdan finansowych za okres 6 miesigecy zakonczonych
30 czerwca 2010r. i 30 czerwca 2011r.,

e badanie jednostkowych sprawozdan finansowych za okres 12 miesiecy konczacych sie
31 grudnia 2010r. i 31 grudnia 2011r.,

e badanie skonsolidowanych sprawozdan finansowych za okres 12 miesiecy konczacych

sig 31 grudnia 2009r. i 31 grudnia 2011r.

W dniu 24 pazdziernika 2011 roku Spdtka zawarta z Deloitte Audyt Sp. z 0.0. w Warszawie
Aneks nr 1 do w/w umowy zmieniajacy umowe w zakresie wynagrodzenia za uslugi
realizowane na podstawie tej umowy.

Wynagrodzenie audytora Deloitte Audyt Sp. z 0.0. w 2011r. wyniosto:

-109 000 PLN - za przeglad i badanie sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2011
Inne ustugi nie wystapity.
Wynagrodzenia audytora Deloitte Audyt Sp. z 0.0. w 2010r. wyniosto:

-169 000 PLN - za przeglad i badanie sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2010
- 14 000 PLN - za pozostale ustugi.

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie wykonuje rowniez przeglady i badanie
sprawozdan finansowych za 2011r. w spotkach zaleznych Grupy Kapitalowej na podstawie
odrebnych umow zawartych z poszczegdlnymi spdtkami.

XI. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Ze wzgledu na zmiany w strukturze organizacyjnej w Grupie Zelmer i wdrozenie
holdingowego modelu Grupy Zelmer, tym samym wydzielenie ze struktur Zelmer S.A.
dziatalnosci sprzedazowej i produkcyjnej, opis wazniejszych osiagnie¢ w dziedzinie badan
i rozwoju odnosi sie¢ do dzialalno$ci Grupy Zelmer i zostal szczegdtowo opisany
w Sprawozdaniu Zarzadu z dzialalnosci Grupy Zelmer S.A. za rok 2011 w rozdziale XIII.

Zelmer 5



Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Zelmer S.A. za 2011 .

Reimplementacja Systemu SAP

W celu zapewnienia Grupie Zelmer obstugi informatycznej w nowej holdingowej strukturze
organizacyjnej, Zelmer S.A. przeprowadzil implementacje systemow SAP ERP oraz Teta
Personel do nowych spdtek w Grupie Zelmer (Zelmer Market Sp. z 0.0. oraz Zelmer PRO
Sp. z o0.0.). Projekt objat wszystkie moduly transakcyjne, tj. finanse, controlling, logistyke,
sprzedaz, produkcje, gospodarke remontowsa, kontrole jakosci, administracje kadrowo-
ptacowa. Start produktywny systemu w nowych podmiotach mial miejsce 3 stycznia 2011
roku. Dostawca ustug wdrozeniowych byta firma Web Inn (obecnie it WORKS). Hostingiem
systemow zajmuje si¢ Zelmer S.A., zas spotki Zelmer Market i Zelmer PRO korzystaja
w obszarze IT z ustug wspolnych.

Dokonano migracji danych z modutéw SAP w Zelmer S.A. do moduléw wykorzystywanych
w nowym zakladzie produkcyjnym Zelmer PRO Sp. z 0.0. w Rogoznicy i szeregu zmian
w technologii zwigzanych z:

- podzialem produkgji na ,, strumienie wartosci”.

- przypisaniem form wtryskowych do srodkéw pomocniczych produkgji.
Obecnie trwaja prace przy wdrozeniu w SAP modutu zarzadzania magazynem wysokiego
sktadowania.

XII. Zarzadzanie kadrami

Zatrudnienie w Zelmer S.A.

Na dzien 1 stycznia 2011 r. nastapily znaczace zmiany w strukturze zatrudnienia Grupy
Kapitatlowej Zelmer zwigzane w realizacja projektu wydzielenia ze struktur
przedsiebiorstwa do spolek zaleznych zorganizowanych czeséci przedsigbiorstwa:
komercyjnej — Zelmer Market i produkcyjnej — Zelmer PRO. Zatrudnienie w spotce Zelmer
S.A.na koniec roku 2011 wyniosto 810séb (w stosunku do 1700 0séb na koniec roku 2010).

31-12-11r. 31-12-10r. 31-12-09r.

Zelmer S.A. 81 1700 2401
REMZEL Sp. z o.0. 78 98 105
Zelmer Russia Sp. z o.0. 32 34 19
Zelmer Czech Sp. z 0. 0. (CZ +SL) 29 26 31
Zelmer Ukraina Sp. z o.o. 30 23 19
Zelmer Slovakia Sp. z o.0. 2 18 19
Zelmer Magyarorszag Sp. z 0.0. 1 2 2
Zelmer PRO Sp. z o. o. 1270 1 28
Zelmer Market Sp. z o0.0. 242 - -
Zelmer South Europe Sp. z 0. o. 10 - -
Razem Grupa Kapitalowa: 1775 1902 2624
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Procesy restrukturyzacyjne i optymalizacyjne. Standaryzacja procesow

Nowy podziat Spotek, utworzenie nowych Zarzaddéw oraz zmian struktur i sposobow
zarzadzania pociggneta za soba liczne projekty usprawniajace i optymalizujace sposob
zarzadzania Spotkami. Celem bylo z jednej strony zachowanie jednolitych standardéow
zarzadzania kapitalem ludzkim w ramach Grupy Zelmer, z drugiej strony dostosowanie
procesdw i struktur do potrzeb danej spotki.

Projekty rozwojowe i szkolenia

W 2011 r. podjeto szereg dziatan na rzecz Swiadomego i celowego planowania dziatan
rozwojowych oraz podnoszenia kompetencji Kadry w zakresie zdiagnozowanych potrzeb
biznesowych.

We wszystkich spotkach Grupy =zostata przeprowadzona identyfikacja kluczowych
stanowisk uwzgledniajac 8 najbardziej istotnych dla decyzji kryteriow. W jej efekcie
powstata lista stanowisk objetych szczegdlng uwaga oraz matryca potencjalnej sukcesji.

We wszystkich spotkach zweryfikowano $ciezki stanowisk i uporzadkowano ich
nazewnictwo. Uwzgledniajac specyfike poszczegolnych dziatalnosci spdtek przyjeto
zalozenia, ktére pozwalaja na systematyczny i jasno zarysowany rozwo¢j pracownikow
w ramach danej funkcji. Zwartosciowano i wprowadzono do regulaminu wynagradzania
tzw. Sciezki stanowiskowe zakladajac trzystopniowy rozwdj w ramach danej funkgji.
Dookreslono  wymagania pozwalajace zdefiniowad¢ oczekiwania i rdznice pomiedzy
poszczegdlnymi stanowiskami.

W Grupie uruchomiono program szkolen wewnetrznych, w ktorych pracownicy firmy
prowadza szkolenia dla innych pracownikow firmy. W sumie w 2011 roku przeprowadzono
17 takich szkolen.

W Spolce przeprowadzono identyfikacje i ocene Talentow. W tym celu wszyscy pracownicy
Spotki we wspotpracy z menedzerami zostali ocenieni pod katem potencjalu rozwojowego
oraz posiadanych kompetencji. W efekcie powstata lista kluczowych pracownikéw Spoétki
S.A. Przeprowadzono rowniez liczne szkolenia spegjalistyczne pozwalajace na podnoszenie
kompetencji kadry specjalistow

XIII. Ochrona srodowiska

Zelmer S.A. posiada w pelni uregulowany stan formalno-prawny wynikajacy
z obowiazujacych aktualnie przepiséw prawa zwigzanych z Ochrong Srodowiska. Spétki
w Grupie Zelmer posiadaja aktualnie wszystkie wymagane prawem decyzje i pozwolenia
w zakresie ochrony srodowiska.

W dniu 21 listopada 2010 r. Spétka otrzymata Certyfikat ,Firma Bliska Srodowisku”,
co jest potwierdzeniem, ze spelnia wymagania programu certyfikacji oraz przedstawia sie
jako firma wrazliwa ekologicznie w swoich dziataniach strategicznych stosujac zasady
Ekologicznej Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu na wszystkich poziomach zarzadzania.
Ponadto 5 grudnia 2011 r. zostal przeprowadzony pierwszy audit nadzoru w ramach
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programu certyfikacji ,Firma Bliska Srodowisku” (FBS). Pismem z dnia 9 grudnia 2011 r.
potwierdzono iz Spétka przeszta go pozytywnie i nadal moze uzywac znaku programu FBS.

XIV. Dodatkowe informacje

= Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem

Wzgledem Spétki i podmiotéw od niej zaleznych w 2011 r. nie toczyly sie przed sadem,
organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego ani organami administracji publicznej
postepowania dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci Spolki, a takze podmiotéw od niej
zaleznych, ktorych faczna wartosc stanowi co najmniej 10% kapitatéw wiasnych Zelmer S.A.
Takie postepowania nie zostaty takze wszczete do dnia publikagji raportu.

Nalezy zaznaczy¢, iz w 2011 r. Spoétka prowadzita sprawy o roszczenia odszkodowawcze
z Korporacja Ubezpieczenn Kredytéw Eksportowych S.A. (KUKE) za utracone naleznosci od
kontrahentéw na taczna kwote 5 225 tys. PLN.

W dniu 8 grudnia 2011 roku Sad Apelacyjny w Rzeszowie zmienil wyrok sadu I instancji
zasadzajac na rzecz Jednostki dominujacej odszkodowanie w pelnej wysokosci wraz
z odsetkami za zwloke w wyplacie odszkodowania liczone od 15 kwietnia 2010 roku.
W zwiazku z powyzszym wyrokiem Spodtka rozwigzata odpis aktualizujacy naleznosci
w pozostatych sprawach o podobnym charakterze, ktére nie znalazly jeszcze rozstrzygniec
na drodze sadowej oraz wezwata Korporacje Ubezpieczenn Kredytéw Eksportowych S.A.
(KUKE) do wyptaty tych odszkodowan.

Do dnia sporzadzenia sprawozdania Ubezpieczyciel wyptacit roszczenia wraz z odsetkami

o wartosci 5 796 tys. PLN (w 2011 r. 2 504 tys. PLN, a w 2012 r. 3 292 tys. PLN).

* Informacja o istotnych transakcjach zawartych przez Emitenta
z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powiazanymi zostaly przedstawione w nocie nr 23 objasniajacej do
jednostkowego sprawozdania finansowego Zelmer S.A. za 2011 r.

* Informacja o zaciagnietych kredytach przez Emitenta

Emitent ma, wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku, zaciagniete kredyty
krotkoterminowe w rachunku biezacym na kwote 38 949 tys. PLN.

Kredyty zaciagniete przez Spotke to kredyty zlotowe, oprocentowane na bazie zmiennych
stop procentowych. Oprocentowaniem kredytu oparte jest o stope referencyjng WIBOR 1M,
powigkszona o marze kredytowa, uzalezniona od oceny wiarygodnosci kredytowej przez
instytucje finansujaca, zawartq w przedziale od 0,70 % do 0,85 %, z odsetkami ptatnymi
w okresach miesiecznych.
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* Informacja o udzielonych pozyczkach, ze szczegdlnym uwzglednieniem
pozyczek udzielonych jednostkom powiazanym

W 2011 r. nie zostaty zawarte umowy pozyczek, ktdrych wartos¢ stanowitaby 10% kapitatow
wlasnych Emitenta. Nalezy jednak wskaza¢ na umowy pozyczek w ramach Grupy Zelmer.

W dniu 12 marca 2009 r. zostata zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer
Ukraina Sp. z o.0. z siedziba w Kijowie, na podstawie ktorej Zelmer S.A. udzielita Spotce
Zelmer Ukraina pozyczki w wysokosci 500 tys. USD.

W umowie ustalono nastepujace terminy sptaty pozyczki :

a) kwota 300 tys. USD w terminie jedenastu miesiecy, liczac od dnia jej udzielenia.
Do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania kwota ta zostala sptacona przez
Zelmer Ukraina Sp. z o0.0.,

b) kwota 200 tys. USD w terminie roku, liczac od dnia jej udzielenia, nie pdzniej niz do
dnia 31 marca 2010 roku.

Do sptaty pozostaje jeszcze kwota 122,8 tys. USD.

Na podstawie aneksu do umowy pozyczki z dnia 31 grudnia 2011r. termin splaty pozyczki
ustalono na 30 czerwca 2012 r.

W dniu 8 czerwca 2009 r. zostala zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer
Ukraina Sp. z 0.0, na podstawie ktorej Zelmer S.A. udzielil Zelmer Ukraina pozyczki
w wysokosci 900 tys. USD. Na podstawie aneksu do umowy pozyczki z dnia 31 grudnia
2011 r. Termin sptaty pozyczki ustalono na 30 czerwca 2012 r.

W dniu 27 listopada 2009 r. zostala zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A.
a Zelmer Ukraina Sp. z 0.0. w wysokosci 3 125 000 USD. W dniu 5 marca 2010 r. przekazana
zostala kwota 300 tys. USD. Na dzien sporzadzania sprawozdania do sptaty pozostata
kwota 286,1 tys. USD. Na podstawie aneksu do umowy pozyczki z dnia 31 grudnia 2011 r.
termin sptaty pozyczki ustalono na 31 grudnia 2012 r.

W dniu 30 wrzesnia 2010 r. zostal zawarty aneks do umowy pozyczki z dnia 10 wrzesnia
2009 r. zawartej pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer Russia Sp. z 0.0., na podstawie ktérego
wydluzony zostat termin sptaty pozyczki w wysokosci 44,2 mln RUB do dnia 30 wrzesnia
2013 r.

W dniu 19 maja 2010 r. zostata zawarta umowa pozyczki pomigedzy Zelmer S.A. a Zelmer
Magyarorszag Sp. z 0.0. w wysokosci 15 tys. EUR z terminem sptaty do 28 lutego 2011 r. Na
podstawie aneksu z dnia 15 lutego 2011r. termin sptaty pozyczki zostat przedtuzony do
30 czerwca 2011 r. W 2011 r. w ksigegach Spolki zostal utworzony odpis aktualizujacy na
catos¢ kwoty pozyczki.
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* Ocenaijej uzasadnienie dotyczaca zarzadzania zasobami finansowymi oraz
ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Emitent reguluje swoje zobowigzania srodkami z wplywow z dziatalnosci operacyjnej
i finansowej, wspomagajac sie kapitalem z zewnatrz poprzez kredyty, leasing. Szczegétowy
opis ryzyk na jakie narazona jest Spotka i przyjetych przez Spoétke celow i metod zarzadzania
ryzykiem finansowym znajduje si¢ w Sprawozdaniu finansowym Zelmer S.A za 2011 r.
w rozdziale II - Zarzadzanie ryzykiem finansowym i rozdziale III Zarzadzanie ryzykiem
kapitalowym.

* Ocena czynnikow i nietypowych zdarzen majacych wplyw na dzialalnos¢
i wynik Grupy Kapitalowej Zelmer z dzialalnosci za rok obrotowy

W 2011 r. nie mialy miejsca nietypowe zdarzenia, ktére mialyby wplyw na dziatalnosci
i wyniki Zelmer za rok obrotowy 2011, poza opisanymi w niniejszym Sprawozdaniu
Zarzadu z dziatalnosci Emitenta za rok 2011.

* Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikow istotnych dla
rozwoju przedsiebiorstwa

Glownym czynnikiem istotnym dla rozwoju Spoltki i Grupy Zelmer jest dynamika rynku
matego AGD w Europie Srodkowo — Wschodniej. Do czynnikéw tych nalezy zaliczy¢ rozwdj
gospodarczy kraju jak i zapotrzebowanie na wyroby drobnego sprzetu AGD. Spoétka Zelmer
S.A. zamierza, zgodnie ze strategia, zarzadza¢ aktywami w spdtkach zaleznych, tak aby
marka Zelmer utrzymatla pozycje lidera na krajowym runku matego AGD oraz znaczacej
marki na rynkach Europy Srodkowo — Wschodniej.

Czynnikami zewnetrznymi istotnymi dla osiagniecia powyzszych celow sa czynniki
dotyczace branzy matego AGD i jej otoczenia, w tym m.in.: konkurencja na rynku matego
AGD oraz trendy rynkowe.

Kolejne czynniki dotycza dziatalnosci catej Grupy Kapitalowej Zelmer, a sg to m.in.:

- prowadzenie dziatalnosci operacyjnej w kilku krajach, co powoduje, iz Spolka jest
narazona na zroznicowane tempo wzrostu gospodarczego poszczegolnych krajow
i moze to mie¢ przetozenie na przyszte przychody i wyniki Grupy Zelmer

- mozliwos¢ ograniczenia wspolpracy z Grupa Zelmer przez jej dostawcow

- uzaleznienie Grupy Kapitalowej od kluczowych pracownikéw, ktérych utrata moze
wptynad negatywnie na dziatalno$¢ Grupy.

* Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem
Emitenta i Grupa Kapitalowa Zelmer

Od dnia 1 stycznia 2011 r. Grupa Kapitalowa Zelmer S.A. realizuje swoje zadania biznesowe
w nowym ukladzie organizacyjnym, holdingowym modelu zarzadzania Grupa Kapitalowa
Zelmer.
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Rok poprzedzajacy rok sprawozdawczy byl rokiem szczegoélnych zmian organizacyjno-
strukturalnych. Zakonczone zostaly wszystkie projekty wydzielen ze struktur
organizacyjnych Emitenta pomocniczych funkcji produkcyjno-ustugowych i tworzenia
niezaleznych kapitalowo podmiotdw gospodarczych, ktore realizujg aktualnie przekazane
im funkgje restrukturyzowanych obszaréw dziatalnosci. W koncowym okresie roku 2010 r.
sfinalizowany zostal strategiczny projekt rozwojowy w Grupie Kapitalowej Zelmer S.A. -
z dniem 31 grudnia 2010 r. wyodrebnione wczesniej dwie zorganizowane czesci
przedsigbiorstwa Spotki zostaly wniesione w drodze aportu do spoétek zaleznych: jednostka
organizacyjna realizujaca zadania produkcyjne oraz sprzedaz produktéw pod markami
wlasnymi, funkcjonujaca jako Dziat Produkcji do Zelmer PRO Sp. z o.0., Dzial Komercji -
jednostka realizujaca funkcje marketingowo - dystrybucyjne w zakresie produktéw Zelmer -
do Zelmer Market Sp. z o.0.

W dotychczasowym podmiocie — Zelmer S.A. pozostata dziatalnos¢ wspierajaca: finanse,
ksiggowos¢, kadry, zarzadzanie zasobami ludzkimi, relacje inwestorskie, nadzoér
korporacyjny oraz rozwdj strategiczny.

W 2011 r. zainicjowanych i wprowadzonych zostalo szereg zmian usprawniajacych
funkcjonowanie catej organizacji i wdrozonego holdingowego modelu zarzadzania Grupa
Zelmer. Zarzady Zelmer S.A., Zelmer Market i Zelmer PRO z poczatkiem roku
sprawozdawczego okreslity nowe struktury organizacyjne Spotek.

Kierunki zmian w strukturze organizacyjnej Zelmer S.A. byly kontynuacja procesu
doskonalenia zarzadzania i usprawniania realizacji celdéw organizacji w obszarze finansow,
rozwoju biznesu, zasobéw kadrowych, relacji inwestorskich i nadzoru korporacyjnego oraz
budowy funkcji ustugowych dla spétek Grupy Kapitatowej.

Realizacja i rozwdj funkcji marketingowo - sprzedazowych na rynku krajowym
i zagranicznym w nowym systemie zarzadzania podyktowata zmiane i przyjecie nowego
uktadu organizacyjnego jednostek realizujacych te zadania w spotce Zelmer Market, a takze
dodania nowych kompetencji, szczegdlnie w zakresie faricucha dostaw i sprzedazy krajowej
jak i zagranicznej. Od stycznia 2011r. pracownicy Zelmer Market wykonuja swoje zadania
zarowno w siedzibie spotki w Rzeszowie jak rowniez w Biurze w Warszawie, co znacznie
utatwia kontakty z kontrahentami.

Zmiany w organizacji Zelmer PRO byly rezultatem realizacji ostatnich etapow dziatan
w ramach strategicznego Projektu JUNIOR jakim byto uruchomieniem nowej fabryki
matego sprzetu AGD na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej EURO — PARK MIELEC
(SSE). 20 maja 2011 roku, po 218 dniach budowy, nastapit odbiér nowej fabryki w Rogoznicy
pod Rzeszowem. Nowa fabryka zaprojektowana procesowo w inny sposob niz
dotychczasowa, podyktowala konieczno$¢ zmiany sposobu produkcji. Procesy
technologiczne realizowane s3 w produkgji strumieniowej.

Przeanalizowano i udoskonalono rowniez zasady wspdtpracy podmiotéow zaleznych
w Grupie Kapitalowej. Wdrozona zostata procedura tworzenia i implementacji w spdtkach
Grupy wewnetrznych aktéw normatywnych regulujacych zasady podzialu i realizacji
funkcji w organizacji. Nowe realia organizacyjne podyktowaly takze konieczno$¢ zmiany
zasad nadzoru korporacyjnego.
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Dokonano przegladu proceséw realizowanych w Zelmer S.A. i spotkach zaleznych,
zmieniono i zaktualizowano procedury ich realizacji. Wdrozona zostala nowa procedura
regulujaca wszystkie procesy zakupowe w Grupie Zelmer.

W  nowej strukturze zweryfikowany zostal takze obszar zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym. Przyjeta procedura zdefiniowata systemowe podejscie do tej problematyki,
okreslone zostaty i sklasyfikowane potencjalne ryzyka w ramach poszczegolnych procesow
zachodzacych w Grupie Kapitalowej. Okreslone zostaly zasady pomiaru, identyfikacji
i monitorowania poziomu ryzyka, raportowania oraz dziatan kontrolnych w tym obszarze.

W zwiazku z wprowadzonym nowym podziatem realizowanych funkgi w Grupie
Kapitalowej od dnia 1 stycznia 2011r. zrealizowany zostal proces aktualizacji kontraktow,
dokonano cesji (na Zelmer Market, Zelmer PRO lub inne spotki zalezne Grupy Kapitatowej)
szeregu umow laczacych do korica 2010 r. Zelmer S.A. i podmioty wspotpracujace zarowno
w laiicuchu dostaw jak i w obszarze dystrybucji. Do nowej organizacji dostosowane zostaty
umowy regulujace wspotprace i wzajemne Swiadczenie ustug w ramach catej Grupy.

W  calej Grupie Zelmer opracowany =zostal i wdroZzony system sygnalizowania
nieprawidlowosci (,, whistleblowing”), ktéry umozliwia wszystkim pracownikom, osobom
wspotpracujacym, kontrahentom przekazywanie informacji o zdarzeniach, ktére moga
budzi¢ watpliwosci co do ich zgodnosci z prawem, procedurami i prawidtowymi relacjami
pracowniczymi.

* Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych
Spotka nie prowadzi programéw akgcji pracowniczych.

* Informacja o powiazaniach organizacyjnych lub kapitalowych Emitenta
z innymi podmiotami oraz okreslenie jego gldownych inwestycji krajowych
i zagranicznych

Spoétka w 2011 r. nie posiadata zadnych powiazan organizacyjnych lub kapitalowych
z innymi podmiotami, poza powigzaniami istniejgcymi w Grupie Kapitalowej Emitenta.
Jednoczesnie Spotka informuje, iz nie dokonywata zadnych inwestycji kapitatowych poza
Grupa Zelmer.

* Opis struktury glownych lokat kapitalowych lub gléwnych inwestycji
kapitalowych dokonanych w ramach Grupy Kapitalowe Zelmer
Na koniec okresu obrotowego w Grupie Kapitatlowej Zelmer brak byto lokat kapitalowych

oraz inwestycji dokonywanych w ramach Grupy Kapitatowej Zelmer.

= Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym,
przedmiotowym i warto$ciowym
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POZYCJE POZABILANSOWE 31.12.2011 31.12.2010
ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Stan na poczatek okresu 38 195 36 861

Powigzane podmioty 19 405 0

z tytutu udzielonych gwarangji i poreczen 19 405 0

Pozostate podmioty 18 790 36 861

z tytutu otwartych akredytyw 18 790 36 861

Zwigkszenia 15299 19 405

Powigzane podmioty 15299 19 405

z tytulu udzielonych gwarangji i poreczen 15299 19 405

Zmniejszenia 18 790 18 071

Pozostate podmioty 18 790 18 071

z tytutu otwartych akredytyw 18 790 18 071

Stan na koniec okresu 34704 38195

Powiazane podmioty 34 704 19 405

z tytutu udzielonych gwarancji i poreczen 34 704 19 405

Pozostate podmioty 0 18 790

z tytutu otwartych akredytyw 0 18 790

W dniu 21 lipca 2010 r. zawarta zostala umowa poreczenia pomiedzy Zelmer S.A.
a Komercni Banka w wysokosci 20 000 000 CZK. Umowa poreczenia zabezpiecza splate
kredytu obrotowego udzielonego przez Komercni Banka dla spotki Zelmer Central Europe
s.r.o. (do 20.09.2011 r. Zelmer Czech s.r.0.). Poreczenie zostato przedtuzone i obowiazuje do
dnia 30 czerwca 2012 1.

W dniu 19 sierpnia 2010 r. wystawiona zostata przez BRE Bank gwarancja bankowa na
zlecenie Zelmer S.A na kwote 1 738 454 EUR. Gwarancja zabezpiecza terminowa splate
czynszu, zgodnie z umowa najmu zawarta w dniu 10 sierpnia 2010 r. pomiedzy Zelmer PRO
Sp. z 0.0. a Aramelo Sp. z 0.0. Kwota gwarangji zostata obnizona zgodnie z postanowieniami
umowy do 882 706 EUR, a okres jej obowiazywania zostal wydluzony do dnia 10 sierpnia
2012 1.

W dniu 23 sierpnia 2010 r. zostala wystawiona akredytywa zabezpieczajaca pomiedzy
Zelmer S.A. a Citi Bank w wysokosci 4 900 000 EUR. Kwota akredytywy zostala zwigekszona
w 2011 roku do wysokosci 6200000 EUR. Akredytywa zabezpiecza sptate kredytu
obrotowego udzielonego przez ZAO Citibank Moskwa dla spdtki Zelmer Russia OOO.
Poreczenie obowiazuje do dnia 30 wrzesnia 2012 r.

W grudniu 2011 r. Spdtka podpisata umowe o ,Zarzadzanie srodkami pienieznymi” (cash
pool). Umowa o $wiadczenie ustug cash pool zostaly objete oprocz Spétki Zelmer S.A., ktdra
pelni funkcje pool leadera spdtki zalezne Zelmer Market i Zelmer PRO.

W styczniu 2012 r. Spotka rozpoczeta korzystanie z ustugi cash pool. Celem zawarcia
umowy jest mozliwie najbardziej efektywne zarzadzanie posiadanymi srodkami
pienieznymi, efektywne finansowanie biezacych potrzeb spotek z Grupy Kapitalowej Zelmer
S.A., poprawa plynnosci finansowej oraz optymalizacja przychoddw i kosztéw finansowych.
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Oswiadczenia Zarzadu

Oswiadczenie

Reprezentujac Zarzad Spotki Akcyjnej Zelmer z siedziba w Rzeszowie, zgodnie
oswiadczamy, ze wedlug naszej najlepszej wiedzy, roczne jednostkowe sprawozdanie
finansowe za 2011 r. Zelmer S.A. i dane poréwnywalne sporzadzone zostalty zgodnie
z obowiazujacymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlaja w sposob prawdziwy, rzetelny
ijasny sytuacje majatkowa i finansowa Emitenta oraz wyniki finansowe.

O$wiadczamy ponadto, ze sprawozdanie z dziatalnosci Emitenta zawiera prawdziwy obraz
rozwoju i osiggniec¢ oraz sytuacji Emitenta, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Rzeszoéw, dnia 16 marca 2012 roku
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Oswiadczenie

Reprezentujac Zarzad Spotki Akcyjnej Zelmer z siedzibag w Rzeszowie zgodnie
oswiadczamy, ze podmiot uprawniony do badania rocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego Zelmer S.A. za 2011 rok dokonujacy badania rocznego sprawozdania
finansowego Zelmer S.A. za rok 2011 - firma Deloitte Audyt Sp. z o.0. z siedziba
w Warszawie, zostal wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz, ze podmiot ten i biegli
rewidenci dokonujacy badania przywotanego powyzej rocznego sprawozdania finansowego
spetniali warunki do wyrazania bezstronnej i niezaleznej opinii o jednostkowym
sprawozdaniu finansowym, zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa krajowego.

Rzeszow, dnia 16 marca 2012 roku
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