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SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT
za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku
za okres 12 miegiy
zakoiczony 31 grudnia

Nota 2011 2010
Sktadki zarobione brutto 34.1. 692 570 579 545
Udziat reasekuratorow w sktadkach zarobionych brutt 34.1. (12 596) (6 761)
Sktadki zarobione netto 679 974 572 784
Przychody netto z tytutu inwestycji 34.2. 270 492 301 570
Zrealizowany wynik netto ze sprzeganstrumentéw finansowych i 343
innych aktywow e
(1 .396) 167
Wynik netto z przeszacowalo wartdci godziwej instrumentow
finansowych i innych aktywéw 34.4. 2503 1947
Pozostate przychody operacyjne 34.5 115 971 82 202
Pozostate przychody 387 570 385 886
Przychody, razem 1067 544 958 670
Wyptacone odszkodowanigwiadczenia brutto 34.6. (110 296) (32 425)
Udziat reasekuratoréw w wyptaconych odszkodowaniggtadczeniach
brutto 7337 4 456
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowyatidor 34.7. 87 269 22 045
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw texma-
ubezpieczeniowych brutto (4 721) (4 170)
Odszkodowania iswiadczenia netto (20 411) (10 094)
Koszty akwizycji 34.8. (513 157) (432 710)
Odpisy z tytutu utraty wartei aktywow 34.9. 156 484
Wynik netto z wyceny kontraktéw inwestycyjnych 29. (176 546) (207 171)
Pozostate koszty operacyjne i administracyjne 34.10 (142 809) (122 710)
Pozostate koszty (832 356) (762 107)
Odszkodowania,swiadczenia i koszty, razem (852 767) (772 201)
Zysk przed udzialem w zysku jednostek stowarzyszooi 214777 186 469
Udziat w zyskach jednostek stowarzyszonych po ofxaganiu - -
Zysk brutto 214 777 186 469
Podatek dochodowy 35. (41 306) (35952)
Zysk netto 173471 150 517
1. Akcjonariuszy jednostki dominugicej 173 472 150 517
2. Akcjonariuszy niekontrolugcych 1) _
Zysk na jedn akcg
Podstawowy i rozwodniony zysk na jedxkci w ztotych 26.4. 18,3 18,44
Dywidenda na jednakci w ztotych 37. -* 10,59

*Rekomendacja Zararlu w sprawie niewyptacania dywidendy z zysku.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

Zalqczone zasady (polityka) rachunkoeiooraz dodatkowe noty ohjaiajgce stanow integralry czs¢ sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpietZ8JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW
za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

za okres 12 miesy

zakiczony 31 grudnia

2011

2010
Zysk netto za okres 173471 150 517
Wycena aktywoéw finansowych depnych do sprzeds 268 -
Raéznice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych 851 -
Inne catkowite dochody - -
Podatek dochodowy dotygzy innych catkowitych dochodéw (51) -
Catkowite dochody netto za okres przypadajce na: 174 539 150 517
- akcjonariuszy jednostki domirugej 174 540 150 517
- akcjonariuszy niekontrolagych Q) -

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

Zalqczone zasady (polityka) rachunkoeiooraz dodatkowe noty ohjaiajgce stanow integralry czs¢ sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpiecZ28JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SKONSOLIDOWANY BILANS
NA DZIE N 31 GRUDNIA 2011 ROKU

Nota 31 grudnia 2011

31 grudnia 2010

AKTYWA
Wartdsci niematerialne 14. 8 706 8212
Rzeczowe aktywa trwate 15. 7 066 3464
Nieruchomdci inwestycyjne 16. 7 640 5276
Aktywa reasekuracyjne 18. 13 397 9439
Regresy i odzyski 19. 12 075 5417
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 31. 48 541 18981
Aktywa finansowe 20. 4412 426 6 062 538
Instrumenty pochodne 20.1 133726 169 574
Aktywa finansowe w wartei godziwej przez wynik finansowy 20.2 481 557 803 591
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagaéio 20.3 65 155 45 520
Aktywa dostpne do sprzeds 204 57 224 -
Pazyczki i naleznosci 20.5 3674764 5043 853
Naleznosci z tytutu bieacego podatku dochodowego 31. - 1098
Leasing 21. - 1609
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nailesci 22. 190 057 133 845
Odroczone koszty akwizycji 23. 343 202 346 032
Rozliczenia midzyokresowe 24, 248 275 239 491
Srodki pienizne i ekwiwalentyérodkow piengznych 25. 47 721 31559
Aktywa, razem 5 339 106 6 866 961
KAPITALY | ZOBOWI AZANIA
KAPITAL WEASNY PRZYPADAJ ACY AKCJONARIUSZOM 849 378 773 995
SPOLKI
Kapitat akcyjny 26.1 37 800 37 800
Nadwyzka ze sprzeds akcji powyzej ich wartdci nominalnej 226 317 226 317
Kapitaly rezerwowe 26.2 411 789 359 361
Niepodzielony wynik finansowy 173 472 150 517
Kapitaly akcjonariuszy mniejszasciowych 1017 -
Kapitat wtasny, razem 850 395 773995
ZOBOWI AZANIA
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 27. 649 831 710 096
Rezerwy nawiadczenia emerytalne oraz inne obsziiowe swiadczenia
pracownicze 28.1. 164 82
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 31 22 891 16 361
Pozostate rezerwy 32 97
Zobowigzania finansowe 29. 3468 271 5039 614
Instrumenty pochodne 137 124 166 893
Zobowigzania finansowe wyceniane w wastdogodziwej 347 796 601 679
Zobowiyzania finansowe wyceniane w skorygowanej cenie ciaby 2983 351 4271042
Zobowigzania ubezpieczeniowe i inne zobawénia 30. 218 851 238 649
Zobowiazania z tytutu bizacego podatku dochodowego 31. 42 379 2182
Rozliczenia midzyokresowe 32. 86 292 85 885
Zobowigzania, razem 4488 711 6 092 966
Kapitaly i zobowiazania, razem 5339 106 6 866 961

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

Zalqczone zasady (polityka) rachunkoeiooraz dodatkowe noty ohjaiajgce stanow integralry czs¢ sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpietZ28JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WLA  SNYM

za okres 12 miegicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

Nadwyzka ze sprzeday Pozostate Zyski Kapitat wtasny przypadajacy
Kapitat akcji powyzej ich wartosci  kapitaty ~ zatrzymane/niepokryte dla akcjonariuszy
Nota akcyjny nominalnej rezerwowe straty mniejszaéciowych Razem
Saldo na dzié 1 stycznia 2011 37 800 226317 359 361 150 517 - 773995
Zysk netto za rok obrotowy - - 173 472 2) 173471
Inne catkowite dochody za okres - - 1068 - - 1068
Catkowite dochody za okres - - 1068 173 472 (1) 174539
Podziat zyskéw zatrzymanych - - 85 145 (85 145) - -
Dywidenda 26. - - (34704) (65 372) - (100 076)
Akcje wlasne 26.2. - - (513) - - (513)
Program Opcji menaerskich 28.2. - - 1432 - - 1432
Nabycie jednostek zalrych - - - - 1018 1018
Saldo na dzi@é 31 grudnia 2011 37 800 226317 411789 173472 1017 850 395
SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WEA  SNYM
za okres 12 miegcy zakaiczony dnia 31 grudnia 2010 roku
Nadwyzka ze sprzeday Pozostate Zyski Kapitat wtasny przypadajacy
Kapitat akcji powyzej ich wartosci  kapitaty ~ zatrzymane/niepokryte dla akcjonariuszy
Nota akcyjny nominalnej rezerwowe straty mniejszaciowych Razem
Saldo na dzi@é 1 stycznia 2010 31500 1750 239172 120 359 392 781
Zysk netto za rok obrotowy - - - 150 517 - 150 517
Inne catkowite dochody za okres - - - - - -
Catkowite dochody za okres - - - 150 517 - 150 517
Podziat zyskéw zatrzymanych - - 120 359 (120 359) - -
Emisja akcji 6 300 233100 - - - 239 400
Koszty emisji - (8 533) - - - (8 533)
Pozostate - - (170) - - (170)
Saldo na dzié 31 grudnia 2010 37 800 226 317 359 361 150 517 - 773 995

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

Zalgczone zasady (polityka) rachunkoieiooraz dodatkowe noty ohjaiajqce stanow; integralry czs¢ sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpiecZ28JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SKONSOLIDOWANY RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENI EZNYCH

za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

za okres 12 miegiy

zakaiczony 31 grudnia

Nota 2011 2010
Przeplywy srodkéw pienigznych z dziatalndsci operacyjnej
Wplywy 3310 338 4 399 035
- wplywy z tytutu sktadek ubezpieczeniowych 779 157 691 992
- wplywy z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 2 314 262 3621 835
- pozostate wplywy operacyjne 42. 216 919 85 208
Wydatki (4 605 176) (2 904 733)
- zwroty sktadek (52 762) (29 542)
- sktadki ubezpieczeniowe zaptacone z tytehsekuracji (12 043) (5732)
- wydatki z tytutu kontraktow inwestycyjnych (3432 239) (2 123 308)
- odszkodowaniasiviadczenia wyptacone brutto (110 276) (36 708)
- wydatki z tytutu akwizycji (399 202) (399 605)
- wydatki o charakterze administracyjnym (agp (38 783)
- wydatki z tytutu odsetek (277 407) (39 581)
- wydatki z tytutu podatku dochodowego (24089 (43 469)
- pozostate wydatki operacyjne 42, (230 211) (188 005)
Przeplywy pienigzne netto z dziatalndci operacyjnej (1294 838) 1494 302
Przeplywy srodkéw pienigznych z dziatalngsci inwestycyjnej
Wplywy 7 620 964 7310979
- zbycie wartéci niematerialnych oraz sktadnikéw rzeczowego
majatku trwatego 2 586 1487
- zbycie udziatdw, akcji i jednostek uczestnictwa 398 522 159 399
- realizacja dtunych papieréw wart@iowych 229 377 58 413
- likwidacja lokat terminowych w instytucjach kredyigch 6 685 961 6 825 213
- realizacja pozostatych lokat 21 906 38437
- odsetki otrzymane 272 284 222 236
- pozostate wptywy z lokat 10 328 5794
Wydatki (6 211 249) (9 057 497)
- nabycie wartéci niematerialnych oraz sktadnikéw rzeczowego
majatku trwatego (6 943) (3 008)
- nabycie udziatléw, akcji i jednostek uczestnictwa (728 512) (593 736)
- nabycie instrumentéw dimych (331 754) (114 294)
- nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytolwyc (5011 763) (8 101 052)
- nabycie pozostatych lokat (131 214) (239 929)
- pozostate wydatki na lokaty (1 063) (5 478)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalngci inwestycyjnej 1409 715 (1746 518)
Przeplywy srodkéw pienigznych z dziatalndsci finansowej
Wplywy 1018 239 961
- emisja akcji i doptaty do kapitatu 1018 239 400

- kredyty, payczki i emisja dianych papieréw wartziowych
- pozostate wpltywy

561

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

Zalqczone zasady (polityka) rachunkoeiooraz dodatkowe noty ohjaiajgce stanow integralry czs¢ sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpiecZ28JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

SKONSOLIDOWANY RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENI EZNYCH
za okres 12 miesicy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku - kontynuacja

za okres 12 miegiy
zakaiczony 31 grudnia

Nota 2011 2010
Wydatki (100 588) (9 094)
- sptata kredytéw, payczek i wykup wiasnych dimych papieréw
wartasciowych - -
- odsetki od kredytéw, pyczek wyemitowanych dinych papieréw
wartasciowych - -
- dywidendy wyptacone 26.3. (100 076) -
- pozostate wydatki finansowe (512) (9 094)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalndci finansowej (99 570) 230 867
Przeplywy pienigzne netto, razem 15 307 (21 349)
Srodki pieni gzne i ich ekwiwalenty na pocatek okresu 31559 52 902
Zmiana standrodkéw pienéznych z tytutu rénic kursowych 855 6
Srodki pieni ezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 25. 7421 31 559

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

Zalqczone zasady (polityka) rachunkoeiooraz dodatkowe noty ohjaiajgce stanow integralry czs¢ sprawozdania finansowego
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpiecZ28JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

ZASADY (POLITYKA) RACHUNKOWO S$CI ORAZ DODATKOWE NOTY OBJA SNIAJACE DO
SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Informacje ogdine

Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpieeZBUROPA SA (,Grupa”) sktada siz Towarzystwa Ubezpiecie
EUROPA SA (,jednostka dominaga”, ,Spotka”) i spotek zaleych wskazanych w nocie 2 paej.
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy obegjroljes 12 miescy zakaiczony dnia 31 grudnia 2011
roku oraz zawiera dane poréwnawcze za okres 12igojezakaiczony dnia 31 grudnia 2010 roku (dalej
~Skonsolidowane sprawozdanie finansowe”).

Jednostka domingga jest wpisana do rejestru przet#rcow Krajowego Rejestruaflowego prowadzonego
przez §d Rejonowy, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejesgdowego, pod numerem KRS 0000002736.

Jednostce dominagej nadano numer statystyczny REGON 272324625.

Jednostka domingga jest spokk akcyjra z siedzila we Wroctawiu (Polska), przy ul. Powstaw Slaskich 2-4,
ktorej akcje znajduaj sic w publicznym obrocie na Gieldzie Papieréw Wéctowych w Warszawie S.A.(dalej
LGPW").

Czas trwania jednostki domirigiej oraz spétek zataych jest nieoznaczony.
Podstawowym przedmiotem dziatania Grupy s
- ubezpieczenia mgkowe i osobowe
- ubezpieczeniayciowe.
Podmiotem bezpwednio dominuicym Spétki jest Getin Holding SA. Podmiotem domimmym catej Grupy
Getin Holding jest pan Leszek Czarnecki.

2. Skiad Grupy

W sktad Grupy wchodzi Spétka oraz ngmsijace spotki zalene:

Procentowy udziat Grupy

w kapitale
31 grudnia 31 grudnia
Nazwa i siedziba Zakres dziatakod 2011 2010

Towarzystwo Ubezpiecte na Zycie EUROPA SA z Dziatalngs¢ 100% 100%
siedziky we Wroctawiu ubezpieczeniowa
Prywatna Spotka Akcyjna Towarzystwo Ubezpidgcze Dziatalngs¢ 90%a) -
Europa.UA z siedzibwe Lwowie (Ukraina) ubezpieczeniowa
Prywatna Spotka Akcyjna Towarzystwo Ubezpidgcze Dziatalngs¢ 92%x) -
Europa.UAZycie z siedzih we Lwowie (Ukraina) ubezpieczeniowa

Na dzig 31 grudnia 2011 roku oraz na dzi&l grudnia 2010 roku udziat w ogélnej liczbie gtasposiadany
przez Grup w podmiotach zaleych jest rowny udziatowi Grupy w kapitatach tyeldpostek.

1) W dniu 29 listopada 2011 roku ngsita rejestracja w ukraskim jednolitym pastwowym rejestrze
0s6b prawnych:

a) Prywatnej Spotki Akcyjnej ,Towarzystwo UbezpieézEuropa.UAZycie”. Towarzystwo UbezpiecaeEUROPA
SA posiada 42% udziatu w kapitale zaktadowym, Tawstwo UbezpieczenaZycie EUROPA SA posiada 50%
udziatu w kapitale zaktadowym

b) Prywatnej Spotki Akcyjnej ,Towarzystwo Ubezpieéz&uropa.UA”. Towarzystwo Ubezpieaz&aUROPA SA
posiada 50% udzialu w kapitale zaktadowym, TowanzgsUbezpiecze na Zycie EUROPA SA posiada 40%
udziatu w kapitale zaktadowym

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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3. Skiad Zarzadu

W sktad Zarzadu jednostki dominaej na dzié 31 grudnia 2011 roku wchodzili:

Imi ¢ i Nazwisko Stanowisko
Jacek Podoba Prezes Zgalu
Ewa Lipinska Wiceprezes Zagdu
Krzysztof Medrala Wiceprezes Zagdu
Piotr Sztuba Wiceprezes Zadu

W dniu 27 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Towbwaytlbezpiecze EUROPA SA powotata do Zaadu
Spotki Pam Ewe Lipinska i powierzyta jej funka Wiceprezesa Zasgdu Spétki. Pani Ewa Lipska obgta
funkcje Wiceprezesa Zasdu Spétki z dniem 11 lipca 2011 roku.

Pan Stanistaw Wlazio oraz Pan Bogdanckiewicz, przestali pehdiswoje funkcje w Zarmizie Spétki oraz w
Zarzdzie spotki zalenej z dniem 31 sierpnia 2011 roku.

4. Zatwierdzenie skonsolidowanego sprawozdania finans@go

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe talms zatwierdzone do publikacji przez Zadiz
Spotki w dniu 27 lutego 2012 roku.

5. Istotne wartosci oparte na profesjonalnym ogdzie i szacunkach
5.1. Profesjonalny ogd

W procesie stosowania zasad (polityki) rachunkiaobec zagadniepodanych poriej, najwikksze znaczenie,
oprécz szacunkow kgjowych, miat profesjonalny ad kierownictwa.

Zobowigzania z tytulu uméw inwestycyjnych oraz ubezpiedaeiych

Grupa zawiera umowy, ktére powodupowstanie ryzyka ubezpieczeniowego, ryzyka finaregm albo obu
rodzajéw ryzyk. Kontrakty ubezpieczeniowe to te wmp ktére powoduj powstanie znaezego ryzyka
ubezpieczeniowego. Umowy te mogdnak zawierarowniez elementy ryzyka finansowego.

Grupa klasyfikuje umowy do odpowiedniej kategori mas¢pujacych zasadach:

Znacace ryzyko ubezpieczeniowe wyptije, gdy zdyskontowana wagtoswiadczenia wyptacanego z tytutu
wystpienia zdarzenia ubezpieczeniowego (bez wdiglna moment, w ktérym wygli ptatnac) rozni sig od
zdyskontowanej wartai swiadczenia wyptacanego w przypadku, gdy zdarzebiezpieczeniowe nie wygii,

0 co najmniej 10% zdyskontowanej wab swiadczenia wyptacanego w przypadku, gdy zdarzenie
ubezpieczeniowe nie wygti. Umowy inwestycyjne & umowami, ktére przenoszryzyko finansowe nie
przenosic znacacego ryzyka ubezpieczeniowego.

Aktywa utrzymywane do terminu wymagal§u

Grupa dokonata klasyfikacji egci obligacji skarbowych do aktywéw finansowych yimeywanych do terminu
wymagalndci. Grupa zamierza i nze utrzyméa te aktywa do czasu, gdy stasic one wymagalne.

Nieruchomaici inwestycyjne

Do nieruchoméci inwestycyjnych Grupa zalicza te nieruchaeipktére utrzymuje w posiadaniu ze wadli na
przychody z czynszéw, przyrost ich waxblub obie te korzci.

Leasing finansowy

Grupa zaklasyfikowata do leasingu finansowego umong podstawie ktérych oddaje daywania lokale
mieszkalne z opgjwykupu po zakaczeniu uytkowania. Cena wykupu ustalona w umowach jestngatizsza

niz wartas¢ godziwa lokali mieszkalnych ustalona na dzmawarcia umowy. Grupa przenosi wszystkie istotne
ryzyka i korzyici wynikajace z prawa wiasngi tych nieruchoméci na leasingobiorcow.

5.2. Niepewné¢ szacunkow
Ponizej oméwiono podstawowe zadenia dotyczce przysziéci i inne kluczowezrodta niepewnsci wystpujace

na dzié bilansowy, z ktérymi zwizane jest istotne ryzyko znacej korekty wartéci bilansowych aktywow
i zobowhzan w nasgpnym roku finansowym.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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Wartosé godziwa instrumentéw finansowych

Wartas¢ godziwng instrumentow finansowych, dla ktorych nie istniajywny rynek wycenia siwykorzystuc
odpowiednie techniki wyceny. Przy wyborze odpowielnmetod i zaloen Grupa kieruje si profesjonalnym
osadem. Spos6b ustalenia waitd godziwej poszczegodlnych instrumentow finansowydstat przedstawiony
w nocie 12.10.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Ubezpieczenia matkowe i osobowe

W przy ustalaniu rezerwy na skapitalizowamartai¢ rent stosowana jest stopa dyskonta w wys$ck0,33%.
Rezerwa ustalana jest jako zdyskontowana wanozysztych ptatnéci przy zalaeniu okresu wyptat réwnemu
okresowi ptatnéci dla rent terminowych oraz réwnemiéredniemu trwaniuzycia uposaonego dla rent
dozywotnich. Przygcie deterministycznego okresu ptatoiodla rent daywotnich réwnego wartei oczekiwanej
okresu ptatnéci prowadzi do powgdkszenia rezerwy o dodatkowy margines bezpikstren.

Rezerwa skiadki liczona jest metpitidywidualry na bazie pro rata temporis (ryzyko rozktadanelira w czasie
trwania kadej pojedynczej polisy) z wakiem ubezpieczez grup: wypadki, kredyty, e ryzyka finansowe,
gdzie rezerwa rozktadana jest w proporcji do szarmgo ryzyka, ktérego rozktad odbiega w tych grapad

rozktadu jednorodnego w okresigcia polis.

Test statystyczny rezerwy sktadek przeprowadzansi podstawie danych wtasnych Spotki, obejoygh
historie szkodow z poprzednich okreséw sprawozdawczych. Wdka grupie ubezpieczelub produkcie
ubezpieczeniowym testowana jest, z zastosowanigyut nenioskowania statystycznego, hipoteza zerowa o
rownomiernym rozktadzie ryzyka przeciwko hipoteaiéernatywnej o nierbwnomiernym rozkladzie ryzyka w
czasie trwania okresu ubezpieczenia.

W przypadku, gdy test statystyczny wykezasadn& odrzucenia hipotezy zerowej:

a) ustalane s ogdine funkcje wyrzajace rozktad ryzyka w czasie trwania okresu ubezgeia dla danych
grup ubezpiecze

albo

b) ustalane s szczegétowe funkcje wytajace rozktad ryzyka w czasie trwania okresu ubezge@a dla

poszczegoinych produktéw ubezpieczeniowych, w kiidryozktad ryzyka w czasie trwania okresu
ubezpieczenia nie jest rownomierny.

W przypadku, gdy dla danej grupy ubezpiécZzeb produktu ubezpieczeniowego nie ma wystanCsyj
statystycznej informacji szkodowej, pozwataj na okrélenie postaci funkcji rozktadu ryzyka w oparciu o
metody statystyczne, ale charakter tej grupy lulodpktu pozwala okéi¢ bez analizy statystycznej
nieréwnomierny rozklad ryzyka w czasie trwania skreubezpieczenia, dopuszczalne jest ustalenie jiunkc
wyrazajacej ten rozktad ryzyka dla danej grupy lub produktu

W Departamencie Aktuarialnym przeprowadzono analiatychczas stosowanych parametréw przy tworzeniu
rezerwy skitadek. Analiza wykazatae dla wszystkich grup z watkiem grupy 16 stosowane do tej pory

parametry & przyjmowane przez testy zgodwd W zwiazku z tym jedynie na grupie 16 przeprowadzono
badanie, dzki ktéremu uzyskano nowe parametry przyjmowane ptesty zgodndi.

Dla wszystkich grup z wyjkiem grupy 1., 14. i 16. stosowana jest metodazenia rezerwy sktadki
w proporcji do okresu, na ktéry przypada przypik grup 1, 14 i 16 metoda rozktadu rezerwy sktadki
wynikajaca z rozktadu ryzyka.

Dla grupy 1. przyto meto@d rozktadu rezerwy sktadki wzglem ryzyka (w zwizku z podwyszorny
szkodowdcia w okresie pierwszych 5 miesly).

W grupie 14, dla polis ubezpieczenia brakego wktadu wiasnego przgp metod@ rozktadu rezerwy sktadki
wynikajaca z rozktadu ryzyka (z podwgzory szkodowdcia przez 25,5 miesty po pierwszych 10 miegiach

ubezpieczenia). Dla pozostalych produktéw z grugy Za wyjtkiem produktu ubezpieczenie utraty wado
nieruchoméci oraz produktu ubezpieczenia kredytu lombardowegmayito metod rozktadu rezerwy sktadki
wynikajaca z rozktadu ryzyka (z obabna szkodowdcia w okresie pierwszego miesa).

Dla produktu ubezpieczenia kredytu lombardowegalasb nieliniowy rozktad rezerwy sktadek, inny wila
pozostatych produktéw grupy 14, wynikay ze specyfiki procedur i historii szkodowej tggoduktu (z
obnizong szkodowdcia w okresie pierwszych 6 miesly oraz podwyszory szkodowdcia w okresie nagpnych
11 miesicy).

Dla produktu ubezpieczenie utraty wadionieruchoméci ustalono nieliniowy rozktad rezerwy sktadek, ynmiz
dla pozostatych produktéw grupy 14. W zmku z tym,ze odpowiedzialn& zaktadu ubezpiecheozpoczyna si

w momencie wpisu hipoteki zwdanej z danym kredytem, przip rozklad ryzyka zakladagy rozkiad
prawdopodobigstwa czasu wpisu hipoteki wyestymowany w oparcitejestrowane przez zaktad ubezpigécze
momenty wpisOéw zwizane z ubezpieczeniami kredytéw hipotecznych w si&rggomostowym. Otrzymane
parametry g przystosowane do obecnego portfela, potwiesdmayvyniki testow zgodnii.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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W grupie 16 ustalono nieliniowy rozkiad rezerwyakek, wynikajcy z historii szkodowej tej grupy (olb#ina
szkodowd¢ przez pierwsze 3 miegie oraz podwiszona przez kolejne 16 miesy).

W zakresie ubezpiecaemaptkowych i osobowych, Grupa dokonuje oszacowani@wao prognozowanych
kosztéw szkdd zgtoszonych na dzikilansowy, jak i szkdd poniesionych, lecz niezgtos/ch (tzw. IBNR) na
dzien bilansowy. Ustalenie ostatecznej wielkbodszkodowa z duzym stopniem pewnigi moze by mazliwe
dopiero po uptywie znagzego okresu czasu, a dla niektérych rodzajow pmzerwa IBNR stanowi wkszasé
bilansowego salda rezerwy. Wysaékaszkdd zgtoszonych i niezgtoszonych jest szacovmmede wszystkim na
podstawie przeszitych trendéw. Nazé#g dzieh bilansowy, oszacowania dotyee odszkodowaza poprzedni rok
obrotowy g weryfikowane pod #&em adekwatnii i — tam, gdzie to konieczne — rezerwa jest odpdwio
korygowana.

Wspotczynniki wyraajace udziat wartéci szkod ujawnionych do Kea danego okresu w watd wszystkich
szkod zaistniatych w okresach poprzednich p(k)gpozowany wspoétczynnik szkodowad ULR (ang.Ultimate
Loss Ratip oraz wspoétczynniki dostosovage plany do rzeczywistych wyptat szkodowych modyfilane g nie
rzadziej nk raz w roku i stosowane do wyznaczania rezerw maiekokadego miesjca nasipujacego po
miesicu zmiany. W razie zaobserwowania wgti roku obrachunkowego istotnych zmian, az¢akw przypadku
znacznych zmian sktadu lub charakterystyki portigiezpiecze, powy:sze parametry magby¢ (na wniosek
Aktuariusza, w trybie uchwaty Zagdu) poddawane modyfikacji w okresach czasu krotsnjzjeden rok.

Dla potrzeb estymacji wspotczynnikéw szkoddeidJLR oraz p(k) definiuje gizakresy ubezpiecagak w tabeli
ponizej:

Zakresy

ubezpiecza: 1 2 3 4 5 6 7 8
rok

PrognOZOWan h lata poprzednle
wspoétczynniki 4,48% 2008
szkodowéci | 0,30%  7,99% 2,77% 6,66% 4,48% 2009

URdla | 059% 12,94% 11,71% 11,38% 6,66% 3,12% 0,44% 10,19040
kolejnychlat | 5704 2458% 3.60% 4,05% 11,78% 4,74% 023% 8,36%112

gdzie zakresy ubezpieazeostaty zdefiniowane w napiujacy sposob:

Zakres ubezpieche | Ryzyko

1 Wypadek

Choroby, OC ogéine

Przedmioty w transporcie, pozostate szkody ragezo

Szkody spowodowansywiotami

Kredyty i gwarancje

R&ne ryzyka finansowe

Ochrony prawnej

(N[O |lwW|N

Swiadczenia pomocy

Dla grup 3, 4 oraz 10 parametry nie zostaly zaprexeane, ze wzgtu na brak spodziewanych zobawman
(innych niz dotychczas rozpoznane rentowe) w obszarze rezwdewych.

Pozostate informacje na temat ryzyka ubezpieczezgoworaz jego wptyw na sprawozdanie finansowe
przedstawiono w nocie 39.2.

Oszacowania regresowe

W zakresie ubezpiecaenaptkowych i osobowych, Grupa dokonuje oszachwegresowych.

Model oszacowaregresowych obejmuje produkty z grup, dla ktoryetresowaln& jest istotna. Uwzglnia on
rozbicie na 3 gtéwne linie biznesowe: kredyty kampayjne (gr. 14), kredyty hipoteczne (gr. 14) ogazarancje
(gr. 15).

Dla pierwszej z linii (kredyty konsumpcyjne) przies regresy wyznaczang sietod, rachunku aktuarialnego. W
modelu jest brany pod uwadiistoryczny poziom poniesionych kosztéw windykamjaz historyczny rozktad
op&nien w realizacji regresdw w stosunku doszig szkody.

W przypadku pozostatych linii biznesowych naies¢ windykacyjna szacowana jest indywidualnie dlade
szkody.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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Ubezpieczenia ngycie

Stopy techniczne stosowane w ubezpieczeniachyoie zawieraj sic w przedziale 2-3% (bez uwzglnienia
produktow typu endowment, strukturyzowanych i UFigjzy czym w przypadku produktéw o najaéaym
horyzoncie czasowym stosowana jest stopa technZ%na

Rezerwg ubezpieczé nazycie tworzy st prospektywn metod, aktuarialm z zachowaniem zasady osAnosci.
Rezerwa ubezpieczena zycie uwzgkdnia koszty obstugi uméw i koszty zwane z wyptat odszkodowa

i $wiadczél. Rezerwy mog by¢ ustalone sumarycznie dla ok@nych produktéw ubezpieczeniowych pod
warunkiemze daj w przyblizeniu ten sam rezultat, co metoda indywidualna.

Rezerwa ubezpiec#ena zycie jest tworzona indywidualnie dla 4dej polisy metodami aktuarialnymi
prospektywnymi, zgodnie z instrukcjami tworzenize®v nazycie. Jednym z waniejszych parametrow jest
funkcja (rosmca zwykle na przedziale pierwszych 36 miegi ubezpieczenia), opisia wzgkdna
$miertelndgé¢/zachorowalnéé, czsto oznaczana w instrukcjach przez g:

g(m) = min{b; a + (b-a)*(m/36)"2}, gdzie m=0,1,2,-.biezacy miesic ubezpieczenia.

W kazdym kolejnym miesicu ubezpieczenia ogdlna waitotablicowa dotyczca ryzyka $miertelngci /
zachorowalnéci jest pomniejszana przez multiplikatywny wspéteaik g(m), gdzie m oznacza licglmieskcy,
jaka uptyreta od chwili podpisania umowy.

Parametry funkcjiszamieszczone w instrukcjach tworzenia rezerw, stkn® sprawdzana jest adekwaghoych
parametréw (najeZciej testowany jest tylko parametr a, parametr & dtranoici jest utrzymywany na
bezpiecznym poziomie - przyktadowo dla ryzékaiertelndgci zazwyczaj przyjmuje on waré0,7).

Pozostate informacje na temat ryzyka ubezpieczezgoworaz jego wplyw na skonsolidowane sprawozdanie
finansowe przedstawiono w nocie 39.

Rozliczenia miedzyokresowe

Koszty poniesione w okresie sprawozdawczym dafyezvieloletnich kontraktéw inwestycyjnych zwanych z
UFK ze skiadk regular, ktére dotycz przyszlych okreséw sprawozdawczychy edraczane w czasie
i prezentowane w rozliczeniach gdzyokresowych kosztéw. Metodologia rozktadu koszatkwizycji dla tych
kontraktdw polega na podziale kosztéw w proporgji atlyskontowanych dodatnich przeptywéw pégniych.
Sposob ustalenia wysoda aktywowanych kosztow akwizycji zostat przedsiamyi w nocie 10.

Utrata wartasci firmy

Po pocatkowym ugciu, wart@¢ firmy jest wykazywana wedtug ceny nabycia pommefej o wszelkie

skumulowane odpisy z tytutu utraty waftd Test na utrat wartasci przeprowadza siraz na rok. Ponadto na
kazda dat; sprawozdaweg ocenia Sj, czy nie wysipity przestanki utraty wartei firmy. Pozostate informacje
dotyczce testu na utratwvartdsci firmy przedstawiono w nocie 14.

Podziat pozyciji bilansowych na krétkoterminowe i dhtgrminowe

Kazda pozycja aktywow i zobowzan, w odniesieniu do ktérych Grupa spodziewa sizliczenia w cigu
12 miesicy po dacie bilansowej jest klasyfikowana jako kadérminowa, z&pozostate — jako dlugoterminowe.

6. Podstawa sporadzenia sprawozdania finansowego

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansow¢amsporadzone zgodnie z zasad#tosztu historycznego,
Z wyjatkiem nieruchoméci inwestycyjnych, pochodnych instrumentéw finangolw oraz aktywéw finansowych,
ktére g wyceniane wedtug warfoi godziwej.

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe gezedstawione w ziotych (,PLN"). Wszystkie waitg
o ile nie wskazano inaczej, podange® zaoksgleniu do tysica PLN,w zwiazku z tym mog wystapi¢ przypadki
matematycznej niezgodém pomidzy poszczegblnymi notami sprawoada

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowetalmssporadzone przy zaleeniu kontynuowania
dziatalndgci gospodarczej przez spotki Grupy w gtagj sk przewidzi€ przyszigci, tj. co najmniej 12 miesty
od dnia bilansowego — 31 grudnia 2011 roku. Nardzatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego
stwierdza s istnienia okolicznéci wskazujcych na zagrienie kontynuowania dziataléc przez spotki Grupy.

6.1. Oswiadczenie o zgodngxi

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowetafmssporadzone zgodnie z Mdzynarodowymi
Standardami Sprawozdawaéeo Finansowej (,MSSF”) oraz MSSF zatwierdzonymi g@zUE. Na dzig
zatwierdzenia niniejszego sprawozdania do publikb@jrac pod uwag toczicy sk w UE proces wprowadzania
standardow MSSF oraz prowadzoprzez Spoétk dziatalngé, w zakresie stosowanych przez Spédtasad

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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rachunkowéci nie ma rénicy miedzy standardami MSSF, ktére weszly aycie, a standardami MSSF
zatwierdzonymi przez UE.

MSSF obejmyj standardy i interpretacje zaakceptowane przez ¢ Retiegdzynarodowych Standardow
Rachunkowéci (,RMSR”) oraz Komitet ds. Interpretacji Mzynarodowej Sprawozdawcmd Finansowej
(.KIMSF").

6.2. Waluta funkcjonalna i waluta prezentacyjna sprawozdania finansowego

Waluta funkcjonalry jednostki dominujcej i innych spétek uwzgtinionych w niniejszym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym oraz wajsprawozdawcgniniejszego skonsolidowanego sprawozdania finargow
jest zloty polski, z wyjtkami wymienionym i poriej. Walut funkcjonalr Prywatnej Spotki Akcyjnej
~Towarzystwo Ubezpiecze Europa.UA Zycie” oraz Prywatnej Spotki Akcyjnej ,Towarzystwobezpieczé
Europa.UA” jest hrywna ukraska.

7. Zmiany stosowanych zasad rachunkowszi

Zasady (polityki) rachunkowégi zastosowane do spadzenia niniejszego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego g spdjne z tymi, ktére zastosowano przy spdraniu skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy za rok zakiczony 31 grudnia 2010 roku, z wtkiem zastosowania napujacych zmian do standardéw
oraz nowych interpretacji oboaziujacych dla okreséw rocznych rozpoczygwjch st w dniu 1 stycznia 2011
roku:

« Zmiany do MSR 24 Ujawnianie informacji na temat péabdw powhzanych (znowelizowany w listopadzie
2009) — majcy zastosowanie dla okreséw rocznych rozpocagyah sé 1 stycznia 2011 roku lub pdiej.
Celem tych zmian jest uproszczenie i doprecyzoweafmicji podmiotu powizanego. Nowelizacja useta
wymaog ujawniania informacji w odniesieniu do trakgaz podmiotem powizanym w stosunku do #du,
ktory sprawuje kontrel lub wspétkontrat nad jednostk sprawozdaweglub ma na ni znacacy wptyw oraz
w stosunku do innej jednostki, ktéra jest podmiofeomviazanym, poniewaten sam rgd sprawuje kontrel
lub wspoétkontrof nad jednostk sprawozdawecg ita drugy jednostlh lub ma na nie znagey wplyw.
Zastosowanie tych zmian nie miato istotnego wptyveusytuagj finansows, wyniki dziatalngci Grupy, ani
tez na zakres informacji prezentowanych w sprawozdénansowym Grupy,

« Zmiany do KIMSF 14 MSR 19 — Limit wyceny aktywowytutu okreSlonych swiadczéi, minimalne wymogi
finansowania oraz ich wzajemne zalesci: przedptaty minimalnych wymogéw finansowania -ajane
zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczuyah s¢ 1 stycznia 2011 roku lub pdiej. Zmiana ta usuwa
niezamierzone skutki KIMSF 14 dotyge dobrowolnych wptat na cele emerytalne w sytuagy istnieg
wymogi minimalnego finansowania. Zastosowanie tyrhian nie miato istotnego wplywu na sytuacj
finansowy ani na wyniki dziatalnéci Grupy,

+  KIMSF 19 Regulowanie zobowian finansowych przy pomocy instrumentéw kapitatowyctapca
zastosowanie dla okresow rocznych rozpoczyeyah st 1 lipca 2010 roku lub gdiej. KIMSF 19 objénia
zasady rachunkowgoi stosowane w sytuacji, gdy w wyniku renegocjaciez jednostkwarunkow jej
zadhwenia zobowizanie zostaje uregulowane poprzez emisgtrumentéw kapitatowych dla wierzyciela
przez diinika. Zastosowanie tej interpretaciji nie miato isemo wptywu na sytuagfinansow ani na wyniki
dziatalngci Grupy,

+ Zmiany do MSR 32 Instrumenty finansowe: prezenta€jasyfikacja emisji praw poboru. Zmiana precyzuje,
w jaki sposéb naley ujmowa: okreslone prawa poboru w sytuacji, gdy emitowane insegnty finansowe &
denominowane w walucie innejzniwaluta funkcjonalna emitenta. Zastosowanie tychiammie miato
istotnego wptywu na sytuagcfinansow ani na wyniki dziatalngci Grupy,

« Zmiany wynikajce z przegidu MSSF (opublikowane w maju 2010 roku) e&zzmian ma zastosowanie dla
okreséw rocznych rozpoczynaych se 1 lipca 2010 roku, a €&¢ dla okreséw rocznych rozpoczyaaych
sie 1 stycznia 2011 roku. Zastosowanie tych zmiannmiggto istotnego wpltywu na sytuacfinansove ani na
wyniki dziatalngci Grupy,

+ Zmiany do MSSF Tnstrumenty finansowe: ujawnianie informadjiansfer aktywow finansowych majce
zastosowanie dla okresow rocznych rozpoczyyah st 1 lipca 2011 roku lub priej, Zastosowanie tych
zmian nie miato istotnego wptywu na sytugfthansowa ani na wyniki dziatalnéci Grupy

+ Zmiany do MSSF 1 Zastosowanie ddzynarodowych Standardéw Sprawozdawéczd-inansowej po raz
pierwszy: ograniczone zwolnienie z obagku prezentowania danych poréwnawczych wymaganyebkzp
MSSF 7 dla stosagych MSSF po raz pierwszy — me¢ zastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajcych sk 1 lipca 2010 roku lub piiej. Zastosowanie tych zmian nie miato istotnagdywu na
sytuacg finansow ani na wyniki dziatalnéci Grupy.
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Grupa nie zdecydowataesna wczéniejsze zastosowanigadnego standardu, interpretacji lub zmiany, ktéra
zostala opublikowana, lecz nie weszta dotychczagaie.

8.

Nowe standardy, kt6re zostaly opublikowane, a nie @szty jeszcze wycie

Nastpujace standardy i interpretacje zostaty wydane przeak Ricdzynarodowych Standardéw Rachunkéeio

lub Komitet ds. Interpretacji Mdzynarodowej Sprawozdawc Finansowej, a nie weszly jeszczerycie:

Faza pierwsza standardu MSSHn8trumenty Finansowe: Klasyfikacja i wycenanajca zastosowanie dla
okresow rocznych rozpoczynaajych si 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania finansowego niezatwierdzona przez WE.kolejnych fazach Rada Nizynarodowych
Standardéw Rachunkoéw zajmie s¢ rachunkowécia zabezpiecze i utrak wartdgsci. Zastosowanie
pierwszej fazy MSSF 9édzie miato wpltyw na klasyfikagji wycerg aktywow finansowych Grupy. Grupa
dokona oceny tego wplywu w poyaniu z innymi fazami, gdy zostanone opublikowane, w celu
zaprezentowania spojnego obrazu,

Zmiany do MSR 12Podatek dochodowy: Realizacja podatkowa aktywdwapce zastosowanie dla okreséw
rocznych rozpoczynagych sé 1 stycznia 2012 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania finansowego niezatwierdzone przez UE,

Zmiany do MSSF 1Zastosowanie Mizynarodowych Standardéow Sprawozdawicizéinansowej po raz
pierwszy: znaega hiperinflacja i usuricie statych dat dla stosggych MSSF po raz pierwszy majce
zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczwyah st 1lipca 2011 roku lub pdiej — do dnia
zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowsgratwierdzone przez UE,

MSSF 10 Skonsolidowane sprawozdania finansowe majcy zastosowanie dla okres6w rocznych
rozpoczynajcych st 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawoidan
finansowego niezatwierdzony przez UE,

MSSF 11 Wspdlne przedsaivziccia — majcy zastosowanie dla okres6w rocznych rozpocagyah sé
1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomlafinansowego
niezatwierdzony przez UE,

MSSF 12Ujawnianie informacji na temat udziatéw w innych jedtkach— majcy zastosowanie dla okreséw
rocznych rozpoczynagych sé 1 stycznia 2013 roku lub poiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania finansowego niezatwierdzony przez UE,

MSSF 13Wycena wedtug warfoi godziwej— majcy zastosowanie dla okres6w rocznych rozpocapyah
sic 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomldimansowego
niezatwierdzony przez UE,

Zmiany do MSR 1%wiadczenia pracowniczemajce zastosowanie dla okreséw rocznych rozpocagyeh
sie 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawoildimansowego
niezatwierdzone przez UE,

Zmiany do MSR 1Prezentacja sprawozdafinansowych: Prezentacja pozycji pozostatych catkelui
dochodéw majce zastosowanie dla okreséw rocznych rozpocagyeh si 1 lipca 2012 roku lub piiej —
do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdanianfoaego niezatwierdzone przez UE,

KIMSF 20 Koszty usuwania nadktadu w fazie produkeyjw kopalni odkrywkowej— maga zastosowanie
dla okreséw rocznych rozpoczyneych sé 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia
niniejszego sprawozdania finansowego niezatwiergdporez UE,

Zmiany do MSSF Tnstrumenty finansowe: ujawnianie informadfiompensowanie aktywow finansowych i
zobowi;zai finansowych- majce zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczggeh sé 1 stycznia 2013
roku lub pé&niej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawodfinansowego niezatwierdzony przez UE,

Zmiany do MSR 32nstrumenty finansowe: prezentacja: Kompensowaniengityfinansowych i zoboydai
finansowych- majace zastosowanie dla okresOw rocznych rozpocaggeh sé 1 stycznia 2014 roku lub
pézniej — do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawomlfinansowego niezatwierdzony przez UE,

MSR 27 Jednostkowe sprawozdania finansowe - agyajzastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajcych sé 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego skonseligicego
sprawozdania finansowego niezatwierdzony przez UE,
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+ MSR 28 Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych wszoine przedswziecia — magcy zastosowanie dla
okresow rocznych rozpoczynaajych si 1 stycznia 2013 roku lub pdiej — do dnia zatwierdzenia niniejszego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego niezatno@y przez UE.

Grupa planuje wprowadzpowyzsze standardy oraz interpretacje odpowiednio diasdgiw rocznych, dla ktérych
maja zastosowanie. Zagd oceniaze nowe standardy i interpretacje, za atkiem MSSF 9, MSSF 10, MSSF 13
nie keda miaty istotnego wptywu na sytuacfinansows Grupy ani na wyniki dziatalriigi oraz na jej przyszte
sprawozdania finansowe. Zady Spoétek Grupy $ obecnie na etapie oceny wplywu MSSF 9, MSSF 10,
MSSF 13 na sytuagfinansows, wyniki dziatalngci oraz na przyszte sprawozdania finansowe.

9. Korekta btedu

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za raddoly nie miaty miejsca korekty sprawozdaa lata
ubiegte.

10. Zmiana szacunkéw

W skutek wysipienia nowych okoliczri@i majacych wpltyw na adekwatré zobowizania ubezpieczeniowego
w okresie sprawozdawczym ngsita zmiana metodologii w zakresie tworzenia rezemnva ryzyka niewygaste.
Do p&dziernika 2011 wicznie Grupa do wyznaczenia poziomu szkodmiyavykorzystywanego do rezerwy na
ryzyka niewygaste, postugiwata esidanymi historycznymi (z ostatnich 12 migsi). Poniewa w nowych
okoliczndciach oparcie si wytacznie na danych historycznych mogtoby doprowadid bkdnego wyniku

i niepoprawnego oddania zobewé Grupy od listopada 2011 roku, metodologia wyznatzaatkowitego kosztu
szkodowdci uwzgkdnia przewidywaa ostatecza szkodowé¢ (ULR) oraz ponoszone koszty akwizycji i koszty
administracyjne. Powstaty w ten sposéb catkowitgztgpomniejszany jest o przyszie sktadki.

Ponizsza tabela odzwierciedla wptyw zmiany metodologiiwartéé rezerw Grupy na dzie31 grudnia 2011
roku oraz wptyw na wynik finansowy i aktywa nettookresie 12 miesty zakaiczonych dnia 31 grudnia 2011
roku:

Pierwotna Warto§¢ po  Wplyw na wynik Wplyw na

wartosé zmianie finansowy brutto  aktywa netto
Rezerwa na ryzyka niewygaste 11 890 32 11 858 9 605
Udziat re_asekuratora w rezerwie na (6 784) ) (6 780) (5 492)
ryzyka niewygaste
Razem zmiany 5078 4113

W okresie sprawozdawczym w Towarzystwie UbezpigazZycie EUROPA SA nagpita zmiana szacunkéw
w zakresie rozktadu kosztéw pozyskania wielokgirkontraktéw inwestycyjnych zazanych z UFK ze sktadk
regular.. W wyniku uzyskania nowych informacji oraz zdotayoivigkszego déwiadczenia przy wycenie
przedmiotowych odroczonych kosztéw na 31 grudnial2foku Grupa uaktualnita parametry produktu oraz
uwzglkdnita istotne zaobserwowane zjawiska towaragszzdarzeniom ubezpieczeniowym zmanym z § linia
produktove.

W poréwnaniu do dotychczasowej metody wyznaczawizktadow kosztow w przeptywach miesznych
zaktualizowana metoda uwzgdhia dodatkowe koszty generowane przeimie produktova (m.in. pochodzce z
systemu alokacji koszow stosowanego w Spoice -tkasdrazenia i administracyjne) oraz koszt zaarmeania
kapitatu finansujcego wydatki na pozyskanie kontraktéw. Ostie zalaono brak rozpoznania przychodéw z
lokat dotycacych dodatnich przeptywéw pieminych linii produktowej, realizowanych w koowej fazie
przewidywanego trwania polis. W przgym zaktualizowanym rozktadzie kosztéw uwgdiono przewidywane
rezygnacje oraz zgony. Ponadto uaktualniono zeslia o0 poziomach rezygnacji ubezpieczonych oraz
ksztaltowania si wartdci jednostek uczestnictwa, na podstawie analiz darhistorycznych linii produktowej
oraz przewidywanego przyszlego scenariusza rozwyich parametrow, z uwzgldnieniem specyfiki
produktowej oraz przy zastosowaniu zasady @s&Qo podegia. Urealniono rownie wspotczynnik opisujcy
ryzyko $miertelndgci ubezpieczonej populaciji, na podstawie danychohjsznych, przy zachowaniu zasady
ostrznego poddgia. W zaktualizowanym podgju wyznaczania rozkladu kosztow w czasie uaktoaloi
ponadto stop dyskontowy, wedtug rentowngi 10-letnich obligacji skarbowych na gabilansow (5,89% w
skali roku).
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Ponizsza tabela odzwierciedla wptyw zmiany metody nategérrozliczer migdzyokresowych Grupy na dze
31 grudnia 2011 roku oraz wptyw na wynik finansomgktywa netto w okresie 12 miesy zakaczonych dnia
31 grudnia 2011 roku:

Pierwotna Wartos¢ po  Wplyw na wynik Wplyw na

wartosé zmianie finansowy brutto aktywa netto
Rozliczenia 244 391 248 275 3884 3146
migdzyokresowe
Razem zmiany 244 391 248 275 3884 3146

11. Zmiany w sposobie sporgdzania skonsolidowanego sprawozdania finansowego

W okresie sprawozdawczym nie nastapity zmiany wsep@ sporadzania skonsolidowanego sprawozdania
finansowego.

12. Istotne zasady rachunkowéci
12.1. Zasady konsolidacji

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowgnalje sprawozdanie finansowe Towarzystwa Ubezpiecze
Europa SA oraz sprawozdania finansowe jednostekraath sporadzone za okres 12 miesy zakaiczony dnia
31 grudnia 2011 roku. Sprawozdania finansowe jekozalenych sporzdzone g za ten sam okres
sprawozdawczy, co sprawozdanie jednostki domamjj przy wykorzystaniu spojnych zasad rachunkaiyo
w oparciu o jednolite zasady rachunkd@giozastosowane dla transakcji i zdaragpspodarczych o podobnym
charakterze. W celu eliminacji jakichkolwiek rozhiesci w stosowanych zasadach rachunkésiavprowadza
sie korekty.

Wszystkie znacke salda i transakcje pogdizy jednostkami Grupy, w tym niezrealizowane zysknikajace
z transakcji w ramach Grupy, zostaly w cgalovyeliminowane. Niezrealizowane stratyediminowane, chybae
dowodz wystpienia utraty warteci.

Jednostki zalne podlegaj konsolidacji w okresie od dnia @lja nad nimi kontroli przez Grgpa przestaj by¢
konsolidowane od dnia ustania kontroli. Sprawowaaatroli przez jednostkdominupca ma miejsce wtedy,
gdy posiada ona bezfrednio lub pérednio, poprzez swoje jednostki zale, wicej niz potowe liczby gloséw
w danej spoice, chybze maliwe jest do udowodnienige taka wlasn& nie stanowi o sprawowaniu kontroli.
Sprawowanie kontroli ma miejsce rowniatedy, gdy Spoétka ma mbwosé kierowania polityly finansova

i operacyjra danej jednostki.

12.2. Przeliczanie pozycji wyraonych w walucie obcej

Transakcje wyrzone w walutach innych ai PLN s przeliczane na PLN przy zastosowaniu kursu
obowigzujacego w dniu zawarcia transakcji w bankach obshaygh Grug.

Na dzié bilansowy aktywa i zobowkania pienjzne wyraone w walutach innych aiPLN s przeliczane na
PLN przy zastosowaniu odpowiednio obamijacego na koniec okresu sprawozdawczégedniego kursu
ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bankk.dfowstate z przeliczeniaidice kursowe ujmowaneys
odpowiednio w pozycji przychodow (kosztéw) finansaiv lub, w przypadkach okilenych zasadami (polityl
rachunkowéci, kapitalizowane w wartei aktywow. Aktywa i zobowizania niepierizne ujmowane wedtug
kosztu historycznego wytanego w walucie obcejaswykazywane po kursie historycznym z dnia transakcj
Aktywa i zobowizania niepierizne ujmowane wedtug waldo godziwej wyraonej w walucie obcejas
przeliczane po kursie z dnia dokonania wyceny ddoéei godziwe;j.

Nastpujace kursy zostaly przgie dla potrzeb wyceny bilansowej:

31.12.2011 31.12.2010

uUsD 3,4174 2,9641
EUR 4,4168 3,9603
RUB 0,1061 0,097
UAH 0,4255 0,3722
CHF 3,6333 3,1639
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12.3. Rzeczowe aktywa trwate

Rzeczowe aktywa trwate wykazywangwediug ceny nabycia/kosztu wytworzenia pomniejgzbno umorzenie
oraz odpisy z tytutu utraty wagd. Wartd¢ pocatkowa srodkéw trwatych obejmuje ich cennabycia
powigkszora 0 wszystkie koszty bezpmdnio zwiazane z zakupem i przystosowaniem sktadnikaatiajdo
stanu zdatnego daywania.

Amortyzacja jest naliczana metpdiniowa przez szacowany okresyikowania danego skladnika aktywdéw,
WYnoszgcy:

Typ Okres
Maszyny i uradzenia techniczr 10lat
Urzadzenia biurowe 5 lat
Srodki transportu 5 lat
Komputery 3 lata

Wartas¢ koncowa, okres aytkowania oraz metadamortyzacji sktadnikow aktywow weryfikujegstcorocznie,

i w razie konieczngci — koryguje z efektem od pagku wiasnie zak@czonego roku obrotowego. Dana pozycja
rzeczowych aktywow trwatych nmie zosté usungta z bilansu po dokonaniu jej zbycia lub w przypadidy nie

sa spodziewanezadne ekonomiczne kor&yi wynikajace z dalszego aytkowania takiego sktadnika aktywéw.
Wszelkie zyski lub straty wynikage z usuricia danego sktadnika aktywoéw z bilansu (obliczoalejr&nica
pomiedzy ewentualnymi wptywami ze sprzeganetto a wartécia bilansow danej pozycji) & ujmowane

w rachunku zyskéw i strat w okresie, w ktorym do&oa takiego usuacia.

Inwestycje rozpoage dotycz srodkow trwatych kdacych w toku budowy lub monta i sa wykazywane wedtug
cen nabycia lub kosztu wytworzenia, pomniejszony@wentualne odpisy z tytutu utraty waxtd Srodki trwate
w budowie nie podlegajamortyzacji do czasu zakezenia budowy i przekazanieodka trwatego dozywania.

12.4. Nieruchomosci inwestycyjne

Pocatkowe ugcie nieruchoméci inwestycyjnych nagpuje wedtug ceny nabycia z uwgdhieniem kosztow
transakcji. Wart& bilansowa sktadnika aktywéw obejmuje koszt wymiacgsci sktadowej nieruchonigi
inwestycyjnej w chwili jego poniesienia, o ile spiene g kryteria ujmowania, i nie obejmuje kosztéw hieego
utrzymania tych nieruchorgol.

Po pocatkowym ugciu nieruchoméci inwestycyjne g wykazywane wedtug warfoi godziwej. Zyski lub straty
wynikajace ze zmian wartgi godziwej nieruchomii inwestycyjnych s ujmowane w rachunku zyskow i strat
w tym okresie, w ktérym powstaty.

Nieruchomdci inwestycyjne & usuwane z bilansu w przypadku ich zbycia lub wypaziku statlego wycofania
danej nieruchomi inwestycyjnej z uytkowania, gdy nie @& spodziewanezadne przyszie korZgi z jej
sprzeday. Wszelkie zyski lub straty wynik@&e z usuricia nieruchomgci inwestycyjnej z bilansuasujmowane
w rachunku zyskéw i strat w tym okresie, w ktéryokdnano takiego usugtia.

Przeniesienia aktywow do nieruchofobinwestycyjnych dokonuje sitylko woéwczas, gdy nagbuje zmiana
sposobu ich iytkowania potwierdzona przez zalazenie uytkowania skladnika aktywow przez wtaciela,
zawarcie umowy leasingu operacyjnego lub Aakenie budowy/ wytworzenia nieruchofnb inwestycyjnej.
Jezeli skladnik aktywOw wykorzystywany przez iciela - Grug staje si nieruchomécia inwestycyjra, Grupa
stosuje zasady opisane we¢&@ Rzeczowe aktywa trwatezado dnia zmiany sposobuzytkowania tej
nieruchoméci. Gdy Grupa kaczy budowe lub wytworzenie nieruchondoi inwestycyjnej, rénice migdzy
ustalory na ten dzigé wartcicia godziwg tej nieruchoméci a jej poprzedni wartdscia bilansows ujmuje sé
w rachunku zyskéw i strat.

W przypadku przeniesienia nieruchaioio inwestycyjnej do aktywéw wykorzystywanych prze#asciciela
domniemany koszt takiego sktadnika aktywow, kt@rgtanie przygty dla celdow jego wicia w innej kategorii jest
rowny wartgci godziwej nieruchomizi ustalonej na dziezmiany jej sposobuzytkowania.

W okresie sprawozdawczym i okresie poroéwnywalnynup@r nie posiadata nieruchofeo inwestycyjnych
w budowie.

12.5. Warto$ci niematerialne

Wartcici niematerialne nabyte w oddzielnej transakcji Wwgworzone, (jeeli spetniaj kryteria rozpoznania dla
kosztéw prac badawczych i rozwojowych) wyceniammizy pocatkowym ugciu odpowiednio w cenie nabycia
lub koszcie wytworzenia. Poagjiu pocatkowym, wartdci niematerialne & wykazywane w cenie nabycia lub
koszcie wytworzenia pomniejszonym o umorzenie iiggE tytutu utraty wartéci. Naktady poniesione na
wartdci niematerialne wytworzone we wiasnym zakresieyjptkiem aktywowanych naktadéw poniesionych na
prace rozwojowe, nieasaktywowane i g ujmowane w kosztach okresu, w ktérym zostaty psiniee.
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Grupa stosuje, z uwzglnieniem okresu przydatéd ekonomicznej, nagbujace stawki amortyzacyjne dla
wartasci niematerialnych:

- oprogramowanie - 10%-50%,

- patenty, licencje - okres przydateoekonomicznej ustalany indywidualnie.

Grupa ustala, czy okreszytkowania wartéci niematerialnych jest ograniczony czy niegkway. Wartdci
niematerialne o ograniczonym okresigythowania 8 amortyzowane przez okregytkowania oraz poddawane
testom na utratwartcsci kezdorazowo, gdy istnigjprzestanki wskazage na utrag ich wartdgci. Okres i metoda
amortyzacji wartéci niematerialnych o ograniczonym okresigythowania g weryfikowane przynajmniej na
koniec kadego roku obrotowego. Okregyikowania dla gtéwnych typéw waroi niematerialnych i prawnych
wynosi 10 lat. Zmiany w oczekiwanym okresigytkowania lub oczekiwanym sposobie konsumowaniayéoi
ekonomicznych pochodeych z danego sktadnika aktywdw sjmowane poprzez zmiarodpowiednio okresu
lub metody amortyzacji, i traktowane jak zmiany teéci szacunkowych. Odpis amortyzacyjny sktadnikow
wartdci niematerialnych o ograniczonym okresig/thkowania ujmuje si w rachunku zyskéw i strat wegiar tej
kategorii, ktéra odpowiada funkcji danego sktadnikatasci niematerialnych.

Wartdsci niematerialne o nieokélonym okresie mytkowania oraz te, ktére niey sizytkowane, g corocznie
poddawane weryfikacji podakem ewentualnej utraty wak, w odniesieniu do poszczeg6inych aktywéw lub na
poziomie drodka wypracowujcegosrodki pienizne.

Okresy uytkowania § poddawane corocznej weryfikacji, a w razie potyzédorygowane z efektem od patizu
wihasnie zakdiczonego roku obrotowego.

Zyski lub straty wynikajce z usuricia wartdgci niematerialnych z bilansua swyceniane wedtug tdicy
pomiedzy wplywami ze sprzedg netto a wartécia bilansow danego sktadnika aktywow ia sujmowane
w rachunku zyskoéw i strat w momencie ich uguid z bilansu.

12.6. Wartosé firmy

Wartcs¢ firmy z tytutu przegcia jednostki gospodarczej jest patkowo ujmowana wedtug ceny nabycia
stanowicej nadwyke wartasci godziwej kosztéw patzenia jednostek gospodarczych nad udziatem jekinost
przejmupcej w wartdci godziwej maliwych do zidentyfikowania aktywéw, zobowdan i zobowhzan
warunkowych jednostki przejmowanej. Po pgkewym ugciu, wartgé firmy jest wykazywana wedtug ceny
nabycia pomniejszonej o wszelkie skumulowane odpsytutu utraty wartéci. Test na utrat wartgci
przeprowadza eiraz na rok lub cgciej, jesli wystapia ku temu przestanki. Warté firmy nie podlega
amortyzacji. Wyniki testu na utkatvartasci zostaty przedstawione w nocie 14.

12.7. Naleznosci z tytutu leasingu

Spotki Grupy byty stronami uméw, na podstawie ktdrypddag do odptatnego azywania lokale mieszkalne przez
uzgodniony okres. Umowy zawieraty opeyykupu po zakaczeniu okresu zytkowania.

W przypadku umoéw zaklasyfikowanych jako umowy lagsi finansowego, na mocy ktérych rgste
przeniesienie zasadniczo catego ryzyka iypkdw wynikapcych z tytutu posiadania aktywowedncych
przedmiotem umowy, przedmiot leasingu jest ujmowanilansie jako naleos¢ w kwocie réwnej inwestycji
leasingowej netto. Optaty leasingowe @zielone na przychody finansowe i zmniejszenielasahalenosci
w sposéb umidiwiajacy uzyskanie statej stopy zwrotu z pozostatej datgmaleznosci.

Na dzier 31 grudnia 2011 roku Grupa nie byla stroakich umaow.
12.8. Utrata wartos$ci niefinansowych aktywow trwalych

Na kazdy dzier bilansowy Grupa ocenia, czy istnigakiekolwiek przestanki wskazage na toze mogta naapi¢

utrata wartéci ktérega ze sktadnikéw niefinansowych aktywow trwatych. \Azie stwierdzeniaze przestanki
takie zachodz Grupa dokonuje oszacowania wddioodzyskiwalnej danego sktadnika aktywow lufroolka
wypracowujicegosrodki pienkzne, do ktérego dany sktadnik aktywow rigle

Wartas¢ odzyskiwalna sktadnika aktywéw luksrodka wypracowujcegosrodki pienkzne odpowiada wartgi
godziwej pomniejszonej o koszty sprzegéego skfadnika aktywow lub odpowiedniéradka wypracowujcego
srodki pienkzne, lub jego warti uzytkowej, zalenie od tego, ktora z nich jest wsza. Warté¢ odzyskiwalna
ustala si dla poszczegdlnych aktywow, chyba dany sktadnik aktywow nie generuje samodzielniywow
pienigznych, ktére w wgkszaici s3 niezalene od tych, ktore asgenerowane przez inne aktywa lub grupy
aktywow. Jéli wartos¢ bilansowa sktadnika aktywow jest wsza ni jego warté¢ odzyskiwalna, ma miejsce
utrata wartéci i dokonuje s woéwczas odpisu do ustalonej wabodzyskiwalnej. Przy szacowaniu waitd
uzytkowej prognozowane przeptywy piesne g dyskontowane do ich wadti biezacej przy zastosowaniu stopy
dyskontowej przed uwzglinieniem skutkéw opodatkowania, ktéra odzwiercidalkace rynkowe oszacowanie
wartdsci pienadza w czasie oraz ryzyko typowe dla danego skiadaktywow. Odpisy z tytutu utraty waso
sktadnikdw majtkowych wywanych w dzialalngci kontynuowanej ujmuje siw odrbnej pozycji rachunku
wynikéw.
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Na kazdy dzier bilansowy Grupa ocenia, czy wyptija przestanki wskazage na to,ze odpis z tytutu utraty
wartdsci, ktdry byt ugty w okresach poprzednich w odniesieniu do danégmdeika aktywow jest zgny, lub
czy powinien zostazmniejszony. Jeeli takie przestanki wyspuja, Grupa szacuje waré odzyskiwalm, tego
sktadnika aktywow. Poprzednioety odpis aktualizujcy z tytutu utraty wartéci ulega odwréceniu wtedy i tylko
wtedy, gdy od czasu ¢gia ostatniego odpisu naptta zmiana wart&ci szacunkowych stosowanych do ustalenia
wartasci odzyskiwalnej danego skladnika aktywow. W takprzypadku, podwisza st wartas¢ bilansova
sktadnika aktywéw do wysokoi jego wartdci odzyskiwalnej. Podwiszona kwota nie nmie przekrocz§
wartdsci bilansowej sktadnika aktywow, jaka zostalabyalmta (po odjciu umorzenia), gdyby w ubiegtych
latach w ogdle nie gjo odpisu z tytutu utraty warfoi w odniesieniu do tego skfadnika aktywéw. Odwriee
odpisu aktualizujcego z tytutu utraty warfai skladnika aktywoéw ujmuje siniezwlocznie jako przychod
w rachunku zyskéw i strat. Po odwrdceniu odpisuytiti utraty wartéci, w kolejnych okresach odpis
amortyzacyjny dotyccy danego sktadnika jest korygowany w sposéb, k@azwala w cigu pozostatlego okresu
uzytkowania tego skiladnika aktywéw dokonyivaystematycznego odpisania jego zweryfikowanej a$airt
bilansowej pomniejszonej o wagtokoncowa.

12.9. Koszty finansowania zewgtrznego

Koszty finansowania zewirznego g kapitalizowane jako &#¢ kosztu wytworzeniasrodkow trwatych,
nieruchomdci inwestycyjnych, wartéci niematerialnych. Na koszty finansowania zetanego skiadaj sig
odsetki wyliczone przy zastosowaniu metody efekigvatopy procentowej, ohgienia finansowe z tytutu uméw
leasingu finansowego orazaice kursowe powstaje w zawku z finansowaniem zewtrznym do wysokéci
odpowiadajcej korekcie kosztu odsetek.

12.10. Aktywa finansowe

Aktywa finansowe dzieloneasa nasipujace kategorie:
e Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagabip
*  Aktywa finansowe wyceniane w wagt godziwej przez wynik finansowy,
«  Aktywa finansowe dogpne do sprzedsg,

e Pazyczki udzielone i natenosci,

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagabia to notowane na aktywnym rynku aktywa finansowe
niekedace instrumentami pochodnymi o okienych lub maliwych do okrélenia ptatnéciach oraz ustalonym
terminie wymagalngi, ktére Grupa zamierza i ma aligvos¢ utrzyma& w posiadaniu do tego czasu, inne:ni
(i) wyznaczone przy poatkowym ugciu jako wyceniane w warfoi godziwej przez wynik finansowy;
(ii) wyznaczone jako dogbne do sprzeds; (iii) spetniapce definicg pazyczek i naleénosci. Aktywa finansowe
utrzymywane do terminu wymagakod wyceniane $ wedtug skorygowanej ceny nabycia przyyciu metody
efektywnej stopy procentowej. Grupa prezentuje wlmkj pozycji wynik z przeszacowalo wartdci godziwej
oraz odsetki od takich instrumentow. Ré&ce pom¢dzy skorygowasm cers nabycia a cepnabycia ujmowaneas

w rachunku zyskow i strat. Aktywa finansowe utrzymayie do terminu wymagaléa kwalifikowane g jako
aktywa dtugoterminowe, jeli ich zapadaln& przekracza 12 miegiy od dnia bilansowego.

Aktywa finansowe wyceniane w wagth godziwej przez wynik finansowy

Sktadnikiem aktywoéw finansowych wycenianych w waéciogodziwej przez wynik finansowy jest sktadnik

spetniajcy jeden z poriszych warunkow:

a) Jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotu.a@hkiki aktywoéw finansowych kwalifikuje sijako
przeznaczone do obrotugliesa:

¢ nabyte gtéwnie w celu sprzedaw krotkim terminie,

e czgscia portfela okrélonych instrumentow finansowych zadzanych 4cznie i co do ktorych istnieje
prawdopodobistwo uzyskania zysku w krétkim terminie,

¢ instrumentami pochodnymi, z vagizeniem instrumentéw pochodnyckdhcych elementem
rachunkowéci zabezpieczeoraz uméw gwarancji finansowych,

b) Zostat zgodnie z MSR 39 zakwalifikowany do tej kateéigy momencie pocgkowego ugcia.

Aktywa finansowe wyceniane w wakt godziwej przez wynik finansowyaswyceniane w warti@i godziwej
uwzgledniajac ich wart@¢ rynkowa na dzié bilansowy bez uwzgtinienia kosztéw transakcji sprzegaZmiany
wartdsci tych instrumentéw finansowych ujmowang & rachunku zyskow i strat jako przychody lub kgszt
finansowe. Jeeli kontrakt zawiera jeden lub ggej wbudowanych instrumentéw pochodnych, caly lakitma.e
zost@ zakwalifikowany do kategorii aktywéw finansowychyeenianych w wartei godziwej przez wynik
finansowy. Nie dotyczy to przypadkéw, gdy wbudowamstrument pochodny nie wptywa istotnie na przegty

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
21



Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpiecZ28JROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

pienigzne z kontraktu lub wydzielenie wbudowanych instratde/ pochodnych jest wytaie zakazane. Aktywa
finansowe mog by¢ przy pierwotnym ujciu zakwalifikowane do kategorii wycenianych w veddi godziwej
przez wynik finansowy, jeeli ponizsze kryteria g spetnione: (i) taka kwalifikacja eliminuje lub zizaco obnka
niespojné¢ traktowania, gdy zaréwno wycena jak i zasady rampwvania strat lub zyskéw podlegapnym
regulacjom; lub (ii) aktywassczescia grupy aktywow finansowych, ktére garzdzane i oceniane w oparciu o
wartas¢ godziwg, zgodnie z udokumentowanstrategi zaradzania ryzykiem; lub (iii) aktywa finansowe
zawieraj wbudowane instrumenty pochodne, ktére powinnydgydzielnie ujmowane.

Przeszacowania do waéth godziwej oraz zrealizowane zyski/ stratyugmowane w rachunku zyskow i strat.

Do aktywow finansowych wycenianych w waitd godziwej przez wynik finansowy przy patkowym ugciu
Grupa klasyfikuje jednostki uczestnictwa, certyfikatrukturyzowane i obligacje SkarbuiBawa stanowice
aktywa przeznaczone na pokrycie rezerw technictezpieczeniowych oraz zobawen z tytutu kontraktow
inwestycyjnych. Do tej kategorii Grupa klasyfikujewniez aktywa dotyczce ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych. Tym samym, prajp klasyfikacja tych aktywow eliminuje lub znacp ogranicza niedopasowanie
w zakresie wyceny i rozpoznawania aktywow i zobkaat Grupy wobec ubezpiecaajych.

Wycena dtanych papieréw wartziowych dokonywana jest w oparciu o ceny z aktyvinggmku na dany dzie
Wartas¢ dtuznego papieru warfgiowego notowanego na rynku regulowanym ustajanai podstawie ostatniej
transakcji w okresie sprawozdawczym na ElektronjoznRynku Skarbowych Papieréw Waitiowych
(ERSPW) MTS-CeTO S.A. w Warszawie. W przypadku bradansakcji danym instrumentem na ostatnim
notowaniu warté¢ godziwg ustala si na podstawie najlepszej oferty kupna wystawiorgepatatnim notowaniu,
ceny kupna z fixingu lub ostatniej transakcji z pmgainich notow& W przypadku, gdy waej wymienione
sposoby ustalenia ceny dhego papieru warksiowego nie pozwalaj na okrélenie realnej wartei danego
instrumentu, mgiwe jest ustalenie ceny na podstawie ceny kupniafarmacyjnych kwotowa dtuznych
papierow wartéciowych w finansowym systemie informacyjnym Reuteceny kupna danego instrumentu
oferowanej przez bank, ceny z ostatniej transalsbjostatniej oferty kupna w okresie sprawozdawcmgnGPW.

Wartas¢ udziatowego papieru waciowego notowanego na rynku regulowanym ustalaaipodstawie ostatniej
transakcji w okresie sprawozdawczym na GPW. W madip braku transakcji danym instrumentem na ostatni
notowaniu warté¢ godziwg ustala sj na podstawie ostatniej oferty kupna wystawionepsi@tnim notowaniu lub
ostatniej transakcji z poprzednich notdwdednostki uczestnictwa wycenig; siedtug wartéci ustalonej przez
fundusz inwestycyjny na podstawie wardbaktywow netto tego funduszu, przypagsich na jednostk

Wartas¢ certyfikatow strukturyzowanych ebdacych papierami wartziowymi o zmiennej stopie dochodu
ustalana jest na podstawie ceny kupna z informgcyj kwotowa banku emitenta. Wycena opcji wbudowanych
w papiery wartéciowe o zmiennej stopie dochodu podlega okresovejyfikacji, ktéra dokonywana jest na
podstawie nargzi do wyceny opcji dogpnych w serwisie informacyjnym Bloomberg.

Aktywa finansowe dogpne do sprzeds - s to aktywa finansowe nigbace instrumentami pochodnymi, ktére
zostaty zaklasyfikowane jako dephe do sprzeds lub nienaleéace dozadnej z wczéniej wymienionych trzech
kategorii aktywOow. Aktywa finansowe depne do sprzeds sa ujmowane wedlug warfci godziwej,
powickszonej o koszty transakcji, ktore mogy¢ bezpdrednio przypisane do nabycia lub emisji sktadnika
aktywow finansowych. W przypadku braku notdwgietdowych na aktywnym rynku i braku miovosci
wiarygodnego okrdenia ich wartéci godziwej metodami alternatywnymi, aktywa finango dos¢pne do
sprzeday wyceniane $w cenie nabycia skorygowanej o odpis z tytututytreartasici. Dodatng i ujemny réznice
pomiedzy wartdcia godziwg aktywow dosipnych do sprzedg (jesli istnieje cena rynkowa ustalona na
aktywnym rynku regulowanym albo ktérych waktaggodziwa mae by ustalona w inny wiarygodny sposob) a
ich cery nabycia, po pomniejszeniu o podatek odroczony jgmsig w innych catkowitych dochodach. Spadek
wartdsci aktywoéw dostpnych do sprzeds spowodowany utratwartasci ujmuje sg jako koszt finansowy.

W przypadku dhanych papierow wart@iowych odsetki naliczone przy wykorzystaniu efektgj stopy
procentowej ujmuje siw pozycji ,Przychody netto z inwestycji’, a w kégle z aktualizacji wyceny ujmujeesi
réznice pomikdzy wart@cia godziwg a wartdcia wedtug skorygowanej ceny nabycia.

Pazyczki udzielone i nalinosci to niezaliczane do instrumentéw pochodnych aktfmensowe o ustalonych lub
mozliwych do ustalenia platdoiach, nienotowane na aktywnym rynku. Wéétobilansowa rowna jest
wyptaconemu kapitalowi powkszonemu o naliczone i nieotrzymane odsetki; odsetdiczone metogl
efektywnej stopy procentowej ujmowaneve rachunku zyskow i strat.

Do tego portfela Grupa rowriealicza nalenosci ubezpieczeniowe i pozostate nailesci.

Nabycie i sprzeda aktywow finansowych rozpoznawana sa dzié dokonania transakcji. W momencie
pocaitkowego ugcia skladnik aktywow finansowych wyceniaesw wartdici godziwej, powtkszonej,
w przypadku skladnika aktywow niekwalifikowanegokgawyceniony w wartéci godziwej przez wynik
finansowy, o koszty transakcji, ktére magdgy¢ bezpdrednio przypisane do nabycia.
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Sktadnik aktywow finansowych zostaje ustipiz bilansu, gdy Grupa traci kontegohad prawami umownymi
sktadajicymi sk na dany instrument finansowy; zazwyczaj ma to seejw przypadku sprzegainstrumentu lub
gdy wszystkie przeptywyrodkéw piengznych przypisane danemu instrumentowi przechoda niezaléna
strore trzech.

12.11. Utrata wartosci aktywéw finansowych

Na kazdy dzier bilansowy Grupa ocenia czy istniepbiektywne przestanki utraty waéto sktadnikow aktywow
finansowych lub grupy aktywéw finansowych.

12.11.1. Aktywa ujmowane wedtug skorygowanej ceny nabycia

Jezeli istniep obiektywne przestanki na tae ma miejsce utrata waétm pazyczek udzielonych i nalmosci
wycenianych wedtug skorygowanej ceny nabycia, t@tewodpisu z tytutu utraty wada réwna s¢ réznicy
pomiedzy wartdcia bilansova sktadnika aktywow finansowych a wadtin biezaca oszacowanych przysztych
przeptywow piergznych (z wyhczeniem przyszitych strat z tytulu Bdgagniccia nalenoici, ktére nie zostaty
jeszcze poniesione), zdyskontowanych z zastosowamigrwotnej (j. ustalonej przy pagkowym ugciu)
efektywnej stopy procentowej. Wastobilansows sktadnika aktywow obuaa sk poprzez odpis aktualizagy.
Kwotg straty ujmuje s w rachunku zyskow i strat.

Grupa ocenia najpierw, czy istriepbiektywne przestanki utraty waktm poszczegoinych sktadnikow aktywow
finansowych, ktére indywidualniea znacace, a take przestanki utraty warfoi aktywéw finansowych, ktére
indywidualnie nie g znacace. Jeeli z przeprowadzonej analizy wynikze nie istniej obiektywne przestanki
utraty wartdci indywidualnie ocenianego sktadnika aktywow fieawych, niezalmie od tego, czy jest on
znacacy, czy te nie, to Grupa wicza ten skladnik do grupy aktywow finansowych o gimtkej charakterystyce
ryzyka kredytowego igcznie ocenia podatem utraty wartéci. Aktywa, ktére indywidualnie ssoceniane pod
katem utraty wartéci i dla ktorych ugto odpis aktualizujcy z tytutu utraty wartéci lub uznano,ze
dotychczasowy odpis nie ulegnie zmianie, nidsne pod uwagprzy kcznej ocenie grupy aktywow podtem
utraty wartdci.

Jezeli w nasgpnym okresie odpis z tytutu utraty wadto zmniejszyt s, a zmniejszenie to moa w obiektywny
sposéb powizat ze zdarzeniem nagtujacym po ugciu odpisu, to uprzednio ¢ty odpis odwraca si P&niejsze
odwrdcenie odpisu z tytutu utraty wastd ujmuje s¢ w rachunku zyskow i strat w zakresie, w jakim rzeedl
odwrdcenia wart& bilansowa sktadnika aktywow nie przesgya jego skorygowanej ceny nabycia.

12.11.2. Aktywa finansowe wykazywane wedtug kosztu

Jeveli wyskpuja obiektywne przestankize nasipita utrata wartéci nienotowanego instrumentu kapitatlowego,
ktéry nie jest wykazywany wedlug wafth godziwej, gdy jego wartdci godziwej nie ména wiarygodnie
ustalé, albo instrumentu pochodnego, ktory jest p@any i musi zostarozliczony poprzez dostawtakiego
nienotowanego instrumentu kapitalowego, to kwotlpisu z tytutu utraty warfei ustala si jako r&nice
pomiedzy wartgcia bilansow sktadnika aktywéw finansowych oraz waita biezaca oszacowanych przysztych
przeptywoéw piengznych zdyskontowanych przy zastosowaniuziggej rynkowej stopy zwrotu dla podobnych
aktywow finansowych. Taka utrata waitonie ma:e by odwracana w kolejnych okresach.

12.11.3. Aktywa finansowe dostpne do sprzeday

Jezeli wyskpuja obiektywne przestankie nasipita utrata wartéci sktadnika aktywoéw finansowych dephego

do sprzeday, to kwota stanowica r&nice pomidzy cer nabycia tego sktadnika aktywéw (pomniejszona o
wszelkie sptaty kapitatu i amortyzalji jego biezaca wartdcia godziwg, pomniejszoa o wszelkie odpisy z tytutu
utraty wartdci tego skladnika uprzednioetig w zysku lub stracie, zostaje wydgbwana z kapitatu wtasnego i
przekwalifikowana do zysku lub straty. Nie ana ujmowa w zysku lub stracie odwrécenia odpisu z tytuhatytr
wartasci instrumentow kapitatowych kwalifikowanych jak@skpne do sprzeds. Jereli w nasgpnym okresie
wartas¢ godziwa instrumentu dimego dosipnego do sprzedw wzrosnie, a wzrost ten ni@ by obiektywnie
taczony ze zdarzeniem nagtijacym po ugciu odpisu z tytutu utraty warfoi w zysku lub stracie, to kwet
odwracanego odpisu ujmuje: s zysku lub stracie.
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12.12. Wbudowane instrumenty pochodne

Wbudowane instrumenty pochodne sddzielane od umow i traktowane jak instrumentychmane, jeeli
spetnione s nastpujace warunki:

»  charakter ekonomiczny i ryzyko wbudowanego instnumenie § scisle zwiazane z ekonomicznym
charakterem i ryzykiem umowy, w kigddany instrument jest wbudowany;

* samodzielny instrument z identycznymi warunkamilizeaji jak instrument wbudowany spetniatby
definicje instrumentu pochodnego;

e instrument hybrydowy (zfmny) nie jest wykazywany w waic godziwej, a zmiany jego wasdci
godziwej nie § odnoszone do rachunku zyskow i strat.

Whbudowane instrumenty pochodng wykazywane w podobny sposéb jak samodzielne imstniy pochodne,
ktore nie g uznane za instrumenty zabezpiegeaj

Zakres, w ktorym zgodnie z MSR 39 cechy ekonomiczmgzyko wiaciwe dla wbudowanego instrumentu
pochodnego w walucie obcej $cisle powiazane z cechami ekonomicznymi i ryzykiem §giavym dla umowy
zasadniczej (gtéwnego kontraktu) obejmuje réwnsytuacje, gdy waluta umowy zasadniczej jest walut
zwyczajowg dla kontraktéw zakupu lub sprzegigpozycji niefinansowych na rynku dla danej trarcgiak

Oceny, czy dany wbudowany instrument pochodny madlerydzieleniu Grupa dokonuje na moment jego
poczitkowego ugcia.

12.13. Pochodne instrumenty finansowe i zabezpieczenia

Instrumenty pochodne, z ktérych korzysta Grupa W aabezpieczenia siprzed ryzykiem zwizanym ze
zmianami kurséw wymiany walut, to przede wszystkiontrakty walutowe typu forward oraz kontrakty na
zamiarg walut (swapy walutowe). Tego rodzaju pochodnerimsénty finansowe aswyceniane do wartei
godziwej. Instrumenty pochodne wykazuje jsiko aktywa, gdy ich warfé jest dodatnia, i jako zoboyzania —
gdy ich wartd¢ jest ujemna.

Zyski i straty z tytulu zmian warfoi godziwej instrumentdéw pochodnych, ktére nie Bf#4 zasad
rachunkowséci zabezpieczesy bezpadrednio odnoszone na wynik finansowy netto roku tdwego.

Wartas¢ godziwa walutowych kontraktéw forward jest ust@lapoprzez odniesienie do bieych kurséw
terminowych (forward) wyspujacych przy kontraktach o podobnym terminie zapadaindVartagi¢ godziwa
kontraktdw na zamianstép procentowych jest ustalana poprzez odniesidai wartéci rynkowej podobnych
instrumentéw. Wart® godziwa opcji ustalana jest na podstawie wycenytiahentow. Wycena opcji
przekazywana przez kontrahentéw podlega okresoweyfikacji, ktéra dokonywana jest na podstawie adri
do wyceny opcji dogpnych w serwisie informacyjnym Bloomberg.

Grupa nie stosuje rachunko$ed zabezpiecae

12.14. Aktywa reasekuracyjne

Grupa ceduje ryzyka ubezpieczeniowe na reasekdmatov toku zwyktej dziatalnéci operacyjnej. Aktywa

reasekuracyjne obejmuprzede wszystkim udziat reasekuratorow w rezerwachniczno-ubezpieczeniowych.
Kwoty rozliczer z reasekuratoramiagsszacowane w sposéb zgodny z $gtevymi reasekurowanymi polisami
i umowami reasekuracyjnymi.

Testy na utrat wartcici aktywow reasekuracyjnycha sprzeprowadzane wtedy, gdy zaistaigprzestanki
wskazujice na utrag wartasci. Odpis z tytutu utraty warfei aktywow reasekuracyjnych tworzony jest wtedyy gd
istnieja obiektywne przestanki wskazgge na toze Grupa mge nie otrzymé wszystkich nalenych kwot w myil
warunkéw umow oraz gdy wadbtakiego odpisu mana okrdli¢ w wiarygodny sposob.

12.15. Regresy i odzyski
W przypadku niektorych rodzajow ubezpietz8rupa po dokonaniu wyptaty odszkodowania fwbadczenia

przejmuje roszczenia wobec 0s6éb trzecich (regriesyprawo wtasngci do ubezpieczonego madfu (odzyski).

Grupa dokonuje szacunkow przyszitych regreséw i skiny jako wartéci, ktére w przysziéci zmniejsa
zobowhzania Grupy z tytutu wyptat odszkodofva

Zarowno odzyski ju przefte od ubezpieczonych, jak i zgodnie z MSR 37, aszaoa warté¢ przewidywanych
przysztych regreséw i odzyskéw ujmowana jest w akish bilansu w pozycji ,Regresy i odzyski”.
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Zmiana stanu warfgi regresow i odzyskow, efle w kstgach rachunkowych w danym okresie pomniejszaj
koszty utworzenia rezerw na niewyptacone odszkoddigwiadczenia tego okresu.

W okresie sprawozdawczym i poréwnywalnym odzyskiwystpity.

12.16. Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nalposci

Naleznosci  ubezpieczeniowe as ujmowane i wykazywane wedlug kwot pierwotnie zafawanych, z
uwzglednieniem odpisu na atpliwe naleénosci. Odpis na nalmosci oszacowywany jest wtedy, gdgiagniecie
petnej kwoty nalenosci przestato b§ prawdopodobne.

W przypadku, gdy wplyw wartgi pienkdza w czasie jest istotny, wagonaleznosci jest ustalana poprzez
zdyskontowanie prognozowanych przysziych przeptywdeniznych do wartéci biezacej, przy zastosowaniu

stopy dyskontowej odzwierciedigiej aktualne oceny rynkowe wadtd pienadza w czasie. Zeli zastosowana

zostatla metoda polegap na dyskontowaniu, zgliszenie nalanosci w zwiazku z uptywem czasu jest ujmowane
jako przychody finansowe.

Pozostate nalmosci obejmuj w szczegoélngei zaliczki przekazane z tytutu przysztych zakupakirywow. Jako
aktywa niepienizne zaliczki nie podlegajdyskontowaniu.

Naleznosci budzetowe prezentowanea sv ramach pozostatych nafeosci, z wyjatkiem nalenosci z tytutu
podatku dochodowego od os6b prawnych, ktére staneviilansie odgbna pozycg.

12.17. Podatki
12.17.1. Podatek biezacy

Zobowiazania i nalenosci z tytutlu bigacego podatku za okres bigey i okresy poprzednie wyceniagsi
w wysokaci kwot przewidywanej zaptaty na rzecz organéw plaaych (podlegaicych zwrotowi od organéw
podatkowych) z zastosowaniem stawek podatkowycetzegiséw podatkowych, ktére prawnie lub faktyczuoie
obowiazywaty na dzié bilansowy.

12.17.2. Podatek odroczony

Na potrzeby sprawozdawcd finansowej, podatek odroczony jest obliczany adgtzobowhzan bilansowych
w stosunku do rinic przegciowych wystpujacych na dzié bilansowy mgdzy wartdgcia podatkovy aktywow
i zobowizah, a ich wartécia bilansow, wykazam w sprawozdaniu finansowym.

Rezerwa na podatek odroczony ujmowana jest w odmiesido wszystkich dodatnich aic przegciowych
Z wyjatkiem sytuacji, gdy:

* rezerwa na podatek odroczony powstaje w wyniku g&owego ugcia wartgci firmy lub
pocaitkowego ugcia sktadnika aktywow dniz zobowizania przy transakcji nie stanawej pohczenia
jednostek gospodarczych i w chwili jej zawierania majcej wptywu ani na wynik finansowy brutto,
ani na dochéd do opodatkowania czy stpadatkows, oraz

« w przypadku dodatnich #aic przejciowych wynikaacych z inwestycji w jednostkach zatgch lub
stowarzyszonych i udziatbw we wspoélnych przedgieciach — z wyjtkiem sytuacji, gdy terminy
odwracania si roznic przejciowych podlegaj kontroli inwestora i gdy prawdopodobne jest, i
w dajcej skt przewidzi€ przyszidgci réznice przejciowe nie ulega odwroceniu.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego ujmowarnensodniesieniu do wszystkich ujemnychzméc przegciowych,
jak rowniez niewykorzystanych ulg podatkowych i niewykorzysteim strat podatkowych przeniesionych na
nastpne lata, w takiej wysokaei, w jakiej jest prawdopodobnge zostanie osgnicty dochdd do opodatkowania,
ktory pozwoli wykorzystd ww. réznice, aktywa i straty z wyjkiem:

e sytuacji, gdy aktywa z tytutu odroczonego podatkitlydzce ujemnych rénic przejciowych powstaj
w wyniku pocatkowego ugcia sktadnika aktywow dulz zobowhzania przy transakcji nie stanawej
pofaczenia jednostek gospodarczych i w chwili jej zamunga nie maj wptywu ani na wynik finansowy
brutto, ani na dochéd do opodatkowania czy spatlatkows, oraz

e« w przypadku ujemnych gdic przejciowych z tytutu inwestycji w jednostkach zabgych lub
stowarzyszonych oraz udziatdbw we wspoinych przsdsiciach, sktadnik aktywéw z tytutu
odroczonego podatku jest ujmowany w bilansie jeelynv takiej wysokéci, w jakiej jest
prawdopodobneziw dapcej sk przewidzié przyszigci ww. réznice przejciowe ulega odwréceniu
i osiagnicty zostanie dochéd do opodatkowania, ktéry pozwwdi potacenie ujemnych rdnic
przegciowych.
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Wartas¢ bilansowa skfadnika aktywéw z tytulu odroczonegodatku jest weryfikowana na kdy dzier
bilansowy i ulega stosownemu obeiiu o tyle, o ile przestatlo byprawdopodobne aginigcie dochodu do
opodatkowania wystarczgiego do cgsciowego lub calkowitego zrealizowania sktadnikayaliw z tytutu
odroczonego podatku dochodowego. Nygujsktadnik aktywoéw z tytutu odroczonego podatkuclimdowego
podlega ponownej ocenie nazRg dzier bilansowy i jest ujmowany do wysod@ odzwierciedlajcej
prawdopodobigstwo osigniecia w przysztéci dochodéw do opodatkowania, ktére pozavod odzyskanie tego
sktadnika aktywow.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowegozorazerwy na podatek odroczony wyceniang s
z zastosowaniem stawek podatkowych, ktére wedtzgvpdywar beda obowinzywat w okresie, gdy sktadnik
aktywow zostanie zrealizowany lub rezerwa ragana, przyjmujc za podstaw stawki podatkowe (i przepisy
podatkowe) obowizujace na dzi# bilansowy lub takie, ktérych obowdywanie w przyszici jest pewne na
dzien bilansowy.

Podatek dochodowy dotyszy pozyciji uymowanych bezgmednio w kapitale wlasnym jest ujmowany w kapitale
whasnym, a nie w rachunku zyskoéw i strat.

Spotki Grupy kompensujze soh aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowegezerwami z tytutu
odroczonego podatku dochodowego wtedy i tylko wteglyy posiadaj mazliwy do wyegzekwowania tytut
prawny do przeprowadzenia kompensat fradéci ze zobowizaniami z tytutu bigacego podatku i odroczony
podatek dochodowy ma zaziek z tym samym podatnikiem i tym samym organenaganvym.

12.18. Odroczone koszty akwizyciji

Koszty prowizji oraz pozostate koszty akwizycji pesione w okresie sprawozdawczym w gakiu

z pozyskaniem nowych lub odnowieniem istaégich uméw ubezpieczeniowych, ktére dotygarzysztych
okreséw sprawozdawczychg ®draczane do wysokoi, w jakiej pokrycie takich kosztow gwarantugktadki
dotyczice przyszitych okreséw. Odroczone koszty akwizycjubezpieczeniach mgkowych i osobowych &
kapitalizowane i amortyzowane proporcjonalnie dpartaindci rezerwy sktadek. Aktywowane koszty akwizycji
w ubezpieczeniach naycie rozliczane $ w czasie wg metody analogicznej do metody stosejvamzy
wyliczaniu rezerwy sktadek lub ubezpiefizea zycie. Istotne motywacyjne formy uzyskiwania xsgego
wolumenu sprzedg produktu ubezpieczeniowego (koszty marketingunkikmsy sprzedeowe) mog by¢
rozktadane w czasie indywidualnie, zgodnie z prdgwianym czasem trwania ochrony ubezpieczeniowej.
Wszystkie pozostate koszty akwizycji zpoznawane w rachunku zyskow i strat w momepgigesienia.

Koszty poniesione w okresie sprawozdawczym dafyezubezpieczeniowych funduszy kapitalowych, ktére
dotyczy przyszlych okreséw sprawozdawczycly edraczane w czasie i prezentowane w rozliczeniach
migdzyokresowych kosztow. Metodologia rozktadu kosztkwizycji dla tych kontraktéw polega na podziale

kosztéw w proporcji do zdyskontowanych dodatnicheptywow piengznych.

Odroczone koszty akwizycjigsweryfikowane pod #em utraty wartéci poprzez ich uwzgbnienie w técie
adekwatnéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

12.19. Srodki pieniezne i ekwiwalentysrodkéw pienigznych

Srodki pienkzne i lokaty krétkoterminowe wykazane w bilansie joga srodki pienkzne w banku i w kasie oraz
lokaty krotkoterminowe o pierwotnym okresie zapadéti nieprzekraczagym trzech miescy.

Saldo srodkéw piengznych i ich ekwiwalentdw wykazane w skonsolidowanymachunku przeptywéw
pienigznych sktada giz okrélonych powyej srodkdw piengznych i ich ekwiwalentow.

12.20. Kapitat wiasny

12.20.1. Kapitat akcyjny

Kapitat akcyjny ujmowany jest w kglach rachunkowych w waieci nominalnej, zgodnej z postanowieniami
statutu Spotki i zarejestrowanej w Krajowym RejestBdowym (,KRS").

12.20.2. Kapitaly rezerwowe

Kapitat zapasowy obejmuje ustawowe odpisy z zysgénerowanych w poprzednich latach obrotowych, aetak
nadwyki z podzialu zysku ponad wymagany ustawowo odpiapitat zapasowy tworzony jest i podlega
dystrybucji zgodnie z postanowieniami Kodeksu Skokandlowych (Dz.U. nr 94 poz. 1037 z 2000 r.
z p&niejszymi zmianami, dalej ,KSH") oraz statutu Spotk

Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowa dotyczy czsci wypracowanego przez Grgysku netto,
ktora jest wydczona z podzialu w zwrku z obowizujacymi w Polsce przepisami nakagcymi tworzenie
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kapitatow rezerwowych na wyréwnanie szkodéweioKapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowm jest
wydzielony gtéwnie dla ryzyka ubezpieczeniowego mupie 14 i jest aktualizowany na konieczédago roku
obrotowego.

12.20.3. Niepodzielony wynik finansowy

W pozycji ,Niepodzielony wynik finansowy” wykazywarjest wynik lat ubiegtych, ktory nie zostat podoisy/
pokryty przez akcjonariuszy.

Podziat zysku (wzghnie pokrycie straty) Spotki i Towarzystwa Ubezpigcna Zycie EUROPA S.A. do roku
2006 whcznie dokonywany byt wygtznie w odniesieniu do zysku (straty) wykazanegospvawozdaniu
finansowym Spéiki i Towarzystwa UbezpieazeaZycie EUROPA S.A. spoadlzonym wg Polskich Standardow
Rachunkowéci. Pocawszy od 2007 roku podziat zysku (wzdhie pokrycie straty) Spotki i Towarzystwa
Ubezpieczé na Zycie EUROPA S.A. dokonywany jest w odniesieniu doskzy (straty) wykazanego
w sprawozdaniu finansowym Spotki i Towarzystwa Utiezzér na Zycie EUROPA S.A. spoezizonym wg
MSSF.

12.19.4. Dywidendy

Dywidendy z tytutu akcji zwyktychasujmowane jako zobowkanie w okresie, w ktérym zostaly zadeklarowane
i zatwierdzone przez akcjonariuszy.

12.21. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
12.21.1. Rezerwy na odszkodowania

Wartas¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieemtnimagtkowych i osobowych opiera ¢sina
szacowanym ostatecznym koszcie wszystkich odszkatlokiére nie zostaty rozliczone na dzibilansowy,
niezalenie od tego, czy zostaly one zgtoszone, czy rjestipowikszona o koszty likwidaciji.

Rezerw na bezpérednie koszty likwidacji szkdd tworzy esiw oparciu o wspotczynniki obliczane dla
poszczegolnych grup ubezpietze

Rezerw na pdarednie koszty likwidacji ustala gijako iloczyn wyraonego w miegicach sredniego czasu
likwidacji szkody isrednich miesicznych pdrednich kosztow likwidacji z ostatnich 3 migsy. Rezerw na
paosrednie koszty likwidacji przypisuje esiproporcjonalnie do rezerw na odszkodowania zgloszo nie
wyptacone, rezerw IBNR z uwzginieniem podziatu na grupy ubezpietzzaz rezerwy rentowe.

Podstawowe zaf@nia dotycace rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zostatyam@sv nocie 5.2.
12.21.2. Rezerwa skfadek

Czes¢ przypisu skladki, ktora przypada na rasie okresy sprawozdawcze jest odraczana jako rezektadek.
Zmiana wartéci rezerwy skladek jest rozpoznawana w rachunké@ys strat w celu rozizenia przychodéw na
caly okres ubezpieczanego ryzyka.

Rezerwg skladek tworzy si jako sktadk przypisam przypadajca na przyszie okresy sprawozdawcze,
proporcjonalnie do okresu, na jaki skladka jestypizana lub w relacji do stopnia ryzyka przewidyego

w nastpnych okresach sprawozdawczych. Rezesktadek ustala simetod, indywidualra, w odniesieniu do
kazdej umowy oddzielnie.

12.21.3. Rezerwy ubezpiecz# nazycie
Wartcs¢ rezerwy ubezpieche na zycie w ubezpieczeniach naycie tworzona jest prospektywnmetod,

aktuarialr, indywidualnie dla kadej umowy ubezpieczenia.

Wartcs¢ rezerwy ubezpiectenazycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczaay w ubezpieczeniach ngcie
jest ustalona w wysokoi wartcci lokaty dokonanej zgodnie z postanowieniami zégyarmowy ubezpieczenia
nazycie.
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12.21.4. Test adekwatndci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Co pot roku Grupa wykonuje test adekwadiriorezerw techniczno-ubezpieczeniowych, ktéregoereljest
upewnienie & co do wystarczalnigi rezerw techniczno-ubezpieczeniowych pomniejszbry odroczone koszty
akwizycji na pokrycie przewidywanych zobawé z istniepcych kontraktéw ubezpieczeniowych. Na potrzeby
tego testu, Grupa korzysta z najlepszych aktualmgzacowa przeptywdwsrodkéw piengznych wynikajcych

z umow ubezpieczeniowych, kosztéw likwidacji szkddhz kosztéw obstugi polis. Zi ocena wykae, ze
wartas¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest niewggtlna w stosunku do oszacowanych przysztych
przeptywow pieniznych, wowczas cata raica jest bezzwtocznie ujmowana w rachunku zysk®ivat poprzez
utrak wartcsci odroczonych kosztéw akwizycji lub/i utworzeniedhtkowych rezerw.

12.22. Zobowigzania finansowe i inne zobowjzania

W momencie pocgkowego ugcia, zobowizania finansowe asujmowane w wartéci nabycia, stanowcej
wartas¢ godzivng otrzymanychsrodkdw piengznych, ktéra nie obejmuje kosztéw uzyskania kredgtusczki.

Grupa wyhcza ze swojego bilansu zobawanie finansowe, gdy zobowgianie wygasto — to znaczy, kiedy
obowiazek okrélony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wylgaZastpienie dotychczasowego
instrumentu dianego przez instrument o zasadniczany@h warunkach dokonywane pamizy tymi samymi
podmiotami Grupa ujmuje jako wygdecie pierwotnego zobowrania finansowego i efie nowego
zobowhzania finansowego. Podobnie zngmz modyfikacje warunkéw umowy dotye®j istniejcego
zobowhzania finansowego Grupa ujmuje jako w§mgiacie pierwotnego i uwcie nowego zobowrania
finansowego. Powstge z tytutu zamiany thice odnénych wartdci bilansowych wykazuje siw rachunku
zyskow i strat.

12.22.1. Instrumenty pochodne

Instrumenty pochodne wdzahc wydzielone instrumenty wbudowane, ldasyfikowane jako przeznaczone do
obrotu, chybae s uznane za efektywne instrumenty zabezpieceaj

12.22.2. Zobowigzania finansowe wyceniane w wartei godziwej przez wynik finansowy

Zobowizania finansowe wyceniane w waitd godziwej przez wynik finansowy obejmujzobowhzania
finansowe przeznaczone do obrotu oraz zobmaviia finansowe pierwotnie zakwalifikowane do katég
wycenianych do wartei godziwej przez wynik finansowy przy patkzowym ugciu. Zobowazania finansowess
klasyfikowane jako przeznaczone do obrotuefezostaty nabyte dla celéw sprzegiav niedalekiej przyszkzi.
Zobowigzania finansowe magby¢ przy pierwotnym ujciu zakwalifikowane do kategorii wycenianych w
wartasci godziwej przez wynik finansowy, jeli ponizsze kryteria g spetnione: (i) taka kwalifikacja eliminuje lub
znacaco obnga niespojnét traktowania, gdy zaréwno wycena jak i zasady rampwvania strat lub zyskéw
podlegad innym regulacjom; lub (ii) zobowzania § cze$cia grupy zobowdzan finansowych, ktéresszaradzane

i oceniane w oparciu o wagib godziwg, zgodnie z udokumentowarstrategi zaradzania ryzykiem; lub (iii)
zobowhizania finansowe zawiergvbudowane instrumenty pochodne, ktére powinng dgdzielnie ujmowane.
Do tej kategorii Grupa klasyfikuje zoboyzania wynikajce z Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitaltowych oraz
zobowhzania z tytutu kontraktéw inwestycyjnych opartycleartyfikaty strukturyzowane. Povsza klasyfikacja
eliminuje lub znaczo ogranicza niedopasowanie w zakresie rozpoznavaniowizan i aktywoéw stanowicych
pokrycie tych zobowizaa.

Zobowigzania finansowe wyceniane w waito godziwej przez wynik finansowyaswyceniane w warti
godziwej, uwzgtdniajac ich wartd¢ rynkowa na dzié bilansowy bez uwzgtinienia kosztéw transakciji
sprzeday. Zmiany w wartéci godziwej tych instrumentéwasujmowane w rachunku zyskow i strat jako koszty
lub przychody finansowe.

12.22.3. Zobowigzania finansowe wyceniane w skorygowanej cenie nadigt

W momencie pocgkowego ugcia, zobowizania finansowe wyceniane w skorygowanej cenie ciaby
ujmowane w wartéci nabycia, stanowtego warté¢ godziwg otrzymanychsrodkdw piengznych, ktoéra nie
obejmuje kosztow uzyskania tyéhodkéw. Zobowazania te wycenianeasv skorygowanej cenie nabycia przy
zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowe;j.

12.22.4. Inne zobowizania i rozliczenia mgdzyokresowe

Pozostate zobowrania obejmuj przede wszystkim zobowdania z tytutu prowizji naleych wspotpracucym
podmiotom. Zobowizania z tytutu dostaw i ustug wykazywanevskwocie wymagaijcej zaptaty.

Do rozliczéh migdzyokresowych Grupa kwalifikuje kwoty zaliczane #osztéw bigacego okresu, ktérych
pokrycie nastpi w przyszigci. Pozycja ta obejmuje gtéwnie udzialy w zyskatdh wspotpracujcych podmiotow
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oraz koszty reasekuracji biernej.
12.23. Przychody

Przychody & ujmowane w takiej wysokoi, w jakiej jest prawdopodobneze Grupa uzyska Kkorzyi
ekonomiczne zwizane z damtransakci oraz gdy kwat przychodéw mena wycent w wiarygodny sposob.

12.23.1. Przypis sktadki

Przychody z tytutu przypisu sktadkia sujmowane w terminie wystawienia polisy i zarachowpe
proporcjonalnie do uptywu okresu ochrony ubezpiatzee).

Szacunki dotyczce przypisu sktadki, ktérej Grupa nie otrzymatadzah bilansowy a dotyczbiezacego okresu
sa dokonywane w oparciu o dane historyczne i ujmowarmezypisie skladki zarachowanej.

12.23.2. Przychody inwestycyjne

Przychody z tytutlu odseteka sujmowane w rachunku zyskéw i strat w momencie iwliczenia, przy
zastosowaniu efektywnej stopy procentowej lub suitej dla danego skladnika aktywdéw stopy zmienne.
Przychody inwestycyjne netto obejmuiakze amortyzag dyskonta oraz dywidendy.

12.23.3. Zrealizowane zyski i straty ujgte w rachunku zyskow i strat

Zrealizowane zyski i straty z tytulu sprzeglaaktywow finansowych & obliczane jako rénica pomédzy
przychodami ze sprzeda netto oraz pierwotnlub skorygowaa cemn nabycia. Zrealizowane zyski i straty s
ujmowane w rachunku zyskow i strat w momencie dakie transakcji sprzeda

12.23.4. Dywidendy
Dywidendy g ujmowane w momencie ustalenia praw akcjonariushyuldziatowcéw do ich otrzymania.

12.23.5. Przychody z tytulu zarmdzania Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi i optaty
dystrybucyjne

Przychody z tytutu optaty administracyjnej, optadgd wynikéw zwhzanych z inwestowaniem w jednostki
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitatldwyaptaty z tytutu zaedzania aktywami w portfelu oraz
przychody z tytutu optaty na pokrycie kosztéw gménych z tworzeniem i dystrybuagproduktu, ujmowaneasw
rachunku zyskéw i strat w pozycji pozostatych ptmy@ddw operacyjnych w momencie ich naliczenia.

12.23.6. Przychody z tytutu wynajmu (leasingu finansowego)

Przychody z tytutu leasingu finansowego ujmowamevsposob odzwierciedlgjy stah okresowy stop: zwrotu
na inwestycji leasingowej netto.

12.24. Odszkodowania iswiadczenia

W pozycji ,Odszkodowania gwiadczenia” ujmuje si wszelkie wyptaty i obeizenia dokonywane w okresie
sprawozdawczym z tytutu odszkodawiswiadcze za szkody i wypadki powstate w okresie sprawozdgwc

i w okresach ubiegtych (w tym rowrigwiadczenia rentowe i wykupy w ubezpieczeniachzpeie), hcznie

z kosztami likwidacji szkéd i windykacji regresépgmniejszone o otrzymane zwroty, regresy i wszedkizyski
(w tym réwniez odzyski ze sprzeds pozostatéci po szkodach). Koszty likwidacji szkéd i windykiaegreséw
obejmup réwniez koszty posfpowania spornego. Pozycja obejmuje rown@szkodowania swiadczenia
z tytutlu koasekuracji, w g&ci przypadajcej na udziat zaktadu ubezpiedzeraz rozliczone przez cedentow
odszkodowaniadwiadczenia przypadae na zaktad ubezpieaze tytutu reasekuracji czynne;j.
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12.24. Wynik netto z wyceny kontraktow inwestycyjych

W pozycji "Wynik netto z wyceny kontraktéw inwesyyeych" odnoszone as skutki wyceny zobowiizaa
z tytulu kontraktow inwestycyjnych i instrumentévindnsowych odwzorowagych profil wyptaty z tych
kontraktdw inwestycyjnych

12.25. Swiadczenia pracownicze

Odprawy emerytalne aswyptacane jednorazowo, w momencie piziey na emerytwr WysokGé odpraw
emerytalnych zaley od stau pracy orazredniego wynagrodzenia pracownika. Grupa tworzgmsz na przyszie
zobowizania z tytutu odpraw emerytalnych w celu przypdkowania kosztow do okresow, ktorych dotycz

Wartos¢ biezaca tych zobowizan na kady dziev bilansowy jest obliczona przez aktuariusza. Naliez
zobowizania g réwne zdyskontowanym platémom, ktdre w przyszkei zostam dokonane, z uwzglinieniem
rotacji zatrudnienia i dotyazokresu do dnia bilansowego. Informacje demograBcaraz informacje o rotacji
zatrudnienia oparteaso dane historyczne. Zyski i straty z oblitzaktuarialnych s rozpoznawane w rachunku
zyskow i strat.

12.26. Ptatndci w formie akcji

Koszt transakgciji rozliczanych w instrumentach kalpivych jest ujmowany wraz z odpowiagtajm mu wzrostem
wartdsci kapitatu wlasnego w okresie, w ktorym spetniarmestaty warunki dotyeze wynikow iswiadczenia
pracy kadz ustug, kdiczacym si w dniu, w ktérym okréeni pracownicy zdokda peine uprawnienia do
swiadcze (,dzien nabycia praw”). Skumulowany kosztety z tytutu transakcji rozliczanych w instrumentach
kapitatowych na kaly dziex bilansowy do dnia nabycia praw odzwierciedla stbpiptywu okresu nabywania
praw oraz liczk nagrod, do ktérych prawa — w opinii Zadn Spétki na ten dzie opartej na mdiwie
najlepszych szacunkach liczby instrumentéw kapitgth — zostas ostatecznie nabyte.

12.27. Pozostate koszty operacyjne i administracygn

Pozostate koszty operacyjne i administracygt®ejmup koszty poniesione w okresie sprawozdawczym. Do
pozostalych kosztow Grupa kwalifikuje kosztyspernio zwizane ze sprzeda ubezpiecze i kontraktow
inwestycyjnych, a skala tych kosztéw jest odzwiedéniem sprzeds w okresie sprawozdawczym. Pozostate
koszty operacyjne obejmyujamortyzagi odroczonych kosztow dotygzych ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych. Do kosztéw administracyjnych Grupaakiikuje koszty ogélnego zasdu.

12.28. Zysk netto na akaj

Zysk netto na akejdla kadego okresu jest obliczony poprzez podzielenie wysétto za dany okres przez
srednia wazong liczbe akcji w danym okresie sprawozdawczym.

12.29.Umowa gwarancji finansowych

Umowa gwarancji finansowych zobaaije jej wystawe do dokonania okéonych ptatndci rekompensugcych
posiadaczowi stratjaka poniesie z powodu niedokonania przez $anego dhinika ptatngci w przypadaicym
terminie z pierwotnymi lub zmienionymi warunkamsfrumentu dianego.

Umowa gwarancji finansowej w momencie znacznegusfeau ryzyka spetnia wymogi umowy ubezpieczeniowej
Grupa nie posiada umoéw gwarancji finansowych.

13. Sprawozdawczéé¢ wedtug segmentéw

Kryterium wydzielenia segmentu stanowi sposob, Wi jgrowadzona jest dziataléd oraz rodzaj i zakres
informacji wykorzystywanych przez zadzapcych w danej jednostce.

Za segment operacyjny uznaje sbdzaj dziatalnéci, podlegajcy regularnej ocenie przez organy odpowiedzialne
za podejmowanie decyzji operacyjnych, w tym dogggzh sposobu alokacji zasob6éw w ramach ocenianego
segmentu. Dane pochadz raportow wewetrznych wykorzystywanych przez kierownictwo Grupg dceny
wynikéw dziatalndci danego segmentu. Prezentacja poszczegélnychcjpopst zgodna z podéajiem
wykorzystywanym w sprawozdawco zaradcze;.

W zwiazku z powyszym dziatainé¢ operacyjna Grupy zostata podzielona na trzy podste segmenty:
Segment ubezpieczemaptkowych i osobowych, Segment ubezpigczea zycie oraz Segment kontraktow
inwestycyjnych.
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Grupa nie prowadzi dziataléa zdywersyfikowanej pod wzgllem geograficznym. Operacje skoncentrowane s
na rynku polskim — podstawawbaz: klientéw stanowd krajowe osoby fizyczne i podmioty gospodarcze oraz
klienci zagraniczni funkcjonagy na polskim rynku. W okresie sprawozdawczym sipdékorzone na terytorium
Ukrainy nie prowadzity dziatniei ubezpieczeniowej.

Segment ubezpiecaenaptkowych i osobowych

Segment ubezpieczemaptkowych i osobowych w gfiu zaradczym obejmuje ubezpieczenia athpwe
zachgnietych kredytow gotéwkowych oraz hipotecznych, azéakubezpieczenia turystyczne. Napniejsze
produkty tworace ten segment to: ubezpieczenie niskiego wkladaswdgo, ubezpieczenie od utraty pracy,
ubezpieczenie utraty wagm nieruchoméci, ubezpieczenie kredytu w okresie pomostowym,rgngie dla biur
nieruchoméci, ubezpieczenie kosztow leczenia, ubezpieczemievypadek czasowej niezdokwd do pracy, czy
ubezpieczenie nagistw nieszcgsliwych wypadkow.

Segment ubezpieca@azycie

Segment ubezpieczena zycie w ugciu zaradczym obejmuje ofegt skierowam do bankéw oraz instytuciji
posrednictwa finansowego udziedaych kredytow hipotecznych, gotéwkowych, ratalnystgaz samochodowych.
Celem oferty jest zabezpieczenie finansowe bankielajicego kredytu, a tale ubezpieczonego i jego rodziny,
przed nieméncscia sptaty zacignigtego kredytu z powodusmierci lub niezdolnéci do zarobkowania
ubezpieczonego kredytobiorcy. Oferta zawiera siemaichlarz produktéw ubezpieczeniowych, oferowanweh
wspoOtpracy z wymienionym whgj podmiotami i kierowana jest za pomottadycyjnych kanatow dystrybucji
poprzez ogoélnopolsksiet ich oddziatéw.

Segment kontraktéw inwestycyjnych

Segment kontraktow inwestycyjnych wediu zaradczym obejmuje ofegt dla bankéw oraz poednikéw
finansowych, ktérzy chcrozszerzy oferte dla klientéw indywidualnych. Oferta obejmuje sptae produktéw na
zycie i dazycie, strukturyzowanych, ngycie oraz posagowych

Z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Ubez@ieizz nazycie i dazycie s produktemdczacym w sobie
cechy lokaty terminowej o statym oprocentowanilbezpieczenia naycie. Produkty strukturyzowane sparte
na indeksach gietdowych, koszykach walutowych, taweh, czy teé polskich i zagranicznych funduszach
inwestycyjnych, tworgc alternatywn dla tradycyjnych lokat bankowych miwos¢ lokowania srodkow.
Natomiast ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduoskepitatowym ma na celu pajczenie ochrony
ubezpieczeniowej z mbwoscia korzystnego sposobu gromadzenia i poran&é wiasnych oszednasci.
Produkty te oferowane sve wspotpracy

z bankami oraz poednikami finansowymi poprzez ich sieci oddziatéw.

Pozostate

Przychody i koszty nieprzypaydkowane do powsszych segmentéw zaprezentowane zostaly jako

segment ,Pozostate”. Dla prezentacji wynikébw w zmzegollnych segmentach w segmencie tym dokonano
stosownych wyiczea.

Najistotniejsze wylczenie dotyczy inwestycji w jednostki zahe, ktére eliminowane jest na poziomie danych
skonsolidowanych.

Objanienia dodatkowe

Zadne segmenty operacyjne nie zostaly zagregowdnyepewstaly powysze segmenty operacyjne. Operacje
segmentéw goceniane przez kierownictwo na bazie zyskow pgeablatkowaniem ktére w pewnych obszarach
sa mierzone w sposo6b inny nivyniki przed opodatkowaniem w skonsolidowanym smzdaniu finansowym.
Podatek dochodowy, przychody z nieruchéano przychody dotycme sprzedsy materialéw i ustug oraz
amortyzacjasrodkdw trwatych i wartéci niematerialnych i prawnychyhzaradzane na bazie catej Grupy i nie s
alokowane do poszczegdlnych segmentow. Rawrdktywa oraz rezerwa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego, nakmosci i zobowhzania z tytutu bizacego podatku dochodowego, azakvartgci niematerialne

i prawne isrodki trwate nie g alokowane na poszczegélne segmenty.
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W ponizszych tabelach przedstawione zostaly dane datgcprzychoddw i zyskow oraz aktywow i zobgran
poszczego6lnych segmentdéw btawych Grupy za okres 12 miesy zakdiczony dnia 31 grudnia 2011 roku oraz
dnia 31 grudnia 2010 roku Ilub odpowiednio na Azi@1 grudnia 2011 roku Ilub na daie

31 grudnia 2010 roku

Okres 12 miesgcy zakaiczony

Segment
ubezpieczg Segment Segment
majgtkowych i  ubezpieczé na kontrakty Segment
31 grudnia 2011 roku osobowych zycie inwestycyjne pozostate Razem
Skiadki zarobione brutto 449 076 243 494 - - 692 570
Udziat reasekuratoréw w sktadkach
zarobionych brutto (10 589) (2 007) - - (12 596)
Sktadki zarobione netto 438 487 241 487 - - 679 974
Przychody netto z tytutu inwestycji 227192 38 487 209 076 2 270 492
Zrealizowany wynik netto ze sprzega
instrumentow finansowych iinnych aktywow 600 (1 996) - - (1 396)
Wynik netto z przeszacowalo wartgci
godziwej instrumentéw finansowych i innych
aktywow 1270 1233 - - 2503
Pozostate przychody operacyjne 4164 1305 109 856 646 115971
Pozostate przychody 28 961 39 029 318 932 648 387 570
Przychody segmentu ogotem 467 448 280516 318 932 648 1067 544
Wyptacone odszkodowanigwiadczenia
bruttc (22 260) (88 036) - - (110 296)
Udziat reasekuratoréw w wyptaconych
odszkodowaniachswiadczeniach brutto 6 298 1039 - - 7337
Zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto 2893 84 376 _ _ 87 269
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto (2 145) (2 576) ; ; (4721)
Odszkodowania iswiadczenia wyptacone
netto (15 214) (5 197) - - (20 411)
Koszty akwizycji (302 233) (210 924) ; ; (513 157)
Odpisy z tytutu utraty wartei aktywow 156 ) ) ) 156
Wynik netto z wyceny kontraktéw
inwestycyjnych - - (176 546) - (176 546)
Pozostate koszty operacyjne i administracyjne (35 258) (26 722) (77 907) (2 922) (142 809)
Pozostate koszty (337 335) (237 646) (254 453) (2 922) (832 356)
Koszty segmentu ogdiem (352 549) (242 843) (254 453) (2 922) (852 767)
Zysk brutto 114 899 37 673 64 479 (2 274) 214 777
Podatek dochodowy _ _ _ _ (41 306)
Zysk netto ) ) ) ) 173 471
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Podziat aktywow i zobowktai na segmenty bragowe na dzig 31 grudnia 2011 roku

Segment
ubezpieczé Segment Segment
majatkowych i  ubezpieczé na kontrakty Segment

osobowych zycie  inwestycyjne pozostate Razem
Aktywa reasekuracyjne 11 403 1994 - - 13 397
Regresy i odzyski 12 075 - - - 12 075
Aktywa finansowe 464 996 492 926 3454 504 - 4412 426
Naleznoici ubezpieczeniowe i
pozostate nalaosci 120 485 58 433 11081 58 190 057
Odroczone koszty akwizycji 326 373 16 829 - - 343 202
Rozliczenia mjdzyokresowe 18911 1209 228 155 - 248 275
Pozostate 5 367 12 235 18 749 83323 119 674
Aktywa ogbtem 959 610 583 626 3712489 83 381 5339 106
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe 534 799 115 032 - - 649 831
Zobowigzania finansowe 3511 - 3464 760 - 3468 271
Zobowigzania ubezpieczeniowe i
inne zobowazania 100 293 35193 82 561 804 218 851
Rozliczenia mjdzyokresowe 34 609 51683 - - 86 292
Pozostate 196 - - 65 270 65 466
Zobowigzania, ogotem 673 408 201 908 3547 321 66 074 4488 711
Okres 12 miesgcy zakaiczony 31
grudnia 2011 roku

Segment

SKONSOLIDOWANY . ubezpieczé Segment Segment
RACHUNEK PRZEPLYWOW majatkowych i ubezpieczé kontrakty Segment
PIENIEZNYCH osobowych nazycie inwestycyjne pozostate Razem
Przeplywy pienigzne netto z
dziatalnosci operacyjnej 90 654 39 688 (1 401 091) (24 089) (1 294 838)
Przeplywy pienigzne netto z
dziatalnosci inwestycyjnej 16 929 1759 1395 384 (4 357) 1409 715
Przeplywy pienigzne netto z
dziatalnosci finansowej (99 570) - - - (99 570)
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Okres 12 miesgcy zakaiczony

Segment
ubezpieczg Segment Segment
majgtkowych i ubezpieczg na kontrakty Segment

31 grudnia 2010 roku osobowych Zycie inwestycyjne pozostate Razem
Sktadki zarobione brutto 377 007 202 538 - - 579 545
Udziat reasekuratoréw w sktadkach zarobionych
brutto (6 964) 203 - - (6 761)
Sktadki zarobione netto 370 043 202 741 - - 572784
Przychody netto z tytutu inwestycji 17 590 28 984 254 996 - 301 570
Zrealizowany wynik netto ze sprzega
instrumentéw finansowych i innych aktywoéw (6) 173 - - 167
Wynik netto z przeszacowalo wartdci
godziwej instrumentéw finansowych i innych
aktywow 411 1551 (15) - 1947
Pozostate przychody operacyjne 3381 804 76 919 1098 82 202
Pozostate przychody 21 376 31512 331900 1098 385 886
Przychody segmentu ogotem 391 419 234 253 331 900 1098 958 670
Wyptacone odszkodowanigwiadczenia brutto (16 749) (15 676) - - (32 425)
Udziat reasekuratoréw w wyptaconych
odszkodowaniachswiadczeniach brutto 2919 1537 - - 4 456
Zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto (1 765) 23 810 i i 22 045
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych brutto (1 060) (3110) (4170)
Odszkodowania iswiadczenia wyptacone
netto (16 655) 6561 - - (10 094)
Koszty akwizycji (249 523) (183 187) - - (432 710)
Odpisy z tytutu utraty wartei aktywow @272) 756 ) ) 484
Wynik netto z wyceny kontraktow
inwestycyjnyeh ; ) (207 171) - (207 171)
Pozostate koszty operacyjne i administracyjne

z zly operacyjne  administracy] (30 057) (22 456) (66 779) (3 418) (122 710)
Pozostale koszty (279 852) (204 887) (273 950) (3418) (762 107)
Koszty segmentu og6tem (296 507) (198 326) (273 950) (3 418) (772 201)
Zyskbrutto 94 912 35927 57 950 (2 320) 186 469
Podatek dochodowy _ _ _ _ (35 952)
Zysk netto 150 517
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Podziat aktywoéw i zobowrai na segmenty bragowe na dzig 31 grudnia 2010

roku

Segment
ubezpieczé Segment Segment
majatkowych i  ubezpieczé na kontrakty Segment

osobowych zycie inwestycyjne pozostate Razem
Aktywa reasekuracyjne 4819 4620 - - 9439
Regresy i odzyski 5417 - - - 5417
Aktywa finansowe 453 577 393 039 5215922 - 6 062 538
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate
naleznosci 97 758 36 045 - 42 133 845
Odroczone koszty akwizycji 325987 20 045 - - 346 032
Rozliczenia mjdzyokresowe 14 823 8141 216 527 - 239 491
Pozostate 18 954 3120 11 094 37 031 70 199
Aktywa ogbtem 921 335 465 010 5443 543 37 073 6 866 961
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 508 177 201 919 - - 710 096
Zobowigzania finansowe 75 - 5039 539 - 5039 614
Zobowigzania ubezpieczeniowe i inne
zobowizania 84 815 22790 130 155 889 238 649
Rozliczenia midzyokresowe 35636 50 249 - - 85 885
Pozostate 65 - - 18 657 18 722
Zobowigzania, ogotem 628 768 274 957 5169 694 19 546 6 092 966
Okres 12 miesgcy zakaiczony 31
grudnia 2010 roku

Segment
SKONSOLIDOWANY ; ubezpieczé Segment Segment
RACHUNEK PRZEPLYW OW majatkowych i ubezpieczé kontrakty Segment
PIENIEZNYCH osobowych nazycie inwestycyjne pozostate Razem
Przeplywy pienigzne netto z
dziatalnosci operacyjnej 83 930 12 468 1425614 (27 710) 1494 302
Przeplywy pienigzne netto z
dziatalno$ci inwestycyjnej (306 680) (12 156) (1426 424) (1 258) (1746 518)
Przeplywy pienigzne netto z
dziatalnosci finansowej 230 867 - - - 230 867
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14. Wartos$ci niematerialne

Wartasé brutto

Patenty i Inne wartosci

licencje Warto ¢ firmy niematerialne Ogotem
Stan na 01.01.2010 10285 4052 465 14 802
Zakupy 458 - 453 911
Likwidacja i sprzeda darowizna - - 60 60
Przeniesienie z inwestycji - - - -
Stan na 31.12.2010 10 743 4 052 978 15773
Zakupy 1371 - 712 2083
Likwidacja i sprzeda darowizna - - (540) (540)
Przeniesienie z inwestycji 540 - (362) 178
Stan na 31.12.2011 12 654 4 052 788 17 494

Skumulowane umorzenie i odpisy z tytutu utraty warto

Stan na 01.01.2010 5909 - 76 5985
Amortyzacja za okres 1576 - - 1576
Likwidacja i sprzeda darowizna - - - -
Stan na 31.12.2010 7 485 - 76 7 561
Amortyzacja za okres 1227 - - 1227

Likwidacja i sprzeda darowizna - - - -

Stan na 31.12.2011 8712 - 76 8 788

Wartas¢ bilansowa
Stan na 31.12.2010 3258 4 052 902 8 212

Stan na 31.12.2011 3942 4 052 712 8 706

Grupa przeprowadzita testy na ugratartasci wartasci firmy. Przeprowadzone testy nie wykazaty utrasrtosci
firmy. Wyniki testéw na dzig 31 grudnia 2011 roku zostaly przedstawione p&jnkolejne testy przewidziane s
na da¢ 31 grudnia 2012 roku. Na dzi@1 grudnia 2011 roku nie stwierdzono przestanekazsicych na utrat
wartasci firmy.

Wartaé¢ firmy zostata przypisana do segmentu ubezpieaz® zycie jako drodka wypracowujcego srodki
pieniezne.

Wartos¢ odzyskiwaln, wartasci firmy dla arodka wypracowujcegosrodki pienkzne zostata ustalona w oparciu
0 wartgé¢ uzytkowa obliczarmy, przy zastosowaniu prognoz bagych na planach finansowych zatwierdzonych

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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przez zarzd. Do plandw obejmuafych okres 3 lat zastosowano rastace dyskonta: ograniczona plyrigd 5%

i dyskonto stosowane w przypadku spétek o niskapitalizacji 5%. Dyskonto z tytutu braku ptynéa oraz
matej kapitalizacji uyte w modelu wyceny majza zadanie doprowadzenie otrzymanych wynikow ddose
rynkowej. Podstawowym zateniem stosowania tej korekty jest twierdzerie, aktywo, dla ktérego istnieje
aktywny rynek jest warte wtej od analogicznego aktywa, dla ktérego takiegdkuynie ma. Zaknos¢ ta wynika
z trudndci realizacji jego wartéri poprzez sprzedaDyskonto to uwzgldnia czas i koszt zwkany z transakaej
sprzeday. Wysoka¢ dyskonta zostata oszacowana na podstaineéglnich wartéci korekt z tytutu braku
ptynnasci oraz matej kapitalizacji wykorzystywanych przyyeenie nieptynnych spotek przez niezalgch
doradcow. Prognozowane przeptywy pigmie dla okresow powsgj 3 lat zostaly ekstrapolowane przyyaiu
sredniej stopy wzrostu wynoszej 5,890% i nieprzekraczgiej dtugoterminowejsredniej stopy wzrostu dla
rynku, na ktérym jednostka prowadzi dziataloPrognozowane przeptywy pigane zostaly zdeterminowane
przez zabugzktowane mawe w oparciu 0 wyniki historyczne oraz prognozy &ienictwa dotyczce rozwoju
rynku.

Po uwzgtdnieniu powyszych dyskont wartg uzytkowa jednostki wyniosta 668,93 min PLN.

Test na utrat wartasci wartasci firmy przeprowadzony na dzie31 grudnia 2011 roku przedstawia tabela
ponizej:

Mozliwe do
zidentyfikowania
Warto$¢ firmy aktywa Razem
Koszt historyczny 4 052 565 412 569 464
Umorzenie - -
Wartas¢ bilansowa 4 052 565 412 569 464
Wartas¢ odzyskiwalna 662 240*

*wartos¢ uzytkowa po pomniejszeniu o przewidywane koszty spezetj. 1% podatku od czynioi cywilno-prawnych

Istotnym aktywem dla Grupy jest zintegrowany systafarmatyczny, obejmugy aplikacg finansowo-ksigowa
(Oracle Applications) oraz system do rejestracgagieczé (SUBREA).

31.12.2011  31.12.2010

Wartas¢ bilansowa zintegrowanego systemu wynosi: 1223 1 389

za§ pozostahgredni okres amortyzacji dla biigcego okresuto 3,5 roku

Spéika posiada w pelni umorzony system informatyoda rejestracji ubezpieczgBISTER) o wartéci brutto
100 tys.

15. Rzeczowe aktywa trwate

Wartasé¢ brutto

Pozostate
) srodki trwate,
Maszyny i Srodki w tym
urzadzenia transportu wyposazenie Ogotem

Stan na 01.01.2010 5379 3357 1402 10 138
Zakupy 922 855 616 2393
Sprzedai likwidacja (82) - (91) 173)
Pozostate zmiany 57 - (30) 27
Stan na 31.12.2010 6276 4212 1897 12 385
Zakupy 1308 1226 1080 3614
Sprzedai likwidacja - (658) (23) (681)
Pozostate zmiany 1611 24 21 1656
Stan na 31.12.2011 9195 4804 2975 16 974
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Skumulowane umorzenie i odpisy z tytutu
utraty wartgci

Stan na 01.01.2010 3799 2192 1261 7252
Amortyzacja za okres 1022 598 222 1842
Sprzeda (82) - (91) (173)
Stan na 31.12.2010 4739 2790 1392 8921
Amortyzacja za okres 819 624 232 1675
Sprzeda - (666) (22) (688)
Stan na 31.12.2011 5558 2748 1602 9908

Wartas¢ bilansowa

Stan na 31.12.2010 1537 1422 505 3464

Stan na 31.12.2011 3637 2 056 1373 7 066

Grupa posiada w petni umorzosredki trwate o wartéci brutto 3 877 tys.

16. Nieruchomaosci inwestycyjne

31.12.2011 31.12.2010
Grunty 1766 1473
Budynki i budowle 5874 3803
Nieruchomaoici inwestycyjne, razem 7 640 5276
Krotkoterminowe 813 1 668
Dilugoterminowe 6 827 3608

31.12.2011 31.12.2010
Nieruchomasci inwestycyjne na pocatek okresu 5276 4944
Przeszacowania do wastd godziwej 1445 94
Nieruchomdci przegte w ramach regreséw 1547 1014
Sprzeda (628) (776)
Nieruchomasci inwestycyjne na koniec okresu 7 640 5276

Wartas¢ godziwa nieruchomimi inwestycyjnych zostata ustalona na podstawieratpes szacunkowych
okreslajacych wartg¢ rynkowa nieruchomeéci, sporadzonych przez rzeczoznawcow atkpwych. Wartdé
nieruchoméci okreflono w drodze korektysredniej ceny nieruchondoi podobnych wspétczynnikami
korygujacymi, uwzgkdniajacymi réznice w poszczegolnych cechach tych nieruchéeno

W rachunku zyskoéw i strat ujeto nasfgpujace kwoty przychodow i kosztéw zwjzanych z nieruchomdciami
inwestycyjnymi:

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Przychody z czynszéw dotygzych nieruchoméei inwestycyjnych 110 518
Bezpdrednie koszty operacyjne dotyce nieruchomgi
inwestycyjnych (w tym: koszty napraw i utrzymanigyre w danym
okresie przyniosty przychody z czynszow (339) (373)

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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Bezpdrednie koszty operacyjne dotyce nieruchomgi
inwestycyjnych (w tym: koszty napraw i utrzymanigfre nie
przyniosty w danym okresie przychodéw z czynszéw - -

17. Polgczenia jednostek gospodarczych i nabycia udziatldwmniejszdci

W okresie 12 miesty zakaczonym dnia 31 grudnia 2011 roku oraz w analogiozokresie roku zakazonego
dnia 31 grudnia 2010 roku nie wypity potaczenia jednostek gospodarczych.

18. Aktywa reasekuracyjne

31.12.2011 31.12.2010

Udziat reasekuratora w rezerwie sktadek i rezengigokrycie ryzyka

niewygastego 7 400 3190
Udziat reasekuratora w rezerwie ubezpi@éczazycie 981 2 250
Udziat reasekuratora w rezerwach na niewyptacoselagtiowania 4193 3145
Udziat reasekuratora w rezerwach na skapitalizaweartasé rent 918 964
Utrata wartdci (95) (110)
Aktywa reasekuracyjne, razem 13 397 9 439
Krotkoterminowe 7201 5834
Dlugoterminowe 6 196 3 605

19. Regresy i odzyski

31.12.2011 31.12.2010
Oszacowane regresy 12 075 5417
Regresy i odzyski, razem 12 075 5417
Krotkoterminowe 8 668 2411
Dlugoterminowe 3407 3006

W toku prowadzonej dziataldoi Grupy powstaj naleznosci, zaptata ktorych wymaga pedja dziaté
windykacyjnych. Roszczenia regresowe powstaj sytuacji, gdy w zwizku z wyshpieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego Grupa dokonuje wyptaty odszkodtavaa rzecz ubezpieczonego. W npstwie wyptaty
odszkodowania Grupa nabywa z mocy ustawy roszczeegresowe (zwrotne) w stosunku do osoby
odpowiedzialnej za wygpienie szkody (zdarzenia ubezpieczeniowego).

Na etapie pogpowania ugodowego zawieranglgjody z dhanikiem, na mocy ktérych ni@ nasipi¢ odroczenie
ptatnaici, roztazenie na raty lub przeniesienie wtascicokreslonej nieruchoméci, ruchomdci lub praw w zamian
za zwolnienie dhkmika z dlugu. Zgodnie z powgzym w celu zwolnienia dimika z diugu Grupa w toku
postpowania ugodowego zawiera z ghikami umowy przejcia nieruchoméci stanowicych ich wiasnéc.

W kilku przypadkach po przgjiu nieruchoméci Grupa dodatkowo zawarta z dhikami porozumienia, na mocy
ktérych dienik ma prawo odkupu przggj nieruchoméci po okrélonej cenie i w okrdonym czasie.
W przypadku nie dotrzymania warunkéw porozumienizep dhinika Grupa podejmuje dziatania w celu zbycia
tej nieruchoméci na rzecz osoby trzeciej. Na dzi@1 grudnia 2011 roku Grupa posiadata 1 nieruchémo
Z zobowizaniem odsprzeds o wartgci 360 tys. zt
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20. Aktywa finansowe

20.1. Instrumenty pochodne

31.12.2011 31.12.2010
Opcje 133 726 169 574
W tym aktywa UFK:
- opcje 68 588 -
Razem instrumenty pochodne 133 726 169 574
Krotkoterminowe 58 321 65 939
Dlugoterminowe 75 405 103 635

20.2.  Aktywa finansowe w wartasci godziwej przez wynik finansowy (inne nt instrumenty pochodne)

31.12.2011 31.12.2010
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 133773 178 882
Jednostki uczestnictwa 133773 178 882
Aktywa finansowe wyznaczone przy pat@wym ugciu jako
wyceniane w wartei godziwej przez wynik finansowy 347 784 673D
Aktywa ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych mw ty 331870 507 902
- jednostki zewgtrznych funduszy inwestycyjnych 14 755 60 519
- depozyty bankowe 53973 134 200
- opcje - 1625
-certyfikaty strukturyzowane 247 162 282 654
-srodki pienezne 15980 28 904
Obligacje skarbowe - 22 477
Certyfikaty strukturyzowane 15914 94 330
Aktywa finansowe w wartcsci godziwej przez wynik finansowy,
razem 481 557 803 591

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu obejnmjednostki uczestnictwa nabyte w celu generowania

zyskow w krétkim terminie.

Aktywa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych ofgp depozyty bankowe wyceniane w wado
godziwej. Grupa nabywa te instrumenty zgodnie atyla] inwestycyjr okreslona w regulaminach UFK.
Instrumenty te odwzorowajprofil wyptaty wynikaacy z charakterystyki UFK, w zwiku z tym wycena ich
nie wptywa na wynik finansowy. Zmiana wastd godziwej nie wynika ze zmiany ryzyka kredytowedja

tych instrumentow.

31.12.2011 31.12.2010
Instrumenty kapitatowe - jednostki uczestnictwa agvenych
funduszy inwestycyjnych 133773 178 882
Notowane - -
Nienotowane 133773 178 882
Instrumenty dtane (obligacje skarbowe, certyfikaty strukturyzowgne 15914 116 807
Notowane - 22 477
Nienotowane 15914 94 330
Pozostate instrumenty (aktywa UFK) 331870 507 902
Notowane - -
Nienotowane 331870 507 902
Aktywa finansowe w wartdsci godziwej przez wynik finansowy,
razem 481 557 803 591
Krotkoterminowe 23 859 60 024
Dlugoterminowe 309 170 504 166
Aktywa o nieokrélonej zapadalnii 148 528 239 401

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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20.3.  Aktywa finansowe utrzymane do terminu wymagalnéci

31.12.2011 31.12.2010
Wartos¢ bilansowa
Instrumenty dtane 65 155 45520
Notowane (obligacje Skarbu f&wa) 65 155 45 520
Nienotowane - -
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnéci, razem w
skorygowanej cenie nabycia 65 155 45 520
Krotkoterminowe 30 051 1051
Dlugoterminowe 35104 44 469
Warto§¢ godziwa
Instrumenty dtane 65 491 45 677
Notowane (obligacje Skarbu f&wa) 65 491 45 677
Nienotowane - -
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnéci, razem w
wartosci godziwej 65 491 45 677
20.4.  Aktywa finansowe dosgpne do sprzeday
31.12.2011 31.12.2010
Warto$¢ bilansowa
Instrumenty dtane
Notowane (obligacje Skarbu f&wa) 57 224 -
Nienotowane - -
Aktywa finansowe dostpne do sprzeday, razem 57 224 -
Dlugoterminowe 57 224 -
20.5. Pozyczki i naleznosci
Nota 31.12.2011 31.12.2010
Pazyczki 60 543 3919
Lokaty bankowe 3 496 525 4971 407
Obligacje komercyjne 107 669 62 195
Certyfikaty depozytowe 10 027 -
Bony skarbowe - 6 332
Pozyczki i naleznosci brutto, razem 3674 764 5 043 853
W tym aktywa UFK:
- lokaty bankowe 805 913 -
QOdpisy z tytutu utraty warto §ci pozyczek i naleznosci 20.7. - -
Pozyczki i naleznosci, razem 3674764 5043 853
Krotkoterminowe 2 529 906 3366 024
Dlugoterminowe 1144 858 1677 829

Wartcs¢ bilansowa pgyczek i obligacji komercyjnych jest racjonalnym wilizeniem ich wartéci godziwej na
dzien bilansowy. Grupa udzielita pgczek walutowych sp6tkom: Carcade OOO z siedzib Kaliningradzie
(Rosja) oraz zamkaiej spotce akcyjnej Sombelbank z siedzity Minisku (Biatorg). Spotki prawidiowo
obstuguj pozyczki, sptacajc odsetki i raty kapitatowe zgodnie z harmonogransphat. Obie spotki nakg do
Grupy Kapitalowej Getin Holding. Obligacje komenagj zostaly wyemitowane przez Getin Holding SA oraz

przez Home Broker S.A., podmiot zahy od Podmiotu dominagego catej Grupy Getin Holding.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpiecZ28JROPA SA

20.6.

Zmiana stanu aktywow finansowych

Aktywa finansowe  Aktywa finansowe Aktywa
utrzymywane do w wartosci godziwej finansowe Pozyczki
terminu przez wynik dostepne do udzielone i
wymagalnaci finansowy sprzedary naleznosci Razem

Stan na 31.12.2009 9981 378 130 - 3698572 4 086 683
Zakupy 35 349 749 067 - 8173223 8 957 639
Instrumenty zapadte (1 041) (135 017) - (7 088 148) (7 224 206)
Sprzedae - (35 462) - (20 590) (56 052)
Przeszacowanie do

wartosci godziwej - (153 719) - - (153 719)
Amortyzacja premii /

dyskonta 1231 592 - 277 987 279 810
Rdéznice kursowe - - - 2809 2809
Stan na 31.12.2010 45 520 803 591 - 5043 853 5892 964
Zakupy 18 442 381532 54 312 5547 623 6 001 909
Instrumenty zapadte (499) (364 987) - (6 982 101) (7 347 587)
Sprzedae - (124 091) - (152 226) (276 317)
Przeszacowanie do

wartcci godziwej - (214 612) - - (214 612)
Amortyzacja premii /

dyskonta 1692 124 2912 211180 215908
Réznice kursowe - - - 6 435 6 435
Stan na 31.12.2011 65 155 481 557 57 224 3674764 4278 700
20.7. Utrata warto sci aktywow finansowych

Nota 01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010

Stan na pocatek okresu 1902 2175

Pazyczki - -

Naleznoéci ubezpieczeniowe i pozostate nailesci 1902 2175

Odpisy dokonane w trakcie roku obrotowego 859 1381

Pazyczki - -

Naleznoéci ubezpieczeniowe i pozostate nailesci 859 1381

Odwrdcenia odpiséw z tytutu utraty wartosci (1 000) (1 654)

Pazyczki - -

Naleznoéci ubezpieczeniowe i pozostate nailesci (1 000) (1 654)

Spisanie wartei aktywoéw finansowych - -

Stan na koniec okresu 1761 1902

Payczki i nalenoici 20.5 - -
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nalesci 22 1761 1902

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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21. Leasing

Grupa zawiera umowy wynajmu lokali mieszkalnych pcj@ wykupu po zakaczeniu ustalonego okresu
wynajmu. Warté¢ kwot inwestycji leasingowej netto oraz minimalnyaptat leasingowych nataych wynosita
na dzié 31 grudnia 2011 roku: 0, a w okresie poréwnywalrly609 tys.

Inwestycja Warto$¢ biezaca
leasingowa minimalnych optat
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego na dzie 31.12.2010 brutto leasingowych
Do roku 1 609 1 609
Od roku do 5 lat - -
Powyzej 5 lat - -
Razem 1609 1609
Niezrealizowane przychody finansowe -
Inwestycja leasingowa netto 1 609
Wartas¢ odpiséw aktualizujcych wartdé niesciagalnych
naleznosci z tytutu minimalnych optat leasingowych -
Wartos¢ bilansowa 1 609

Niegwarantowane warfoi koncowe przypadage leasingodawcy wynos®.

31.12.2011 31.12.2010

Sredni okres zawartych uméw leasingu wynosi: (wdhja 8.76

Na dzie bilansowy, nie zagwarantowana wattoezydualna

aktywow oddanych wzytkowanie na podstawie uméw leasingu

finansowego, szacowana jest na kevat tys.zt) - -
Stopy procentowe dla umow leasingu finansowegdarstazostaty

na dzié zawarcia umow igstate przez caty okres leasingu. Na

dzien bilansowy, wewatrzna stopa zwrotu wynosita okoto (w %

rocznie) - 10,95

Wartcs¢ bilansowa natnosci z tytutu leasingu finansowego jest racjonalnymzyplizeniem ich wartéci
godziwej na dzigé bilansowy. Zawierane przez Grupransakcje leasingowe powodujej naraenie przede
wszystkim na ryzyko kredytowe.
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22. Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nalrosci

Nota 31.12.2011 31.12.2010
Naleznosci ubezpieczeniowe 132 531 114 318
Naleznoici od reasekuratoréow 11176 5572
Naleznosci od parednikéw, agentéw, brokeréw 10 349 6 659
Naleznosci z tytutu optaty za zaszlzanie UFK 5 458 -
Naleznosci ubezpieczeniowe, razem 159 514 126 549
Pozostate nalgnosci
Naleznosci od instytucii finansowych 10 834 -
Naleznoici z tytutu wykonywania czynrigi
komisarza awaryjnego 2 456 1804
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 325 4 815
Przedptaty i zaliczki 18 638* -
Optacone kaucje 51 2579
Pozostate nalgnosci brutto, razem 32 304 9198
Odpisy aktualizujace naleznosci 20.6 (1761) (1 902)
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nateosci,
razem 190 057 133 845
Krétkoterminowe 190 057 133 845

Wartcs¢ bilansowa natinoici ubezpieczeniowych i pozostatych nalesci jest racjonalnym przybieniem ich
wartasci godziwej na dzie bilansowy. Nalenoici te zapadajw terminie nie przekraczgjym 3 miesgicy.

*Zaliczka na nabycie akcji Open Life

22.1. Przeterminowane nal#&nosci

Ponizej przedstawiono analizaleznosci ubezpieczeniowych i pozostatych nailesci, ktére na dzig 31 grudnia
2011 roku i 31 grudnia 2010 roku byly przeterminaeaale nie uznano ich za fgegalne i nie rozpoznano dla
nich utraty wartéci. Do czasu sposglzenia niniejszego sprawozdania zatsci przeterminowane gje w tabel

ponizej zostaly sptacone.

Okresy zapadalngci 31.12.2011 31.12.2010
1-30 dni 300 267
31-60 dni 51 177
61-90 dni 52 290

23. Odroczone koszty akwizycji

Stan na 31.12.2009 262 092

Koszty odroczone w aiju roku 335470

Amortyzacja odroczonych kosztow akwizycji vagu roku (251 530)

Utrata wartdci -

Stan na 31.12.2010 346 032

Koszty odroczone w aiju roku 194 162

Amortyzacja odroczonych kosztow akwizycji vagu roku (196 992)

Utrata wartéci -

Stan na 31.12.2011 343 202

Odroczone koszty akwizycji, razem 31.12.2011  31.12.2010
Krotkoterminowe 179 587 181 014
Dlugoterminowe 163 615 165 018
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24. Rozliczenia mgdzyokresowe

31.12.2011 31.12.2010

Koszty rozliczane w czasie zagiane z obstugubezpiecze 245 441 238 038
w tym koszty zwdane z pozyskaniem klientow dot.produktéw UFK* 81 216 528
Pozostate koszty rozliczane w czasie 2834 1453
Rozliczenia miedzyokresowe kosztow, razem 248 275 239 491
Krotkoterminowe 54 402 7 536
Dlugoterminowe 193 873 231955

* koszty poniesione w okresie sprawozdawczym wazli z pozyskaniem nowych uméw z UFK , ktére dosyezzysztych
okres6w sprawozdawczychy sdraczane przez rozliczeniaguizyokresowe proporcjonalnie do zamodelowanego vuynik

25. Srodki pieniezne i ekwiwalentysrodkéw pienigznych

31.12.2011 31.12.2010

Srodki pienkzne w banku 32275 6 381

Srodki pienkzne w drodze 58 1 966

Lokaty krotkoterminowe 15 388 23212

Srodki pieniezne i ekwiwalentysrodkéw pienieznych, razem 47 721 31 559
26. Kapitaty

26.1Kapitat akcyjny

Wyemitowany kapitat akcyjny i struktura wtasnosciowa na dziei 31.12.2011

% tys. PLN
9,450 milionéw zwyktych akcji po 4 zt kda, w tym:
Getin Holding SA 66,54 25154
ING OFE 10,58 4000
Pozostali akcjonariusze 22,88 8 646
Kapitat akcyjny 100,00 37 800
Wyemitowany kapitat akcyjny i struktura wtasnosciowa na dzie 31.12.2010
% tys. PLN
9,450 milionéw zwyktych akcji po 4 zt kda, w tym:
Getin Holding SA 66,54 25154
ING OFE 10,42 3940
Pozostali akcjonariusze 23,04 8 706
Kapitat akcyjny 100,00 37 800

Wszystkie wyemitowane akcje zostaty gbj przez akcjonariuszy i optacone w déalo 66,54% akcji Spotki jest
wlasndcia jednostki dominujcej. Pozostate akcje nale do podmiotéw zewgtrznych, niestanowtych
jednostek powizanych.

Zgodnie z raportem higcym nr 94/2011 z dnia 14 grudnia 2011 roku ogtogmorprzez Getin Holding SA
w dniu 14 grudnia 2011 roku Getin Holding SA zawamowe z Talanx International AG z siedaibwv
Hanowerze, Niemcy ("Talanx") oraz Meiji Yasuda Lifasurance Company, z siedzilw Tokio, Japonia,
("Umowa Transakcyjna") dotyaza sprzeday przez Getin Holding SA 4.725.001 akcji zwyklynh okaziciela
spotki Towarzystwo UbezpiecaeEuropa S.A. z siedzibwe Wroctawiu na rzecz Talanx, stangeyich 50%
kapitatu zaktadowego Spéiki plus 1 akcja spétkiravmiapcych do 4.725.001 gtoséw na walnym zgromadzeniu
Spotki (tj. 50% + 1 gtos).
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Sprzeda Akcji przez Getin Holding SA na warunkach otemych w Umowie Transakcyjnej uzatgona jest od
spetienia nagpujacych warunkéw zawieszgjych: (i) uzyskania wymaganych prawem decyzji (W tigraku
sprzeciwu) Komisji Europejskiej lub Prezesa ¢dfz Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (w zaiesci od
wihasciwosci) oraz Komisji Nadzoru Finansowego niedhych do przeprowadzenia nabycia akcji Spotki przez
Kupujacych oraz uzyskania przez Kupeaych statusu podmiotu domimgggo wobec Towarzystwa Ubezpietze
naZycie EUROPA S.A. z siedzibwe Wroctawiu oraz opcyjnie wobec Open Life Towatmyo Ubezpieczena
Zycie S.A. z siedzipw Warszawie, (ii) niewyapienia istotnych negatywnych zdafiz¢iii) sptaty pazyczek oraz
wykupu obligacji znajdujcych sé w posiadaniu spoétek z Grupy Kapitalowej TowarzystWibezpiecze
wskazanych w Umowie Transakcyjnej, (iv) braku isyah narusz@é postanowié@ Umowy Transakcyjne;.

Do daty zatwierdzenia niniejszego skonsolidowarggawozdania finansowego do publikacji paeae warunki
nie zostaty spetnione.

Zobowigzania stron Umowy Transakcyjnej wygasiezeli sprzeda Akcji nie nasépi w ciagu 360 dni od daty
podpisania Umowy Transakcyjnej.

Na warunkach ok&onych w Umowie Transakcyjnej Getin Holding SA pwliazat st do nieglosowania na
zwyczajnym walnym zgromadzeniu TU Europa za wyptbtwidendy za rok 2011.

. . . . Wigrto sc Data Prawo do
Se”.‘."l Rodzaj akcji qu;aj . L'CZb.a e}kq' Ser"/em'&:’”. rejestracji dywidendy
akgciji uprzywilejowania (udziatow) | wg V\{art0sq| Kapitatu (od daty)

nominalnej

A Na okaziciela | Brak 500 000 2000 28-11-1994 011094

B Na okaziciela | Brak 400 00D 1600 21-09-1995 041995
C Na okaziciela | Brak 600 00D 2400 21-09-1995 019951

D Na okaziciela | Brak 375 00D 1500 13-03-1996 041996

E Na okaziciela | Brak 250 00D 1000 31-07-1996 01996

F Na okaziciela | Brak 500 000 2000 26-02-19p9 04999

G Na okaziciela | Brak 5 250 000 21000 24-04-2001 -0DPR000

H Na okaziciela | Brak 1575 000 6300 25-10-2010 0042009

26.2Kapitat rezerwowy

31.12.2011 31.12.2010
Kapitat zapasowy 310570 287 659
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowm 79715 69 685

Kapitat rezerwowy na nabycie akcji wtasnych 16 987 -

Réznice kursowe 851 -
Program opcji menegrskich 3448 2017
Wycena aktywow finansowych depnych do sprzedsg 218 -
Kapitat rezerwowy, razem 411 789 359 361

Kwota przeznaczona do podzialu egliey akcjonariuszy nie nie przekracza zysku za ostatni rok obrotowy,
powickszonego o niepodzielone zyski z lat ubiegtych ocakwoty przeniesione z utworzonych z zysku kapitat
zapasowego i rezerwowych, ktére moby¢ przeznaczone na wyptatdywidendy. Kwo¢ t¢ nalezy pomniejszy o

niepokryte straty, akcje wlasne oraz o kwoty, ktbgednie z przepisami ustaw lub Statutem powinnygigeznaczone z

zysku za ostatni rok obrotowy na kapitaty zapasdwby rezerwowe (w tym na kapitat rezerwowy zmany z wahaniem
szkodowdci).

Wartas¢ rezerwy na wyréwnanie szkodoyed ustalona na dzie31 grudnia 2011 roku zgodnie z obamijacymi w Polsce

przepisami wynosi 91 294 tys. Zakiszenie tej rezerwy w roku 2011 w kwocie 11 579 pamniejszy zysk do podziatu za
ten rok.

W dniu 15 czerwca 2011 roku Nadzwyczajne Walne Agmdzenie Spotki podio uchwat dotyczica zgody na nabycie
przez Spotk akcji wkasnych w celu zaoferowania ich pracownikBpotki w ramach Programu Opcji Meradskich.
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taczna liczba akcji wkasnych nabywanych na podstamitéejszej uchwaly nie dulzie wiksza ni 45.000 (stownie:
czterdzigci pig¢ tysiecy) akcji. W celu umgliwienia nabycia akcji wkasnych zgodnie z poww uchwah utworzono
kapitat rezerwowy w kwocie 17.500.000 (stowniedsimndacie miliondw picset tysgcy) ztotych poprzez przeniesienie tej
kwoty z kapitatu zapasowego Spéiki.

W okresie sprawozdawczym Spétka nabyta 3 214 aWejsnych w celu zaoferowania ich do nabycia pragkem. taczna
wartas¢ nabycia wyniosta 513 tys.

26.3. Niepodzielony wynik finansowy i ograniczenia wyptacie dywidendy

W dniu 21 lutego 2012 roku roku Zatz podjt decyzg, ze nie lgdzie rekomendowat Walnemu Zgromadzeniu wyptaty
dywidendy za rok obrotowy 2011. Zysk za Zaiey rok obrotowy zawiera kwet11l 579 tys., ktéra zgodnie z
obowigzujacymi przepisami dzie przeznaczona, uchwaiValnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, na kapitaereowy
zwiazany z wahaniem szkodo®e.

W dniu 21 marca 2011 roku odbytoe SiValne Zgromadzenie Towarzystwa UbezpigcEB®JROPA SA, ktére podjo
decyzg w sprawie przeznaczenia kwoty 10 030 tys. zt Zayza 2010 rok na kapitat rezerwowy zmany z wahaniem
szkodowdci. W efekcie wartét tego kapitatu zrownataesi wysokdcia rezerwy na wyréwnanie szkodovod wyliczonej
zgodnie z obowizujacymi w Polsce przepisami, pomniejszonej o podatahddowy. Zysk w wysoligi 65 372 tys. zostat
przeznaczony na wyptatlywidendy dla akcjonariuszy Spétki.

Ponadto Zwyczajne Walne Zgromadzenie postanowitymtacie dywidendy z zyskow z lat ubiegtych w wyeéi

34 704 tys. W dniu 21 marca 2011 roku odbytoWhlne Zgromadzenie Towarzystwa UbezpigéczaZycie EUROPA SA,
ktére podgto decyzi w sprawie przeznaczenia calego zysku za 2010 rakysokdci 75 926 tys. na kapitat zapasowy
Spoiki.

Dodatkowe informacje dotygze dywidendy zostaly przedstawione w nocie 37.
26.4. Zysk (strata) przypadapcy na jedm akcje

Podstawowy zysk (strata) przypagiaj na jeda akcg oblicza s¢ poprzez podzielenie zysku (straty) netto za okreez
srednk wazong liczbe wyemitowanych akcji zwyktych wyspujacych w cagu okresu. Porgj przedstawione zostaty dane
dotyczce zysku (straty) oraz akcji, ktére pasity do wyliczenia podstawowego zysku (straty) rdnjeakci:

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Zysk (strata) netto za rok obrotowy w tysach 173 472 150 517
Srednia waona liczba akcji zwyklych w okresie (w szt.) 9 450 000 8164 110
Zysk (strata) podstawowy na akgjv zt) 18,36 18,44
Srednia waona liczba akcji zwyklych w okresie poréwnywalnym §zt.)
1 stycznia 2010 roku Stan na patek roku 7 875 000
25 padziernika 2010 roku Emisja nowych akcji za gotéwk 1575 000
31 grudnia 2010 roku Stan na koniec roku 9 450 000

Kalkulacjasredniej waonej

(7 875 000*298/365)+(9 450 000*67/365) = 8 164 110
W Grupie nie wysipuja przestanki do rozwadniania zysku netto na jealkci, a tym samym zysk na jeglakci
oraz rozwodniony zysk na jealakci sa sobie réwne.
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27. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

31.12.2011 31.12.2010
Udziat Udziat Udziat Udziat

Brutto reasekuratoréow  wlasny Brutto reasekuratorow  wilasny
Rezerwa skladek i rezerwa
na pokrycie ryzyka
niewygastego 540 945 7 400 533 545 520 599 3190 517 409
Rezerwa ubezpiecasa
zycie 80 257 981 79 276 159 443 2250 157 193
Rezerwa na niewyptacone
odszkodowania 27 463 4193 23270 28778 3145 25633
Rezerwa na
skapitalizowan wartcs¢
rent 1166 918 248 1276 964 312
Utrata wartdci udziatu
reasekuratora w rezerwach - (95) 95 - (110) 110
Rezerwy techniczno -
ubezpieczeniowe, razem 649 831 13 397 636 434 710 096 9439 700 657

Ponizsza tabela prezentuje zmgastanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i sdimwary wartcs¢ rent w

ciagu roku obrotowego

1.01.2011-31.12.2011

1.01.2010-31.12.2010

Udziat Udziat Udziat Udziat

Brutto reasekuratoréw whasny Brutto reasekuratorow whasny
Stan rezerw szkodowych na poegek
okresu 30 054 3999 26 055 30 240 5149 25091
na szkody zgtoszone 16 339 3044 13295 17 982 3801 14181
na szkody niezgtoszone (IBNR) 12 699 1056 11643 10 378 889 9489
na koszty likwidacji szkéd 1016 9 1007 1880 600 1280
odpis z tytutu utraty wartmi - (110) 110 - (141) 141
Wyptaconewiadczenia dotycrce szkéd
zasztych przed pogtkiem okresu (10 922) (1 838) (9 084) (13 163) (2 207) (10 956)
Odméwionewiadczenia dotycxe szkod
zaszlych przed pogtkiem okresu (15 962) (1 802) (14 160) (14 429) (1 246) (13 183)
Zmiana oszacowania
Zmiana oszacowania dotyga szkod
zaistnialych przed pogikiem okresu (140) 540 (680) 1971 560 1411
Rezerwy dotycgzce szkdd zaistniatych w
biezacym roku 25599 4102 21497 25435 1712 23723
Odpis dokonany w trakcie roku
obrotowego - 15 (15) - 31 (31)
Stan na koniec okresu 28 629 5016 23 613 30 054 3999 26 055
Rezerwy dotycgzce szkdd zaistniatych w
biezacym roku 25599 4102 21 497 25435 1712 23723
Rezerwy dotycgzce szkdd zaistniatych w
latach poprzednich 3030 1009 2021 4619 2397 2222
Odpis z tytulu utraty wartai - (95) 95 - (110) 110
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Ponizsza tabela prezentuje zméastanu rezerwy sktadek wagu roku obrotowego

1.01.2011-31.12.2011

1.01.2010-31.12.2010

Udziat Udziat Udziat Udziat

Brutto reasekuratoréw wlasny Brutto reasekuratoréw whasny
Stan na pocatek okresu 520 531 3190 517 341 398 913 699 398 214
Sktadki przypisane w ggu
roku obrotowego 712 917 16 806 696 111 699 717 8 396 691 321
Sktadki zarobione w ggu
roku obrotowego (692 535) (12 600) (679 935) 74%999) (5 905) (572 194)
Stan na koniec okresu 540 913 7 396 533517 520 531 3190 517 341

Ponizsza tabela prezentuje zméastanu rezerwy na ryzyka niewygaste wgei roku obrotowego

1.01.2011-31.12.2011

1.01.2010-31.12.2010

Udziat Udziat Udziat Udziat
Brutto reasekuratorébw wlasny Brutto reasekuratoréw whasny
Stan na pocatek okresu 68 - 68 1514 1127 387
Utworzone w trakcie roku
obrotowego 32 4 28 68 - 68
Wykorzystane w trakcie
roku obrotowego (68) - (68) (1514) (1127) 38
Stan na koniec okresu 32 4 28 68 - 68
Ponizsza tabela prezentuje zméastanu rezerwy ubezpiedzaazycie
01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Stan na pocatek okresu 159 443 181 498
zwigkszenia z tytutu uméw zawartych w poprzednich cdecbs
sprawozdawczych (23 966) (9 867)
zwigkszenia z tytutu umow zawartych w bieym okresie sprawozdawczym 20 400 17 445
zwiekszenia/zmniejszenia z tytutu zmiany zao 768 -
wykorzystanie w trakcie okresu sprawozdawczego (76 388) (29 633)
Stan na koniec okresu 80 257 159 443
Udziat reasekuratora w rezerwach (981) (2 250)
Stan na koniec okresu, netto 79 276 157 193

28. Swiadczenia pracownicze

28.1. Rezerwy naswiadczenia pracownicze-programy okrélonych swiadczei

Jednostki Grupy wyptacapracownikom przechodezym na emerytury kwoty odpraw emerytalnych w wysoko
okreslonej przez Kodeks pracy. W zygku z tym Grupa na podstawie wyceny dokonanej peddmariusza
tworzy rezerw na wartd¢ biezaca zobowhzania z tytutu odpraw emerytalnych. Kwotej rezerwy oraz

uzgodnienie przedstawigie zmiany stanu w giiu okresu obrotowego przedstawiono w erej tabeli:
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Rezerwa na

swiadczenia

emerytalne
Stan na 31.12.2009 43
Utworzenie/aktualizacja rezerw 8 4
Wykorzystanie rezerw -
Rozwiazanie rezerw 9)
Stan na 31.12.2010 82
Utworzenie/aktualizacja rezerw 89
Wykorzystanie rezerw -
Rozwigzanie rezerw ()]
Stan na 31.12.2011 164

W wyliczeniach zobowizan z tytutu odpraw emerytalnych oraz §pgiertnych zastosowano metptiniowego
nabywania uprawniedo swiadczé (Projected Unit Credit Metod).

28.2.Programy akcji pracowniczych

W dniu 15 czerwca 2011 roku Nadzwyczajne Walne #gdzenie podfo uchwak w sprawie nabycia akcji
whasnych przez Spdékw celu zaoferowania ich do nabycia pracownikomt&dpd@ ramach Programu Opcji
Menaderskich.

Celem realizacji Programu Motywacyjnego jest stwoizedodatkowych baddéw dla czlonkéw Rady
Nadzorczej, cztonkow Zagdu Spotki oraz menaerow do utrzymania dalszego dynamicznego wzrosttoga
Spéiki oraz zwiazanie interesOw tych 0s6b z interesem Spotki résem jej akcjonariuszy.

W ramach programu osoby uprawniongdd mogly obja¢ do 31.200 akcji. Opcje przyznawang \& trzech
transzach w ok#&onych terminach przypadgych na lata 2011-2013. Lista o0s6b uprawnionychz ora
wspotczynniki ekonomiczne ustalangrsezalenie dla kadego roku trwania programu.

Warunki nabycia uprawnfe dotycz pozostawania w stosunku pracy, pozostawania wdzidaZaradu,
pozostawania w sktadzie Rady Nadzorczej na konwd rtrwania programu, uzyskania ofomego
skonsolidowanego zysku netto Grupy orazlmms$ci nabycia akcji przez Spaikpo cenie nie nszej niz 150 zt i
nie wyzszej ni 250 zt za jeda akck.

Na dziex 31 grudnia 2011 roku, w ramach tego programu prage § opcje na 7.525 akcji zwyktych o wastd
nominalnej 4 PLN kada, przypadage do realizacji w okresie od 30 wérnéa 2012 roku do 31 pdziernika 2012
roku.

Cena realizacji opcji na akcpferowan w ramach programu wynosi 0,01 zt (jeden grosz).

taczna warté¢ godziwa opcji na akcje przyznanych w okresie aakonym 31 grudnia 2011r. wynosi
1432 tys. PLN i taka kwota zostatztaj w kosztach wynagroda®raz w pozostatych kapitatach.

Opcje wystpujace na koniec 2011 roku wygas&l grudnia 2012 roku.

Wartas¢ godziwa programOw akcji pracowniczych jest szaatavaa dzi# przyznania opcji na podstawie modelu
dwumianowego. Nagpujaca tabela przedstawia wiela zaktadane na dzie31 grudnia 2011 roku.

Stopa dywidendy (%) -
Przewidywany wskanik zmienndci (%) 33,96
Historyczny wskanik zmienndci (%) 33,96
Stopa procentowa wolna od ryzyka (%) 4,688

Spodziewany okres waosci opcji (w latach) 1,219
Srednia waona cena akcji (w PLN) 189,85

Spodziewany okres waosci opcji ustalany jest w oparciu o dane historyczné musi jednoznacznie okitac
mozliwych do wystpienia przebiegow realizacji. Przewidywany wahkiét zmienndci odzwierciedla zatzenie, i
historyczny wskanik zmienndci wskazuje na przyszte tendencje, ktére oczgiei mog faktycznie okaza sie
zupetnie odmienne.

Przy wycenie wartei godziwej nie byty uwzgidnianezadne inne cechy dotysze przyznawania opciji.
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29. Zobowiazania finansowe

31.12.2011 31.12.2010

Instrumenty pochodne na pocatek okresu 166 893 108 020
Zakup 137 466 96 596
Zmniejszenia wartxei zobowizan na skutek wygaigcia umow (66 306) (23 448)
Zmiana wartéci zobowihzan na skutek wyceny bilansowej (100 929) (14 275)
Instrumenty pochodne na koniec okresu, razem 137 124 166 893
Krotkoterminowe 62 731 63 838
Dilugoterminowe 74 393 103 055

31.12.2011 31.12.2010

Zobowigzania finansowe wyceniane w warei godziwej na

pocztek okresu 601 679 319 746
Zmniejszenia wartei zobowhzan na skutek wygaiecia uméow (260 481) (136 066)
Wartas¢ nominalna zobowgzan finansowych z tytutu uméw zawartych 254942 578576
Zmiana wartéci zobowizan na skutek wyceny bilansowej (248 344) (160 577)
Zobowigzania finansowe wyceniane w wartxi godziwej na koniec

okresu, razem 347 796 601 679
Krotkoterminowe 24 503 124 805
Dilugoterminowe 203 923 476 874

31.12.2011 31.12.2010

Zobowigzania finansowe wyceniane w skorygowanej cenie natigt

na pocatek okresu 4271042 3086 958
Zmniejszenia wartei zobowhzania na skutek wyg@aiecia umow (3704 722) (2550 359)
Wartas¢ nominalna zobowgzan finansowych z tytutu uméw zawartych 2240485 3527 257
Zmiana wartéci zobowihzan na skutek wyceny bilansowej 176 546 207 186
Zobowigzania finansowe wyceniane skorygowanej cenie nabgana
koniec okresu, razem 2983 351 4271 042
Krotkoterminowe 1966 028 2776 561
Dilugoterminowe 1017 323 1494 482
Zobowigzania finansowe 31.12.2011 31.12.2010
Instrumenty pochodne 137 124 166 893
Forward 3511 75
Opcje 133613 166 818
Zobowigzania finansowe wyceniane w waitogodziwej 347 796 601 679
Zobowizania dotyczce ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych 18306 507 902
Certyfikaty strukturyzowane 15 926 93777
Zobowigzania finansowe wyceniane w skorygowanej cenie giaby 2983351 4271042
Zobowiazania finansowe, razem 3468271 5039614
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30. Zobowiazania ubezpieczeniowe i inne zobowZania

31.12.2011 31.12.2010
Zobowiazania wobec ubezpiecaaych 121 995 112 233
Zobowigzania wobec reasekuratoréw 11 248 3948
Zobowiazania wobec pwednikéw, agentéw, brokeréw 77 592 119 384
Pozostate zobowrania, w tym: 8 016 3084
zobowiazania bugtowe 744 703
zobowgzania z tytutu dostaw i ustug 2642 1779
zobowgzania wobec bankow i instytucji finansowych 4088 191
inne 542 411
Zobowigzania ubezpieczeniowe i inne zobowiania, razem 218 851 238 649
Krotkoterminowe 152 875 236 340
Dlugoterminowe 65 976 2 309
31. Zobowigzania podatkowe, podatek odroczony (rezerwa, aktywa
31.1Aktywa i zobowigzania podatkowe
31.12.2011 31.12.2010
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego - 1098
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 48 541 18 981
Aktywa podatkowe, razem 48 541 20 079
Zobowiazania z tytutu bigacego podatku dochodowego 42 379 2182
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 22 891 16 361
Zobowigzania podatkowe, razem 65 270 18 543

Naleznosci /zobowhzania z tytutu bigacego podatku dochodowego zostanealizowane / uregulowane wagu

12 miesicy od daty bilansowe;j.

31.2Aktywal/rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodwego

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Niezrealizowane straty z instrumentéw finansowych (684) (43)
Rezerwy na przewidywane koszty i zobamdnia (2 251) (3 202)
Odpisy z tytutu utraty wartei (270) (356)
Niezrealizowane przychody z instrumentéw finansdwyc 3209 850
Amortyzacja §rodki trwale sfinansowane z ulgi inwestycyjnej) 40 436
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowm 21415 18 699
Pozostate 1432 (23)
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, netto 22 891 16 361

31.12.2011 31.12.2010
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Niezrealizowane straty na lokatach 93 635 58 831
Rezerwy na przewidywane koszty i zobamdnia 1897 2003
Niezrealizowane przychody z instrumentéw finansdwyc (45 473) (39 635)
Pozostate (1518) (2 218)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego, ft® 48 541 18 981
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Zarzdy Spolek przeanalizowaty prawdopodatsisvo osignigcia w przysziéci wystarczajcego dochodu
podatkowego niezluinego do realizacji ujemnych adic przefciowych spotek zalamych. Dokonana analiza
potwierdzita realizowalni rozpoznanego w bilansie Grupy aktywa z tytutu cdomego podatku dochodowego.

31.3. Obcazenie / uznanie z tytutu odroczonego podatku dochodaego ugte w rachunku zyskow i strat

za okres 12 miesy

zakaczony 31 grudnia

Rezerwa z tytutu podatku odroczonego 2011 2010
Kapitat rezerwowy zwizany z wahaniem szkodowo 2716 2353
Niezrealizowane przychody z instrumentow finansdwyc 2 359 (1 465)
Amortyzacja §rodki trwate sfinansowane z ulgi inwestycyjnej) (396) (14)
Niezrealizowane straty z instrumentow finansowych (641) 397
Rezerwy na przewidywane koszty i zobardnia 951 2139
Pozostate 1541 (1192)
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego, razem 6 530 2218
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 2011 2010
Niezrealizowane straty z instrumentow finansowych 34 804 31 686
Rezerwy na przewidywane koszty i zobardnia (106) (4 073)
Niezrealizowane przychody z instrumentéw finansdwyc (5838) (19 780)
Pozostate 700 (1561)
Aktywa z tytutu podatku odroczonego, razem 29 560 6 272
Obciazenie z tytutu odroczonego podatku dochodowego w raanku
zyskow i strat (23 081) (4 054)
Obcigzenie z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kégple
wilasnym 51 -
32. Rozliczenia mgdzyokresowe
31.12.2011 31.12.2010
Rozliczenia mgdzyokresowe kosztéw 84 077 81944
- premie dla Zargdu 8 609 12 115
- badanie bilansu 183 173
- prowizje 94 147
- zarachowane udzialy w zyskach dla wspotprasygh podmiotow 63 366 55 297
- zarachowane udzialy reasekuratorow w sktadce eszgh 6 330 3935
- media, czynsze, rozmowy telefoniczne i inne koszty 128 198
- premie dla pracownikéw 2772 9023
- rezerwa urlopowa 1426 934
- rezerwa na odprawy 1031 -
- pozostate 138 122
Przychody przysztych okreséw 2215 3941
Rozliczenia medzyokresowe, razem 86 292 85 885
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33. Zobowiazania warunkowe

W dniu 14 grudnia 2011 roku zostalo zawarte pordenie o strategicznym partnerstwie pediy Spotk,
Towarzystwem UbezpiecaenaZycie Europa S.A., Open Life Towarzystwem Ubezpiéczgcie S.A. z siedzilp
w Warszawie ("Open Life") (daleja¢znie "Towarzystwa") oraz Getin Noble Bankiem S.A.siedzita w
Warszawie ("GNB") ("Porozumienie").

Porozumienie wejdzie wycie pod warunkiem zawiesaaym, iz podmiot inny nt Pan Leszek Czarnecki
(bezpdrednio lub pérednio) stanie gi podmiotem dominacym wobec Spotki i wygaie po uplywie 120
kolejnych petnych miescy kalendarzowych. Na warunkach odozych Porozumieniem GNB zoboyzdt sk
zapewnt, aby przez 60 pierwszych kolejnych migsi obowhzywania Porozumienia wadd rocznej sktadki
przypisanej brutto liczonej wedtug Mizynarodowych Standardéw Sprawozdavick&inansowej, pozyskiwanej
przez GNB w trakcie dystrybucji produktéw ubezpigtaarych w ramach wspétpracy z Towarzystwami, liogon
osobno dla ubezpiecze dziatu Il Ustawy o dziatalroi ubezpieczeniowej ("Pozostate ubezpieczenia agsebo
oraz ubezpieczenia m#gowe") tj. dla Spétki oraz osobno dla ubezpidceziatu | ww. ustawy ("Ubezpieczenia
na zycie") tj. tacznie dla TU Europ&ycie i Open Life, stanowita nie mniejnipotowe catkowitej wartgci
przypisanej sktadki brutto liczonej wedtug édzynarodowych Standardéw SprawozdaviéczoFinansowej,
pozyskanej przez GNB w roku kalendarzowym poprzedyaj wefcie w zycie Porozumienia, o ile oferta
produktowa Towarzystw odpowiagldedzie warunkom rynkowym. Na warunkach oomych w Porozumieniu
Towarzystwa zobowgaty st ponadto m.in. do: (i) zapewnienia GNB w #itiwie szerokim zakresie ochrony
wzajemnej wspotpracy w zakresie innowacyjnych pkddw ubezpieczeniowych przez okres 6 mgegiod ich
utworzenia, (ii) wspotpracy z GNB w zakresie operéenkowych Towarzystw, oraz (iii) do utrzymaniasae
wzajemnej wspotpracy na podstawieaswicych uméw dotycgzeych produktéw ubezpieczeniowych przez okres
pierwszych 60 miesty obowhzywania Porozumienia oraz nie zmieniania warunkémarfsowych
przedmiotowych umoéw przez okres 24 miegiod dnia wejcia Porozumienia vizycie. Na warunkach okéenych

w Porozumieniu, tytutem pogia przez GNB zobowrzair w nim okrélonych, Towarzystwa zobowiane § do
zaptaty na rzecz GNB z gory kwoty w wysékb6 miliondw zilotych brutto w terminie 7 dni od tgavejscia
Porozumienia wzycie. Spotka i TU Europ&ycie zobowizane § do zaptaty 80% przedmiotowej kwoty. Na
warunkach okrdonych w Porozumieniu, GNB me by zobowizany do zaptaty na rzecz Towarzystw kar
umownych w maksymalnejdznej wysokéci 6 miliondéw ziotych. Zaptata kar umownych nie wgza maliwosci
dochodzenia odszkodowania w wységigqorzenosacej wysokd¢ zastrzeonej kary.

W dniu 14 grudnia 2011 roku zostalo zawarte pordenim 0 strategicznym partnerstwie peday
Towarzystwami oraz ldea Bank z siedgily Warszawie ("ldea Bank") ("Porozumienie z Idea BanWarunki
Porozumienia z Idea Bank odpowiagdapwyzej wskazanym warunkom Porozumienia z GNB z zastrziem, i
na warunkach okéonych w Porozumieniu z Idea Bank, tytutem pmii przez ldea Bank zoboyzien w nim
okreslonych, Towarzystwa zobowzane g do zaptaty na rzecz Idea Bank z gory kwoty w wysgok@ milionow
zZtotych brutto w terminie 7 dni od daty e Porozumienia z Idea Bank aycie. Spotka i TU Europaycie
zobowhzane § do zaptaty 80% przedmiotowej kwoty. Na warunka&hedonych w Porozumieniu z Idea Bank,
Idea Bank mge by¢ zobowihzany do zaptaty na rzecz Towarzystw kary umownemaksymalnej dcznej
wysokaici 2 miliondw ztotych brutto. Zaptata kar umownyeie wylcza maliwosci dochodzenia odszkodowania
w wysokaci przenoszcej wysokd¢ zastrzeonej kary w zakresie nieatym kam umownry.

W dniu 14 grudnia 2011 r. zostata zawarta poizy Spotk, TU EuropaZycie, Open Life, Getin Holding S.A. z
siedzila w Warszawie ("Getin Holding"), Talanx InternatidsG z siedzila w Hanowerze, Niemcy ("Talanx"),
Meiji Yasuda Life Insurance Company, z siedzilv Tokio, Japonia ("Meiji Yasuda") oraz Panem Lésmk
Czarneckim umowa ramowa dotyca wyniku wspOtpracy w sektorze bancassurance Ifi€rdncentive
Agreement").

Zgodnie z raportem hiecym nr 94/2011 z dnia 14 grudnia 2011 roku ogtogmorprzez Getin Holding SA
Umowa Frame Incentive Agreement zostata zawartawsrdnkiem sprzeds Akcji przez Getin Holding SA na
rzecz Talanx (na warunkach okienych w Umowie Transakcyjnej) na czas dgkoay konieczny dla ostatecznego
rozliczenia Wyniku Wspotpracy (zgodnie z defimigponizej) za okres 10 lat oraz zaptaty Wynagrodzenia
Dodatkowego (zgodnie z definicponizej).

Na warunkach okg&onych w umowie Frame Incentive Agreement oczekivarynik techniczny Towarzystw
(zgodnie z definigj ponizej w niniejszym punkcie) oginicty z tytutlu wspdtpracy ponadizy spétkami z grupy
kapitatowej Getin Holding SA i podmiotami paaanymi z Panem Leszkiem Czarneckim (m.in. Getin Blobl
Bank S.A. z siedzip w Warszawie, Idea Bank z siedziv Warszawie, Open Finance S.A. z siedzib
Warszawie) ("Incentivees") oraz TU Europa, TU Ewadfycie oraz Open Life ("Towarzystwa") w sektorze
bancassurance w 10-letnim planowanym okresie tavBrame Incentive Agreement ("Wynik Wspotpracy"$tab
okreslony przez strony wakznej wysokéci okoto 1.230 milionéw PLN.

Na warunkach ok&onych w Umowie Frame Incentive Agreement, w @&k z realizag ponad 90%
oczekiwanego Wyniku Wspétpracy ("Prég PlatrioWynagrodzenia Dodatkowego") w poszczegélnyctesich
rocznych Incentiveesela uprawnieni do otrzymania dodatkowego wynagrodzenigtutu swiadczonych ustug
dystrybucji produktéw ubezpieczeniowych Towarzysiwiacznej maksymalnej wysokoi 5 milionéw Euro
proporcjonalnie zaleego od nadwiki realizacji oczekiwanego Wyniku Wspéipracy ponRddg Ptatnéci
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Wynagrodzenia Dodatkowego. ("Wynagrodzenie Dodatk&mczne"). Dodatkowo Incentiveesdl uprawnieni
do otrzymania dodatkowego wynagrodzenia z tytubwiadczonych ustug dystrybucji produktow
ubezpieczeniowych Towarzystw w poszczegolnych alales dwuletnich o charakterze wyréwnawczym
proporcjonalnie zaleego od nadwiki realizacji oczekiwanego Wyniku Wspéipracy ponRddg Ptatnéci
Wynagrodzenia Dodatkowego w okresie dwuletnim p@&jsabnej o wyptacone Wynagrodzenia Dodatkowe
Roczne ("Skumulowane Wynagrodzenie Dodatkowei¥zfliie "Wynagrodzenie Dodatkowe"). Wynagrodzenie
Dodatkowe kdzie ptatne na rzecz kdego Incentivee proporcjonalnie do jego udziatuaktyfcznym wykonaniu
Wyniku Wspétpracy przez poszczegélne Towarzystwapprcjonalnie do ich udzialu aginictego w faktycznie
wykonanym Wyniku Wspotpracy.

Umowa Frame Incentive Agreement przewiduje réwnie.in.: (i) zasady weryfikacji osganego Wyniku
Wspotpracy, oraz (ii) zasady wskazywania nowycleftivees i odwotywania istnigych Incentivees.

Wynagrodzenie Dodatkoweetizie ptatne na rzecz Incentivees na podstawie irdlyainych uméw zawartych
pomiedzy Towarzystwami oraz poszczeg6lnymi Incentive@avdadajcych warunkom wspotpracy poedizy
Towarzystwami oraz Incentivees ofli@ym w umowie Frame Incentive Agreement (“Inceathgreement”).

Wszystkie kwoty podane dla potrzeb umowy Frame ritice Agreement w Euro zostamprzeliczone na PLN
wedtug sredniego kurs ogtoszonego przez Narodowy Bank Palskdzié poprzedzajcy podpisanie Umowy
Transakcyjnej, tj. 1 Euro = 4,560 PLN.

W Grupie nie wysipuja inne zobowizania warunkowe.
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34. Przychody i koszty

34.1.Sktadki zarobione brutto

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Sktadki przypisane brutto
Z dziatalndci bezpdredniej 713 757 586 643
Z reasekuracji czynnej (840) 113 074
Sktadki przypisane brutto, razem 712 917 699 717
Zmiana stanu rezerwy sktadek (20 347) (120 172)
Sktadki zarobione brutto, razem 692 570 579 545
Udziat reasekuratoréw w sktadkach przypisanychtbrut (16 806) (8 125)
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerwy stadezerwy na
ryzyka niewygaste 4210 1364
Sktadki zarobione netto, razem 679 974 572 784

Ponizej zaprezentowano skiadki przypisane brutto, zebpamez Grug, w podziale na ubezpieczerigciowe

oraz ubezpieczenia m#fowe i osobowe.

01.01.2011- 01.01.2010-
Sktadki z ubezpieczé na zycie 31.12.2011 31.12.2010
Sktadki przypisane brutto 240983 199 937
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (1 956) 135
Zmiana stanu rezerw sktadek oraz rezerw na ryzydwygaste
brutto 2511 2601
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw sad (51) 68
Sktadki z ubezpieczé nazycie, razem 241 487 202 741
01.01.2011- 01.01.2010-
Sktadki z ubezpieczé majatkowych i osobowych 31.12.2011 31.12.2010
Sktadki przypisane brutto 471934 499 780
Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej brutto (14 850) (8 260)
Zmiana stanu rezerw skladek oraz rezerw na ryzydwygaste
brutto (22 858) (122 773)
Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw stad 4261 1296
Skladki z ubezpieczé majatkowych i osobowych, razem 438 487 370 043
Sktadki zarobione netto, razem 679 974 572 784
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01.01.2011- 01.01.2010-
Sktadki przypisane brutto (wg ryzyk) 31.12.2011 31.12.2010
ubezpieczenie naycie 195 088 152 394
nastpstwa wypadkow i choroba 96 090 93943
komunikacyjne pozostate - -
morskie, lotnicze i transportowe 113 49
od ognia i innych szkdd rzeczowych 104 558 93618
odpowiedzialné¢ cywilna 628 585
kredyt i gwarancje 136 037 99 384
ochrona prawna 122 322 185 303
swiadczenie pomocy 5 527 6 388
rézne ryzyka finansowe 52 554 68 053
Skladki przypisane brutto,razem 712 917 699 717
34.2.Przychody netto z tytutu inwestycji
01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Przychody netto z tytutu odsetek 263983 299 509
Aktywa finansowe wyceniane w wastd godziwej przez wynik
finansowy 2734 1165
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadstno 1388 1073
Aktywa finansowe dogpne do sprzedg 2644 -
Pazyczki udzielone i nali;mosci 253113 294 334
Srodki pienkzne i ich ekwiwalenty 4104 2937
Przychody z dywidend - -
Aktywa finansowe wyceniane w wast godziwej przez wynik
finansowy - -
Roéznice kursowe 6 509 2 061
Pazyczki udzielone i natenosci 6 509 2061
Przychody z tytutu inwestycji, razem 270 492 301 570

taczna kwota odsetek wyliczonych przy zastosowareutgivnej stopy procentowej wyniosta 259 879 tys. w
roku zak@czonym dnia 31 grudnia 2011 roku oraz 296 572vyoku zak@czonym dnia 31 grudnia 2010 roku.
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34.3.Zrealizowany wynik netto ze sprzedgy instrumentéw finansowych i innych aktywéw

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011  31.12.2010
Zrealizowane zyski
Nieruchomdci iwestycyjne 154 127
Rzeczowe aktywa trwate 124 4
Aktywa finansowe oraz zobog#ania finansowe wyceniane w
wartasci godziwej przez wynik finansowy 23 606 4815
- przeznaczone do obrotu 3413 1858
- aktywa i zobowjzania finansowe wyznaczone przy ptaavym ugciu jako
wyceniane w warti godziwej przez wynik finansowy 20193 2957
Instrumenty pochodne 3828 7121
Zrealizowany zysk ze sprzedsy aktywow, razem 27712 12 067
Zrealizowane straty
Nieruchomdci iwestycyjne (56) -
Aktywa finansowe oraz zobow#ania finansowe wyceniane w
wartasci godziwej przez wynik finansowy (23 506) (2871)
- przeznaczone do obrotu (3 229) (162)
- aktywa i zobowjzania finansowe wyznaczone przy ptaavym ugciu jako
wyceniane w warkei godziwej przez wynik finansowy (20 277) (2709)
Instrumenty pochodne (5 546) (9 029)
Zrealizowane straty ze sprzeday aktywéw, razem (29 108) (11 900)
Zrealizowany wynik netto ze sprzeday aktywéw, razem (1 396) 167
34.4.Wynik netto z przeszacowado wartosci godziwej
01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Zysk z przeszacowa do warto$ci godziwej
Nieruchomdci inwestycyjne 1445 94
Aktywa finansowe oraz zobowdania finansowe wyceniane w
wartasci godziwej przez wynik finansowy 400 253 330 494
- przeznaczone do obrotu 5363 906
- aktywa finansowe wyznaczone przy ptaavym uciu jako
wyceniane w warkei godziwej przez wynik finansowy 73 562 84 268
- zobowgzania finansowe wyznaczone przy pticavym ugciu jako
wyceniane w warti godziwej przez wynik finansowy 321 328 245 320
Instrumenty pochodne 235033 74 753
Zysk z przeszacowa do warto$ci godziwej, razem 636 731 405 341
Straty z przeszacowa do wartosci godziwej
Aktywa finansowe oraz zobowdania finansowe wyceniane w
wartasci godziwej przez wynik finansowy (395134) (329 613)
- przeznaczone do obrotu (806) (20)
- aktywa finansowe wyznaczone przy ptiaavym ugciu jako
wyceniane w warti godziwej przez wynik finansowy (321 344) (245 342)
- zobowgzania finansowe wyznaczone przy ptiaavym ugciu jako
wyceniane w warkei godziwej przez wynik finansowy (72 984) (84 261)
Instrumenty pochodne (239 094) (73 781)
Straty z przeszacowa do wartosci godziwej, razem (634 228) (403 394)
Wynik netto z przeszacowa do wartosci godziwej, razem 2503 1947
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Wynik netto z instrumentdw finansowych wycenianychw wartosci godziwej przez wynik finansowy, w tym

z instrumentoéw pochodnych

01.01.2011- 01.01.2010
31.12.2011 31.12.2010
Przychody netto z inwestycji 2734 1165
Zrealizowany wynik netto na sprzegaaktywéw (1618) 36
Wynik netto z przeszacowaktywow do wartéci godziwej 1058 1853
Wynik netto z instrumentéw finansowych wycenianyctw
wartosci godziwej przez wynik finansowy, razem, w tym: 274 3 054
Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu 4721 2591
Instrumenty finansowe wyznaczone przy pgdkawym ugciu jako
wyceniane w wartei godziwej przez wynik finansowy 3212 1399
Instrumenty pochodne (5 759) (936)
34.5.Pozostate przychody operacyjne
01.01.2011 01.01.2010-
31.12.2011  31.12.2010
Pozostate przychody operacyjne
przychody z tytutu zasrdzania UFK 109 861 76 911
prowizje reasekuracyjne 2822 1687
przychody za czynrici likwidacyjne 1114 1032
przychody z nieruchondoi 110 518
przychody ze sprzeda materiatow i ustug 412 425
réznice kursowe 991 796
komisarka awaryjna 453 465
pozostate 208 368
115971 82 202

Pozostale przychody operacyjne, razem
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34.6. Odszkodowania $wiadczenia wyptacone brutto

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Odszkodowania §wiadczenia wyptacone (108 995) (30 987)
Koszty likwidacji szkod (7 407) (6 514)
Regresy i odzyski uzyskane 6 106 5076
Odszkodowania iSwiadczenia wyptacone brutto, razem (110 296) (32 425)
KWOTA ODSZKODOWA N | SWIADCZE N WYPLACONYCH 01.01.2011- 01.01.2010-
BRUTTO 31.12.2011  31.12.2010
ubezpieczenie naycie (85 427) (12 915)
nastpstwa wypadkow i choroba (5 709) (4 014)
komunikacyjne -odpowiedzial§é cywilna (60) (89)
komunikacyjne pozostate - 2
od ognia i innych szkoéd rzeczowych (1 428) (1 662)
odpowiedzialné¢ cywilna (24) 14
kredyt i gwarancje (7 069) (3899)
swiadczenie pomocy (380) (359)
rézne ryzyka finansowe (2 792) (2 989)
Koszty odszkodowa i §wiadczen, razem (102 889) (25 911)
Kwota odszkodowai $wiadczeé brutto po pomniejszeniu o regresy i odzyski uzyska
] 01.01.2011- 01.01.2010-
KOSZTY LIKWIDACJI SZKOD 31.12.2011 31.12.2010
ubezpieczenie naycie (1 146) (1 094)
nastpstwa wypadkoéw i choroba (2 289) (1 482)
komunikacyjne -odpowiedzial§é cywilna (21) (25)
komunikacyjne pozostate - Q)
od ognia i innych szkoéd rzeczowych (706) (388)
odpowiedzialné¢ cywilna (15) 2)
kredyt i gwarancje (1 419) (1 786)
ochrona prawna (513) (207)
swiadczenie pomocy (43) (446)
rézne ryzyka finansowe (1 255) (1 183)
Koszty likwidacji szkod, razem (7 407) (6 514)
Odszkodowania iswiadczenia wyptacone brutto, razem (110 296) (32 425)
34.7.Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowly brutto
01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Rezerwa ubezpiecaenazycie 79 186 22 055
Rezerwa na niewyptacone odszkodowania 1315 159
Rezerwa na skapitalizowamwartas¢ rent 110 27
Regresy i odzyski 6 658 (196)
Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych btto, razem 87 269 22 045
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34.8.Koszty akwizycji

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010

Koszty akwizycji (486 964) (406 928)
prowizje (476 484) (397 146)
koszty reklamy (590) (302)
koszty drukéw polis (514) (388)
koszty ekspertyz i oceny ryzyka (239) (369)
wynagrodzenia oraz ubezpieczenia i idlméadczenia zaliczane do
kosztow akwizycji (6 743) (5 788)
koszty whcznia umoéw do portfela (1 085) 1)
pozostate (1 309) (833)

Premie (udziaty w zyskach dla wspotpracujcych podmiotow) (26 193) (25 782)

Koszty akwizycji, razem (513 157) (432 710)

34.9.0dpisy z tytutu utraty wartosci aktywow

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011  31.12.2010

Zwiegkszenia odpisow z tytutu utraty wartdci (859) (1 381)
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nadesci (859) (1 381)
Udziat reasekuratora w rezerwach - -

Odwrdcenie odpiséw z tytutu utraty wartcsci 1015 1865
Naleznosci ubezpieczeniowe i pozostate nadesci 1000 1442
Udziat reasekuratora w rezerwach 15 30
Pozostate aktywa - 393

Odpisy z tytutu utraty warto §ci netto, razem 156 484

34.10. Pozostate koszty operacyjne i administracyjne
01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010

Koszty operacyjne (101 854) (85 427)

Koszty dziatalnéci lokacyjnej (1 120) (1 069)

Pozostate koszty operacyjne, w tym: (100 734) (84 358)

- optaty zwgzane z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej (3 495) (3625)

- koszty obstugi produktéw ubezpieczeniowych (21 956) (19 585)

- koszty pozyskania klientéw dot. produktéw UFK (74 482) (60 428)

- pozostate (801) (720)

Koszty administracyjne (40 955) (37 283)

Ustugi obce (13 121) (8 976)

Wynagrodzenia pracownikow (19 271) (19 120)

Ubezpieczenia spoteczne pracownikéw 88)7 (1742)

Amortyzacja (2 909) (3418)

Program opcji menegrskich (1 432) -

Zuzycie materiatéw i energii (2392) (1 234)

Podatki i optaty (384) (1 028)

Inne (1 658) (1 765)

Pozostate koszty operacyjne i administracyjne, raze (142 809) (122 710)
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35. Podatek dochodowy

Gléwne skladniki obeizenia podatkowego za okres 12 miegi zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku
i 31 grudnia 2010 roku przedstawdaie nastpujaco:

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Skonsolidowany zysk / strata brutto 214777 186 469
Stawka podatku dochodowego w % 19% 19%

Podatek dochodowy jaki zostatby skalkulowany jdkozyn
wyniku brutto spétki i stawki podatku dochodowego 40 808 35 429

Ré&znice pomédzy podatkiem dochodowym skalkulowanym w
poz.3, a podatkiem dochodowym wykazanym w rachunku

zyskow i strat 498 523
- koszty reprezentac;ji 155 170
- wptaty na PFRON 45 32
- amortyzacja samochoddw poxejy 20 000 EUR 12 15
- koszty podwyszenia kapitalu w jednostce zatej - 154
) amortyzacjarodkow trwalych sfinansowanych zedkéw

funduszu organizacyjnego 33 32
} koszty administracyjne nie stanawe kosztow uzyskania

przychodéw 251 135
- pozostate 2 (15)
Podatek dochodowy wykazany w skonsolidowanym rachuku
zyskow i strat 41 306 35 952

Przepisy dotycze podatku od towaréw i ustug, podatku dochodowadjoséb prawnych, fizycznych, czy sktadek
na ubezpieczenia spoteczne podlegakstym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak gelniesienia do
utrwalonych regulacji 4z precedens6w prawnych. Obawijace przepisy zawiergjrowniez niejasndci, ktore
powoduj réznice w opiniach, co do interpretacji prawnej preépi podatkowych zar6éwno guzy organami
panstwowymi, jak i mgdzy organami p@stwowymi i przedsibiorstwami. Rozliczenia podatkowe oraz inne (na
przyktad celne czy dewizowe) mpdy¢ przedmiotem kontroli organéw, ktére uprawniore do naktadania
wysokich kar, a ustalone w wyniku kontroli dodatlowwoty zobowizah musz zost& wptacone wraz z
wysokimi odsetkami. Zjawiska te powoduje ryzyko podatkowe w Polsce jestx8ye nk istnieqce zwykle w
krajach o bardziej rozwigfym systemie podatkowym. Rozliczenia podatkowe ws€®Imog zost& poddane
kontroli przez okres pciu lat. W efekcie kwoty wykazane w sprawozdaniafisowym mog ulec zmianie w
pd&zniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich Wwgsoi przez organa skarbowe.

35.1. Podatek dochodowy wykazany w skonsolidowanyrachunku zyskéw i strat

01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011  31.12.2010

Podatek dochodowy bigcy (64 387) (40 006)
Podatek dochodowy odroczony 23081 4 054
Podatek dochodowy wykazany w skonsolidowanym rachdw zyskow i
strat (41 306) (35 952)

36. Dziatalno§é zaniechana

W Grupie nie zaniechan@dnej dziatalnéci w okresie od dnia 1 stycznia 2011 roku do ddigBidnia 2011roku.
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37. Dywidendy wyptacone i zaproponowane do wyptaty

W dniu 21 marca 2011 roku na Zwyczajnym Walnym Zgadzeniu Towarzystwa UbezpieazEUROPA SA
zostala podjta uchwata w sprawie podziatu zysku za rok obrot@@¢0 oraz wyptaty dywidendy z zysku z lat
ubiegtych, zgodnie z kt@rSpotka przeznaczyta kwet00.075.500 ztotych (stownie: sto milionéw siedemedit
pie¢ tysiecy pie¢set ztotych) na wyptatdywidendy dla akcjonariuszy Spoétki, wedtug rasijacych zasad:

a) wszystkie akcje (tj. 9.450.000 akcji) uczestmiozpodziale dywidendy; na kda akcg przystuguje dywidenda
w wysokdaci 10,59 zi.

b) dzier dywidendy ustalono na dZi& kwietnia 2011 roku,
c) dzier wyptaty dywidendy ustalono na dzi@1 kwietnia 2011 roku.

Na wyptat dywidendy przeznaczonog# zysku Spéitki za rok obrotowy 2010 w wysdkb65 372 tys. oraz
zyski z lat ubiegtych efe w kapitale zapasowym w wysako 34 704 tys.

Zgodnie z uchwatWalnego Zgromadzenia z dnia 30 marca 2010 roky zatk za 2009 rok zostat przeznaczony
na kapitat zapasowy oraz rezerwowy Spotkiaaany z wahaniem szkodowa.

2011 2010
kwota wyptaconej dywidendy w 2011 roku kwota wyptaconej dywidendy w 2010 roku
za 2010 rok i lata poprzednie za 2009 rok
100 076 -
Dywidenda za rok 2010 i lata poprzedn Dywidenda za rok 2009
10,59 zl/aka} 0 zlakcg

38. Informacje o podmiotach powizanych

Transakcje zawierane przez Geuga realizowane na warunkach nieniacych sé istotnie od warunkow
rynkowych. Skutki transakcji przeprowadzonyctedzy jednostkami olgtymi skonsolidowanym sprawozdaniem
finansowym zostaty wyeliminowane.

Ponizej tabele przedstawigie hczne kwoty transakcji zawartych z podmiotami pmanymi za bigacy

i poprzedni rok obrotowy.
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38.1.Transakcje Grupy z podmiotami powazanymi za okres 01.01.2011 do 31.12.2011

na dziei 31 grudnia 2011 za okres 12 miegiy zak@czony 31 grudnia 2011
Pozostate Przychody Z Koszty dot.
Pcz'ypzlg i nalyezﬁnoé_c:l i Zobowkzania Przychody z dZ|a+aI_nc§0| d_malaln_cﬁcn _ Pozostale koszty
naleznosci srodki lokat ubezpieczen ubezpieczeniowej z tyt.
pienigzne iowej wynagrodzé i szkod
Podmiot sprawuaicy Pan Leszek Czarnecki - podmiot domiyoyj wobec
kontrok Getin Holding SA - - - - - - -
Jednostka domingga Getin Holding SA - podmiot domiragly wobec Spokki 78 574 - - 2898 - - -
Jednostki kontrolowane | Arkady Wroctawskie S.A. - - 18 - 13 - 2000
gz)zniizngzcc:?mty LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0. - 425 - 1628 8 - -
Getin Noble Bank S.A. 2367 203 109 636 161 534 182 938 1140 468 693 -
Open Finance S.A. - - 898 - - 43 642 -
Getin Leasing S.A. - 318 - - 3501 - -
Pasrednik Finansowy SA - - 305 - - 1015 -
Panorama Finanséw SA - - 14 - 480 - -
Idea Bank S.A 96 831 3884 4 886 3394 - 4735 -
Noble Concierge Sp. z.0.0 - 1 18 - 5 2 -
Fiolet-PDK S.A. - - 187 - - 4152 -
Getin International SA - - - 447 - - -
Carcade OO0 38023 - - 2414 - - -
Noble Funds TFI SA - - 308 - - 1274 32
TC Doradcy Finansowi Sp. z 0.0. Sp.k. - 5689 4190 - - 3003 -
HB Doradcy Finansowi Sp. z 0.0. Sp.k. - - 4 - - 1112 -
Noble Securities SA - - 127 - - 990 2 024
Sombelbank SA 22 520 12 - 1506 - - -
Home Broker SA 30 669 - - 2948 - - -
MW Trade SA - - - 934 - - -
Get Bank SA (do 30.06.2011 Alianz Bank SA) 110 011 940 776 1774 - 559 -
Plus Bank SA - 11 362 - 2 - - -
Razem: 2 743 831 132 267 173 265 200 883 5147 529 177 4 056
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38.2. Transakcje Grupy z podmiotami powazanymi za okres 01.01.2010 do 31.12.2010

na dziei 31 grudnia 2010

za okres 12 miegiy zak@czony 31 grudnia 2010

Przvchody z Koszty dot.
Pazyczki i Pozostate nafmosci i Zobowiazania Przychody z dzig’faln cﬁt}:li dziatalngci Pozostate koszt
naleznosci srodki pienkzne e lokat ’ A ubezpieczeniowej z tyt. Y
ubezpieczeniowe| . )
wynagrodzé i szkéd

Pan Leszek Czarnecki - podmiot domiyj

Podmiot sprawuaicy kontrok | wobec Getin Holding SA - - - - - - -
Getin Holding SA - podmiot dominagy

Jednostka domingga wobec Spoiki 10 162 - - 642 3 - -

Jednostki kontrolowane przez

podmioty dominujce )
Arkady Wroctawskie S.A. - - - - 15 - 1975
LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0. 15 695 329 - 950 - - -
Getin Noble Bank S.A. 3981644 102 484 186 031 234 499 5 266 355 292 774
Open Finance S.A. - 26 41 549 - 20 28 302 -
Getin Leasing S.A. - 78 - - 859 - 38
Pasrednik Finansowy Sp. z 0.0. - 81 167 - - 539 -
Panorama Finanséw SA - - - - 1 - -
Idea Bank SA - 567 462 - 567 - -
Noble Concierge Sp. z.0.0 - 1 3 - 1 52
Fiolet-PDK S.A. - - 427 - 8 935 -
Getin International SA 5063 - - 358 - - 32
Carcade OO0 3919 - - 2924 - - -
Noble Funds TFI SA - 1565 120 - - 1445 16
Noble Securities SA - - - - - - 37
Sombelbank SA - - - 1697 - - -
Home Broker SA 31275 6 - 2570 11 624 -

Razem: 4 047 758 105 137 228 759 243 640 6 749 395 138 2924
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Ponizej przedstawione zostaly dodatkowe vépjignia dotyczce transakcji TU Europa S.A. z podmiotami pag@nymi w
2011 roku wskazanych w powszej tabeli.

e Transakcje z Arkady Wroctawskie S.A. dotydasztow czynszow i mediow zgdanych z najmem powierzchni
biurowej przez Spokk

e Transakcje z LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0. doiyxt skltadek ubezpieczeniowych dotycych ubezpieczenia
budowy.

e Transakcje z GETIN NOBLE Bank dotycav szczegdlnéxi: (i) ztozonych przez Spotkdepozytow bankowych
srodkéw pozyskanych w ramach dziatadop (ii) sktadek ubezpieczeniowych pobranych oceidéw banku z
tytutu ubezpieczie grupowych (iii) wynagrodze (prowizji) zaptaconej bankowi z tytutu pozyskarsktadek w
ubezpieczeniach grupowych oraz zarachowane udmalgyskach z tych umoéw, (iv) odsetek od zaych
depozytow; (v) kosztéw prowizji bankowych za prowedie rachunkéw. Transakcje z Open Finance S.Accdpt
sktadek ubezpieczeniowych z tytutu udzielonej prEgzEuropa S.A. gwarancji sptaty czynszu.

e Transakcje z GETIN Leasing S.A. dotycgktadek ubezpieczeniowych z tytutu umowy ubezpm@ac mienia w
leasingu.

» Transakcje z Roednik Finansowy Sp. z 0.0. dotyc@) sktadek pobieranych od klientéw Fiolet-PDK Sdraz
prowizji z tytutu pdrednictwa przy ubezpieczeniach grupowych.

e Transakcje z Fiolet-PDK S.A. dotyct) sktadek pobieranych od klientow Fiolet-PDK S@kaz prowizji z tytutu
pasrednictwa przy ubezpieczeniach grupowych.

e Transakcje z Carcade OOO oraz Sombelbank ZSA dptpeeyczek udzielonych przez Spétkw ramach
dziatalngci lokacyjne;j.

e Transakcje z NOBLE Funds TFI S.A. dotyamynagrodzenia za zay@zanie portfelem papieréw wastmowych.

e Transakcje z Getin International S.A. dotyomynagrodzenia za udzielprSpétce gwaranejsptaty payczek
udzielonych Carcade OOO oraz Sombelbank ZSA.

« Transakcje z Noble Securities S.A. dotyezynagrodzenia z tytutu petnienia funkcji animatatecji Spétki na
GPW.

e Transakcje z Noble Consierge Sp. z 0.0. datyitadek ubezpieczeniowych z tytutu udzielonej prz& Europa
S.A. gwarancji turystycznej.

e Transakcje z Home Broker S.A. dotycabligacji 3 letnich, o oprocentowaniu zmiennym wygwanych przez
Home Broker S.A. Obligacje przewidujzabezpieczenie hipotecznie na dwdéch nierucBoimch Home Broker
S.A. Home Broker S.A. jest podmiotem pamanym ze Spoik (Podmiot zaleny od Gtdwnego Akcjonariusza —
spotka LC Corp B.V. - posiada 80,98% akcji Home Brakek. )

e Transakcje z MW Trade S.A. dotyczyly nabycia krdétminowych obligacji imiennych zerokuponowych
wyemitowanych przez MW Trade S.A. oraz dyskontdyath obligacji.

« Transakcje z Idea Bank S.A. dotyc#) skladek pobieranych od klientow Idea Bank Sofaz wynagrodze
(prowizji) zaptaconej bankowi z tytutu pozyskanidaslek w ubezpieczeniach grupowych, (ii) zdaych przez
Spétke depozytow bankowychsrodkdw pozyskanych w ramach dziatadop (iii) odsetek od ziponych
depozytow.

e Transakcje z Plus Bank S.A. dotycziozonych przez ukraskie jednostki zalame srodkéw pienéznych oraz
odsetek od rachunku.
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Ponizej przedstawione zostaty dodatkowe wégji@nia dotyczce transakcji TU naZycie Europa S.A. z podmiotami
powiazanymi w 2011 roku wskazanych w pawgyej tabeli.

= Transakcje z GETIN Holding S.A. dotycnabycia obligacji imiennych wyemitowanych przez THE Holding
S.A. i dyskonta od tych obligacji.

= Transakcje z Arkady Wroctawskie S.A. dotyd@sztow czynszOw i medidw zygdanych z najmem powierzchni
biurowej przez SpotkZalezna.

= Transakcje z LC Corp Sky Tower Sp. z 0.0. dagyeabycia obligacji imiennych wyemitowanych przez CGrp
Sky Tower Sp. z 0.0. i dyskonta od tych obligaciji.

= Transakcje z GETIN NOBLE Bank dotycav szczegoélngci: (i) ztozonych przez Spoékkdepozytdw bankowych
srodkéw pozyskanych w ramach dziatalop (i) sktadek ubezpieczeniowych pobranych odeidéw banku z
tytutu ubezpieczie grupowych (iii) wynagrodze (prowizji) zaptaconej bankowi z tytutu pozyskarsktadek w
ubezpieczeniach grupowych oraz zarachowane udmalgyskach z tych umoéw, (iv) odsetek od zaych
depozytow; (v) kosztow prowizji bankowych za prowedie rachunkéw.

= Transakcje z OPEN FINANCE S.A. dotycprowizji dla OPEN FINANCE S.A. z tytutu pozyskarsi&tadek w
ramach ubezpiecaeggrupowych zawieranych przez Spéfprodukty strukturyzowane, ubezpieczenia z UFK).

= Transakcje z Fiolet-PDKS.A. dotygzprowizji dla Fiolet-PDK SA w zwizku z zawieranymi na rzecz Spotki
umowami ubezpieczegrupowych.

= Transakcje z Getin International S.A. dotycmabycia dwuletnich obligacji imiennych o zmiennym
oprocentowaniu oraz dwoch dwuletnich obligacji inmgch o statym oprocentowaniu wyemitowanych przez
GETIN International S.A. oraz dyskonta od tych ghdiji.

= Transakcje z NOBLE Funds TFI S.A. dotgo@ynagrodzenia za ustugi zadzania aktywami zgromadzonymi w
ramach UFK.

e Transakcje z Home Broker S.A. dotycabligacji 3 letnich, o oprocentowaniu zmiennym wygwanych przez
Home Broker S.A. Obligacje przewidugabezpieczenie hipotecznie na dwoch nieruckoimoch Home Broker
S.A. Home Broker S.A. jest podmiotem pamanym ze Spotk (Podmiot zaleny od Gtéwnego Akcjonariusza —
spoétka LC Corp B.V. - posiada 80,98% akcji Home Brakex. )

e Transakcje z Plus Bank S.A. dotycziozonych przez ukraskie jednostki zalame srodkéw pienéznych oraz
odsetek od rachunku.
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38.3. Transakcje z zaradem

01.01.2011 01.01.2010

31.12.2011 31.12.2010
Krétkoterminoweswiadczenia pracownicze 8 053 10 283
Swiadczenia pracownicze po okresie zatrudnienia - )
Inne diugoterminowéwiadczenia pracownicze 1908 )
Swiadczenia z tytutu rozwezania stosunku pracy 1031 )
Ptatngci regulowane akcjami 207 )
Razem zarachowane koszty 11199 10 283

Cztonkom Zarzdow Prywatnej Spoétki Akcyjnej Towarzystwo Ubezpieiz€uropa.UA oraz Prywatnej Spotki
Akcyjnej Towarzystwo Ubezpiecie Europa.UA Zycie w okresie sprawozdawczym wynagrodzenie nie
przystugiwato.

Koszt wynagrodzei Cztonkéw Zarzadu Grupy prezentuje tabela poniej:

01.01.2011 01.01.2010
Osoby Zarzadzajace 31.12.2011 31.12.2010
Podoba Jacek 5027 5284
Lipinska Ewa 392 -
Medrala Krzysztof 2271 1950
Sztuba Piotr 993 987
Frackiewicz Bogdan 1 266* 1031
Wlazio Stanistaw 1 250* 1031
Razem zarachowane koszty 11199 10 283
*Koszt wynagrodzé za okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 sierp@id 2oku.
Wyptacone wynagrodzenie Cztonkéw Zargdu Grupy prezentuje tabela poniej:
01.01.2011 01.01.2010
Osoby Zarzadzajace 31.12.2011 31.12.2010
Podoba Jacek 8 737 1686
Lipinska Ewa 228 -
Medrala Krzysztof 1938 384
Sztuba Piotr 839 706
Frackiewicz Bogdan 949 904
Wlazio Stanistaw 952 904
Razem wyptacone 13 643 4584

Cztonkom Zaradu Spotek Grupy na podstawie zawartych uméw o aglmamie przystugaj premie dodatkowe.
Przedmiotowe premie przystuguia kady rok obrotowy i wyptacaneago zatwierdzeniu skonsolidowanego sprawozdania
finansowego przez Walne Zgromadzenie lub po #ekeniu kontraktu.

Stan rezerwy na premie dlazkkej z 0s6b odibnie prezentuje ponséza tabela:

Osoby Zarzadzajace 31.12.2011 31.12.2010
Podoba Jacek 4 356 8 185
Lipinska Ewa 165 -

Medrala Krzysztof 1829 1829
Sztuba Piotr 713 728
Frackiewicz Bogdan 773 721
Wlazio Stanistaw 773 652
Razem: 8 609 12115

Umowy o zarzdzanie zawarte railzy Spotkami Grupy a Cztonkami Zadu przewiduj wyptat na rzecz Cztonka Zaadu
kwoty réwnej p6trocznemu wynagrodzeniu w przypadizwiazania umowy przez Spétki Grupy.
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Inne transakcje z Zarzadem

Kontrakt menagera Spotki przewiduje specjalne wynagrodzenie wmaku zbycia przez wkszaciowego akcjonariusza
Spoiki tj. Getin Holding SA, wdcej niz 50%, akcji Spotki na rzecz innych os6b lub poddvat ktérzy nie § powiazani
z Getin Holding SA. Wynagrodzenigedzie stanowd kwotg rowna 0,25% ceny sprzedg akcji Spotki tzn. wartéci wplywu
do Getin Holding SA. Wyptata wynagrodzenia spstv terminie 30 dni od daty wptywérodkéw do Getin Holding SA.

Ze wzgkdu na fakt, 2 sprzeda akcji Spotki uzaleniona jest od spetnienia szeregu warunkéw zawigsygel opisanych
w nocie 26.1, a warunki te do dnia zatwierdzenidejgzego skonsolidowanego sprawozdania finansowegaublikacji nie
zostaly spetnione, w roku 2011 nie rozpoznano Kusztwiazanych z powyszym dodatkowym wynagrodzeniem.

Grupa nie udzielata pgczek i nie zawarta transakcji podobnych daymzek z cztonkami Zasziu lub innym kluczowym
personelem zasglczym.

38.4. Transakcje z cztonkami Rady Nadzorczej

Koszt wynagrodae Cztonkéw Rady Nadzorczej brutto uwedhiajacy koszt Programu Opcji Menzetrskich prezentuje
ponizsza tabela:

01.01.2011 01.01.2010

31.12.2011 31.12.2010
Leszek Czarnecki 689 -
Remigiusz Baliski 35 29
Stefurak Radostaw 35 28
Radostaw Boniecki 27 -
tukasz Chojnacki - -
Jarostaw Augustyniak 16 61
Longin Kula - 5
Dariusz Niedépiat 8 29
Mariusz Staniszewski 8 29
Razem 818 181

Grupa nie udzielata pgczek osobom nadzougym oraz ich osobom bliskim, a teknie udzielata wymienionym osobom
gwarancji i pogcze.
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39. Zarzadzanie ryzykiem

39.1. Cele i zasady zaggdzania ryzykiem finansowym
W prowadzonej dziatalroi Grupa jest nat@na na nagpujace rodzaje ryzyka finansowego:

Ryzyko rynkowe (ryzyko stop procentowych, ryzyden papierow wartgiowych, ryzyko walutowe)
Ryzyko ptynndci

Ryzyko kredytowe

Ryzyko operacyjne

Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewidz stopy procentowe, kursy walut lub ceny papierowteéaiowych oraz
innych instrumentéw finansowych posiadanych przeapSprzyjma wartcsci rézniace s¢ od pierwotnie zaktadanych, albo
z natury § nieprzewidywalne i ich przysziej waé nie da si doktadnie okréi¢. Ryzyko to meée powodowé
powstawanie nieoczekiwanych zyskow lub strat zitytirzymywanych pozycji.

Zaangaowanie w poszczegolne klasy instrumentéw élaree jest na posiedzeniach Komitetu Inwestycyjnego.

Ryzyko stop procentowych pod wzgiddem obchzenia wartosci godziwej

Zrédiem ryzyka stopy procentowej awarunkowania rynkowe i nieustannie zmiestgjsi ksztalt krzywej dochodovéai,
jak réwniez poziom rynkowych stép procentowych. Nawae na ryzyko stopy procentowej gléwnie obligacje skarbowe
0 statej stopie wyceniane wg waitogodziwej. Inwestycje w dine papiery Skarbu Rstwa ocenioneasjako najbardziej
bezpieczne, jednak stosowana wycena wg deirgpndziwej powodujeze oprocz zyskéw odsetkowych Grupa rrare jest
na ryzyko zmiany bimcej wartdgci kapitatu obligacji. Struktura lokat ksztattowajeat w oparciu 0 oczekiwane zmiany stop
procentowych. Ryzyko stopy procentowej ogranicz@sé udziatem lokat natanych na to ryzyko w catym portfelu lokat,
a take poprzez ustalanie takiego czasu trwania lokatyknie spowoduje znaseej straty w przypadku niekorzystnego
kierunku zmian stopy procentowe;j.

Gléwnym narzdziem przygtym do oceny ryzyka stopy procentowej jest duratiportfela papieréw skarbowych
wycenianych wg wartei godziwej. Warté¢ duration jest obliczana i analizowana z miesm czestotliwoscia. Utrzymanie
niskiej wartdgci duration jest jednym z zaten przyjetych w polityce lokacyjnej spotki.

Dodatkowo z miegczm czstotliwoscia przeprowadzaneasstress-testy pokazige zmiag wartdgsci portfela obligacii
papieréw skarbowych przeznaczonych do spraedia prognozowanych zmian stop procentowych piRed; Polityki
Pienkznej.

W przypadku produktéw o charakterze ubezpieczenimm@stycyjnym ze skladkjednorazow stosowana jest metoda
scistego dopasowania zapadalciozobowhzan z tytutu udzielonej ochrony ubezpieczeniowej ommpadalnéci lokat
stanowicych zabezpieczenie spiaty przedmiotowych zohpaii Wysoka¢ oprocentowania lokat (statego w catym
okresie) gwarantuje pozyskarii®dkow w petni zaspokajajych przyszie zobowkania ubezpieczeniowe.

Ryzyko cen papieréw wartdciowych

Grupa na dzie 31 grudnia 2011 roku posiadata jednostki uczestaiov funduszach inwestycyjnych o watol33 773
tys. zt co stanowi okoto 3% wa#t aktywow finansowych ogétem. W okresie poréwnymath Grupa na dziebilansowy
posiadata jednostki uczestnictwa w funduszach ityeggych o wartéci 178 882 tys. Jednostki uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych g naraone na ryzyko zmiany kurséw rynkowych.

Wartas¢ aktywédw ubezpieczeniowych funduszy kapitalowycleadzanych przez spékzalezna na dzié 31 grudnia 2011
roku wyniosta 1 222 642 tys. zt co odpowiada 23tywow finansowych Grupy. W okresie poréwnywalnymu@a na
dzien bilansowy posiadata aktywa ubezpieczeniowych fsagikapitalowych o wartai 507 902 tys. W skiad aktywoéw
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych na fizB4 grudnia 2011 roku wchodzity jednostki uczestmé funduszy
inwestycyjnych, papiery warfoiowe o zmiennej stopie dochodu (certyfikaty stamkzowane) oraz lokaty bankowe.
Aktywa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych tme s na jednostki uczestnictwa. Decyzje co do wykupchty
jednostek mog podpé¢ ubezpieczeni w ramach wykupionych polis ubezpikerezycie z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitatowymi.

Zmiana wyceny aktywOw stanoxegych lokaty ubezpieczeniowych funduszy kapitatowpelzpdrednio wptywa na wart@é
zobowihzan Grupy wobec Ubezpieczonych, dlatego wpltyw zmian jaeinostek uczestnictwa na wynik finansowy Grupy
jest ograniczony.

Grupa na dzie 31 grudnia 2011 roku posiadata certyfikaty strojtowane o wartei 263 076 tys zt. W okresie
poréwnywalnym Grupa na dZiebilansowy posiadata certyfikaty strukturyzowanewartcsci 376 984 tys. Papiery te
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stanowi, zabezpieczenie zoboyzian Grupy wynikajicych z zawartych uméw ubezpieczenia o charaktemaestycyjnym
oraz, w znacznym stopniu, lokaty ubezpieczeniowfgoiduszy kapitalowych zaadzanych przez spéikzalezna. taczna
wartas¢ posiadanych certyfikatéw strukturyzowanych stamowih lokaty spéiki zalmej oraz lokaty na ryzyko
ubezpieczajcych w ogélnej wartei aktywéw finansowych Grupy stanowi okoto 5%. Cékgty strukturyzowane as
narazone na ryzyko zmiany kurséw rynkowych. Jedmakmiany wartéci godziwej bezpérednio wptyway na wartdé
zobowihzan Grupy wobec Ubezpieczonych, dlatego wpltyw zmian tgch papieréw na wynik finansowy Grupy jest
ograniczony.

Ryzyko zmian cen akcji zwzane jest z lokatami bezfgednimi lub pdrednimi w akcje spoétek notowanych na rynku
regulowanym. Na dzie31 grudnia 2011 roku Grupa nie posiadata akcjiedpdotowanych na rynku regulowanym.

Ponizsza tabela prezentuje anali@razliwosci wartasci aktywow netto na zmianokreslonych czynnikéw rynkowych, przy
zalazeniu,ze pozostate czynniki nie zmierniagie.

31.12.2011 31.12.2010

Ryzyko stop

procentowych

+5 p.p. (2921) (1 094)
+2 p.p. (1169) (439)
+1 p.p. (585) (218)
-1 p.p. 585 218
-2 p.p 1169 439
-5 p.p. 2921 1094

Ryzyko cenowe

+20% 21672 35777
+10% 10 835 17 888
+5% 5418 8944
-5% (5 418) (8 944)
-10% (10 835) (17 888)
-20% (21 672) (35 777)

Narazenie Grupy na ryzyko wywotane zmianami cen w 20dkurdotyczyto przede wszystkigrodkéw lokowanych na
ryzyko Grupy w jednostki uczestnictwa funduszy istegjnych. Warté¢ jednostek uczestnictwa lokowanych na ryzyko
Grupy na dzié 31 grudnia 2011 roku wynosita 133 773 tys. zt amewi okoto 3% aktywdéw finansowych Grupy, na dzie
31 grudnia 2010 roku waréta wynosita 178 882 tys. zt.

Narazenie Grupy na ryzyko wywotane zmianami stop promemyth dotyczy przede wszystkim obligacji skarbowyehstad
stom wycenianych wg wart@i godziwej. Warté¢ obligacji skarbowych wycenianych wg waito godziwej na dzie
31 grudnia 2011 roku wynosita 57 224 tga stanowi okoto 1% aktywow finansowych Grupy, rmedl 31 grudnia 2010
roku wartd@¢ ta wynosita 28 808 tys.

Whptyw ryzyka stopy procentowej na wynik finansowstto zostat wyznaczony przy zaémiu zmiany wyceny instrumentéw
na skutek rownolegtego przesecia krzywej dochodow4ei.

Dla portfela aktywow wycenianych wg waétd godziwej przez wynik finansowy wikwos¢ zostata wyznaczona w oparciu
o srednie waone wartdci zmodyfikowanego okresu trwania (modified duratiD) oraz wypukidci obligacji (convexity).
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Ponizej zaprezentowano podziat aktywow i zobaweh finansowych pod wzgtlem obcizenia ich wartéci godziwej ryzykiem stopy procentowe;j:

Aktywa i zobowigzania Grupy sklasyfikowane na dzié 31.12.2011 rok

Powyzej 1
miesiaca do 3 Powyzej 3
Do 1 miesijca miesiecy miesiecy do1  Powyzej 1 roku Aktywa/ Pasywa

Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie roku wtacznie do 5 lat wiacznie Powyzej 5 lat  nieoprocentowane Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagaéio - - 28 997 35104 - 1054 65 155
Aktywa finansowe w warkei godziwej przez wynik finansowy - 2014 5548 66 127 238 586 169 282 481 557
Aktywa finansowe dogpne do sprzeds - - - 57 224 - - 57 224
Pazyczki i nalenosci 401 884 489 27¢ 1541970 939 720 153 044 148868 3674764
Pozostate 47 073 18 893 34702 34968 40 436 884 334 1 060 406
SUMA AKTYWOW 448 957 510 185 1611217 1133143 432 066 1203 538 5339 106
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno —ubezpieczeniowe - - - - - 649 831 649 831
Zobowigzania z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 218 932 391 709 1205 390 805 923 171 129 675 188 3468 271
Pozostate - - - - - 370 609 370 609
SUMA ZOBOWI AZAN 218 932 391 709 1 205 390 805 923 171129 1695 628 4488 711
Kapitat wiasny - - - - - 850 395 850 395
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW 218 932 391 709 1205 390 805 923 171129 2 546 023 5339 106
Luka 230 025 118 476 405 827 327 220 260 937 (1 342 485) -
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Aktywa i zobowigzania Grupy sklasyfikowane na dzié 31.12.2010 rok

Powyzej 1
miesiaca do 3 Powyzej 3
Do 1 miesijca miesiecy miesiecy do 1  Powyzej 1 roku Aktywa/ Pasywa

Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie roku wtacznie do 5 lat wiacznie Powyzej 5 lat  nieoprocentowane Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagabtio - - - 44 469 - 1051 45 520
Aktywa finansowe w warkei godziwej przez wynik finansowy 33 904 - 93 356 147 727 284 793 243 811 803 591
Pazyczki i nalenosci 655 500 758 948 1841901 1595743 15875 175 886 5043 853
Aktywa finansowe dogpne do sprzeds - - - - - - -
Leasing - 1609 - - - - 1609
Pozostate 15 243 8 154 56 755 103 635 - 788 601 972 388
SUMA AKTYWOW 704 647 768 711 1992 012 1891 574 300 668 1209 349 6 866 961
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno —ubezpieczeniowe - - - - - 710 096 710 096
Zobowigzania z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 05 696 416 1768 840 1494 481 - 768 572 5039 614
Pozostate - - - - - 343 256 343 256
SUMA ZOBOWI AZAN 311 305 696 416 1768 840 1494 481 - 1821 924 6 092 966
Kapitat wtasny - - - - - 773995 773 995
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW 311 305 696 416 1768 840 1494 481 - 2595919 6 866 961
Luka 393 342 72 295 223172 397 093 300 668 (1386 570) -

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

73



Grupa Kapitatlowa Towarzystwa UbezpiecZ2UROPA SA
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&ey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

Ryzyko walutowe

W zakresie ryzyka walutowego celem Grupy jest wzpberzeniach, ktére zawiesayv sobie element ryzyka walutowego,
eliminowanie go poprzez lokowanieodkdw w walucie w jakiej wyrane g rezerwy.

Grupa oferuje produkty, w ktérych skladka pobierggst w PLN, a potencjalna wysakoszkody i ilg¢ szkod uzaleniona
jest od ksztattowania gikursu wymiany. Wysokd i ilo§¢ wyptacanych odszkodowamoze ulec zwgkszeniu wobec
ostabienia polskiej waluty i na odwrét. Grupa mialinuje przedmiotowe ryzyko skragajokres ubezpieczenia i pobiexgj
sktadle od sumy ubezpieczenia przeliczanejdarazowo na ztote polskie.

W zakresie dziatalnmi inwestycyjnej ewentualne ryzyko walutowe fgozki w walutach obcych) jest minimalizowane
poprzez zawieranie terminowych transakcje spragdelut (forward) lub transakcji typu SWAP. W pragku znacgcej
zmiany pozycji walutowej, informacja taka powinnast& przekazana do Departamentu Inwestycji, ktéry podej
ewentuala decyzg 0 zabezpieczeniu poprzez gag odpowiedniej pozycji w instrumentach pochodnych

Dodatkowo w procesie zadzania ryzykiem monitorowane jest zg¢siotliwoscia kwartalra zaangaowanie walutowe
w podziale na poszczegolne rodzaje aktywéw, zokmafii zobowhzah pozabilansowych.

Ponizsza tabela przedstawia wlisvos¢ wyniku finansowego brutto (w zwiku ze zmiaa wartdsci aktywow

i zobowhzan pienkznych) oraz kapitatu wkasnego Grupy (z tytutu zmiavgrtasci godziwej kontraktéw terminowych typu
forward) na racjonalnie nitiwe wahania kursu walut przy zaeniu niezmienngi innych czynnikéw.Przedstawione
ponizej dane nie obejmajkompensujcych sé zmian dotyczcych aktywow i zobowizaa wynikajacych z zawartych przez
jednostk zalezng kontraktéw inwestycyjnych.

na dziei 31.12.2011 na dzie31.12.2010
Wplyw na Wplyw na

wynik Wplyw na wynik Wplyw na

Wzrost/spadek finansowy kapitat finansowy kapitat

Waluta kursu waluty brutto wiasny brutto wiasny
EUR +30% 123 100 610 494
CHF +30% - - 5 4
RUB +30% (410) (332) (41) (33)
usb + 30% 763 618 239 194
EUR -30% (123) (100) (610) (494)
CHF -30% - - (5) 4)
RUB -30% 410 332 43 35
usb -30% (763) (618) (239) (194)
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Ponizsze tabele przedstawdggaangaowanie walutowe w podziale na poszczegélne rodaetppvow, zobowizan i zobowinzan pozabilansowych

Aktywa i zobowigzania Grupy sklasyfikowane na dzié 31.12.2011 rok

PLN EUR CHF RUB USD UAH Inne Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do termin magabio
WA INANSOWE UILZymyw Inu wymag 65 155 - - - - 65 155
Aktywa finansowe w wartei godziwej przez wynik finanso
yw g 1 przez wy Wy 481557 - - - - 481557
Aktywa finansowe dogpne do sprze
ywa fi we dosp przedy 57 224 - - - - 57 224
Pazyczki i naleznosci
3588 212 23 027 38023 25 502 - 3674764
Leasing
Pozostate
1 046 523 1879 - 442 11 562 1 060 406
SUMA AKTYWOW
5238671 24 906 38 023 25944 11 562 5 339 106
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 649 831
626 701 - - 23130 -
Zobowigzania finansowe
“ 3464 760 2261 1250 - - 3468271
Pozostate 370 609
] 370529 33 47 - -
SUMA ZOBOWI AZAN
4 461 990 2 294 1297 23130 - 4488 711
Kapitat wtasny 850 395
850 395 - - - -
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW 5 312 385 2 294 1297 23130 - 5339 106
ZAANGA ZOWANIE NETTO (73 714) 22 612 36 726 2814 11 562 -
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Aktywa i zobowigzania Grupy sklasyfikowane na dzié 31.12.2010 rok

PLN EUR CHF RUB USD UAH Inne Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagaéio 45 520 - - - - - - 45 520
Aktywa finansowe w wartei godziwej przez wynik finansowy 799 489 4102 - - - - - 803 591
Pazyczki i nalenaosci 5016 418 1901 104 4045 21385 - - 5043 853
Leasing 1609 - - - - - - 1609
Pozostate 970 602 1502 1 3 280 - - 972 388
SUMA AKTYWOW 6 833 638 7 505 105 4048 21 665 - - 6 866 961
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe
690 856 - - - 19 240 - - 710 096
Zobowigzania finansowe
5035287 4102 104 - 121 - - 5039 614
Pozostate
] 343 231 - - - 25 - - 343 256
SUMA ZOBOWI AZAN
6 069 374 4102 104 - 19 386 - - 6 092 966
Kapitat wtasny
773 995 - - - - - - 773 995
SUMA ZOBOWI AZAN | KAPITALOW 6 843 369 - 104 - 19 386 - - 6 866 961
ZAANGA ZOWANIE NETTO (9731) 3403 1 4048 2279 - - -

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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Ryzyko ptynnosci

Celem nadrgdnym zarzdzania ptynnécia jest minimalizowanie ryzyka utraty ptynéo Grupy poprzez
zapewnienie zdolnigi do wywiazywania s¢ w sposéb optymalny z higcych i przysztych zobowzan.

Ocena tego ryzyka to kompleksowe monitorowanie agppzowanie przeptywow pisgginych zwhzanych
z poszczegblnymi grupami ubezpietzgakie prowadzi zaklad, przede wszystkim w celunimalizacji

prawdopodobigstwa i rozmiaréw nieprzewidywalnych wyptat.

Dla zapewnienia padanego poziomu plyndoi Grupa ksztaltuje strukter aktywéw (w szczegdlrioi

stanowicych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowyskgkdniajac struktug zapadalnéci utworzonych
rezerw oraz planowanych pozostatych przeptywéwiazavych.

W celu oceny i monitorowania ryzyka ptynisowykonywane g zestawienia:
e Aktywow i zobowizan w podziale na terminy zapadakeo
»  Zestawienie zmian warfoi lokat i srodkow piengznych

Znacaca cz$¢ aktywow finansowych Grupyasto aktywa finansowe, ktére moa zby bez utraty wartéci w
krétkim czasie (zazwyczaj 2 dni robocze), co zamEza Grup w przypadku nagtego i znagzego wyptywu
srodkéw. W szczegélnei czes¢ uméw lokat terminowych unitiwia zerwanie tych lokat przed terminem z ugrat
jedynie malej czsci oprocentowania.

Grupa oferuje swoim klientom innowacyjne ubezpiedzefinansowe. Klient ma nitiwos¢ odsgpienia od
ubezpieczenia w trakcie trwania umowy. W takim pamku Grupa me podaé decyzj o sprzeday catcsci badz
czegSci aktywow zabezpieczaggych wyplag z tytutu tej umowy. Warté€ godziwa instrumentéw finansowych
podlega wahaniom rynkowym. Przeptywy pigmie uzyskane przez Grepv przypadku zbycia aktywow przed
umownymi terminami zapadalém mog istotnie odbiegaod wartdéci wykazanych wzestawieniu.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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Ponizej przedstawioneasaktywa i zobowizania Grupy na dzie31 grudnia 2011 roku wedtug terminéw zapad&tno

Powyzej 1 Powyzej 3
Do 1 miesiaca do 3 miesiecy do 1 Razem Powyzej 1 0]
miesigca miesiecy roku ponizej 12 roku do 5 lat Razem nieokreslonej Aktywa/Pasywa
Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie wiacznie miesiecy wiacznie Powyzej 5 lat powyzej zapadalngci niefinansowe Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do
terminu wymagalngi - - 30 051 30 051 35104 - 35104 - - 65 155
Aktywa finansowe w wartei godziwej
przez wynik finansowy 15980 2014 5865 23 859 70584 238 586 309 170 148 528 - 481 558
Aktywa finansowe dogpne do sprzeds - - - - 57 224 - 57 224 - - 57 224
Pazyczki i naleznasci 417 152 513916 1598 837 2529 905 987 230 157 629 1 144 859 - - 3674764
Pozostate 251 648 86 111 212 280 550 039 295 795 142 487 438 282 48 674 23411 1 060 406
SUMA AKTYWOW 684 780 602 041 1847 033 3133 854 1445937 538 702 1984 639 197 202 23411 5339 106
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 4Y 54 75 871 230 460 353 871 286 895 9 065 295 960 - - 649 831
Zobowiazania finansowe 258 709 453 638 1342 397 2054 744 874 148 420 008 1294 156 119 371 - 3468 271
Pozostate 163 929 77 501 76 851 318 281 28 326 475 28 801 23 527 - 370609
SUMA ZOBOWI AZAN 470 178 607 010 1649 708 2 726 896 1189 369 429 548 1618917 142 898 - 4488 711
Kapitat wtasny - - - - - - - - 850 395 850 395
SUMA ZOBOWI AZAN |
KAPITALOW 470178 607 010 1649 708 2 726 896 1189 369 429 548 1618 917 142 898 850 395 5339 106
Luka ptynnosci 214 602 (4 969) 197 325 406 958 256 568 109 154 365 722 54 304 (826 984) -
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Ponizej przedstawioneasaktywa i zobowizania Grupy na dzie31 grudnia 2010 roku wedtug terminéw zapad&tno

Powyzej 1
miesiaca do 3 Powyzej 3 (@)
Do 1 miesijca miesiecy miesiecy do1  Razem ponkej Powyzej 1 roku do Razem powyej nieokreslonej Aktywa/Pasywa
Pozycje bilansowe wiacznie wiacznie  roku wiacznie 12 miesgcy 5 lat wiacznie  Powyzej 5 lat 12 miesecy zapadalngci niefinansowe Razem
Aktywa:
Aktywa finansowe utrzymywane do
terminu wymagalnéi - - 1051 1051 44 469 - 44 469 - - 45 520
Aktywa finansowe w warkei
godziwej przez wynik finansowy 28 942 161 30921 60 024 219 373 284 793 504 166 239 401 - 803 591
Pazyczki i naleznasci 665 472 796 846 1898 707 3361025 1666 953 15875 1682 828 - - 5043 853
Leasing - 1609 - 1609 - - - - - 1609
Pozostate 187 230 64 528 232 870 484 628 358 234 93532 451 766 28 305 7 689 972 388
SUMA AKTYWOW 881 644 863 144 2 163 549 3908 337 2289 029 394 200 2 683 229 267 706 7 689 6 866 961
Zobowigzania:
Rezerwy techniczno -
ubezpieczeniow 47 284 67 372 279 814 394 470 307 043 8583 315 626 - - 710 096
Zobowigzania finansowe 359 190 704 614 1901 400 2 965 204 1647 760 248 514 1896 274 178 136 - 5039 614
Pozostate 114 975 54 270 107 445 276 690 66 357 69 66 426 140 - 343 256
SUMA ZOBOWI AZAN 521 449 826 256 2 288 659 3 636 364 2 021 160 257 166 2278 326 178 276 - 6 092 966
Kapitat wiasny - - - - - - - - 773995 773995
SUMA ZOBOWI AZAN |
KAPITALOW 521 449 826 256 2 288 659 3 636 364 2021 160 257 166 2278 326 178 276 773 995 6 866 961
Luka ptynnosci 360 195 36 888 (125 110) 271973 267 869 137 034 404 903 89 430 (766 306) -
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Ponizej przedstawiona jest analiza wiekowa zokaah finansowych wg umownych terminéw pozostatych do
wymagalndci przed dyskontowaniem na dzi81 grudnia 2011 roku:

Powyzej 1
miesigca
Dol do 3 Powyzej 3 Razem Powyzej 1
miesigca  miesigcy  miesiecy do 1 ponizej 12 rokudo5 Powyzej5
Pozycje bilansowe wiacznie  wiacznie roku wiacznie miesiecy lat wtacznie lat Razem
Zobowigzania finansowe:
Instrumenty pochodne 4721 18978 35521 59220 33957 40436 133613

Zobowigzania finansowe

wyceniane w warti

godziwej* 1846 4107 21499 27 452 3 203918 231373
Zobowigzania finansowe

wyceniane w skorygowanej

cenie nabycia 258 752 423 027 1331025 2012804 963 615 302506 3278 925
Razem niezdyskontowane
zobowigzania finansowe 265319 446 112 1388 045 2099476 997575 546860 3643911

* Niezdyskontowane zobowzania finansowe nie uwzglniaja zobowizan 0 nieokrélonej zapadalniei w wysokdci 119
371 tys.

Poniej przedstawiona jest analiza wiekowa zob@ah finansowych wg umownych terminéw pozostatych do
wymagalndci przed dyskontowaniem na dai81 grudnia 2010roku:

Powyzej 1
miesiaca
Do1l do 3 Powyzej 3 Razem Powyzej 1
miesiaca  miesigcy  miesigcy do 1 ponizej 12 rokudo5 Powyzej5
Pozycje bilansowe whacznie  wihacznie roku wiacznie miesiecy lat wtacznie lat Razem
Zobowigzania finansowe:
Instrumenty pochodne 1031 8208 58 271 67510 111889 - 179399

Zobowigzania finansowe

wyceniane w wartei

godziwej* 47 746 - 97 932 145 678 7114 279561 432 353
Zobowigzania finansowe

wyceniane w skorygowanej

cenie nabycia 311 933 701 756 1815235 2828924 1609 290 - 4438214
Razem niezdyskontowane
zobowigzania finansowe 360 710 709 964 1971438 3042112 1728293 279561 5049 966

* Niezdyskontowane zobowzania finansowe nie uwzginiaja zobowhzan o nieokrélonej zapadalni w wysokaci 178
136 tys.

39.1.3. Ryzyko kredytowe

Grupa prowadzi polityk bezpiecznego lokowania wszystkich posiadanyoldkéw. Oznacza taze srodki inwestowaneas
gtéwnie w lokaty terminowe w bankach, dhe papiery wartciowe Skarbu Pestwa oraz obligacje komunalne. Posiadane
komercyjne papiery ditne emitowane ssprzez spotki powizane z Grug Grupa udzielita réwnie pazyczek spétkom
powiazanym kapitatowo sfodki te stanowi w ograniczonym stopniu pokrycie rezerw technicmbezpieczeniowych
zgodnie z limitami okrdonymi w Ustawie o dziataln@i ubezpieczeniowej). W przypadku inwestycji dedykoych
wyptatom premii w strukturyzowanych produktach ytiezzeniowych Grupa dywersyfikuje lokowasredki poprzez zakup
pochodnych instrumentéw finansowych w kilkunastunkaech inwestycyjnych, zmniejsagj tym samym ekspozygj
kredytowa na pojedynczy podmiot.

W pozostalych sferach dziatakwb ubezpieczeniowej ryzyko kredytowe wystje gltéwnie przy windykacji nakaosci
regresowych od sprawcow szkdd (gtdwnie w ubezpigerd finansowych). Ryzyko braku aiisvosci przeprowadzenia w
petni skutecznej windykacji brane jest pod uwagwzglkdnione w kalkulacji sktadki ubezpieczeniowe;.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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W pozostatych obszarach funkcjonowania Grupy ryzZyiealytowe wysipuje jedynie w bardzo ograniczonym zakresie i nie
ma istotnego wptywu na sytuadjnansova Grupy.
W dziatalndgci lokacyjnej Grupy dokonywana jest ocena ryzykeditowego oparta na:

. Ocenach ratingowych przyznawanych przez ageratjagowe takie jak: Standard & Poor’'s, Moody’'s Istars
Service oraz Fitch Ratings
. Wartdici kapitatow wiasnych, wyniku netto oraz wspétczikenwyptacalndci

Ponizsze tabele przedstawdaglane dotyczce ekspozycji na ryzyko kredytowe Grupy na dzgd grudnia 2011 oraz 31
grudnia 2010 roku. Aktywa podzielone zostaty wigngow spoétek. Prezentowane aktywa rniezalegte, nie nagpita w ich
przypadku utrata warfoi. Grupa nie posiada aktywéw finansowych, ktérdylby zalegte lub w przypadku ktérych
nastpitaby utrata wartéci, gdyby nie toze ich warunki zostaty renegocjowane.

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku
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31 grudnia 2011 AA+ AA AA- A+ A A- BBB+ BBB BBB- BB Bez ratingu Razem
Aktywa reasekuracyjne 38 461 5919 1343 1949 3579 - 7 - - 101 13 397
Aktywa finansowe : 1263 8422 299 194 157 017 212 369 3133 525 300 - 2 475149 730 579 4412 426
Instrumenty pochodne 1263 6422 38119 87 922 - - - - - - 133 726
Instrumenty kapitatowe - - - - - - - - - 133 773 133773
Dtuzne instrumenty
finansowe - 2 000 13914 17 867 132 407 - - - 53973 96 371 316 532
Depozyty - - - 51228 62 095 3133 525 300 - 2367 203 487 566 3496 525
Pozostate aktywa UFK - - 247161 - 17 867 - - - 53 973 12 869 331870
Naleznosci ubezpieczeniowe
i pozostate nalaosci - - - - 1768 11 8 7310 11715 77 975 91 270 190 057
Srodki piengzne i
ekwiwalentysrodkow
pienieznvct - - - 143 26 058 5591 - 2022 24 1599 12 284 47721
Pozostate - - - 1617 - - 4844 - - 669 044 675 505
Aktywa razem 38 1724 14 341 300 680 188 409 203 683 3141 839 4 11739 2 500 750 1575118 5 339 106

31 grudnia 2010 AA AA- A+ A A- BBB BB Bez ratingu Razem
Aktywa reasekuracyjne 1296 990 5910 473 770 - - - 9439
Aktywa finansowe : 19 984 175579 45 701 89 432 186 211 242 826 4115 844 1186 961 6 062 538
Instrumenty pochodne 19 984 117 698 31892 - - - - - 169 574
Instrumenty kapitatowe _ - - - - - 178 882 178 882
Dluzne instrumenty finansowe _ 2045 13 809 - 74 329 78 476 - 66 114 234773
Depozyty - - - 60 528 111 882 164 350 3981 644 653 003 4 971 407
Pozostate — aktywa UFK 55 836 - 28 904 - - 134 200 288 962 507 902
Naleznoici ubezpieczeniowe i
pozostate nalaosci - - - 4202 2772 5282 74 034 47 555 133 845
Srodki pienizne i ekwiwalenty
srodkéw piengznych - - - 11 230 12 380 254 5340 2355 31559
Pozostate - - - - - 4052 - 625 528 629 580
Aktywa razem 21 280 176 569 51 611 105 337 202 133 252 414 4195 218 1 862 399 6 866 961
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Ponizej przedstawione jest maksymalne rarde na ryzyko kredytowe na d#i@1 grudnia 2011 i 31 grudnia 2010 bez
uwzglednieniazadnego posiadanego zabezpieczenia ani innych elém@owodujcych popraw warunkéw kredytowania
(w tys. PLN):

Aktywa finansowe: 31.12.2011 31.12.2010
Aktywa reasekuracyjne 13 397 9439
Aktywa finansowe 4412 426 6 062 538
Instrumenty pochodne 133726 169 574
Instrumenty kapitatowe 133773 178 882
Dluzne instrumenty finansowe 316532 234773
Depozyty 3496 525 4 971 407
Pozostate aktywa UFK 331870 507 902
Naleznoici ubezpieczeniowe i pozostate naiesci 190 057 133 845
Catkowite narazenie na ryzyko kredytowe 4615880 6 205822

Grupa nie posiada zabezpietzaktywow naraonych na ryzyko kredytowe.

Koncentracja ryzyka kredytowego

Grupa na mocy Ustawy z dnia 22 maja 2003 roku @fdlricici ubezpieczeniowej (,Ustawa ubezpieczeniowa”) jest
obowizana do lokowaniarodkéw finansowych w taki sposéb, aby uwerljliajac rodzaj i struktuy prowadzonych
ubezpieczé osiagnaé jak najwikszy stopié@ bezpieczastwa i rentownéci przy jednoczesnym zachowaniu plyscio
srodkow.

Grupa jest obowzana posiadaaktywa spetniajce warunki okrélone w ustawie w wysokgi nie nizszej ng wartcs¢
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych woailj brutto. Aktywa stanowte pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
sa ustalone w walucie, w ktorej svyrazone zobowizania z uméw ubezpieczenia, z tytutu ktérych twasigyodpowiednie
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe. Aktywa stanowipokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiedni
sposéb zrégnicowane i rozproszone tak, aby nie byly oneazame z jednym rodzajem aktywéw lub jednym podmiote
réwniez nie byty obcizone zobowizaniami innymi nt wynikajace z uméw ubezpieczenia.

Aktywa finansowe stanowte pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowychwoen przekraczé

1) 40 % wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w papiemsahasciowych dopuszczonych do publicznego obrotu
na rynku regulowanym i jednostkach uczestnictwa w undfiszach inwestycyjnych;
2) 25 % wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w nieruchémiach oraz inwestycjach w certyfikaty inwestycyjne
funduszy inwestycyjnych, dokorugiych lokat wyhcznie w nieruchomizi, a take payczkach zabezpieczonych
hipotecznie, z zastrzeniem,ze aktywa te nie magprzekraczé&

a) 10% wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w jednejjutkomdci lub kilku nieruchoméciach, ktore ze
wzgledu na swoje poteenie powinny b§ uznane za jednokat,

b) 5 % wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych woyazce zabezpieczonej hipotecznie udzielonej tenmiesau
pozyczkobiorcy lub grupie piyczkobiorcéw zwazanych ze sah

3) 10 % wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w listacktas&nych, udziatach, akcjach niedopuszczonych do
publicznego obrotu na rynku regulowanym i innyctpipeach wartéciowych o statej lub zmiennej stopie dochodu, z
zastrzeeniem,ze udziat zakladu ubezpiedzev przedsibiorstwie, ktore jest emitentem tych papieréw wagimwych, nie

przekracza 10 % jego kapitatu podstawowego;
4) 10 % wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w certyfikht inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych
zamknktych;

5) 10 % wartéci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wzlych papierach warfoiowych o statej kwocie dochodu i
pozyczkach zabezpieczonych przez instytucje finansowe;

6) 5 % wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w papienaattasciowych jednego emitenta lub grupy emitentéw
powiazanych albo w poyczkach jednego pyczkobiorcy Ilub grupy poyczkobiorcow zwizanych ze sab

7) 5 % wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wymzkach, ktore nieaszabezpieczone hipotecznie albo przez
instytucje finansowe, przy czym aktywa te nie mqyzekraczé 1 % wartdci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w
jednej payczce.

Spotki Grupy w trakcie okresu sprawozdawczego komiec okresu sprawozdawczego spetnialy wymogi ymarrezerw
techniczno-ubezpieczeniowych aktywami d&kwee w Ustawie ubezpieczeniowej. Wyséko rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na potrzeby spetnienia tego wymegt okrélona zgodnie z przepisami Rozpguizenia w sprawie
szczegolnych zasad rachunkdwio zakladow ubezpiechei jest istotnie réna od wysokéci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych wykazywanych w niniejszym spradeoiu finansowym zgodnie z MSSF-.
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Wartas¢ aktywow stanowdcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowygtti8 prezentuje tabela porij:

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 661 074 617 226
Aktywa stanowace pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych 770 364 812 661
Nadwyzka aktywow stanowhcych pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 109 290 19543

Wartos¢ aktywow stanowicych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowyaswdrzystwa Ubezpiecaena Zycie
EUROPA SA prezentuje tabela pajt

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwy techniczno -ubezpieczeniowe 2 306 459 4745 768
Aktywa stanowace pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych 2714 456 5099 559
Nadwyzka aktywow stanowgcych pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 407 997 353179

Koncentracja w obszarze depozytow bankowychyzavia jest w znacznym stopniu ze sprzeat@duktéw inwestycyjnych.
W przypadku bankéw o znacznej koncentracji depazyénkowych Grupa akceptuje ryzyko kredytowe, gdgmioty
przyjmujace depozyty posiadaj satysfakcjonujco dobmn sytuacg finansow oraz lokowanie srodkéw generujce
koncentragj przynosi ponadrynkoavstog zwrotu lub pozwala sprzedadvarodukty inwestycyjne przynosze dodatkowe
zyski. Grupa buduje strukteidepozytow bankowych w taki sposob, aby portfelakiv ulegt dekoncentracji do wégja w
zycie wymogu kapitatowego wynikgjego z Dyrektywy Solvency II.

Ponizej przedstawiona jest koncentracja depozytow neac®l grudnia 2011 roku i 31 grudnia 2010 roku.

Podmiot 31.12.2011  31.12.2010
A 2 367 203 3981 644
B 181 321 593 524
C 37 017 35 049
D 62 392 64 278
E 51 228 60 528
F 462 908 19 658
G - 2511
H 1826 1713
| 3133 12 555
J - 144 692
K 25078 3060
L 83974 39 362
4 13 603 12 833
M 96 831 -

N 110011 -

Warto$c depozytéw 3 496 525 4971 407

Wigkszas¢ depozytéw bankowych na d#i@1 grudnia 2011 roku i na d4i@1 grudnia 2010 roku byta ulokowana w
bankach Grupy Kapitatowej GETIN Holding SA

39.1.4. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne jest to ryzyko wygptenia straty na skutek nieadekwairiolub zawodnéci dziatania proceséw
wewretrznych, ludzi i systeméw, lub na skutek dziatacegnnikéw zewntrznych, co obejmuje m.in.: przerwy w obstudze,
btedy, oszustwa oséb trzecich, przeoczenia,zophia wswiadczeniu ustug. Ryzyko to me sk takze materializowa w
przypadku takich nieprzewidzianych zdarzak m.in.: ataki terrorystyczne, katastrofy, pamés kradzieée i wytudzenia,
awarie sieci telekomunikacyjnych lub informatyczhyzy nieprawidtowe dziatanie systeméw i proces@wwetrznych.

W celu minimalizacji i ograniczania ryzyka operawgo Spotka stosuje regulacje wetvane. Kady departament Spotki
posiada swaj wtasry, systematycznie aktualizowamap; ryzyk (w tym operacyjnych), ktorych identyfikacjmierzenie i
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kontrolowanie jest obowkkiem wigciciela danej mapy ryzyk. W procesie tym dyrektodspartamentow Spotki (tzw.
wiasciciele ryzyk) @ wspierani przez Dyrektora ds. Ryzyka. Poza kontnolavewretrznymi prowadzonymi przez
poszczegdlne jednostki organizacyjne i kontrolaimikEjonalnymi, weryfikacja zgoddoi dziatai z przepisami prowadzona
jest dodatkowo przez Departament Audytu Wetwamego. Dziatania Departamentu Audytu Wetwvanego realizowaneasv
oparciu o plan kontroli oraz polecenia Zata Spotki, do ktérego raportowangsstalenia kontroli .

39.1.5. Zasady zabezpiecaglanowanych transakcji

Grupa tworzy innowacyjne produkty finansowe (progulstrukturyzowane), w ktérych gwarantowana jesimau
ubezpieczenia w przypadku daia, natomiast oferajone maliwos¢ uzyskania dodatkowej premii. Charakterystyczn
cechy takich ubezpieczejest to, & posiadaj ekspozygi na wybrane instrumenty finansowe (akcja, koszydjidib indeksy
gietdowe). Oferujc te produkty Grupa zagia zobowiazanie wobec klienta, ktore jest zale od zmiany podstawowego
instrumentu finansowego. Celem zaizania ryzykiem jest zabezpieczenie Spotki przed zmianami wadoi godziwej
(zobowizah wobec klientéw).

W celu zabezpieczeniagsprzed ryzykiem zmian wiellégi indeks6w odniesienia, Grupa nabywa instrumeigrisowe
odwzorowujce profil wyptaty wynikagcy z charakterystyki ubezpieczenia. Do zabezpidazesiczsciej wykorzystuje si
opcje kupna. Transakcje zawierang zszagranicznymi instytucjami finansowymi. Nabywanstrumenty bda w petni
zabezpieczaly warf6 godziwa tej czsci zobowinzania finansowego lub rezerwy techniczno-ubezpigoreej zwiazanej z
dodatkova prema.

Grupa nie stosuje rachunko$ed zabezpiecze Grupa nabywa instrumenty finansowe, ktére peimnkcje zabezpieczaga.
Cze$¢ produktdéw strukturyzowanych zostata zaklasyfikowatdo umoéw ubezpieczenia zgodnie z peigyni przez Spotk
zasadami klasyfikacji uméw do odpowiedniej kateigorZobowiazanie z tytutu produktow strukturyzowanych
zaklasyfikowanych do umoéw ubezpieczenia obejerijdodatkow premi prezentowane jest w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych.

Wartasci nominalne instrumentéw bazowych i wattayodziwa pochodnych instrumentéw finansowych wgvpagnych
termindw wymagalnéci wg stanu na dzie31 grudnia 2011 roku:

od 3 m-c Razem Warto §¢ Warto §¢
y 1-5lat wartosci godziwa godziwa
do 1 roku : : .
nominalne (ujemna) (dodatnia)
Opcje
Zakup 2104 342 302 487 2 406 829 - 133 726
Sprzeda — Zobowhzania 2102 567 302232 2404799 133 613 -
finansowe
Sprzeda — Umowy 1775 255 2030 113 -
ubezpieczenia
Razem instrumenty pochodne - - - 133 726 133 726

Wartcici nominalne instrumentéw bazowych i wad&aodziwa pochodnych instrumentéw finansowych wgweiénych
termindw wymagalnéci wg stanu na dzie31 grudnia 2010 roku:

od 3 m-cy Razem_ Wart(_J §¢ Wart(_J §é
d 1-5lat wartosci godziwa godziwa
0 1 roku . : .
nominalne (ujemna) (dodatnia)

Opcje
Zakup 319357 2812954 3132311 - 169 574
Sprzeda — Zobowizania
finansowe 314 167 2767 236 3081 403 166 818 -
Sprzeda — Umowy
ubezpieczenia 5190 45718 50 908 2 756 -
Razem instrumenty pochodne - - - 169 574 169 574
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Na dzier 31 grudnia 2011roku Spétka posiadata g@asiace kontrakty zabezpiecaag:

Termin Wartos¢  Wartos¢  Wynik z

Kontrakt zabezpieczapcy (zakup) wymagalnaci nabycia  godziwa wyceny

4Y Option linked to the SALSA Strategy 2012-03-27 1605 6 006 4401
Shark Fin with instant payoff 2012-03-30 1870 5 802 3932
Shark Fin with instant payoff 2012-04-27 688 1943 1256
4 years PLN Asian Call Option 2012-01-11 1014 - (1 014)
4 years PLN Call on Millennium 3 Index 2012-07-02 1258 214 (1 045)
4 Year OTC Option linked to CROCI Alpha Pairs Secto

EUR Il 6% ER Index 2012-01-25 1046 - (1 046)
European Call Spread - trade 12.04.2010 2012-04-13 1078 5 (1 073)
2yr Call Spread on WIG20 2012-03-12 1075 - (12 075)
OTC: Average Call WIG20 Vol Target 2012-04-09 1154 30 (1 125)
léln(\j(gsr ATM European Call Option on WIG20 & HSI 2013-10-25 1384 245 (1 139)
2 year PLN OTC Asia Call Option on Templeton

Emerging Markets Bond Fund 2012-04-13 3994 2836 (1157)
3Y PLN call Option linked to COMAC Long Short 2012-08-17 1402 211 (1191)

IsoVol8 ER Index
3 year TrendVol Option linked to SX5T Index 2012-09-28 1208 - (1 208)
OTC Option linked to the Index RBS VC Emerging

Opportunities Index 4 (USD) ER 10% 2015-09-08 3899 2 656 (1243)
OTC option linked to a volatility controlled investmt

into a basket o EM Bond Funds 2012-11-08 1670 422 (1249)
3Y PLN call Option linked to COMAC Long Short 2012-07-20 1567 297 (1 340)
IsoVol8 ER Index

4 years PLN Call on Millennium Series 3 Index 2013-05-10 1924 581 (1 343)
3 Year PLN Autocallbale Option Linked to a Baskdt o 2013-01-15 1347 i (1 347)
Stocks

OTC option linked to a volatility controlled investmt

into a basket o EM Bond Funds 2012-10-05 1912 530 (1 382)
2 year PLN Call Spread on WIG20 Index 2012-05-14 1589 160 (1 429)
2yr Call Spread on WIG20 2012-02-10 1638 138 (1 500)
(F)Jr%Asmn Call on Templeton Emerging Markets Bond 2012-05-14 5319 3780 (1 538)
ATM European Call Option on Risk Stabilised CYD

Market Neutral Plus 1 Strategy 2012-01-13 6141 4584 (1 556)
3y Quanto PLN Option linked to Basket of Barclays 2012-06-22 2011 326 (1 685)
Indices

ATM European Call Option on Risk Stabilised CYD 2012-03-09 3 860 2133 (1727)

Market Neutral Plus 1 Strategy (USD)
OTC 2Y Plain Vanilla Call Spread on WIG20 Index 2012-01-13 1757 1 (1 756)
ATM European Call Option on Risk Stabilised CYD

Market Neutral Plus 1 Strategy 2012-02-10 4139 2369 (1 770)
4 years PLN Call on Millennium Series 3 Index 2013-03-08 2193 391 (1802)
4 years PLN Call on Millennium Series 3 Index 2013-04-09 2570 638 (1932)
OTC Option linked to the Index RBS VC Emerging Na.

Opportunities Index 4 (USD) ER 10% 2015-08-07 5838 3850 (1 988)
3y Quanto PLN Option linked to Basket of Barclays 2012-05-25 29293 253 (2 041)
Indices

European Call Options linked to RBS VC Aquantum A

Pegasus Zeus Index (QuampoTM PLN) ER 7% 2021-04-12 4763 2721 (2042)
4 years PLN Call on Millennium Index 2012-04-10 2112 - (2 112)
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4 years PLN Call on Millennium Index 2012-03-07 3541 - (3541)
European Call Options linked to RBS VC Aquantum

Pegasus Zeus Index (QuampoTM PLN) ER 7% 2021-07-08 8019 4404 (3 616)
QTC Option linked to a volatility controlled investmt 2015-06-08 7 495 3244 (4 252)
into a basket of funds

European Call Options linked to RBS VC Aquantum

Pegasus Zeus Index (QuampoTM PLN) ER 7% 2021-05-10 10675 5709 (4 966)
European Call Options linked to RBS VC Aquantum

Pegasus Zeus Index (QuampoTM PLN) ER 7% 2021-09-08 16313 10880 (5433)
European Call Options linked to RBS VC Aquantum

Pegasus Zeus Index (QuampoTM PLN) ER 7% 2021-08-06 11792 5988 (5804)
QTC Option linked to a volatility controlled investmt 2015-05-08 9 456 3219 (6 237)
into a basket of funds

QTC Option linked to a volatility controlled investmt 2015-03-10 8813 2 080 (6 733)
into a basket of funds

European Call Options linked to RBS VC Aquantum

Pegasus Zeus Index (QuampoTM PLN) ER 7% 2021-06-08 16 800 9912 (6 888)
QTC Option linked to a volatility controlled investmt 2015-04-08 11 460 3035 (8 425)
into a basket of funds

od 2012-01-13

Pozostate do 2021-10-08 93 798 42 206 (51 592)
Razem 275 481 133726 (141 755)

Na dzier 31 grudnia 2010 roku Grupa posiadata g@stice kontrakty zabezpieczap:

Kontrakt zabezpieczapcy (zakup) Termin Warto§¢ Warto$§¢  Wynik z wyceny
wymagalnaci nabycia godziwa

4Y Option linked to the SALSA Strategy  2012-03-27 631 4 393 2762
3-year PLN Option linked to BNP 2011-10-06 1060 3269 2209
Paribas Global Agribusiness ER
Cash-Settled European Option 2011-05-11 1711 3693 1982
Transaction on the WIG20 Index
Spanish Fly - Tranche 1 2011-12-05 2 296 3998 270
2yr Call on WIG20 2011-07-14 1437 3078 1642
2 Year ATM European Call Optionon  2011-06-05 1590 3107 1516
WIG20 Index
Option on Templeton Emerging Markets 2012-07-09 3508 4 608 1100
Bond Fund 2 Year Option — PLN
3Y PLN Asian call linked to COMAC 2012-04-30 1636 2704 1 069
Agriculture Index ER
3 Year PLN Swap Linked to a Basket of 2011-06-27 7 841 750 (7 091)
Soft Commodity Indices
3 Year PLN Swap Linked to a Basket of 2011-06-27 5332 292 (5 040)
Soft Commodity Indices
1 year PLN Call on BNP Paribas 2011-01-13 4542 482 (4 060)
Platinium Index Series 2 EUR ER
ATM European Call Option on Risk 2012-01-13 6 202 2530 (3672)
Stabilised CYD Market Neutral Plus 1
Strategy
1 year PLN Call on BNP Paribas 2011-03-14 4414 1562 (2 852)
Platinum Index Series 2 PLN ER
3 Year PLN Swap Linked to a Basket of 2011-07-29 3403 597 (2 806)
Soft Commodity Indices
Diversified Resources Basket Call 2011-07-07 2793 2 79)
ATM European Call Option on Risk 2012-02-10 4190 1402 (2 788)
Stabilised CYD Market Neutral Plus 1
Strategy
1 year PLN Call on BNP Paribas 2011-02-14 4969 2 263 (2 706)

Platinium Index Series 2 PLN ER
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4 years PLN Asian Call Option 2011-11-07 2 626 - 62B)

ATM European Call Option on Risk 2012-03-09 3900 1297 (2 603)

Stabilised CYD Market Neutral Plus 1

Strategy (USD)

1 year PLN Call on BNP Paribas 2011-04-15 2 996 553 (2 443)

Platinium Index Series 2 PLN ER

4-year PLN Asian Call Option 2011-06-26 2424 - 737}

ATM European Call Option linked to 2011-05-13 3459 1042 (2 417)

Risk Stabilised Aquantum Pegasus EL

Strategy (PLN)

ATM European Call Option on Risk 2011-11-18 3253 897 (2 356)

Stabilised CYD Market Neutral Plus 1

Strategy

4 years PLN Asian Call Option 2011-08-24 2 156 - 1%B)

4 years PLN Call on Millennium Index 2012-03-07 3166 1533 (2131)

ATM European Call Option linked to 2011-06-10 3043 1265 (2778)

Risk Stabilised Aquantum Pegasus EL

Strategy (Quampo PLN)

3 Year PLN Swap Linked to a Basket of 2011-07-29 1901 214 (1 687)

Soft Commodity Indices

ATM European Call Option linked to 2011-07-11 2 969 1373 (1 596)

Risk Stabilised Aquantum Pegasus EL

Strategy (Quampo TM PLN)

4 years PLN Asian Call Option 2011-10-03 1571 - 511)

4 years PLN Outperformer Emerging  2011-12-05 1860 325 (1 535)

Markets vs SPX Indes

3 Year Asian Call linked to DBLCI-OY 2011-02-07 1526 - (1 526)

Agriculture ER Index

2 year PLN OTC Asia Call Optionon  2012-04-13 4 025 2 688 (1 337)

Templeton Emerging Markets Bond

Fund

3 year TrendVol Option linked to SX5T 2012-09-28 1233 63 (2171)

Index

4 Year OTC Option linked to CROCI 2012-01-25 1046 - (1 046)

Alpha Pairs Sectors EUR Il 6% ER Index

3 Year PLN Swap Linked to a Basket of 2011-08-19 1030 - (12 030)

Bank Stocks

3 Year PLN Swap Linked to a Basket of 2011-08-19 1014 - (1 014)

Bank Stocks

Pozostate 2009-10-01 do 2014- 150 923 119 598 (31 325)
07-30

Razem 255173 169 574 (85 599)
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W tabeli pontej zaprezentowano zyski lub straty na kontraktashestycyjnych i instrumentach odwzorowaych profil
wyptaty z tych  kontraktéw inwestycyjnych wg stanu na dzié@ 31 grudnia 2011 roku
i 31 grudnia 2010 roku:

Pozycja zabezpieczana Pozycja zabezpieczana a@ana

Instrument 2wigzana z zabezpieczanym z zabezpieczanym
zabezpieczafpy rvzvkiem wvkazana w ryzykiem wykazana w
ryzyko Y zyobow'vgniach Rezerwach techniczno-
. ubezpieczeniowych
Zysk - 141181 574
Strata (141 755) - -
Razem (141 755) 141181 574
. . Pozycja zabezpieczana zgana
Pozycja zabezpieczana )
Instrument 2Wiaz a);\ ; 2 7ab ezppi eczanym z zabezpieczanym
zabezpieczaty rvzvkiem wykazana w ryzykiem wykazana w
ryzyko y zyobow'vgmiach Rezerwach techniczno-
5 ubezpieczeniowych
Zysk - 82 706 2893
Strata (85 599) - -
Razem (85 599) 82 706 2893

Zaprezentowane pougj kwoty zwhzane z zabezpieczanym ryzykiem wykazane w rezerwa@thniczno-
ubezpieczeniowych stanaywbdpcyjnie instrumenty pochodne wbudowane w prodiiezpieczeniowy.

39.1.6. Wartdici godziwe poszczegolnych klas instrumentéw finansgch

W celu wyliczenia wartéci godziwej wyznaczaneasprzyszie przeptywy kapitalowe i odsetkowe. Przeptyte &
dyskontowane stapprocentow zbudowan jako suma stopy rynkowej z krzywej rentowaioi terminu zakéczenia lokaty
oraz maty za ryzyko.

Wyliczenie mazy na ryzyko odbywa gina podstawigredniej z notowa kontraktow CDS dla podmiotéw ktdrych rating
odpowiada ocenie otrzymanej przez kontrahentagnki Grupa ulokowatérodki.

Okres dyskontowania jest wyznaczony jakaniéa daty zakfczenia depozytu oraz daty na kigprezentowane jest
sprawozdanie.
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Ponizsza tabela przedstawia poréwnanie wéanitbilansowych i wartéci godziwych wszystkich instrumentéw finansowych
Grupy, w podziale na poszczegolne klasy i kategaktgwow i zobowazan.

Kategoria ) )
zgodnie z Warto$¢ bilansowa Wartosé godziwa
MSR 39 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.201D
Aktywa finansowe 4412 426 6062 53 4342 404 6 066 183
Instrumenty pochodne: 133 726 169 574 133 72 169 574
- Opcje WwWGpWF 133 726 169 574 133 72p 169 574
Instrumenty kapitatowe: 133773 178 882 133773 178 887
- jednostki uczestnictwa WwWWGpWF 133773 178 882 133773 178 882
Dituzne instrumenty
finansowe: 316 532 234 773 319 818 234 980
- obligacje skarbowe WwWWGpWF - 22 477 - 22 477
- obligacje skarbowe Udtw 65 155 45 520 65 491 45 677
- obligacje skarbowe DDS 57 224 - 57 224
- certyfikat depozytowy PiN 10 027 - 10 032 1
- obligacje komercyjne PiN 107 669 62 195 109 814 62 195
- certyfikaty strukturyzowang WwWGpWF 15914 94 330 15914 94 330
-bony skarbowe* PiN - 6 332 - 6332
- pazyczki PiN 60 543 3919 61 33 3919
Depozyty PiN 3496 525 4971 407 3423222 4974 §95
Pozostate - aktywa UFK:
331870 507 902 331870 507 902
- depozyty WWWGpWF 53973 134 200 53 978 134 200
- certyfikaty strukturyzowang WWWGPWF 247 162 282 654 247 16p 282 654
- opcje WwWGpWF - 1625 - 1625
- srodki pienizne WwWWGEpWF 15 980 28 904 15 980 28 904
- jednostki uczestnictwa WWWGpWF 14 755 60 519 14 755 60 519
Zobowigzania finansowe 3468 271 5039 614 3377922 5011 706
Instrumenty pochodne: 137124 166 893 137 124 166 893
- Forward WwWGpWF 3511 75 3511 75
- Opcje WwWWGpWF 133 613 166 81 133613 166 818
Zobowigzania finansowe WwWWGpWF
wyceniane w wartei
godziwej 347 796 601 679 347 796 601 679
Zobowizania finansowe w PZFwgzZK
skorygowanej cenie nabycia 2983 351 4271 042 2 893 002 4243 134

*wartos¢ godziwa jest rzeczywistym przybéiniem wartéci bilansowej, poniewa Grupa nabyta przedmiotowe aktywa na warunkach

rynkowych

Uzyte skroty:
Udtw
WwWWGpWF

PiN — Payczki i nalenaosci,

DDS
PZFwgZK

— Aktywa finansowe dagine do sprzedg,
— Pozostale zobaygania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanegatio

— Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wyakaagci,
— Aktywa/ zobowizania finansowe wyceniane w waitbgodziwej przez wynik finansowy,
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Na dziéi 31 grudnia 2011 roku, Grupa posiadata g@agace instrumenty finansowe wyceniane w wéct@odziwej:

31 grudnia 2011 Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3
Aktywa finansowe wyceniane w wartéci 57 224 148 528 466 755
godziwej oraz dosgpne do sprzeday 672 507
Obligacje skarbowe 57 224 57 224 - -
Certyfikaty strukturyzowane 15914 - - 15914
Aktywa ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych 331870 - 14 755 317 115
Jednostki uczestnictwa 133773 - 133773 -
Instrumenty pochodne 133726 - - 133726
Zobowigzania finansowe wyceniane w 484 920 ] 18 266 466 654
wartosci godziwej
Instrumenty pochodne 137 124 i 3511 133613

Zobowigzania finansowe wyceniane w

- 14 755 333041
wartasci godziwej 347 796

Na dzier 31 grudnia 2010 roku, Grupa posiadata g@ghce instrumenty finansowe wyceniane w wétt@odziwej:

31 grudnia 2010 Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3
Aktywa finansowe wyceniane w wartéci
godziwej 973 165 22 477 239 401 711 287
Obligacje skarbowe 22 477 22 477 - -
Certyfikaty strukturyzowane 94 330 - - 94 330
Aktywa ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych 507 902 - 60 519 447 383
Jednostki uczestnictwa 178 882 - 178 882 -
Instrumenty pochodne 169 574 - - 169 574
Zobowiazania finansowe wyceniane w
wartosci godziwej 768 572 - 60 594 707 978
Instrumenty pochodne 166 893 - 75 166 818
Zobowigzania finansowe wyceniane w
wartoici godziwej 601 679 - 60 519 541 160

Hierarchi wartcsci godziwej tworz nastpujace poziomy:

Poziom 1- ceny notowane (nieskorygowane) z aktywmyokow dla identycznych aktywéw lub zobawan |

Poziom 2 - dane w&iowe inne ni ceny notowane zaliczane do Poziomu 1, ktarelserwowalne dla sktadnika aktywow
lub zobowizan w sposéb bezgoedni (tj. jako ceny) lub poednio (tj. bazujce na cenach).

Poziom 3 - dane w&giowe do wyceny skiadnika aktywow lub zobawan, ktére nie § oparte na mdiwych do
zaobserwowania danych rynkowych (danesegiejve nieobserwowalne)

W roku zakaéczonym dnia 31 grudnia 2011 roku ani w roku Zakamnym dnia 31 grudnia 2010 roku, nie miaty miejsca
przesungcia midzy poziomem 1 a poziomem 2 hierarchii wéctogodziwej, ani te zaden z instrumentéw nie zostat
przesunity z/ do poziomu 3 hierarchii wadc godziwe;j.
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W tabeli poniej zaprezentowano inne zmiany w zakresie instruavemalezacych do poziomu 3 w okresie
sprawozdawczym:

Stan na 31.12.2009 361 724
Zakupy 387 981
Instrumenty zapadte (8 986)
Sprzedae (17 958)
Przeszacowanie do wastd godziwej (9 434)
Amortyzacja premii / dyskonta (2 040)
Réznice kursowe -
Stan na 31.12.2010 711 287
Zakupy 399 570
Instrumenty zapadte (375 930)
Przeszacowanie do wath godziwej (268 172)
Stan na 31.12.2011 466 755

Zmiana zataen nie spowodowata istotnej zmiany w wycenie tychrinmentow.

39.2. Ryzyko ubezpieczeniowe

Podstawowym ryzykiem ubezpieczeniowym jest ryzykozbieznosci pomkdzy rzeczywistymi odszkodowania
a ich planami, oszacowanymi metodami aktuarialnfgtaitystycznymi), w momencie tworzenia produktukikacji sktadek
ubezpieczeniowych) lub planéw produktu na kolejieesy rozliczeniowe (tworzeniu planéw szkoddeaip smiertelngci
lub zachorowalngxi). Poniewa plany szkodowe &sto odnosz sie do historii

i wobec tego przewidajrozwdj produktu wynikajcy z dotychczasowych éaiadczeé, 3 wrazliwe na czynniki zmieniajce
sie w czasie, takie jak:

a) zmiany struktury demograficznej ubezpieczonych wmowach grupowych ubezpiedze na zycie

i dotycacych zdrowia (szczegolnie w przypadku grupowych wmibezpieczenia ze sktaglkiniezaleéniona od wieku i
pfci),

b) zmiany $miertelngci lub zachorowalnéci w grupach ubezpiecée z dlugim horyzontem czasowym,
w trakcie trwania tych umow,

C) struktura i wielké¢ zerwai uméw ubezpieczenia przez ubezpieczonych (lapsésubezpieczagych (dotyczy
zwtaszcza umow grupowych),

d) zmiany prawne regulage rynek ubezpieczeniowy,

e) zmiany prawne regubge inne ni rynek ubezpieczeniowy dziedziny, rpeg jednak wplyw na produkty

ubezpieczeniowe.

Zaréwno déwiadczenia praktyczne jak i teoria mawie w duzych portfelach ubezpiecagrawa statystyczne pozwaldg
duzo mniejszym (wzgidnym) bkdem ni w matych estymow@ przyszte zjawiska szkodowe. Jednym ze sposobéw
ograniczania ryzyka szkodowego jest zatem budowdyktow o duej liczbie ubezpieczonych ryzyk, pod warunkiema,
procedury selekcji ubezpieczeniowej (underwritingyeliminuja ryzyko kumulacji ubezpiecdew jednym podmiocie
ubezpieczonym lub na niewielkim obszarze terytoyial, ktére § potencjalm przyczyra zwickszenia realizowanej
szkodowdci portfela (z powodu m.in. ryzyka trudsm finansowych lub bankructwa podmiotéw ubezpiegminczy ryzyka
zaistnienia szkody katastroficznej).

Bledne lub nieprawidiowe zatenia dla produktow, zwlaszcza dotgce przysztych odszkodowamogy doprowadzi do
niedopasowania w przyszt aktywow na pokrycie zobowazan.

Zjawisko przesfpczaici ubezpieczeniowej jest obecne wekszym lub mniejszym stopniu w gkszaci produktow
ubezpieczeniowych i polega na wyludzaniu odszkodolub swiadczé faktycznie nienalinych, na drodze przegtstwa
(np. na podstawie fatszywych dokumentéw). Metodaagiobiegania skutkom tego zjawiskans.in. dziatania prewencyjne
podejmowane przegodowiska ubezpieczeniowe (rejestry itp.) oraz poary zapobiegage antyselekcji portfela czy audyt
wewretrzny.

Z kazdym kolejnym rokiem prowadzenia dziatafed ubezpieczeniowej Grupy zykisza s§ rozmiar informacji
statystycznej, co pozwala Grupie coraz doktadnierzgt i zarzdza ryzykiem ubezpieczeniowym.

Ryzyko koncentracji ubezpieczeniowej jest ogramez@oprzez dywersyfikagjoferty produktowej oraz uniezal@enie
zyskéw Grupy od jednej linii produktowej. Ponadityzyko to jest rozpoznawane dki regularnie (comiegtznie)
sporzdzanej informacji zarglczej prezentagej w szczegoln@i wolumeny sprzedawe i rentowné¢ poszczegoélnych
grup produktowych oraz realizgcpodstawowych parametréw (np. przypis, zmiana stazerw, wynik techniczny) w
poréwnaniu do wielkéci zaktadanych w planie. Regularne raportowanie a@du pozwala podejmowieokreslone decyz
zaradcze np. ograniczate sprzeda produktéw ubezpieczeniowych w danej linii produkép lub zaostrzage kryteria
underwritingowe (kryteria oceny ryzyka ubezpiecperego) w celu utrzymania pgdanej rownowagi ekspozycji na ryzyko
ubezpieczeniowe w Grupie.
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Koncentracja ryzyka ubezpieczeniowego

31.12.2011 31.12.2010

nazycie /life insurance 96 530 14,85% 165 706 23,34%
wypadkowe i chorobowedccident and sickness

insurance 18 502 2,85% 36 213 5,10%
wypadku /accident 20 976 3,23% 22 431 3,16%
choroby /sickness 20 019 3,08% 19 644 2,77%
przedmiotéw w transporciegbods-in-transit 82 0,01% 184 0,03%
szkod spowodowanyctywiotami / fire and

natural forces 134 501 20,70% 75 861 10,68%

pozostatych szkéd rzeczowychther damage
and loss property 4 546 0,70% 2 561 0,36%
odpowiedzialnéci cywilnej wynikapcej z

posiadania pojazdéwadowych /motor vehicle
liability arising out of the possession of land

vehicles 1243 0,19% 1374 0,19%
odpowiedzialnéci cywilnej ogodlnej fgeneral

liability 788 0,12% 465 0,07%
kredytu /credit 177 389 27,30% 174 691 24,60%
gwarancji /shuretyship 12 637 1,94% 5 624 0,79%
réznych ryzyk finansowych various financial

risks 81 583 12,55% 93 36( 13,15%
ochrony prawnej 77 467 11,92% 109 306 15,39%
swiadczenia pomocydssistance 3567 0,55% 2 654 0,37%
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto 649831  100,00% 710 09¢ 100,00%

39.2.1. Ubezpieczenia naycie

Rezerwa ubezpiecaaazycie jest tworzona prospektywmetod, aktuariala, co miesic dla kadej polisy indywidualnie,
jako suma zdyskontowanych siaechniczia (zwykle 2% lub 3% w zalencsci od rodzaju produktu, bez uwzghienia
produktow typu endowment, strukturyzowanych i UpKeptywow z przysztych wyptat odszkodawa uwzgkdnieniem
kosztéw obstugi uméw i kosztéw zamianych z wyptat odszkodowa

i $wiadczer (na podstawie Rozpamdzenia Ministra Finansow z dnia 28 grudnia 200uraksprawie szczego6lnych zasad
rachunkowéci zaktaddw ubezpiecses 42).

Rezerwa na koszty obstugi umoéw stanowi okoto 0,98%emwvy ubezpieczenazycie wedlug MSSF na dzie 31 grudnia
2011 roku.

Sredni koszt obstugi jednej polisy (jako paramegsgtjwyliczany w rozbiciu na produkty ochronne drazestycyjne, zadla
kazdego z tych typow dodatkowo w podziale na kosztyycmce wynagrodze (z pominiciem kosztéw wynagrodze
Zarzadu Spoiki) oraz pozostate koszty.

Poszczegolne parametry migsinych kosztow obstugi polis wyznaczamgako iloraz hcznego kosztu obstugi zgdanego
z damy, grum kosztowe z ostatnich 12 miesty, wynikapcego z alokacji kosztéw Spotki, orarznego czasu trwania (w
miesicach) wszystkich polis zazanych z4 grupm w ciagu ostatnich 12 miesiy.
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Obecnie w rezerwie ubezpietzeazycie przygto miesgczny koszt na miegt polisowy w wysokeci:

parametr miegtznego kosztu | parametr miegtznego kosztu obstugi
obstugi dot. wynagrodze dot. kosztéw innych ni
wynagrodzenia

produkty ochronne 0,04 zt 0,03 zt

polisolokaty i struktury| 0,48 zt 0,38 z

Rezerwa na koszty zwdane z wyptat odszkodowa i swiadczér w rezerwie ubezpiechenazycie stanowi okoto 3,62%
rezerwy ubezpieczenazycie wedtug MSSF na dzie31 grudnia 2011 roku.

Rezerwa na koszty zgdane z wyptat odszkodowa i swiadczé w rezerwie ubezpiecaenazycie liczona jest w rozbiciu na
produkty ochronne oraz inwestycyjne,szdla kadego z tych typéw dodatkowo w podziale na kosztyycmce
wynagrodzé (z pomingciem kosztéw wynagrodaeZarzdu Spotki) oraz pozostate koszty. Ponadto dla pktniu
inwestycyjnych osobno wyznaczang parametry zwizane z wyptat odszkodowa z tytutu zgondw, a osobno z tytutu
dozycia do kaica okresu ubezpieczenia.

Poszczeg6ine parametry kosztéw gaminych z wyptat odszkodowa i swiadczé wyznaczane asjako iloraz hcznego
kosztu zwizanego z wyptat odszkodowA i $wiadczér dotyczicego danej grupy kosztowej z ostatnich 12 m@si
wynikajacego z alokacji kosztéw Spotki, orazctnej liczby wyptaconyckwiadczeé z wszystkich polis zwizanych z 4
gruhm w ciagu ostatnich 12 miegty.

Dla biezacego okresu w rezerwie ubezpietzmzycie przyito koszt wyptaty jednego odszkodowania w wyswko

parametr kosztéw zwzanych z parametr kosztéw zwranych z

wyplata odszkodowa i wyptata odszkodowa i
Swiadczeé — cz$¢ dotycaca Swiadcze — cz$¢ dotyczca
wynagrodzé kosztéw innych

wynagrodzenia

produkty ochronne 725,11 zt 128,60 zt
polisolokaty i struktury — zgony 90,52 z 15,24 7t
polisolokaty i struktury — diycia 2,20 zt 1,42 zt

Parametry miegtznych kosztéw obstugi umoéw (dotyexch wynagrodzé oraz kosztow innych niwynagrodzenia) oraz
kosztéw zwizanych z wyptat odszkodowa i $wiadczé (dotycacych wynagrodze oraz kosztow innych ni
wynagrodzenia), uwzgtiniane w naliczeniach rezerwy aygcie, podlegaj urealnianiu w przysztych okresach czasu o stop
inflacji (wartosci w skali roku):

czgé¢ dotycaca wynagrodze 6,05%

czes¢ dotycaca kosztow innych niwynagrodzenia 2,95%

Rezerwa ubezpiec@ena zycie jest powikszona o rezemywna pozostate w przysztych okresach koszty b@egoie i
posrednie, ktére nie miaty ded odzwierciedlenia w systemie alokacji kosztow. Rezeta stanowi okoto 23,45% rezerwy
brutto ubezpieczenazycie wedtug MSSF na dzie31 grudnia 2011 roku.

Analiza wrazliwosci

Czynniki istotnie wplywajce na rezerevnazycie to m.in.dmiertelnd¢ oraz techniczna stopa dyskonta.

Rezerwy szkodoweagpodatne na zmiany wielu kluczowych za. Wrazliwo$¢ niektérych zataeen, takich jak np. zmiany
legislacyjne lub niepewrs¢é w procesie szacowaniaa srudne do skwantyfikowania. Ponadto, z powodu tfiukcych
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op&nien pomidzy zaistnieniem szkody, jej zgtoszeniem i wreszsttecznym zlikwidowaniem, rezerwy szkodowe nie
mog by¢ ustalone na dziebilansowy z catkowit pewndgcia.

W rezultacie, ostateczna wys@k@obowhzania Spoétki z tytutu zaistniatych szkéedzie ré&na w zalenosci od rozwoju
portfela umoéw, ktére Spoétka zawarta. Rice wynikajce z aktualizaciji wysokei ostatecznych zobowidan s3 ujmowane
w sprawozdaniach finansowych za rase lata obrotowe.

Tabela poniej pokazuje wptyw rénych zmian w zalzeniach, ktére mieszgsie w przedziale mdiwych rezultatow
powiazanych z niewiadomymi dotyseymi procesu szacowania.

Zmiana Wplyw Wplyw

rezerwy w na wynik na

stosunku do  Wartosé finansowy aktywa

Zmiana zalazen  pierwotnej rezerwy brutto netto

bez zmiany zalizen - - 115032 - -

Srednia szkoda 10,00% 4,82% 120582 (5 549) (4 495)

Srednia liczba szkod 10,00% 4,84% 120 605 (5572) (4 513)

Sredni okres likwidacji szkody 15,00% 0,03% 115 066 (33) (27)

Stopa techniczna Zmiana do 2% 0,47% 115 573 (540) (437)

Zmiana do

Smiertelngé 110% obecnej 4,84% 120 605 (5572) (4 513)
Zmiana do 90%

Smiertelngé obecnej -4,85% 109 458 5575 4 516

Rozwéj szkodowdci

W przypadku ubezpiec#ena zycie niepewné¢ kwot i okresu wyptaty odszkodowazaistniatych do daty bilansowej
uskpuje w cagu jednego roku od tej daty.

Analiza adekwatndci rezerw

W oparciu o przeprowadzone analizy oraz przewidyavafarad stwierdzit, ze rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
(pomniejszone o aktywowane koszty akwizycji wrazspedziewanymi sktadkami) na dai81 grudnia 2011 roku zostaly
utworzone na poziomie wystarczeym do pokrycia zobowzan i kosztéw wynikagcych z umoéw ubezpieczeniowych
zawartych do dnia 31 grudnia 2011 roku.

Przeprowadzone analizy obejmowaty:

1) Analizz adekwatnéci KCR

2) Analizg adekwatnéci IBNR

3) Analizg adekwatnéci rezerwy nazycie
4) Analize kosztéw
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39.2.2. Ubezpieczenia matkowe i osobowe

Analiza wrazliwosci rezerw szkodowych

Rezerwy na bezpoednie koszty likwidacji w zasadzie zaeliniowo od wspoétczynnika udziatu kosztéw likwidaay
wyptaconych odszkodowaniach i zmiana wspotczynoik&s pociga za solp réwniez zmiarg rezerwy o x%.

Rezerwy na odszkodowania zaszlte a niezgtoszone (IBhlRjyazliwe na zmiag parametrow ULR (,Ultimate Loss Ratio”)
oraz wspoitczynnikbw pk (opisagych rozwéj szkéd w  kolejnych migsach opénienia). W  dniu
31 grudnia 2011 roku rezerwa IBNR dla grup: wypagé&pchorobowe, szkéd spowodowanysfwiotami, pozostatych szkod
rzeczowych, kredytu, gwarancji, adych ryzyk finansowych stanowita 98,2% catej reaeiBNR Spotki, dlatego analizie
wrazliwosci poddano tylko te siedem grup ubezpigciako majce najwekszy wptyw na zmiany rezerwy.

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przyizdomiu/powikszaniu parametrow ostatecznych prognozowanych
wspotczynnikdw szkodowéai ULR (dane w tys. zlotych):

Wplyw na
Warto ¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Zmiana wspotczynnika ULR pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto

obnizenie 0 20% 90,53% 7 646 800 648
obnizenie 0 10% 95,28% 8 047 398 323
brak zmiany 100,00% 8 446 - -
powigkszenie 0 10% 104,72% 8845 (398) (323)
powigkszenie 0 20% 109,47% 9 246 (800) (648)

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przysiniu / wydtaaniu parametrow opisagych szybkéc¢ zgtaszania

si¢ szkdd pk (innych dla kalej z grup, dane w tys. ztotych):

Wplyw na
Warto ¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Modyfikacja struktury pk: pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto
skrécenie 0 25% 86,09% 7271 1175 952
struktura niezmieniona 100,00% 8 446 - -
wydhgzenie o 25% 137,80% 11 638 (3192) (2 586)

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przyizdmiu/powikszaniu parametréw ostatecznych prognozowanych

wspotczynnikdw szkodowéai ULR (dane w tys. zlotych) w okresie poréwnywalnym

Wplyw na
Warto ¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Zmiana wspotczynnika ULR pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto

obnizenie 0 20% 92,06% 7213 622 503
obnizenie 0 10% 96,03% 7524 311 252
brak zmiany 100,00% 7 835 - -
powigkszenie 0 10% 103,97% 8 146 (311) (252)
powigkszenie 0 20% 107,94% 8 457 (622) (503)

Ponizsza tabela odzwierciedla zmiany rezerwy IBNR przasaniu / wydtaaniu parametrow opisagych szybké¢ zgtaszania
sie szkdd pk (innych dla kalej z grup, dane w tys. ztotych) w okresie poréwalwm:

Wroctaw, dnia 27 lutego 2012 roku

96



Grupa Kapitatowa Towarzystwa UbezpietZ8JROPA SA

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okresié&gey zakaiczony dnia 31 grudnia 2011 roku

Wplyw na
Warto $¢ rezerwy IBNR wynik Wplyw na
w stosunku do finansowy aktywa
Modyfikacja struktury pk: pierwotnej Warto §¢ rezerwy IBNR brutto netto
skrécenie 0 25% 87,90% 6 887 948 768
struktura niezmieniona 100,00% 7835 - -
wydtwenie o0 25% 126,71% 9928 (2 093) (1 695)
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Rozwoj szkodowdci

Ponizej przedstawiono poréwnanie rzeczywistych odszk@dawvczeéniejszymi szacunkami (tzw. rozwoj szkodaiei).

Wykorzystanie rezerw KCR i IBNR utworzonych 2005-1231, 2006-12-31, 2007-12-31, 2008-12-31, 2009-12®10-12-31 (wg stanu na 2011-12-31)

Rozwdj szkdd w ubezpieczeniach majkowych i osobowych brutto (wg roku sprawozdawczego

Pierwsze daty bilansowe utworzenia rezerwy na szkgdzaistniate i niezgtoszone : 2005-12-31 2006-12-3. 2007-12-31  2008-12-31  2009-12-31 2010-12-31 2011-12-31
(A) Rezerwa dotycrca szkéd zgtoszonych i niewyptaconych oraz szkdstrratych i
niezgtoszonych na koniec roku/okresu sprawozdawxzeg 6 287 15 240 4810 5262 10 049 12 616 16 606
Rezerwa dotyerca szkod zaistniatych i niezgloszonych przed piegvaat bilansova
oraz szkéd zaistniatych i zgtoszonych przed piegvass, bilansovy oraz hczne wyptaty
odszkodowa od pierwszej daty bilansowej do kolejnych datislewych ze szkod
zgtoszonych i niewyptaconych przed pierwsiat bilansow oraz szkéd zaistniatych i
niezgtoszonych przed pierwsdat bilansowy:
- wyliczone 1 rok piniej 3185 5143 1887 2146 7767 6 296
- wyliczone 2 lata paniej 3205 4935 1655 2248 7887
- wyliczone 3 lata pdniej 3175 4 867 1736 2 446
- wyliczone 4 lata pdniej 3137 4928 1777
- wyliczone 5 lat piniej 3198 4981
- wyliczone 6 lat péniej 3250
(B) Rezerwa dotyeca szkod zgloszonych i niewyptaconych przed pieqvasity
bilansow oraz szkdd zaistanialych i niezgtoszonych przedwsz dat bilansows oraz
taczne wyptaty odszkodouiaod pierwszej daty bilansowej do ostatniej rozpaamyej daty
bilansowej ze szkdd zgloszonych i niewyptaconyctedmierwsz dat bilansovy oraz
szkdd zaistaniatych i niezgtoszonych przed pieava bilansova: 3250 4981 1777 2 446 7 887 6 296 -
taczne wyptaty odszkodowiaod pierwszej daty bilansowej do ostatniej rozpasmyej
daty bilansowej ze szkéd zgtoszonych i niewyptacbngrzed pierwsgdat bilansove
oraz szkéd zaistanialych i niezgtoszonych przedyse, dat bilansova 3175 4905 1699 2170 7 459 5079 -
Rezerwa dotyczca szkod zgloszonych i niewyptaconych przed pieqvisy bilansove
oraz szkéd zaistanialych i niezgloszonych przedyse, dat bilansows, wykazana na
ostatni rozpatrywan dat; bilansowt 75 76 78 276 428 1217 16 606
Nadwyzka rezerwy pierwotnie oszacowanej wyliczona na higca date bilansowy
(ang. run-off result) (A-B) 3037 10 260 3033 2815 2162 6 320 16 606
Powyzsza nadwyka jako procent rezerwy pierwotnie oszacowanej 48,31% 67,32% 63,06% 53,51% 21,51% 50,10% 100,00%

* Rezerwa na szkody zgtoszone a niewyptacone angwi Claim Reserve (“KCR”)
** Wartos¢ rezerwy KCR oraz IBNR nie zawiera rezerwy na kpsikividacji szkod oraz rezerwy na skapitalizowamartas¢ rent
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W powyzszej analizie nie ujawniono rezerw na szkody zgiosz niewyptacone oraz szkody zaistniate
i niezgtoszone dotyeze ubezpieczenazycie, gdy: rezerwy te § obchzone mniejszym ryzykiem niepews.

Uwaga Pozycja (B) weryfikujca pozyat (A) w istocie zawiera nagbujace sktadniki: 1) wyptaty zrealizowane
w okresie od pierwszej daty bilansowej do ostatroepatrywanej daty bilansowej dotyce szkdd zaistniatych

i niezgtoszonych przed pierwsza al&ilansow oraz dotyczce szkdd zaistniatych i zgtoszonych przed pieawsz
dat bilansow; 2) rezerwy na szkody zgloszone po pierwszejedddiansowej i niewyptacone do ostatniej
rozpatrywanej daty bilansowej (zmodyfikowane wspgfmikiem dostosowagym plany do rzeczywistych
wyptat, aktualnym na ostatnrozpatrywan dat bilansows); 3) rezerwy na szkody zaistniale przed pierwdai
bilansow i niezgloszone do ostatniej rozpatrywanej datyarsbwej; 4) rezerwy na szkody zgtoszone przed
pierwsza dat bilansows i niewyptacone do ostatniej rozpatrywanej datgamdowe].

Uzgodnienie rezerw na niewyptacone odszkodowanigwindczenia z wartwia rezerw na niewyptacone
odszkodowaniadwiadczenia uwzghniors w rozwoju szkodowsri przedstawia tabela paomej:

31.12.2011 31.12.2010
Rezerwy na niewyptacone odszkodowaniasiviadczenia 18 181 14 416
rezerwa na skapitalizowamartas¢ rent (1 166) (1 276)
rezerwa na koszty likwidacji szkod (409) (524)
Rezerwy na niewyptacone odszkodowaniaswiadczenia
uwzglednione w rozwoju szkodowdci 16 606 12 616

Analiza adekwatndci rezerw

W oparciu o przeprowadzone analizy oraz przewidysav@epartament Aktuarialny Spotki stwierdzig rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe (pomniejszone o aktywewkszty akwizycji wraz ze spodziewanymi sktadRami
na dzié 31 grudnia 2011 roku zostaty utworzone na poziomyjistarczajcym do pokrycia zobowkan i kosztow
wynikajacych z uméw ubezpieczeniowych zawartych do dnigradinia 2011 roku.

Przeprowadzone analizy obejmowaty:

1) Analizz adekwatnéci Rezerwy Sktadek
2) Analize adekwatnéci Rezerwy KCR
3) Analiz¢ adekwatnéci IBNR

1) Analiza Adekwatnaici Rezerwy Sktadek

Zgodnie z regulaminem tworzenia rezerw technicznezpieczeniowych Departament Aktuarialny nagdat
31 grudnia 2011 roku przeprowadzit analdotychczas stosowanych parametréw przy tworzezgarwy sktadki.
Otrzymane parametry przystosowane do obecnego portfela, co potwiegdagniki testow zgodnsxi.
Dodatkowym czynnikiem przemawigym za dobrym poziomem rezerwy skladek riskie wspoétczynniki
kombinowane: szkodowoi i kosztochtonnéci, wedlug stanu na dzie31 grudnia 2011 roku, ktére dla
poszczegoinych grup ubezpieczeniowych zostaly pok@av poniszej tabeli.

Wspétczynnik
Grupa ubezpieczeniowa szkodowdci brutto
Ubezpieczenia wypadkowe 93,14%
Ubezpieczenia chorobowe 94,89%
Ubezpieczenia szkéd spowodowanyghviotami 66,55%
Ubezpieczenia pozostatych szkéd rzeczowych 63,06%
Ubezpieczenia OC pozostate 69,98%
Ubezpieczenia kredytu 58,69%
Gwarancje ubezpieczeniowe 63,90%
Ubezpieczenia tdych ryzyk finansowych 86,41%
Ubezpieczenia ochrony prawnej 91,36%
Ubezpieczenidwiadczenia pomocy 100,98%
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2) Analiza Adekwatnaici Rezerw KCR

Badanie adekwatsoi rezerw KCR dotyczyto rezerw utworzonych w popraelnlatach, z punktu widzenia
31 grudnia 2011 roku. Testy adekwaitiopolegaly na analizie wao utworzonych rezerw, sum wyptaconych
i odmoéwionych odszkodowiado daty badania oraz tejeszi odpowiednich rezerw, ktére nie zostaly rogzeine
do daty badania. Na podstawie analizy stwierdzaadyadane rezerwy KCRy $worzone w sposob bezpieczny,
adekwatnie do faktycznego ryzyka.

3) Analiza Adekwatnasci IBNR

Badanie adekwatoi rezerw IBNR dotyczyto rezerw utworzonych w popnzieti latach, z punktu widzenia
31 grudnia 2011 roku. Na podstawie analizy stwiendg ze badane rezerwy IBNRasworzone w sposo6b
bezpieczny, adekwatnie do faktycznego ryzyka.

40. Zarzadzanie kapitalem

Grupa koncentruje sina dizeniu do zachowania statej wyptacalpioi ciagtej zdolngci ptatnicze;.

Do kapitatéw Grupa zalicza napujace pozycje:

- Kapitat akcyjny,

- Ustawowe odpisy z zyskéw generowanych w popriokdiatach obrotowych, a tak nadwyki z podziatu
zysku ponad wymagany ustawowo odpis,

- Kapitat rezerwowy zwaizany z wahaniem szkodowm,

- Kapitat z aktualizacji wyceny,

- Kapitat rezerwowy na nabycie akcji wkasnych,

- Program opcji menedrskich.

Grupa podlega zewtrznym wymogom kapitatowym okfnym w Ustawie ubezpieczeniowej Proces
zarzdzania srodkami wlasnymi wgze sk ze statlym monitorowaniem gtéwnych parametrow wgphacci
ubezpieczycieli, tj. wartwi srodkéw wtasnych i stopnia pokrycia nimi marginesyptacalndci oraz kapitatu
gwarancyjnego.

Spotka i Towarzystwo UbezpieazeaZycie EUROPA SA w trakcie okresu sprawozdawczegm kaniec okresu
sprawodawczego spetniaty z nadiky wymogi wyptacalnéci okreslone w Ustawie ubezpieczeniowe;.

Srodki wiasne i stopig pokrycia nimi marginesu wyplacalém oraz kapitatu gwarancyjnego Spétki przedstawia
tabela poniej:

31.12.2011 31.12.2010

Wielkosci srodkéw wiasnych 512 852 300 904
Margines wyptacalnaci 69 985 69 985
Minimalna wysokeé¢ kapitatu gwarancyjnego 13 868 14 323
1/3 kwoty marginesu wyptacaléc 23328 23328
Nadwyzka/niedobdr srodkéw wiasnych na pokrycie

marginesu wyptacalngci 442 867 230919
Kapitat gwarancyjny 23328 23328
Nadwyzka/niedobdr srodkéw wiasnych na pokrycie

kapitatu gwarancyjnego 489 524 277 576

Srodki wiasne i stopiepokrycia nimi marginesu wypfacalém oraz kapitatu gwarancyjnego Towarzystwa
Ubezpieczé naZycie EUROPA SA przedstawia tabela paji

31.12.2011 31.12.2010
Wielkosé srodkéw wiasnych 460 181 318 424
Margines wyptacalngci 120 525 218 060
Minimalna wysoké¢ kapitatu gwarancyjnego 13 868 14 323
1/3 kwoty marginesu wyptacaléc 40 175 72 687
Nadwyzka/niedobdr srodkéw wtasnych na pokrycie
marginesu wyptacalngci 339 656 100 364
Kapitat gwarancyjny 40 175 72 687
Nadwyzka/niedoboér srodkéw wtasnych na pokrycie
kapitatu gwarancyjnego 420 006 245 737
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41. Struktura zatrudnienia

Srednioroczne zatrudnienie w etatach 2011 2010
Zarzad 52 5,0
Kadra kierownicza 38,14 33,82
Aktuariusze 2,00 15
Pozostali 195,82 149,06
Razem: 241,16 189,38

42.  Informacja dodatkowa do rachunku przeplywoéw pienieznych

01.01.2011- 01.01.2010-

Pozostate wplywy operacyjne 31.12.2011 31.12.2010
Przychody z tytutu z tytutu optaty za zadzanie UFK 198 900 60417
Whplywy z tytutu regreséw i zwrotéw odszkodofiva 4694 4085
Whplywy z reasekuracji biernej 3096 7 189
Wplywy ze sprzeday ustug 506 460
Komisarka awaryjna 2818 3146
Odsetki okrodkow piengznych 4145 3033
Zwrot podatku dochodowego 1098 1236
Pozostate 1662 5642
Pozostale wplywy operacyjne, razem 216 919 85 208

01.01.2011- 01.01.2010-

Pozostale wydatki operacyjne 31.12.2011 31.12.2010
Wydatki z tytutu pozyskania klientéw UFK @607) (173 020)
Komisarka awaryjna (3013) (3 226)
Przedptata na nabycie udziatéw (18 638) -
Koszty nadzoru (3163) (4 992)
Pozostate (790) (6 767)
Pozostate wydatki operacyjne, razem (230 211) (188 005)

43. Zdarzenia naskpujace po dniu bilansowym

W dniu 4 stycznia 2012 roku TU EUROPA SA nabyta 85.000 akcji Open Life Towarzystwo Ubezpietzea
Zycie SA (,Open Life"), stanowdicych 51% udziatu w kapitale zakladowym Spoétki Ofsfe oraz dajcych
51% gtoséw na walnym zgromadzeniu akcjonariuszybydige nasfpito na podstawie warunkowej umowy
transakcyjnej zawartej w dniu 23 wénéa 2011 roku, w ktérej warunkiem zawieszajm byta zgoda Komisji
Nadzoru Finansowego na nabycie akcji Open Life, tArak to zgod TU EUROPA SA uzyskata
w dniu 28 grudnia 2011 roku.

Cena nabycia akcji wyniosta 20 709 tys. Watrtakcji na dzié nabycia wyniosta 11 550 tys.

Nie wystpity inne istotne zdarzenia, ktére miaty miejsce gru bilansowym, ktére wymagatyby ujawnienia
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
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44. Informacje o wynagrodzeniu biegtego rewidenta lub pdmiotu uprawnionego do badania sprawozda
finansowych

Ponizsza tabela przedstawia wynagrodzenie podmiotu upoeego do badania sprawoadmansowych (Ernst
& Young Audit sp. z 0.0.) wyptacone lub nate za rok zak@czony dnia 31 grudnia 2011 roku i dnia 31 grudnia
2010 roku w podziale na rodzaje ustug

Rodzaj ustugi 01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Obowiazkowe badanie rocznego sprawozdania finansowego 184 170
Inne ustugi péwiadczajce 116 110
Ustugi doradztwa podatkowego - -
Pozostate ustugi 779 964
Razem 1079 1244

Wynagrodzenie prezentowane w pozycji ,Pozostatagistotyczy doradztwa kegowego i aktuarialnego, w tym
doradztwa w roku 2010 zwdanego z wprowadzeniem do obrotu na GPW Akcji $€8ipotki.

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansoweaeravet na 102 kolejno ponumerowanych stronach.

Podpisy oséb wchodeych w sktad Zarmu Towarzystwa Ubezpiecz&E UROPA SA:

Jacek Podoba Prezes ZBm e,
(podpis)

EWa LIpII’lSkSl cheprezes Za[du ..............................................................
(podpis)

Krzysztof Nbdrala Wiceprezes Zatdu ..............................................................
(podpis)

Piotr Sztuba Wiceprezes quu ..............................................................
(podpis)

Osoba odpowiedzialna za prowadzeniadgsi

Dyrektor Pionu e,

Magdalena Chorzewska Rachunkowéci .
(podpis)

Gléwny aktuariusz Towarzystwa UbezpieeZ28JROPA SA:

Grzegorz Kukla G*éwny Aktual’IUSZ ..............................................................
(podpis)
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