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I. PODSTAWOWE INFORMACIE O SPOLCE

1. Informacje ogodine

W skiad Grupy Kapitatowej TelForceOne na dzien 30 czerwca 2010 r. wchodzity nastepujace

spofki zalezne:

Jednostka Siedziba Zakres Procentowy Sad
dziatalnosci Gospodarczy
udziat Grupy
w kapitale
R2 Invest Sp. z 0.0. | Wroctaw Produkcja 100% Fabrycznej we
wyrobow Wroctawiu, VI
kaletniczych i Wydziat
rymarskich Gospodarczy
KRS
Telcon Sp. z 0.0. r6dz Pozostata 100% Srédmieécia
sprzedaz
w todzi, XX
hurtowa Wydziat
KRS
RED DOG Sp. z 0.0. | Poznan Pozostata 100% Sad Rejonowy w
sprzedaz Poznaniu, XXI
hurtowa Wydziat
Gospodarczy
KRS
MyPhone Sp. z 0.0. | Olesnica Pozostata 100% Sad Rejonowy
(dawniej Callme Sp. sprzedaz dla Wroctawia-
Z0.0.)
hurtowa Fabrycznej we
Wroctawiu, VI
Wydziat
Gospodarczy
KRS
CPA Czechy S.r.o. Pardubice Pozostata 100% Sad
sprzedaz Gospodarczy w
Pardubicach
hurtowa
CPA Slovakia S.r.o. | Bratystawa Pozostala 70% Sad
sprzedaz Gospodarczy w
hurtowa Bratystawie
Teletorium Sp. z Wroctaw Pozostata 100% Fabryczna we

0.0.

Wroctawiu, VI




sprzedaz Wydziat
detaliczna Gospodarczy
KRS
TelForceOne Bukareszt Pozostata 100% Sad
Rumunia sprzedaz Gospodarczy w
Bukareszcie
hurtowa

Na dzien 30 czerwca 2010 roku udziat w ogdinej liczbie gtoséw posiadany przez Grupe w
podmiotach zaleznych jest réwny udziatowi Grupy w kapitatach tych jednostek.

Prawnym poprzednikiem Spotki Dominujacej TelForceOne SA byta ,PolTelkom” spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig, ktdra powstata z przeksztatcenia ,PolTelkom” spotki
cywilnej na podstawie uchwaty o przeksztatceniu podjetej przez wspdinikdow spotki cywilnej w
dniu 10 grudnia 2002 roku. W dniu 29 marca 2005 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie
Wspdlnikéw ,PolTelkom” Sp. z o0.0. podjeto uchwate o przeksztatceniu spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig w spotke akcyjng prowadzong w dalszym ciggu pod firmg ,,PolTelkom”. W
dniu 29 czerwca 2006 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie ,,PolTelkom” SA podjeto uchwaty
W sprawie zmiany Statutu Spoétki, w tym o zmianie firmy. Pisownia firmy: ,Tel Force One”
zostata zastgpiona nowg pisowniq: ,TelForceOne”. Zmiana nazwy zostata zarejestrowana
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu w dniu 18.04.2006 roku.

Podstawowe dane Spétki Dominujacej:

KRS - Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego dokonat wpisu do Rejestru Przedsiebiorcow dnia
12.04.2005 pod numerem pozycji rejestru (numer KRS) 0000232137.

NIP: 8981967851

Regon: 932674375

Siedziba: 50-428 Wroctaw, ul. Krakowska 119

Oddziaty: spétka nie posiada oddziatéw

Forma prawna: spétka akcyjna

Sktad Zarzadu: Sebastian Sawicki — Prezes Zarzadu,
Wiestaw Zywicki — Wiceprezes Zarzadu
Adam Kowalski — Cztonek Zarzadu

Przedmiotem dziatalnoSci Spétki Dominujacej jest handel hurtowy i detaliczny
akcesoriow, czesci zamiennych, narzedzi i urzadzen serwisowych do telefonéw oraz
innych akcesoridw elektrycznych i elektronicznych.




Zgodnie z notg 29 informacji objasniajacych do skonsolidowanego sprawozdania
finansowego na dzien 30 czerwca 2010 roku struktura wtasnosci kapitatu zaktadowego Spotki
Dominujacej byta nastepujaca:

Udziat w Wartos¢
» _ ba akci kapitale liczba non_1_ina|na
Lp. |Akcjonariusz Liczba akgji wiasnym glosow akgji
(%)
1 |Akcjonariat 3 257 748 43% 3257 748 43%
rozproszony
2 Sebastian Sawicki 544 000 7,2% 544 000 7,2%
3 | Springfield . .
Investments 3075 000 40,5% 3075 000 40,5%
4 KAPS Investment
706 100 9,3% 706 100 9,3%
Sp.zo.o.

Zasadniczym rodzajem dziatalnosci Grupy Kapitatowej jest produkcja i dystrybucja
telefonéw komdrkowych myPhone oraz akcesoriéw do urzadzern mobilnych.

Grupa dziata na runku polskim i na rynkach zagranicznych.

Zgodnie z umowg czas trwania dziatalnosci Spotki jest nieograniczony.

2. Wiladze Spofki

Wiadze Spétki sktadajq sie z organdw zarzadzajacych i nadzorczych. Organem zarzadzajacym
jest Zarzad.

Organem nadzorczym jest Rada Nadzorcza.

W sktad Rady Nadzorczej Spétki wchodza:

Na dzien publikacji niniejszego raportu obowigzuje niniejszy sktad Rady Nadzorczej:

Dariusz Ciborski Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Olga Olkowska Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej
Prof. Tomasz Koch Czionek Rady Nadzorczej

Pawet Ptdcienniczak Czlonek Rady Nadzorczej

Wiodzimierz Traczyk Czionek Rady Nadzorczej



Wraz z dniem 30 czerwca 2010 roku, odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie,
zatwierdzajace sprawozdanie finansowe za 2009 rok, wraz z jego odbyciem wygasty
mandaty cztonkdéw Rady Nadzorczej II Kadencji, W zwigzku z uptywem II kadencji Rady
Nadzorczej, Zwyczajne Walne Zgromadzenie TelForceOne S.A. dniu 30 czerwca 2010 r.
powofato Rade Nadzorcza Emitenta III kadencji w nastepujacym sktadzie:

Dariusz Ciborski Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Olga Olkowska Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej
Prof. Tomasz Koch Czlonek Rady Nadzorczej

Pawet Ptdcienniczak Czlonek Rady Nadzorczej

Wiodzimierz Traczyk Czlonek Rady Nadzorczej

Podczas Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, Sebastian Sawicki dziatajac w oparciu o § 20
ust. 2 pkt (a) Statutu Spdtki wskazat Dariusza Ciborskiego jako Przewodniczacego Rady
Nadzorczej.

Na posiedzeniu Rady Nadzorczej, w dniu 7 lipca 2010 roku, dokonano wyboru, w gtosowaniu
tajnym, Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, powotujac Olge Olkowska.

Na dzien publikacji niniejszego raportu w skfad Zarzadu Spétki II Kadencji nastepujace
osoby:

Sebastian Sawicki - Prezes Zarzadu
Wiestaw Zywicki - Wiceprezes Zarzadu

Adam Kowalski — Cztonek Zarzadu

W dniu 7 lipca 2010 roku, Rada Nadzorcza podjeta uchwate w sprawie powotania trzeciego
Cztonka Zarzadu Spotki, w osobie Pana Adam Kowalskiego. W II Kadencji Rady Nadzorczej
spotki  TelForceOne S.A.  Pana Adam Kowalski, uprzednio petnit funkcje
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej.

3.Struktura akcjonariatu

Struktura akcjonariatu na dzien przekazania raportu 24 sierpnia 2010 roku zgodnie z wiedzg
Spoiki:



Wartos¢

Udziat w
kapitale nominalna
Lp. |Akcjonariusz Liczba akcji | wrasnym Liczba gtoséw | akdji
(%)
1 Sebastian Sawicki 544 000 6,8 % 544 000 544 000
2 Springfield 3 075 000 3 075 000
pringti 3 075 000 38,3 %
Investments
3 KAPS Investment 706 100 706 100
v 706 100 8,8 %
Sp. z o.0.
4 Akcjonariat 3 707 748 3707 748
jonart 3707 748 46,1 %
rozproszony
RAZEM 8 032 848 100 % 8 032 848 8 032 848

II. SYTUACIA FINANSOWA

1. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

Grupa Kapitatowa TFO odnotowata w I potroczu 2010 zysk z dziatalnosci operacyjnej w
kwocie 4 154,1 tys. zt, wobec zysku z dziatalnosci operacyjnej w I pdtroczu 2009 w kwocie
2 953,2 tys. zt. Wynik ten zostat osiggniety przy obrotach 48 707,9 tys. zt, w I potroczu 2009
przychodu grupy wynosity 52 088,4 tys. zt. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz poziom zysku
brutto zwiekszyt sie z 34 % w pierwszym potroczu 2009 do 37 % w pierwszym potroczu
biezacego roku.

Wynik finansowy netto Grupy Kapitatowej za wyniost 1 952,3 tys. zt, wobec zysku netto za I
potrocze 2009 w kwocie 777,7 tys. zt.

W pierwszym poétroczu 2010 Spotka dominujaca TelForceOne S.A. osiggneta przychody ze
sprzedazy na poziomie 22 715,0 tys. zt, 23 368,2 tys. zt w pierwszym pdtroczu 2009. Zysk
brutto na sprzedazy za wyniost obecnie 7 225,0 tys. zt do 6 598,7 tys. zt w analogicznym
okresie roku 2009.

Zaprezentowane dane wynikowe wskazujg na zwiekszenie sie rentownosci sprzedazy w roku
biezacym wobec pierwszego potrocza 2009 oraz zachowanie wskaznikdw rentownosci
prezentowanych w raporcie za pierwszy kwartat roku 2010 (EBIT 9%).



Przychody ze sprzedazy w drugim kwartale biezacego roku sgq o 1 558,1 tys. zt wyzsze od
przychoddéw grupy uzyskanych w pierwszym kwartale. Zwiekszenie to jest pierwszym
wzrostem obrotéw grupy od momentu zakonczenia programu restrukturyzacyjnego, ktdérego
jednym z zatozen byto eliminowanie niskomarzowej czesSci przychodow.

Zwiekszenie wartosci zapasow i naleznosci krotkoterminowych pod koniec biezacego okresu
wynika z faktu, iz pozyskane z emisji akcji serii E $rodki zostaty dofaczone do tych pozycji
aktywdw obrotowych.

III. INFORMACIE DODATKOWE

1. Zasady sporzadzania potrocznego sprawozdania finansowego

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (,MSSF"), w szczegdlnosci zgodnie

z Miedzynarodowym Standardem Rachunkowosci nr 34 oraz MSSF zatwierdzonymi
przez UE.

MSSF obejmujq standardy i interpretacje zaakceptowane przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (,RMSR") oraz Komisje ds.
Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej (,KIMSF”).

2. Podstawowe zagrozenia i ryzyka zwigzane z pozostalymi miesigcami roku
obrotowego

a) Ryzyko zwigzane z szybkim rozwojem technologii oraz mozliwoscia
utrzymania najwyzszego standardu produktéw oferowanych przez
Emitenta

Rynek telefonii komdrkowej, jak réwniez akcesoridow do telefondw GSM
charakteryzuje nieustanny, dynamiczny rozwdj wykorzystywanych technologii. W
szczegllnosci dotyczy on rynku ustug szybkiego przesytu danych oraz technologii
bezprzewodowych typu Wi-Fi i Bluetooth. Wprowadzanie nowoczesnych technologii wymaga
od Emitenta i jego Grupy ciaggtego wdrazania nowych produktéw. Istnieje mozliwos¢, iz w
przysztosci Grupa TelForceOne moze nie mie¢ dostepu do najnowszych technologii lub zbyt
pozno wprowadzi na rynek nowy technologicznie, kluczowy dla tej branzy produkt, tracac
tym czes¢ rynku.



b) Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem nowych produktow

Rozwdj produktdw stanowi istotny czynnik w generowaniu wzrostu sprzedazy.
TelForceOne i jego Grupa dazg do statego rozwoju asortymentu produktdéw i skutecznego
wprowadzania ich na rynek. Istnieje jednak ryzyko, ze produkty te nie odniosg sukcesu na
obecnych i przysztych rynkach dziatalnosci Grupy. Niepowodzenie we wprowadzaniu nowych
produktéw moze mie¢ niekorzystny wptyw na wyniki operacyjne i dziatalnos¢ Emitenta i jego
Grupy. Emitent w celu zapobiegania btednym decyzjom, sprowadza tzw. serie prébne
towaru, ktére po weryfikacji jego jakosci oraz wstepnych badaniach rynku wprowadza do
oferty. W przypadku pozytywnej odpowiedzi rynku na produkt, sprowadzane sg wieksze
partie.

c) Ryzyko zwigzane z ekspansja na nowe rynki

Ekspansja na nowe rynki niesie ze sobg ryzyko niepowodzenia, a co za tym idzie
koszty nie przynoszace istotnych korzysci. Wiekszo$¢ europejskich rynkéw zostata juz przez
Emitenta rozpoznana, a wiec nie nalezy spodziewac sie na tych terenach nietrafionych
inwestycji. Pozostate kraje, ktérymi Emitent jest zainteresowany, mogg okazac sie jednak
niewtasciwymi rynkami zbytu z wielu powoddw, wsrdd ktérych nalezy wymieni¢ rdéznice
kulturowe, niewfasciwe rozpoznanie rynku, trudnosci logistyczne, czy nagta zmiana sytuagji
polityczno - ekonomicznej danego panstwa. Zaistnienie ktoregokolwiek z tych czynnikéw
moze mie¢ wptyw na wyniki finansowe.

d) Ryzyko zwigzane z kadra menedzerska

Warto$¢ Emitenta i jego Grupy uzalezniona jest od przygotowania, wyksztatcenia i
zaangazowania kadry zarzadzajacej, kluczowych pracownikow oraz poszczegdlnych
specjalistéw z roznych dziatdow. Mozliwo$¢ odejscia szczegdlnie wartosciowych i kluczowych
dla Grupy pracownikdw lub rozpoczecie przez nich dziatalnosci konkurencyjnej jest istotnym
ryzykiem, ktore nalezy wzig¢ pod uwage. Emitent ogranicza to ryzyko poprzez zawieranie z
kluczowymi pracownikami umow lojalnosciowych oraz aktywng polityke personalng. Istotnym
czynnikiem stabilizujgcym kluczowych pracownikéw jest rowniez Program Motywacyjny.

e) Ryzyko zwigzane z sezonowosciq sprzedazy

Emitent notuje pewng sezonowg zmienno$¢ sprzedazy, objawiajacg sie zmniejszeniem
sprzedazy W II kwartale roku kalendarzowego. Sezonowos$¢ sprzedazy moze wywierad
nieznaczny wptyw na wyniki, jednakze wskazana sezonowosc jest niwelowana przez
zwiekszone zakupy w III i IV kwartale.

f) Ryzyko zwigzane z dostawami towarow z Dalekiego Wschodu

Wiekszo$¢ produktéw Emitenta wytwarzana jest w krajach Dalekiego Wschodu. Spotka
ogranicza ryzyko zwigzane z uzaleznieniem sie od jednego lub kilku dalekowschodnich
wykonawcow zlecen produkcyjnych i dostawcow towardw, podejmujac jednoczesng
wspdtprace z kilkudziesiecioma producentami akcesoriow.



Istnieje jednak ryzyko wspédtpracy z producentami i dostawcami towaréw z dalekiego
Wschodu, a w szczegolnosci ryzyko wspdtpracy z dostawcami chinskimi, w przypadku, gdy
zaistniejg prawne ograniczenia mozliwosci importu produktéw. W takich przypadkach
Emitentowi moze by¢ trudno znalez¢ dostawcow towardw, ktorzy w krotkim okresie czasu,
zapewniq tak atrakcyjne warunki wspotpracy, jakie aktualnie zapewnia wspdtpraca z
dostawcami z Chin.

g) Ryzyko walutowe

W opinii Zarzadu TelForceOne S.A. w dziatalnosci przez niego prowadzonej miejsce ma
ryzyko transakcyjne. Podstawowq walutg rozliczeniowg dla wiekszosci transakcji zakupu
towaréw handlowych jest USD. Niewielka cze$¢ rozliczen z tego tytutu prowadzona jest w
Euro. Wiekszo$¢ wptywow ze sprzedazy osiggana jest w ztotdwkach. Brak Stabilnosci kursu
polskiej waluty do USD i Euro jest na tyle duza, ze w opinii zarzadu ryzyko wptywu tych
zmian na wyniki spofki jest istotny.

W zwigzku z tym, w latach 2007-2008 celem minimalizacji negatywnego wptywu wahania
kursow walut na wysoko$¢ zwracanego zaangazowanego kapitatu Grupa podejmowata
decyzje o zabezpieczeniu jego wartosci wykorzystujac instrumenty zabezpieczajace.

Jednakze specyfika dziatalnosci firmy pozwala na czeSciowe przeniesienie wzrostu kursu USD
na nabywcow koncowych w zwigzku z kalkulacjq ceny sprzedazy danego produktu
bezposrednio przed wprowadzeniem go na rynek.

h) Ryzyko stopy procentowej

Narazenie Spotki na ryzyko wywotane zmianami stép procentowych dotyczy przede
wszystkim dtugoterminowych zobowigzan finansowych.

Spdtka korzysta z zobowigzan o oprocentowaniu zmiennym. Stabilizujgce znaczenie dla obstugi
dtugoterminowych zobowigzan ma pokrycie obstugi kredytu inwestycyjnego zaciggnietego na
budowe centrum logistyczno-biurowego wptywami z tytutu najmu powierzchni w centrum
podmiotom trzecim.

i) Ryzyko zwigzane z 0golng sytuacja makroekonomiczna

Sytuacja finansowa Emitenta i jego Grupy Kapitatowej jest miedzy innymi uzalezniona
od sytuacji ekonomicznej w Polsce i na $wiecie. Na wyniki finansowe generowane przez
Emitenta i jego Grupe majq wptyw: tempo wzrostu PKB, poziom inflacji, stopa bezrobocia
oraz wysoko$¢ dochodéw osobistych ludnosci, polityka fiskalna i monetarna panstwa, rozwoj
sektora ustug i handlu detalicznego. Istnieje ryzyko, iz w przypadku pogorszenia sytuacji
gospodarczej w Polsce lub na $wiecie, wystgpienia dalszego spadku popytu konsumpcyjnego
lub zastosowania instrumentdéw ksztattowania polityki gospodarczej panstwa negatywnie
wptywajacych na pozycje rynkowg Emitenta, realizowane wyniki mogq ulec pogorszeniu. Jak
do tej pory popyt konsumpcyjny i w efekcie wyniki sektoru handlu hurtowego w Polsce byty



W mniejszym stopniu wrazliwe na skutki $wiatowego kryzysu niz w pozostatych krajach
Europy.

j) ryzyka zwiazane z przysztymi regulacjami prawnymi

Na dziatalno$¢ oraz wyniki finansowe Emitenta i jego Grupy Kapitatowej wptywajg regulacje
prawne (zarébwno wewnetrzne — regulacje prawa polskiego, jak i zewnetrzne — regulacje Unii
Europejskiej) odnoszace sie do takich zagadnien jak normy jakosci produktow, ochrona
$rodowiska, konkurencja. W konsekwencji wprowadzenie nowych bardziej restrykcyjnych
regulacji prawnych, w szczegdlnosci w odniesieniu do wymagan jakosciowych oraz ochrony
$rodowiska lub w odniesieniu do mozliwosci korzystania z ustug Swiadczonych przez osoby
prowadzace indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza, moze wptywac w przysztosci na wzrost
kosztdw dziatalnosci i naktaddéw inwestycyjnych Emitenta i spotek Grupy. Ponadto w kazdym
przypadku wejscie w zycie nowej istotnej dla obrotu gospodarczego regulacji moze wigzac
sie z problemami interpretacyjnymi, niekonsekwentnym orzecznictwem sadowym,
niekorzystnymi interpretacjami przyjmowanymi przez organa administracji publicznej itp.

k) Ryzyko zmian prawa podatkowego i jego interpretacji

Przepisy, dotyczace podatku od towardw i ustug, podatku dochodowego od oséb
prawnych lub oséb fizycznych, czy przepisy dotyczace sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
podlegajg czestym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak jest odniesienia do
utrwalonych regulacji prawnych lub utrwalonej praktyki ich stosowania (precedenséw
prawnych). Obowigzujace przepisy zawierajg rowniez niejasnosci, ktére powodujg réznice w
opiniach, co do interpretacji prawnej przepisow podatkowych zarédwno miedzy organami
panstwowymi, jak i miedzy organami panstwowymi i podatnikami. Rozliczenia podatkowe
mogqg by¢ przedmiotem kontroli organdw, ktére uprawnione sq do naktadania wysokich kar,
a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe koszty zobowigzan muszg zosta¢ wptacone wraz z
wysokimi odsetkami. Zjawiska te powoduja, ze ryzyko podatkowe w Polsce jest wyzsze niz
istniejace zwykle w krajach o bardziej rozwinietym systemie podatkowym. Rozliczenia
podatkowe mogq zosta¢ poddane kontroli przez okres pieciu lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym powstato zobowigzanie podatkowe.

W opinii Emitenta zaréwno Emitent, jak i poszczegdlne spotki z Grupy Kapitatowej
Emitenta nie naruszajq przepiséw podatkowych. Jednakze, przypadku przyjecia przez organy
podatkowe odmiennej interpretacji przepisow podatkowych, niz interpretacja zaktadana i
stosowana przez Emitenta lub przez spétke z Grupy Kapitatowej badz implementowana w
pozostatych krajach Unii Europejskiej, to Emitent nie moze catkowicie wykluczy¢, ze sytuacja
taka moze mie¢ wptyw na jego sytuacje finansowg Emitenta lub sytuacje finansowg catej
Grupy Kapitatowe;j.

1) Ryzyko zwigzane z dziatalnoscia firm konkurencyjnych

Rynek dystrybucji akcesoriow do telefondw komoérkowych charakteryzuje sie silng
konkurencja, gtdéwnie ze strony krajowych dystrybutoréow oraz $wiatowych producentow.
Poniewaz nie istniejg zadne prawne ograniczenia konkurencji na tym rynku, bariery wejscia



nowych graczy sg niskie. Z uwagi na wielko$¢ rynku oraz rosnacg wraz z rozwojem
gospodarczym zamozno$¢ potencjalnych klientdw, polski rynek dystrybucji akcesoriow do
telefonéow komodrkowych moze stawad sie coraz bardziej atrakcyjny dla firm dotad na nim
nieobecnych lub prowadzacych swg dziatalnoS¢ w ograniczonej skali. Realizowana przez
Grupe strategia zwigzana z pozyskaniem nowych klientdw przy zatozeniu wcigz rosngcego
rynku produktéw oferowanych przez Grupe, bedzie prowadzi¢ do zaostrzenia konkurencji
Istnieje ryzyko, iz wzrost konkurencji oraz préby zwiekszenia udzialu w rynku wywotajg
presje na obnizke marz, w tym réwniez marz realizowanych przez Emitenta i jego Grupe, co
w efekcie moze wplynaC na pogorszenie sie wynikéw finansowych Spétki i podmiotow
tworzacych jej Grupe Kapitalowa. W zwigzku z powyzszym Emitent i jego Grupa w celu
zachowania swojej pozycji konkurencyjnej na rynku bedzie nadal zwieksza¢ udziat produktéw
marek wtasnych, co z kolei powoduje wzrost osigganej marzy handlowej.

3. Skutki zmian w strukturze jednostki gospodarczej w tym w wyniku potaczenia
jednostek gospodarczych, przejecia lub sprzedazy jednostek grupy kapitatowej,
inwestycji dlugoterminowych, podziatu, restrukturyzacji i zaniechania
dziatalnosci

W okresie od 01.01.2010 roku do 30.06.2010 roku nie miaty miejsce zmiany w
strukturze jednostki gospodarcze;j.
4.Stanowisko Zarzadu odnosnie wczesniej publikowanych prognoz

Zarzad TelForceOne S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych na rok 2010.

5. Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio przez
podmioty zalezne co najmniej 5 % ogodlnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu emitenta

Akcjonariusze posiadajacy, co najmniej 5% ogdinej liczby gtoséw na WZA stan na dzien
przekazania raportu, zgodny z informacjami bedacymi w posiadaniu Zarzadu TelForceOne
S.A.

Udziat w Udziat
kapitale Liczba gtosow na
Lp. | Imie i nazwisko Liczba akcji | zaktadowym losow Walnym
9 Zgromadzeni
(%) u (%)
1 Sebastian Sawicki
1an sawicd 544 000 6,8 % 544 000 6,8 %
2 | Springfield Investments
3 075 000 38,3 % 3 075 000 38,3 %
3 KAPS Investment Sp.
o v P-21 706 100 8,8 % 706 100 8,8 %




6. Zestawienie stanu posiadania akcji emitenta przez osoby zarzadzajace i
nadzorujace emitenta (stan na dzien przekazania raportu pétrocznego)

Prezes Zarzadu TelForceOne SA, pan Sebastian Sawicki, jest wiascicielem 544 000 akcji
bezposrednio (6,8 %) oraz za posrednictwem spotki Spriengfield Investments S.a.r.l.
3 075 000 akcji (38,3 %), oraz za posrednictwem KAPS Investment Sp. z 0.0., 706 000 akgcji
(8,8 %).

W raportowanym okresie Spriengfield Investments S.a.r.l. z siedzibq w Luksemburgu
sprzedat:

- w dniu 13 stycznia 2010 roku, 375.000 akcji Emitenta w transakcji dokonanej poza rynkiem
gietdowym. Zarzad spoétki informowat o tym fakcie raportem biezagcym nr 2/2010.

- w dniu 19 lutego 2010 roku 37.500 akcji Emitenta w dniu 22 lutego 2010 roku 237.500
akgcji, w trzech transzach pakietowych o ilosciach 37.500, 25.000, 175.000, a w dniu 23
lutego 2010 roku 25.000 akcji. Springfield Investments S.a.r.l. z siedzibg w Luksemburgu
sprzedat facznie 300.000 akcji Emitenta w transakcjach dokonanych na rynku regulowanym
GPW.

Wiceprezes Zarzadu Emitenta pan Wiestaw Zywicki posiada objete 3270 akcji na okaziciela
TelForceOne serii ,C". Wiceprezes Zarzadu TelForceOne S.A., pan Wiestaw Zywicki — objat
nieodptatnie 5000 warrantéw subskrypcyjnych TelForceOne S.A., uprawniajacych do objecia
5000 akcji na okaziciela TelForceOne S.A. po cenie emisyjnej 1,00 zt kazda, spotka
informowata o tym fakcie Raportem biezacym nr 15/2010 w dniu 24 czerwca 2010 roku

Czlonek Zarzadu Emitenta pan Adam Kowalski posiada objete 3270 akcji na okaziciela
TelForceOne serii ,C". Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej TelForceOne S.A. pan Adam
Kowalski - objat nieodptatnie 5000 warrantéw subskrypcyjnych TelForceOne S.A.,
uprawniajacych do objecia 5000 akcji na okaziciela TelForceOne S.A. po cenie emisyjnej 1,00
zt kazda, spotka informowata o tym fakcie Raportem biezacym nr 16/2009 w dniu 24
czerwca 2010 roku.

Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej Emitenta pani Olga Olkowska - objeta nieodptatnie
2000 warrantow subskrypcyjnych TelForceOne S.A., uprawniajacych do objecia 2000 akcji na
okaziciela TelForceOne S.A. po cenie emisyjnej 1,00 zt kazda, spétka informowata o tym
fakcie Raportem biezacym nr 17/2009 w dniu 24 czerwca 2010 roku.

W wyniku podjetych uchwat przez Rade Nadzorcza i Zarzad, w drugiej potowie 2010 roku,
ustalono, ze uczestnikom Programu Motywacyjnego przystugiwac bedzie za rok 2009 prawo
do objecia w sumie 156.000 akcji serii C o wartosci nominalnej i cenie emisyjnej po 1 zt
kazda akcja. Niniejsze uchwaty przyjety ostateczna liste uczestnikow programu
motywacyjnego za rok 2009 oraz ustality liczbe akcji przypadajacq dla oséb uprawnionych.
Ostateczna lista objeta, osobe zarzadzajaca, Pana Wiestawa Zywickiego (Iloé¢ akcji naleznych
do objecia- 30000, ilos¢ warrantdw subskrypcyjnych przystugujacych do objecia-30000),
osobe zarzadzajaca, Pana Adam Kowalskiego (Ilos¢ akcji naleznych do objecia- 30000, Ilos¢



warrantow subskrypcyjnych przystugujacych do objecia-30000),0oraz osoby nadzorujace:
Panig Olge Olkowskg (Ilos¢ akcji naleznych do objecia- 8000, Ilos¢ warrantow
subskrypcyjnych przystugujacych do objecia-8000), i Pana Wtodzimierza Traczyka (Ilos¢ akcji
naleznych do objecia-4000, Ilos¢ warrantdw subskrypcyjnych przystugujacych do objecia-
4000).

Wymienione uprawnione osoby majg prawo skorzysta¢ z przystugujacych im praw w
dopuszczalnym terminie wskazanym w Regulaminie Programu Motywacyjnego.

7. Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem, organem wiasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej

Na dzien 30 czerwca 2010 roku, a takze wedlug stanu na dzien przekazania raportu
wzgledem Emitenta i jednostek od niego zaleznych nie toczyly sie ani nie wszczeto przed
sadem, organami wiasciwymi dla postepowania arbitrazowego lub organami administracji
publicznej postepowania w zakresie:

a) postepowania dotyczacego zobowigzan albo wierzytelnosci Emitenta lub jednostki od
niego zaleznej, ktdrych warto$¢ stanowi co najmniej 10% kapitatéw wiasnych Emitenta,

b) dwu lub wiecej postepowan dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktérych taczna
warto$¢ stanowi odpowiednio co najmniej 10% kapitatdw wiasnych Emitenta.

8. Informacje o zawarciu przez emitenta lub jednostke od niego zalezna jednej
lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi sg typowe i rutynowe, zawierane na warunkach
rynkowych pomiedzy jednostkami powigzanymi, a ich charakter i warunki wynikajg z biezacej
dziatalnosci operacyjnej prowadzonej przez jednostke dominujacq oraz jednostki od niej
zalezne.

9. Informacje o udzielonych przez Spotke poreczen kredytu, pozyczki lub
gwarancji

W okresie sprawozdawczym Spodtka nie udzielita poreczenia kredytu, pozyczki i nie udzielita
gwarangji, ktére stanowityby 10% kapitatdw wiasnych Spotki.

10. Inne informacje, ktore zdaniem emitenta sq istotne dla oceny jego sytuacji
kadrowej, majatkowej, finansowej, wyniku finansowego i ich zmian, oraz
informacje, ktore sg istotne dla oceny mozliwosci realizacji zobowigzan emitenta

a) Istotne wydarzenia I pdtrocza

W I pdtroczu 2010 r. TelForceOne SA przeprowadzita emisje akcji serii E. Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie w dniu 23 marca 2010 r. podjeto uchwaty o podwyzszeniu kapitatu
zaktadowego spdtki o kwote nie wiekszg niz 750.000 zt w drodze emisji nie wiecej niz



750.000 akcji na okaziciela serii E o wartosci nominalnej 1,00 zt (jeden ztoty) kazda. Emisja
akcji serii E zostata dokonana z wylaczeniem prawa poboru. Nadzwyczajne Walne
Zgromadzenie upowaznito Zarzad spotki do okreslenia ostatecznej wielkosci emisji akgcji serii
E, do ustalenia ceny emisyjnej akcji serii E oraz do przeprowadzenia wszelkich niezbednych
czynnosci zwigzanych z przeprowadzeniem emisji.

Prace zwigzane z przeprowadzeniem emisji akcji serii E trwaty w kwietniu i w maju 2010 r.
Emisja akcji serii E byta prowadzona w trybie oferty prywatnej. W dniu 1 czerwca 2010 r.
podpisane zostaty umowy objecia w sumie 450.000 akcji serii E. Cena emisyjna akcji serii E
wyniosta 5,00 zt (piec ztotych, 0/100).

Wplywy z emisji wyniosty 2.250.000 zt i zostaty przeznaczone na zwiekszenie Srodkow
obrotowych oraz na wsparcie projektdw rozwojowych. Uzyskanie wptywow z emisji pod
koniec I pdtrocza 2010 r. powoduje, ze ich wykorzystanie bedzie miato faktyczny wptyw na
wyniki finansowe spdtki w kolejnych okresach, poczagwszy od II pdtrocza 2010 r.

W dniu 11 maja 2010 r. Zarzad sp&tki przedstawit ,Strategie Grupy Kapitatowej TelForceOne
SA na lata 2010-2012.” Dokument ten definiuje aktualng sytuacje Grupy Kapitatowej, gtéwne
cele, ktdére spdtka zamierza zrealizowa¢ w dwuletniej perspektywie oraz dziatania, za pomocg
ktorych cele bedq realizowane.

Misja

Misjqg TelForceOne jest dostarczanie klientom nowoczesnych i atrakcyjnych cenowo
rozwigzan z zakresu akcesoriow mobilnych utatwiajacych funkcjonowanie w $wiecie
wypetnionym urzadzeniami elektroniki uzytkowej. Swoim akcjonariuszom Grupa Kapitatowa
TelForceOne bedzie dostarczata staty, stabilny wzrost wartosci, podwyzszajac stale
rentownosc.

Wizja

W 2012 roku Grupa Kapitatowa TelForceOne utrzyma pozycje lidera rynku akcesoriéw
mobilnych w Polsce, Czechach i na Stowacji oraz zajmie jedng z trzech pierwszych pozycji na
krajowym rynku materiatdw eksploatacyjnych do drukarek. Marka myPhone bedzie
zajmowata pozycje lidera aparatbw GSM w segmentach dual-sim i telefondw
0 uproszczonej funkcjonalnosci.

Cele strategiczne
. Utrzymanie dominacji aparatow myPhone w dwdch segmentach rynku

W ramach realizacji tego celu TelForceOne zamierza w najblizszych latach zwiekszac
przychody ze sprzedazy aparatow myPhone o ok. 30-40% rocznie. W momencie ogtoszenia
strategii, marka myPhone osiggneta pozycje lidera w dwoch kategoriach: (1) 55% rynku
open market telefondw obstugujacych dwie karty SIM (dual-SIM). Do 2012 roku spotka
zamierza utrzymac lub zwiekszy¢ ten udziat w rynku. (2) 60% rynku open market telefonéw
o uproszczonej funkcjonalnosci. Dzieki stworzeniu i rozwijaniu segmentu myPhone Simple
Life, spétka zamierza do konca 2012 roku utrzymac udziaty w tym segmencie.



. Zdobycie jednej z trzech pierwszych pozycji w segmencie alternatywnych materiatow
eksploatacyjnych do drukarek

W ramach realizacji tego celu spétka chce, aby jej marka alternatywnych materiatéw
eksploatacyjnych do drukarek TF1 do konca roku 2012 uplasowata sie w pierwszej 3 na liscie
dostawcéw atramentdw oraz w pierwszej 4 w kategorii toneréw. W momencie ogtoszenia
strategii spotka szacuje, ze marka TF1 zajmowata pozycje w pierwszej 5. w segmencie
atramentdw i w pierwszej 7. w segmencie toneréw.

. Utrzymanie pozycji w segmencie akcesoriow mobilnych i dalsza ekspansja
zagraniczna

W ramach realizacji tego celu spdtka do konica 2012 roku zamierza utrzymaé pozycje lidera
rynku akcesoriow mobilnych w Polsce, Czechach i na Stowacji, a takze zbudowac pozycje
wyjsciowg do osiggniecia pozycji znaczacego gracza w krajach Europy Zachodniej. Spotka
bedzie w dalszym ciggu poszerzac¢ grono kontrahentéw, przede wszystkim koncentrujac sie
na ekspansji na rynki unijne.

Narzedzia realizacji strategii

. Staty rozwoj oferty produktowej dostosowanej do potrzeb klientéw i do zmieniajqcych
sie technologii na rynkach aparatdbw GSM oraz akcesoriow mobilnych; rozszerzenie skali
produkcji krajowej materiatow eksploatacyjnych do drukarek.

J Nawigzywanie wspotpracy z kolejnymi kontrahentami o ogdlnokrajowej skali
dziatania, przede wszystkim sieciami handlowymi i operatorami GSM.

. Stosowanie nowoczesnych metod zarzadzania optymalizujacych koszty dziatalnosci
operacyjnej.
. Reinwestowanie zyskéw osigganych przez spotke w latach 2009-2011.

Petna tre$¢ dokumentu ,Strategie Grupy Kapitatowej TelForceOne SA na lata 2010-2012.”
zostata opublikowana w raporcie biezacym Nr 12/2010 z dnia 11 maja 2010 r.

W I pdtroczu 2010 r. czeS¢ spotek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TelForceOne SA
renegocjowata posiadane umowy kredytowe z bankami. Znaczaco lepsza niz w poprzednich
latach sytuacja finansowa grupy oraz widoczny w wynikach spoétek rozwdj pozwolity na
uzyskanie lepszych warunkéw, na ktérych byly udzielane kredyty. Umozliwito to poprawe
warunkéw finansowania spotek zaleznych.

Opisany w powyzszym akapicie czynnik oraz fakt pozyskania $rodkow z emisji akcji serii E
spowodowaty, ze akcjonariusze spétki podczas Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki w
dniu 30 czerwca 2010 r. uznali, ze nie jest w obecnej sytuacji konieczne pozyskiwanie
dodatkowego kapitatu i odstapili od gtosowania nad uchwatg w sprawie podwyzszenia
kapitatu zaktadowego spotki w drodze emisji akgji serii F.

W dniu 7 lipca 2010 r. Rada Nadzorcza spotki uzupetnita sktad Zarzadu powotujagc Adama
Kowalskiego na stanowisko Czlonka Zarzadu odpowiedzialnego za rozwdj potencjatu
handlowego spdtki. Wzmocnienie sktadu zarzadu o osobe Adama Kowalskiego bedzie wigzato



sie z jego zadaniami, do ktérych nalezy poszerzanie grona partneréw biznesowych a przede
wszystkim ogolnopolskich sieci handlowych, podwyzszanie jakosci produktéw z portfolio
TelForceOne oraz wprowadzenie programéw lojalnosciowych dla klientdw, jak réwniez
zwiekszenie funkcjonalnosci serwisdw internetowych poprzez przeprowadzeniu w tym
zakresie badan marketingowych i wdrozenie dostosowanych do rynku zmian. Powotanie
nowego Czionka Zarzadu jest dtugofalowym elementem wzmocnienia strategii handlowej i
nadaniem wiekszego impetu dziataniom na rzecz zwiekszenia wyniku handlowego, co jest
spojne z ogtoszong strategiq rozwoju na lata 2010-2012.

W I pdtroczu 2010 r. spotka realizowata takze dziatania polegajace na dalszej rozbudowie
sieci sprzedazy poprzez rozszerzanie grona kontrahentdw i odbiorcéw. Wiekszos¢
zawieranych uméw nie spetniata kryterium umoéw znaczacych, jednak o wybranych
przypadkach istotnych uméw spdétka informowata w raportach biezacych.

b) Podjete dziatania w zakresie handlu i produktow

Spoétka TelForceOne SA w I potowie roku przeprowadzita reorganizacje dziatu logistyki oraz
zaimplementowata przygotowang specjalnie pod jej potrzeby aplikacje do zarzadzania
produktami. Pozwolito to na zmniejszenie ilosci etatow w dziale z jednoczesnym
zwiekszeniem efektywnosci pracy poprzez skrécenie czasu przebiegu proceséw. Dodatkowo
do pracy przy zarzadzaniu produktami wigczono wybrane osoby z dziatu sprzedazy, tworzac
zespoty produkt menadzeréw (organizacja macierzowa).

Dokonano weryfikacji asortymentu pod wzgledem rotacji i zyskownosci. Firma
skoncentrowata sie wytacznie na produktach wysokomarzowych i zlikwidowata wiele pozycji
EOL. Pozwolito to uzyskac $rodki na wprowadzenie nowych produktéw i inwestycije w tzw.
Jprzysztych zywicieli”. Gtéwny nacisk w tym miejscu postawiono na produkty oswietleniowe
w technologii LED ( zaréwki, tasmy, o$wietlenie przemystowe ). Pierwsze efekty tej strategii
beda widoczne juz w 3Q10.

W ramach kluczowych kategorii produktowych, takich jak Akcesoria GSM czy Materiaty
eksploatacyjne do drukarek przeprowadzono prace projektowe i inwestycje produkcyjne
majace na celu podwyzszanie jakosci produktdw. Rozpoczeto intensywne prace rozwojowe
nad ekskluzywng marka akcesoribw GSM ,Forever Mega”, przeznaczong gtdéwnie do
sprzedazy w sieciach handlowych.

Spotka zweryfikowata kanaty sprzedazy, reorganizujac strukture dziatu handlowego celem
wprowadzania produktéw do sieci handlowych . W efekcie w I pdtroczu 2010 r. produkty
spotki, posrednio lub bezposrednio, pojawity sie na potkach takich sieci handlowych jak :
wybrane markety sieci Tesco, E'Leclerc, Media Expert, Selgros, Partner RTV AGD, Multi
Polska. Prace nad kolejnymi kontraktami sg bardzo zaawansowane, co pozytywnie odbije sie
na wynikach sprzedazowych juz pod koniec III oraz w IVQ.

Zlecone badania marketingowe wykazaty nieproporcjonalnie maty udziat produktéw spotki w
kanale IT. W efekcie rozpoczeto rozmowy handlowe z gtéwnymi dystrybutorami sprzetu
komputerowego w Polsce i w pierwszym poétroczu 2010 udato sie wprowadzi¢ telefony
myPhone oraz wybrane akcesoria do sieci sprzedazy AB, ABC Data oraz Incom.



W zakresie materiatdw eksploatacyjnych do drukarek komputerowych Spétka zdecydowata
sie na miedzynarodowg certyfikacje jakosci zlecajac audyt jakosciowy prowadzacy do
uzyskania certyfikatu T+M wystawianego przez uznanego audytora TUV Rheinland. Po jego
uzyskaniu bedzie jednym z pierwszych polskich producentéw materiatéw eksploatacyjnych,
ktorej wkiady do urzadzen laserowych zostaty przetestowane przez nobilitujacg
miedzynarodowg firme zajmujacq sie certyfikacjg jakosci pod katem wydajnosci produktow.
Posiadanie certyfikatu T+M jest istotne w przypadku gdy produkty spotki startujq w
przetargach, uzyskuja wowczas przewage konkurencyjng nad produktami, ktore certyfikatu
nie posiadajg. Jednoczesnie systematycznie rozszerzane jest grono wspotpracujacych
producentéw z Dalekiego Wschodu celem uzupetniania portofolio oferowanych produktéw o
nowosci  rynkowe.  Przykladowo, po przeprowadzeniu testéw jakoSciowych spdtka
zdecydowata sie na rozpoczecie wspdtpracy z nowq dalekowschodnig fabryka, produkujacg
asortyment wktadéw dotychczas trudno dostepnych na rynku europejskim. Poszerzono tez
oferte materiatdw produkcji wtasnej o 10 nowych grup produktowych, co przektada sie na
zwiekszenie jej udziatu w obrocie, a co za tym idzie na podwyzszenie marzy i rekompensate
wzrostu kursu walut w imporcie. Spétka planuje w dalszym ciggu rozwija¢ wtasng produkcje i
juz w IIIQ10 nastgpi wzrost zatrudnienia w dziale produkcyjnym oraz wprowadzenie
dwuzmianowego systemu pracy.

W pierwszym potroczu 2010 roku spétka myPhone odnotowata dynamiczny wzrost wolumenu
sprzedazy, wprowadzajac na rynek ponad 83 tysigce telefondw (wzrost 0 137 % RdR).

Bardzo dobrze rozwineta sie sprzedaz na rynki zagraniczne, w szczegolnosci na Wegrzech,
gdzie telefony myPhone wprowadzone zostaty do sprzedazy w tamtejszej sieci TESCO. W
tym czasie telefony myPhone wprowadzono w Stowenii do oferty operatora SI mobil, zas w
Estonii do operatora Elise. Systematycznie rozwijana jest sprzedaz do czeskiego operatora T-
mobile.

W Polsce telefony myPhone dostepne sg w sprzedazy w najwiekszych sieciach handlowych
(m.in. Media Markt, Saturn, Biedronka, Real). W pierwszej potowie 2010 do dotychczasowej
listy sieci dotaczyty placowki kilku nowych, m. in. Media Expert, E'leclerc, Partner RTV AGD,
Multi, LEW. Telefony myPhone wprowadzone zostaty réwniez do oferty operatoréw Dialog i
INEA.

Na rynku polskim najwiekszg popularnosciq cieszq sie modele z technologig Dual SIM,
aczkolwiek najwiekszy progres sprzedazy spétka myPhone w tym czasie odnotowata w
segmencie telefonédw komdrkowych myPhone Simple Life. Sg to urzadzenia przyjazne dla
uzytkownika, idealne dla senioréw i 0sob poszukujacych nieskomplikowanych rozwigzan.

W pierwszym potroczu 2010 roku myPhone wprowadzit do sprzedazy 8 nowych modeli, w
wiekszosci urzadzen obstugujacych dwie karty SIM. Trzy z nich wyposazono tez w odbiornik
TV. Wsrdd premier znalazty sie dwa telefony z serii myPhone Simple Life.

W aktualnym portfolio myPhone znajduje sie 18 modeli z technologig Dual SIM, 3 modele na



jedng karte SIM, 7 modeli z odbiornikiem TV, 7 z dotykowym ekranem oraz 4 modele z serii
myPhone Simple Life. Do konca roku 2010 firma zaprezentuje 11 premierowych modeli, w
tym serie prébne dwdch urzadzen z systemem operacyjnym Android, a takze modele Dual
SIM produkowane we wspotpracy z fabrykg Lenovo.

c) Sytuacja kadrowa Emitenta

Stany zatrudnienia w przeciggu kilku, ulegaty zasadniczym zmianom. Strukture zatrudnienia

TelForceOne S.A. w latach 2007-2010, przedstawia ponizsza tabela:

Data: Ogofem: kobiety: mezZczyZzni:
31.12.2007 184 92 92
31.12.2008 127 67 60
31.12.2009 92 51 41
30.06.2010 91 50 41

Srednia wieku pracownikéw zatrudnionych na dzien 30 czerwca 2010 r. wynosi 30 lat.

Strukture wiekowg zatrudnionych w TelForceOne S.A. pracownikéw, w trzech grupach

wiekowych (stan na dzien 30 czerwca 2010 r.), przedstawia tabela ponizej:

Przedziat wieku Ogotem: kobiety: mezczyzni:
18-29 58 31 27

30-50 30 17 13

> 51 3 2 1

Liczba oséb zatrudnionych w Grupie Kapitatowej TelForceOne S.A.

Data: Liczba zatrudnionych:
31.12.2007 643
31.12.2008 491
31.12.2009 207
30.06.2010 191




643
491

207

31.12.2007. 31.12.2008. 31.12.2009. 30.06.2010.
W okresie od 31.12.2007 r. do 31.12.2009 r. taczne zatrudnienie w Grupie Kapitatowej

TelForceOne S.A. spadto o 67,8%. W I pdtroczu 2010 r. nastgpit dalszy niewielki spadek
zatrudnienia. Jednakze w II pétroczu 2010 r. spodziewany jest wzrost liczby osdb
zatrudnionych z uwagi na zwiekszenie zatrudnienia w zespotach handlowych spoétek grupy
zwigzany z obstugg nowych grup klientdbw i w zespole produkcyjnym materiatéw
eksploatacyjnych do drukarek.

Sprzedaz na zatrudnionego w tys. PLN.

494 203

303 259
193 002

2007 2008 2009
Pomimo spadku przychodéow w latach 2008-2009, warto$¢ sprzedazy na jednego
zatrudnionego wzrastata. W roku 2009 sprzedaz na jednego zatrudnionego byta o 156,1%
wyzsza niz w roku 2007. W I potroczu 2010 r. sprzedaz na jednego zatrudnionego wyniosta
255 tys. PLN (sprzedaz na zatrudnionego bedzie mogta by¢ poréwnywana z poprzednimi
latami po zakonczeniu roku 2010; sezonowos¢ sprzedazy w branzy pokazuje, ze przychody w
II pdtroczu roku sg wyzsze niz w I potroczu.).



d) Zarzadzanie tancuchem dostaw

Jednym z elementdw optymalizacji logistycznej w grupie kapitalowej stato sie
dtugoterminowe planowanie fafcucha dostaw i stopniowe zwiekszanie udziatu transportu
morskiego w cyklu dostaw (przy umiejetnym uzupetnianiu brakéw szybkim ale kosztownym
transportem lotniczym) oraz monitoring wszystkich kosztéw sktadowych w tancuchu
transportowym. WdroZzenie tej metodyki zwiekszyto marze na gtdwnych kategoriach
produktowych oraz konkurencyjno$¢ na rynkach unijnych. Dywersyfikacja sposobow
transportu i dostawcdw ustug pozwolita zachowal szybka rotacje towardw, jak réwniez
unikng¢ wielotygodniowych opdznien w realizacji dostaw oraz drastycznego wzrostu kosztow
w sytuacji nadzwyczajnej zwigzanej z wybuchem wulkanu islandzkiego.

e) Standardy jakosci produktow

W ramach strategii ciagtego podnoszenia jakosci swoich produktdw spoétka zdecydowata o
przeprowadzaniu audytu czesci produkcyjnej W ramach strategii ciggtego podnoszenia
jakosci swoich produktow spdtka zdecydowata o przeprowadzaniu audytu czesci produkcyjnej
materiatow eksploatacyjnych do drukarek komputerowych. Dzieki uzyskaniu certyfikatu T+M
TUV Rheinland, ktéry potwierdza wydajno$¢ wkladéw do drukarek laserowych zgodnie z
normami ISO 19752 dla wkfadéw monochromatycznych oraz ISO 19798, spdtka wzmocni
swojq oferte wdrazajac karty produktowe sygnowane znakiem T+M Rheinland. Poszerzono
tez oferte materiatow produkcji wtasnej o 10 nowych grup produktowych, co przektada sie
na zwiekszenie jej udzialu w obrocie, a co za tym idzie na podwyzszenie marzy i
rekompensate wzrostu kursu walut w imporcie. Spotka planuje w dalszym ciggu rozwijaé
wiasng produkcje i juz w IIIQ10 nastgpi wzrost zatrudnienia w dziale produkcyjnym oraz
wprowadzenie dwuzmianowego systemu pracy, celem znacznego zwiekszenia wolumenu
produkcji wilasnej i ich udziatu W obrocie spofki.

Doswiadczenia w zapewnianiu jakosci produkcji krajowej i statym monitoringu standardéw
produkcji zakontraktowanej w dalekowschodnich fabrykach przenoszone sg réwniez do
spotki Myphone. W efekcie wprowadzenia wtasnej kontroli jakosci u producentéw telefony
komorkowe myPhone cechujg sie niskg awaryjnoscig. W pierwszych dwdch kwartatach 2010
roku odsetek napraw gwarancyjnych nie przekraczat 4,87%. W ocenie spdtki poziom
reklamacji jest na niskim, akceptowalnym poziomie. Reklamacje wymagajace napraw
warsztatowych obstugiwane sq w systemie door-to-door.

11. Wskazanie czynnikow, ktore w ocenie emitenta bedq mialty wplyw na
osiagniete przez niego wyniki w perspektywie co najmniej kolejnego poétrocza

Zadaniem Zarzadu TelForceOne S.A. obecna sytuacja finansowa Grupy, jej potencjat
handlowy oraz pozycja rynkowa nie stwarzajg zagrozen dla jej dalszego funkcjonowania i
rozwoju w roku 2010 i kolejnych.

Wplyw na wyniki drugiego potrocza moga miec nastepujace czynniki:
- 0ogdlna sytuacja gospodarcza, wptywajgca na tempo przyrostu zamoéwien i/lub redukcje



zamoOwien obecnych,

- przychody z tytutu zawartych umoéw handlowych z wielko powierzchniowymi sieciami
handlowymi,

- inflacja i wahania kuréw walut (przede wszystkim dolara),

szanse i ryzyka zwigzane ze stosunkowo szybkimi zmianami technologicznymi i innowacjami
na rynku GSM,

Spotka TelForceOne S.A. realizujac Program Motywacyjny przyjety uchwatg w dniu 26 lipca
2006 roku przez Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy uzyskat narzedzie zwiekszajqce lojalnos¢
i motywujace menadzeréw oraz innych osob objetych programem do statego zwiekszania
wartosci Spotki.

Ponadto w drugim kwartale nastgpita wyrazna poprawa standingu finansowego spoétek
zaleznych, co przeniosto sie na polepszenie ich sytuacji kredytowej i zwiekszenie $rodkdéw
obrotowych. Powoduje to réwniez mozliwoS¢ uruchomienia selektywnych dziatan
marketingowych, a do tej pory budzety reklamowe w grupie byly praktycznie rzecz biorac
zamrozone. Dlatego tez w IV kwartale 2010 roku spétka myPhone planuje przeprowadzenie
szeregu dziatan majacych na celu zwiekszenie $wiadomosci istnienia marki myPhone wsrdd
potencjalnych uzytkownikéw oraz wzmocnienie jej kojarzenia z telefonami wyposazonymi
w technologie Dual SIM, a takze serig urzadzen myPhone Simple Life. Planowane jest
przeprowadzenie kampanii reklamowej z reklamg zewnetrzng jako medium wiodacym.
Reklamy na nosnikach outdoorowych wspiera¢ bedg emisje w prasie lokalnej i branzowej
oraz dziatania w internecie.

Dodatkowo zakoriczono proces wynajmowania powierzchni w budynku biurowo-
magazynowym we Wroctawiu, zwolnionej w efekcie zmniejszenia stanu osobowego oraz
mniejszego zaangazowania powierzchni magazynowych poprzez metodyke szybkiej rotacji
towaru. Zawarte dtugoterminowe umowy najmu gwarantuja, ze czynsze z ich tytulu
pokrywajq koszty podstawowej obstugi kredytu inwestycyjnego obcigzajacego TelForceOne
S.A. w zwigzku z budowg przywotanego wyzej centrum logistyczno-biurowego.

12. Sytuacja w calej gospodarce i branzy

Rynek telekomunikacyjny jak niemal zaden inny, zmienia sie szybko i to zaréwno pod
wzgledem technologicznym jak i pod wzgledem wymagan klientéw. Technologia
informacyjna zyskuje coraz wiecej na znaczeniu, nasze codzienne zycie jest juz petne bitéw i
bajtdéw, a wyzwania telekomunikacyjne przysztosci sg ogromne.

Wedtug Raportu Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w 2009 roku na krajowym rynku
telefonii ruchomej swojg dziatalnoS¢ rozpoczeto dwdch kolejnych operatorow: CenterNet
(CenterNet Mobile, wRodzinie). Oraz Mobyland Sp. z o0.0. Dziatalno$¢ zakonczyta spotka
Wirtualna Polska S.A. (WPmobi) — MVNO w kooperacji z PTK Centertel Sp z o0.0.

* W zakresie struktury, 2009 rok nie przyniost wiekszych zmian w poréwnaniu



z poprzednimi latami, z wyjatkiem systematycznego wzrostu udziatu P4 Sp. z o.o0.
w rynku. Udziat rynkowy pozostatych uczestnikow (MVNO oraz dwdéch MNO) nie
przekroczyt w zadnej z kategorii 1%.

- Srednie ceny ustug telefonii ruchomej oferowanych przez krajowych operatoréw
telefonii ruchomej ulegty obnizeniu.

* Wartos$¢ rynku telefonii ruchomej w 2009 roku mierzona przychodami operatoréw
z ustug detalicznych wyniosta okoto 18,6 miliardow ztotych i byta wyzsza o0 1,6%
w stosunku do roku poprzedniego

* W 2009 roku byto 44,8 miliondw aktywnych kart SIM, co oznacza, penetracje na
poziomie 117,4%. Utrzymat sie zatem (i nadal rosnie) trend posiadania wiecej niz
jednego aktywnego numeru na uzytkownika.

W zakresie stawek rozliczeniowych za zakonczenie potgczenia w sieci ruchomej
rozpoczetego réwniez w sieci ruchomej (M2M) w 2009 roku podobnie jak w latach
poprzednich nastapit spadek optat, przy czym tylko trzej gtdwni operatorzy: PTK
Centertel Sp. z 0.0., PTC Sp. z 0.0. oraz Polkomtel S.A. stosujq tzw. ptaska stawke
(flat rate), dla wszystkich trzech okresow taryfikacyjnych.

Wg stanu na 31 grudnia 2009 roku na krajowym rynku telefonii ruchomej dziatalnos¢
prowadzito 18 przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, w nawiasie podane zostaty marki, pod
jakimi przedsiebiorcy $wiadczyli ustugi:

* PTK Centertel Sp. z 0.0. (Orange);

* Polkomtel SA (Plus, Siplus, Sami Swoi, 36,6) ;

* PTC Sp. z o0.0. (Era, Tak Tak, Heyah);

* P4 Sp. z o.0. (Play, Play fresh);

* Aspiro Sp. z 0.0. (mBank mobile) — MVNO w sieci Polkomtel S.A.;

* Avon Mobile Sp. z 0.0. (myAVON) — MVNO w sieci PTK Centertel Sp. z 0.0.;

* MNI Telecom S.A. (Symfonia) — MVNO w sieci PTK Centertel Sp. z o0.0.

* MNI Mobile S.A. (Ezo mobile, Snickers mobile) — MVNE w sieci PTK Centertel
Sp.z 0.0.;

* Mobile Entertainment Company Sp. z 0.0. (Mobilking) — MVNO w sieci PTC Sp.
Z0.0.;

* CP Telecom Sp. z 0.0. (Carrefour Mova) — MVNO w sieci Polkomtel S.A.;

* MediaTel S.A. (telepin mobi) — MVNO w sieci PTK Centertel Sp. z 0.0.;

* Cyfrowy Polsat S.A. — MVNO w sieci PTC Sp. z 0.0.;

* Aster Sp. z 0.0. — MVNO w sieci PTK Centertel Sp. z 0.0.;

* Crowley Data Poland Sp. z 0.0. (CROWLEY TeleMobile) — MVNO w sieci PTK
Centertel Sp. z 0.0.;

* Netia S.A. — MVNO w sieci P4 Sp. z o0.0.

* Mobyland Sp. z o.0.

* GG Network S.A. (GaduAIR) — MVNO w sieci Polkomtel S.A.

* CenterNet (CenterNet Mobile, wRodzinie).

Spotka CenterNet, posiadajaca rezerwacje czestotliwosci z zakresu 1710-1730 MHz i 1805-



1825 MHz, dziatajaca pod markami CenterNet Mobile oraz wRodzinie, rozpoczeta komercyjne
$wiadczenie ustug 30 maja 2009. Wejscie na rynek CenterNetu jako pigtego operatora
infrastrukturalnego stworzyto realne szanse na a poprawe konkurencyjnosci rynku

telefonii ruchomej w wyniku planowanej rozbudowy wiasnej sieci o kolejne stacje bazowe.
Waznym wydarzeniem dla CenterNetu byto podpisanie listu intencyjnego z Mobylandem

w zakresie wzajemnego udostepnienia infrastruktury, a takze mozliwego potaczenia sieci

i utworzenia jednego operatora telekomunikacyjnego.

29 maja 2009 r. Prezes UKE dokonat zmiany rezerwacji czestotliwosci z pasma 1800 MHz,
ktorg od listopada 2007 r. dysponuje Mobyland Sp. z 0.0. Terminy rozpoczecia
wykorzystywania czestotliwosci bedacych przedmiotem przetargu i $wiadczenia ustug z ich
wykorzystaniem oraz osiggniecia zadeklarowanego w przetargu rozwoju sieci zostaty
wydtuzone o 3 miesigce. Mobyland Sp. z 0.0. zostata zobowigzana do rozpoczecia
wykorzystywania czestotliwosci i $wiadczenia ustug z ich wykorzystaniem nie pdzniej niz do
dnia 30 sierpnia 2009 r. Zgodnie z tym zapisem w sierpniu 2009 Mobyland Sp. z o.o0.
rozpoczat $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Aktualnie Swiadczy jedynie ustuge
gtosowg w ramach wiasnej sieci.

Rok 2009 byt jednak nie tylko rokiem debiutdw rynkowych ale rowniez, dla niektorych
przedsiebiorcéw, rokiem konczenia dziatalnosci. 31 maja 2009 r. swojq dziatalnos¢ jako
operatora telefonii ruchomej zakonczyta sie¢ wp mobi.

Penetracja telefonii komoérkowej w Polsce wyniosta na koniec 2009 roku 117,4 % co
oznacza, ze W naszym kraju jest prawie 45 milionéw aktywnych numerdw telefonii ruchomej.

Whykres 20. Nominalna liczba uzytkownikow oraz nominalna penetracja w rynku w Polsce w latach
1997-2009
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Spowolnienie dynamiki wzrostu liczby uzytkownikow zwigzane jest z nasyceniem sie rynku,
a takze z faktem prowadzenia przez operatoréw ,,czyszczenia” baz klienckich polegajacego
na wytaczaniu z nich nieaktywnych kart SIM.

Pomimo, ze od lat ustugi przedptacone wiodg prym pod wzgledem udziatu w catkowitej bazie
klientdw to widoczny jest trend stopniowego wzrostu udziatu w rynku telefonii mobilnej ustug
abonamentowych. W wyniku tego trendu stosunek uzytkownikéw ustug przedptaconych do
abonamentowych wynidst w 2009 r. w przyblizeniu 52/48, podczas gdy na koniec 2006 r.
wynosit on 66/34.

Wykres 30. Udziat klientow ustug abonamentowych {post-paid) i przedptaconych (pre-paid) w latach
2006-2009.
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Czynnikiem, ktdry przyczynia sie do spadku udziatu w catkowitej bazie klientow ustug
przeptaconych jest proces odtgczania przez operatoréow nieaktywnych kart SIM dziatajacych
w systemie pre - paid. Ponadto operatorzy telefonii ruchomej stosujg szeroko zakrojone
programy lojalnosciowe zachecajace klientéw do przechodzenia na ustugi abonamentowe.

Wedtug 15 Raportu Implementacyjnego Komisji Europejskiej Polska znalazta sie w 2009 roku
na 20 miejscu ze wszystkich 27 krajéw Unii Europejskiej wg kryterium penetracji rynku.
Szacowana dla Polski penetracja na poziomie 108% byta ponizej Sredniej dla Unii, ktora
wyniosta 122%. Pamietac jednak nalezy, ze penetracja podawana przez Komisje Europejskq
w Raportach Implementacyjnych oparta jest na liczbie aktywnych uzytkownikéw
definiowanych wg jej indywidualnych zatozen. Zgodnie z danymi UKE wskaZznik ten wyniost
dla Polski 117,4%.



Wykres 38. Penetracja rynku telefonii ruchomej w krajach Unii Europejskiej wg stanu na pazdziernik
2009
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Zrédto: UKE na podstawie 15 Raportu Implementacyjnego Komisji Europejskiej

Wedtug szacunkow spotki myPhone, w roku 2010 na rynku poza operatorskim (open market)
sprzedanych zostanie od 700 do 900 tys. telefondw komoérkowych, zas w pierwszym pétroczu
biezacego roku sprzedaz nie przekroczyta 350 tysiecy. W tym samym czasie sprzedaz
terminali myPhone na rynku polskim, z wykluczeniem sprzedazy za posSrednictwem
operatoréw wyniosta 26 tysiecy sztuk. Szacunkowy udziat spétki w rynku poza operatorskim
ksztattowat sie na poziomie 6-7%.

Wedtug szacunkow spotki warto$¢ rynku materiatdw eksploatacyjnych do drukarek w 2009
roku wyniosta przeszto 250 min PLN w cenach hurtowych netto. Wg wiasnych szacunkéw,
marka TF1 (pod ktorg sg oferowane alternatywne materiaty eksploatacyjne do drukarek w
grupie kapitatowej TelForceOne) zajmuje pozycje w pierwszej 5. w segmencie atramentdéw i
w pierwszej 7. w segmencie toneréw. Historycznie, w latach 2007-2009 udziaty marki TF1
rosty w wyzszym tempie niz rynek. Spdtka szacuje, ze rynek alternatywnych materiatow
eksploatacyjnych do drukarek bedzie nadal rést dynamicznie w najblizszych latach, a wzrost
przychody spotki w tym segmencie bedzie wynosit ok. 30% rocznie, m.in. dzieki dalszym
dziataniom w zakresie rozwoju tego obszaru i inwestycjom zwigzanym z podwyzszaniem
jakosci oferowanych produktéw. W I potroczu 2010 r. przychody ze sprzedazy materiatow
eksploatacyjnych do drukarek stanowity 39% przychodéw spotki TelForceOne S.A., co
stanowi wzrost 0 6 p.p. w stosunku do I pétrocza roku 2009.



13. Oswiadczenie o zgodnosci skroconych pétrocznych sprawozdan finansowych z
obowigzujacymi zasadami rachunkowosci

Zarzad TelForceOne S.A. oSwiadcza, ze zgodnie z jego najlepsza wiedza, pdtroczne
sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatlowej TelForceOne oraz skrécone sprawozdanie
finansowe TelForceOne S.A. za pierwsze pétrocze 2010 roku oraz dane poréwnywalne
zostaly sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz, ze
odzwierciedlajq w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowag i finansowg Grupy
Kapitatowej i Emitenta oraz finansowy.

Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatlowej TelForceOne zawiera prawdziwy obraz
rozwoju i osiggniec oraz sytuacji Emitenta w okresie od 1.01.2010 roku do 30.06.2010 roku,
w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Sebastian Sawicki Wiestaw Zywicki Adam Kowalski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Czlonek Zarzadu

14. Oswiadczenie ws. podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych.

Zarzad TelForceOne S.A. oSwiadcza, ze spotka Auxilium Audyt Krystyna Adamus, Jadwiga
Faron Spotka komandytowa, podmiot uprawniony do przegladu sprawozdania finansowego,
dokonujacy przegladu skréconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Grupy Kapitatowej TelForceOne, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa, oraz ze
podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy przegladu tego sprawozdania,

spetniali warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu lub

opinii 0 badanym pétrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym, zgodnie

z wtasciwymi przepisami i normami zawodowym

Sebastian Sawicki Wiestaw Zywicki Adam Kowalski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Czlonek Zarzadu
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