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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

1. Przedstawienie Spofki

Podmiot Infovide-Matrix S.A.

Nazwa spotki:  Infovide-Matrix Spotka Akcyjna
Siedziba spotki: Warszawa, ul. Prosta 51

KRS: 0000122829
Regon: 012075230
NIP: 526-00-11-003

Podstawowy przedmiot dziatalnosci:
» dziatalno$¢ zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki PKD 62.02.Z,
» dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem PKD 62.01.Z,
* pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie technologii informatycznych i komputerowych
PKD 62.09.Z;

» sprzedaz hurtowa komputerdw, urzadzen peryferyjnych i oprogramowania PKD 46.51.Z;

1.1 Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% w ogolnej liczbie glosow
na WZA

Kapitat zaktadowy Infovide-Matrix S.A. na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania wynosi
1183 488,10 zt i dzieli sie na 11.834.881 akcji o wartosci 0,10 zt kazda, wszystkie akcje sq akcjami
na okaziciela i nie posiadajg uprzywilejowania.

Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio badz posrednio co najmniej 5% ogdlnej liczby gtosdw na
Walnym Zgromadzeniu Infovide-Matrix S.A. na dzien sporzadzenia sprawozdania:

Akcjonariusz Liczba posia- Udziat w ka- Liczba gltosow Udziat w ogolnej

danych akgcji pitale zakia- na Walnym liczbie glosow na

dowym Zgromadzeniu  Walnym Zgroma-
dzeniu
Well.com Holding GmbH 4 550 617 38,45% 4 550 617 38,45%
Boris Stokalski-Dzierzykraj 1 890 350 15,97% 1 890 350 15,97%
Jacek Krolik 1903 104 16,08% 1903 104 16,08%
Aviva OFE Aviva BZ WBK* 790 928 6,68% 790 928 6,68%

*Zgodnie z o$wiadczeniem otrzymanym w dniu 3 lutego 2010 roku od Aviva OFE Aviva BZ WBK jako stan posia-
danych akcji na koniec 2009 roku.

1.2 Rada Nadzorcza

Na dzien sporzadzenia sprawozdania sktad Rady Nadzorczej Spotki dominujacej przedstawiat sie na-
stepujgco:

Imie i nazwisko Funkcja Okres petnienia funkcji
Beata Chmielewska Przewodniczacy Rady od 20.11.2006 r.
Piotr Ploszajski Wiceprzewodniczacy Rady od 14.06.2007 r.
Marcin Gorazda Sekretarz Rady od 20.11.2006 r.
Mieczystaw Putawski Czlonek Rady od 20.11.2006 r.
Zbigniew Dworzecki Czlonek Rady od 20.11.2006 r.

W dniu 2 czerwca 2009 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki Infovide-Matrix S.A.,
ktére podjeto uchwaty w sprawie wyboru cztonkdw Rady Nadzorczej.
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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

W sktad Rady Nadzorczej Infovide-Matrix S.A. na piecioletnig kadencje weszli wszyscy jej dotychcza-
sowi Cztonkowie.

1.3 Zarzad

Na dzien sporzadzenia sprawozdania sktad Zarzadu Spotki dominujacej przedstawiat sie nastepujaco:

Imie i nazwisko Funkcja Okres petnienia funkcji
Marek Kobiatka Prezes Zarzadu od 20.11.2006 r.
Boris Stokalski-Dzierzykraj Wiceprezes Zarzadu od 20.11.2006 r.
Jacek Krdlik Wiceprezes Zarzadu od 01.10.2000 r.

W roku 2009 nie nastapity zmiany w skfadzie Zarzadu.

Zgodnie z obowigzujacym Statutem Spotki:

Zarzad sktada z trzech cztonkéw. Cztonkowie Zarzadu sg powotywani i odwotywani przez Rade Nad-
zorczg na okres wspdlnej kadencji trwajacej 5 (piec) lat. W Zarzadzie tworzy sie stanowiska Prezesa
Zarzadu oraz dwdch Wiceprezesow. Mandat kazdego cztonka Zarzadu wygasa w ostatnim dniu Wal-
nego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnie-
nia funkgcji cztonka Zarzadu.

Regulamin pracy Zarzadu zatwierdza Rada Nadzorcza.

Zarzad pod przewodnictwem Prezesa kieruje biezacg dziatalnoscig Spoétki, podejmuje uchwaty nie-
zbedne do realizacji jej zadan, reprezentuje Spotke wobec sadow, wiadz, urzedéw i 0sob trzecich oraz
jest upowazniony do podejmowania wszelkich decyzji nie zastrzezonych do kompetencji Rady Nadzor-
czej i Walnego Zgromadzenia.

Zgodnie z § 6 ust. 4 Statutu Spotki Zarzad Spotki w okresie do dnia 28 wrzesnia 2009 roku mogt do-
kona¢ jednego lub kilku kolejnych podwyzszen kapitatu zaktadowego Spétki o taczng kwote nie wiek-
szg niz 200 000 zt (dwiescie tysiecy ztotych) poprzez emisje akgcji na okaziciela, nieuprzywilejowanych,
ktére bedq wydane w zamian za wktady pieniezne (kapitat docelowy). Zarzad nie wykonat przyznane-
go mu wyzej wymienionego upowaznienia do dokonania jednego lub kilku podwyzszen kapitatu za-
ktadowego Spotki.

Informacja o wynagrodzeniach osdb zarzadzajgcych zostata przedstawiona w punkcie 32 Sprawozda-
nia.

Zestawienie zmian w stanie posiadania akcji Infovide-Matrix S.A. przez osoby nadzorujace i zarzadza-
jace na dzien sporzadzenia sprawozdania:

Akcjonariusz Liczba posia- Udziat w ka- Liczba gltosow Udziat w ogolnej
danych akgcji pitale zakia- na Walnym liczbie glosow na
dowym Zgromadzeniu  Walnym Zgroma-
dzeniu
Osoby zarzadzajace
Marek Kobiatka* 4 550 617 38,45% 4 550 617 38,45%
Boris
Stokalski-Dzierzykraj 1 890 350 15,97% 1 890 350 15,97%
Jacek Krdlik 1903 104 16,08% 1903 104 16,08%
Osoby nadzorujace
Marcin Gorazda 29 722 0,25% 29 722 0,25%

*Przez podmiot w 100% zalezny Well.com Holding GmbH

W 2009 roku do dnia przekazania niniejszego raportu tj. do 22 marca 2010 roku, Spétka otrzymata
zawiadomienia o nastepujacych zmianach w stanie posiadania akcji Infovide-Matrix S.A. lub upraw-
nien do nich przez osoby nadzorujace i zarzadzajace w Spotce:

- Pan Boris Stokalski-Dzierzykraj poinformowat o sprzedazy tacznie 8.850 akdji;
- Pan Jacek Krélik poinformowat o sprzedazy tacznie 9.396 akcji.
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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

2 Podstawowe wielkosci ekonomiczne

2.1 Wybrane dane finansowe

w tys. zt 2009 2008 Zmiana VAR Zmiana %
Przychody ze sprzedazy 209 175 213 708 -4 533 -2%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 13 647 15 538 -1 891 -12%
Zysk brutto 14 827 16 252 -1 425 -9%
Zysk netto 12 018 12 594 -576 -5%
Aktywa razem 257 957 256 923 1015 0%
Kapitat wiasny 191 776 183 309 8 467 5%
Kapitat akcyjny 1183 1183 0 0%
Liczba akcji w sztukach 11834881 11834881 0 0%

2.2 Zatrudnienie

Zatrudnienie w Spotce na dzien 31 grudnia 2009 roku przedstawiato sie nastepujaco:

stan na stan na
31.12.2009 31.12.2008

Zarzad 3 3
Konsultanci biznesowi 223 276
Konsultanci techniczni i programisci 203 234
Sprzedaz i Marketing 44 48
Dziaty wsparcia* 65 54
Razem 538 615

- w tym Kadra Kierownicza 37 38

* Dziaty wsparcia obejmujg: Biuro Zarzadu, Ksiegowo$¢ i Finanse, Dziat Prawny, Dziat IT, Dziat Administracji, Biuro Zarzadzania

Wiedza i Biuro Wsparcia Procesu Sprzedazy
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2.3 Analiza finansowa Spotki

Analiza pionowo-pozioma Rachunku Zyskow i Strat

Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

od 1 stycznia od 1 stycznia
do 31 grudnia do 31 grudnia Zmiana | Zmiana
w tys. zt 2009 roku Yo 2008 roku Yo VAR %
Przychody ze sprzedazy 209 175 | 100% 213708 |100% | -4533 -2%
Przychody ze sprzedazy produktow i ustug 155 243 74% 165 219 77% -9 976 -6%
Przychody ze sprzedazy towardw i materiatow 53 932 26% 48 489 23% 5443 11%
Koszt wiasny sprzedazy 159 245 | 76% 161789 | 76% | -2460 -2%
Koszt wytworzenia sprzedanych produktow i ustug 109 971 53% 121 838 57% | -11782 -10%
Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatow 49 274 24% 39 951 19% 9 322 23%
Zysk/strata brutto ze sprzedazy 49 930 | 24% 51919| 24% | -2073 -4%
Koszty sprzedazy i marketingu 16 302 8% 20 132 9% -3 830 -19%
Koszty ogdlnego zarzadu 19 839 9% 15 482 7% 4 381 28%
Pozostate przychody operacyjne 204 0% 285 0% 20 7%
Pozostate koszty operacyjne 346 0% 1052 1% -713 -68%
Zysk/strata z dzialalnosci kontynuowanej 13 647 7% 15 538 7% | -1891 -12%
Przychody finansowe 1682 1% 1 596 1% 86 5%
Koszty finansowe 502 0% 882 0% -380 -43%
Zysk/strata brutto 14 827 7% 16 252 8% | -1425 -9%
Podatek dochodowy (obcigzenie podatkowe) 2 809 1% 3 658 2% -849 -23%
Zysk/strata netto z dziatalnos$ci kontynuowanej 12 018 6% 12 594 6% -576 -5%
Analiza pionowo-pozioma Bilansu
od 1 stycznia od 1 stycznia Zmiana
do 31 grudnia do 31 grudnia Zmiana
w tys. zt 2009 roku % 2008 roku % VAR %
Aktywa trwate (dlugoterminowe) 161484 | 63% 155467 | 61% 5998 4%
Rzeczowe aktywa trwate 3 605 1% 4 660 2% -1 055 -23%
Wartos¢ firmy 116 539 | 45% 116 539| 45% 0 0%
Wartoéci niematerialne 3699 1% 4220 2% -521 -12%
ir;l\::vre]:styqe w jednostkach zaleznych i stowarzyszo 35 426 14% 28 851 11% - 53%
Aktywo z tytutu podatku odroczonego podatku do-
chodowego 2 196 1% 1197 1% 999 83%
Aktywa obrotowe (krotkoterminowe) 96 473 | 37% 101 456 | 39% -4 983 -5%
Zapasy 608 0% 893 0% -285 -32%
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 66 513 26% 64047 25% 2 466 4%
Naleznosci z wyceny kontraktow dtugoterminowych 11 327 4% 17786 7% -6 459 -36%
Nalezno$ci budzetowe 428 0% 86 0% 342 398%
Pozostate naleznosci 1573 1% 1448 1% 125 9%
Rozliczenia miedzyokresowe 3814 1% 3719 1% 95 3%
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 12 210 5% 13 477 5% -1267 -9%
SUMA AKTYWOW 257 957 [ 100% 256 923 [ 100% 1015 0%
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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

od 1 stycznia od 1 stycznia
do 31 grudnia do 31 grudnia Zmiana
2009 roku % 2008 roku % Zmiana %

Kapital wiasny ogétem 191776 | 74% 183309 | 71% 8 467 5%
Kapitat akcyjny 1183 0% 1183 0% 0 0%
Kapitat zapasowy (agio) 140 175 54% 140 175 55% 0 0%
Kapitat zapasowy (zyski zatrzymane) 38 400 15% 29 351 11% 9 049 31%
Zysk (strata) z lat ubiegtych 0 0% 6 0% -6| -100%
Zysk netto z biezacego okresu 12 018 5% 12 594 5% -576 -5%
Odpis z zysku netto w ciggu roku obrotowego 662 0% 0 0% 167 34%
Zobowigzania dlugoterminowe 282 0% 495 1% 31 12%
Rezerwy dtugoterminowe 0 0% 251 0% 0 0%
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 380 0% 0 0% 136 56%
Dtugoterminowe kredyty bankowe i pozyczki, leasing 0 0% 244 0% 0 0%
Dtugoterminowe przychody przysztych okreséw 0 0% 0 0% 0 0%
Inne zobowigzania dtugoterminowe 0 0 0% 0
Zobowigzania krétkoterminowe 65519 25% 73119| 28% -7 619 -10%
Oprocentowane kredyty bankowe i pozyczki, leasing 2784 1% 8 060 3% -5 276 -65%
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 35769 14% 27 590 11% 8179 30%
Zobowigzania z tytutu wyceny kontraktéw dtugoter-
minowych 5965 2% 7 371 3% -1 406 -19%
Rozliczenia miedzyokresowe bierne 10 560 4% 10 450 4% 110 1%
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 3236 1% 3766 1% -549 0%
Inne zobowigzania budzetowe 6 758 3% 9 144 4% -2 386 -26%
Pozostate zobowigzania 434 0% 6017 2% -5 583 -93%
Rezerwy krétkoterminowe 13 0% 10 0% 3 30%
Rozliczenia miedzyokresowe przychodow 0 0% 711 0% -711| -100%
SUMA PASYWOW 257 957 | 100% 256 923 | 100% 1015 0%
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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

SYTUACIJA MAJATKOWA i FINANSOWA

Sytuacja majatkowa i finansowa Infovide-Matrix S.A. przedstawiona zostanie na podstawie ogdlnej
analizy wskaznikowej.

Wskaznik struktury kapitatu

Nazwa wskaznika Sposob wyliczenia 2009 2008 2007
Wskaznik struktury kapitatu kapitat wiasny 2,90 2,49 1,88
kapitat obcy
Wskaznik struktury majatku aktywa trwate 0,63 0,61 0,89

aktywa ogotem

Wskaznik zastosowania kapitatu wiasnego kapitat wiasny 1,19 1,18 1,39
aktywa trwate

Wskaznik zastosowania kapitatu obcego kapitat obcy 0,69 0,73 0,65
aktywa obrotowe

Wskazniki ptynnosci:

Nazwa wskaznika Sposob wyliczenia 2009 2008 2007
Wskaznik ptynnosci I stopnia aktywa obrotowe 1,47 1,39 1,55

zobowigzania krotkoterminowe

Wskaznik ptynnosci II stopnia aktywa obrotowe — zapasy 1,46 1,38 1,51
zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik ptynnosci III stopnia $rodki pieniezne 0,19 0,18 0,25
zobowigzania krétkoterminowe

Spoétka posiada wystarczajace Srodki do realizowania biezacych ptatnosci, nie posiada zalegtych na-
leznosci, prowadzi projekty dla stabilnych, duzych kontrahentéw, co minimalizuje ryzyko wystgpienia
zatorow ptatniczych.

Stan naleznosci brutto na dzien 31 grudnia 2009 roku przedstawia sie nastepujaco (w tys. zt):

Przedziat do1l od1do3 naleznosci Razem
czasowy miesiaca miesiecy przeterminowane
nieprzeterminowane nieprzeterminowane
wartosc: 46 245 13783 7 381 67 409

Wiekszo$¢ naleznosci w Spétce realizowana jest w terminie, jednak 11% stanowig naleznosci prze-
terminowane, w roku poprzednim stanowity 14%, na 1% naleznosci utworzono odpis aktualizujacy tj.
na kwote 896 tys. zt. Spotka na biezaco prowadzi windykacje naleznosci.
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Sprawozdanie z dziatalnosci w 2009 roku Spétki Infovide-Matrix S.A.

Nazwa wskaznika Sposob wyliczenia 2009 2008 2007
Wskaznik czasu rozliczenia na-
leznosci w dniach Sredni stan naleznosci z tytutu dostaw i ustug x 360 112 134 100
przychody ze sprzedazy
Wskaznik czasu rozliczenia zo-
bowigzan w dniach Sredni stan zobowigzan z tytutu dostaw i ustug x 360 72 95 72

Wskaznik rotacji zapaséw w
dniach

koszty dziatalnosci

przecietny stan zapaséw x 360
koszty dziatalnosci operacyjnej

Wskaznik rozliczenia naleznosci w dniach jest na poziomie 112 dni i zmalat w poréwnaniu z rokiem
2008. Wskazniki rozliczenia zobowigzan w dniach réwniez spadt do 72 dni.

Wskaznik rotacji zapaséw jest na niskim poziomie, gdyz realizowane przez Spdtke dostawy towarow
sq na indywidualne zamdwienie odbiorcow. Spdtka nie posiada istotnych zapaséw magazynowych.

Wskazniki rentownosci

Nazwa wskaznika Sposob wyliczenia 2009 2008 2007
Wskaznik rentownosci sprze-  zysk netto x 100 57%  59% 7,5%
dazy netto przychody ze sprzedazy

Wskaznik rentownosci 7,5% 7,8% 9,7%

obrotu oparty na kosztach

Wskaznik kosztow wytworze-
nia do przychodéw

zysk netto x 100
koszt sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw

koszt sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw x 100 76,2% 75,7% 76,9%
przychody ze sprzedazy

Wskaznik rentownosci obrotu oparty na kosztach uwzglednia koszty dziatalnosci i okresla efekt finan-
sowy dziatalnosci gospodarczej w przeliczeniu na jednostke poniesionych kosztow. Wskaznik ten
szczegolnie silnie reaguje na zmiany w poziomie kosztéw wiasnych, w mniejszym stopniu zmiana na-
stepuje pod wptywem zmiany wielkosci sprzedazy.

Wskazniki rentownosci majatku
Nazwa wskaznika Sposdb wyliczenia 2009 2008 2007

Wskaznik rentownosci majatku

zysk netto x 100 5,7% 4,9% 6,2%
aktywa ogdtem

Wskaznik rentownosci majatku trwatego zysk netto x 100 7,5% 8,1% 13,3%

aktywa trwate

Wskaznik rentownosci majatku obrotowego zysk netto x 100 12,4% 12,4% 11,8%

aktywa obrotowe
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Wskazniki rentownosci kapitatu wtasnego

Nazwa wskaznika Sposob wyliczenia 2009 2008 2007
Wskaznik rentownosci kapitatu wiasnego zysk netto x 100

6,3% 6,9% 9,5%
kapitat wiasny

Wskaznik rentownosci zatrudnienia (w tys. zt) zysk netto

22 20 31
stan zatrudnienia

3 Najwazniejsze wydarzenia 2009 roku oraz
wydarzenia, jakie nastapity po dniu 31 grudnia 2009 roku

3.1 Umowy znaczace dla dziatalnosci Spotki

Do umoéw znaczacych zawartych przez Spotke Infovide-Matrix S.A. w roku 2009 nalezg wszystkie
umowy, zamoéwienia, zlecenia, ktorych taczna wartosc z danym kontrahentem przekroczyta 10%
kapitatéw wiasnych Emitenta.
Spoétka zawarta umowy, zamowienia na taczng warto$¢ umowy znaczacej:
= z Telekomunikacjg Polskg S.A. (raport biezacy nr 25/2009 z dnia 18 grudnia 2009 roku oraz
raport biezacy nr 2/2009 z dnia 22 stycznia 2009);
= z Polkomtel S.A. (raport biezacy nr 9/2009 z dnia 08 maja 2009 roku).

3.2 Inwestycje

Podwyzszenie kapitatlu w Spotce one2tribe Sp. z o.0.

W dniu 20 marca 2009 roku na Nadzwyczajnym Zgromadzeniu Wspolnikow zostata podjeta uchwata o
podwyzszeniu kapitatu zakladowego poprzez utworzenie 1.500 nowych udziatdw o wartosci
nominalnej 625 zt kazdy. Infovide-Matrix S.A. objeta 974 udzialy w podwyzszonym kapitale zaktado-
wym Spotki one2tribe Sp. z 0.0. o wartoéci nominalnej 625 zt i cenie emisyjnej 1 000 zt za kazdy
udziat, tj. o tacznej wartosci nominalnej 609 tys. zt i za taczng cene 974 tys. zt. Pozostate 526
udziatow zostato objete i optacone przez pozostatych udziatowcow Spotki.

W dniu 5 listopada 2009 roku na Nadzwyczajnym Zgromadzeniu Wspdlnikéw Spotki one2tribe Sp.
z 0.0. zostata podjeta uchwata o kolejnym podwyzszeniu kapitatu poprzez utworzenie 288 nowych
udziatow o wartosci nominalnej 625 zt kazdy. Udziaty te zostaty objete przez jednego ze wspdlnikow
Spotki, z wytgczeniem prawa poboru w stosunku do pozostatych wspdlnikéw. Podwyzszenie zostato
zarejestrowane przez sad.

Wobec powyzszego, na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Infovide-Matrix S.A. posiada
1.694 udziaty w kapitale zaktadowym Spotki one2tribe Sp. z 0.0. o tacznej wartosci nominalnej
1 059 tys. zt, ktdre stanowig 40,45%.

Nabycie akcji CTPartners S.A.

W wyniku realizacji Umowy Inwestycyjnej z dnia 26 listopada 2007 wraz z zawartymi aneksami oraz
w wykonaniu wezwania do realizacji opcji PUT, Spdtka Infovide-Matrix S.A. zawarta w dniu 1 sierpnia
2009 roku sze$¢ uméw sprzedazy akcji CTPartners S.A.. Na podstawie powyzszych uméw w dniu
1 wrzesnia Spotka nabyta 1.006 akcji CTPartners o wartosci nominalnej 100 zt za kazdg akcje i tacznej
wartosci nominalnej 100 600 zt. taczna cena za akcje zostata ustalona w oparciu o wzor zawarty
w Umowie Inwestycyjnej i wyniosta 5384 112zt. Na dzien publikacji niniejszego raportu
Infovide-Matrix S.A. posiada tacznie 5.006 akgcji Spdtki CTPartners S.A., co stanowi 66,66% kapitatu
zakfadowego.
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Dnia 21 grudnia 2009 spétka CTPartners S.A. nabyla od Bartosza Gorczynskiego 748 sztuk akgj
wiasnych, serii B o numerach od B 1253 do B 2000, w celu ich umorzenia. Akcje stanowig 9,96%
kapitatu zakltadowego i dajg 748 gtoséw (9,96%) na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy. Cena
jednej zakupionej akcji wyniosta 5 352 zt. WartoS¢ 748 akcji wyniosta 4 003 296,00 zt. Udziat
Infovide-Matrix S.A. na skutek umorzenia wzrdst o 7,37% tj. z 66,66% do 74,03%

Umorzenie zostato rozliczone w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej
Infovide-Matrix S.A.

Na dzien publikacji niniejszego raportu Infovide-Matrix S.A. posiada tacznie 5006 akcji Spotki
CTPartners S.A., co stanowi 74,03% kapitatu zakladowego — biorgc pod uwage powyzej opisane
umorzenie.

Wdrozenie HPW

W 2007 roku Spotka Infovide-Matrix S.A. rozpoczeta realizacje projektu High Performance Workplace
(HPW). Celem projektu HPW jest stworzenie srodowiska wspierajacego efektywng prace indywidualng
i zespotowg pracownikow, a takze wspotprace z klientami i partnerami. HPW wspiera budowe nowego
korporacyjnego systemu zarzadzania. Nastepuje to poprzez wdrozenie wspolnych procesdw i narzedzi
je wspierajacych, a takze poprzez udostepnienie wielu metryk mierzacych efektywnos$¢ tych
procesow. HPW bedzie rowniez platforma wymiany wiedzy i wspdtdzielenia dobrych praktyk.

W drugim kwartale 2008 Infovide-Matrix S.A. w ramach realizacji projektu HPW zakonczyta wdrozenie
pierwszego etapu narzedzia wspomagdajacego prace konsultantdw i zarzadzanie wiedzg. Pierwszy etap
obejmowat zagadnienia zwigzane z integracjq systemow ewidencyjnych i planowania oraz wsparcie
procesow ogolnofirmowych. Kolejne etapy wdroza funkcjonalno$¢ zwigzang z budzetowaniem,
zarzadzaniem portfelowym i zaawansowanym zarzadzaniem wiedza.

Faktyczne uzytkowanie systemu przez wszystkich konsultantow firmy nastgpito w drugiej potowie
2008 roku. Okres ten byt poswiecony przede wszystkim dostrojeniu systemu i dopracowaniu réznego
rodzaju raportdow mierzacych efektywnoS¢ projektdw handlowych oraz procesow alokacji
i wykorzystania zasobow w projektach.

W pierwszej potowie 2009 roku system HPW zostat poszerzony o obstuge procesu budzetowania
projektow, a takze o baze wiedzy o kompetencjach i doswiadczeniach konsultantow.

W 2010 roku Spdtka planuje uruchomienie kolejnych projektow z obszaru zarzadzania wiedza.
Program dziatan obejmuje zaréwno wdrozenie systemu informatycznego — nowej bazy wiedzy
korespondujacej z projektem High Performance Workplace — jak i optymalizacje procesow i praktyk
wspierajacych doskonalenie kadry Spotki poprzez nauke pilynacq z realizowanych przedsiewziec.
Zaprojektowane dziatania dotycza udoskonalenia proceséw gromadzenia, kategoryzacji
i wykorzystania wiedzy dotyczacej naszych projektow, kompetencji, najlepszych praktyk i
doswiadczen i sg ukierunkowane na rozwoj i usprawnienie zarzadzania kapitatem intelektualnym
spotki oraz wzrost efektywnosci proceséw handlowych i produkcyjnych. Program bedzie wdrazany w
latach 2010-2012. Ws$rdéd miar jego sukcesu znajdujq sie zaréwno mierzalne wskazniki finansowe
efektywnosci procesdw realizacyjnych i sprzedazowych, jak i miekkie kryteria monitorujace zmiany w
satysfakgji klientow Spotki, pracownikdw, oraz inne aspekty zwigzane z rozwojem kapitatu ludzkiego i
strukturalnego firmy.

3.3 Uchwaty Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej

Uchwatly Walnego Zgromadzenia

= Zwyczajne Walne Zgromadzenie Infovide-Matrix S.A. w dniu 02 czerwca 2009 r. podjeto
uchwaty w nastepujacych sprawach:
— zatwierdzenia rocznego sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2008;
— zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki za rok obrotowy 2008;
— zatwierdzenia rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej
za rok 2008;
— zatwierdzenia sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapitatowej w roku obrotowym 2008
— podziatu zysku za rok 2008;
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— udzielenia cztonkom Zarzadu absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw w roku
2008;

— udzielenia cztonkom Rady Nadzorczej absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw
w roku 2008;

— zmiany Statutu Spétki (zmiana § 5 ust. 1 oraz zmiana § 11 Statutu Spétki);

— wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej;

— zmiany Regulaminu Walnego Zgromadzenia (zmieniono: §2, §3, §4, §5, § 12, § 13,
§ 16 Regulaminu Walnego Zgromadzenia Spétki).

Istotne uchwaty Rady Nadzorczej

= W dniu 06 maja 2009 r. Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. podjefa uchwaty miedzy innymi
w sprawie wyboru bieglego rewidenta do przegladu $rodrocznego jednostkowego
sprawozdania Spdtki i Srddrocznego skonsolidowanego sprawozdania Grupy Kapitatowej
sporzadzonych na dzien 30.06.2009 r. oraz do badania jednostkowego sprawozdania Spotki
oraz skonsolidowanego sprawozdania Grupy Kapitatowej sporzadzonych na dzien
31.12.2009 r.

= W dniu 17 listopada 2009 r. Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. podjeta uchwaty miedzy
innymi w sprawach:
- wyboru Przewodniczacego, Wiceprzewodniczacego oraz Sekretarza Rady Nadzorczej;
- ustalenia tekstu jednolitego Statutu Spotki;
- ustalenia tekstu jednolitego Regulaminu Walnego Zgromadzenia Spotki.

3.4 Inne

W 2009 roku Infovide-Matrix systematycznie rozwijala sie mimo odczuwalnego spowolnienia
gospodarczego. Dobra kondycja Spotki na tle rynku jest przede wszystkim efektem intensywnego
doskonalenia systemu zarzadzania oraz oferty ustug dostosowanej do zmieniajacych sie warunkdw
rynkowych.

Opublikowany we wrzesniu 2009 raport IDC na temat polskiego rynku IT ponownie potwierdzit
przynalezno$¢ Infovide-Matrix do grona lideréw rynku.

Infovide-Matrix ponownie liderem polskiego rynku konsultingu informatycznego
wg Raportu IDC i Book of Lists

Wedtug najnowszego raportu opracowanego przez firme badawczg IDC Poland, Infovide-Matrix po
raz kolejny zajmuje pierwsze miejsce na rynku ustug konsultingu informatycznego — Information
System Consulting. Spotka plasuje sie jednoczesnie na drugim miejscu w kategorii rozwigzan na
zamowienie (Custom Application Development), potwierdzajac tym samym pozycje lidera polskiego
rynku Consulting & Solution Implementation.

Raport ,Competitive Profiles and Analysis of Leading IT Services Providers in Poland” zostat
sporzadzony przez IDC Poland — jedna z najwiekszych firm zajmujacych sie badaniem rynku
teleinformatycznego. IDC dokonuje analizy polskiego rynku pod katem udziatdw w wybranych
segmentach rynku IT. W tym roku Infovide-Matrix osiggneta udziat w rynku konsultingu IT na
poziomie 14,8% i wyprzedzita takie firmy jak IBM (9%) i Accenture (8%). Jednoczesnie w kategorii
rozwigzan na zamodwienie Infovide-Matrix z 12% udziatem w rynku zajeta drugie miejsce ex aequo z
firmg Asseco Polska, przed takimi spotkami jak Sygnity czy Accenture.

W ww. raporcie Infovide-Matrix znalazta sie réwniez na 9. pozycji w rankingu ,Top 10 IT Services
Companies by IT Services Revenue Provisioned in Poland” majac 2,0% rynku przy przychodach z tego
tytutu w wysokosci 69.31 min USD.

Infovide-Matrix zajmuje pozycje lidera w rankingu ,IT Consulting Companies” rowniez w najnowszej
publikacji Book of Lists 2010, klasyfikujacej firmy wg danych za I potrocze 2009 oraz 2008. Spodtka
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wyprzedzita w tej kategorii takie firmy jak Ernst&Young, KPMG, DGA. Publikacja ,Book of Lists”
to kilkadziesigt list rankingowych opisujacych gtéwne sektory polskiej gospodarki. Rocznik stanowi
baze ponad 2 500 firm. Przy tworzeniu rankingdw redakcja Warsaw Business Journal skupia sie
przede wszystkim na ustugach b2b. Firmy sg zrankingowane wedtug ich wynikdw, wyrazonych w
przychodach lub innych specyficznych dla sektora wartosciach. Listy zawierajq informacje na temat
profilu dziatalnosci, klientdw, dotychczasowych osiagnie¢ oraz ustug, ktére dana firma oferuje. Book
of Lists wydawany jest w wersji dwujezycznej: polsko-angielskie;j.

Infovide-Matrix jako Akredytowana Jednostka Konsultingowa

W 2009 roku Spotka Infovide-Matrix uzyskata rowniez przyznawang przez brytyjska organizacje APMG
prestizowa Akredytacje Organizacji Konsultingowej (ACO). Obecnie na Swiecie istniejg
zaledwie 23 firmy posiadajace certyfikacje APMG, w Polsce jedynie dwie.

Dokument ACO uzyskiwany jest na podstawie oceny zdolnosci certyfikowanej firmy do realizacji
projektdw z zakresu wdrazania metodyki zarzadczej PRINCE2. Ocena obejmuje zaréwno
doswiadczenie, jak i wiedze konsultantow, a takze ksztatt procesdéw zarzadczych, ktorym podlegajq
projekty realizowane w ramach ACO. Akredytacja nadawana jest przez organizacje APMG, ktora w
imieniu Korony Brytyjskiej zarzadza brytyjskimi standardami zarzadczymi, m.in. metodykg PRINCE2®.
Uzyskanie akredytacji wymaga przejscia oceny kandydatéw na tzw. Registered Consultant w zakresie
doswiadczen projektowych oraz spetnienia wymagan APMG z zakresu metodyki oraz odpowiednich
procesow. Ponadto konieczne byto stworzenie rozwigzan procesowych i proceduralnych wymaganych
przez APMG, obejmujacych m.in. inicjowanie projektu, jego strukture zarzadcza, realizacje oraz
procesy zarzadzania ryzykiem i rozwojem konsultantow. Wszystkie prace byly oceniane przez
asesorow z brytyjskiej organizacji.

Tytut Akredytowanej Jednostki Konsultingowej jest nie tylko gwarancjg wysokiej jakosci ustug
doradczych s$wiadczonych przez firme, ale takze potwierdzeniem kwalifikacji pracujacych w niej
konsultantéw. Akredytacja ACO pozwala na spetnienie wymagan klientdw, ktdrzy coraz czesciej
wymagajg formalnego dowodu posiadania przez wykonawce zdolnosci wdrozenia metodyki
projektowej lub poprawy istniejacych rozwigzan zarzadczych.

Doskonalenie systemu zarzadzania

W 2009 roku Infovide-Matrix rozpoczeta funkcjonowanie wedtug nowej struktury organizacyjnej,
majacej na celu doskonalenie systemu zarzadzania. Dzieki wprowadzeniu nowej architektury
korporacyjnej Infovide-Matrix zwieksza swoj potencjat i mozliwosci w realizacji duzych i bardziej
ztozonych projektow.

Nowe zasady zarzadzania opierajq sie w szczegdlnosci na nastepujgcych zatozeniach:

= Budowanie struktur branzowych pozwalajacych na doskonalenie specjalizowanych
kompetencji branzowych

= Dagzenie do petnego wykorzystania doswiadczenia ekspertdw branzowych z wiedzg
technologiczng

* Silna koncentracja kompetencji wewnatrz mniejszych jednostek organizacji, wspétpracujgcych
ze strukturami branzowymi

* Lepsza organizacja obstugi projektow

» Koncentracja na wybranych, najbardziej rentownych i perspektywicznych obszarach, jesli
chodzi o oferte produktowg i branzowq: telekomunikacja, bankowos¢, administracja
publiczna, energetyka

= Wdrozenie systemu High Performance Workplace

Doskonalenie systemu zarzadzania wzmocni mozliwosci Infovide-Matrix jako partnera najwiekszych
firm i instytucji w przeprowadzaniu ztozonych zmian przynoszacych wartos¢ biznesowa.

Rozwoéj metodyki badania procesow innowacyjnych

Obok typowej dziatalnosci operacyjnej Infovide-Matrix jest aktywna w obszarze badan procesdow
innowacyjnych zachodzacych w firmach w Polsce i na $wiecie. Spétka we wspotpracy z firmami
badawczymi CASE oraz Cutter Consortium przeprowadzita badania dotyczace innowacyjnosci polskich
i Swiatowych przedsiebiorstw. Infovide-Matrix przeprowadzita badania juz po raz drugi. Wzieto w nich
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udziat 223 Swiatowych (gtéwnie z USA i Europy) i 200 polskich przedsiebiorstw. Metodyke badan
oparto o model ,tancucha innowacyjnosci”, na ktéry sktadajg sie cztery elementy: opracowywanie
wynalazkéw i nowych produktow, dostarczanie klientom nowych korzysci i wartosci, opracowywanie
i wdrazanie nowych rozwigzan zarzadczych oraz innowacje w obszarze modelu biznesowego. Raport
ukazuje istotne rdznice miedzy Polskg a krajami zachodnimi w sferze zarzadzania i podejscia do
innowacji w firmach. Opracowanie skupia sie takze na barierach i czynnikach sprzyjajacych
innowacyjnosci. Wyniki badan zostaty opublikowane w II kwartale 2009 roku, mozna sie z nimi
zapoznac na stronach internetowych www.infovidematrix.pl i www.legonomy.com.

Pozostate wydarzenia operacyjne Infovide-Matrix

W ramach podstawowej dziatalnosci w 2009 Spotka realizowata projekty w kluczowych dla firmy
sektorach.

W ramach sektora administracji publicznej Infovide-Matrix kontynuowata realizacje szeregu
znaczacych projektdw doradczych i wdrozeniowych, wspierajacych transformacje zachodzacy
w instytucjach administracji publicznej oraz znacznie wspomagajaca efektywnos¢ ustug $wiadczonych
przez te instytucje.

Najwieksze projekty Spdtka realizowata w MSWIA, Ministerstwie Finansow, GUS, ZUS. Infovide-Matrix
kontynuowata projekty z poprzednich lat, realizowata prace dla nowych podmiotdw, podpisata
rowniez umowy na nowe, duze kontrakty.

Kluczowym dla prac sektora byto podpisanie przez Infovide-Matrix umowy z Ministerstwem Spraw
Wewnetrznych i Administracji dotyczacej Swiadczenia ustug doradczych w ramach projektow
prowadzonych przez Centrum Projektéw Informatycznych MSWIA. Porozumienie zawarte na 4 lata
bedzie realizowane wraz z szescioma innymi spdtkami informatycznymi. Konsultanci Infovide-Matrix
beda odpowiedzialni miedzy innymi za wsparcie zespotdw wykonawczych MSWIA w zakresie
planowania, zarzadzania projektami, nadzorowania wykonawcdéw. W ramach tej umowy ramowej
Infovide-Matrix pozyskato zlecenie na $wiadczenie ustug doradczych w zakresie przygotowania
projektu ePUAP2. Podpisana zostata rowniez kolejna umowa z MSWIA na wsparcie w nadzorze nad
budowg i rozwojem systemu Cepik.

W I kwartale 2009 zakonczono projekt polegajacy na opracowaniu dla Urzedu Komunikacji
Elektronicznej elementéw Studium wykonalnosci dla projektu Platforma Lokalizacyjno-Informacyjna
z Centralng Bazg Danych (PLI CBD) realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka. Wykonany projekt pozwoli instytucji pozyska¢ srodki z Unii Europejskiej konieczne do
wdrozenia Platformy Lokalizacyjno-Informacyjnej z Centralng Bazg Danych. Dzieki zrealizowaniu
projektu Infovide-Matrix przyczyni sie do szybszego sfinalizowania prac zwigzanych z numerem
alarmowym 112, a co za tym idzie — poprawy bezpieczenstwa mieszkancow na terenie catego kraju.

Z kolei w II kwartale 2009 podpisano umowy na kolejne wazne przedsiewziecia. Dla Zakiadu
Ubezpieczen Spotecznych Infovide-Matrix wykona dokumentacje niezbedng do stworzenia Platformy
Ustug Elektronicznych (PUE). Celem przedsiewziecia jest stworzenie dokumentacji niezbednej do
uzyskania Srodkow finansowych oraz uruchomienia projektu dla platformy usprawniajacej obstuge
klientow oraz pracownikow ZUS. Platforma ma umozliwia¢ kontakt z ZUS w trybie 24-godzinnym
poprzez uruchomienie nowych kanatéw komunikacji, w tym portal internetowy, centrum informagji
telefonicznej, urzedomaty.

Na mocy kolejnej umowy Infovide-Matrix jest gtdwnym konsultantem Giéwnego Urzedu
Statystycznego przy realizacji Projektu PSR 2010 i NSP 2011, ktdrego celem jest przeprowadzenie
Powszechnego Spisu Rolnego 2010 oraz Narodowego Spisu Powszechnego 2011 i spisow prébnych.
Projekt PSR 2010 i NSP 2011 polega na zebraniu, zintegrowaniu i opracowaniu danych pozyskanych
z systemoéw informacyjnych, wywiadéw telefonicznych prowadzonych przez ankieteréow
statystycznych, wywiaddéw bezposrednich prowadzonych przez rachmistrzow spisowych. Ponadto,
kazda osoba objeta spisami bedzie mogta samodzielnie wypetni¢ formularz elektroniczny udostepnio-
ny w Internecie. Nie przewiduje sie uzywania formularzy papierowych. Infovide-Matrix wspiera
zarowno realizacje Projektu PSR 2010 i NSP 2011, jak i koordynacje catego przedsiewziecia.

Dla Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy Infovide-Matrix $wiadczyta ustugi doradcze w ramach
projektu ,Opracowanie analizy funkcjonalnej, pozafunkcjonalnej i technicznej jednolitego systemu
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informatycznego dla obszaru podatkdw i optat w skali m.st. Warszawy”. Doradztwo objeto wykonanie
zaawansowanych prac analitycznych, ktére pozwolity okreslic potrzeby, wymagania, zaleznosci,
uwarunkowania oraz mozliwosci potrzebne do budowy i wdrozenia Jednolitego Systemu Podatkowego
(JSP).

W wyniku Scistej wspotpracy, konsultanci Infovide-Matrix wraz z przedstawicielami Urzedu Miasta
Stotecznego Warszawa, wypracowali catoSciowg wizje rozwoju organizacyjnego Urzedu Miasta St.
Warszawy w obszarze podatkow i optat lokalnych. Co wiecej, wypracowana zostata metoda realizacji
tej wizji oraz rekomendowany sposéb dojscia do transformacji organizacyjnej Urzedu w obszarze ob-
stugi podatkdw.

Z nowych tematéw na uwage zastuguje doradztwo przy projekcie Ogdlnopolski Cyfrowy System

tacznosci Radiowej — etap I (OCSLR-1) realizowanym przez CPI MSWIA.

W sektorze telekomunikacyjnym Infovide-Matrix S.A. kontynuowata prace projektowe dla takich
klientow jak Polkomtel S.A., Grupa TP S.A., PTC, P4, Polsat Cyfrowy i innych operatoréw
telekomunikacyjnych. Realizowane projekty obejmowaty m.in. rozwdj hurtowni danych, systeméw
bilingowych, platform integracyjnych i portalowych, systeméw CRM, wdrozenie korporacyjnego
modelu danych. Spdtka intensywnie rozbudowywala swoje kompetencje i zwiekszyta zakres
$wiadczonych ustug w obszarze kluczowych kompetencji branzowych, takich jak systemy billingowe,
analiza sieci spotecznosciowych czy order management. Na szczegdlng uwage w okresie ostatnich
kwartatéw zastuguje stale rosnacy udziat firmy w obszarze rozwigzan sieciowych — platform sieci
inteligentnych, ustug Value Added Services, nowatorskich ustug w sieciach nastepnej generaciji.

W sektorze bankowym i ubezpieczeniowym Spotka realizowata prace dla kluczowych bankdéw
i instytucji finansowych. Spotka konsekwentnie realizuje swojg strategie opartg o skupienie sie
na obszarze kanatow elektronicznych, platform procesowych (BPM), rozwigzan Business Inteligence
i hurtowni danych, wiasnych produktow dedykowanych oraz konsultingu IT. W obszarze kanatow
elektronicznych w jednej z wiodacych instytucji finansowych w Polsce trwa projekt rozbudowy
nowoczesnego rozwigzania bankowosci elektronicznej oraz dodawania do niego kolejnych produktow.
W obszarze platform procesowych w jednym z wiodacych bankéw zostata wdrozona komercyjna
platforma BPM, na ktdrej dotychczas sparametryzowano proces hipoteczny oraz otwarcia rachunku.
Trwajg dalsze prace nad parametryzacjg kolejnych procesow.

W obszarze BI oraz hurtowni danych Infovide-Matrix zrealizowata w jednym z najwiekszych polskich
bankdéw projekt zwigzany z migracja hurtowni danych do jednolitej platformy technologicznej,
prowadzono prace przy projekcie zwigzanym z raportowaniem obligatoryjnym dla potrzeb liczenia
wymogu kapitatowego i adekwatnosci kapitatowej metodq zaawansowang (Bazylea II). W BRE Banku
pomysinie zakonczyto sie wdrozenie data martu kliencko-kontraktowego stworzonego na potrzeby
wsparcia Wydziatu Sprzedazy Krzyzowej w mBanku w procesie modelowania predykcyjnego oraz
prowadzenia kampanii marketingowych. Zaprojektowana architektura rozwigzania zostata uznana
przez KXEN'a jako jedna z bardziej innowacyjnych na $wiecie. Z kolei w Generali zostat wykonany
i wdrozony system Centralnej Bazy Klienta, Infovide-Matrix zostato takze wybrane przez tego samego
Klienta do realizacji i wdrozenia rozwigzania informatycznego dla Wsparcia Sieci Sprzedazy.
Natomiast w Nordea Bank uruchomiono platforme Oracle BI Suite.

W minionym roku Spdtka Swiadczyta rowniez ustugi  doradczo-wdrozeniowe zwigzane
z usprawnieniem funkcjonowania dziatéw IT w instytucjach finansowych. Miedzy innymi w Lukas
Banku Spdtka Swiadczyta ustugi doradcze przy wdrozeniu systemu do zarzadzania portfelem
projektow. Dla jednej z wiodacych spotek ubezpieczeniowych przeprowadzono natomiast ustugi
doradcze w zakresie IT change. Zakonczyt sie projekt wdrozenia w Deutsche Banku systemu klasy
PPM - Compuware Changepoint w  zakresie  wsparcia  zarzadzania projektami
biznesowo-technologicznymi.

Infovide-Matrix konsekwentnie rozwija system dedykowany dla Departamentu Rynkéw Finansowych
lub Departamentu Skarbu taczacy w sobie system autodealingowy oraz CRM. W jednym z wiodacych
Bankdéw zakonczono wdrozenie systemu, trwajq prace zwigzane z wdrozeniem w innym Banku
(planowane wdroZzenie na kwiecien 2010).
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Pod koniec minionego roku dobiegto korica wdrozenie Systemu Zarzadzania Gotéwka w banku BPH.
350 aktywnych uzytkownikéw systemu obstuguje ponad 200 oddziatéw banku oraz blisko 400
lokalizacji klientow banku co skutkuje wykonywaniem Srednio 3000 ksiegowan dziennie.

Waznym wydarzeniem w rozwoju oferty Infovide-Matrix dla instytucji ubezpieczeniowych,
jest podpisanie z Oracle porozumienia o wspotpracy w zakresie oferowania i wdrazania rozwigzania
Oracle Health Insurance na terenie Polski. Firmy przygotujg i uruchomig spolonizowang wersje
systemu oraz beda wspotpracowaty w zakresie promocji rozwigzania.

W ramach prac w sektorze handel detaliczny Infovide-Matrix przeprowadzita projekt
doradczy dla najwiekszego polskiego sklepu internetowego — Merlin.pl. Wspdtpraca miata na celu
przygotowanie dziatu IT do strategicznych zmian zachodzacych w spoétce. Podstawg projektu byta
szczegOtowa analiza infrastruktury IT oraz stworzenie Dziatu Utrzymania Systemoéw.

W sektorze energetycznym Infovide-Matrix zakonczyta projekt zwigzany z wdrozeniem zasad
zarzadzania i nadzoru nad projektami informatycznymi w Grupie Kapitatowej ENEA, wedtug ktorych
beda realizowane inwestycje w obszarze informatyki. Prace realizowane na rzecz Grupy Kapitatowej
ENEA objely: stworzenie Biura Projektow Informatycznych (BPI), struktury organizacyjnej
wspierajacej realizacje projektéw informatycznych, stworzenie metodyki projektowej, standaryzujacej
dziatania projektowe, przeszkolenie przysztych Kierownikow Projektow w zakresie metodyki
projektowe]j i warsztatu pracy na tym stanowisku oraz wdrozenie narzedzia klasy project & portfolio
management — Compuware Changepoint. Infovide-Matrix zakonczyta réwniez projekt dla RWE IT
Poland, ktdrego celem bylo opracowanie zestawu rekomendacji zmierzajacych do zwiekszenia
efektywnosci dziatan projektowych. Prace projektowe obejmowaly: analize i ocene obecnej sytuacii,
opracowanie rekomendacji zmian oraz plan uruchamiania inicjatyw zmierzajacych do osiagniecia
zatozonego stanu.

Z kolei w RWE Stoen realizowano prace zwigzane z wdrozeniem systemu ocen pracowniczych
z wykorzystaniem systemu SAP.

Waznym projektem dla Spotki realizowanym w 2009 roku byto doradztwo dla drugiej pod wzgledem
wielkosci w Polsce Grupy Energetycznej TAURON zwigzane z opracowaniem Strategii IT
oraz reorganizacji IT.

W drugiej potowie roku rozpoczat sie réwniez projekt w PSE-Operator dotyczacy ,Modernizacji
mechanizmdw zasilania Hurtowni HiP oraz modernizacji obszardow analiz w zakresie wynikajacym ze
zmian wprowadzonych w SIRE”. Z kolei w Vattenfall Distribution Poland rozpoczety sie kolejne
projekty zwigzane z wdrozeniem repozytorium danych projektowych oraz wdrozenie systemu
do prognozowania energii elektrycznej i strat.

Infovide-Matrix realizowata w 2009 projekty rowniez dla spdtek gazowniczych. W Mazowieckiej Spotce
Gazownictwa przeprowadzono analize przedwdrozeniowg pod system billingowy, a w PGNiG m.in.
analize stanu zarzadzania projektami w Departamencie Informatyki Polskiego Gérnictwa Naftowego
i Gazownictwa. W wyniku wspdtpracy zdefiniowano mechanizmy stuzace rozwojowi obszaru
zarzadzania projektami.

W sektorze przemystowym Infovide-Matrix wdrozyta system ERP w ITI Neovision Sp. z o.0.
— dostawcy telewizji cyfrowej nowej generacji ,n”. Wdrozenie pozwoli na znaczne usprawnienie
planowania zasobow w najwazniejszych obszarach przedsiebiorstwa. W pierwszym kwartale
zakonczony zostat takze projekt wdrozenia hurtowni danych w Classen-Pol. Z kolei w drugim kwartale
realizowany byt projekt budowy wymagan pod system wydawniczy dla WSiP.

W drugim poétroczu Infovide-Matrix rozpoczeta projekt w firmie Danfoss, zwigzany z dostarczeniem
klientowi systemu samoobstugi pracownikdw w zakresie wnioskéw urlopowych i nadgodzin.
Rozwigzanie zostanie zaprojektowane, wykonane i wdrozone zgodnie z indywidualnymi potrzebami
Danfossu. Pod koniec roku rozpoczeto sie wdrozenie systemu ERP (Impuls BPSC) w ATB TRUCK
w Tychach, spotce z grupy kapitatowej PKS.

W pierwszym potroczu 2009 roku Infovide-Matrix zostato wyrdznione przez MSI Polska tytutem
~Najlepszy dostawca IT dla przemystu 2008"”. Redakcja MSI Polska po raz trzeci przyznata
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tytuty firmom oferujgcym oprogramowanie, sprzet i ustugi przedsiebiorstwom z sektora przemystowe-
go.

W tym samym okresie spotka odebrata nagrode i tytut "Najciekawszy z Najlepszych" za wdrozenie
kompleksowego systemu zarzadzania na bazie pakietu Oracle e-Business Suite w ISD Polska. ,Nowy
Przemyst” wyrdznit ISD Polska za unikalnie kompleksowe wykorzystanie oprogramowania
biznesowego w spoétkach holdingu: ISD Polska, ISD Huta Czestochowa oraz ISD Trade. Tytut jest
przyznawany za najciekawsze wdrozenia rozwigzan IT w przedsiebiorstwach przemystowych
— rozwigzan innowacyjnych, majacych istotny wptyw na poprawe prowadzenia biznesu, podniesienia
efektywnosci i konkurencyjnosci.

Infovide-Matrix zostata nagrodzona rowniez przez jednego z partneréw biznesowych.

Prestizowy tytut ,Partnera Roku 2009 Oracle” zostat przyznany Infovide-Matrix przez zarzad
Oracle Polska. Spotka otrzymata ten tytut za wieloletnie strategiczne partnerstwo technologiczne
w zakresie kompletnej oferty Oracle.

4 Ustugi oferowane przez Infovide-Matrix w 2009 roku

Infovide-Matrix jest wiodacym dostawcg ustug konsultingowych i innowacyjnych rozwigzan IT
(Consulting & Solution Implementation). Spodtka realizuje strategie integratora wiedzy, faczac
doswiadczenie naszych ekspertow branzowych z wiedzg technologiczng. Posiada referencje
w zakresie stworzenia koncepcji, realizacji i zarzadzania najbardziej technologicznie zaawansowanymi
projektami w Polsce. Konsultanci Infovide-Matrix postuguja sie w swojej pracy metodykami
spetniajacymi $wiatowe standardy.

Istotg przyjetego modelu biznesowego jest ciagty rozwdj oferty w kontekScie innowacji
technologicznych, ewolucji praktyk zarzadzania oraz aktualnych i przysztych potrzeb klientow.
Nadrzednym celem rozwoju jest w Infovide-Matrix efektywne dostarczanie klientom wartosci poprzez
projekty realizowane w ztozonym, zmiennym otoczeniu biznesowym. Jako integrator wiedzy Spoétka
Swiadczy peten zakres ustug poczawszy od doradztwa, poprzez dostarczanie rozwigzan IT,
az po autorski nadzor po zakonczeniu projektu. Rozumie trendy i czynniki zmian na poszczegdinych
rynkach, jednocze$nie majac zdolno$¢ do przenoszenia najlepszych praktyk i doswiadczen z innych
branz.

Ambicjg Infovide-Matrix jest sprawianie, by dzieki $wiadczonym ustugom, klienci Grupy osiggali
najwyzsza sprawno$¢ w biznesowym wykorzystaniu technologii informacyjnych. Infovide-Matrix
wspiera strategiczne transformacje przedsiebiorstw i instytucji publicznych, wspdttworzy innowacyjne
ustugi i produkty, pomaga wdrazac innowacje w zarzadzaniu.

Klienci Infovide-Matrix to organizacje, dla ktorych rozwigzania informatyczne sq waznym sktadnikiem
oferowanych produktow i ustug, kluczowym elementem systemu zarzadzania i narzedziem
podnoszacym efektywno$¢ procesdw biznesowych, zwiekszajacym elastyczno$¢ organizacji
i wspierajagcym innowacyjnos¢. Infovide-Matrix posiada doswiadczenie i referencje we wszystkich
kluczowych sektorach rynku: telekomunikacji, finansach, administracji, przemysle i energetyce.

Do grona klientéw nalezg m.in. Alior Bank, Bank BPH, BOé, BRE Bank, Exatel, Elektrownia Betchatdw,
Fortis Bank, ISD Polska, GPW, KPWiG, Kredyt Bank, Ministerstwo Finansow, MSWiA, MZiOS, Nordea,
Pekao Financial Services, PKN Orlen, Polkomtel, Polsat Cyfrowy, Polskie Towarzystwo Ubezpieczen,
PSE Operator, PTC ERA, PZU, Raiffeisen Bank, RWE Stoen, Telekomunikacja Polska, TU Allianz
Polska, TVP oraz Vattenfall Heat Poland.

Ustugi Infovide-Matrix dostosowywane sg do specyfiki branz, uwzgledniajac ich potrzeby, wyzwania
i motywy inwestycyjne, a jednoczesnie wspierajq przeptyw praktyk, doswiadczen i innowacji pomiedzy
roznymi obszarami gospodarki.

4.1 Oferta dla sektora telekomunikacyjnego

Infovide-Matrix od ponad 15 lat wspodtpracuje z operatorami telekomunikacyjnymi w tworzeniu
rozwigzan wspierajacych efektywnos$¢ i elastyczno$¢ procesow biznesowych i ustug oferowanych
ich klientom. Zgodnie z branzowymi raportami od lat nalezy do Scistej czotowki dostawcow ustug dla
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tego sektora, wyrdzniajac sie jednoczesnie najbardziej kompleksowg oferta, obejmujgcq wszystkie
istotne aspekty nowoczesnej telekomunikacji. Szczegdlnie teraz, gdy dynamicznie zwieksza
sie zapotrzebowanie na niestandardowe ustugi, rynek rozszerza sie o operatorow wirtualnych,
postepuje konwergencja mediéw, istotnym czynnikiem konkurencyjnosci sa nowe modele biznesowe
i innowacje zarzadcze. Kompleksowa oferta ustug spotki dla telekomunikacji w szczegdlny sposob
taczy innowacyjnos¢ ze znajomoscig rynku i wieloletnim doswiadczeniem. Referencje Infovide-Matrix
obejmujg projekty zrealizowane dla wszystkich najwiekszych firm telekomunikacyjnych na polskim
rynku: PTC ERA, Polkomtel, TP SA, Orange.

Ustugi obejmuja:
= Kluczowe aplikacje biznesowe
— CRM i systemy obstugi klientéw, zarzadzanie informacjg o abonentach, zarzadzanie
siecig dostawcdw, obstuga windykacji,
— billing
= Korporacyjne systemy wspomagania decyzji (Business Intelligence)
= Platformy innowacyjnych ustug dodanych
— Ustugi mobilne, rozwigzania self-care, ustugi konwergentne
= Platformy zintegrowanych ustug elektronicznych dla biznesu
— Architektura, pilotaz, realizacja, utrzymanie platform integracyjnych, korporacyjnych
platform ustug (SOA), zintegrowanych ustug bezpieczenstwa
= Opracowanie strategii rozwoju dla konwergentnych mediow elektronicznych
— Roadmapping, model biznesowy, strategie IT.

4.2 Oferta dla bankowosci i finansow

Dynamika zmian w sektorze bankowym i finansowym, nowe regulacje prawne (Bazylea II)
oraz prawdziwa rewolucja w sposobie myslenia o ustugach w tej branzy, spowodowata,
ze informatyka stata sie nieodtgcznym elementem strategii biznesowej instytucji finansowych. Liczne
projekty prowadzone w ostatnich latach przez spotki Grupy Infovide-Matrix w takich firmach
jak np. Bank BPH, BOS, BRE Bank, Fortis Bank, Kredyt Bank, NBP, Nordea, PZU, PTU, PTR, Raiffeisen
pozwolity na wypracowanie bogatej oferty rozwigzan bedacych aktualnie podstawg rozwoju
nowoczesnej bankowosci i instytugji finansowych.

Portfolio ustug obejmuje:
= Zintegrowane platformy ustug elektronicznych,
— Bankowos$¢ elektroniczna  wykorzystujaca zintegrowane kanaty elektroniczne
(internet, urzadzenia mobilne, IVR) oraz zarzadzanie dostepem i tozsamoscig
— Automatyzacja obstugi (self-service/self-care, oferta adaptacyjna)
— Rozwigzania ,spotecznosciowe” (Web 2.0)
= Zaawansowane mechanizmy budowania relacji z klientami,
— CRM operacyjny i analityczny (w tym targetowanie i zarzadzanie kampaniami
marketingowymi),
— Zarzadzanie siecig sprzedazy
= Korporacyjne systemy wspomagania decyzji (Business Intelligence)
= Systemy zarzadzania ryzykiem kredytowym
= Rozwigzania zapewniajace automatyzacje i bezpieczenstwo proceséw wewnetrznych
— Zintegrowana ksiega gtéwna, platforma zarzadzania zasobami ludzkimi
— Obstuga proceséw kredytowych, factoringu, reklamacji
— Wsparcie obiegu gotowki
= Wdrazanie zasad IT Governance (organizacja procesow zarzadzania IT, wdrazanie
metodologii zarzadzania projektami i programami, wdrazanie procesow wytworczych)

4.3 Oferta dla administracji publicznej

Infovide-Matrix aktywnie wiacza sie w budowe i rozwdj spoteczenstwa informacyjnego. Kluczowym
sktadnikiem procesu modernizacji panstwa jest wdrazanie ustug publicznych wspieranych
przez nowoczesne rozwigzania informatyczne. Infovide-Matrix z sukcesem wspiera realizacje takich
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projektow jak m.in. e-PUAP (MSWIA), e-Deklaracje (MF), CEPIK (MSWiA), aplikacja nadzoru gietdy
dla KPWiG, studium wykonalnosci dla projektu SISP dla GUS, doradztwo dla Strazy Granicznej,
projekty architektury dla Strazy Pozarnej.

Obecnie oferta obejmuije:
= Kompleksowe wsparcie inwestycji informatycznych i ztozonych przedsiewzie¢ na wszystkich
etapach projektu:

— planowanie: definiowanie zakresu projektu, studium wykonalnosci, opracowanie
architektury rozwigzania zgodnie z najlepszymi praktykami budowania fadu
informatycznego (IT Governence)

— przygotowanie do realizacji: ocena potencjalnych Zzrddet finansowania, wsparcie
w pozyskaniu i rozliczaniu funduszy, procedura przetargowa i pozyskanie dostawcow

— realizacja, utrzymanie i rozwdj: wsparcie zarzadcze i techniczne, zapewnienie jakosci,
obstuga prawna i finansowa, ustugi PR na potrzeby inwestydji

zgodnos¢ z wymogami ustawy Prawa Zamodwien Publicznych i ustawy o informatyzagji

*  Audyt organizacji i przedsiewzie¢

= Zarzadzanie informatyka w organizacji

= Wdrozenie metod zarzadzania projektami, programami, architekturg IT w oparciu
o metodyki: PRINCE2, ITIL, MSP, TOGAF

Korporacyjne systemy wspomagania decyzji (BI)

Wdrozenia systemow ERP

Integracja aplikacji w oparciu o standardy SOA

Rozwigzania dedykowane

4.4 Oferta dla energetyki

Rozwigzania Infovide-Matrix wspierajg kluczowe procesy modernizacji zarzadzania oraz poprawy
efektywnosci przedsiebiorstw energetycznych. Doswiadczenia spotki wzbogacone s dodatkowo
znajomoscig specyfiki poszczegolnych branz, wynikajace ze wspotpracy m.in. z. PKN Orlen, PGNIG,
Orlen Petrogaz Ptock, Vattenfall, RWE Stoen, PSE Operator, Energomontaz Ptn, ENEA SA, GK Tauron.

Ustugi obejmuja:
= IT strategie, zarzadzanie projektami i programami IT
= Kompleksowe wsparcie transformacji — doradztwo w zakresie wsparcia inwestycji
i przedsiewzie¢ modernizacyjnych
= Rozwigzania Customer Care & Billing
— Doradztwo przygotowujace do wdrozenia
— Wdrozenie billingu
— Wdrozenie punktowych rozwigzan CRM
= Systemy wspomagajace zarzadzanie (ERP)
= Platformy integracyjne
= Konsolidacja danych w grupach kapitatowych
— Planowanie, budzetowanie, konsolidacja i analiza finansowa
— Analiza informacji o klientach: CRM analityczny
— Zarzadzanie ryzykiem i procesami zapewnienia przychodow
= Wdrazanie kolektora danych pomiarowych
= Zarzadzanie stratami energii

4.5 Oferta dla przemystu

Globalizacja polskich przedsiebiorstw spowodowata, ze zmienita sie rola informatyki w firmach
przemystowych — wydatki ponoszone na IT przestaty by¢ traktowane jako koszt, a staty
sie inwestycja. Rozwigzania Infovide-Matrix wspierajq kluczowe procesy modernizacji zarzadzania oraz
poprawy efektywnosci przedsiebiorstw przemystowych. Doswiadczenia spdtki wynikajg z projektow
zrealizowanych m.in. dla PKN Orlen, ISD Polska, De LageLanden, Kompania Piwowarska, PCC Rokita,
PLL LOT, Classen, Danfoss, Thomson, Wavin.

Oferta obejmuje:
= Doradztwo w zakresie systemdw wspomagajacych zarzadzanie
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= Wdrazanie systemow ERP (SAP, Oracle, Impuls)

= Wdrazanie zasad IT Governance

harmonizacja obszaréw biznes-IT, strategia IT, architektura systemdéw IT, zarzadzanie
portfelem projektdw, zarzadzanie programami zmiany, zarzadzanie ustugami (ITIL)
Korporacyjne systemy wspomagania decyzji

Platformy integracyjne

Portale, serwisy informacyjne, e-commerce, serwisy spotecznosciowe

Systemy CRM

Przygotowanie do wdrozenia, CRM operacyjny i analityczny, systemy obstugi klientow,
zarzadzanie siecig dostawcdw, obstuga windykaciji, etc

= Rozwigzania dedykowane — systemy na zamowienie

»  Zarzadzanie tozsamoscig i dostepem (IAM)

4.6 Akademia Infovide-Matrix

Akademia Infovide-Matrix jest uznanym na rynku osrodkiem szkoleniowym dla menedzeréw
i specjalistow informatyki, $wiadczacym szkolenia usprawniajace procesy zarzadcze dostosowane
do specyfiki i wyzwan Klientow. Otwarte i dedykowane programy szkoleniowe obejmuja: zarzadzania
projektami, metody zarzadzania IT, inzynierie oprogramowania, architektury korporacyjne. Akademia
Infovide-Matrix szkoli rocznie ponad 1000 uczestnikdw kurséw, wspdtpracuje z najbardziej uznanymi
na Swiecie specjalistami z zakresu zastosowan informatyki i e-biznesu. W ramach posiadanych
akredytacji organizuje réwniez egzaminy. Jest jedynym w Polsce osrodkiem szkoleniowym
wspOtpracujgcym z Cutter Consortium

5 Pozycja Spotki na rynku IT oraz informacja o rynkach zbytu
i Zrodtach zaopatrzenia

Infovide-Matrix ponownie liderem polskiego rynku konsultingu informatycznego
wg Raportu IDC

Wedtug najnowszego raportu opracowanego przez firme badawcza IDC Poland, Infovide-Matrix po
raz kolejny zajmuje pierwsze miejsce na rynku ustug konsultingu informatycznego — Information
System Consulting. Spotka plasuje sie jednoczesnie na drugim miejscu w kategorii rozwigzan na
zamowienie (Custom Application Development), potwierdzajac tym samym pozycje lidera polskiego
rynku Consulting & Solution Implementation.

Raport ,Competitive Profiles and Analysis of Leading IT Services Providers in Poland” zostat
sporzadzony przez IDC Poland IDC — jedng z najwiekszych firm zajmujacych sie badaniem rynku
teleinformatycznego. IDC dokonuje analizy polskiego rynku pod katem udziatdw w wybranych
segmentach rynku IT. W tym roku Infovide-Matrix osiggneta udziat w rynku konsultingu IT
na poziomie 14,8% i wyprzedzita takie firmy jak IBM (9%) i Accenture (8%). Jednoczesnie
w kategorii rozwigzan na zamoéwienie Infovide-Matrix z 12% udziatem w rynku zajefa drugie miejsce
ex aequo z firmg Asseco Polska, przed takimi spotkami jak Sygnity czy Accenture.

W ww. raporcie Infovide-Matrix znalazta sie réwniez na 9. pozycji w rankingu ,Top 10 IT Services
Companies by IT Services Revenue Provisioned in Poland” majac 2,0% rynku przy przychodach z tego
tytutu w wysokosci 69.31 min USD.

Powyzsze rankingi potwierdzaja czotowa pozycje Infovide-Matrix wsrod dostawcow ustug
informatycznych. Realizujgc model biznesowy oparty o dostarczanie ustug doradczych oraz rozwigzan
IT, Spotka zajmuje w Polsce pozycje lidera. Osiggniecie takiego statusu w wymagajacych czasach jest
efektem wieloletniej wspotpracy Spotki z klientami i partnerami przy realizacji licznych, ztozonych
projektow.
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Szczegotowe dane:

Information System Consulting Market in Poland, 2008 Custom Application Development Market in Po-

land, 2008
Infovide-Matrix
ABG
13% IBM Others
Others
Accenture
< AssecoPolska
Winuel
Oracle
Accenture
. - HFP Infovide-Matrix
Deloitte capGemini Comarch Altkom i
Sygnity

Infovide-Matrix zajmuje pozycje lidera w rankingu ,IT Consulting Companies” rowniez w najnowszej
publikacji Book of Lists 2010, klasyfikujacej firmy wg danych za I potrocze 2009 oraz 2008. Spétka
wyprzedzita w tej kategorii takie firmy jak Ernst&Young; KPMG; DGA. Publikacja ,Book of Lists”
to kilkadziesiat list rankingowych opisujacych gtdwne sektory polskiej gospodarki. Rocznik stanowi
baze ponad 2.500 firm. Przy tworzeniu rankingdw redakcja Warsaw Business Journal skupia sie
przede wszystkim na ustugach b2b. Firmy sg zrankingowane wedtug ich wynikéw, wyrazonych
w przychodach lub innych specyficznych dla sektora wartosciach. Listy zawierajg informacje na temat
profilu dziatalnosci, klientow, dotychczasowy osiggnie¢ oraz ustug, ktore dana firma oferuje. Book of
Lists wydawany jest w wersji dwujezycznej: polsko-angielskiej.

Klienci Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix to organizacje, dla ktorych inwestycje informatyczne sg
waznym skladnikiem oferowanych towardw, produktéw i ustug, kluczowym elementem systemu
zarzadzania i nosnikiem efektywnosci proceséw biznesowych. Grupa swoje przychody uzyskuje przede
wszystkim z ustug Swiadczonych w sektorze telekomunikacyjnym oraz finansow i bankowosci, jak
rowniez w sektorze administracji panstwowej (publicznym). Sprzedaz Infovide-Matrix
jest zdywersyfikowana i nie wystepuje uzaleznienie od jednego odbiorcy.

Ze wzgledu na specyfike branzy najwieksi dostawcy, z ktorymi wspotpracuje Grupa Kapitatowa
Infovide-Matrix, to miedzynarodowe koncerny, a takze ich polskie przedstawicielstwa — producenci
systemow informatycznych oraz dostawcy specjalistycznych narzedzi IT, wykorzystywanych nastepnie
przez spotki Grupy w konstruowaniu zaawansowanych rozwigzan dla Klientdw. Duze grono
dostawcow stanowig rowniez firmy bedace dostawcami krajowych ustug informatycznych, ktore
$wiadczq ustugi jako podwykonawcy w projektach prowadzonych przez Grupe.

6 Struktura sprzedazy

w tys. zi

STRUKTURA WG RODZAJU SPRZEDAZY 2009 % 2008 %
Ustugi 155 243 74% 165 219 77%
Oprogramowanie obce 28 792 14% 34 094 16%
Sprzet komputerowy 25 140 12% 14 395 7%
Razem 209175 100% 213708 100%
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Infovide-Matrix SA koncentruje swa dziatalno$¢ na sprzedazy ustug, sprzedaz towardw,
na ktore sktada sie sprzet komputerowy i oprogramowanie obce zwigzana jest ze Swiadczonymi
ustugami.

w tys. zi
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY PRO-

DUKTOW (STRUKTURA RZECZOWA - RO-
DZAJE DZIALALNOSCI)

2009 % 2008 %o

Telekomunikacja 78915  51% 80149 49%
Bankowos$¢ 24 003 15% 32468  20%
Administracja Publiczna 17 328 11% 20626 12%
Przemyst 7793 5% 11 282 7%
Media 4 576 3% 5291 3%
SLT 2 652 2% 1579 1%
Energetyka 8 057 5% 2762 2%
Ubezpieczenia 4 047 3% 3288 2%
Handel i dystrybucja (FMCG) 0 0% 133 0%
Inne 7 872 5% 7 641 5%
Przychody netto ze sprzedazy produktow,

razem 155 243 100% 165 219 100%

7 Zdolnosci produkcyjne Spotki

Dziatalno$¢ Infovide-Matrix S.A. polega na S$wiadczeniu ustug i tworzeniu oprogramowania
na indywidualne potrzeby odbiorcow. W 2009 roku Spdtka w petni wykorzystywata wszystkie
posiadane zasoby ludzkie. Braki kadrowe na rynku pracy stanowity niejednokrotnie bariere rozwoju
i zmuszaty Spotki do budowy optymalnych rozwigzan do zarzadzania zasobami ludzkimi.

8 Charakterystyka czynnikow istotnych dla rozwoju Spotki
oraz czynniki ryzyka

Czynniki wewnetrzne

* Realizacja znaczacych kontraktow w administracji publicznej
Infovide-Matrix realizuje szereg znaczacych projektéw doradczych i wdrozeniowych, wspierajacych
transformacje zachodzacg w instytucjach administracji publicznej oraz znacznie wspomagajacq
efektywnos¢ ustug Swiadczonych przez te instytucje. Najwieksze projekty Spotka realizuje w MSWIA,
GUS, ZUS. Wyrdzniajaca na rynku znajomos¢ branzy pozwala spodziewaé sie kolejnej kontraktacji
w instytucjach administracji publicznej na rzecz Infovide-Matrix.

= Oferta dla sektora energetycznego
Spétka przygotowata kompleksowg oferte dla podmiotow z sektora energetycznego obejmujacq
cate portfolio ustug Infovide-Matrix, poczawszy od doradztwa i konsultingu z zakresu zarzadzania
infrastrukturg IT, az po wdrozenia core systemow dla sektora (np. customer care and billing
systems). Spotka sukcesywnie realizuje w tym sektorze kolejne prace projektowe, m.in. dla Tauron,
RWE, PGNiG, PSE Operator czy Vattenfall Distribution Poland.

= Backlog kontraktow na 2010 rok
Backlog kontraktow na 2010 roku jest nieco nizszy w stosunku do backlogu, jaki Spdtka notowata
w porownywalnym okresie 2009 roku. Jest to zwigzane ze znacznym skréceniem perspektywy
planowania inwestycji przez klientdw. Najwiekszy udziat w backlogu catkowitych ustug majg ustugi
dla sektoréw telekomunikacyjnego, bankowego, administracji publicznej i przemystu.
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= Doskonalenie systemu zarzadzania
W 2009 roku w Infovide-Matrix kontynuowano dziatania zwigzane z doskonaleniem systemu
zarzadzania, ktére rozpoczeto w IV kwartale 2008 roku. Celem wprowadzenia nowej architektury
korporacyjnej Infovide-Matrix jest zwiekszenie potencjatu i mozliwosci realizacji duzych i bardziej
ztozonych projektow.
Nowe zasady zarzadzania opierajq sie w szczegdlnosci na nastepujacych zatozeniach:

e Budowanie struktur branzowych pozwalajacych na doskonalenie specjalizowanych
kompetencji branzowych.

o Dazenie do pelnego wykorzystania doswiadczenia ekspertdw branzowych z wiedzg
technologiczng

e Silna koncentracja kompetencji wewnatrz mniejszych jednostek organizacji, wspotpracujacych
ze strukturami branzowymi

e Lepsza organizacja obstugi projektow
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* Koncentracja na wybranych, najbardziej rentownych i perspektywicznych obszarach, jesli
chodzi o oferte produktowa i branzowq
— Telekomunikacja, bankowos¢, administracja publiczna, energetyka
» Ograniczenie kosztéw zwigzanych z pozyskiwaniem kontraktéw na rynkach zagranicznych —
zamrozenie inwestycji na Ukrainie
e Wdrozenie systemu High Performance Workplace

Doskonalenie systemu zarzadzania wzmocni mozliwosci Infovide-Matrix jako partnera najwiekszych
firm i instytucji w skutecznym przeprowadzaniu ztozonych zmian przynoszacych wartos¢ biznesowa.

= Adaptacja do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych, przygotowanie programow
oszczednosci
Infovide-Matrix osigga przychody finansowe wspotpracujac z przedsiebiorstwami i instytucjami
wszystkich kluczowych branz. Ze wzgledu na zmieniajgce sie warunki rynkowe Infovide-Matrix wdraza
programy oszczednosciowe, ich zakres uzalezniony jest od otoczenia rynkowego.

= Rebranding
Firma powstata w wyniku ostatecznego zakonczenia procesu potaczenia, staje sie fundamentem
do realizacji nowego scenariusza rozwoju. Planowany rebranding dotyczy w duzej mierze kluczowych
obszarow dziatania firmy, jak rozwoj i doskonalenie oferty i kompetenciji.
Strategiczne filary firmy sg konsekwentnie budowane i wzmacniane, planowana zmiana nazwy bedzie
wiec zewnetrznym aspektem doskonalenia i zmian zachodzacych w Spotce.
Nowa marka bedzie wspiera¢ budowe i rozwdj tozsamosci i kompetencji catej Grupy zgodnie
z atrybutami typowymi dla firmy koncentrujacej sie na dostarczaniu wartosci dla klienta.

Czynniki zewnetrzne

Poczatek 2010 pozwala prognozowac¢ koniunkture w polskiej branzy IT znacznie bardziej
ptymistycznie w poréwnaniu do oceny w tym samym okresie 2009.

Analizujac trendy globalne specjalisci firmy badawczej Gartner przewiduja powolny, ale
staly wzrost obrotow na swiatowym rynku IT. W 2010 r. globalne wydatki majg siegnac 3,4
biliona USD, o 4,6% wiecej niz w roku ubieglym. Analitycy optymistyczniej patrzg rowniez
na mozliwosci odbudowy rynku IT do stanu sprzed kryzysu — wedtug najnowszych danych moze
to nastapic juz w 2010 roku.

W 2010 r. ozywienie ma by¢ odczuwalne we wszystkich segmentach IT (sprzet, oprogramowanie,
ustugi IT, telekomunikacja). Tradycyjnie juz najwieksza cze$¢ przychodow generowana jest
przez sektor telekomunikacyjny (niemal 2 biliony USD). Wzroénie takze popyt na ustugi IT
i oprogramowanie.

Prognoza wydatkéw na IT w 2010 r. (mld USD) wg Gartner
2009/2008 2010/2009
Zmiana % Zmiana %
Sprzet 326,4 -13,9 331,7 1,6
Oprogramowanie 220,7 -2,1 231,5 4,9
Ustugi IT 780,9 -3,5 824,2 5,6
Telekomunikacja 1887,7 -3,6 1976,6 4,7
tacznie 3215,7 -4,6 3364,0 4,6

Zrédto: http://g L.itpartner.pl/news/2/0/200613

Zdaniem analitykow Gartnera, mozemy spodziewac sie stabilnego wzrostu wydatkdw w ciggu
kolejnych 12-18 miesiecy. Poméc ma w tym polepszajagca sie sytuacja makroekonomiczna
(prognozowany wzrost produktu krajowego brutto panstw dotknietych kryzysem 2009 r.), wzrost
liczby kredytow konsumpcyjnych i powrdt pozytywnego nastawienia klientdw do zakupu rozwigzan IT.
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Poprawa koniunktury i odwrdcenie tendencji spadkowych spodziewane jest takze
w Polsce. W opinii firmy badawczej IDC Polska w 2009 r. warto$¢ polskiego rynku IT spadta o okoto
10% do 10,3 mid USD z 11,4 mid USD w 2008 r., jednak juz w 2010 r. wartos¢ rynku IT moze
wzrosng¢ o okoto 3%. Szacunki dotyczace polskiego rynku IT opierane sg na minionych kwartatach
2009 r.

Wg analitykow IDC w 2009 r. najbardziej ucierpiata sprzedaz sprzetu. Prognozowany spadek
r/r wyniost okoto 19%, czyli o 1,3 mild USD do 5,65 mid USD. Jednak segment ustug odnotowat
wzrost, okoto 2%. Jego warto$¢ wyniosta 3,2 mld USD, a udziat w rynku wzrést z 27% do 32%.
Z kolei rynek oprogramowania osiggnat okoto 0,5% wzrost do 1,46 mld USD. Udziat oprogramowania
w catym rynku IT w Polsce wzrdst wiec z 12% w 2008 r. do 14% w 2009 r.

Réwniez analitycy PMR podkreslali, ze firmy IT koncentrujgce swojg dziatalno$¢ wokodt ustug byty
najmniej narazone na stabsza kondycje rynku, ze wzgledu na fakt iz firmy te czesto sq zwigzane
dtugoterminowymi umowami z klientami.

Wedtug prognoz IDC, w 2010 r. sprzedaz sprzetu wzro$nie o 3%, oprogramowania o 5%,
a ustug o 2%.

Czynniki ryzyka

* Ryzyko zwiazane z utrata kluczowych pracownikow
Dziatalnos¢ oraz rozwdj Grupy Infovide-Matrix S.A. jako dostawcy know-how dla polskiego rynku IT
zalezg w duzej mierze od wiedzy i doswiadczenia wysoko wykwalifikowanej kadry pracowniczej. Jest
to cecha charakterystyczna dla przedsigebiorstw dziatajacych na rynku ustug informatycznych.
Dynamiczny rozwdj firm informatycznych dziatajacych na terenie Polski prowadzi do wzrostu popytu
na wysoce wykwalifikowang i doswiadczong kadre. Konkurencja wsrdd producentow przektada sie
na wzrost kosztéw zatrudnienia pracownikow w Grupie, a co za tym idzie na osiggane wyniki.

= Ryzyko zwigzane z realizowanymi kontraktami
Wiasciwe dziatanie systemu informatycznego jest jednym =z podstawowych warunkéw
prawidlowego funkcjonowania przedsiebiorstw. Grupa Infovide-Matrix S.A. dostarczajac
rozwigzania informatyczne ponosi ryzyko popetnienia btedu, ktéry moze mie¢ negatywny wptyw na
funkcjonowanie przedsiebiorstwa klienta. W przypadku wystapienia takiej sytuacji klient moze
zgtaszac roszczenia odszkodowawcze z tytutu poniesionych szkdd, co moze mie¢ negatywny wptyw
na wyniki osiggane przez Grupe Kapitatowg Infovide-Matrix.

9 Perspektywy rozwoju Spotki

Rok 2009 przynidst zamrozenie inwestycji — takze IT — w wielu przedsiebiorstwach, nawet tych, ktore
miaty na nie $rodki. Wiekszo$¢ firm postanowita poczeka¢, obserwujac jak bedzie rozwijata sie
sytuacja. Zdaniem specjalistow rynkowych inwestycje w IT w 2010 roku zostang odblokowane.
Wskazuje na to m.in. poprawiajgca sie od potowy 2009 roku koniunktura.

Waznym akceleratorem dla polskiego sektora IT moga by¢ zamodwienia publiczne. Nalezy sie
spodziewac, iz w 2010 roku dojdzie do przyspieszenia w zakresie ogtaszania przetargéw publicznych
przez administracje na duze wdrozenia informatyczne. Juz na poczatku 2009 roku MSWiIA
zapowiadato, ze do firm IT trafi 700 min zt, kwota zwigzana z przyspieszeniem realizacji duzych
projektéw informatycznych w administracji publiczne;j.

Analitycy rynkowi prognozuja, ze szczegolnie w branzach o silnej konkurencyjnosci walka o klienta
opierac sie bedzie na Swiadczeniu zaawansowanych dedykowanych ustug, powstajacych na bazie
ztozonych i zaawansowanych technologicznie rozwigzan IT.

Specjalisci wskazujg rowniez na fakt, iz zrodtem przewagi konkurencyjnej, bedacej zabezpieczeniem
firm przed cyklicznymi wahaniami koniunktury, sg wtasnie zaawansowane rozwigzania technologiczne.
Wydaje sie wiec, ze wyjécie z kryzysu skioni przedsiebiorcbw do lepszego zabezpieczenia
na przysztosc.
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Infovide-Matrix przystosowujac oferte do potrzeb rynku, koncentruje sie na dostarczaniu znaczacej
wartosci dla klientow. Spdtka wyksztatcita kompetencje umozliwiajgce wspieranie najwiekszych
przedsiebiorstw i instytucji w przeprowadzaniu ziozonych zmian. Dostarczane ustugi skutecznie
realizujg takie potrzeby klientow jak:

* podnoszenie efektywnosci

e zwiekszanie elastycznosci

e zapewnianie innowacyjnosci organizaciji.
W konsekwencji w ostatnich kwartatach Spoétka koncentruje sie na ustugach zapewniajacych:

e automatyzacje procesow

e wysokiej jakosci informacje zarzadcze

e skuteczne praktyki zarzadzania.

W aktualnej sytuacji rynkowej Infovide-Matrix w sposob szczegdlny stawia na budowanie struktur
branzowych i doskonalenie specjalizowanych kompetencji oraz pogtebianie rynkdw.

Jasna i konsekwentna strategia Spdtki, bazujaca na dostarczaniu ustug IT w kluczowych segmentach
rynku, spowodowata, ze firma byla narazona na spowolnienie gospodarcze w znacznie mniejszym
stopniu niz spdiki, ktorych biznes oparty jest o dystrybucje i sprzedaz sprzetu IT.

Ciagte doskonalenie zarzadzania daje mozliwos¢ elastycznego i szybkiego reagowania na zmieniajace
sie warunki rynkowe. Dzieki temu w koncoéwce 2008 roku, gdy tylko pojawity sie pierwsze sygnaty
zapowiadajace spowolnienie gospodarcze, Spdtka rozpoczeta wdrazanie programéw oszczednoscio-
wych, ktdrych zakres dostosowywano do sytuacji rynkowej. Proces byt kontynuowany w 2009 roku.

Aktualnie Infovide-Matrix jest czotowym dostawca ustug IT w Polsce. Spdtka po raz kolejny zajmuje
pierwsze miejsce na rynku ustug konsultingu informatycznego — Information System Consulting.
Spoétka plasuje sie jednoczesnie na drugim miejscu w kategorii rozwigzan na zamodwienie (Custom
Application Development), potwierdzajac tym samym pozycje lidera polskiego rynku Consulting
& Solution Implementation (szczegdétowe informacje w punkcie 5 raportu).

Dtugofalowa strategia rozwoju Infovide-Matrix zaklada dynamiczny rozwdj Grupy poprzez wzrost
organiczny poszczegolnych spotek oraz akwizycje firm specjalizujgcych sie w ustugach doradztwa IT
i tworzeniu konkurencyjnych rozwigzan informatycznych.

Akwizycje spotek CTPartners oraz DahliaMatic uzupetniajace oferte Infovide-Matrix w obszarze ITSM
i Oracle, pozwalajq oczekiwa¢ wzrostu wynikow finansowych w kolejnych latach.

Zespot Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix liczy ponad 600 konsultantdéw. Przytaczajac kolejne spotki
Infovide-Matrix zamierza stworzy¢ silng grupe kapitatowq zajmujacq pozycje lidera wsréd dostawcow
ustug IT, o wyrdzniajacym potencjale i przewadze konkurencyjnej.

Procesem bezposrednio zwigzanym ze strategig Spoétki jest rebranding. Firma powstata w wyniku
ostatecznego zakonczenia procesu potaczenia, staje sie fundamentem do realizacji nowego
scenariusza rozwoju. Planowany rebranding dotyczy w duzej mierze kluczowych obszardéw dziatania
firmy, jak rozwdj i doskonalenie oferty i kompetencji.

Strategiczne filary firmy sg konsekwentnie budowane i wzmacniane, planowana zmiana nazwy bedzie
wiec zewnetrznym aspektem doskonalenia i zmian zachodzacych w Spotce.

Nowa marka bedzie wspiera¢ budowe i rozwdj tozsamosci i kompetencji catej Grupy zgodnie
z atrybutami typowymi dla firmy koncentrujacej sie na dostarczaniu wartosci dla klienta.

10 Plany inwestycyjne

W roku 2009 byty kontynuowane dziatania zmierzajace do konsolidacji wokét Infovide-Matrix
zespotodw eksperckich posiadajacych unikalne w swojej dziedzinie kompetencje z zakresu technologii
informatycznych i/lub branzowych w drodze fuzji i przeje¢ matych i érednich spdtek. Ewentualne
inwestycje z tym zwigzane bedq przedmiotem szczegotowej analizy.
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11 Powigzania kapitatowe

Udziat Infovide-Matrix S.A. w kapitale zaktadowym spdtek zaleznych i stowarzyszonych na dzien
31 grudnia 2009 roku przedstawia ponizsza tabela:

Udziat
Spétka Siedziba dPl_'zedmit’)t_ w ka|_JitaIe Cha_rakte_r
zialalnosci [udziat w powigzania
glosach
one2tribe Sp. z o.0. Reguty dziatalnos¢ zwigzana 40,45%/40,4 stowarzyszona
z informatykq 5%
IMX tow. Ukraina dziatalnos¢ zwigzana 80%/80% zalezna
z informatykg
CTPartners S.A. Warszawa  dziatalno$¢ zwigzana 66,66% zalezna od
z informatyka, 05.02.2008
szkolenia
Centrum Innowacji In-  Warszawa  prowadzenie prac ba-  100,00% zalezna
fovide-Matrix Sp. z o.o0. dawczo-rozwojowych nowo utworzo-
na 01.07.2008
DahliaMatic Sp. zo. 0.  Warszawa dziatalno$¢ zwigzana 60,18% zalezna od
z informatyka 16.09.2008

12 Transakcje z podmiotami powigzanymi

Spétka Infovide-Matrix S.A. nie zawarta jednej lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi,
ktére pojedynczo lub tacznie byly by istotne i zostaly zawarte na innych warunkach niz rynkowe.

13 Kredyty, pozyczki, poreczenia, gwarancje

Infovide-Matrix S.A korzysta z kredytow w rachunkach biezacych, bedacych zabezpieczeniem
ptynnosci finansowej, kredytéw obrotowych i linii gwarancyjnych. Spotka Infovide-Matrix S.A. korzysta
z nastepujacych kredytow i linii gwarancyjnych:

Rodzaj kredytu Nazwa banku Termin Kwota
splaty
Linia kredytowa wielozadaniowa  Deutsche Bank PBC S.A.  30.12.2010 10 500 tys. zt
w tym:
= 1000 tys. z linia gwarancyjna
= 9000 tys. zt kredyt w rachunku
biezacym
Umowa o gwarancje bankowq Bank Millennium S.A. 14.07.2010 1 250 tys. z
Linia kredytowa wielozadaniowa  Raiffeisen Bank Polska 15.10.2010 7 000 tys. zt
S.A.
Linia factoringowa Raiffeisen Bank Polska 15.02.2010 8 000 tys. z
S.A.
Linia kredytowa wielozadaniowa  Bank DnB NORD Polska 31.08.2013 5000 tys. zt
S.A.

Spoétka korzysta z finansowania zakupdow $rodkéw trwatych z leasingu operacyjnego i finansowego,
zabezpieczeniem sg weksle in blanco.
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e Umowa ramowa linii wielozadaniowej numer 7055-0012 z dnia 16 maja 2005 r. (aneksowana
28.12.2005, 17.07.2006, 03.01.2008, 17.01.2008, 24.10.2008, 23.12.2009) zawarta pomiedzy Spdtka a
Deutsche Bank PBC Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie (Bank)

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu w rachunku biezacym

+ linia gwarancyjna
Kwota udzielonego kredytu 9 000 tys. zt
Kwota udzielonej linii gwarancyjnej 1 000 tys. z
Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2009 991 tys. zt z tytutu linii gwarancyjnej
Warunki oprocentowania WIBOR+marza banku
Termin zapadalnosci 30.12.2010r.

Zabezpieczenia:

- weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowa na bankowy tytut egzeku-

cyjnym 10 500 tys. zt
- o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty 21 000 tys. z

e Umowa o linie gwarancyjng nr 141902062 zawarta dnia 01 lipca 2009 pomiedzy Spdtka a Bankiem Mil-
lennium Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (Bank)
Warunki udzielonego linii gwarancyjna

Limit linii gwarancyjnej 1 250 tys. zt
Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2009 1 246 tys. zt
Warunki oprocentowania prowizja banku
Termin zapadalnosci 31.12.2010r.

Zabezpieczenia:
- przelew wierzytelnosci z kontraktow
- oSwiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty: 1875 tys. zt

e Umowa nr CRD/L/28957/08 o limit wierzytelnosci z dnia 15 wrzesnia 2008 r. (aneksowana 13.10.2009)
zawarta pomiedzy Raiffeisen Bank Polska S.A. w Warszawie a Spotkqg

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu Linia wielozadaniowa
Kwota udzielonego limitu (maksymalna) 7 000 tys. zt
Kwota podlimitu kredytowego 5000 tys. z
Kwota podlimitu gwarancyjnego 4 000 tys. zt
Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2009r.

- Z tytutu gwarangji 3177 tys. zt
- z tytutu kredytu 1196 tys. zt
Warunki oprocentowania WIBOR 1M + marza banku
Termin zapadalnosci 15.10.2010r.
Zabezpieczenia:

- o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty 10 500 tys. zt

e Umowa faktoringowa nr CRD/F/28955/08 z dnia 12 wrzesnia 2008 r. zawarta pomiedzy Raiffeisen Bank
Polska S.A. w Warszawie a Spdtka

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu Limit faktoringowy
Kwota udzielonego kredytu 8 000 tys. zt
Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2009 0 tys. zt
Warunki oprocentowania WIBOR 1M + marza banku + pro-
wizja operacyjna
Termin zapadalnosci 15.02.2010 r.
Zabezpieczenia:
- brak
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. Umowa nr 917/119/2009 o limit kredytowy z dnia 11 sierpnia 2009 r. zawarta pomiedzy Bank
DnB NORD Polska S.A. w Warszawie a Spotka

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu Linia wielozadaniowa
Kwota udzielonego kredytu 5000 tys. zt
Kwota limitu gwarancyjnego 1 000 tys. zt
Kwota limitu kredytowego 4000 tys. zt
Wykorzystanie na dzien bilansowy 31.12.2009 r. z tytutu kredytu 1320 tys. z
Warunki oprocentowania WIBOR 1M + marza banku
Termin zapadalnosci 31.08.2013 r.
Zabezpieczenia:

- oSwiadczenie o poddaniu sie egzekucji do kwoty 7 500 tys. zt

Umowy wypowiedziane w 2009 roku:

e Umowa nr 2/2004 o linig gwarancyjng z dnia 17 marca 2004 r. (aneks nr 12 z dnia 22.10.2008) zawarta
pomiedzy ING Bankiem Slgskim S.A. (Bank) a Spotka

Warunki udzielonego kredytu:

Rodzaj kredytu Linia gwarancyjna
Kwota udzielonego kredytu 2 571 tys. zt
Warunki oprocentowania marza banku
Termin rozwigzania umowy 15.06.20009r.

e Umowa o kredyt w rachunku biezacym nr 79/01 z dnia 08 sierpnia 2001 roku (aneksowana 28 grudnia
2005 r., 17 lipca 2006r., 3 sierpnia 2007r.) zawarta pomiedzy Spétkg a Bankiem Millenium Spotka Ak-
cyjna z siedzibg w Warszawie

Warunki udzielonego kredytu:

Kwota udzielonego kredytu 3000 tys. zt
Warunki oprocentowania WIBOR1M+marza banku
Termin rozwigzania umowy 30.06.20009r.

Spotki zaleZne i stowarzyszone
one2tribe Sp. z o.0.

Rodzaj kredytu Nazwa banku Termin splaty Kwota
Kredyt w rachunku biezacym Deutsche Bank PBC S.A 30.12.2010 450 tys. zt

Spotka Dominujaca udzielita poreczenia one2tribe Sp. z 0.0. do wyzej wymienionego kredytu.

Dnia 26 lutego 2009 roku Spdtka Infovide-Matrix S.A. udzielita pozyczki spotce zaleznej one2tribe Sp. z 0.0. W
kwocie 200 tys. z.

Pozyczka zostata sptacona zgodnie z umowg w dniu 31 marca 2009 roku.

Oprocentowanie pozyczki wynosito 8% w skali roku.

Odsetki zostaty zaptacone w momencie sptaty kredytu w kwocie 1,5 tys. zt.

Pozyczka byta zabezpieczona poreczeniem osobistym Wojciecha Ozimka — Prezesa Zarzadu spétki One2tribe Sp.
Z 0.0.
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14 Informacja o wyptaconej lub zadeklarowanej dywidendzie

W dniu 02 czerwca 2009 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoétki Infovide-Matrix S.A.,
ktore zatwierdzito sprawozdanie finansowe Spdtki za rok 2008 i postanowito o podziale zysku za rok
obrotowy 2008 w wysokosci 12 593 775,80 zt (stownie: dwanascie milionéw pieéset dziewiecdziesigt
trzy tysigce siedemset siedemdziesigt pie¢ ztotych i osiemdziesigt groszy) w nastepujacy sposob:

e na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy kwote 3 550 464,30 zt (stownie: trzy miliony
pie¢set piecdziesigt tysiecy czterysta szeScdziesigt cztery ziote i trzydziesci groszy),
co oznacza jej wyptate wysokosci 0,30 zt (stownie: trzydzieSci groszy) na jedng akcje
Spotki Infovide-Matrix S.A.

e na kapitat zapasowy Spotki kwote 9 043 311,50 zt (stownie: dziewie¢ milionow
czterdziesci trzy tysigce trzysta jedenascie ztotych i piecdziesiat groszy).

Nadto Zwyczajne Walne Zgromadzenie postanowito zysk netto w wysokosci 5 006,28 zt (stownie: pie¢
tysiecy sze$¢ ztotych i dwadziesScia osiem groszy) pozostaty z lat ubiegtych przeznaczy¢ na kapitat
zapasowy Spotki.

Walne Zgromadzenie ustalito dzien dywidendy na 18 czerwca 2009 roku, za$ dzien wyplaty
dywidendy na 03 lipca 2009 roku.

Wobec powyzszego Akcjonariuszom posiadajacym akcje Infovide-Matrix S.A. w dniu 18 czerwca 2009
roku zostata wyptacona dywidenda w dniu 03 lipca 2009 roku.

Za rok 2009 Zarzad Spotki zamierza rekomendowac¢ Walnemu Zgromadzeniu Infovide-Matrix S.A.
nastepujacy podziat wyniku finansowego:

- na wypfate dywidendy w wysokosci 0,30 zt na akcje

- pozostatg czes¢ przeznaczy¢ na kapitat zapasowy

15 Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi
wykazanymi w raporcie rocznym a wczesniej
publikowanymi prognozami wynikow na dany rok

Spoétka Infovide-Matrix S.A. nie publikowata prognozy wynikow.

16 Ocena czynnikow i nietypowych zdarzen majacych wplyw
na wynik z dzialalnosci

= Koszty zwiazane z programem opcji managerskich

W dniu 27 czerwca 2007 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwaty w sprawie
ustanowienia w Spotce programu motywacyjnego dla kluczowych cztonkéw kadry menedzerskiej
Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix S.A.. Celem programu jest zapewnienie optymalnych warunkdéw
dla wzrostu wartosci Spotki.

Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie kluczowym cztonkom kadry menedzerskiej
Grupy Kapitatowej Spétki warrantéw subskrypcyjnych uprawniajacych do zapisu na akcje emitowane
w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spotki.

Kryterium sukcesu programu jest podwojenie w stosunku do 2006 roku skonsolidowanego zysku
netto pro forma Grupy Kapitatowej, powiekszonego o wykazany w skonsolidowanym rachunku zyskow
i strat koszt ustug, za ktore zaptaty dokonano akcjami, zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Rachunkowosci. O szczegodtach programu (uchwatach Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy) Spétka
informowata raportem biezgcym nr 43 z dnia 27 czerwca 2007 roku.
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W dniu 30 stycznia 2008 roku Spdtka Infovide-Matrix S.A. otrzymata postanowienie Sadu Rejonowego
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego dotyczace
wpisu do rejestru w dniu 24 stycznia 2008 roku warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego
Infovide-Matrix S.A. dokonanego Uchwatg nr 21 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki
Infovide-Matrix S.A. z dnia 27 czerwca 2007 roku w przedmiocie: warunkowego podwyzszenia
kapitatu zaktadowego w drodze emisji akgji serii H z pozbawieniem dotychczasowych akcjonariuszy
prawa poboru oraz zmiany Statutu Spdtki, o kwote nie wieksza niz 36 000 zt (stownie: trzydziesci
szes$¢ tysiecy ztotych) w drodze emisji nie wiecej niz 360.000 (stownie: trzystu sze$cdziesieciu tysiecy)
akgji zwyktych na okaziciela serii H o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda.

Zrealizowany skonsolidowany zysk netto wynosi 12,8 min zt., wynik ten nie uprawnia do emisji
warrantdw uprawniajacych do objecia akcji w ramach programu opcji managerskich.

17 Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

Zarzadzanie zasobami finansowymi Spétki Infovide-Matrix S.A. polega na zapewnieniu jej ptynnosci
we wszystkich segmentach dziatalnosci. Spétka swojg dziatalnos¢ finansuje z biezacych $rodkéw.
Wskaznik ptynnosci finansowej Spotki zostat przedstawiony w niniejszym sprawozdaniu w pkt 2.3.

18 Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Spoétka Infovide-Matrix S.A. dziatalnos¢ inwestycyjng finansuje ze $rodkdw wiasnych. Spotka ma petng
zdolno$¢ do realizacji wkasnych zmierzen inwestycyjnych.

19 Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania
w Infovide-Matrix S.A.

W 2009 roku w Infovide-Matrix bytly kontynuowane dziatania majace na celu doskonalenie systemu
zarzadzania. Dzieki wprowadzeniu nowej architektury korporacyjnej Infovide-Matrix zwieksza swdj
potencjat i mozliwosci w realizacji duzych i bardziej ztozonych projektow.

Nowe zasady zarzadzania opierajq sie w szczegolnosci na nastepujacych zatozeniach:

» Budowanie struktur branzowych pozwalajagcych na doskonalenie specjalizowanych
kompetencji branzowych.

= Dazenie do petnego wykorzystania do$wiadczenia ekspertéw branzowych z wiedzg
technologiczng

* Silna koncentracja kompetencji wewnatrz mniejszych jednostek organizacji, wspotpracujacych
ze strukturami branzowymi

* Lepsza organizacja obstugi projektow

= Koncentracja na wybranych, najbardziej rentownych i perspektywicznych obszarach, jesli
chodzi o oferte produktowg i branzowq: telekomunikacja, bankowos¢, administracja
publiczna, energetyka

= Wdrozenie systemu High Performance Workplace

Doskonalenie systemu zarzadzania wzmocni mozliwosci Infovide-Matrix jako partnera najwiekszych
firm i instytucji w skutecznym przeprowadzaniu ztozonych zmian przynoszacych wartos¢ biznesowa.
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W 2009 roku nie nastapity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Grupa Kapitatowg Infovide-
Matrix S.A.

Polityka w zakresie kierunkéw rozwoju grupy kapitatowej polega na koncentracji dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Infovide-Matrix S.A. w zakresie ustug konsultingowych i innowacyjnych rozwigzan IT
w Polsce w sektorach: telekomunikacyjnym, bankowosci i finansdw, administracji publicznej oraz
energetyki i przemystu.

20 Udzielone pozyczki osobom zarzadzajacym i nadzorujacym
w Spoétce

Na dzien 31 grudnia 2009 roku nie istniejg Zzadne niesptacone pozyczki, udzielone gwarancje
oraz poreczenia na rzecz Cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej i cztonkdw ich rodzin.

21 Umowy zawarte miedzy Spotka a osobami zarzadzajacymi

Umowa zawarta ze Spotka zarzadzajacq (opisana w pkt. 32 sprawozdania jednostkowego spotki
Infovide-Matrix S.A.) nie przewiduje rekompensat w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia
Z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje
z powodu pofaczenia Spotki przez przejecie.

22 Umowy zmieniajace proporcje posiadanych akcji

Spotka nie zawarta uméw (w tym réwniez po dniu bilansowym), w wyniku ktorych moga w przysztosci
nastapic¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

23 Informacje o toczacych sie postepowaniach dotyczacych
zobowigzan lub wierzytelnosci w Infovide-Matrix S.A.

Brak postepowan toczacych sie przed sagdem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego
lub organem administracji publicznej, dotyczacych:
» Postepowania dotyczacego zobowigzan albo wierzytelnosci, ktorych warto$¢ stanowi

co najmniej 10% kapitatow wiasnych,
* Dwu lub wiecej postepowan dotyczacych zobowigzan oraz wierzytelnosci, ktérych taczna
wartos¢ stanowi odpowiednio co najmniej 10% kapitatow wiasnych Spotki.

24 Papiery wartosciowe dajace specjalne uprawnienia
kontrolne

Nie istniejg papiery wartosciowe emitowane przez Spotke, ktore dajg ich posiadaczom specjalne
uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta.
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25 Programy akcji pracowniczych

W dniu 27 czerwca 2007 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwatly w sprawie
ustanowienia w Spotce programu motywacyjnego dla kluczowych cztonkéw kadry menedzerskiej
Grupy Kapitatowej Infovide-Matrix S.A.. Celem programu jest zapewnienie optymalnych warunkdéw
dla wzrostu wartosci Spotki.

Program zostanie zrealizowany poprzez zaoferowanie kluczowym cztonkom kadry menedzerskiej
Grupy Kapitatowej Spétki warrantéw subskrypcyjnych uprawniajacych do zapisu na akcje emitowane
w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spotki.

Kryterium sukcesu programu jest podwojenie w stosunku do 2006 roku skonsolidowanego zysku
netto pro forma Grupy Kapitatowej, powiekszonego o wykazany w skonsolidowanym rachunku zyskow
i strat koszt ustug, za ktore zaptaty dokonano akcjami, zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Rachunkowosci. O szczegodtach programu (uchwatach Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy) Spétka
informowata raportem biezacym nr 43 z dnia 27 czerwca 2007 roku.

W dniu 30 stycznia 2008 roku Spdtka Infovide-Matrix S.A. otrzymata postanowienie Sadu Rejonowego
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego dotyczace
wpisu do rejestru w dniu 24 stycznia 2008 roku warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego
Infovide-Matrix S.A. dokonanego Uchwalg nr 21 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki
Infovide-Matrix S.A. z dnia 27 czerwca 2007 roku w przedmiocie: warunkowego podwyzszenia
kapitatu zaktadowego w drodze emisji akgji serii H z pozbawieniem dotychczasowych akcjonariuszy
prawa poboru oraz zmiany Statutu Spdtki, o kwote nie wieksza niz 36 000 zt (stownie: trzydziesci
szes$¢ tysiecy ztotych) w drodze emisji nie wiecej niz 360.000 (stownie: trzystu szescdziesieciu tysiecy)
akcji zwyktych na okaziciela serii H o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda.

Wynik osiggniety w 2009 w wysokosci 12,8 min zt roku nie uprawnia do emisji warrantow.

26 Ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wlasnosci
papierow wartosciowych Spoétki oraz wszelkich ograniczen
w zakresie wykonywania prawa gtosu przypadajace
na akcje emitenta

Na podstawie Umowy Inwestycyjnej z dnia 18 sierpnia 2006 roku Well.com Holding GmbH nie bedzie
wykonywat prawa gtosu z 475.512 akcji.

W wykonaniu Umowy Inwestycyjnej zawartej w dniu 30 czerwca 2008 roku pomiedzy Emitentem
a Spotkg DahliaMatic Sp. z 0.0. oraz jej udziatowcami oraz na podstawie umowy ustanowienia blokady
akgcji na rachunku papierow wartosciowych z dnia 25 marca 2009 roku, zawartej miedzy Emitentem
a osobg fizyczng nr 1 (Zabezpieczajacy), Zabezpieczajacy zobowigzat sie nie rozporzadza¢ akcjami,
w tym nie zawierac transakcji kupna i sprzedazy ani nie obcigza¢ akcji prawami ani roszczeniami oséb
trzecich ani ograniczeniami w rozporzadzaniu akcjami do dnia 31 grudnia 2011 r. Blokada obcigzo-
nych zostato 41.495 akcji Spotki Infovide-Matrix S.A.

W wykonaniu Umowy Inwestycyjnej zawartej w dniu 30 czerwca 2008 roku pomiedzy Emitentem
a Spotka DahliaMatic Sp. z 0.0. oraz jej udziatowcami oraz na podstawie umowy ustanowienia blokady
akcji na rachunku papierow wartosciowych z dnia 01 pazdziernika 2009 roku, zawartej miedzy
Emitentem a osobg fizyczng nr 2 (Zabezpieczajacy), Zabezpieczajacy zobowiazat sie nie rozporzadzac
akcjami, wtym nie zawiera¢ transakcji kupna isprzedazy ani nie obcigzaC¢ akcji prawami
ani roszczeniami 0sob trzecich ani ograniczeniami w rozporzadzaniu akcjami do dnia 31 grudnia 2011
r. Blokadg obcigzonych zostato 45.835 akcji Spotki Infovide-Matrix S.A.
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27 Dane dotyczace umowy z podmiotem uprawnionym
do badania sprawozdan finansowych

W dniu 6 maja 2009 roku Rada Nadzorcza Spétki Infovide-Matrix S.A. wybrata Kancelarie Rewidentow
i Doradcow KRD Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie jako podmiot uprawniony do badania
oraz przegladu sprawozdan finansowych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych
Infovide-Matrix S.A.

Rada Nadzorcza dokonata wyboru podmiotu na podstawie § 16 pkt 2f Statutu Spétki, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi.

Kancelaria Rewidentow i Doradcdw KRD Sp. z 0.0. w Warszawie, przy ulicy Florianskiej 8 lok. 2 jest
podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych, wpisanym na liste pod numerem 926.
Infovide-Matrix S.A. nie korzystata wczesniej z ustug Kancelarii Rewidentow i Doradcow KRD Sp.
z 0.0. w Warszawie.

Umowa z Kancelarig Rewidentéw i Doradcdw KRD Sp. z 0.0. zostata zawarta w dniu 7 maja 2009
roku, w przedmiocie badania jednostkowego sprawozdania finansowego za rok 2009,
skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok 2009 oraz przegladu potrocznego
jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego w roku 2009.

taczna wartos$¢ wynagrodzenia wynikajgca z umowy to kwota 65 tys. zt w tym:

= za przeglad jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za potrocze roku
2009 wynagrodzenie wynosi 25 tys. zt,

»= za badanie jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok 2009
wynagrodzenie wynosi 40 tys. zt

Z ustug Kancelarii Rewidentéw i Doradcow KRD Sp. z 0.0. w Warszawie korzystata wczesniej Matrix.pl
S.A. (do 2001 roku Altkom Matrix S.A.; w latach 1993 — 1998 Altkom Matrix Sp. z 0.0.) — Spotka
przejeta przez Infovide-Matrix S.A. (potaczenie Spdtek przez przejecie nastgpito w dniu 2 kwietnia
2007 roku), o czym Infovide-Matrix S.A. informowata w dniu 7 maja 2009 r. (raport biezacy
nr 8/2009).

28 Oswiadczenie o zgodnosci i wyborze podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdania finansowego

Zarzad Spotki Infovide-Matrix S.A. z siedzibg w Warszawie w osobach:

Marka Kobiatki — Prezesa Zarzadu,

Jacka Krolika — Wiceprezesa Zarzadu,

Borisa Stokalskiego-Dzierzykraj — Wiceprezesa Zarzadu,

oSwiadcza, iz wedle najlepszej wiedzy sprawozdanie finansowe za rok 2009 oraz dane poréwnywalne
sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg
w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowq Spdtki Infovide-Matrix S.A. i jej
wynik finansowy. Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za okres od 1 stycznia 2009 roku
do 31 grudnia 2009 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Spotki, w tym
opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Ponadto Zarzad o$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy
badania sprawozdania finansowego za rok 2009 zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz ze
podmiot uprawniony oraz biegli rewidenci dokonujacy badania sprawozdania finansowego spetniali
warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i normami zawodowymi.
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29 Oswiadczenie Zarzadu w sprawie stosowania zasad tadu
korporacyjnego

I
Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktoremu podlega emitent
oraz postanowien, ktore nie byly przez emitenta stosowane

W 2009 roku Emitent przestrzegat zasady tadu korporacyjnego przyjete w dokumencie
~Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW”, ktdre stanowig zatacznik do Uchwaty nr 12/1170/2007
Rady Gietdy z dnia 04.07.2007 r., za wyjatkiem zasady okreslonej w czesci III pkt. 7 Dobrych Praktyk
Spotek Notowanych na GPW oraz zasady okreslonej w pkt 2 z czesci II.

Powyzszy zbidr zasad tadu korporacyjnego publicznie dostepny jest na stronie internetowej prowa-
dzonej przez Gietde Papieréw Wartosciowych S.A. w Warszawie: www.corp-gov.gpw.pl/.

Spotka Infovide-Matrix S.A. zamierza wdrozy¢ i stosowaé wszystkie zasady tadu korporacyjnego
W sposob trwaty.

Spotka w dniu 2 stycznia 2008 roku przekazata do publicznej wiadomosci informacje
dot. niestosowania w sposdb trwaty zasady okreslonej w czesci III pkt 7 (raport biezacy nr 1/2008).
Infovide-Matrix S.A. nie przewiduje powotania komitetu audytu, bowiem zgodnie z dotychczasowgq
praktyka, w sprawach nalezacych do komitetu audytu Rada Nadzorcza Spdtki prowadzita prace
i podejmowata decyzje kolegialnie. Zgodnie za$ z art. 385 § 1 k.s.h. Rada Nadzorcza Spotki
Infovide-Matrix S.A. sklada sie z minimalnej wymaganej przez prawo liczby cztonkéw i zgodnie
Z powyzszg zasadg zadania komitetu audytu moga by¢ wykonywane przez Rade Nadzorcza. Rada
Nadzorcza w Sprawozdaniu z Pracy Rady Nadzorczej w roku 2008 przygotowanej zgodnie z zasadq
okresSlong w czeSci III. pkt 1.2. DPSN na GPW, przedstawionym Zwyczajnemu Walnemu
Zgromadzeniu Spdtki Infovide-Matrix S.A., przyjeta na siebie petnienie zadan komitetu audytu,
zgodnie z dotychczasowg praktyka.

W dniu 22 grudnia 2008 roku Emitent podat do publicznej wiadomosci informacje o niestosowaniu
w sposob trwaty zasady okresSlonej w czesci II pkt 2 od 1 stycznia 2009 roku. Zarzad Infovide-Matrix
S.A. nie widzi negatywnych skutkow niestosowania tej zasady. Spotka bowiem prowadzi strone
internetowg w jezyku angielskim, zawierajacg podstawowe informacje o firmie i ofercie. Emitent
zamierza takze w przyszitosSci stosowac powyzszq zasade, o czym niezwtocznie poinformuje rynek.

II
Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnien
oraz praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

¢ Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnien

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy obraduje wedtug zasad okreslonych przepisami Kodeksu spotek
handlowych, Statutu Spotki Infovide-Matrix S.A. oraz Regulaminu Walnego Zgromadzenia
Infovide-Matrix Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ktory zostat przyjety uchwatg nr 9
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 17 listopada 2006 roku oraz zmieniony uchwatg nr 23
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 2 czerwca 2009 roku Zmiany w Regulaminie Walnego
Zgromadzenia dokonane w dniu 2 czerwca 2009 roku bedg obowigzywa¢ od nastepnego Walnego
Zgromadzenia.

Statut Spotki oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia jest publicznie dostepny na stronie internetowe;j
Spotki: http://www.infovidematrix.pl/

Walne Zgromadzenie obraduje jako zwyczajne i nadzwyczajne. Do wytacznej kompetencji Walnego
Zgromadzenia naleza:

1. rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalnosci spétki oraz sprawozdania finansowego za
ubiegty rok obrotowy;
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N

. powziecie uchwaty o podziale zyskow i pokryciu strat;

3. udzielenie cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej pokwitowania z wykonania przez nich obowigzkéw
w poprzednim roku obrotowym;

4. zmiany Statutu Spétki;

5. podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego Spétki (z wyjatkiem przewidzianej w Statucie
mozliwosci dokonania przez Zarzad jednego lub kilku kolejnych podwyzszen kapitatu zaktadowego
Spotki w okresie do dnia 28 wrzesnia 2009 roku o taczng kwote nie wiekszg niz 200 000 zt poprzez
emisje akcji na okaziciela, nieuprzywilejowanych, ktére bedq wydane w zamian za wktady
pieniezne (kapitat docelowy));

6. wszelkie postanowienia, dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przez sprawowanie
zarzadu albo nadzoru;

7. zbycie lub wydzierzawienie przedsiebiorstwa oraz ustanowienie na nim prawa uzytkowania;

8. nabycie, zbycie lub obcigzenie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego, zbywalnego wieczystego
prawa lub udziatu w tych prawach;

9. emisja obligacji, w tym obligacji zamiennych na akcje;

10.ustalanie zasad i wysokosci wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej;

11.inne sprawy przewidziane przez przepisy prawa lub niniejszy Statut.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtoséw oddanych, o ile przepisy
Kodeksu spotek handlowych lub Statutu Spotki nie stanowig inaczej. Uchwaty Walnego Zgromadzenia
w sprawach wymienionych ponizej podejmowane sg wiekszoscig (trzech czwartych) oddanych
gtosow:

1. emisja obligacji;

2. zbycie przedsiebiorstwa;

3. rozwigzanie Spotki.
Zwyczajne Walne Zgromadzenie w 2009 roku odbylo sie w Warszawie w terminie szeSciu miesiecy po
uptywie roku obrotowego. Ustalone miejsce i termin Walnego Zgromadzenia umozliwiato udziat
w obradach jak najwigkszej liczbie akcjonariuszy.

¢ Prawa akcjonariuszy i sposob ich wykonywania

W 2009 roku w Walnym Zgromadzeniu mieli prawo uczestniczy¢ i wykonywa¢ prawo gtosu,
akcjonariusze Infovide-Matrix S.A. posiadajacy zdematerializowane akcje, jezeli ztozyli w Spdtce
imienne $wiadectwa depozytowe wystawione przez podmiot prowadzacy rachunek papieréw warto-
$ciowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami
finansowymi, co najmniej na tydzien przed terminem Walnego Zgromadzenia.

W Walnym Zgromadzeniu powinni uczestniczy¢ wszyscy cztonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej
Spotki, a w Walnym Zgromadzeniu, ktérego przedmiotem majg by¢ sprawy finansowe Spotki,
powinien réwniez uczestniczy¢ biegty rewident, dokonujacy badania sprawozdania finansowego oraz
gtowny ksiegowy Spotki. Nieobecno$¢ Cztonka Zarzadu lub Cztonka Rady Nadzorczej na Walnym
Zgromadzeniu wymaga pisemnego wyjasnienia. Wyjasnienie to powinno by¢ przedstawione
na Walnym Zgromadzeniu przez Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariusze majg prawo uczestniczy¢é w Walnym Zgromadzeniu i wykonywac prawo gtosu osobiscie
lub przez petnomocnika. Akcjonariusz nie moze ani osobiscie, ani przez petnomocnika, ani jako pet-
nomocnik innej osoby gtosowac¢ przy powzieciu uchwat dotyczacych jego odpowiedzialnosci wobec
Spotki z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielenia absolutorium zwolnienia z zobowigzania wobec Spotki
oraz sporu pomiedzy nim a Spotka.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie jest zwolywane przez Zarzad z wiasnej inicjatywy albo
na wniosek Rady Nadzorczej lub akcjonariuszy reprezentujacych razem przynajmniej jedng dziesiatg
kapitatu zakladowego Spotki. Rada Nadzorcza ma prawo zwotania Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia, jezeli zwofanie go uzna za wskazane, a zarzad nie zwofa Walnego Zgromadzenia
w terminie dwdch tygodni od zgtoszenia odpowiedniego zadania przez Rade Nadzorcza. Walne
Zgromadzenie moze podejmowac uchwaty bez formalnego zwotania, jezeli caty kapitat zakltadowy jest
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reprezentowany, a nikt z obecnych nie wniesie sprzeciwu ani co do odbycia Walnego Zgromadzenia,
ani co do whniesienia spraw do porzadku obrad.

Uchwatg nr 23 Zwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 2 czerwca 2009 roku przyjeto zmiany
w Regulaminie Walnego Zgromadzenia dopuszczajgce mozliwosS¢ gtosowania korespondencyjnego
zgodnie zart. 411 k.s.h. i regulujgce zasady uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu
przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej, poprzez wykorzystanie transmisji obrad
w czasie rzeczywistym lub poprzez wykorzystanie transmisji gtosébw za pomocg aparatow
gtosnomodwiacych. Uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zmienita takze Regulamin Walnego
Zgromadzenia w zakresie przewidzianym w ustawie z dnia 5 grudnia 2008 roku o zmianie ustawy —
Kodeks spétek handlowych oraz ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. z 2009 r. Nr 13,
poz. 1037).

II1
Skiad osobowy i zasady dziatania organdw zarzadzajacych i nadzorczych
lub administrujacych emitenta oraz ich komitetow

1. Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A.

Rada Nadzorcza sktada sie co najmniej z 5 cztonkéw powotywanych na okres 5 (pieciu) lat wspolnej
kadencji. Cztonkowie Rady Nadzorczej sq wybierani i odwotywani przez Walne Zgromadzenie.

W dniu 2 czerwca 2009 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki Infovide-Matrix S.A.,
ktére podjeto uchwaty w sprawie wyboru cztonkdw Rady Nadzorczej.

W skiad Rady Nadzorczej Infovide-Matrix S.A. na piecioletnia kadencje weszli wszyscy
jej dotychczasowi Czionkowie.

W dniu 17 listopada 2009 roku na Posiedzeniu Rady Nadzorczej zostali wybrani: Przewodniczaca Rady
Nadzorczej, Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej i Sekretarz Rady Nadzorczej.

Sktad Rady Nadzorczej w 2009 roku przedstawiat sie nastepujgco:

1) Beata Chmielewska — Przewodniczaca Rady Nadzorczej
2) Piotr Ptoszajski — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
3) Zbigniew Dworzecki — Cztonek Rady Nadzorczej

4) Mieczystaw Putawski — Cztonek Rady Nadzorczej

5) Marcin Gorazda — Sekretarz Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza Infovide-Matrix S.A. w 2009 roku dziatata na podstawie obowigzujacych przepisow
Kodeksu spodtek handlowych, Statutu Spotki Akcyjnej Infovide-Matrix, Regulaminu Rady Nadzorczej
Spétki Infovide-Matrix Spdtki Akcyjnej zatwierdzonego przez Walne Zgromadzenie Spétki oraz
na podstawie Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW, a w szczegolnosci na podstawie
ich czesci II1. Regulamin Rady Nadzorczej jest publicznie dostepny na stronie internetowej Spotki.

Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za state sprawowanie nadzoru nad dziatalnoscig Spoétki. Do
waznosci uchwat niezbedne jest zaproszenie wszystkich cztonkdw na posiedzenie oraz obecnos¢
potowy cztonkdéw Rady Nadzorczej, w tym Przewodniczacego lub Wiceprzewodniczacego albo
Sekretarza. Uchwaly Rady Nadzorczej zapadaja zwykta wiekszoscig gtoséw obecnych. Cztonkowie
Rady Nadzorczej mogq bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat Rady oddajac swdj gtos na pismie
za posrednictwem innego cztonka Rady. Uchwaty Rady Nadzorczej moga by¢ podjete takze bez
odbycia posiedzenia, w drodze pisemnego gtosowania lub przy wykorzystaniu $rodkéw
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.

Zgodnie ze Statutem Spoiki, do szczegdinych obowigzkdw Rady Nadzorczej nalezy:

a. ocena bilansu oraz rachunku zyskéw i strat zaréwno co do zgodnosci z ksiegami i dokumentami,
jak i ze stanem faktycznym;

b. ocena sprawozdania Zarzadu oraz wnioskow Zarzadu co do podziatu zyskow i pokrycia strat;
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c. sktadanie Walnemu Zgromadzeniu rocznego sprawozdania pisemnego z wynikdw czynnosci,
0 ktérych mowa w pkt a) i b);

d. zawieszanie z waznych powoddw w czynnosciach poszczegolnych lub wszystkich cztonkdw
Zarzadu;

e. delegowanie cztonkéw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkéw Zarzadu
niemogacych sprawowac swoich czynnosci;

f.  powotywanie biegtego rewidenta;

g. powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzadu, zatwierdzanie Regulaminu Pracy Zarzady;

h. wyrazanie zgody na zacigganie przez Spotke zobowigzan z tytutu pozyczek, poreczen, kredytow
krotkoterminowych bankowych, uméw leasingu oraz kredytow diugoterminowych, tzn. z okresem
sptaty dluzszym niz 12 (dwanascie) miesiecy, o wartosci przekraczajacej w ciagu roku
3 000 000 zt (trzy miliony ztotych);

i. wyrazanie zgody na zacigganie przez Spdtke zobowigzan z tytutu gwarancji bankowych
o wartosci przekraczajacej w ciggu roku 5 000 000 zt (pie¢ miliondw ztotych);

j.  wyrazanie zgody na dokonywanie przez Spétke obcigzen majatku o wartosci przekraczajacej
3 000 000 zt (trzy miliony ztotych) jednorazowo lub w kilku transakcjach dokonanych tacznie
w okresie 12 (dwunastu) miesiecy w drodze ustanowienia hipotek, zastawu, przewtaszczenia
na zabezpieczenie czy innych umoéw prowadzacych do podobnego obcigzenia;

k. wyrazanie zgody na nabycie akcji, udziatéw i obligacji innych przedsiebiorcéw, jak réwniez
na inng forme jakiejkolwiek partycypacji Spotki w innych podmiotach, o ile warto$¢ transakcji
przekracza 3 000 000 zt ( trzy miliony ztotych) jednorazowo lub kilku transakcjach dokonanych
tacznie w okresie 12 (dwunastu) miesiecy;

I.  wyrazanie zgody na sprzedaz aktywow trwatych Spdiki, ktorych wartos¢ przekracza 10% (dzie-
sie¢ procent) wartosci aktywow netto Spotki, w transakcji pojedynczej lub w kilku transakcjach
dokonanych tgcznie w okresie 12 (dwunastu) miesiecy;

m. zatwierdzanie rocznych plandéw dziatania Spoétki, w tym plandw wydatkéw inwestycyjnych
i plandw finansowych (budzetu);

n. wyrazanie opinii w sprawie porzadkéw obrad i termindéw Walnych Zgromadzen zwotywanych
przez Zarzad Spotki;

0. ustalenie wynagrodzenia cztonkdw Zarzadu.

Rada Nadzorcza opiniuje wnioski Zarzadu przedstawione Walnemu Zgromadzeniu w celu podjecia
uchwat, w szczegdlnosci dotyczace:

zmiany Statutu,

podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego,

potaczenia lub przeksztatcenia Spotki,

rozwigzania i likwidacji Spotki,

emisji obligacji, w tym obligacji zamiennych,

zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa Spotki, ustanowienia na nim prawa uzytkowania oraz
nabycia, zbycia lub obcigzenia nieruchomosci, uzytkowania wieczystego, zbywalnego wieczystego
prawa lub udziatu w tych prawach.

mPOo0 T

Przynajmniej dwdch cztonkéw Rady Nadzorczej spetnia kryterium niezaleznosci. Cztonkowie Rady
Nadzorczej takze przekazali Zarzadowi Spdtki informacje na temat swoich powigzan z akcjonariuszem
dysponujacym akcjami reprezentujacymi nie mniej niz 5% ogdlnej liczby gtosow na Walnym
Zgromadzeniu. OsSwiadczenia ztozone przez czionkéw Rady Nadzorczej sg publicznie dostepne
na stronie internetowej Spotki.

Rada Nadzorcza w roku 2009, ztozyla Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu, ktore odbylo sie
2 czerwca 2009 r., ocene sytuacji Spotki Infovide-Matrix S.A. oraz sytuacji Grupy Kapitatowej
Infovide-Matrix S.A. w roku obrotowym 2008, sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej
Infovide-Matrix S.A. w okresie kadencji i w roku obrotowym 2008 oraz Ocene pracy Rady Nadzorczej
w roku 2008. Walne Zgromadzenie przyjeto sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej, zawierajace
ocene sytuacji Spotki. Rada Nadzorcza takze rozpatrzyta i zaopiniowata sprawy majace by¢ przedmio-
tem uchwat Walnego Zgromadzenia. Cztonkowie Rady Nadzorczej uczestniczyli w obradach Walnego
Zgromadzenia w sktadzie umozliwiajgcym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane
w trakcie obrad.
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2. Zarzad Infovide-Matrix S.A.

Zarzad skiada sie z trzech czlonkdéw powotywanych na okres 5 (pieciu) lat wspdinej kadenciji.
Cztonkowie Zarzadu s powotywani i odwotywani przez Rade Nadzorcza.

Sktad Zarzadu w 2009 roku przedstawiat sie nastepujaco:

1) Marek Kobiatka — Prezes Zarzadu
2) Jacek Krolik — Wiceprezes Zarzadu
3) Boris Stokalski-Dzierzykraj — Wiceprezes Zarzadu

Zarzad Infovide-Matrix S.A. w 2009 roku dziatat na podstawie obowigzujacych przepiséw Kodeksu
Spotek Handlowych, Statutu Spétki Akcyjnej Infovide-Matrix, Regulaminu Pracy Zarzadu Spofki
Infovide-Matrix Spotka Akcyjna oraz na podstawie Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW,
a w szczegolnosci na podstawie ich czesci II. Regulamin Pracy Zarzadu jest publicznie dostepny
na stronie internetowej Spoétki.

Podjecie uchwaly przez Zarzad wymaga obecnosci wiekszosci jego cztonkdow. Do skiadania
oSwiadczen w imieniu Spoétki oraz reprezentowania Spotki na zewnatrz upowazniony jest Prezes
Zarzadu oraz kazdy z Wiceprezesdw Zarzadu samodzielnie. Zarzad pod przewodnictwem Prezesa
kieruje biezacq dziatalnosciq Spodtki, podejmuje uchwaty niezbedne do realizacji jej zadan,
reprezentuje Spotke wobec sadow, wiadz, urzedow i osob trzecich oraz jest upowazniony
do podejmowania wszelkich decyzji nie zastrzezonych do kompetencji Rady Nadzorczej i Walnego
Zgromadzenia.

Czlonkowie Zarzadu uczestniczyli w obradach Walnego Zgromadzenia w sktadzie umozliwiajgcym
udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia.

W roku 2009 Spotka Infovide-Matrix S.A. prowadzita korporacyjng strone internetowg i zamieszczata
na niej informacje, zgodnie z zakresem wskazanym w czesci II pkt 1 Dobrych Praktyk Stosowanych
na GPW.

30 Opis podstawowych cech stosowanych w Spolce systemow
kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu
do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych

Zarzad Spoitki jest odpowiedzialny za prowadzenie rachunkowosci zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, zgodnie z ustawg o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 roku (Dz. U. Nr 121, poz. 591 z pdzn. zm.) oraz z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu
Ministra Finanséw w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych
i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym
dla emitentow z siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, dla ktorych wiasciwe sg polskie
zasady rachunkowosci (Dz.U. Nr 209 poz.1743) i w Rozporzadzeniu Ministra Finansow
z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papierow wartosciowych (Dz. U. Nr 20r. 9 poz. 1744). Od dnia 15 marca 2009 roku
Spoétka stosuje sie do wymogdw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 19 lutego
2009 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach
finansowych i skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych, wymaganych w prospekcie emisyjnym
dla emitentow z siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, dla ktorych wiasciwe sg polskie
zasady rachunkowosci (Dz. U. Nr 33, poz. 260) oraz w Rozporzadzeniu z dnia 19 lutego 2009 r.
w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierow wartoscio-
wych oraz warunkow uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami panstwa
niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33, poz. 259)

W Spotce obowigzujg wewnetrzne procedury sporzadzania i zatwierdzania sprawozdan finansowych.
Sprawozdania finansowe sporzadzane sg przez Makte Kancelarie Audytoréw i Doradcéw Sp. z o.o.
przy wspOtpracy z  poszczegolnymi Dziatami Spdtki Dominujacej, pod nadzorem Dyrektora
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Finansowego. Spotka stosuje zatwierdzong polityke rachunkowosci opisujaca zasady wyceny aktow
i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego.

Ksiegi rachunkowe prowadzone sg w formie outsourcingu przez Makte Kancelarie Audytorow
i Doradcow Sp. z 0.0. , przy uzyciu systemu SAP FI oraz systemdéw wspomagajacych procesy,
w szczegolnosci Elektroniczny Obieg Dokumentdw zapewniajacy zachowanie procedur zwigzanych
gtéwnie z akceptacjg kosztow.

Sprawozdanie roczne podlega badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta wybieranego przez
Rade Nadzorczg Spoétki, zas sprawozdanie pdtroczne podlega przegladowi przez niezaleznego biegtego
rewidenta.

Zarzad Spotki Infovide-Matrix S.A.

Marek Kobiatka Boris Stokalski-Dzierzykraj Jacek Krdlik
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Warszawa, dnia 17 marca 2010 roku
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