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POLAND List Prezesa Zarzadu do Akcjonariuszy

Drodzy Akcjonariusze,

W 2009 roku spowolnienie gospodarcze byto odczuwalne w catej Europie. Trudniejsze
czasy nie ominety takze branzy IT - na $wiecie odnotowano znaczny spadek wydatkéw firm
na informatyke. Pomimo pesymistycznych nastrojow w branzy Asseco Poland SA moze
zaliczy¢ miniony rok do udanych.

Wyniki finansowe Spotki, jak i grupy kapitatowej Asseco, byty wyzsze niz w 2008 roku,
co jest dowodem na to, ze firma jest dobrze przygotowana takze i na trudne czasy.
Przychody ze sprzedazy Grupy w minionym roku wyniosty 3.050,3 min zt, co stanowi blisko
10% wzrost w stosunku do 2008 roku. Wynik operacyjny jest wyzszy o 6,3% od osiggnietego
rok wczesniej i wynosi 525,5 min zt, a rentownos$¢ operacyjna na poziomie 17% jest jedng z
najwyzszych w branzy. Grupa wypracowata zysk netto na poziomie 373,4 mln zt wobec 321,6
min zt rok wczesniej, co stanowi 16% wzrost. Natomiast zysk netto skorygowany o
wydarzenia jednorazowe jest o 29% wyzszy od wypracowanego w 2008 roku (odpowiednio
365 min zt vs 283 min zt). Grupa Kapitalowa Asseco konsekwentnie realizuje strategie
wzrostu wynikdw poprzez sprzedaz wiasnych rozwigzan. W 2009 roku przychody z tego
segmentu wyniosty blisko 1,7 mld zt i stanowity 55% przychoddéw ogdtem.

Wzrost organiczny oraz poprzez akwizycje powoduje umocnienie pozycji Asseco wsréd
lideréw rynku informatycznego w Europie. JesteSmy dumni z faktu, ze polska grupa Asseco
znajduje sie na pigtym miejscu wsrdéd stu najwiekszych producentéw oprogramowania w
Europie, a biorgc pod uwage kapitalizacje gietdowa jesteSmy w gronie dziesieciu
najwiekszych europejskich graczy.

Rok 2009 obfitowat w nowe akwizycje zaréowno w Polsce, Europie Zachodniej, jak i w
Potudniowo-Wschodniej. W Polsce do grupy dotaczyty spétki: SI Kapitat, Alatus oraz OTAGO
dzieki czemu rozszerzyliSmy kompetencje Asseco Poland SA. W lutym rozpoczeliémy budowe
Asseco South Western Europe poprzez nabycie hiszpanskiej spotki Raxon Informatica, ktéra
obecnie prowadzi dziatalno$¢ pod nazwag Asseco Spain. W drugim kwartale dotaczyta do niej
spotka Terminal Systems. W sierpniu Asseco Poland SA nabyto dunska spotke IT Practice na
bazie ktdérej zamierzamy budowac holding Asseco Northern Europe, dziatajacy w krajach
skandynawskich oraz Republikach Nadbattyckich. Nasza spotka Asseco South Eastern Europe
takze zrealizowata kolejne akwizycje, na ktére wykorzystata $rodki ze swojego
pazdziernikowego debiutu gietdowego.

Plany na 2010 rok zaktadajq dalszg rozbudowe grupy kapitatowej Asseco. Prowadzimy
rozmowy z kilkunastoma podmiotami z Europy Zachodniej. Wierzymy, ze tylko mocna
obecnos¢ grupy Asseco w catej Europie da nam mozliwos¢ realizacji kluczowych projektow
informatycznych dla najwiekszych europejskich instytucii.

W imieniu Zarzadu chciatbym podziekowac¢ wszystkim Klientom, Pracownikom oraz
Akcjonariuszom Spoétki za wktad w rozwdj Asseco Poland SA. Jestem przekonany, ze dalsza
konsekwentna realizacja zatozonej strategii przyniesie wymierne efekty.

Adam Goéral
Prezes zarzadu Asseco Poland SA
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1 Struktura i charakter dziatalnosci Grupy

Jednostkg Dominujacq Grupy Kapitatowej Asseco Poland SA (,Grupa”, ,Grupa Asseco”) jest
Asseco Poland SA (,Asseco”, ,Spotka”). Asseco to najwieksza polska firma informatyczna o
charakterze ustugowym. Asseco prowadzi dziatalno$¢ na krajowym rynku informatycznym od
ponad 20 lat. Od 2004 roku Grupa Asseco prowadzi swojg dziatalnos$¢ rowniez poza granicami
Polski.

Asseco Poland SA jest obecnie najwiekszg pod wzgledem kapitalizacji spotka informatyczng
notowang na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Asseco jest takze pigtg
najwieksza firmg IT w Europie pod wzgledem przychoddw z produkujacji oprogramowania.
(wg. rankingu Truffle 100, opublikowanego 3.XI1.2009 roku przez CXP)

Asseco Poland SA jest liderem w budowie miedzynarodowej Grupy Kapitatowej Asseco, do
ktorej nalezg podmioty bezposrednio i posrednio zalezne, prowadzace dziatalnos¢ operacyjng
pokrewng do dziatalnosci Spoétki. Spotki Grupy specjalizujg sie w ztozonych przedsiewzieciach
informatycznych, w tym produkcji oprogramowania oraz projektach integracyjnych. Misjgq
Grupy Asseco jest budowa federacji, skupiajgcej rentowne firmy produkujgce i dostarczajgce
rozwigzania informatyczne. Obecnie Grupa Asseco prowadzi dziatalnos¢ w kilkunastu krajach
europejskich, budujac swojq pozycje na bazie regionalnych grup o nazwie Asseco takich jak
Asseco Central Europe (Stowacja, Republika Czeska, Wegry), Asseco South Eastern Europe
(kraje batkanskie), Asseco South Western Europe (Hiszpania, Portugalia, Wtochy, Francja),
Asseco DACH (Niemcy, Szwajcaria, Austria), Asseco Northern Europe (kraje skandynawskie,
republiki nadbattyckie). Grupa Asseco zatrudnia ponad 8000 wysokiej klasy specjalistow, co
zapewnia bezpieczng realizacje ztozonych projektow informatycznych dla najwiekszych
instytucji finansowych, przedsiebiorstw oraz sektora administracji publicznej.

Podstawowe produkty i ustugi oraz rynki dziatalnosci

Grupa Asseco jest czotowym dostawcg wtasnych rozwigzan informatycznych dla sektora
finansowego, instytucji publicznych oraz przemystu, handlu i ustug. Grupa posiada bogate
portfolio produktéw, unikalne doswiadczenie i kompetencje w zakresie realizacji ztozonych
projektow informatycznych.

Oferta Grupy Asseco skierowana jest do nastepujacych grup odbiorcéw:

Sektor finansowy
] Banki

] Biura maklerskie

=  Firmy leasingowe
=  Firmy faktoringowe
=  Firmy ubezpieczeniowe

=  Fundusze inwestycyjne, emerytalne
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Instytucje publiczne

= Administracja centralna

= Administracja lokalna

= Edukacja

= Opieka zdrowia

= Organizacje miedzynarodowe
=  Stluzby mundurowe

= Ubezpieczenia spoteczne

Przemyst, handel i ustugi

= Energetyka i Gazownictwo

=  FMCG

= Przedsiebiorstwa komunalne

=  Przedsiebiorstwa produkcyjne, handlowe i ustugowe

= Telekomunikacja

Oferte uzupetniajg produkty niezalezne sektorowo, jak np. rozwigzania Business Intelligence,
Document Management, Lifecycle Management oraz ustugi konsultingowe i wdrozeniowe
zwigzane z oprogramowaniem obcym (SAP, Oracle, Microsoft).

Dodatkowo Grupa Asseco oferuje produkty i ustugi w zakresie infrastruktury IT (sprzet, sieci,
systemy zabezpieczen itp.) oraz ustugi outsourcingowe i szkoleniowe. Oferta outsourcingowa
Grupy Asseco obejmuje szeroki zakres rozwigzan informatycznych: poczgwszy od systemoéw
transakcyjnych, poprzez bankowos$¢ internetowa i systemy kartowe, a skonczywszy na
outsourcingu elementéw infrastruktury informatycznej.

Projekty te realizowane sg przez spétki z Grupy Asseco, tj.: Asseco Systems SA, Asseco
Business Solutions SA oraz Combidata Sp. z o.0.
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2 Struktura akcjonariatu Asseco Poland SA

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu Asseco Poland S.A. na dzien 31 grudnia 2009 roku stan
Akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio badz przez podmioty zalezne co najmniej 5%
ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy przedstawiat sie nastepujaco:

Akcjonariusz Liczba Udzial w kapitale
posiadanych zakltadowym i

akcji i glosébw  w ogolnej liczbie

na WZA gtoséw na WZA

Adam Goral 8 083 000 10,42%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva BZ WBK 7 450 934 9,61%
ING OFE 5 600 000 7,22%
Pioneer TFI 3 908 000 5,04%
Asseco Poland (akcje wtasne) 9 311 450 12,00%
Pozostali akcjonariusze 43 212 146 55,71%

77 565 530 100,00%

Na dzien 31 grudnia 2009 roku kapitat zaktadowy Asseco Poland S.A. wynosit 77 565 530
PLN i dzielit sie na 77 565 530 sztuk akcji zwyklych o wartosci nominalnej 1 PLN kazda,
dajacych tacznie 77 565 530 gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Asseco Poland
S.A.

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu Spétki na dzien publikacji niniejszego raportu tj. na dzien
19 marca 2010 roku stan Akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio badz przez podmioty
zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
przedstawia sie nastepujaco:

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________|
Akcjonariusz Liczba Udzial w kapitale

posiadanych zaktadowym i
akcji i glosow  w ogdlnej liczbie
na WZA gtoséw na WZA

Adam Goral 8 083 000 10,42%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva BZ WBK 7 450 934 9,61%
ING OFE 5 600 000 7,22%
Pioneer TFI 3 908 000 5,04%
Asseco Poland (akcje wtasne) 9 311 450 12,00%
Pozostali akcjonariusze 43 212 146 55,71%

77 565 530 100,00%
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W okresie sprawozdawczym miaty miejsce nastepujace zmiany w akcjonariacie:

= w dniu 25 maja 2009 r. wptyneta do Spotki informacja, ze w wyniku transakcji zbycia
akcji spotki Asseco Poland S.A., rozliczonych w dniu 19 maja 2009 r. Commercial Union
Otwarty Fundusz Emerytalny BPH CU WBK (obecnie Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny
Aviva BZ WBK) zmniejszyt udziat w ogdlnej liczbie gtosow do ponizej 10%.

Przed w/w transakcjami na dzien 18 maja 2009 r. CU OFE posiadat 7.759.335 akgji
Spotki stanowigcych 10,004% kapitatu zaktadowego i uprawniajagcych do 7.759.335
gtosow na Walnym Zgromadzeniu , co stanowito 10,004% ogdlnej liczby gtosow.

Po zawarciu i rozliczeniu transakcji, o ktérych mowa powyzej na dzien 19 maja 2009 r.
CU OFE posiadat 7.753.078 akcji Spotki stanowigcych 9,99% kapitatu zaktadowego i
uprawniajacych do 7.753.078 gtosow na Walnym Zgromadzeniu, co stanowito 9,99%
0golnej liczby gtoséw.

3 Rynek informatyczny w 2009 roku oraz perspektywy

Sektor informatyczny w 2009 r., podobnie jak inne branze, odczuwat skutki spowolnienia
gospodarczego. Spadek obrotow i wydatkéw firm na informatyke na catym Swiecie byt
wyraznie zauwazalny. Wedtug Gartnera, w globalnym rynku wydatki na teleinformatyke
spadty od 2,1 do 13,9 proc. w poszczegolnych segmentach. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze
najwiekszy spadek dotkngt zakupdw sprzetu informatycznego (13,9 proc. w stosunku do
2008 r.), najmniejszy zas$ oprogramowania (2,1 proc.) i ustug IT (-3,5), na ktorych
koncentruje sie grupa Asseco. W 2010 r. spodziewane jest odwrdcenie trendu spadkowego.
Gartner zaktada, ze praktycznie w kazdym segmencie rynek IT czekajg w biezacym roku
wzrosty od 1,6 do 5,6 proc., przy czym najlepsze prognozy dotyczg ustug informatycznych i
oprogramowania. Catkowite wydatki na teleinformatyke byty szacowane w 2009 r. na ponad
3,2 bln dolaréw, co oznaczato spadek o 4,6 proc. w stosunku do 2008 r. Prognozy na 2010 r.
zaktadajq zas wzrost o 4,6 proc. do poziomu blisko 3,4 bln USD.

Prognoza wydatkéw na IT w 2010 r. (w mld USD)*
|

Segment 2009/2008 zmiana (%) 2010/2009 zmiana (%)
Sprzet 326,4 -13,9 331,7 1,6
Oprogramowanie 220,7 -2,1 231,5 4,9
Ustugi IT 780,9 -3.5 824,2 5,6
Telekomunikacja 1887,7 -3,6 1976,6 4,7
Suma 3215,7 -4,6 3364,0 4,6
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*Zrédto: Gartner

Prognozy na 2010 r. nie sg jednoznaczne. Cze$¢ firm, menedzerdw i analitykow
przewiduje, ze rzeczywiste skutki kryzysu bedg odczuwane w 2010 r., a prawdziwe odbicie
nastapi dopiero w 2011 r. Firmy badawcze sg jednak zdania, ze kryzys mamy juz za sobgq i
od 2010 r. czeka nas ozywienie. Gtébwng sitg napedowg rynku IT w 2010 r. bedq kraje
rozwijajace sie. Jak podajg za Gartnerem serwisy IDG, w rejonie Ameryki tacinskiej
spodziewany jest wzrost wydatkéw na nowoczesne technologie o 9,3 proc. Podobny odsetek
(7,7 proc.) zanotujq kraje Bliskiego Wschodu i Afryki. Okoto 7 proc. wzrost prognozowany
jest rowniez dla regionu Azji-Pacyfiku. W Europie Zachodniej tempo zmian ma by¢ wolniejsze
(5,2 proc.). Podobnie w USA i Japonii (odpowiednio 2,5 proc. i 1,8 proc.). Analitycy oczekujq
stabilnego wzrostu wydatkéw w ciggu kolejnych 12-18 miesiecy. Ich motorem ma by¢
polepszajaca sie sytuacja makroekonomiczna (prognozowany wzrost produktu krajowego
brutto panstw dotknietych kryzysem 2009 r.), wzrost liczby kredytéw konsumpcyjnych i
powrot pozytywnego nastawienia klientéw do zakupu rozwigzan IT.

Zasadniczo od prognoz Gartnera nie rézniq sie szacunki innej znanej firmy badawczej - IDC,
ktéra nieco inaczej definiuje rynek (oceniajac ogdlng wartos¢ rynku IT na 1,5 bln USD).
Wedtug jej analitykédw w 2010 r. rynek IT czeka ponad 3-proc. wzrost, do poziomu wydatkow
z 2008 r. (1,5 biliona USD). W 2010 r. najwieksze wzrosty majg by¢ widoczne w krajach
rozwijajacych sie: 8-13 proc. w Brazylii, Rosji, Indiach i Chinach. Poziom wydatkéw na nowe
technologie w tych krajach tacznie siegnie 10-proc. puli prognozowanej dla swiata.

Rynek IT w Polsce

Pod koniec III kwartatu 2009 r. w Polsce nic nie zwiastowato ozywienia na rynku IT. Prognozy
byty pesymistyczne i zaktadaty nawet 15 proc. spadek w catym roku. Wedtug biura
analitycznego DiS spadek wartosci polskiego rynku IT miat wynies¢ w 2009 roku az 14,9
proc. IDC z kolei szacowato, ze w 2009 r. wartos$¢ polskiego rynku ogétem spadta o okoto 10
proc. do 10,3 mld USD z 11,4 mld USD w 2008 r. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze najwieksze
spadki byty prognozowane w segmencie sprzetu informatycznego - az o 19 proc. do 5,65 mid
USD. Rynek ustug i oprogramowania zanotowaty - wedtug IDC - niewielkie wzrosty
(odpowiednio o 2 i 0,5 proc.). Warto$¢ rynku ustug informatycznych w Polsce miata wyniesc
na koniec 2009 r. 3,2 mld USD, a rynku oprogramowania 1,46 mld USD.

Pod koniec roku 2009 r. prognozy byty jeszcze gorsze. Wedtug DiS po III kwartatach rynek IT
spadt az o 15,3 proc. Biuro to opublikowato skrajnie pesymistyczne przewidywania dotyczace
segmentu publicznego, ktéry - w poréwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego -
dotknat spadek na poziomie 33 proc. po 9 miesigcach roku, przy czym spadek w samym III
kwartale siegna¢ miat blisko 42 proc.

Prognozy na 2010 r. sg znacznie lepsze, a wielu analitykdw uwaza, ze odbicie na Swiecie
bedzie wyraznie widoczne réwniez w Polsce. IDC szacuje, ze warto$¢ naszego rynku
oprogramowania wzrosnie w 2010 r. o 5 proc., a rynku ustug o 2 proc. Wzrosng¢ ma takze
sprzedaz sprzetu IT.
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Motorem polskiego rynku informatycznego powinien by¢ sektor publiczny oraz wydatki
zwigzane z zagospodarowaniem funduszy unijnych. Wzrostu wydatkow na IT oczekuje sie
takze w sektorze przedsiebiorstw, finansowym i utilities.

Sektor publiczny i informatyzacja panstwa

Firmy Grupy Asseco obstugujg praktycznie wszystkie sektory gospodarki. Strategia zaktada
koncentracje na sektorze finansowo-bankowym i administracji publicznej, ktére stanowig
najwiekszy udziat w przychodach grupy. W 2010 r. w wymienionych segmentach
spodziewana jest znaczna poprawa sytuacji w zakresie wydatkdw na informatyke i
telekomunikacje. Szczegdlne ozywienie powinno nastgpi¢ w sektorze publicznym, dla ktérego
to ostatni moment na przygotowanie duzych projektéw wspédtfinansowanych z funduszy
unijnych. Znaczne ozywienie powinno spowodowac tez wdrozenie kolejnych elementow planu
informatyzacji panstwa, szczegdlnie coraz silniejsza presja na uruchomienie e-ustug przez
catg administracje, co wymusza modernizacje, unowoczesnienie lub wymiane systemow
informatycznych na duzg skale.

Fundusze unijne

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego (MRR) szacuje, ze w latach 2007-2013 Polska otrzyma
od Unii Europejskiej w sumie 87 mld EUR. W tym samym czasie nasza sktadka do unijnego
budzetu ma osiggnaé¢ wartos¢ 22 mld euro. Polska ,na czysto” otrzyma wiec okoto 65 mld
EUR. To zdecydowanie najwiecej ze wszystkich krajow cztonkowskich. Wedtug informacji MRR
w 2007 roku do Polski trafito 7,8 mld EUR (7,4 proc. wszystkich unijnych wydatkow). Po
zaptaceniu sktadki, Polska zarobita okoto 5,1 miliarda euro. W poréwnaniu z 2006 rokiem,
jest to ponad dwa razy wiecej. Fundusze z poprzedniej puli finansowania (2004-2006), ktore
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Polska wykorzystywata od poczatku wejscia do UE, byty wydawane jeszcze do 2009 r. (31
grudnia 2009 r. ostatecznie zakonczy!t sie okres kwalifikowania wydatkéw), naktadajac sie na
program finansowania 2007-2013 r. Podsumowujac poprzedni program, MRR zaznacza, ze
Polska z funduszy strukturalnych wydata 107 proc. przeznaczonych dla nas srodkow - tgcznie
35 mid zt (przekroczenie 100 proc. wynika ze sposobu rozliczania i réznicy w kursach;
maksymalnie mogliSmy otrzymac okoto 8,6 mld EUR). Wysoki poziom zagospodarowania
srodkow unijnych dobrze rokuje na kolejng perspektywe finansowania. Niezwykle istotny dla
przedsiebiorcow jest tez fakt, ze ostateczng datg kwalifikowania wydatkow ponoszonych z
Funduszu Spéjnosci jest 31 grudnia 2010 r. To wymusi na catym rynku przyspieszenie prac
zwigzanych z przygotowaniem projektéw wspoifinansowanych przez UE. Jak podaje oficjalny
serwis funduszy europejskich, do kornca 2009 r. do Polski trafito 3,7 mld EUR z Funduszu
Spdjnosci (66 proc. dostepnej alokacii).

Najwazniejsze unijne programy

=  Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (PO IG)

=  Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL)

=  Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko (PO IiS)

=  Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej (PO RPW)

=  Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2007-2013 (PO PT)
=  Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich (PROW)

*  Programu Operacyjnego Zréwnowazony rozwdj sektora rybotéwstwa i nadbrzeznych
obszarow rybackich (PO Ryby)

. 16 Regionalnych Programoéw Operacyjnych (RPO)

Z punktu widzenia branzy informatycznej najwazniejsze dla rozwoju rynku IT s programy
operacyjne Innowacyjna Gospodarka, Rozwoju Polski Wschodniej (ze wzgledu na projekt
budowy infrastruktury teleinformatycznej na wschodzie Polski) i Pomoc Techniczna. Czes¢
szkolen zwigzanych z IT bedzie mozna sfinansowac z programu Kapitat Ludzki. Najwiekszy
program - Infrastruktura i Srodowiska, wiekszos$¢ srodkow przeznaczy na budowe drdg i
infrastruktury, ale cze$¢ inwestycji przetozy sie niewatpliwie na branze IT. Mozna oczekiwag,
ze s$rodki przeznaczone na rozwdj i modernizacje energetyki, infrastruktury szkolnej czy
zaktadow opieki zdrowotnej zostang w czesSci przeznaczone na zakup sprzetu i
oprogramowania oraz budowe np. systemow bilingowych czy ewidencyjnych.

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Wielkos¢ najwazniejszych programow

Program Operacyjny Kapitat Ludzki 11,5 mld EUR
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 37,6 mld EUR
Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 9,71 mld EUR
Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej 2,67 mid EUR
Program Operacyjny Pomoc Techniczna 0,60 mld EUR
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Dodatkowo branza teleinformatyczna skorzysta na programach regionalnych, na ktére tacznie
przeznaczono blisko 16 mld EUR. We wszystkich wyodrebniono pule na sfinansowanie
inwestycji technologicznych i innowacyjnych oraz na rozwoj spoteczenstwa informacyjnego.
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Wielkos¢ 16 Regionalnych Programoéw Operacyjnych (w EUR)

Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 835 437 299
Wojewodztwo Pomorskie 885 065 762
Warminsko-Mazurskie 1 036 542 041
Podlaskie 636 207 883
Lubuskie 439 173 096
Wielkopolskie 1272 792 644
Kujawsko-Pomorskie 951 003 820
Mazowieckie 1 831 496 698
Lubelskie 1 155 854 549
Dolnoslaskie 1213 144 879
todzkie 1 006 380910
Opolskie 427 144 813
Slaskie 1 712 980 303
Swietokrzyskie 725 807 266
Matopolskie 1290 274 402
Podkarpackie 1136 307 823

Przyktadowy podziat srodkéw programu regionalnego (w EUR):

RP Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego 835 437 299
Gospodarka - Innowacje - Technologie 232 753 899
Rozwdj infrastruktury transportowej i energetycznej 215 789 475
Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego 42 000 000
Infrastruktura ochrony srodowiska 61 280 000
Turystyka, kultura i rewitalizacja 74 935 655
Rozwdj funkcji metropolitalnych 116 780 745
Rozwdj infrastruktury spotecznej i ochrony zdrowia 58 480 000
Pomoc techniczna 33417 525

Programem, ktéry skupia najwiekszg uwage branzy IT, jest POIG (Innowacyjna Gospodarka).
Poza inwestycjami np. w parki technologiczne, na liscie projektéw kluczowych do
wspotfinansowania wymieniono kilkanascie waznych dla Polski, duzych systeméw IT, na
ktérych budowe zawsze brakowato pieniedzy.

www.asseco.pl 1 1 5




Raport Roczny Grupy Kapitatlowej Asseco

QI rcC o Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci
POLAND Grupy Kapitatlowej Asseco

Najwazniejsze projekty kluczowe dla branzy IT z listy POIG

Projekt szacowany koszt (w min zt)
Elektroniczna platforma o zdarzeniach medycznych 712,64
Ogolnokrajowy cyfrowy system tgcznosci 500,00
pl.ID - nowy dowdd osobisty 370,00
Centra powiadamiania ratunkowego 350,00
System ostony kraju przed nadzwyczajnymi zagrozeniami 240,00
Infrastruktura e-ustug Ministerstwa Finanséw 210,00
Baza danych obiektéw topograficznych 170,00
Konsolidacja systemow celnych i podatkowych 167,00
Sie¢ teleinformatyczna dla numeru 112 165,00
e-Podatki 150,74
e-PUAP2 141,42
e-Clo 119,08
System Informacyjny Statystyki Publicznej 110,61
e-ustugi ZUS 101,52
Platforma e-ustug Policji 100,00
System wspomagajacy e-ustugi ZUS 100,00
e-Deklaracje2 90,44
Geoportal2 89,84
Emp@tia - platforma resortu pracy 61,64
Udostepnianie rejestrow medycznych 53,27
TERYT2 (rejestr granic) 45,00
e-rejestracja (Ministerstwa Finansow) 40,19
informatyzacja ksiqg wieczystych 30,00
ewidencja dziatalnosci gospodarczej 28,75
platforma wynikéw kontroli NIK 25,00
Platforma e-ustug UKE 24,00
platforma lokalizacyjna UKE 19,45
e-ustugi Ministerstwa Sprawiedliwosci 16,24
System informacji o infrastrukturze szerokopasmowej 16,00

Zrédto: Lista projektow kluczowych MSWiA

Na powyzszej liscie znajdujg sie wszystkie projekty kluczowe z Osi Priorytetowej VII
(Spoteczenstwo informacyjne - budowa elektronicznej administracji), ktore juz zostaty
zatwierdzone do realizacji i znajdujq sie na liscie podstawowej. Wsrdd projektow kluczowych
jest tez kilka ciekawych propozycji budowy systemoéw informatycznych dla innych instytucji,
ktére na razie tkwig na liscie rezerwowej. Mogq one znalez¢ sie na liscie podstawowej przy
kolejnej weryfikacji projektow. Ponadto kilka z nich jest planowanych czy wrecz koniecznych
do wdrozenia, nawet jesli nie znajdg sie na nie pieniadze unijne. Wsréd projektow
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czekajacych na ,zielone S$wiatlo” sg miedzy innymi systemy dla Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego, Gitéwnego Urzedu Statystycznego, Ministerstwa Gospodarki.
Bardzo duze (warte szacunkowo 470 min zt) projekty chce uruchomi¢ Krajowy Zarzad
Gospodarki Wodnej i Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej. Sg to kataster wodny i
system do wspomagania zarzadzania ryzykiem powodziowym.

Poza duzymi projektami realizowanymi na szczeblu centralnym, w zwigzku z wdrozeniem
planu informatyzacji panstwa, cyfryzacji Polski i uruchomienia e-ustug, mozna oczekiwac¢ w
2010 i 2011 r. znacznego wzrostu popytu na rozwigzania informatyczne w administracji
samorzadowej i w projektach regionalnych. Najpilniejsze inwestycje bedg dotyczy¢ wdrozen
systemow obiegu dokumentéw, portali ustugowych, uporzadkowania baz danych.

W znaczacym stopniu do prognozowanego wzrostu rynku IT przyczynig sie tez inwestycje
zwigzane z przygotowaniami do Mistrzostw Europy w pitce noznej Euro 2012. Poza
koniecznymi inwestycjami w infrastrukture i stadiony, mozna spodziewa¢ sie duzych
zamowien zwigzanych z systemami bezpieczenstwa i monitoringu, w tym systemdw kontroli
dostepu, nadzoru wizyjnego, systemow analitycznych i do zarzadzania sytuacjami
kryzysowymi. Na szczeblu centralnym planowane jest uruchomienie systemu tacznosci
cyfrowej stuzb mundurowych (w standardzie TETRA) oraz wdrozenie systemu wspomagania
dowodzenia dla jednostek policji i stuzb ratowniczych.

Rynek administracji publicznej wydaje sie by¢ najistotniejszy dla perspektyw rozwoju branzy
informatycznej w 2010 r.

Rynek bankowo-finansowy

Na liscie bankow dziatajacych w Polsce jest obecnie - wedtug danych Narodowego Banku
Polskiego - 69 central bankowych. W Polsce funkcjonuje tez ponad 500 bankdéw
spotdzielczych (na koniec 2007 r. zarejestrowanych byto 581 takich bankdéw) zrzeszonych w
trzech grupach. Do sektora finansowego trzeba zaliczy¢ takze spotki ubezpieczeniowe,
fundusze inwestycyjne i emerytalne, domy maklerskie, posrednikéw finansowych.

Jest to jeden z najbardziej zinformatyzowanych sektoréw, bardzo otwarty na nowe
technologie, w ktérym menedzerowie doskonale rozumiejg, jaka przewage konkurencyjng
daja sprawnie dziatajace systemy teleinformatyczne.

Wedtug szacunkéw réznych firm badawczych sektor informatyki bankowej w Polsce jest wart
rocznie od 2 do 3 mlid zt. ,Computerworld” szacowat przychody firm IT z tego rynku w 2008
r. na 2,1 mld zt. Gazeta ta podawata, ze do 2009 r. wydatki bankéw zwigzane z
dostosowaniem do 75 ustaw regulujacych ich dziatalno$¢ wyniosty 4,5 mld zt. Z kolei biuro
analityczne DiS wydatki na IT od 2007 r. do 2010 r. prognozowato na poziomie zblizonym do
3 mld zt. Z tej sumy od 1 do 1,2 mld zt miato by¢ przeznaczane na zakupy oprogramowania,
w tym powyzej 300 min zt na zakupy oprogramowania bankowego. Praktycznie wszystkie
duze banki majg juz wdrozone systemy scentralizowane, korzystajg tez z wiekszosci
popularnych narzedzi zaréwno do zarzadzania strukturami banku, jak i relacjami z klientem.

Wiele instytucji finansowych wstrzymato Ilub ograniczato inwestycje w IT w 2009 r. Ta
tendencja nie powinna ulec pogtebieniu w 2010 r. Wedtug badan firmy doradczej KPMG banki
nie planujg redukcji budzetéow przeznaczonych na informatyzacje. ,Budzety nie ulegng duzym
zmianom w 2010 w stosunku do 2009 roku” - podajg analitycy. KPMG prognozuje, ze
wiekszos¢ bankéw komercyjnych zwiekszy w tym roku wydatki operacyjne na IT.
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~W przypadku inwestycji wiecej ankietowanych planuje pewien spadek lub zamrozenie
budzetéow. W bankach spoétdzielczych mozna zauwazy¢ tendencje do zamrozenia wydatkow
operacyjnych i w nieco mniejszym stopniu inwestycyjnych. Ponad 60% bankow
spotdzielczych nie planuje Zzadnych zmian w wydatkach operacyjnych, a blisko 40% nie
planuje zmian w zakresie naktaddéw inwestycyjnych. Te banki spétdzielcze, ktére przewidujg
zmiany w budzetach na IT w 2010 roku, znacznie czesciej mowity o planowanym wzroscie
nakfadéw niz ich zmniejszeniu" - podsumowujg analitycy KPMG.

Analitycy podkreslaja, ze w 2009 r. banki komercyjne inwestowaty mniej w sprzet IT i sprzet
telekomunikacyjny (42% budzetu inwestycyjnego) a wiecej w oprogramowanie (58%), co
oznacza odwrocenie proporcji z poprzedniego roku, gdy przewazaty w podobnych proporcjach
zakupy sprzetu.

Rynek ERP (Enterprise Resource Planning)

W Polsce jest zarejestrowanych ponad 3,5 min firm, z czego zdecydowang wiekszo$c
stanowiag mate i $rednie firmy. Rynek aplikacji wspomagajacych zarzadzanie
przedsiebiorstwami i firmami w Polsce rdst od lat z bardzo duzg dynamika. IDC szacowato, ze
do 2009 r. aplikacje biznesowe w Polsce bedgq sie sprzedawac lepiej o ponad 16 proc. rocznie.
W 2008 r. rynek ten miat wzrosna¢ - zgodnie z szacunkami analitykéw IDC - o 21,9%. Co
roku dynamiczne wzrosty ogtaszato tez biuro DiS. Analitycy przewidywali, ze znacznie
szybciej wydatki na te aplikacje bedg pomnazane w matych i $rednich firmach. Podkreslano,
ze w 2009 r. prawie wszystkie duze przedsiebiorstwa korzystaty z aplikacji ERP. Przewagi
konkurencyjnej wynikajacej ze stosowania tego narzedzia nie doceniato od kilkuset do 1,5
tys. firm z segmentu Srednich spdtek. Mate firmy najczesciej korzystaty z pojedynczych
modutéw takich aplikacji (jak ksiegowos$¢, czy zarzadzanie kadrami lub logistyka), lub z
prostszych narzedzi.

Kryzys odbit sie takze na tym sektorze rynku. W opublikowanych w maju 2009 r. szacunkach
DiS podano, ze warto$¢ sprzedazy licencji oprogramowania ERP spadta w Polsce o prawie
4,8%. Mimo to ogdlna warto$¢ brutto sprzedazy systemdéw ERP zwyzkowata o ok. 6,6% co
wynika z wzrostu nakfadéw na takie aplikacje w duzych przedsiebiorstwach. DiS podato ze
znaczaco zmniejszyta sie liczba firm partnerskich IT zajmujacych sie systemami ERP, z okoto
800 w 2007 r. do ok. 630 w roku 2008. W pozostatych w tym rynku firmach wcigz rosta za to
liczba zatrudnianych specjalistow. DiS podato, ze wiekszo$¢ duzych firm IT oferuje trzy
rozwigzania ERP. Analitycy szacujg, ze rynek ERP obstuguje 40 producentéw oferujacych 50
produktéow. Pod koniec 2008 r. wdrozenia duzych systemdéw ERP stanowity jedynie 18,2%
0gotu instalacji (wsrdd blisko 14 tys. przedsiebiorstw), co oznacza wzrost znaczenia takich
aplikacji w $rednich firmach.

Wartosc rynku ERP jest szacowana bardzo réznie. Wedtug IDC w 2006 r. wartos¢ tego rynku
przekroczyta 500 min zt, co przy zakfadanej dynamice wzrostu kilkunastu procent rocznie i
biorgc pod uwage tendencje kryzysowe datoby niespetna 600 min zt w 2008 i podobng kwote
w 2009 r. Przed kryzysem IDC zaktadato, ze w 2009 r. warto$¢ tego rynku mogta siegngé
300 min USD. Szacowano tez, ze w 2010 r. wartos¢ rynku przekroczy 900 min zt. DiS z kolei
ocenia, ze jest to rynek znacznie bardziej wartosciowy. Wedtug ocen tego biura wartosc
tacznej sprzedazy informatyki zwigzanej z kontraktami ERP w 2008 r. przekroczyta 2 mld zt,
ze wspomniang wyzej dynamika 6,6%. Wartos¢ rynku licencji ERP DiS ocenia jednak jedynie
na 300 min zt.
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Zdaniem analitykdw na rynek systeméw dla duzych przedsiebiorstw w znacznym stopniu
wptywa standaryzacja w korporacjach i przyjmowanie rozwigzan stosowanych w korporacji
przez oddziaty regionalne co utatwia zarzadzanie. To sprawia, ze tylko najwieksi dostawcy sgq
w stanie utrzymac sie na rynku takich rozwigzan.

Wedtug DiS na rynku licencji ERP ogdtem wzmocnit swoéj udziat SAP. ,Znacznie mniegj
widoczne w kraju sg obecnie niegdysiejsze gwiazdy rynku duzych ERP, takie jak InforGS,
Lawson (dawniej Intentia), amerykanski QAD czy szwedzki IBS." - podawato DiS. Zdaniem
tego biura udziat w rynku licencji ERP w Polsce, wzmocnity: Comarch i Asseco Business
Solutions.

Perspektywy: podsumowanie

Wedtug badan GUS ponad 95 proc. polskich przedsiebiorstw korzysta z komputerdw,
podobna ilo$¢ ma dostep do Internetu. Mimo to stopien wykorzystania technologii IT nie jest
u nas wysoki, a wydatki na informatyzacje naleza do najnizszych w Europie. Wedtug
opublikowanego w marcu 2009 r. rankingu opracowanego przez Swiatowe Forum
Gospodarcze (WEF), Polska znalazta sie na ostatnim miejscu w Europie pod wzgledem
zinformatyzowania gospodarki. Co gorsza, pozycja Polski spadta rowniez w ujeciu swiatowym
- znalezliSmy sie na 69 miejscu, podczas gdy w poprzednich latach byliSmy na miejscach: 58
i 62. W rankingu prowadza: Dania, Szwecja i USA. Ws$rod najwiekszych bolaczek Polski
analitycy wymieniali stabe wykorzystanie dostepnych technologii. Dostato sie tez rzadowi za
brak promocji technologii ICT i stabe wykorzystanie ich w urzedach i administracji.

Obraz ten kitdci sie z podejsciem rzadku, ktéry od dwdch lat zapowiada konsekwentnie nacisk
na wdrozenie nowych technologii w urzedach, promocje informatyki, budowe infrastruktury
szerokopasmowego internetu i uruchomienie duzych projektéow. Przygotowanie i pierwsze
kontrakty w zakresie czesci z zapowiadanych projektéw w 2009 r. dobrze rokuje dla catej
branzy IT w 2010 r. Analitycy prognozujg konieczno$¢ modernizacji IT w wielu polskich
przedsiebiorstwach, inwestycje w nowoczesne systemy bilingowe i ewidencyjne w
energetyce, konieczno$¢ modernizacji systemow i inwestycji w sektorze gazownictwa i
dostawy medidéw, systemy pod EURO 2012, konieczno$¢ przyspieszenia wydatkowania
srodkow unijnych. To wszystko sprawia, ze 2010 r. w Polsce powinien by¢ znacznie lepszy dla
branzy IT niz rok ubiegty.
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Najlepiej zinformatyzowane kraje to wedlug WEF (wskaznik NRI)
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W powyzszym rankingu stopien informatyzacji Polski plasuje jg na 69 miejscu.

4 Opis otoczenia prawnego i jego wptyw na perspektywy
rozwoju rynku IT w Polsce

Opis otoczenia prawnego

Prawo w Polsce podlega czestym zmianom. Sytuacje te komplikuje ponadto koniecznos$c
biezacego dostosowywania jego tresci do przepiséw prawa Unii Europejskiej, regulujacego
czestokro¢ w bardzo drobiazgowy sposdb poszczegdlne dziedziny stosunkdéw spotecznych.
Najwieksze zastrzezenia dotyczg prawa podatkowego, ktérego niejasnos¢ pogtebiona zostaje
przez niespdjng praktyke poszczegdlnych organdéw skarbowych. Sposrdd aktow prawnych,
ktérych przepisy maja wptyw na dziatalnos¢ Spodtki, najistotniejsze znaczenie majg
nastepujace regulacje.
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Prawo Bankowe

Stosowanie przez banki ,outsourcingu” zostato uregulowane przez przepisy art. 6¢c Prawa
bankowego, zgodnie z ktérym, w przypadku umédw ,outsourcingowych” zawieranych przez
banki z ,,outsourcerem” konieczne jest spetnienie przez bank nastepujacych warunkdw:

= zawiadomienie KNF z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem o zamiarze zawarcia
umowy;

= zapewnienie efektywnego nadzoru KNF nad wykonywaniem czynnosci bedacych
przedmiotem ,,outsourcingu”;

= posiadanie przez bank i ,outsourcera” plandéw dziatania zapewniajacych ciggte i
niezaktdcone prowadzenie dziatalnosci;

= dodatkowo, powierzenie czynnosci nie moze wptyng¢ niekorzystnie na prowadzenie przez
bank dziatalnosci.

KNF moze zazadac¢ od banku dodatkowych dokumentéw i informacji, takich jak:
= przedstawienie kopii zawartej umowy;
= zlozenia wyjasnien dotyczacych realizacji umowy;

= przedstawienie planéw dziatania zapewniajacych ciggte i niezaktdcone prowadzenie
dziatalnosci;

= przedstawienia dokumentéw okreslajacych status ,outsourcera”;

= dostarczenia odpisu rozwigzan technicznych i organizacyjnych zapewniajacy bezpieczne i
prawidlowe wykonywanie czynnosci, w szczegdlnosci ochrone tajemnicy prawnie
chronionej.

Umowa outsourcingowa nie moze przewidywa¢ wytaczenia lub  ograniczenia
odpowiedzialnosci ,outsourcera” wobec banku za szkody wyrzadzone klientom wskutek jej
niewykonania lub niewfasciwego wykonania.

KNF ma prawo sprawowania efektywnego nadzoru nad wykonywaniem powierzonych
czynnosci, w tym w szczegdlnosci do kontroli ich wykonywania na kazdym etapie. KNF ma
rowniez prawo nakazania bankowi, w drodze decyzji, podjecia dziatan zmierzajacych do
zmiany lub rozwigzania umowy, na podstawie ktérej powierzono wykonywanie czynnosci.

Prawo Autorskie

Ochrona oprogramowania komputerowego uregulowana jest w Polsce przepisami ustawy
Prawo autorskie. Charakter ochrony przyznanej przepisami Prawa autorskiego jest w tym
zakresie odmienny niz w przypadku innych ddébr chronionych przepisami powotanej ustawy.
Szczegdlne znaczenie dla dziatalnosci Spétki maja przepisy Prawa autorskiego dotyczace
nabywania praw do oprogramowania tworzonego przez pracownikdw Spotki, udzielania
klientom Spotki licencji na oprogramowanie oraz przepisy dotyczace ochrony osobistych praw
autorskich twoércéw.
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Zgodnie z art. 74 ust. 3 Prawa autorskiego, prawa majatkowe do programu komputerowego
stworzonego przez pracownika w wyniku wykonywania obowigzkéw ze stosunku pracy
przystuguja pracodawcy, o ile dana umowa o prace nie stanowi inaczej. Na mocy powotanego
przepisu Prawa autorskiego Spétka nabywa cato$¢ majatkowych praw autorskich do
oprogramowania stworzonego przez jej pracownikédw bez koniecznosci wyptaty
wynagrodzenia (innego niz wynagrodzenie przystugujac pracownikom w ramach stosunku

pracy).

Pracownicy bedacy twdércami oprogramowania stanowigcego produkt Spotki zachowuja prawo
do autorstwa oprogramowania oraz oznaczenia go swoim nazwiskiem lub pseudonimem albo
do udostepniania go anonimowo. Zgodnie z art. 77 Prawa autorskiego, wytaczajacym
zastosowanie art. 16 pkt 3) - 5) Prawa autorskiego, twércom nie przystuguje prawo do: (i)
nienaruszalnosci tresci i formy utworu i jego rzetelnego wykorzystania; (ii) decydowania o
pierwszym udostepnieniu go publicznosci; oraz (iii) nadzoru nad sposobem korzystania z
niego.

Zgodnie z art. 66 oraz 67 Prawa autorskiego, umowa licencyjna na oprogramowanie
uprawnia do korzystania z utworu w okresie pieciu lat na terytorium panstwa, w ktérym
licencjobiorca ma swojq siedzibe (w naszym przypadku terytorium tym bedzie zatem obszar
Rzeczypospolitej Polskiej), chyba ze w umowie licencyjnej postanowiono inaczej. Umowa
licencyjna powinna okresla¢ pola eksploatacji, w ramach ktérych licencjobiorca jest
upowazniony do korzystania z oprogramowania, oraz wskazywac zakres, miejsce i czas
takiego korzystania. O ile umowa licencyjna nie zastrzega inaczej, licencjobiorca nie moze
upowaznic¢ innej osoby do korzystania z utworu w zakresie uzyskanej licencji. Udzielenie
licencji niewytgcznej moze zosta¢ dokonane w kazdej formie, zas udzielenie licencji wytgcznej
wymaga zachowania formy pisemnej.

Ustawa o Ochronie Danych Osobowych

Przetwarzanie danych osobowych moze mie¢ miejsce ze wzgledu na dobro publiczne, dobro
osoby, ktorej dane dotycza, lub dobro oséb trzecich w zakresie i trybie okreslonym Ustawg o
Ochronie Danych Osobowych i jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy: (i) osoba, ktérej dane
dotycza, wyrazi na to zgode, chyba ze chodzi o usuniecie dotyczacych jej danych; (ii) jest to
niezbedne dla zrealizowania uprawnienia lub spetnienia obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa; (iii) jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest jej
strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie
osoby, ktérej dane dotyczg; (iv) jest niezbedne do wykonania okreslonych prawem zadan
realizowanych dla dobra publicznego; (v) jest to niezbedne dla wypetnienia prawnie
usprawiedliwionych celéw realizowanych przez administratorow danych albo odbiorcow
danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wolnos$ci osoby, ktorej dane dotyczg (przy czym
za prawnie usprawiedliwiony cel uwaza sie w szczegdlnosci marketing bezposredni wtasnych
produktéw lub ustug administratora danych oraz dochodzenie roszczen z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej).

Administrator danych zobowigzany jest dotozy¢ szczegdlnej starannosci w celu ochrony
intereséw osdéb, ktérych dane przetwarza. W szczegdlnosci, zobowigzany jest on stosowac
$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace nalezytg ochrone danych osobowych, w tym
zabezpieczy¢ je przed udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem
lub zniszczeniem. Do przetwarzania danych mogg by¢ dopuszczone wytgcznie osoby
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posiadajace upowaznienie nadane przez administratora danych. W celu nadzorowania
przestrzegania zasad ochrony danych, administrator powinien wyznaczy¢ administratora
bezpieczenstwa informacji.

Ponadto, administrator zobowigzany jest zgtosi¢ kazdy posiadany zbiér danych Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych, celem jego rejestracji. Z takiego obowigzku
zwolnieni sg jedynie administratorzy takiego rodzaju danych osobowych, jak np.: (i) dane
objete tajemnicg panstwowg ze wzgledu na obronnos¢ lub bezpieczenstwo panstwa, ochrone
zycia i zdrowia ludzi, mienia lub bezpieczenstwa i porzadku publicznego; (ii) dane
przetwarzane w zwigzku z zatrudnieniem przez administratora, s$wiadczeniem na jego rzecz
ustug na podstawie uméw cywilnoprawnych, a takze dotyczace oséb u administratora
zrzeszonych lub uczacych sie; (iii) dane przetwarzane wytacznie w celu wystawienia faktury,
rachunku lub prowadzenia sprawozdawczosci finansowej; (iv) dane powszechnie dostepne.

Ustawa o Zamowieniach Publicznych

Ustawa okresla zasady i procedure udzielania zamoéwien publicznych, $rodki ochrony prawnej,
kontrole udzielania zamoéwien publicznych oraz organy wtasciwe w sprawach uregulowanych
w ustawie. Rezim ustawy Prawo zamodwien publicznych stosuje sie w przypadku udzielania
zamowien publicznych na ustugi, dostawy lub roboty budowlane m.in. przez: (i) jednostki
sektora finansow publicznych; (ii) inne panstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajgce
osobowosci prawnej; (iii) inne osoby prawne, utworzone w szczegdélnym celu zaspokajania
potrzeb o charakterze powszechnym niemajacych charakteru przemystowego ani
handlowego, jezeli jednostki sektora finanséw publicznych lub inne panstwowe jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio
lub posrednio finansujg je w ponad 50% lub posiadajg ponad potowe udziatéw albo akcji, lub
sprawuja nadzor nad organem zarzadzajacym, lub maja prawo do powotywania ponad
potowy sktadu organu nadzorczego lub zarzadzajacego; (iv) zwigzki podmiotéow, o ktdérych
mowa w pkt (i)-(ii) powyzej, lub podmiotow, o ktérych mowa w pkt (iii); (v) inne podmioty,
jezeli tacznie zachodzg nastepujace okolicznosci: (a) ponad 50% wartosci udzielanego przez
nie zamoéwienia jest finansowane ze $rodkdéw publicznych lub przez podmioty, o ktdérych
mowa w pkt (i) - (iv) powyzej, (b) warto$¢ zamowienia jest réwna lub przekracza kwoty
okres$lone w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw w sprawie kwot wartosci zamdwien oraz
konkursow, od ktérych jest uzalezniony obowigzek przekazywania ogtoszen Urzedowi
Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich, (c) przedmiotem zamodwienia sg roboty
budowlane obejmujace wykonanie czynnosci w zakresie inzynierii lgdowej lub wodnej,
budowy szpitali, obiektéw sportowych, rekreacyjnych lub wypoczynkowych, budynkdéw
szkolnych, budynkéw szkot wyzszych lub budynkdéw wykorzystywanych przez administracje
publiczng lub ustugi zwigzane z takimi robotami budowlanymi.

Jednostkami sektora finanséw publicznych sa: (i) organy wtadzy publicznej, w tym organy
administracji rzadowej, organy kontroli panstwowej i ochrony prawa, sady i trybunaty; (ii)
gminy, powiaty i samorzad wojewddztwa, oraz ich zwigzki; (iii) jednostki budzetowe, zaktady
budzetowe i gospodarstwa pomocnicze jednostek budzetowych; (iv) panstwowe i
samorzgdowe fundusze celowe; (v) uczelnie publiczne; (vi) jednostki badawczo-rozwojowe;
(vii) samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej; (viii) panstwowe i samorzadowe
instytucje kultury; (ix) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego i zarzadzane przez nie fundusze; (x) Narodowy Fundusz Zdrowia; (xi) Polska
Akademia Nauk i tworzone przez nig jednostki organizacyjne; (xii) inne panstwowe lub
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samorzgdowe osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania
zadan publicznych, z wytaczeniem przedsiebiorstw, bankow i spétek prawa handlowego.
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Ustawa o Informatyzacji

Ustawa o Informatyzacji okre$la zasady informatyzacji dziatalnosci podmiotow publicznych,
realizujgcych zadania publiczne. Podmiotami takimi sg, miedzy innymi, organy administracji
rzadowej, sady, jednostki organizacyjne prokuratury, jednostki samorzadu terytorialnego i
ich organy, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,
Narodowy Fundusz Zdrowia. Jednoczes$nie, zgodnie z przepisami Ustawy o Informatyzacji,
ustawy tej nie stosuje sie do wskazanych w niej podmiotéw, miedzy innymi przedsiebiorstw
panstwowych, spoétek handlowych, panstwowych szkdt wyzszych, Kancelarii Sejmu i Senatu,
Trybunatu Konstytucyjnego, Sadu Najwyzszego, NIK czy NBP.

Zgodnie z Ustawa o Informatyzacji, w celu planowania i koordynowania informatyzacji
dziatalnosci podmiotéow  publicznych  oraz  modernizacji i faczenia  systemoéw
teleinformatycznych Rada Ministréw ustanawia w drodze rozporzadzenia Plan Informatyzacji
Panstwa. Plan Informatyzacji Pafistwa nie moze by¢ ustanowiony na okres dtuzszy niz piec lat
i powinien okres$la¢, miedzy innymi, projekty informatyczne, ktére majq stuzy¢ realizacji
priorytetowych celdow rozwoju systemow informatycznych. W celu wykonaniu Planu
Informatyzacji Panstwa powinny by¢ ustanawiane sektorowe i ponadsektorowe projekty
informatyczne, okreslajace cele danego projektu oraz organ odpowiedzialny za jego
realizacje. Na podstawie Ustawy o Informatyzacji Rada Ministrow przyjeta dnia 28 marca
2007 r. Plan Informatyzacji Panstwa na lata 2007-2010. Przyjety plan okresla: (i) priorytety i
cele informatyzacji Panstwa, (ii) zestawienie sektorowych i ponadsektorowych projektow
informatycznych, ktoére beda stuzy¢ do realizacji okreslonych priorytetéw i ustug, (iii)
dziatania w zakresie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, (iv) zadania publiczne, ktore
powinny by¢ realizowane z wykorzystaniem drogi elektronicznej.

Ustawa o Informatyzacji okresla ponadto zasady ustalania minimalnych standardéw
informatycznych, zasady wymiany informacji drogq elektroniczng z udziatem podmiotow
publicznych, zasady kontroli projektéw informatycznych o publicznym zastosowaniu.

5 Pozycja Asseco Poland SA oraz Grupy Kapitatowej
Asseco w sektorze IT

Polski rynek IT podzielony jest pomiedzy kilka tysiecy podmiotdéw, ktére zajmujq sie
dostarczaniem ustug, oprogramowania oraz sprzedazg i produkcjg sprzetu.

Grupa Asseco znajduje sie w czotdwce rankingow firm, dostarczajacych rozwigzania
informatyczne dla sektora bankowego i ubezpieczeniowo-finansowego.
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Nazwa firmy Firmy osiagajace przychody z obstugi
sektora bankowego

w roku 2008

w tys. zt*

1. Asseco Poland (GK Asseco Poland) 464 812,0
2. Blue Media 303 714,4
3. Sygnity (GK Sygnity) 203 013,8
4. Comarch (GK Comarch) 106 264,4
5. Talex 70 984,6

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczen 2009

Nazwa firmy Firmy osiaqgajace przychody z obstugi
sektora ubezpieczen ustug finansowych

w roku 2008

- w tys. zt*

1. IBM Polska 331 056,0
2. Asseco Poland (GK Asseco Poland) 84 917,6
3. Oracle Polska 58 630,0
4. Atena Ustugi Inf. i Finansowe 56 841,6
5. Blue Media 37 266,8

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczen 2009

Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze Asseco Poland jest jedyna firmg w czotdéwce badanych
przedsiebiorstw, dostarczajacych  wtasne oprogramowanie, z polskim kapitatem
zatozycielskim. Pozostate firmy zajmujace miejsca wyzsze od Asseco Poland - to korporacje z
kapitatem zagranicznym.

Nazwa firmy Przychody ze sprzedazy
oprogramowania witasnego w roku 2008

- w tys. zt*

1. Microsoft 1 200 000,00
2. Oracle Polska 351 780,00
3. SAP Polska 267 200,00
4. IBM Polska 250 800,00
5. Novell 105 490,00
6. Asseco Poland (GK Asseco Poland) 85 604,4

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczen 2009
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Asseco Poland zajmuje pierwsze miejsce wsrdod dostawcow ustug IT. Wyprzedza
miedzynarodowe korporacje informatyczne takie jak: IBM czy HP. Wsrdd firm
informatycznych $wiadczacych ustugi wdrozenia oprogramowania Asseco Poland jest takze
numerem jeden.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa firmy Firmy informatyczne Zmiana

$wiadczace ustugiw 2007/2008 w %*
roku 2008 w tys. zt

1. Asseco Poland (GK Asseco Poland) 689 220,0 101
2. HP Polska 613 800,0 -1,6
3. IBM Polska 564 300,0 28,3
4. ABG (GK ABG)** 352 016,0 278,7
5. Blue Media 345 475,0 81,5
6. Sygnity (GK Sygnity) 345 100,0 4,0

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczen 2009
** W styczniu 2010 roku Asseco Poland potgaczyto sie z ABG

Nazwa firmy Firmy informatyczne Udziat w przychodach
Swiadczace ustugi wdrozenia z ustug IT w %*
oprogramowania w roku 2008
w tys. zi
1. Asseco Poland
(GK Asseco Poland) 372178,8 54,0
2. Sygnity (GK Sygnity) 131 828,2 38,2
3. BCC (Business Consulting 70 720,3 88,8
Center)
4. Oracle Polska 38 695,8 39,0
5. Projekty Bankowe Polsoft 26 000,0 52,0

(GK Sygnity)

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczert 2009

Spotki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej w Polsce takze zajmujg czotowe pozycje w
poszczegllnych sektorach. Asseco Systems SA, spoétka zalezna Asseco Poland SA, jest
liderem wsréd firm osiagajacych przychody z sektora budowlanego.
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Nazwa firmy Firmy osigqgajace Udziat sektora w
przychody z obstugi sprzedazy do

sektora budowlanego uzytkownikow

w roku 2008 koncowych

w tys. zi w %*

1. Asseco Systems (GK Asseco Poland) 27 678,3 16,6
2. Sygnity Technology (GK Sygnity) 10 787,2 19
3. Qumak-Sekom 7 133,4 2,8
4. Centrum Informatyki ZETO Biatystok 6 676,9 11
5. Athenasoft 5443,5 75

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczen 2009
Skale dziatalnosci Asseco Poland SA odzwierciedla poziom zatrudnienia.

Nazwa firmy Firmy i grupy kapitatowe o Zmiana 2007/2008

najwiekszym zatrudnieniu na w % *

dzien 31 grudnia 2008 r.

1. Asseco Poland GK 7883 71,0
2. Comarch GK 3316 16,2
3. Capgemini Polska 3301 35,5
4. Sygnity GK 2532 9,7
5. Action GK 1341 6,1

*COMPUTERWORLD, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, styczern 2009

Asseco jest najwiekszym polskim przedsiebiorstwem IT pod wzgledem kapitalizacji rynkowej.
Na dzien 18 marca 2010 roku kapitalizacja rynkowa najwiekszych polskich spotek z branzy IT
wygladata nastepujgco:

Nazwa Na dzien 18 marca 2010

w min zi
Asseco Poland SA 4472
Asseco South Eastern Europe SA 840
Comarch SA 837
Asseco Slovakia SA 549
Asseco Business Solutions SA 338
Sygnity SA 169

Za wyjatkiem Comarch SA i Sygnity SA, wymienione spotki nalezg do Grupy Asseco.
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6 Oferta produktowa Asseco Poland SA i spétek z Grupy
Asseco

Wybrane obszary ustug IT oferowanych w ramach rozwiazan Grupy Asseco

Grupa Asseco specjalizuje sie w produkcji wtasnego oprogramowania dla wiekszosci sektorow
gospodarki. W portfolio rozwigzan Grupy mozna znalez¢ systemy dla: bankowosci i finansdw,
administracji publicznej i samorzadowej oraz przemystu, handlu i ustug.

Sektor bankowo-finansowy

Rynek bankowy

Asseco Poland SA wspdtpracuje z bankami od poczatku swojej dziatalnosci, dostarczajac
kompleksowe systemy informatyczne. Obecnie ponad potowa dziatajacych w Polsce bankow
korzysta z rozwigzan Spotki. Klientami Asseco sa m.in. PKO BP SA, BGZ SA (Rabobank),
Deutsche Bank PBC SA, Allianz Bank SA, Euro Bank SA (Societe Generale), Bank Pocztowy
SA, Bank Gospodarstwa Krajowego, Volkswagen Bank SA. Spotka wspdtpracuje réwniez z
sektorem bankowosci spétdzielczej, obstugujac wszystkie banki zrzeszajace i ponad 70%
rynku bankéw spétdzielczych.

Oferta dla sektora bankowego:

» Systemy transakcyjne

= Systemy back office

= Systemy wsparcia sprzedazy

=  Systemy obstugi posprzedaznej

= Sales Intelligence

=  Systemy analityczne

= Operacje kartowe

=  Systemy bankowosci elektronicznej
= Oprogramowanie wspomagajace

Flagowym produktem Asseco Poland dla sektora bankowego jest kompleksowy system
informatyczny o nazwie def3000.

Takze inne spoétki z Grupy Kapitatowej Asseco maja mocng pozycje w zakresie dostarczania
wiasnych rozwiazan dla sektora bankowego. Asseco Central Europe wspotpracuje z
instytucjami finansowymi od poczatku swojej dziatalnosci. Spodtka stworzyta rodzine
produktow StarBANK, ktéra kompleksowo obstuguje sektor bankowy. Wsrdd klientow spoétki
znajdujq sie: Consumer Finance Holding, a.s., Eximbanka SR, Postova banka, a.s., Slovenska
sporitelfia, a.s., Wlstenrot stavebna sporitelfa, a.s., Ceska sporitelna, a.s.
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Asseco South Eastern Europe, gietdowa spodtka z Grupy Kapitatowej Asseco, réwniez
specjalizuje sie w rozwiazaniach dla sektora bankowego. Oferta obejmuje petne portfolio
wiasnego oprogramowania poczgwszy od systemow core bankinkgowych, poprzez systemy
obstugujace ptatnosci, rozwigzania business intelligence, a skonczywszy na rozwigzaniach
wspomagajacych zarzadzanie relacjami z klientami (CRM) oraz instalacje terminali
ptatniczych i bankomatéw. Centralne systemy bankowe oferowane przez Asseco South
Eastern Europe funkcjonuja zaréwno na platformie ORACLE (systemy: BI Universal
Integrated Banking System, INT Bank) jak i Microsoft (Pub2000, Revolution). Wsrdd klientéw
spotki znajduja sie: ABN AMRO Bank w Rumunii, Allianz Zagreb w Chorwacji, Banca Italo-
Romena w Rumunii, Bank of Moscow w Serbii, Citibank w Rumunii, Erste Banka AD Novi Sad
w Serbii, ING Bank w Rumunii, National Bank w Macedonii, National Bank w Rumunii,
National Bank w Serbii, Porsche Bank w Romunii i dziesigtki innych.

Doskonatym uzupetnieniem powyzszych produktow jest oferta spdotki UNIQUARE,
dostarczajacej kompleksowe rozwigzanie front-end’owe o nazwie UBM Suite. Rozwigzania
firmy UNIQUARE bazujg na platformach ORACLE oraz DB2. Klientami spétki m.in. sa: Bank
DBNord, UniCredit, Deutsche Bank, Hypo Group, czy Bank RCB.

Instytucje finansowe

Asseco Poland ma mocng pozycje wsrdéd dostawcow oprogramowania dla sektora
finansowego. Gtownym rozwigzaniem oferowanym przez Spotke jest rodzina produktéw
Promak, dedykowanych miedzy innymi dla biur maklerskich, czy firm inwestycyjnych. Z
rozwigzan Spotki korzystajg miedzy innymi: Biuro Maklerskie Alior Bank SA, Dom Maklerski
Banku Handlowego SA, Beskidzki Dom Maklerski SA oraz Dom Maklerski Millennium SA.

ADH Soft - spotka z Grupy Kapitatowej Asseco - specjalizuje sie w tworzeniu profesjonalnego
oprogramowania dla firm sektora finansowego ze szczegélnym wskazaniem na branze
leasingowg oraz car fleet management (CFM). Rozwigzan Spoétki uzywa okoto 70% klientow
operujacych na rynku leasingowym. Do chwili zostaty zrealizowane wdrozenia w ponad 60
firmach z tego sektora. Gtownym produktem ADH Soft jest System LEO Leasing, na ktéry
sktada sie czes$¢ operacyjna i finansowo-ksiegowa, a takze szereg modutéw dodatkowych,
poszerzajacych funkcjonalnosci programu. Z produktu LEO Leasing korzystajg m.in.: BNP
Paribas Lease Group, Fortis Lease, Caterpillar Financial Services, Daimler Fleet Management,
Mercedes Benz Leasing i wiele innych.

W ofercie Grupy znajduje sie réwniez rozwigzanie kierowane do wszelkich instytucji
finansowych $wiadczacych ustugi faktoringu, o nazwie Asseco Factoring. System zapewnia
szybkie oraz bezpieczne wykonywanie operacji za posrednictwem sieci internet.

W ramach ekspansji Grupy Asseco na nowe rynki w Europie, portfolio produktéw sektora
bankowo-finansowego zostato wzbogacone o produkty dunskiej firmy IT Practice. Spétka
specjalizuje sie w budowie aplikacji oraz rozwigzan IT ,pod klucz”, a takze w ustugach z
zakresu optymalizacji architektury i infrastruktury informatycznej. Wsrdd klientéw IT Practice
znajdujg sie sa gtdéwnie firmy z sektora bankowo-finansowego oraz biotechnologicznego,
m.in.: Nykredit, PBS, Nordea, NovoZymes, Experian, JP Morgan Chase & Co, ING Bank.

Takze Asseco Central Europe oferuje kompleksowe produkty do obstugi rynku kapitatowego i
sektora finansowego. SofiSTAR to rozwigzanie dedykowane do obstugi otwartych funduszy
emerytalnych. Z rozwiazan Spétki korzystaja: CSOB déchodkova spravcovska spolocnost,
a.s., STABILITA, d.d.s., a.s., VUB Generali déchodkova spravcovska spoloc¢nost.
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Ubezpieczenia

Wspdtpraca Asseco Poland z tym sektorem rozpoczeta sie od budowy i wdrozenia
Zintegrowanego Systemu Informatycznego dla Grupy PZU - najwiekszej polskiej grupy
ubezpieczeniowej. Obecnie oferta Asseco Poland SA obejmuje kompleksowe systemy dla
ubezpieczen majatkowych i ubezpieczen na zycie. Wsrod klientow Spétki s m.in. Grupa PZU,
Grupa Warta, HDI Asekuracja i Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

Asseco Central Europe takze posiada rozwigzania dedykowane dla sektora ubezpieczen.
Sztandarowym produktem spétki jest StarINS, kompleksowy system informatyczny dla
ubezpieczen, zawierajgcy m.in.: moduty do zarzadzania dziatalnoscig ubezpieczeniowg w
warstwie obstugi klienta, jak i prowadzenia sieci placowek ubezpieczeniowych. Z rozwigzan
Asseco Central Europe skorzystat m.in. Pojistovna VZP, a.s.

Oferte Grupy Asseco uzupetnia rozwigzanie oferowane przez litewska spotke Sintagma UAB, o
nazwie LIB-MS, bedace kompleksowym systemem obstugujgcym towarzystwa ubezpieczen
na zycie, wdrozonym miedzy innymi w grupie ubezpieczeniowej SEB.

Sektor Administracji Publicznej

Administracja Centralna

Asseco Poland realizuje obecnie duze, skomplikowane projekty IT w sektorze administracji
publicznej w zakresie kompleksowych systemoéw informatycznych dla sektora ubezpieczen
spotecznych (Kompleksowy System Informatyczny dla ZUS), systemoéw IT dla administracji
panstwowej na poziomie centralnym (system CEPIK dla MSWiA, kompleksowy system dla
Strazy Granicznej) oraz agencji rzadowych (system IACS dla ARIMR).

Spotki z Grupy Asseco sg takze mocno obecne ze swoimi rozwigzaniami informatycznymi w
sektorze administracji panstwowej. Asseco South Eastern Europe wdrozyto swoje
oprogramowanie w najwiekszych instytucjach publicznych, m.in.: Ministerstwo Rolnictwa
Rumunii, Ministerstwa Finanséw Chorwacji i Serbii, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
Macedonii czy Ministerstwo Spraw Zagranicznych Serbii.

Doswiadczenie zdobyte podczas wspotpracy z organizacjami Unii Europejskiej przy tworzeniu
systemow doptat dla rolnictwa w ramach funduszy europejskich, czynig z Grupy Asseco
jednego z najbardziej doswiadczonych partneréw w tej czesci Europy w tym segmencie
ekonomicznym UE.

Asseco Central Europe to kolejna spdtka z grupy realizujaca kompleksowe projekty dla
sektora administracji publicznej. Spotka oferuje autorskie rozwiazania poczgwszy od
szczegbtowej analizy klienta, przez konsultowanie mozliwych rozwigzan, projektowanie
optymalnej architektury technologicznej, po testowanie, dokumentowanie, wdrazanie i
szkolenie. Wsrdd klientdw Asseco Central Europe znajdujg sie: Slovenska agentura pre
cestovny ruch, Danove riaditelstwo SR, Statisticki urad SR, Kraj Vysocina, Ministerstvo
dopravy CR, Ministerstvo financi CR, Ministerstvo vnitra CR.
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Administracja samorzadowa (lokalna)

Asseco Poland SA dostarcza rozwigzania IT dla administracji samorzgadowej wszystkich
szczebli. Oferowane oprogramowanie integruje funkcjonujagce w urzedach systemy
informatyczne dziatajagce w réznych technologiach. Rozwigzania Spotki sg elastyczne,
konfigurowalne i ukierunkowane na biezace potrzeby administracji samorzadowej. Wsrod
rozwigzan Asseco oferowanych jednostkom administracji samorzadowej mozna znalez¢:
systemy workflow, systemy obstugi klienta, systemy CRM i ERP. Do najwiekszych klientéw
naleza: Urzad Miasta Szczecina, Urzad Miasta Czestochowy, Urzad Miasta Wroctawia oraz
Zwigzek Miast i Gmin Dorzecza Parsety.

Gdanska spétka zalezna OTAGO realizuje wdrozenia w zakresie wsparcia pracy urzedow
administracji samorzadowej. Autorski projekt tej spotki - Zintegrowany System Wspomagania
Zarzadzania Miastem OTAGO - jest sprawdzonym rozwigzaniem spetniajgcym wszystkie
wymagania do prawidtowego funkcjonowania instytucji samorzadowych.

Opieka zdrowotna

Asseco Poland SA jest obecnie liderem rynku rozwigzan informatycznych dla opieki
zdrowotnej, oferujgc rozwigzania wtasne: InfoMedica oraz mMedica. Klientami Spotki jest
ponad 450 najwiekszych szpitali w Polsce oraz wiekszos¢ polskich Centrow Krwiodawstwa i
Krwiolecznictwa - Asseco dostarcza tam =zaréwno rozwigzania wspomagajace obstuge
pacjentow, jak i systemy do rozliczen kontraktéw i zarzadzania placowkami. Z jednostkami
Narodowego Funduszu Zdrowia Spoétka wspotpracuje zarowno na ptaszczyznie infrastruktury
IT, jak i oprogramowania. Wszystkie placéwki lecznictwa uzdrowiskowego do rozliczania
swoich ustug z NFZ stosujg aplikacje internetowq, dostarczong i wdrozong przez Asseco
Poland SA. Rozwigzania Spoétki w obszarze opieki zdrowotnej sg zgodne zaréwno z
dyrektywami Unii Europejskiej, jak i z dokumentami okreslajacymi zatozenia Strategii
Informatyzacji Polski.

Mocng pozycje w sektorze ma takze Asseco Central Europe, ktéra oferuje kompleksowy
system informatyczny przeznaczony dla stuzby zdrowia - Mediform. System zostat wdrozony
w Fakultnd nemocnica s poliklinikou F.D.Roosevelta v Banskej Bystrici, Fakultnd nemocnica
Trnava, Union zdravotna poistoviia, a.s., VSeobecnd zdravotnd poistoviia, a.s., Narodné
centrum zdravotnickych informacii- NCZI.

Stuzby mundurowe, organizacje miedzynarodowe

Jako jedyna firma z Europy Srodkowo-Wschodniej, Asseco Poland zrealizowata ponad 30
projektow bezposrednio dla instytucji i agencji Unii Europejskiej oraz NATO. Skutecznie
konkurujemy na tym rynku z najwiekszymi firmami informatycznymi na S$wiecie.
ZrealizowaliSmy zaawansowane technologicznie projekty m.in. dla Sojuszniczego Centrum
Szkolenia Sit Potaczonych (Joint Force Training Center) w Bydgoszczy oraz dla Europejskiej
Agencji Zarzadzania Wspotpracqa Operacyjng na Zewnetrznych Granicach Panstw
Cztonkowskich (FRONTEX).
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Przemyst, handel i ustugi

Telekomunikacija

Asseco Poland SA ma ok. 40% udzialu w rynku systemoéw billingowych dla operatoréw
telekomunikacyjnych. Spotka jest gtdwnym dostawcg systemu billingowego SERAT 2 dla
Telekomunikacji Polskiej. Z rozwigzan zbudowanych i wdrozonych przez Asseco Poland SA
korzystaja czotowi operatorzy telefonii GSM oraz stacjonarnej na polskim rynku, a takze
firmy z obszaru nowoczesnych medidow. Z autorskiego rozwigzania Asseco korzysta m.in.
Grupa ITI.

Dzieki kompleksowej ofercie Asseco South Eastern Europe skierowanej do sekrora
telekomunikacyjnego, rozwigzania Asseco sg obecne w krajach batkanskich. Klientami Spotki
sq m.in.: Mobilna Telefonija Republike Srpske, Orange Rumunia, czy T-Com Croatia Zagreb.

Energetyka

Jako jeden z liderow rynku Asseco Poland SA realizuje najwieksze projekty IT dla wiodacych
grup energetycznych. Blisko 65% spdétek energetycznych w Polsce jest obstugiwanych przez
Asseco. Okoto 60% rachunkdéw za prad w Polsce jest generowanych w oparciu o autorskie
systemy billingowe (Energos Handel) wdrozone przez Asseco Poland SA. Z rozwigzan Asseco
skorzystaty spotki takich Grup Kapitatowych, jak: ENEA, ENERGA czy PGE.

Utilities

Asseco Poland SA jest prekursorem najnowszych rozwigzan informatycznych w sektorze
uzytecznosci publicznej. Korzysta z nich ponad 60% przedsiebiorstw wodociggowo-
kanalizacyjnych i ponad 55% firm cieptowniczych dziatajacych w Polsce na terenie miast
liczacych powyzej 100 tys. mieszkancow. Proponowane przez Asseco Poland rozwigzania z
rodziny Asseco Utility Management Solutions (Asseco UMS) oraz Asseco Facility & Asset
Management Solutions (Asseco FAMS) wypetniajg oczekiwania firm tego sektora gwarantujac
kompleksowe rozwigzania dla catej infrastruktury publicznej. Do najwiekszych klientéw Spotki
w tym sektorze nalezg przedsiebiorstwa komunalne takich miast jak: Warszawa, tddz,
Wroctaw, Szczecin, Bydgoszcz, Gdansk czy Opole.

Integracja IT

Kompetencje Grupy Asseco w zakresie integracji IT obejmujg bardzo szeroki zestaw ustug i
produktow, poczawszy od rozwigzan zwigzanych z bezpieczenstwem systemow
informatycznych i sieci, bezpieczenstwem =zasobow i ustug, poprzez budowe struktur
sieciowych (lokalnych i rozlegtych, przewodowych i bezprzewodowych) oraz ustug
optymalizujgcych efektywno$¢ dostepu do danych i wykorzystanie pasma, po systemy
portalowe, ustugi zarzadzania strukturg informatyczng oraz centra przetwarzania danych. W
ofercie znajdujg sie réwniez kompleksowe ustugi w zakresie projektowania i realizacji
systemow tzw. inteligentnego budynku oraz ustugi audytorskie zwigzane z bezpieczenstwem
systemow teleinformatycznych. W Polsce za ten zakres ustug odpowiada spotka Asseco
Systems, podczas gdy poza granicami Polski ustugi tego rodzaju $wiadczone sg przez
dedykowane podmioty wchodzace w sktad regionalnych filarow Grupy Asseco.

www.asseco.pl I 34




Raport Roczny Grupy Kapitatlowej Asseco

QI rcC o Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci
POLAND Grupy Kapitatlowej Asseco

Rozwigzania ERP

Rozwigzania ERP kierowane sg niemal do wszystkich sektoréw gospodarki. W ramach Grupy
Asseco istnieje szeroka gama produktow spetniajgcych wymagania zaréwno duzych jak i
mniejszych podmiotéw. Flagowy produkt Grupy Asseco oferowany jest obecnie przez spétke
Asseco Business Solutions (,ABS”) stanowiacgq Centrum Kompetencyjne odpowiedzialne za
systemy ERP, oprogramowanie dla MSP, outsourcing IT. W ofercie posiada rdéwniez
rozwigzania mobilne, systemy faktoringowe i platformy wymiany danych. ABS oferuje m.in.
dwa podstawowe nowoczesne, zintegrowane systemy ERP wspierajgce zarzadzanie $rednim i
duzym przedsiebiorstwem: Asseco SAFO - oparte o technologie Oracle oraz Asseco SOFTLAB
ERP - aplikacja oparta o technologie Microsoft. Wsrod klientow firmy mozna znalezé:
McDonald's Polska, Ministerstwo Finansdéw, Ministerstwo Zdrowia, Mobile Phone Telecom,
Skoda Auto Polska, Deni Cler, Atlas, Black Read White i wiele innych.

Asseco Central Europe posiada autorskie rozwigzania ERP rozwijane przez spétke zalezng
Asseco Solutions. Systemy sa oferowane na rynkach stowackim i czeskim. Kolejne
kompetencje w tym zakresie reprezentuje niemiecka spdtka Automation & Productivity oraz
litewska Sintagma.

Zarzadzanie infrastruktura informatyczng

Spotka Asseco DACH oferuje narzedzia i oprogramowanie stuzgace wsparciu procesow
zarzadzania $rodowiskiem software’owym i hardware’owym. Rozwigzanie Empiruum Pro
oferowane przez spotke matrix42 stuzy do w peini zautomatyzowanego zarzadzania
srodowiskiem komputerowym (serwery, stacje robocze, urzadzenia przenosne), jak rowniez
stuzy do zarzadzania licencjami, wdrazania i migracji systemow operacyjnych, dystrybucji
oprogramowania, uaktualnianie oprogramowania, odzyskiwanie danych. Wybrani klienci:
BMW Group Switzerland, Avis, Nexus Management.

Szkolenia

W ofercie Grupy Asseco znajdujg sie réwniez bogate portfolio ustug szkoleniowych,
realizowanych gtéwnie przez spotke Combidata Poland. Zakres szkolen obejmuje:
autoryzowane szkolenia techniczne w zakresie produktéw Microsoft, Oracle, BEA, Novell,
CISCO, a takze szkolenia w zakresie obstugi aplikacji biurowych, szkolenia w zakresie obstugi
systemow zarzadzania przedsiebiorstwem, szkolenia dedykowane, tworzone zgodnie z
potrzebami odbiorcy, szkolenia aplikacyjne i systeméw uzytkowych.
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7 Podstawowe dane finansowe Grupy Kapitatowej Asseco

W ponizszej tabeli zaprezentowano podstawowe dane finansowe Grupy Kapitatowej Asseco.

12 miesiecy do

12 miesiecy do

31 grudnia 31 grudnia
2009 2008
tys. PLN tys. PLN
Przychody ze sprzedazy 3 050 252 2 786 580
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 525 510 494 266
Zysk brutto 514 396 493 158
Zysk netto 437 866 399 460
Zysk netto przypadajacy akcjonariuszom Jednostki Dominujacej 373 365 321 578
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 438 758 487 797
Srodki pieniezne netto wygenerowane w dziatalnoci inwestycyjnej (403 724) (195 781)
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (145 042) (127 654)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 342 788 451 761
Zysk netto na jednag akcje zwykta przypadajacy akcjonariuszom Jednostki
Dominujacej (w PLN) 5,47 5,43
Rozwodniony zysk netto na jedna akcje zwykig przypadajacy akcjonariuszom
Jednostki Dominujacej (w PLN) 5,47 5,43

8 Struktura sprzedazy Grupy w 2009 roku

Struktura przychodow wedlug sektorow

Najwiekszy udziat w sprzedazy Grupy,

bankowos¢ i finanse oraz przedsiebiorstwa (tacznie 73,8 %).

Struktura sprzedazy Grupy Kapitatowej Asseco wg sektordéw

zgodnie z przyjeta strategia,

miaty sektory:

12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy

do 31 grudnia do 31 grudnia do 31 grudnia do 31 grudnia

2009 2008 2009 2008

tys. PLN tys. PLN % %

Bankowosc i finanse 1108 220 1073 235 36,3% 38,5%

Przedsiebiorstwa 1 143 885 917 207 37,5% 32,9%

Instytucje publiczne 798 147 796 138 26,2% 28,6%

RAZEM 3 050 252 2 786 580 100,0% 100,0%
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Sektor bankowos$¢ i finanse

Przychody Grupy w 2009 roku z sektora bankowos¢ i finanse wyniosty 1 108 220 tys. PLN.
Udziat tego sektora w sprzedazy Grupy wynidst 36,3%. Wysokie przychody ze sprzedazy w
sektorze bankowym wynikajg gtownie z realizacji przez Jednostke Dominujacg kilkunastu
umoéw dla duzych i $rednich bankow komercyjnych i znaczacego udziatu w obstudze sektora
bankéw spoétdzielczych. Przychody zrealizowane przez Asseco Poland w tym sektorze w 2009
roku wyniosty 591 044 tys. PLN. Najwazniejszym i najwiekszym z realizowanych kontraktow
jest umowa na budowe Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI) dla Banku PKO BP
S.A., ktorg Spotka podpisata w sierpniu 2003 roku.

Na przychody Grupy z sektora bankowos¢ i finanse skiadaty sie takze przychody grup i spotek
zaleznych. Najwieksze przychody do tego sektora zrealizowaly grupa Asseco Slovakia oraz
Grupa Asseco SEE. Sprzedaz grupy Asseco Slovakia, do sektora bankowego wyniosta w 2009
roku 153 210 tys. PLN zas$ Grupy Asseco SEE wypracowata przychody ze na poziomie
220 719 tys. PLN.

Sektor przedsiebiorstw

Przychody Grupy Asseco z sektora przedsiebiorstw w 2009 roku wyniosty 1 143 885 tys. PLN.
Udziat tego sektora w sprzedazy Grupy wyniost 37,5%. Na przychody Grupy z tego sektora
sktadaty sie przychody Asseco Poland S.A w kwocie 68 798 tys. PLN, Grupy Asseco Slovakia
282 073 tys PLN, ABG 122 982 tys. PLN oraz Asseco Business Solutions w wysokosci 126 593
tys. PLN.

Sektor administracji publicznej

Przychody Grupy Asseco z sektora administracji publicznej w 2009 roku wyniosty
798 147 tys. PLN. Udziat tego sektora w sprzedazy Grupy wynidst 26,2%. Na przychody
Grupy z administracji publicznej sktadaty sie przychody Asseco Poland S.A w kwocie 286 598
tys. PLN i generowane byly gtdwnie z zawartych w okresach wczesniejszych kontraktéw
dotyczacych wdrozenia systemu informatycznego Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow
(CEPiK) dla MSWiA oraz budowy i wdrozenia Zintegrowanego Systemu Informatycznego dla
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Na przychody Grupy Asseco z sektora administracji
publicznej sktadaty sie rowniez przychody grup i spétek zaleznych. Najwieksze przychody do
tego sektora zrealizowato ABG w kwocie 191 594 tys. PLN oraz spétka Asseco Slovakia 160
808 tys. PLN.

Struktura przychodow wedtug rodzaju

W 2009 roku Grupa konsekwentnie realizowata strategie opartg na oferowaniu
oprogramowania i ustug wiasnych. Ich udziat w catkowitej strukturze przychodéw ze
sprzedazy wynidést 55,2%. Druga co do wielkosci byta sprzedaz sprzetu i infrastruktury,
wynoszgca w 2009 roku 17,8%, co spowodowane jest zakupem nowych spotek relizujacych
gtownie kontrakty w tym segmencie (np. Raxon Informatica A.S.).
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Struktura przychodow ze sprzedazy Grupy Kapitatowej Asseco wg rodzaju
I —————

12 miesiecy 12 miesiecy

do 31 grudnia do 31 grudnia

2009 2009

tys. PLN %

Oprogramowanie i ustugi wiasne 1 685 445 55,2%
Oprogramowanie i ustugi obce 504 776 16,5%
Sprzet i infrastruktura 541 201 17,7%
Qutsourcing 179 472 5,9%
Teleinformatyka 121 638 4,0%
Pozostata sprzedaz 17 720 0,6%
RAZEM 3 050 252 100%

9 Omowienie wynikéw finansowych Grupy w 2009 roku

Skonsolidowane wyniki finansowe Grupy Kapitatowej Asseco

12 miesiecy 12 miesiecy

do 31 grudnia do 31 grudnia
2009 2008 zmiana
tys. PLN tys. PLN %
Przychody ze sprzedazy 3 050 252 2 786 580 9,5%
Zysk brutto ze sprzedazy 1 043 085 976 512 6,8%
Zysk netto ze sprzedazy 520 002 496 901 4,6%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 525 510 494 266 6,3%
Zysk netto 437 866 399 460 9,6%
Zysk netto przypadajacy Akcjonariuszom Jednostki 373 365 321 578 16,1%

Dominujacej

Przychody ze sprzedazy Grupy Asseco Poland S.A. w 2009 roku wyniosty 3 050 252 tys. PLN
i w poréwnaniu do poprzedniego roku wzrosty o 9,5%. Wzrost ten jest gtdwnie wynikiem
rozszerzenia Grupy o nowe podmioty.

Zysk brutto ze sprzedazy Grupy w 2009 roku wynidst 1 043 085 tys. PLN i zwiekszyt sie
0 6,8% w porownaniu do 2008 roku. Marza brutto na sprzedazy w 2009 roku wyniosta
34,2%, podczas gdy w roku poprzednim wynosita 35,0%. Zmiana ta jest konsekwencjq
rozszerzenia Grupy o nowe jednostki, gtdwnie z regionu Europy Zachodniej.

Zysk netto przypisany akcjonariuszom Jednostki Dominujacej wynidst w 2009 roku 373 365
tys. PLN, podczas gdy w roku 2008 zysk ten wynosit 321 578 tys. PLN, co oznacza wzrost o
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16,1%. Marza operacyjna w roku 2009, jak i okresie poréwnawczym utrzymuje sie na
stabilnym poziomie ok. 17%.

10 Analiza wskaznikéw finansowych Grupy

Analiza skonsolidowanego bilansu

Na dzien 31 grudnia 2009 roku aktywa trwate stanowity 77,4% sumy bilansowej, zas aktywa
obrotowe stanowity 22,6% tej sumy.

Struktura aktywow

Udziat aktywow trwatych w sumie bilansowej wzrdést o 2,6 punktu procentowego w stosunku
do stanu na dzien 31 grudnia 2008 roku, co byto przede wszystkim wynikiem powiekszeniem
salda wartosci firmy z konsalidacji o warto$¢ fimy powstatg na nabyciu nowych podmiotéow
(tj. Pronet IT Konsalting, Probass, Alatus Sp. z o0.0., Asseco Spain (dawniej "Raxon
Informatica"), Terminal Systems, IT Practice A/S, PeakConsulting oraz ZUI OTAGO
Sp. z 0.0).

Udziat aktywow obrotowych w sumie bilansowej ulegt zmniejszeniu w porownaniu ze stanem
na koniec 2008 roku, o 2,7 punktu procentowego. Spadek ten byt przede wszystkim
skutkiem spadku poziomu naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz S$rodkdéw pienieznych i
depozytéw krotkoterminowych na rachunkach bankowych.

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia

2009 2008 2009 2008
tys. PLN tys. PLN

Aktywa trwate 4 422 074 4 280 995 77,4% 74,7%
Rzeczowe aktywa trwate 366 893 333 522 6,5% 5,8%
Nieruchomosci inwestycyjne 909 929 0,0% 0,0%
Wartoéci niematerialne 2 636 724 2 615 660 46,1% 45,7%
Wartoéc¢ firmy z konsolidacji 1 280 699 1206 772 22,4% 21,1%
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych
wycenianych metoda praw wiasnosci 14 433 11 258 0,3% 0,2%
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 18 097 11 319 0,3% 0,2%
Aktywa finansowe wyceniane w wartosciach
godziwych przez wynik finansowy 15927 13 036 0,3% 0,2%
Diugoterminowe pozyczki 18 048 11 817 0,3% 0,2%
Naleznosci dtugoterminowe 34 612 40 319 0,6% 0,7%
Srodki pieniezne zastrzezone 1179 695 0,0% 0,0%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego 20 453 23 345 0,4% 0,4%
Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 14 100 12 303 0,2% 0,2%
Inne inwestycje dlugoterminowe 0 20 0,0% 0,0%
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Aktywa obrotowe

Zapasy

Rozliczenia miedzyokresowe
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug

Naleznosci z tytutu podatku dochodowego od oséb
prawych

Naleznosci budzetowe

Inne naleznosci

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy
Udzielone pozyczki

Aktywa finansowe wyceniane w wartosciach
godziwych przez wynik finansowy

Srodki pieniezne i depozyty krétkoterminowe

Aktywa dtugoterminowe sklasyfikowane jako
przeznaczone do sprzedazy

SUMA AKTYWOW

1 290 547
45 656

64 452
569 402

7 885

18 704
220 650
7 311
10 025

3674

342 788

2 695

5715 316

1 447 559
61 275

68 790
629 858

10 640

8 629
170 424
7 378
25 357

13 447

451 761

0

5728 554

22,6%
0,8%
1,1%

10,0%

0,1%

0,3%
3,9%
0,1%
0,2%

0,1%

6,0%

0,0%

100,0%

25,3%
1,1%
1,2%

11,0%

0,2%

0,2%
3,0%
0,1%
0,4%

0,2%

7,9%

0,0%

100,0%

Struktura Pasywow

W strukturze pasywow w roku 2009 nastgpito znaczace zwiekszenie udziatu kapitatéw
wtasnych w sumie bilansowej w wyniku istotnego spadku udziatu sumy zobowigzan.
Zobowigzania ulegty istotnemu zmniejszeniu przede wszystkim w wyniku rozliczenia znacznej
czesci zobowigzania finansowego z tytutu nabycia udziatow mniejszosciowych w spotkach
zaleznych (spadek o 231,4 mPLN). Istotnemu zmniejszeniu ulegto réwniez saldo pozostatych
zobowigzan (gtownie w wyniku zmniejszenia zobowigzan z tytutu wyceny dtugoterminowych
kontraktow IT), zobowigzan z tytutu podatkéw i innych zobowigzan budzetowych oraz saldo
biernych rozliczen miedzyokresowych kosztow.

31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia
2009 2008 2009 2008
tys. PLN tys. PLN

Kapitat wiasny 4318 176 3782767 75,6% 66,0%
Zobowigzania dlugoterminowe 468 947 824 151 8,2% 14,4%
Zobowiazania krotkoterminowe 926 213 1121 636 16,2% 19,6%
Oprocentowane kredyty bankowe, dtuzne papiery o o
wartosciowe- czes¢ biezaca 102 082 103 797 1,8% 1,8%
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 282 226 290 996 4,9% 5,1%
Inne zobowigzania krotkoterminowe 541 905 726 843 9,5% 12,7%
Zobowigzania bezposrednio zwigzane z aktywami
trwa’fymll sklasyfikowanymi jako przeznaczone do 1 980 0 0,0% 0,0%
sprzedazy
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SUMA PASYWOW 5715 316 5728 554 100,0% 100,0%

Analiza skonsolidowanego rachunku przeptywoéw pienieznych

W 2009 roku Grupa wygenerowata dodatnie saldo przeptywdw pienieznych z dziatalnosci
operacyjnej w kwocie 438 758 tys. PLN, natomiast w analogicznym okresie poprzedniego
roku obrotowego saldo to byto réwniez dodatnie i wyniosto 487 797 tys. PLN.

Srodki pieniezne netto wykorzystane w dziatalnosci inwestycyjnej wykazaty salda ujemne
zarowno w roku 2009 jak i 2008 i wyniosty odpowiednio (403 724) tys. PLN oraz (195 781)
tys. PLN. Ujemne saldo $srodkéw pienieznych jest efektem podjetych przez Grupe inwestycji
zwigzanych z zakupem rzeczowych aktywdéw trwatych i wartosci niematerialnych oraz
nabyciami jednostek zaleznych.

W 2009 roku Grupa wykazata ujemne saldo przeptywow srodkéw pienieznych z dziatalnosci
finansowej, co byto spowodowane przede wszystkim wydatkami zwigzanymi zesptatg
zaciggnietych kredytéw i pozyczek (wydatki netto z tytutu kredytow i pozyczek wyniosty
w 2009 roku 71,3 mPLN) oraz wyptatg dywidend akcjonariuszom Jednostki Dominujacej
(70,3 mPLN) oraz akcjonariuszom mniejszosciowym (48,0 mPLN).

Rachunek przeplywow pienieznych
]
12 miesiecy 12 miesiecy
do 31 grudnia do 31 grudnia

2009 2008

tys. PLN %

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 438 758 487 797
Srodki pieniezne netto wykorzystane w dziatalnoéci inwestycyjnej (403 724) (195 781)
Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci finansowej (145 042) (127 654)
Roéznice kursowe netto 1035 45 884
Zwiekszenie/Zmniejszenie netto stanu srodkow pienieznych i ich ekwiwalentéw (110 008) 164 362

tacznie w 2009 roku w Grupie Asseco stan s$rodkdéw pienieznych zmniejszyt sie
0 110 008 tys. PLN.

Analiza wskaznikow finansowych
Wskazniki rentownosci

Wskazniki rentownosci Grupy w 2009 roku uksztattowaty sie na poziomie zblizonym do
wskaznikow z 2008 roku. Marza zysku brutto na sprzedazy nieznacznie spadta do 34,2%
z 35,0% gtdownie poprzez wigczenie do konsolidacji podmiotéw Swiadczace ustugi
integracyjne, charakrteryzujace sie odpowiednio nizszgq marzg niz ustugi softwarowe. Marza
EBITDA w roku 2009 ksztaltowata sie na tym samym poziomie jak w roku 2008, przyjmujac
warto$¢ 21,2%. Podobnie marza operacyjna, ktéra zarowno w roku 2009, jak i 2008
ksztattowata sie na poziomie 17%. Marza zysku netto w roku 2009 wyniosta 12,2%.
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]
12 miesiecy 12 miesiecy

do 31 grudnia do 31 grudnia

2009 2008

% %

Marza zysku brutto ze sprzedazy 34,2% 35,0%
Marza zysku EBITDA 21,2% 21,2%
Marza zysku operacyjnego 17,2% 17,7%
Marza zysku netto 12,2% 11,5%
Stopa zwrotu z kapitatu wtasnego (ROE) 10,5% 12,1%
Stopa zwrotu z aktywdéw (ROA) 6,5% 7,2%

Powyzsze wskazniki zostaty wyliczone wedtug nastepujacych wzoréw:

Marza zysku brutto ze sprzedazy = zysk brutto ze sprzedazy / przychody ze sprzedazy

Marza zysku EBITDA = (zysk operacyjny + amortyzacja) / przychody ze sprzedazy

Marza zysku operacyjnego = zysk operacyjny / przychody ze sprzedazy

Marza zysku netto = zysk netto przypisany Akcjonariuszom Jednostki Dominujgcej / przychody ze sprzedazy

Stopa zwrotu z kapitatu wiasnego (ROE) = zysk netto przypisany Akcjonariuszom Jednostki Dominujacej / Srednioroczne kapitaty wtasne przypisane

Stopa zwrotu z aktywdw (ROA) = zysk netto przypisany Akcjonariuszom Jednostki Dominujgcej / srednioroczne aktywa

Wskaznik ROE na dzien 31 grudnia 2009 roku (informujacy o rentownos$ci zaangazowanego w
firmie kapitatu) spadt o 1,5 punktu procentowego w stosunku do dnia 31 grudnia 2008 roku.
Stopa zysku z zainwestowanego przez akcjonariuszy kapitatu wyniosta w 2009 roku 10,6%.

Wskaznik ROA odzwierciedlajgcy rentownos$¢ aktywow spadt w roku 2009 o 0,6 punktu
procentowego w porownaniu do roku 2008 i uksztattowat sie na poziomie 6,5%.

Wskazniki ptynnosci

Kapitat pracujacy definiowany jako rdznica pomiedzy aktywami obrotowymi a
zobowigzaniami biezacymi przedstawia wielko$¢ kapitatow statych (kapitatdw wiasnych i
dtugoterminowych kapitatdow obcych), ktére to finansujg majatek obrotowy. Jako najbardziej
ptynna czes¢ kapitatu stanowi on zabezpieczenie dla zaspokojenia zobowigzan wynikajacych z
biezacego cyklu obiegu gotéwki w przedsiebiorstwie. Kapitat pracujacy w Grupie jest na
wysokim poziomie - na koniec grudnia 2009 roku wyniost 364 334 tys. PLN. Oznacza to
poprawe w porownaniu ze stanem na koniec 2008 roku.

|
31 grudnia 31 grudnia

2009 2008
Kapitat pracujacy (w tys. PLN) 364 334 325923
Wskaznik ptynnosci biezacej 1,4 1,3
Wskaznik ptynnosci szybkiej 1,3 1,2
Wskaznik natychmiastowej ptynnosci 0,4 0,4

Powyzsze wskazniki zostaty wyliczone wedtug nastepujacych wzoréw:

Kapitat pracujacy = aktywa obrotowe (krétkoterminowe) - zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik ptynnosci biezacej = aktywa obrotowe (krétkoterminowe) / zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik ptynnosci szybkiej = (aktywa obrotowe - zapasy - rozliczenia miedzyokresowe) / zobowigzania krétkoterminowe

www.asseco.pl 42




Raport Roczny Grupy Kapitatlowej Asseco

QI rcC o Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci
POLAND Grupy Kapitatlowej Asseco

Wskaznik natychmiastowej ptynnosci = (obligacje i papiery wartosciowe utrzymywane do terminu wymagalnosci + srodki pieniezne i depozyty
krotkoterminowe) / zobowigzania krétkoterminowe

Wskazniki ptynnosci na dzien 31 grudnia 2009 roku byty na wysokim, bezpiecznym poziomie.
Wskaznik ptynnosci biezacej na poziomie powyzej 1,0 wskazuje, ze Grupa bylaby w stanie
sptaci¢ wszystkie krétkoterminowe zobowigzania z posiadanych s$rodkéw pienieznych, po
uzyskaniu wptywéw z krétkoterminowych naleznosci oraz aktywéw finansowych. Wskaznik
ptynnosci natychmiastowej za sprawg wysokiego stanu $rodkow pienieznych i depozytow
pozostat na wysokim poziomie oscylujgcym wokét czterech dziesigtych. Informuje on, iz
Grupa bytaby w stanie natychmiast sptaci¢ ok. 40% swoich krétkoterminowych zobowigzan.
Optymalna wielkos$¢ tego wskaznika to 10-20%.

Wskazniki zadluzenia

Warto$¢ wskaznika ogdlnego zadtuzenia Grupy spadta o 9,5 punktu procentowego na koniec
2009 roku w stosunku do stanu na koniec roku 2008, ksztattujac sie na poziomie 24,5%.
Wskaznik zadtuzenia odsetkowego (kredyty, papiery dtuzne, pozyczki) do kapitatéw wiasnych
Grupy ksztattuje sie na poziomie 3,1%. Jego spadek z 5,1% na koniec 2008 roku wynika z
catkowitej sptaty zaciggnietego przez Jednostke Dominujacq kredytu inwestycyjnego na
zakup spotki Prokom Software S.A. oraz uregulowaniu innych zobowigzan.

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
31 grudnia 31 grudnia

2009 2008

% %

Wskaznik zadtuzenia ogélnego 24,4% 34,0%
Dtug / kapitat wiasny 3,1% 5,1%
Diug / (dtug + kapitat wtasny) 3,0% 4,8%

Powyzsze wskazniki zostaty wyliczone wedtug nastepujacych wzoréw:

Wskaznik zadtuzenia ogdlnego = (zobowigzania dtugoterminowe + zobowigzania krétkoterminowe) / aktywa

Dtug / kapitat wiasny = oprocentowane kredyty bankowe, dtuzne papiery wartosSciowe / kapitaty wtasne

Dtug / (dtug + kapitat wiasny) = oprocentowane kredyty bankowe, dtuzne papiery wartosciowe / (oprocentowane kredyty bankowe, dtuzne papiery
wartosciowe + kapitaty wiasne)
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11 Ocena czynnikow i nietypowych zdarzen majacych
wplyw na wynik z dziatalnosci

Czynniki majace wptyw na osiggniete wyniki finansowe

= Rozszerzenie Grupy o nowe podmioty w wyniku zakupow inwestycyjnych na rynkach
europejskich,

=  Efekty synergii kosztowych w wyniku przeprowadzonych potgczen podmiotow w Grupie

= Realizacja kontraktéw zawartych w poprzednich okresach, m.in. dla Banku PKO BP, PZU
S.A., Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, oraz Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i
Administracji,

= Ujemne roznice kursowe nieznajdujace petnego pokrycia w wyniku netto z wyceny i
rozliczenia transkacjami typu forward na zakup / sprzedaz walut EUR i USD,

= Koszty odsetkowe, w tym koszty finansowania leasingu finansowego
Nietypowe zdarzenia majace wplyw na osiggniete wyniki finansowe

= Rozwodnienie udziatu Jednostki Dominujacej w spotce Asseco South Eastern Europe w
wyniku:

o umowy konwersji akcji spotki Asseco SEE (,transakcja swap”)
0 podwyzszenia kapitatu spotki Asseco SEE w ramach oferty publicznej
0 podwyzszenia kapitatu spotki Asseco SEE w ramach kapitatu docelowego (EBOIR)

= Rozwodnienie udziatu Jednostki Dominujgcej w spdtce Asseco DACH w wyniku
przeprowdzenia przez Asseco DACH emisji akcji, ktdéra zostata w catosci objeta przez
udziatowcdw mniejszosciowych spotki updated4u Software AG (spotka zalezna od Asseco
DACH) w zamian za posiadane udziaty w spotce update4u Software AG. W nastepstwie
tej emisji udziat Asseco Poland w kapitale zaktadowym Asseco DACH obnizyt sie z
99,97% do 85%).

= W skonsolidowanym wyniku Grupy Asseco ujeto wynik na sprzedazy udziatow w
jednostkach powigzanych w wysokosci 4 120 tys. PLN. Wynik ten zostat wypracowany na
sprzedazy spotek: Koma Nord Sp. z 0.0., Serum Software Sp. z 0.0. oraz Disig a.s.

= Ze wzgledu na istotne spowolnienie gospodarki litewskiej, na dzien 30 wrzesnia 2009
roku przeprowadzono test na utrate wartosci wartosci firmy powstatej na nabyciu spoiki
Sintagma UAB Sp. z o0.0. W wyniku przeprowadzonego testu dokonano odpisu z tytutu
trwatej utraty wartosci w wysokosci 7 220 tys.PLN.
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12 Emisja papierow wartosciowych w roku 2009

W 2009 roku nie wystapity zadne emisje akcji Asseco Poland SA.

13 Najwazniejsze wydarzenia operacyjne w Asseco Poland
SA w 2009 roku oraz opis dzialalnosci gtownych filarow
Grupy Asseco

Asseco Poland podpisalo nastepujace umowy bedace przedmiotem raportow
biezacych spo6tki w 2009 roku:

Podpisanie umowy ramowej z Telekomunikacja Polska S.A. na ustugi IT

W dniu 6 kwietnia 2009 r. wptyneta podpisana ramowa umowa z Telekomunikacjg Polska
S.A. z siedzibg w Warszawie okreslajacg warunki wykonywania ustug IT tj. prace
programistyczne, konsultingowe i wdrozeniowe na rzecz TP S.A. Umowa obowigzuje do konca
czerwca 2011.

Podpisanie umowy z PZU Zycie S.A.

W dniu 5 czerwca 2009 r. zostata zawarta umowa pomiedzy Asseco a Powszechnym
Zaktadem Ubezpieczern na Zycie S.A. Umowa o wartoéci 28,7 min PLN netto dotyczy
Swiadczenia przez Asseco ustug serwisu, utrzymania i rozwoju eksploatowanych przez PZU
Zycie systemdéw informatycznych. Ustugi, zgodnie z zawarta umowq beda $wiadczone w
okresie do 31 marca 2012.

Systemy objete ustugami serwisu i rozwoju wspierajg obstuge ubezpieczen grupowych na
zycie, ktére stanowia znaczacg cze$¢ portfela produktéw PZU Zycie. Uzgodnione w Umowie
parametry $wiadczenia ustug serwisowych (SLA) zapewnig wymagany przez PZU Zycie S.A.
poziom bezpieczenstwa i ciggto$¢ prowadzenia dziatalnosci operacyjnej. Ponadto umowa
zapewnia PZU Zycie S.A. gwarantowany poziom rozwoju serwisowanych systemdéw oraz
okresla precyzyjnie zasady realizacji przez Asseco projektow rozwojowych.

Zawarcie uméw z Bankiem Ochrony Srodowiska S.A.

W dniu 15 czerwca 2009 roku dniu zostata zawarta umowa z Bankiem Ochrony Srodowiska
S.A. Przedmiotem umowy jest upgrade obecnego systemu bankowosci elektronicznej dla
klientow indywidualnych. W ramach projektu zostanie zmieniony wyglad graficzny serwisu
internetowego oraz istotnie zwiekszony zakres ustug dostepnych dla klientéw Banku (m.in.
zostanie udostepniona metoda autoryzacji transakcji za pomocg haset wysytanych przez SMS
oraz dodana funkcjonalno$¢ obstugi szybkich ptatnosci internetowych). Projekt bedzie
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realizowany w trzech etapach. Udostepnienie klientom Banku serwisu internetowego z
nowymi stronami graficznymi oraz pierwszg czesScig nowych ustug jest planowane na
poczatek sierpnia 2009 roku. W kolejnych etapach serwis internetowy bedzie sukcesywnie
rozbudowywany o nowe funkcjonalnosci. Zakonczenie projektu planowane jest na pierwszy
kwartat 2010 roku.

W dniu 15 pazdziernika 2009 roku zawarte zostaly z Bankiem Ochrony Srodowiska S.A.
umowy, ktérych przedmiotem jest dostawa i wdrozenie, a nastgpnie utrzymanie w Banku
Ochrony Srodowiska S.A. nowego kompleksowego systemu informatycznego opartego o
autorskie rozwigzanie Asseco Poland S.A. — system def3000.

Projekt obejmuje takze dostarczenie platformy sprzetowej i wykonanie zwigzanych z nig
ustug integracyjnych.

Celem biznesowym projektu jest wdrozenie nowoczesnego narzedzia informatycznego, ktore
umozliwi bankowi intensywny rozwdj oraz szybkie i elastyczne dostosowywanie oferty do
zmieniajacych sie potrzeb rynku.

Zakonczenie projektu planowane jest na drugi kwartat 2012 roku.

Wartos¢ brutto umowy na dostawe i wdrozenie systemu def3000 wynosi 78 284 351 zt.
taczna warto$¢ wszystkich uméw zawartych z BOS S.A. w okresie ostatnich 12 miesiecy nie
przekracza 10% kapitatow wtasnych Spoétki.

Asseco Poland S.A. wspdtpracuje z Bankiem Ochrony Srodowiska od 1994 roku, jako
strategiczny dostawca rozwigzan informatycznych, w tym gtéwnego systemu bankowego.

Ponadto Grupa Asseco podpisala nastepujace umowy w zakresie dzialalnosci
poszczegdbinych pionéw biznesowych:

Pion Przedsiebiorstw komunalnych i samorzadéw
= Umowa z Canal Plus dotyczaca dostarczenia oprogramowania Microsoft Dynamics Ax.

. Umowa z PEC Katowice (GK Tauron) na dostawe systemu bilingowego Kom-
Media oraz systemu obiegu dokumentow Kom-Bok.

. Umowa z PEC Bytom na dostawe systemu bilingowego Kom-Media.

. Umowy z PEWIK Gdynia oraz EPWiK Elblagg na dostawe i wdrozenie

Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

Pion Rolnictwa

= Umowa z Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego na dostawe Systemu Workflow i
Modyfikacje Systemu Przetwarzania Danych.

= Umowa z HP Polska na $wiadczenie ustug utrzymania systemu informatycznego ZSZiK i
PROW (IACS) dla ARIMR.

= Umowa z HP Polska na $wiadczenie ustug utrzymania systemu informatycznego ZSZiK i
PROW (IACS) dla ARIMR oraz na wykonanie modyfikacji w/w systemu.
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= Umowa z ARIMR na s$wiadczenie ustug utrzymania oraz realizacje zmian w systemach
informatycznych ARIMR: OFSA i RG
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Pion Opieki Zdrowotnej

Umowa z NFZ, oddziat Warszawa dotyczaca S$wiadczenia ustug subskrypcji systemu
informatycznego wspomagania dziatalnosci NFZ.

Umowa z NFZ, oddziat Warszawa dotyczaca s$wiadczenia ustug konserwacji systemu
informatycznego wspomagania dziatalnosci NFZ.

Umowa z SZPZOZ Szpital im. Dr J. Psarskiego Ostroteka dotyczaca informatyzacji
Szpitala wraz z dostawaq sprzetu.

Umowa z NFZ, oddziat zachodniopomorski, Szczecin dotyczaca rozbudowy serwera IBM
iSeries model 570 i rozbudowy serwera firmy IBM iSeries 520 do modelu 570.

Umowa z Instytutem "Pomnik Centrum Zdrowia Dziecka" w Warszawie dotyczaca
rozbudowy systemu Hipokrates o cze$¢ administracyjng Infomedica.

Pion Energetyki i Gazownictwa

Umowa z Grupg Kapitalowg ENERGA (Energa Obstuga i Sprzedaz sp. z o0.0., Energa
OPERATOR SA) dotyczaca centralizacji obecnych systemoéw billingowych (EnergQOS i
HandelMax) do rozwigzania Asseco Utility Management Soulition.

Umowa z PGNiG, Pomorski Oddziat Obrotu Gazem dotyczaca rozbudowy systemu
billingowego.

Umowa z PGE Dystrybucja Rzeszéw Sp. z 0.0. dotyczaca wdrozenia Systemu Gospodarki
Magazynowej.

Umowa z EnergiaPro, Wroctaw dotyczgca budowy Data Center.

Umowy z EnergiaPro Gigawat i EnergiaPro dotyczace budowy interfejséw wymiany
danych pomiedzy spdtkami obrotu i dystrybucii.

Pion Bankow Spotdzielczych

Umowa z Bankiem Spédtdzielczym w Namystowie dotyczacaa dostarczenia i wdrozenia
defBank Pro BS.

Umowa z Bankiem Spotdzielczym w Lipnie dotyczaca dostarczenia i wdrozenia systemu
X-Card.

Pion Bankéw Komercyjnych

Umowa z Bankiem Pocztowym dotyczaca realizacji funkcjonalnosci niezbednej do obstugi
kart kredytowych.

Umowa z ING Bank Slaski dotyczaca stworzenia i wdrozenia wersji mobilnej
(dedykowanej na telefony komorkowe) systemu bankowosci internetowej ING
BankOnLine (IBOL Light).
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= Umowa z ING Bank Slaski dotyczaca stworzenia systemu do obstugi leaddw
sprzedazowych.

Pion Ubezpieczen Spotecznych

=  Obstuga zreformowanych $swiadczen emerytalno - rentowych.

W grudniu 2008 roku uchwalone zostaty akty prawne regulujace zasady przyznawania
zreformowanych $wiadczen emerytalno - rentowych, w tym emerytur z II filara oraz
emerytur pomostowych. Przygotowania do obstugi tych zadan przez ZUS rozpoczeto juz
w roku 2007, na podstawie projektéw nowych aktéw prawnych. W obliczu
przedtuzajacego sie procesu legislacyjnego, ZUS zdecydowat sie na przeprowadzenie tzw.
~programu minimum?”. Dlatego juz od stycznia 2009 roku, natychmiast po uchwaleniu
nowych regulacji, ZUS uruchomit obstuge emerytur zreformowanych zaréwno z I jak i II
filara (OFE). W roku 2009 prowadziliSmy jednoczesnie:

*= Wdrozenie elementéw KSI przygotowanych w ramach , programu minimum” ,
= Rozbudowe KSI o elementy odtozone w ramach ,programu minimum” na pdzniej,

= Uwzglednienie w KSI uchwalanych juz w roku 2009 roku zmian legislacyjnych oraz
niezbednych zmian w obowigzujacej interpretacji prawa.

=  Obstuga swiadczen krétkoterminowych (zasitkdw)

W roku 2009 prowadzono wdrozenie elementéw Kompleksowego Systemu
Informatycznego wspomagajacych przyznawanie i wyptate Swiadczen
krétkoterminowych. W ramach tego projektu ZUS przenosi obstuge zasitkow z
dotychczas wykorzystywanych systemdéw do KSI, centralizujgc jednoczesnie dane o tych
Swiadczeniach.

= SAP

W roku 2009 wdrozono czes¢ KSI opartg o rozwigzanie mySAP, wspomagajacg obstuge
kadr, ptac oraz finanséw prowadzonych przez ZUS funduszy. Bylo to najwieksze
wdrozenie modutu kadrowo - ptacowego SAP w Polsce. Réwniez zastosowanie SAP do
obstugi finanséw Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, Funduszu Ubezpieczenia
Zdrowotnego, Funduszu Pracy, Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych i
Funduszu Emerytur Pomostowych, nie ma odpowiednika w skali naszego kraju. Rocznie
przez konta tych funduszy przeptywa bowiem ponad 120 miliardéw ztotych. Réwnolegle
przygotowywaliSmy rozwigzanie mySAP do obstugi ksiegowej samego ZUS.

= Wspomaganie obiegu spraw

W roku 2009 przygotowano do wdrozenia cze$¢ Kompleksowego Systemu
Informatycznego pozwalajacq na usprawnienie obstugi klientow, szczegdlnie wydawanie
ptatnikom sktadek zaswiadczen o niezaleganiu ze sktadkami oraz rozpatrywanie
reklamacji ubezpieczonych. Celem projektu jest znaczace przyspieszenie realizacji tych
zadan przez ZUS. Wdrozenie zaplanowano na rok 2010.

= Zmiany w formularzach ubezpieczeniowych
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Na podstawie analizy najczesciej popetnianych przez ptatnikdw sktadek btedow w
dokumentach, ZUS zdecydowat sie na modyfikacje formularzy ubezpieczeniowych tak,
aby podnies¢ jakos¢ sktadanych dokumentéow, a tym samym zmniejszy¢ liczbe
prowadzonych postepowan wyjasniajacych. W roku 2009 przygotowaliSmy KSI w tym
program ,Ptatnik”, do przyjmowania i weryfikacji nowych formularzy ubezpieczeniowych.

Pion Kluczowych Przedsiebiorstw

Umowa z Tele-Fonika Kable Sp. z 0.0. SKA dotyczaca wdrozenia rozwigzania SAP ERP w
obszarze finanséw, controllingu, srodkéw trwatych, sprzedazy, planowania produkcji oraz
gospodarki materiatowej. W ramach projektu zostanie rowniez wdrozona hurtownia
danych SAP BI-BW. Asseco jest ponadto odpowiedzialne za integracje systemu SAP ERP
z systemami zewnetrznymi z zastosowaniem technologii platformy integracyjnej SAP
NetWeaver: m.in. z systemem koddéw kreskowych oraz z systemami transakcyjnymi
kluczowych spétek zagranicznych Tele-Foniki.

Umowy z Grupg Lotos w ramach ktérych Asseco Poland zrealizowato prace zwigzane z
rozwojem Systemu ZSI opartego o rozwigzanie SAP ERP. Zakres wymienionych prac
obejmowat miedzy innymi:

= wykonanie Upgrade SAP ERP do wersji ERP 2005 ECC 6.0.

* realizacje projektu Raportowanie Korporacyjne dla Grupy Kapitatowej Grupy Lotos S.A
w oparciu o narzedzia SAP BI

= wdrozenie systemu SAP ERP w spoice Lotos Tank w zakresie controllingu oraz prace
zwigzane ze wsparcie pracownikdéw Grupy Lotos w wdrozeniu obszardéw: finansow,
srodkow trwatych, sprzedazy oraz gospodarki magazynowej.

Uchwaly podjete przez akcjonariuszy podczas Walnych Zgromadzen Akcjonariuszy
w 2009 roku.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Asseco Poland

W dniu 26 maja 2009 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Asseco Poland S.A.,
na ktéorym podjeto nastepujace uchwaty:

Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania Zarzgadu Asseco Poland SA z dziatalnosci
Spotki za rok obrotowy 2008.

Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego Spotki Asseco Poland SA
za rok obrotowy 2008.

Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Asseco
Poland SA oraz zatwierdzenia sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Asseco
Poland SA za rok obrotowy 2008.

Uchwaty w sprawie udzielenia absolutorium Czionkom Zarzadu Asseco Poland SA oraz
Cztonkom Rady Nadzorczej Asseco Poland SA.

Uchwata w sprawie podziatu zysku i wyptaty dywidendy.
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= Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu Asseco Poland SA z dziatalnosci
Prokom Software SA za okres od dnia 1 stycznia do dnia 1 kwietnia 2008 roku.

= Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego Spétki Prokom Software SA
za okres od dnia 1 stycznia do dnia 1 kwietnia 2008 roku.

= Uchwaty w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkom Zarzadu Prokom Software SA.

= Uchwata w sprawie udzielenia absolutorium Przewodniczagcemu Rady Nadzorczej Prokom
Software SA.

= Uchwaty w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkom Rady Nadzorczej Prokom Software
SA.

= Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu Asseco Poland SA z dziatalnosci
ABG SA (nr KRS 0000049592) za okres od dnia 1 stycznia do dnia 1 pazdziernika 2008
roku.

= Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego Spoétki ABG SA (nr KRS
0000049592) za okres od dnia 1 stycznia do dnia 1 pazdziernika 2008 roku.

= Uchwaty w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkom Zarzadu ABG SA (nr KRS
0000049592).

= Uchwaty w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkom Rady Nadzorczej ABG SA.

= Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci spétki Systemy
Informacyjne Kapitat SA za rok obrotowy 2008.

= Uchwata w sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego Spoétki Systemy
Informacyjne Kapitat SA za rok obrotowy 2008.

= Uchwata w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkowi Zarzadu Spétki Systemy
Informacyjne Kapitat SA.

= Uchwatly w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkom Rady Nadzorczej Spétki Systemy
Informacyjne Kapitat SA.

= Uchwata w sprawie wyrazenia zgody na zbycie nieruchomosci w Konstancinie Jeziornej.

W 2009 roku Spotka wyptacita dywidende za 2008 rok. Decyzja Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Asseco Poland S.A. zysk netto w kwocie 70 301 702,40 PLN
zostat przeznaczony na wyptate dywidendy, ktéra wyniosta 1,03 PLN na jedna akcje, z
zastrzezeniem, iz akcje wiasne Spétki w liczbie 9 311 450 sztuk nie braty udziatu w podziale
dywidendy. Pozostata czes¢ zysku za rok 2008 zostata przeznaczona na zwiekszenie kapitatu
zapasowego.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Asseco Poland

W dniu 7 i 14 stycznia 2009 roku odbyto sie Nadzwyczajnego Walhego Zgromadzenia Asseco,
na ktéorym podjeto m.in. nastepujace uchwaty:

= Uchwata o odwotaniu z funkcji cztonka Rady Nadzorczej Asseco Poland S.A. Pana
Bohdana Denysyk.

= Uchwata o powotaniu na cztonka Rady Nadzorczej Asseco Poland S.A. Pana Dariusza
Brzeskiego na okres piecioletni.
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= Uchwate w sprawie potgczenia spotki Asseco Poland S.A. ze spdtkg SI KAPITAL S.A.

= Uchwatly zmieniajace Statut Spotki Asseco Poland S.A. oraz Regulamin Walnego
Zgromadzenia.

W dniu 26 listopada 2009 roku odbyto sie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Asseco,
na ktéorym podjeto nastepujace uchwaty:

= Uchwata w sprawie potaczenia ze spdtkg ABG S.A. z siedzibg w Warszawie (KRS
0000263110).

* Uchwata w sprawie zmian w Statucie Spofki.

= Uchwata w sprawie przyjecia zmian Regulaminu Walnego Zgromadzenia.
Opis dziatalnosci gtéwnych spoétek z Grupy Asseco

Asseco Business Solutions SA

Spoétka notowana na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Dostarcza nowoczesne
rozwigzania informatyczne dla przedsiebiorstw, niezaleznie od ich branzy, wielkosci i
specyfiki. W ramach Grupy Kapitalowej Asseco stanowi centrum kompetencyjne
odpowiedzialne za systemy ERP, oprogramowanie dla MSP, outsourcing IT. W ofercie Asseco
Business Solutions znajdujg sie réwniez rozwigzania mobilne, systemy faktoringowe i
platformy wymiany danych. Oferta skierowana jest do wszystkich segmentéw rynku -
zarowno matych i $rednich spotek, jak i bardzo duzych przedsiebiorstw.

Asseco Central Europe (Asseco Slovakia a.s.)

Spotka notowana na Gietdzie Papierdow Wartosciowych w Warszawie. Firma dostarcza
kompleksowe rozwigzania i ustugi informatyczne dla miedzynarodowych instytucji
finansowych (Erste, Allianz, UniCredit, etc.) jak rowniez dla sektora prywatnego oraz sektora
administracji publicznej zaréwno na poziomie centralnym jak i lokalnym. Oferta produktowa
spotki zawiera systemy informatyczne dla bankdéw oraz towarzystw ubezpieczeniowych, firm
budowlanych, systemy kartowe, systemy informatyczne dla stuzby zdrowia, hurtownie
danych, rozwigzania Business Inteligence oraz e-commerce, systemy raportowania oraz
projekty ,pod klucz”. Poprzez swojg grupe kapitatowg w sktad, ktdrej wchodzg Asseco Czech
Republic, Asseco Solutions, UNIQUARE oraz Statlogics, produkty Asseco Central Europe sg
oferowane i wdrazane na rynkach Stowacji, Republiki Czeskiej, Wegier, Austrii, Niemiec oraz
Szwajcarii.

Asseco DACH

Przedmiotem dziatalnosci spétki sa inwestycje kapitalowe w spoétki informatyczne oraz
Swiadczenie ustug informatycznych na terenie krajow germanskich (Niemcy, Austria i
Szwajcaria). W skfad holdingu wchodza obecnie dwie firmy niemieckie: Automation &
Productivity AG bedacy dostawca oprogramowania klasy ERP oraz matrix42 AG oferujacy
aplikacje do zarzadzania cyklem zycia produktéw oraz oprogramowanie wspomagajace
zarzgdzania zasobami IT.
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Asseco Northern Europe SA

Przedmiotem dziatalnosci spétki sa inwestycje kapitalowe w spoétki informatyczne oraz
Swiadczenie ustug informatycznych na terenie krajéow skandynawskich oraz republik
nadbattyckich (Szwecja, Norwegia, Dania, Litwa, totwa, Estonia). Obecnie w sktad holdingu
wchodzg spoétka IT Practice A/S $wiadczaca wysokiej klasy ustugi consultingowe jak i wtasne
rozwigzania informatyczne dla sektora finansowego oraz biotechnologicznego oraz spétka
Sintagma UAB bedaca wiodgacym producentem oprogramowania i integratorem systemow
informatycznych na Litwie. Oferta SINTAGMY skierowana jest gtéwnie do sektordéw:
administracji publicznej oraz sektora finansowego.

Asseco South Eastern Europe SA

Spdtka notowana na Gietdzie Papierdw Wartosciowych w Warszawie. Firma powstata w
wyniku integracji kompetencji, doswiadczenia, wiedzy, rozwigzan i bazy klientow siedmiu
wiodacych w swoich segmentach rynku firm dziatajacych w regionie Europy Potudniowo-
Wschodniej. Od poczatku dziatalnosci spétka koncentrowata sie na rozwoju wilasnych
rozwigzan informatycznych, w swoich segmentach rynku. Oferta Asseco South Eastern
Europe zawiera rozwigzania i ustugi dla sektora bankowego, rozwigzania z obszaru
uwierzytelniania, dostawa, instalacji oraz ustugi w zakresie bankomatéw oraz terminali
ptatniczych, rozwigzania i ustugi dla sektora telekomunikacyjnego, ustugi integracyjne i
dostawa oraz wdrazanie systemoéw i sprzetu informatycznego. Asseco South Eastern Europe
posiada obecnie pie¢ podmiotéw zaleznych dziatajacych na terytorium Serbii, Chorwacji,
Czarnogory, Bosnii i Hercegowiny, Kosowa, Motdawi, Albanii, Butgarii oraz Rumunii.

Asseco South Western Europe SA

Przedmiotem dziatalnosci spétki sa inwestycje kapitalowe w spétki informatyczne oraz
Swiadczenie ustug informatycznych na terenie krajow europy potudniowo wschodniej
(Hiszpania, Portugalia, Francja, Wiochy). W sktad holdingu obecnie wchodzg dwie firmy
hiszpanskie: Asseco Spain SA (dawny RAXON Informatica) jedna z czotowych spétek
informatycznych dziatajaca na rynku hiszpanskim, oferujgca swoim klientom konsultacje w
zakresie infrastruktury IT, systemy bezpieczenstwa, rozwigzania do zarzadzania zasobami
ludzkimi, ustugi outsourcingowe oraz kompleksowe wsparcie IT oraz spotka Terminal
Systems SA specjalizujaca sie w projektowaniu i wdrazaniu systeméw informatycznych dla
firm transportowych.

Asseco Systems SA

Jedna z czotowych polskich firm, swiadczacych ustugi serwisowe i outsourcing IT. Specjalizuje
sie w zaawansowanych ustugach zwigzanych z integracjg systemow (bezpieczenstwo danych,
archiwizacja i zarzadzanie zasobami IT). Firma posiada takze kompetencje z zakresu ustug
teletechnicznych i automatyki budynkéw.

Ponadto w ramach Grupy Asseco dziala szereg mniejszych podmiotéw zaleznych
lub stowarzyszonych, oferujacych specjalistyczne rozwiazania dla wybranych nisz
rynkowych
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ADH Soft Sp. z o0.0.

Spoétka specjalizujgca sie w tworzeniu profesjonalnego oprogramowania dla firm sektora
finansowego ze szczegdlnym wskazaniem na branze leasingowa oraz car fleet management
(CFM). Jest wiodacym producentem programow i aplikacji, uzywanych przez okoto 70%
klientow operujacych na rynku leasingowym.

Alatus Sp. z o0.0.

Spotka  Swiadczy szeroki zakres ustug informatycznych obejmujacy tworzenie
oprogramowania, systemy zarzadzania klasy ERP/CRM, systemy zarzadzania dokumentami
klasy ECM, systemy BI. W swojej ofercie posiada takze rozwigzania branzowe m.in. dla
wydawnictw, sektora finansowego, energetyki, sektora publicznego. Rozwigzania, ktore
oferuje, skierowane sg do kluczowych sektoréw gospodarki, takich jak energetyka, handel,
media, finanse czy przemyst.

Combidata Poland Sp. z o.0.

Firma koncentruje sie na szeroko pojetej edukacji. Projektowanie i prowadzenie szkolen
objete jest normag jakosci ISO 9001. Centrala firmy miesci sie w Sopocie, a oddziaty i osrodki
szkoleniowe zlokalizowane sq w 30 polskich miastach.
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Zaklad Ustug Informatycznych OTAGO Sp. z 0.0.

Spétka zajmuje sie tworzeniem i wdrazaniem oprogramowania wspomagajgcego prace
urzedow administracji samorzadowej. Jest twodrcg i wiascicielem systemu informatycznego
pod nazwg Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania Miastem OTAGO. Spotka OTAGO
posiada sprawdzong metodologie produkcji, wdrazania i utrzymywania systemow
informatycznych zgodna z wymaganiami ISO 9001: 2000, potwierdzong w roku 2003
certyfikatem ISO.

ZUI Novum Sp. z 0.0.

Spoétka specjalizujaca sie w tworzeniu systemow informatycznych do obstugi sektora bankow
spotdzielczych. Firma funkcjonuje, jako wytwodrca aplikacji bankowych, integrator i dostawca
kompleksowych systemodw informatycznych.
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14 Wiadze osobowe w Asseco Poland SA

W 2009 sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujqco:

Data petnienia

Data petnienia

Rada Nadzorcza funkeji Zarzad funkeji
Jacek Duch 01.01.2009 - Adam Géral 01.01.2009 -
31.12.2009 31.12.2009

Adam Noga 01.01.2009 - Zbigniew Pomianek 01.01.2009 -
31.12.2009 31.12.2009

Jarostaw Adamski 01.01.2009 - Przemystaw 01.01.2009 -
31.12.2009 Borzestowski 31.12.2009

Andrzej Szukalski 01.01.2009 - Tadeusz Dyrga 01.01.2009 -
31.12.2009 31.12.2009

Bo Denysyk (1) 01.01.2009 - Piotr Jelenski (3) 01.01.2009 -
31.01.2009 01.07.2009

Dariusz Brzeski (2) 01.02.2009 - Renata Bojdo (4) 01.07.2009 -
31.12.2009 31.12.2009

Marek Panek 01.01.2009 -

31.12.2009

Krzysztof Kardas (5) 01.01.2009 -

01.10.2009

Pawet Piwowar (6) 01.10.2009 -

31.12.2009

Robert Smutkowski 01.01.2009 -

31.12.2009

Adam Rusinek (7) 01.01.2009 -

31.12.2009

Przemystaw 01.01.2009 -

Seczkowski 31.12.2009

Wiodzimierz 01.01.2009 -

Serwinski 31.12.2009

(1) odwotany z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej z dniem 31 stycznia 2009 roku
(2) powotany na Cztonka Rady Nadzorczej z dniem 1 lutego 2009 roku

(3) ztozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzadu z dniem 1 lipca 2009 roku
(4) powotana na Wiceprezesa Zarzqdu z dniem 1 lipca 2009 roku

(5) ztozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzadu z dniem 1 pazdziernika 2009 roku

(6) powotany na Wiceprezesa Zarzadu z dniem 1 pazdziernika 2009 roku

(7) ztozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzadu z dniem 31 grudnia 2009 roku
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W dniu 14 stycznia 2009 roku NWZ Asseco Poland S.A. powotato Pana Dariusza Brzeskiego
do petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej.

W dniu 16 czerwca 2009 r. wptyneta do Rady Nadzorczej Spotki rezygnacja Piotra Jelenskiego
z funkcji Wiceprezesa Zarzadu Asseco Poland S.A. z dniem 1 lipca 2009 r. Powodem ztozenia
rezygnacji przez Piotra Jelenskiego byta konieczno$¢ maksymalnego zaangazowania jego
osoby w zarzadzanie i rozwdj grupy Asseco South Eastern Europe S.A., gdzie petni funkcje
Prezesa Zarzadu. Drugim istotnym powodem rezygnacji jest fakt, iz w zwigzku z realizacjq
podziatu kompetencji w grupie kapitatowej jest osobg odpowiedzialng za nadzér i
koordynacje zarzadzania finansami w grupie kapitatowej Asseco Poland.

W dniu 16 czerwca 2009 r. Rada Nadzorcza Asseco Poland S.A. powotata Renate Bojdo do
petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu na okres 5 (piecio) letniej wspolnej kadencji 2007 -
2011. Powotanie stato sie skuteczne z dniem 1 lipca 2009. Renata Bojdo jest w Zarzadzie
Asseco Poland SA odpowiedzialna za Finanse Spofki.

W dniu 29 wrzesnia 2009 r. wptyneta do Rady Nadzorczej Spétki rezygnacja Krzysztofa
Kardasia z funkcji Wiceprezesa Zarzadu Asseco Poland S.A. z dniem 1 pazdziernika 2009 r.
Powodem ziozenia rezygnacji przez Krzysztofa Kardasia byty wzgledy osobiste.

W dniu 29 wrzesnia 2009 r. Rada Nadzorcza Asseco Poland S.A. powotata Pawta Piwowara do
petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu na okres 5 (piecio) letniej wspdlnej kadencji 2007-
2011. Powotanie stato sie skuteczne z dniem 1 pazdziernika 2009. Pawet Piwowar jest w
Zarzadzie Asseco Poland S.A. odpowiedzialny za Pion Przedsiebiorstw.

W dniu 29 grudnia 2009 r. wptyneta do Spotki rezygnacja Adama Rusinka z funkcji
Wiceprezesa Zarzadu Asseco Poland S.A. z dniem 31 grudnia 2009 r. Powodem rezygnacji
byty przyczyny osobiste.

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania tj. 19 marca 2010 roku sktad Rady Nadzorczej
Spotki przedstawiat sie nastepujgco:

Imie i nazwisko Funkcja

Jacek Duch Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Adam Noga Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Jarostaw Adamski Czionek Rady Nadzorczej

Andrzej Szukalski Cztonek Rady Nadzorczej

Dariusz Brzeski Cztonek Rady Nadzorczej
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Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania tj. 19 marca 2010 roku sktad Zarzadu Spétki

przedstawiat sie nastepujaco:

Imie i nazwisko
Adam Goral

Zbigniew Pomianek
Przemystaw Borzestowski
Renata Bojdo

Tadeusz Dyrga

Pawet Piwowar

Marek Panek
Wtodzimierz Serwinski
Przemystaw Seczkowski
Robert Smutkowski

15 Akcje i

Funkcja

Prezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu

udziatly bedace w stanie posiadania osdéb

zarzadzajacych i nadzorujacych Asseco Poland SA

Zestawienie stanu
i nadzorujace.

posiadania akgji

Asseco Poland S.A.

przez osoby zarzadzajqce

Cztonkowie Rady Nadzorczej

liczba akcji — stan na dzien

19 marca 31 grudnia 31 grudnia

2010 2009 2008

Jacek Duch 17 505 17 505 17 505
Jarostaw Adamski - - -
Bo Denysyk - - -
Dariusz Brzeski 525 000 525 000 n/d
Adam Noga - - -

Andrzej Szukalski
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Czionkowie Zarzadu liczba akcji — stan na dzien
19 marca 31 grudnia 31 grudnia
2010 2009 2008
Adam Goéral 8 083 000 8 083 000 8 083 000
Renata Bojdo - n/d n/d
Przemystaw Borzestowski - - -
Tadeusz Dyrga 19 352 19 352 19 352
Piotr Jelenski n/d - -
Krzysztof Kardas n/d - -
Marek Panek - - -
Pawet Piwowar - n/d n/d

Zbigniew Pomianek - - -
Adam Rusinek - - -
Wiodzimierz Serwinski - - -
Przemystaw Seczkowski - - -
Robert Smutkowski 2212 2212 2212

16 Wartos¢ wynagrodzen, nagrod i korzysci wyptaconym
osobom zarzadzajacym i nadzorujacym Asseco Poland
SA

Wartos$¢ wynagrodzen, nagrdd i korzysci wyptaconych osobom zarzgdzajacym i nadzorujgcym
Asseco Poland SA zostata przedstawiona w punkcie 37 ,Not objasniajagcych” do rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Asseco. za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2009 roku.

17 Informacje o systemie kontroli programow akcji

pracowniczych

Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu, w spotce nie funkcjonowat zaden program
motywacyjny oparty o akcje emitenta.
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18 Strategia Grupy Kapitatlowej Asseco Poland SA oraz
perspektywy rozwoju

Strategia

Misja Spotki jest budowa miedzynarodowej grupy kapitatowej, skupiajacej rentowne firmy,
ktére produkujg i dostarczajg rozwigzania informatyczne.

Celem Spotki jest maksymalizacja wartosci dla Akcjonariuszy poprzez realizacje strategii
rozwoju, ktdérej celem jest pozycja w Scistej czotéwce producentéw oprogramowania w
Europie. Asseco dqzy do wzmochienia swojej pozycji w Europie Srodkowo-Wschodniej oraz w
Europie Potudniowo-Wschodniej. Natomiast wejscie na rynki Europy Zachodniej powinno
ugruntowac pozycje Grupy Asseco na europejskim rynku oprogramowania. Zdaniem Zarzadu
obecnos¢ Asseco w catej Europie jest niezwykle istotne z punktu widzenia uzyskania dostepu
do realizacji najwiekszych projektéw informatycznych, ktére czestokro¢ sg powierzane do
realizacji jedynie firmom o zasiegu europejskim.

Doswiadczenia branzy IT pokazujg jednoczesnie, iz jedynym efektywnym sposobem
ekspansji na nowe rynki, w tym w szczegdlnosci na rynki Europy Zachodniej, jest
przejmowanie funkcjonujacych juz tam przedsiebiorstw. Pozwala to na szybkie uzyskanie
znajomosci lokalnych rynkéw i klientéw jak réwniez dostepu do nowych, unikalnych
rozwigzan informatycznych, pozwalajacych na wzbogacenie oferty produktowej catej Grupy
Asseco. Dzieki wspodtpracy i wymianie doswiadczen w ramach Grupy Asseco, spotki
wchodzace w jej sktad bedq prowadzi¢ sprzedaz flagowych rozwigzan Grupy Kapitatowej we
wszystkich krajach, w ktorych sg obecne.

Asseco zamierza realizowac swojg strategie poprzez realizacje nastepujgcych inicjatyw:

* Dalsza ekspansja miedzynarodowa przede wszystkim w drodze przeje¢ innych
podmiotow.

= Udziat w konsolidacji polskiego rynku IT.

=  QOsiggniecie i utrzymanie wiodacej pozycji na rynkach, na ktérych Grupa Asseco prowadzi
dziatalnos¢.

=  Optymalizacja struktury Grupy Asseco.
= Wzmocnienie wspdtpracy z dotychczasowymi klientami.

= Podnoszenie efektywnosci operacyjnej.

Dalsza ekspansja miedzynarodowa przede wszystkim w drodze przeje¢ innych
podmiotow

Grupa Asseco jest juz obecna w kilkunastu krajach w Europie. Podstawowym elementem
strategii jest dalsza rozbudowa Grupy Asseco poprzez przejmowanie rentownych spotek,
ktore produkujg i dostarczajg rozwigzania informatyczne.
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Na chwile obecng Asseco zbudowato juz silng pozycje na rynkach Europy Srodkowo-
Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej (obszar dziatania Asseco Poland, Asseco Slovakia i
Asseco South Eastern Europe ,Asseco SEE”). Gtéwnym obszarem ekspansji zagranicznej
Grupy Asseco w najblizszym czasie beda rynki Europy Zachodniej (obszar dziatania Asseco
DACH, Asseco South Western Europe oraz Asseco Northern Europe).

Plany rozwoju w poszczegdlnych obszarach przedstawiajg sie nastepujgco:
=  Obszar Europy érodkowo-WschodnieJ‘

Strategia Grupy Asseco zaktada kontynuacje prowadzonej przez Asseco Slovakia
konsolidacji stowackiego, czeskiego i wegierskiego rynku informatycznego. Celem jest
stworzenie silnej Grupy Kapitatowej Asseco Central Europe, obejmujacej swojq
dziatalnoscig wyzej wymienione rynki.

= Asseco SEE

Asseco SEE jako spoétka holdingowa posiada udziaty w pieciu spétkach IT prowadzacych
dziatalnos$¢ w Stowenii, Chorwacji, Bosni i Hercegowinie, Serbii, Czarnogorze, Macedonii,
Kosowie, Albanii oraz Rumunii, Motdawi. Strategia Grupy Kapitatowej zaktada dalszg
ekspansje Asseco SEE poprzez dokonywanie kolejnych akwizycji i utworzenie najwiekszej
spotki informatycznej dziatajacej w tym regionie Europy.

= Asseco DACH

Grupa Asseco jest obecna w Europie Zachodniej - w Niemczech (poprzez spétki zalezne
Asseco DACH) oraz w Austrii. Strategia Grupy Kapitatowej zaktada dalsze wzmocnienie
pozycji rynkowej Asseco DACH poprzez reorganizacje struktury i kompetencji, a takze
dokonywanie dalszych akwizycji podmiotéw oferujgcych rozwigzania dla bankowosci i
przedsiebiorstw. Celem rozwoju Asseco DACH jest wzmocnienie pozycji na rynku ERP i
rozpoczecie budowy pozycji na rynku rozwigzan dla sektora bankowego.

= Asseco South Western Europe

Grupa Asseco jest obecna na rynku informatycznym w Hiszpanii poprzez Asseco Spain
oraz Terminal System S.A. Strategia Grupy Kapitatowej zaktada rozszerzenie obecnosci w
Europie Zachodniej poprzez dokonywanie akwizycji podmiotow prowadzacych dziatalnos¢
w Hiszpanii, Portugalii oraz we Francji i Wioszech.

=  Obszar Europy Poétnocnej

Grupa Asseco jest obecna na rynku informatycznym w Danii poprzez IT Practice A/S oraz
na Litwie poprzez Sintagma UAB. Strategia Grupy Kapitatowej zaktada rozszerzenie
obecnosci w Europie Pdtnocnej poprzez dokonywanie kolejnych akwizycji podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ w krajach skandynawskich oraz Republik nadbattyckich.

Udziat w konsolidacji polskiego rynku IT

W ostatnich latach Grupa Asseco odegrata istotng role w konsolidacji polskiego rynku IT.
Dzieki dokonanym akwizycjom zaréwno oferta produktéw i ustug Swiadczonych przez Grupe
Asseco na polskim rynku, jak i grupa klientéw, ulegta znacznemu poszerzeniu. Strategia
Grupy Asseco zaktada dalszy udziat w konsolidacji polskiego rynku IT poprzez dokonywanie
przeje¢ spoétek posiadajacych produkty i ustug komplementarne w stosunku do obecnie
posiadanej oferty.
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Osiagniecie i _utrzymanie wiodacej pozycji na rynkach, na ktérych Grupa Asseco
prowadzi dziatalnos¢

Strategia Grupy Asseco zaktada osiggniecie, przy utrzymaniu obecnego poziomu rentownosci,
wiodacej pozycji (w pierwszej trdjce) pod wzgledem przychodéw na kazdym rynku, na
ktérym Grupa Asseco prowadzi dziatalnos¢. Dzieki wspodtpracy i wymianie doswiadczen w
ramach Grupy Asseco, spotki wchodzace w sktad Grupy Asseco beda prowadzi¢ sprzedaz
flagowych rozwigzan Grupy Kapitatowej we wszystkich krajach, w ktérych sg obecne.

Optymalizacja struktury Grupy Asseco

Strategia Grupy Asseco zaktada utworzenie w jej ramach centréw kompetencyjnych. Efektem
tego bedzie wykluczenie ewentualnej wzajemnej konkurencji w ramach Grupy Asseco oraz
osiggniecie specjalizacji spotek wchodzacych w jej sktad. Przesuniecia zasobow pomiedzy
spotkami z Grupy Asseco oraz reorganizacja struktur i kompetencji ma na celu osiggniecie
wyraznych synergii kosztowych, rozwoj oferty produktowej oraz wzmocnienie
konkurencyjnosci Grupy Asseco.

Wzmochienie wspolpracy z dotychczasowymi klientami

Dzieki wieloletniej dziatalnosci na rynku informatycznym Grupa Asseco nawigzata trwatg
wspotprace z wieloma duzymi bankami, instytucjami finansowymi oraz podmiotami z sektora
administracji publicznej. Strategia Grupy Asseco zaktada dalsze umacnianie posiadanych
relacji biznesowych z kluczowymi klientami poprzez rozwdj oferty produktowej dostosowanej
do ich potrzeb.

Podnhoszenie efektywnosci operacyjnej

Strategia Grupy Asseco zaktada state podnoszenie efektywnosci operacyjnej zmierzajace do
redukcji kosztéw, a w konsekwencji do zwiekszenia rentownosci dziatalnosci prowadzonej
przez Grupe Asseco. Grupa Kapitalowa zamierza doprowadzi¢ do redukcji kosztow miedzy
innymi poprzez optymalizacje procesdéw wytworczych i lepsze gospodarowanie zasobami
pracowniczymi.

19 Charakterystyka czynnikéw istotnych dla rozwoju Grupy

Czynniki zewnetrzne istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa

Najwazniejszym czynnikiem zewnetrznym dla rozwoju Grupy Kapitatowej Asseco Poland S.A.
jest sytuacja na rynku rozwigzan informatycznych, ktoéry zostat opisany w rozdziale 3.
Ponadto dla rozwoju Grupy istotne sg nastepujgce czynniki zewnetrzne:

www.asseco.pl 1 63




Raport Roczny Grupy Kapitatlowej Asseco

Gl eccC o Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci

POLAND Grupy Kapitatlowej Asseco

Czynniki dotyczace branzy informatycznej i jej otoczenia prawnego:

Grupa Kapitatowa Asseco Poland S.A. stoi w obliczu rosnacej konkurencji na rynku
informatycznym, co moze mie¢ niekorzystny wptyw na mozliwosci grupy w zakresie
pozyskiwania nowych zlecen i pociagna¢ za sobg obnizenie zyskéw, a takze zmniejszenie
udziatu w rynku.

Niekorzystne trendy rynkowe moga mie¢ wptyw na przychody Grupy z tytutu dziatalnosci
operacyjnej i na zysk netto.

Czeste nowelizacje, niespojnos¢ oraz brak jednolitej interpretacji przepiséw prawa mogaq
mie¢ niekorzystny wplyw na dziatalno$¢ Grupy, perspektywy, wyniki operacyjne
i sytuacje finansowa.

Realizacja dtugoterminowych umdw oraz rozliczanie kontraktéw w walutach obcych
z dostawcami i odbiorcami powoduje ryzyko fluktuacji przychodéow i kosztéw w wyniku
zmian kurséw walut, co moze wptynac¢ negatywnie na wyniki Grupy.

Zmiany, do ktdérych wprowadzenia moze zmusi¢ Jednostke Dominujgcq koniecznosc
sprostania wymogom obowigzujgacym spétki publiczne, mogg miec niekorzystny wptyw na
dziatalno$¢ Grupy.

Wobec stopniowego wzrostu udzialu podmiotdw zagranicznych w strukturze
witasnosciowej polskich bankdéw istnieje ryzyko, ze banki przejmowane przez podmioty
zagraniczne beda wykorzystywaty globalne rozwigzania informatyczne stosowane przez
ich akcjonariuszy.

Czynniki dotyczace dziatalnosci Grupy Kapitatlowej Asseco Poland S.A.:

Grupa Kapitatowa Asseco Poland SA prowadzi obecnie dziatalnos$¢ w kilkunastu krajach
europejskich, co powoduje, ze jest narazona na zrdéznicowane tempo rozwoju
poszczegdlnych panstw, co moze sie przetozy¢ na przyszte przychody i zyski Grupy.

Strategia operacyjna Grupy =zaktada ekspansje na inne rynki geograficzne,
a niezrealizowanie jej moze negatywnie wptyna¢ na rozwdj Asseco Poland S.A.
i dziatalno$¢ w przysziosci.

Gtowni dostawcy Grupy mogq ograniczy¢ wspétprace z Grupg, €O moze negatywnie
wptynac na dziatalnos$¢ i perspektywy Grupy, wyniki operacyjne i sytuacje finansowa.

Utrata ptynnosci finansowej przez podwykonawcéw Grupy moze negatywnie wptynac na
wiarygodno$¢ Grupy w oczach klientdw oraz na dziatalnos$¢ Grupy, perspektywy, wyniki
operacyjne i sytuacje finansowa.

Kary umowne, ktéore mogg by¢ natozone na Grupe z powodu niedotrzymania
wyznaczonych terminéw umownych lub niewtasciwego wykonania zobowigzan, mogag
mie¢ niekorzystny wptyw na dziatalno$¢ Grupy i perspektywy, wyniki operacyjne i
sytuacje finansowa.

Utrata reputacji moze miec¢ niekorzystny wptyw na dziatalno$¢ Grupy i perspektywy,
wyniki operacyjne i sytuacje finansowa.
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= Dziatalno$¢ w sektorze informatycznym charakteryzuje sie tym, ze wiekszo$¢ zamowien
stanowigcych zrédta przychodu dla Grupy jest rozstrzygana w formie przetargow.

= Opbznienia przetargdw zwigzanych z infrastrukturg informatyczng w administracji
publicznej mogg spowodowac zachwiania w realizacji przychodéw z sektora administracji
publicznej.

= Nieprzygotowanie i niewprowadzenie nowych produktéw i ustug moze miec istotny
niekorzystny wptyw na dziatalno$¢ Grupy.

= Grupa jest uzalezniona od kluczowych pracownikéw, ktdérych utrata mogtaby miec
niekorzystny wptyw na jej dziatalnosc.

=  Szybki wzrost i rozwdj moze spowodowac trudnosci w pozyskaniu odpowiednich zasobdw
kierowniczych i operacyjnych, co mogtoby niekorzystnie wptyna¢ na dziatalnos$¢ Grupy
i perspektywy, wyniki operacyjne i sytuacje finansowa.

= Grupa moze nie by¢ w stanie utrzymaé dotychczasowej kultury korporacyjnej w miare
rozwoju biznesowego, co moze miec¢ niekorzystny wptyw na prowadzong przez Grupe
dziatalnos¢.

= Dostosowywanie produktéw do zmian przepisow prawnych moze spowodowac
poniesienie znaczacych kosztdw, co moze miec niekorzystny wptyw na dziatalno$¢ Grupy
i perspektywy, wyniki operacyjne i sytuacje finansowa.

= Dziatalno$¢ Grupy w niektorych segmentach rynku moze zosta¢ uznana za naruszenie
przez Grupe pozycji dominujacej; nie mozna zatem wykluczy¢ ujemnych skutkow takiej
oceny, co moze miec¢ niekorzystny wptyw na dziatalno$¢ Grupy i perspektywy, wyniki
operacyjne i sytuacje finansowa.

= Polisa ubezpieczeniowa Grupy moze nie obejmowac wszystkich ryzyk wystepujacych
w przeszto$ci. Moggq zatem nastgpi¢ zdarzenia nadzwyczajne wptywajagce w sposob
niekorzystny na dziatalnos¢ Grupy i wyniki operacyjne i sytuacje finansowa.

Sytuacja ekonomiczna klientéw i procesy zachodzace na rynkach dziatan odbiorcéw

Wyniki i zyski spotek dziatajacych na rynku rozwigzan informatycznych zalezg w duzej mierze
od sytuacji ekonomicznej ich istniejagcych i potencjalnych klientdow, gdyz ta wptywa na
priorytety, jakie bedg okresla¢ ich zarzady. Na te za$ wptywa koniunktura gospodarcza, a
takze malejace stopy procentowe i coraz nizsze marze odsetkowe rozumiane, jako réznica
miedzy oprocentowaniem kredytéw i depozytow.

Szybkie tempo rozwoju technologicznego

Sektor informatyczny charakteryzuje sie szybkim rozwojem rozwigzan i technologii, w
zwigzku, z czym cykl zycia produktu jest na tym rynku stosunkowo krotki. Dlatego tez sukces
Grupy jest uzalezniony w gtdéwnej mierze od umiejetnosci zastosowania w oferowanych przez
nig produktach i ustugach, najnowszych rozwigzan technologicznych. W celu utrzymania
konkurencyjnej pozycji na rynku wymagane jest prowadzenie prac rozwojowych i
inwestowanie w nowe produkty. Dotychczasowe doswiadczenie Grupy wskazuje, iz nie tylko
nadaza za skalg rozwoju technologicznego, ale jest jego jednym z istotniejszych twdrcéw na
polskim rynku rozwigzan dla instytucji finansowych, publicznych i przedsiebiorstw.
Potwierdza to wysoka pozycja w rankingach tworcéow oprogramowania.
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Wysoka konkurencyjnos$é na rynku IT

Branza, w ktdrej Grupa Kapitatowa prowadzi dziatalnos¢ cechuje sie duzym rozdrobnieniem a
poprzez to wysokg konkurencyjnoscig. Systematycznie rosnie tez rola konkurencji ze strony
firm zagranicznych dysponujacych szybszym dostepem do najnowszych rozwigzan
technologicznych oraz do tanszych zZrédet kapitatu, co pozwala na efektywniejsze
finansowanie duzych kontraktow. Jednakze Grupa w wiekszosci oferuje oprogramowanie
wiasne, co pozwala realizowac¢ wyzszg marze niz konkurencja sprzedajgca oprogramowanie
firm trzecich. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze wptyw silnej konkurencji na rynku moze
skutkowac obnizaniem rentownosci realizowanej przez Grupe.

Zmiennos$¢ kurséw walutowych

Zmiennos$¢ kurséw walut wywiera wptyw na rozwdj Grupy, poniewaz Jednostka Diminujaca
buduje miedzynarodowg Grupe Kapitatowg. Niekorzystne zmiany kurséow wymiany mogaq
negatywnie wptyna¢ na wyniki finansowe spoétek nalezacych do Grupy, w tym w konsekwencji
na sytuacje finansowa Grupy Kapitatowej. Ponadto Grupa dokonuje czesci zaopatrzenia od
zagranicznych kontrahentéw w walutach obcych, za$ zdecydowang wiekszo$¢ przychodéw
realizuje w walutach lokalnych.

Nasycenie technologiczne

Pojawiajqce sie zjawisko nasycenia technologicznego w bankach oraz przedsiebiorstwach
prywatnych moze przetozy¢ sie na strategie koncentracji dotyczgace mniejszych, ewentualnie
$redniego rozmiaru, projektow informatycznych ograniczajacych sie jedynie do zaspokajania
biezacych potrzeb.

Czynniki wewnetrzne istotne dla rozwoju Grupy

Realizacja najwiekszych kontraktéow

Gtéwnym czynnikiem wewnetrznym wptywajacym na dtugoterminowg stabilizacje pozycji
Jednostki Dominujacej jest realizacja (podpisanego w sierpniu 2003 roku) wieloletniego
kontraktu na informatyzacje Banku PKO BP S.A., budowa Kompleksowego Systemu
Informatycznego dla Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, ja krowniez realizacja innych duzych
projektow w sektorze ubezpieczeniowym i dla administracji publicznej. Realizacja projektow
tego typu wymaga poniesienia duzych naktadéw finansowych w poczatkowych okresach ich
wykonania. Z kolei najwieksze wptywy z takich projektéw uzyskiwane sg w koncowych fazach
ich realizacji.

Jakos¢ i kompleksowo$¢ oferty Grupy Kapitatowej

Jakos¢ i kompleksowos¢ posiadanej oferty wywiera znaczny wptyw na zdolno$¢ Grupy do
pozyskiwania nowych kontraktéw. Grupa Asseco jest postrzegana na rynku jako dostawca
rozwigzan informatycznych o najwyzszej jakosci produktéw i ustug. Potwierdzajg to liczne
nagrody i wyroznienia, jak i wysokie miejsca zajmowane w rankingach firm IT. Pomimo tego
Grupa wcigz pracuje nad poszerzaniem i rozwijaniem oferty zaréwno poprzez wtasne prace
badawczo rozwojowe, jak i przejecia gotowych produktow w drodze akwizycji podmiotow
krajowych i zagranicznych.
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Mozliwosé utrzymania dotychczasowych przewaqg konkurencyjnych

Na mozliwo$¢ dalszego rozwoju istotny wptyw bedzie miata mozliwos¢ utrzymania przez
Grupe wypracowanych przewag konkurencyjnych w stosunku do pozostatych podmiotéow
dziatajacych na IT. W opinii Zarzadu do najistotniejszych przewag konkurencyjnych Grupy
naleza:

= Kompleksowa i zdywersyfikowana oferta produktow i ustug.
= Miedzynarodowy charakter Grupy Asseco.

=  Peten zakres rozwigzan w sektorze bankowym.

=  Elastycznos$¢ rozwigzan oferowanych przez Grupe Asseco.

=  Wieloletnie doswiadczenie na rynku.

= Zasoby kadrowe w projektach informatycznych.

= Znana i rozpoznawalna na rynku marka.

= Stabilna sytuacja finansowa.

Skuteczne umachianie pozycji na rynku rozwiazan dla bankow, instytuciji
finansowych oraz przedsiebiorstw

Rozwdj oferowanych oraz opracowywanie nowych, konkurencyjnych produktow ma na celu
wzmocnienie posiadanej pozycji Grupy na opanowanych rynkach oraz zdobycie nowych
rynkéw i klientdw. Czynnik ten ma bezposredni wptyw na zapewnienie dalszego rozwoju
Grupy i zwiekszenie jej wartosci. Jednostka Dominujaca przede wszystkim bedzie pracowata
nad produkcja oprogramowania witasnego, w tym nad rozwojem systemu def3000,
dedykowanym dla bankowosci. Istotny wptyw na rozwdj Grupy bedzie miato oferowanie
gotowego systemu dla sektora ubezpieczeniowego opracowywanego we wspotpracy z Asseco
Slovakia.

Ryzyko zwigzane z procesem integracji po polaczeniu z Prokom Software SA
i ABG SA

Proces pofaczenia obcigzony jest ryzykiem zwigzanym z efektywnym przeprowadzeniem
integracji zasobéw operacyjnych grup obu spétek. Nie mozna wykluczy¢, ze po potaczeniu nie
zostang osiggniete oczekiwane synergie oraz oszczednosci zwigzane z efektem skali, co moze
miec¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ i sytuacje finansowag spétki, osiggane przez nig wyniki
finansowe oraz perspektywy rozwoju.

20 Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen

Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w jakim Spoétka i Grupa
Asseco prowadzi dziatalnos¢
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Ryzyko zwigzane z sytuacja makroekonomiczng Polski

Rozwdj sektora ustug informatycznych jest $cisle skorelowany z ogdlng sytuacjg
gospodarcza. Na wyniki finansowe osiggane przez Grupe Asseco najwiekszy wpltyw wywiera
tempo wzrostu PKB, wielko$¢ zamdwien publicznych na rozwigzania informatyczne, poziom
inwestycji w przedsiebiorstwach, poziom inflacji oraz poziom kurséw walut obcych wzgledem
PLN. Pomimo faktu, iz wedtug stanu na dzien 19 marca 2010 r. Asseco Poland posiada juz
zakontraktowane zamowienia obejmujace w 2010 r. przychody na poziomie 90% przychodéw
spotki w 2009 r., istnieje ryzyko, ze obecnie obserwowane spowolnienie tempa wzrostu
gospodarczego w Polsce, recesja prognozowana dla wiekszosci panstw, w ktérych Grupa
Asseco prowadzi dziatalno$¢, spadek poziomu inwestycji w przedsiebiorstwach, spadek
poziomu zamowien publicznych, czy tez wzrost inflacji mogg skutkowaé rezygnacja ze
ztozonych zamoéwien, zmniejszeniem ich liczby oraz wstrzymaniem zamowien na oferowane
przez Grupe Asseco rozwigzania informatyczne, co z kolei moze w istotny negatywny sposdb
wptynac na dziatalnos$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane ze zmianami kurséw walut

Czes¢ dtugoterminowych kontraktéw zawartych przez Grupe jest denominowana w walucie
obcej (EUR i USD). W zwigzku z tym, Grupa Asseco narazona jest na straty wynikajace z
roznic w kursie waluty obcej w stosunku do walut lokalnych w okresie od daty zawarcia
kontraktu, do daty wystawienia faktury. Z uwagi na powyzsze, wahania kurséw walut obcych
wzgledem walut w lokalnych mogg miec istotny negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje
finansowq, wyniki lub perspektywy rozwoju Asseco Poland.

Ryzvko zwigzane z nasileniem konkurenciji

Istotny wptyw na dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej ma nasilajaca sie konkurencja zaréwno ze
strony polskich jak i =zagranicznych przedsiebiorstw informatycznych, szczegdlnie w
przypadku ubiegania sie o realizacje duzych oraz prestizowych kontraktow. Konsolidacja
duzych firm informatycznych oraz korzystanie przez coraz wiekszg liczbe instytucji z
wiasnych specjalistébw moze wptywaé na konkurencyjno$¢ Grupy wzgledem innych
podmiotow, co w konsekwencji moze mieé¢ wptyw na dziatalnos¢ lub wyniki finansowe.
Systematycznie rosnie tez rola konkurencji ze strony firm zagranicznych dysponujacych
szybszym dostepem do najnowszych rozwigzan technologicznych oraz do tanszych zrédet
kapitatu, co pozwala na efektywniejsze finansowanie duzych kontraktow. Nie ma pewnosci,
ze rosngca konkurencja nie wptynie istotnie w przysztosci w negatywny sposdéb na
dziatalnos$¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z konsolidacja sektora bankowego

Sektor bankowy ulega ciggtemu procesowi konsolidacji. Istnieje ryzyko, ze podmioty
konsolidujace sektor bankowy, wykorzystujac globalne rozwigzania informatyczne beda
narzucac je bankom przez siebie konsolidowanym, co moze spowolni¢ pozyskiwanie nowych
lub utrate juz zawartych kontraktéw dotyczacych systeméw informatycznych w bankach.
Wystgpienie takiej sytuacji moze miec istotny negatywny wpltyw na dziatalno$¢, sytuacje
finansowq, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.
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Ryzvko zwigzane z requlacja Prawa Bankowego w zakresie outsourcingu

Zgodnie z Prawem Bankowym, powierzenie przez bank innemu podmiotowi wykonywania
czynnosci faktycznych zwigzanych z dziatalnosciag bankowa jest poddane szczegdlnemu
rezimowi prawnemu. W szczegolnosci, Prawo Bankowe naktada na bank szereg obowigzkow
zwigzanych z zawarciem przez bank umowy z ,outsourcerem”. Szczegdtowy opis tych
obowigzkéw zamieszczony zostat w Rozdziale , Opis otoczenia prawnego o jego wptyw na
perspektywy rozwoju rynku IT w Polsce” Ponadto Prawo Bankowe uniemozliwia wytaczenie
lub ograniczenie odpowiedzialnosci wobec banku za szkody wyrzadzone klientom z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez przedsiebiorce, ktoremu
powierzono wykonywanie okreslonych czynnosci faktycznych. Dodatkowo, zawieranie i
wykonywanie takich uméw zostato poddane szczegdlnemu nadzorowi ze strony KNF, ktora w
przypadkach okreslonych w Prawie Bankowym moze nakaza¢ bankowi podjecie dziatan
zmierzajacych do zmiany lub rozwigzania danej umowy.

Wskazane powyzej regulacje Prawa Bankowego stosujg sie takze do umow, ktérych
przedmiotem jest powierzenie innemu podmiotowi czynnosci faktycznych z zakresu
technologii informatycznych, ktore sg bezposrednio zwigzane z dziatalnoscig bankowag. W
Swietle powyzszego, istnieje ryzyko, ze znaczaca cze$¢ umow zawieranych w przysztosci oraz
zawartych w przesztosci z bankami przez spoétki Grupy bedzie uznawana za podlegajaca
powyzszym regulacjom Prawa Bankowego.

W zwigzku z opisanymi powyzej regulacjami, przy zawieraniu umow z bankami Spotki Grupy
zmuszone s3a do przyjecia nieograniczonej odpowiedzialnosci wobec banku za szkody
wyrzadzone klientom. Do daty publikacji niniejszego raportu nie wystgpity przypadki
odpowiedzialnosci Jednostki Dominujacej za szkode wyrzadzong klientom banku. Niemniej
jednak, w przypadku, gdy ryzyko zwigzane z danym kontraktem bedzie zbyt duze w
stosunku do wynikajacych z niego korzysci, mozliwe jest takze, ze Grupa podejmie decyzje o
niezawarciu kontraktu. Wystapienie ktorejkolwiek z powyzszych okolicznosci moze miec
istotny negatywny wptyw na dziatalnos$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub perspektywy rozwoju
Grupy.

Ryzyko zmiany przepiséw prawnych oraz ich interpretaciji

Czeste nowelizacje, niespdjnos¢ oraz brak jednolitej interpretacji przepisow prawa, w
szczegdblnosci prawa podatkowego, prawa bankowego, prawa ubezpieczen (w tym
ubezpieczen spotecznych), Ustawy o Zamdwieniach Publicznych, Ustawy o Ochronie Danych
Osobowych, Ustawy o Obrocie Instrumentami Finansowymi, Ustawy o Ofercie Publicznej i
Kodeksu Spétek Handlowych, pociggaja za soba ryzyko zwigzane z otoczeniem prawnym, w
jakim Grupa Asseco prowadzi dziatalno$¢. Szczegdlnie czestym zmianom podlegajg przepisy
oraz interpretacje przepisow podatkowych. Praktyka organdw skarbowych, jak i orzecznictwo
sqdowe w tej dziedzinie nie sg jednolite. W przypadku przyjecia przez organy podatkowe
odmiennej niz Jednostka Dominujgca interpretacji przepisow podatkowych, mozna sie liczy¢ z
negatywnymi konsekwencjami wptywajacymi na dziatalnos$¢ oraz sytuacje finansowa Grupy
Asseco oraz osiggane przez nig wyniki finansowe. Ryzyko takie zwigzane jest w szczegdlnosci
z ewentualnym kwestionowaniem przez organy podatkowe zawieranych przez Jednostke
Dominujaca transakcji z podmiotami powigzanymi. Moze miec to istotny negatywny wptyw na
dziatalnos$¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z mozliwymi sporami prawnymi dotyczacymi praw autorskich
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Rozwdj dziatalnosci Grupy Asseco na rynku produktéw informatycznych jest silnie
uzalezniony od praw wiasnosci intelektualnej, w szczegdlnosci zas praw autorskich do
programéw komputerowych. Istnieje ryzyko, ze w niektérych krajach, w ktorych Grupa
Asseco prowadzi dziatalno$¢, moga powstac¢ watpliwosci, co do skutecznosci przeniesienia na
Spotki Grupy praw autorskich do kodéw oprogramowania stworzonych przez pracownikow
poszczegdlnych Spétek Grupy, a to ze wzgledu na rézne regulacje dotyczace ochrony
witasnosci intelektualnej obowigzujace w tych krajach. Jezeli umowy o prace lub inne umowy,
na podstawie, ktérych pracownicy wykonywali lub wykonujg prace na rzecz Spétek Grupy, nie
zawieraly badz nie zawierajgq odpowiednich postanowien dotyczacych przeniesienia praw
autorskich na rzecz Spoétek Grupy, mogto nie dojs¢ do przeniesienia praw do niektérych
oprogramowan. Na Dzien Dokumentu Rejestracyjnego Spétki Grupy nie byty strong istotnych
sporow w zakresie praw autorskich do programoéow komputerowych. Nie mozna jednak
wykluczyé, ze ewentualne (nawet nieuzasadnione) zarzuty dotyczace praw autorskich, ktore
mogq zosta¢ podniesione przez osoby trzecie, bedq miaty istotny negatywny wptyw na
dziatalnos$¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Opis czynnikéw ryzyka zwiazanych z dziatalnoscia Spotki oraz Grupy
Kapitatowej

Ryzyvko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych odbiorcéw

Realizacja kontraktéw zawartych z kluczowymi klientami (w szczegolnosci kontraktéw na
realizacje ZSI w Banku PKO BP S.A., na realizacje Systemu CEPiK dla MSWiA oraz kontraktu
na realizacje i obstuge Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS) bedzie miata istotny
wptyw na przychody uzyskiwane przez Jednostke Dominujgcg w najblizszych latach. Podobnie
istotny wptyw na wyniki finansowe spotki mogg mie¢ ewentualne roszczenia odszkodowawcze
(w tym na podstawie kar umownych) zwigzane z niewtasciwym wykonaniem kluczowych
kontraktow. Do Daty publikacji niniejszego raportu nie wystepujg zadne okolicznosci, ktore
mogtyby uzasadni¢ rozwigzanie lub pogorszenie warunkéw wykonania ktéregokolwiek z
kluczowych kontraktéw zawartych przez Jednostke Dominujacg lub ktére mogtyby uzasadnic
roszczenia odszkodowawcze zwigzane z takimi kontraktami. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze
ewentualna utrata ktéregokolwiek z powyzszych klientdw, pogorszenie warunkow
finansowych $wiadczenia ustug lub ewentualne roszczenia odszkodowawcze miatyby istotny
negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowaq, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwiazane z niemoznoscia dokonania efektywnej integracji przejmowanych
podmiotéow, jak roéwniez osiagniecia zamierzonego zwrotu z poszczegdlnych
akwizyciji lub inwestycii

Grupa Asseco realizuje strategie rozwoju polegajacq na przejeciach lub inwestycjach
kapitatowych w spotki dziatajgce w sektorze informatycznym. Wycena przysztych przejeé czy
inwestycji zaleze¢ bedzie od warunkéw rynkowych, jak réwniez od innych czynnikow
pozostajacych poza kontrolg Grupy Asseco. Nie mozna wykluczy¢, ze Jednostka Dominujaca
nie bedzie w stanie prawidtowo oszacowaé wartosci dokonywanych przeje¢ i inwestycji.
Istnieje réwniez ryzyko, ze wyniki osiggane przez spétki bedgce przedmiotem przejeé czy
inwestycji okazg sie gorsze od poczatkowych szacunkéw, co moze skutkowac obnizeniem
stopy zwrotu z tych transakcji w stosunku do pierwotnie oczekiwanych. Ponadto, w wyniku
poczynionych przeje¢ czy inwestycji, spétka bedzie zmuszona do podjecia krokéw w celu
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reorganizacji struktur organizacyjnych tych podmiotdw oraz integracji poszczegdlnych
obszaréw biznesowych. Procesy te mogg okazac sie czasochtonne i kosztowne i nie ma
pewnosci, czy zostang zrealizowane zgodnie z zamierzonym harmonogramem i docelowym
zakresem dziatan lub, czy zostang w ogdle zrealizowane. Procesy integracyjne w ramach
poszczegdllnych spdtek mogq doprowadzi¢ réwniez do wystgpienia trwatych rdéznic w
stosowanych w Grupie Asseco procedurach lub do utraty istniejacych klientow czy partneréow
biznesowych. Niemoznos¢ efektywnego przeprowadzenia integracji przejmowanych
podmiotow w wyniku zaistnienia opisanych powyzej zdarzen czy z jakiegokolwiek innego
powodu, moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub
perspektywy rozwoju Grupy.

www.asseco.pl I 7 1




Raport Roczny Grupy Kapitatlowej Asseco

QI rcC o Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci
POLAND Grupy Kapitatlowej Asseco

Ryzvko zwigzane z procesem integracji Grupy Asseco

Pomiedzy 2007 a 2009 rokiem Jednostka Dominujaca przeprowadzita trzy istotne procesy
potaczenia, kolejno z Asseco Poland (d. COMP Rzeszdéw), Prokom Software oraz ABG. Oprécz
wskazanych powyzej potaczen, pomiedzy spotkami Grupy Asseco miato miejsce szereg
transakcji przemieszczania aktywdéw, majacych na celu reorganizacje struktury Grupy
Asseco. Efektywne i skuteczne przeprowadzenie integracji zasobow operacyjnych taczonych i
reorganizowanych majatkowo spoétek jest procesem diugotrwatym i nie zostato jeszcze
zakonczone. Nie mozna wykluczy¢, ze zaktadane w zwigzku z potaczeniami i reorganizacjami
synergie lub oszczednosci zwigzane z efektem skali nie zostang osiggniete w pierwotnie
zaktadanym rozmiarze, co moze mie¢ istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje
finansowq, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzvko zwiazane z realizacja projektéw informatycznych

Gtoéwne zrodto zyskdéw Grupy Asseco wynika z realizacji ztozonych projektow informatycznych
prowadzonych na podstawie dtugoterminowych kontraktow. Realizacja takich projektéow
wymaga poniesienia duzych naktadéw finansowych w poczatkowych okresach ich wykonania.
Z kolei najwieksze wptywy z takich projektow uzyskiwane sq w koncowych fazach ich
realizacji.

Cechg charakterystyczng ztozonych projektéw informatycznych sg stosunkowo czeste zmiany
zakresu prac oraz stosowanych rozwigzan w stosunku do pierwotnie uzgodnionych, co
powoduje czeste przesuniecia harmonogramow realizacji poszczegolnych etapow projektow.
Sytuacja taka moze powodowal przesuniecie w czasie uznania przychodow zwykle
rozliczanych na bazie zaawansowania kosztowego projektu oraz zmiane rentownosci
kontraktu. W skrajnych przypadkach, klienci mogq stara¢ sie, nawet w razie braku winy ze
strony Grupy Asseco, wypowiedzie¢ zawartg umowe lub dochodzi¢ zaptaty kar umownych
zastrzezonych na wypadek opoznien w realizacji projektu, ktére na mocy niektérych umow
mogg wynosi¢ do 100% wartosci zamowienia. Dodatkowo zaktadane przychody z niektérych
kontraktdow mogq ulec zmianie na skutek wypowiedzenia umow, zmiany ich zakresu lub
koniecznosci zaptaty kar umownych przewidzianych w umowach. Wystgpienie tych
okolicznosci moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalnos$¢ i sytuacje finansowg Grupy,
osiggane przez nig wyniki finansowe oraz perspektywy rozwoju.

Z uwagi na specyfike ztozonych projektow informatycznych wymagajg one przyjecia
szacunkéw, dotyczacych realizacji projektu oraz zwigzanych z tym kosztow. Zatozenia te sg
dokonywane na podstawie doswiadczenia pracownikow odpowiedzialnych za poszczegdlne
projekty i sg okresowo weryfikowane. Nie mozna wykluczyé, ze w trakcie realizacji
kontraktow moze okazac sie, ze rzeczywiste koszty przewyzszaé¢ bedg przyjete wczesniej
szacunki, w zwigzku z tym wyniki Grupy Asseco mogg podlega¢ wahaniom. Moze to miec
istotny negatywny wptyw na dziatalnos$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub perspektywy rozwoju
Grupy.

Ryzyko zwigzane z niewystarczajaca ochrong ubezpieczeniowa

Prowadzona przez Grupe Asseco dziatalno$¢ polegajaca na produkcji i dostarczaniu
oprogramowania oraz realizacji projektow integracyjnych zwigzana jest z ryzykiem
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wystgpienia szkody, po stronie kontrahentéw Grupy Asseco lub koncowych odbiorcow ustug
Swiadczonych przez takich kontrahentéw, na skutek zawinionych lub niezawinionych wad lub
awarii produktéw dostarczanych przez Grupe. Umowy zawierane przez Grupe przewidujg
kary umowne na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, a niekiedy
mozliwos$¢ dochodzenia odszkodowania ponad wysoko$¢ kary umownej. Ponadto, przepisy
Prawa Bankowego zabraniajg wytaczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci wobec banku za
szkody wyrzadzone klientom banku przez przedsiebiorce, ktéremu bank powierzyt wykonanie
okreslonych czynnosci faktycznych (w tym czynnosci z zakresu technologii informatycznych).
Ryzyko zwigzane z ewentualnymi odszkodowaniami na rzecz koncowych odbiorcow ustug
Swiadczonych przez kontrahentdw Grupy znaczaco wzros$nie w przypadku wejscia w zycie
przepisow przewidujacych mozliwos¢ wnoszenia do sadéw polskich tzw. pozwdéw zbiorowych
(na wzor anglosaskiego class action). Jednostka Dominujaca i spotki z Grupy posiadajq
standardowe polisy ubezpieczeniowe, w tym polise od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i posiadania mienia, o sumie gwarancyjnej w
wysokosci 10.000.000 zt. Dlatego tez wystgpienie roszczen odszkodowawczych na kwoty
przekraczajgce kwoty gwarancyjne obecnie posiadanej polisy moze mie¢ istotny negatywny
wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko utraty zaufania odbiorcow

Dziatalnosci Grupy Asseco opiera sie w znacznym zakresie na zaufaniu odbiorcéw. Wdrozenie
systemu informatycznego, majacego kluczowy wptyw na dziatalno$¢ gospodarczg odbiorcy, w
wiekszosci przypadkow pocigga za soba podpisanie dtugoletniej umowy z uzytkownikami
systemow. Od jakosci dostarczonych rozwigzan oraz obstugi tych klientéw zalezy ich zaufanie
do Grupy Asseco. W przypadku ztej jakosci dostarczonego produktu lub obstugi serwisowej
moze dojs$¢ do utraty zaufania, co moze wptynac niekorzystnie na wizerunek Grupy Asseco
na rynku i uniemozliwi¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Zaufanie odbiorcow jest
rowniez istotne przy pozyskiwaniu nowych kontraktéw, gdyz istotng role w procesie
sprzedazy odgrywajg referencje od dotychczasowych klientow. Utrata zaufania odbiorcow
miataby istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy
rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z licencjami informatycznymi

Grupa Asseco korzysta z licencji na oprogramowanie informatyczne w ramach umow
cywilnoprawnych zawartych z czotowymi $wiatowymi dostawcami oprogramowania
narzedziowego i aplikacji tematycznych, w tym m. in. z Bea Systems, Business Objects, HP,
IBM, Microsoft, Oracle oraz SAS Institute. W oparciu o rozwigzania i produkty tychze firm
Grupa Asseco rozwija swoje najwazniejsze produkty. Wypowiedzenie umow licencyjnych lub
ograniczenie mozliwosci korzystania Grupy Asseco z oprogramowania w szczegolnosci IBM i
Oracle moze miec¢ istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowg, wyniki lub
perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwiazane z mozliwoscia utraty kluczowych pracownikéw

Dziatalno$¢ Grupy Asseco oraz jej perspektywy rozwoju sa w duzej mierze zalezne od wiedzy,
doswiadczenia oraz kwalifikacji pracownikéw, ktérzy realizujg projekty informatyczne.
Znaczny popyt na specjalistéw z branzy informatycznej oraz dziatania konkurencji moga
doprowadzi¢ do odejscia kluczowego personelu, a takze utrudni¢ proces rekrutacji nowych

www.asseco.pl I 73




Raport Roczny Grupy Kapitatlowej Asseco

QI rcC o Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci
POLAND Grupy Kapitatlowej Asseco

pracownikéw o odpowiedniej wiedzy, doswiadczeniu oraz kwalifikacjach. Ryzyko utraty
wykwalifikowanych pracownikéw zwiekszajg dodatkowo utatwienia w podejmowaniu pracy w
krajach UE przez obywateli Rzeczpospolitej Polskiej i zwigzane z tym zjawisko tzw. emigracji
zarobkowej. W 2009 r. fluktuacja kadr w Jednostce Dominujacej (liczona jako liczba
odchodzacych pracownikow/przecietna liczba zatrudnionych w danym okresie) wyniosta
0,76%. Jednostka Dominujaca na biezaco monitoruje rynek pracy oraz stara sie
dostosowywac do panujacych na nim tendencji, w tym rowniez w zakresie oferowanych
wynagrodzen. Istnieje jednak ryzyko, ze odejscie kluczowych pracownikéw bedzie miato
negatywny wptyw na realizacje prowadzonych przez spétke projektéw informatycznych oraz
na zapewnienie odpowiedniej jakosci i zakresu ustug, co z kolei moze miec istotny negatywny
wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzvko zwigzane z Offshoringiem

Rozwdj ustug informatycznych s$wiadczonych w ramach offshoringu na rzecz podmiotéw
obecnych w krajach, w ktérych Grupa Asseco prowadzi dziatalno$¢ moze spowodowac
zwiekszenie konkurencji na tych rynkach. Ponadto, lokalizacja inwestycji typu offshoring w
krajach, w ktorych Grupa Asseco prowadzi dziatalno$¢ moze spowodowal zwiekszenie
konkurencji na rynku pracy. Wystgpienie takiej sytuacji moze miec¢ istotny negatywny wptyw
na dziatalnos$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem sukcesu Asseco Poland od stopnia
zaangazowania Pana Adama Gorala w dziatlalno$¢ Grupy Asseco

Pozycja rynkowa Grupy Asseco jest w znacznym stopniu wynikiem osobistych staran i
zaangazowania znaczacego akcjonariusza Jednostki Dominujacej - Pana Adama Gorala w
zarzadzanie Jednostkg Dominujacq oraz tworzenie diugofalowej strategii Grupy Asseco. Na
dzien sporzadzenia niniejszego raportu nie istniejg zadne okolicznosci, ktore mogtyby
uzasadni¢ ewentualne zaprzestanie udzialu w zarzadzaniu Jednostkg Dominujacg oraz
budowaniu strategii Grupy Asseco lub wycofanie zaangazowania kapitatowego w Asseco
Poland przez Pana Adama Gorala. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze okolicznosci takie
wystapig w przysztosci, co moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalno$é, sytuacje
finansowq, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z procesem pozyskiwania howych kontraktéw

Dziatalno$¢ w sektorze informatycznym charakteryzuje sie tym, ze wiekszo$¢ zamowien
stanowigcych zrodta przychodu dla Grupy Asseco jest rozstrzygana w formie przetargéw. Nie
ma jednak pewnosci, ze Grupa w przysztosci bedzie w stanie pozyskiwa¢ nowe zamodwienia,
ktérych realizacja zapewni osiggniecie satysfakcjonujgcego poziomu przychodéw.

Ponadto, strategia Grupy Asseco opiera sie w znacznej czesci na zatozeniu, ze Plan
Informatyzacji Panstwa bedzie realizowany zgodnie z jego zatozeniami, co powinno umozliwic¢
zdobycie nowych kontraktéw realizowanych na rzecz podmiotéw sektora finanséw
publicznych. Nie mozna jednak wykluczy¢ sytuacji, w ktorej zatozenia Planu Informatyzacji
Panstwa ulegng zmianie, jego realizacja ulegnie opoOznieniu, lub plan ten nie zostanie
zrealizowany.

Opisane wyzej czynniki mogg miec¢ istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje
finansowq, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.
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Ryzyko zwiazane z obstuga przetargéw publicznych

W 2009 r. przychody Grupy Asseco Poland z tytutu kontraktéw z podmiotami z sektora
publicznego osiagnety 30,3% przychodéw ogétem. Opodznienia przetargdw zwigzanych z
infrastrukturg informatyczng w administracji publicznej mogg spowodowa¢ zachwiania w
realizacji przychodow z sektora administracji publicznej. W potaczeniu z wcigz
niezadowalajacg dynamika obstugi $rodkow unijnych przeznaczonych na rozwdj
innowacyjnosci urzedéw moze to powodowac istotne zagrozenia po stronie popytu na ustugi
informatyczne, co moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowa,
wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w branzy i rozwojem nowych
produktéow

Sektor informatyczny charakteryzuje sie szybkim rozwojem rozwigzan i technologii, w
zwigzku z czym, cykl zycia produktu jest na tym rynku stosunkowo krotki. Dlatego tez sukces
Grupy Asseco jest uzalezniony w gtownej mierze od umiejetnosci zastosowania w
oferowanych przez nig produktach i ustugach, najnowszych rozwigzan technologicznych. W
celu utrzymania konkurencyjnej pozycji na rynku wymagane jest prowadzenie prac
rozwojowych i inwestowanie w nowe produkty. Grupa Asseco monitoruje aktualne tendencje
na rynku technologii i odpowiednio dostosowuje i unowoczes$nia swojg oferte. Istnieje jednak
ryzyko pojawienia sie na rynku nowych rozwigzan, ktore spowodujg, ze produkty i ustugi
oferowane przez Grupe stang sie nieatrakcyjne i nie zapewnig spodziewanych wptywéw. Nie
ma takze pewnosci, czy nowe rozwigzania, nad ktérych stworzeniem lub rozwojem w
przysztoéci bedzie pracowata Grupa, osiagng oczekiwane parametry technologiczne oraz
zostang pozytywnie przyjete przez potencjalnych odbiorcow, co skutkowatoby nieuzyskaniem
wspotmiernych korzyséci w stosunku do poniesionych kosztow. Wystgpienie ktérejkolwiek z
tych okolicznosci moze miec istotny negatywny wpltyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowa,
wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z nhasyceniem technologicznym

Pojawiajace sie zjawisko nasycenia technologicznego w bankach oraz przedsiebiorstwach
prywatnych moze przetozy¢ sie na strategie koncentracji dotyczgace mniejszych, ewentualnie
Sredniego rozmiaru, projektow informatycznych ograniczajacych sie jedynie do zaspokajania
biezacych potrzeb. Wystgpienie takich okolicznosci moze miec istotny negatywny wptyw na
dziatalnos¢, sytuacje finansowg, wyniki lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzvko zwigzane z celami strategicznymi

Nie ma gwarancji, ze cele strategiczne Grupy Asseco zostang osiggniete. Rynek, na ktérym
dziata Grupa podlega ciagtym zmianom, dlatego sytuacja finansowa Grupy Asseco zalezy od
jej zdolnosci do opracowania skutecznej diugoterminowej strategii. Wszelkie nietrafne
decyzje podjete w wyniku niezdolnosci do dostosowania sie do zmieniajacych sie warunkow
rynkowych moga mie¢ negatywny wpltyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub
perspektywy rozwoju Grupy.
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Ryzyko zwigzane z zawieraniem umow z podmiotami powigzanymi

W toku prowadzonej dziatalnosci Asseco Poland zawieraja wiele transakcji z innymi
podmiotami z Grupy Asseco, w tym podmiotami powigzanymi i zaleznymi. Transakcje te
zapewniajg efektywne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w ramach Grupy Asseco i
obejmujg, miedzy innymi, wzajemne $wiadczenie ustug, sprzedaz towaréw oraz inne
transakcje. Z uwagi na przepisy podatkowe dotyczace warunkow transakcji zawieranych
przez podmioty powigzane w tym w szczegdlnosci stosowanych w tych transakcjach cen
(,ceny transferowe”) oraz wymogow dokumentacyjnych odnoszacych sie do takich transakcji,
a takze z uwagi na zwiekszajace sie zainteresowanie organéw podatkowych zagadnieniem
cen transferowych oraz warunkami transakcji z podmiotami powigzanymi, nie mozna
wykluczy¢, iz podmioty Grupy Asseco mogg by¢ przedmiotem kontroli i innych czynnosci
sprawdzajacych podejmowanych przez organy podatkowe w powyzszym zakresie. Ponadto na
gruncie dotychczasowej praktyki podatkowej, dziatania podatnikdw o charakterze
wykraczajgcym poza standardowe operacje cechujace dany rodzaj dziatalnosci, w wyniku
ktérych mogli oni zmniejszy¢ swoje zobowigzania podatkowe, narazone sg na zarzut unikania
podatkéw, co moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowga, wyniki
lub perspektywy rozwoju Grupy.

Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Grupa Kapitatowa Asseco Poland narazona jest na szereg ryzyk majacych swe zrodta zaréowno
w  sytuacji makroekonomicznej, jak i mikroekonomicznej w  poszczegdlnych
przedsiebiorstwach. W dziatalnosci Grupy mozna zaobserwowac nastepujace obszary
wystepowania ryzyk finansowych: (i) ryzyko walutowe, (ii) ryzyko zmian stopy procentowej,
(iii) ryzyko wzrostu kosztow pracy, (iv) ryzyko niewtasciwego oszacowania zakresu prac
projektowych oraz (v) ryzyko zawarcia kontraktu z nieuczciwym odbiorca.

Ryzvko walutowe

Walutg, w ktérej Grupa Kapitalowa Asseco Poland prezentuje wyniki jest PLN. Czesc¢
kontraktow zawartych przez Jednostke Dominujacg denominowana jest w walucie obcej (EUR
i USD). W zwigzku z tym, Jednostke Dominujgca narazona jest na straty wynikajace z réznic
w kursie waluty obcej w stosunku do PLN w okresie od daty zawarcia kontraktu, do daty
wystawienia faktury. Ponadto, walutami operacyjnymi Spétek Grupy majacych siedzibe poza
granicami Polski sg waluty obowigzujgce w krajach, w ktorych te Spotki Grupy sg prawnie
zarejestrowane. W zwigzku z tym, wartos$¢ aktywdw danej Spotki Grupy jest przeliczany na
PLN, a zatem na ich warto$¢ prezentowang w jednostkowym sprawozdaniu finansowym
Jednostki Dominujacej majg wptyw kursy walut obcych wzgledem PLN, co moze mie¢ wptyw
na zmiane ich wartosci.

Zarzadzenie ryzykiem polega na zabezpieczaniu kontraktéw rozliczanych w walucie obcej
poprzez zawieranie prostych instrumentéw pochodnych typu forward, a w przypadku
instrumentéw wbudowanych opartych na umowach denominowanych - instrumentéw forward
bez dostawy waluty. Dla umdéw walutowych uzywa sie natomiast instrumentéw forward z
dostawg waluty.
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Ryzyko zmian stopy procentowej

Zmiany rynkowych stép procentowych mogg niekorzystnie oddziatywac¢ na wynik finansowy
Grupy Kapitatowej Asseco Poland. Grupa jest narazona na ryzyko zmiany tego czynnika w
dwoch punktach swojej aktywnosci: (i) zmiana wartosci odsetek naliczonych od kredytow
udzielonych przez zewnetrzne instytucje finansowe opartych na zmiennej stopie procentowej
oraz (ii) zmiana wyceny zawartych i wbudowanych instrumentéw pochodnych, opartych na
krzywej forwardowej stop procentowych.

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej polega na stosowaniu przez Grupe dwdch
instrumentédw ograniczajacych ryzyko: (i) Grupa stara sie unika¢ zaciggania kredytow
opartych na zmiennej stopie procentowej, (ii) a jesli pierwsze rozwigzanie nie jest mozliwe,
Grupa ma mozliwo$¢ zawarcia kontraktéw terminowych na stope procentowa.

Ryzvko wzrostu kosztéw pracy

Przeszto 70,0% kosztéw zwigzanych z prowadzonymi projektami stanowig koszty
wynagrodzen. Przy tak wysokim zaangazowaniu pracy ludzkiej, wzrost kosztow wynagrodzen
moze niekorzystnie wptyna¢ na marze projektoéw, a w konsekwencji na wynik Grupy.

Zarzadzanie ryzykiem wzrostu kosztdw pracy przez Grupe polega na stosowaniu wielu
srodkow, ktore zmniejszaja ryzyko wystgpienia efektéw negatywnych przy zmianach
wynagrodzen na rynku. Grupa Kapitatowa Asseco Poland m. in. (i) zatrudnia ludzi w wielu
rejonach geograficznych, co pozwala zdywersyfikowa¢ to ryzyko, (ii) prowadzi staty
monitoring wynagrodzen na rynku, dzieki czemu unika zaskoczenia, oraz (iii) utrzymuje
wiasciwg piramide zatrudnienia w ujeciu poszczegdlnych poziomdw kompetencyjnych.

Ryzvko niewlasciwego oszacowania zakresu prac projektowych

Gtowne zrdodto zyskow Grupy Kapitatowej Asseco Poland pochodzi z realizacji ztozonych
projektow informatycznych prowadzonych na podstawie kontraktow o ustalonym z gory
wynagrodzeniu. Realizacja takich projektow wymaga bardzo dobrego planowania zaréwno w
zakresie harmonogramu prac jak i zasobow potrzebnych do realizacji obiecanego zakresu
projektu. Grupa stosuje w tym zakresie ztozone procedury, ktére z jednej strony utatwiajq
przygotowanie wiasciwego planu, a z drugiej strony zapobiegajg sytuacji wystgpienia
nieprzewidzianych kosztow.

Zarzadzanie ryzykiem niewtasciwego oszacowania zakresu prac projektowych polega na
stosowaniu przez Grupe opartych o Swiatowe standardy i wtasne doswiadczenia metod

szacowania kosztow w projektach, okreslania harmonogramu oraz szacowania ryzyk
mogacych zagrozi¢ terminowym, merytorycznym lub finansowym zrealizowaniu zadan.

Ryzvko zawarcia kontraktu z nieuczciwym odbiorca

Grupa Kapitatowa Asseco Poland narazona jest na ryzyka zwigzane z niewywigzywaniem sie z
uméw przez kontrahentéow. Po pierwsze ryzyko to dotyczy wiarygodnosci kredytowej oraz
dobrej woli odbiorcow, ktérym Grupa dostarcza rozwigzania informatyczne, po drugie dotyczy
ono wiarygodnosci kredytowej kontrahentow, z ktdrymi zawierane sg transakcje dostawy.
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Poniewaz obszarem dziatania Grupy jest gtdwnie sektor bankowy i finansowy, odbiorcami sg
podmioty, ktére dbajg o swojg renome (ponad 60% przychodow). W zwigzku z tym, srodki
kontroli ryzyka ograniczajg sie do monitoringu terminowosci przelewdéw oraz, w razie
potrzeby, upomnienia sie o nalezng zaptate. W przypadku mniejszych klientédw pomocny jest
natomiast monitoring prasy branzowej, analiza poprzednich doswiadczen, doswiadczen
konkurencji, itp.

21 Zmiany zasad zarzadzania Spotka i Grupa Kapitatowa

W 2009 roku w dalszym cigqgu nastepowaty zmiany w zakresie zarzadzania Jednostka
Dominujaca, ktore polegaty na udoskonalaniu narzedzi pozwalajacych na efektywniejsze
wykorzystywanie i monitoring zasobdéw oraz ich ocene ekonomiczng. Po szeregu potaczen
przeprowadzonych w latach 2007-2009 ze spétkami zaleznymi (SI Kapitat, ABG), dokonano
rowniez modyfikacji w strukturze organizacyjnej Jednostki Dominujacej, porzadkujac miedzy
innymi zasoby i kompetencje. Rozbudowywane byly procesy i modele pozwalajace miedzy
innymi na zarzadzanie procesami wytwdrczymi, kapitatem ludzkim i kompetencjami,
wsparciem dla jednostek sprzedazowych i dziatan administracji Jednostki Dominujacej.
Wprowadzanie powyzszych zmian skutkuje lepsza organizacjq pracy, efektywniejszym
wykorzystywaniem zasobdw, jak rowniez rzetelng oceng i monitoringiem, a co za tym idzie
zwiekszonym bezpieczenstwem firmy.

W zwigzku z dynamicznym rozwojem Grupy Kapitatowej poza granicami Polski, Zarzad
Jednostki Dominujacej postanowit powota¢ do dziatania Rade Dyrektoréw, w skitad ktérej
wchodzg przedstawiciele spétek reprezentujacy wszystkie kraje w jakich Grupa Kapitatowa
Asseco Poland prowadzi swojg dziatalno$¢. Celem dziatan Rady Dyrektoréw jest biezaca
kontrola nad realizacjg wspdlnie przyjetej strategii Grupy.

22 Zmiany w powiazaniach kapitatowych

Opis zmian w powigzaniach kapitatowych zostat przedstawiony w punkcie 11 ,Not
objasniajacych” do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Asseco
za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2009 roku.

23 Transakcje z podmiotami powiazanymi
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Opis transakcji z podmiotami powigzanymi zostat przedstawiony w punkcie 28 ,Not
objasniajacych” do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Asseco
za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2009 roku.

24 Kredyty, umowy pozyczek, poreczenia, gwarancje oraz
zobowigzania pozabilansowe

Opis zaciggnietych kredytéw, udzielonych pozyczek, poreczen lub gwarancji oraz zobowigzan
pozabilansowych zostat przedstawiony w punktach 25, 30 oraz 33 ,Not objasniajacych” do
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Asseco za rok zakonczony
dnia 31 grudnia 2009 roku.

25 Opis pozycji pozabilansowych

Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym
i wartosciowym zostat przedstawiony w punktach 30 oraz 33 ,Not objasniajacych” do
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Asseco za rok zakonczony
dnia 31 grudnia 2009 roku.

26 Ocena mozliwosci zrealizowania opublikowanych przez
Zarzad prognoz wynikow na 2009 rok

Zarzad Jednostki Dominujacej nie publikowat prognoz wynikéw finansowych na 2009 rok jak
rowniez na kolejne okresy finansowe.

27 Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

W roku 2009 roku, Grupa Kapitalowa Asseco Poland wypracowang nadwyzke S$rodkow
z biezacej dziatalnosci przeznaczata na sukcesywne sptacanie otwartych linii kredytowych
oraz catkowite sptacenie kredytu inwestycyjnego zaciggnietego w roku 2007 na zakup akcji
Prokom Software SA. Cze$¢ S$rodkow pienieznych stanowigcych zabezpieczenie linii
gwarancyjnych lub nalezytego wykonania kontraktow byta inwestowana w instrumenty
finansowe. Srodki te Grupa inwestowata w instrumenty finansowe dostepne na lokalnych
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rynkach miedzybankowym, pozwalajace na uzyskiwanie najwyzszych rentownosci przy
zachowaniu poziomu ryzyka akceptowanego przez Zarzady spotek z Grupy.

Instrumentami tymi byty papiery komercyjne, bony skarbowe i lokaty bankowe. Podejmujac
decyzje o zakupie papieréw komercyjnych, Grupa bierze pod uwage tylko instrumenty
charakteryzujace sie wysokim stopniem bezpieczenstwa. Najczesciej s to obligacje
gwarantowane przez spotke-matke emitenta, posiadajgce wysoki rating inwestycyjny lub
takie, w ktére inwestuje sam bank posredniczacy w transakcjach. Poza bezpieczenstwem,
drugim kryterium wyboru obligacji przy zakupie jest ich ptynnos¢.

Grupa na biezagco wywigzuje sie z zaciggnietych zobowigzan zaréwno wzgledem
kontrahentéw, jak i obowigzkowych obcigzen na rzecz panstw oraz ze zobowigzan
inwestycyjnych. Grupa utrzymuje linie kredytowe w réznych bankach oraz ma mozliwosc
emitowania instrumentéw dtuznych, co pozwala na dywersyfikacje zrdédet finansowania.
Grupa reguluje swoje zobowigzania srodkami z wptywow operacyjnych, wspomagajac sie
kapitatem z zewnatrz tj. wykorzystujac krotkoterminowe linie kredytowe w rachunkach
biezacych, kredyty i pozyczki, wptywy kapitatowe.

28 Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Wyniki finansowe, ktére Grupa Kapitalowa Asseco Poland osiggneta w 2009 roku, jak i w
latach poprzednich oraz uzyskane w tych okresach przeptywy pieniezne, pozwolity na
realizacje planowanych zamierzen inwestycyjnych, zgodnych z celami strategicznymi Grupy.
Ponadto, Grupa posiadata i posiada nadal szerokie mozliwosci korzystania z finansowania
zewnetrznego. Okolicznosci te pozwalajg na kontynuacje planéw inwestycyjnych w kolejnym
roku.

Rok 2009 byty okresem kontynuacji bardzo intensywnej dziatalnosci akwizycyjnej Jednostki
Dominujacej, gtdwnie na rynkach zagranicznych. Sukcesem zakonczyty sie nabycia spotek:
Asseco Spain (Raxon Informatica), Terminal Systems AS, IT Practice A/S, opiewajace na
ponad 120 min PLN. W roku 2009 Jednostka Dominujgca nabyta rowniez udziaty w
dziatajacej na polkim rynku spétce OTAGO Sp. z o.0., gdzie wartos¢ inwestycji wyniosta
ponad 25 min PLN. Poza wyzej wymienionymi spotki nalezace do Grupy Asseco uczestniczyty
w konsolidacji swoich regionalnych rynkéw porzez przejmowanie podmiotéw gtéwnie w
Europie Srodkowej oraz Potudniowo Wschodniej. taczna warto$c inwestycji Grupy
Kapitatowej Asseco Poland w nowe podmioty wyniosta ...... min PLN. Szczegdtowy opis
dokonanych inwestycji zostat zaprezentowany w pkt. 16 niniejszego sprawozdania.

Zrealizowane w 2009 roku inwestycje dotycza przede wszystkim akwizycji firm, ktore
uzupetnia kompetencje Grupy Asseco. OkresSlone dla Grupy Asseco inwestycje zostaty
zaplanowane w taki sposéb, by ich realizacja mogta sie odby¢ przy uwzglednieniu biezacej
dziatalnosci operacyjnej, nie zaktocajac aktualnej ptynnosci finansowej Grupy. W przypadku
przedsiewzie¢ inwestycyjnych wymagajacych wiekszego zaangazowania $rodkéw zwigzanych
z dlugoterminowg realizacjg obecnych i przysztych kontraktéw, inwestycji w akwizycje oraz
rozwoju produktéw, finansowanie bedzie przebiegato w oparciu o pozyskanie s$rodkow
zewnetrznych w postaci kredytéw, pozyczek oraz emisji akcji lub papieréw dtuznych.
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29 Umowy zawarte miedzy Asseco Poland SA a osobami
zarzadzajacymi przewidujace rekompensate w
przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego
stanowiska

Nie istniejg zadne umowy zawarte miedzy Asseco Poland SA a osobami zarzadzajgcymi,
przewidujgce rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego
stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu
potaczenia spotki przez przejecie.

30 Informacje dotyczace postepowan sadowych, ktérych
wartosc¢ przekracza 10% kapitatow wilasnych spoltki

Na dzien publikacji niniejszego raportu Spétka nie byta strong zadnych postepowan toczacych
sie przed sadem, organem wilasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem
administracji publicznej, ktérych warto$¢ przekraczataby réwnowartos¢ 10% kapitatow
witasnych spotki.

31 Umowy 2z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych

Szczegotowy opis warunkow umow z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych Grupy Kapitatowej Asseco Poland zostat przedstawiony w punkcie 35 ,Not
objasniajacych” do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Asseco
za rok zakonczony 31 grudnia 2009 roku
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Podpisy wszystkich Cztonkéw Zarzadu Asseco Poland S.A. pod Sprawozdaniem Zarzadu z Dzialalnosci
Grupy Kapitalowej Asseco Poland za rok zakonczony sie 31 grudnia 2009 roku
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Oswiadczenie Zarzadu Asseco Poland S.A. w sprawie rzetelnosci sporzadzenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Asseco Poland S.A. za rok zakonczony sie 31 grudnia

2009 roku

Zarzad Asseco Poland S.A. oswiadcza, iz wedle najlepszej wiedzy, sprawozdanie finansowe za rok zakonczony sie 31
grudnia 2009 roku, sporzadzone na dzien 31 grudnia 2009 roku i dane porownywalne sporzadzone zostaty zgodnie
z zasadami wynikajacymi z Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci Finansowej, Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami ogtoszonymi w formie rozporzadzen Komisji

Europejskiej.

Zarzad oswiadcza, iz zaprezentowane dane odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majatkowa i finansowang Spodtki oraz jej wynik finansowy. Sprawozdanie Zarzadu zawiera prawdziwy obraz rozwoju i
osiggniec¢ oraz sytuacji Asseco Poland S.A., w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.
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Rzeszéw, 19 marca 2010

Oswiadczenie 2Zarzadu Asseco Poland S.A. w sprawie podmiotu uprawionego do badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Asseco Poland S.A. za rok zakonczony
31 grudnia 2009 roku

Zarzad Asseco Poland S.A. oswiadcza, ze podmiot uprawniony do przegladu sprawozdania finansowego Spoéfki za rok
zakonczony sie 31 grudnia 2009 roku, tj. Ernst & Young Audit Sp. z 0. o, z siedzibg w Warszawie, zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci dokonujacy badania tego sprawozdania spetniali
warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa.
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Tadeusz Dyrga Marek Panek
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