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Sprawozdanie Zarz adu z dziatalno $ci Spotki za | potrocze 2008 roku
(okres od 01-01-2008 do 30-06-2008)
Sporzadzone 29 wrzesnia 2008 roku

Eurotel S.A. z siedzibg w Gdansku przy ulicy Jaskowa Dolina 57, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000258070, Regon: 191167690, NIP: 586-158-45-25

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spotki w | pétroczu 2008 roku byta sprzedaz
towarow i ustug oferowanych przez Polskg Telefonie Cyfrowg Sp. z 0.0. (operatora
sieci telefonii komoérkowej ERA) na postawie Umowy Agencyjnej i Dystrybucyjnej
wraz z aneksami do tych umow. Wspéipraca ta dotyczy rynku prywatnego i
biznesowego w ktérych pozyskuje sie nowych klientow podpisujgc z nimi umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych jak i obstuguje dotychczasowych, ktorzy
chcg przedtuzy¢ juz posiadane umowy. Oferowanie ustug w rynku prywatnym
odbywa sie w ok. 135 salonach (na koniec czerwca 2008 — na moment publikaciji
raportu jest to okoto 180 salondw), posiadajgcych stosowng autoryzacje operatora
zas w rynku biznesowym poprzez ponad 100 przedstawicieli handlowych
zorganizowanych wokét 6 centrow biznesowych na terenie kraju (analogicznie w
momencie sporzadzania raportu jest okoto 115 takich przedstawicieli).

Dystrybucja dotyczy produktéw bezabonamentowych (,pre-paid”) operatora Era pod
nazwami handlowymi TakTak i Heyah. Dystrybucja prowadzona jest przede
wszystkim w sieci salonow sprzedazy oraz przez hurtowych odbiorcow
zewnetrznych.

Oprocz wspomnianej powyzej podstawowej dziatalnosci, Spoétka obstuguje sieé
prawie 500 terminali elektronicznych dotadowujacych konta telefonéw komaorkowych
dziatajgcych w systemach bezabonamentowych wszystkich istniejgcych w Polsce
znaczacych operatorow komoérkowych. Eurotel jest witascicielem sieci i nig zarzadza,
zas techniczna obstuga swiadczona jest przez operatora Euronet. Sie¢ ta zostata
nabyta w kwietniu 2007 roku i jest systematycznie rozbudowywana, ale w wyniku
rownoczesnego wygasania umow z dotychczasowymi partnerami, wielkos¢ sieci nie
zwieksza sie tak jak pierwotnie zaktadano. Planowane jest zintensyfikowanie procesu
powiekszania wielkosci sieci poprzez rozwdj juz istniejgcej grupy przedstawicieli do
pozyskiwania nowych lokalizacji. Srednie przychody ze sprzedazy z tej dziatalnosci
przekraczajg miesiecznie 1,5 min zi.

Telewizja Nowej Generacji ,n” oraz sprzedaz akcesoriow stanowig dla Spétki obecnie
niewielki przychod w poréwnaniu do ogolnej skali dziatania, ale charakteryzujg sie
znaczaca marzg, co przy niskich kosztach obstugi pozwala na uzyskanie stosunkowo
wysokich i stabilnych zyskéw. Przewiduje sie dalszy rozwdj i optymalizacje dziatania
sieci sprzedazy telewizji ,n” (obecnie jest to okoto 43 punktow w réwnolegle
dzialajgcej sieci sprzedazy niezaleznych salonow innych niz z ustugami operatora
Era) oraz rozszerzenie oferty sprzedazy akcesoriow zaréwno, co do asortymentu jak
i obszaru dziatania. Przewiduje sie zwiekszenie nacisku na akcesoria markowe,
ktorych sprzedaz systematycznie rosnie, co zwigzane jest m.in. ze zmniejszajgcq sie
detaliczng ceng jednostkowg przy zachowaniu wysokiej jakosci i zgodnosci z
telefonami danego wytwércy oraz zaciesnieniu istniejgcej wspoipracy z siecig



autoryzowanych salonéw sprzedazy Era. Dzieki temu w przysziosci mozliwe bedzie
uzyskanie jeszcze lepszych upustow u dostawcow i atrakcyjnosci oferty dla klientow.
Jednym z kierunkéw rozwoju powigzanych z tg sprzedazg jest wprowadzenie do
oferty kolejnej gamy telefonébw bez abonamentu — bez SIM lock’a, czyli
umozliwiajgcych korzystanie przez klientbw rdéznych operatorow. Wsparcie tego
rodzaju sprzedazy osiggane jest poprzez rdéznego rodzaju wartosci dodane dla
klienta (dodatkowe wyposazenie, akcesoria), jak i konkursy dla sprzedawcow.
Dodatkowo zakup tych telefondw mozliwy jest w formie ratalnej.

Spoétka stale analizuje rynek telekomunikacyjny i jego zmiany, aby podejmowac
decyzje, pozwalajgce jej utrzymaé znaczacqg pozycje na rynku. Obecnie oprécz
wspomnianych powyzej najwazniejszych obszarow aktywnosci, planowane jest
rozpoczecie wspotpracy z innymi operatorami telefonii komoérkowej. Pozwoli to na
zwiekszenie skali dziatania, ktére w ramach jednego operatora jest zawsze w jaki$
sposOb ograniczone. Wspoitpraca taka jest mozliwa na podstawie aneksu do umowy
z operatorem sieci Era, ktory pozwala na takg dziatalnos¢ poprzez spotki zalezne.
Réwnolegle prowadzone byly réwniez zgodnie z wczesniejszymi komunikatami
rozmowy z partnerami w ramach sieci Era zainteresowanymi sprzedazg swoich
salonéw. Pod koniec | pétrocza doszto do skutecznego zlozenia i przyjecia takiej
oferty przez Eurotel jako kupujgcym, ktéra zostata sfinalizowana na poczatku lipca
2008 roku.

Pierwsze potrocze 2008 roku to gtdwnie duze zmiany wystroju salondéw, ktore
spowodowaty zwiekszenie atrakcyjnosci tych punktow sprzedazy dla klienta, ale
jednoczesnie zmniejszyly ich efektywnos¢ poprzez koniecznos¢ ich zamkniecia na
czas remontu (trwajgcego srednio ok. tygodnia czasu). Proces zmiany wizualizacji
zostat okreslony przez operatora i rozpoczeta sie pod koniec 2007 roku. Wiekszosc¢
salonow sieci Eurotel (ok. 97%) zostata przeksztatcona do konca czerwca, gdyz taki
byt termin wyznaczony przez operatora. Prace zwigzane z tym przedsiewzieciem
polegaty na zmianie organizacyjnej rozmieszczenia mebli w salonie, wymianie
podiogi i oswietlenia, przemalowaniu scian oraz wstawieniu nowych ekspozytoréw i
innego wyposazenia. Koszt tego procesu lezy po stronie operatora w zakresie
wyposazenia w meble, zas prace remontowe po stronie wiasciciela danego lokalu.
Szacunkowy koszt procesu z tytutu utraconych korzysci wyniost w ciggu tego
potrocza ok. 600 tys. zt nie liczac kosztu remontu — ok. 10 tys. zt na salon w
zaleznosci o jego wielkoéci i ilosci wyposazenia. Eurotel pokrywa jednak jedynie
koszty remontu lokali jakimi sam zarzadza bezposrednio tj. ok. 25 salonéw.

Zagrozenia z ktorymi nalezy sie liczy¢ dotyczg otoczenia rynkowego w ktérym Spotka
funkcjonuje i zwigzane sg ze zwiekszonym nasyceniem rynku uzytkownikami
telefondw komorkowych oraz konkurencjg zwigzang z pojawianiem sie nowych
operatorow w branzy tgcznosci mobilnej (jak np. operatorzy MVNO), ktorzy coraz
bardziej oddzialywaja na rynek. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na uzyskiwanie
znaczacych przychodow przez Spotke w wyniku obstugi klientéw, ktorym konczy sie
dotychczasowa umowa i podpisywanie z nimi anekséw przedtuzajgcych te umowy co
w znacznym stopniu niweluje wspomniane tendencje. W oparciu o dostepne analizy
UKE mozna stwierdzi¢, ze cheé¢ klientow do zmiany operatora jest stosunkowo
niewielka w zwigzku z czym istniejgca baza klientow moze by¢é w wiekszosci
potencjalnym rynkiem pozyskiwania nowych klientow. Nalezy rowniez podkresli¢, ze
nominalne nasycenie rynku rézni sie wg UKE od realnego o ok. 10 do 15% co



skutkuje tym, ze realnie nasycenie wynosi ok. 95% populacji, co jest poziomem
znacznie ponizej sredniego w Europie.

Wieksza ilos¢ punktéw sprzedazy we wiasnej sieci skutkuje réwniez roztozeniem
ryzyka zwigzanego z koncentracjg na jednym obszarze i przez to wpltywem
czynnikdw zewnetrznych na wielkos¢ sprzedazy.

Ograniczenia rozwoju dotyczace wielkosci sieci jak i uzaleznienie sie od jednego
dostawcy (PTC), jest potencjalnie zniwelowane poprzez podpisanie z operatorem
aneksu do Umowy Agencyjnej, dajgcego prawo wspoitpracy i rozwoju réwniez w
ramach sieci innych operatorow. Spotka prowadzi rozeznanie rynku w tym zakresie i
w momencie pojawienia sie atrakcyjnej oferty, bedzie analizowata jej atrakcyjnosc.

Druga kategoria zagrozeh zwigzana jest z wewnetrznymi czynnikami w Spoice.
Zaliczy¢ tu nalezy mozliwe zmniejszenie efektywnosci dziatania zwigzane ze
wzrostem kosztébw, a szczegOlnie z presjg ptacowg pracownikow. W branzy
telekomunikacyjnej jak i catej gospodarce obserwowany jest taki trend. Strategia
Spotki zaktada podwyzki dla pracownikéw, ktore zalezne sg jednak od ich wynikéw i
generowanych przychodow dla Spotki, przez co ich negatywne oddziatywanie nie
bedzie tak znaczace. Zdaniem Zarzadu korzystniej jest znalez¢ kompromis miedzy
oczekiwaniami pracownikow i mozliwosciami Spotki, niz narazi¢ sie na utrate
wartosciowych pracownikbw i w konsekwencji wydatkowa¢ fundusze na
poszukiwanie nowych osob i utrate korzysci wynikajgcych z okresu pdzniejszych
poszukiwan i szkolenia. Osiggniete poziomy wynagrodzen, sg na obecnym etapie
wystarczajgco atrakcyjne rynkowe, wiec nalezy zatozy¢ ze dalsza dynamika wzrostu
nie bedzie miata miejsca w najblizszym czasie.

Kapitat wkasny Spotki na koniec czerwca 2008 roku wyniost 28.526 tys. zi, zas
wartos¢ zaréwno aktywow jak i pasywow wyniosta 35.532 tys. zt. Pierwsze pétrocze
2008 roku zamkneto sie kwotg przychoddéw ze sprzedazy wysokosci 35.541 tys. zi.
Zysk netto na koniec czerwca 2008 roku wyniost 1.942 tys. zt. Rachunek przeptywdéw
pienieznych wykazuje zwiekszenie stanu srodkéw pienieznych w okresie od 01
stycznia do 30.06.2008r. o kwote 616 tys zt. Wielkos¢ przychoddéw ze sprzedazy
produktéw zwiekszyta sie mimo wspomnianych wczesniej negatywnych czynnikéw o
350 tys. zt w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego.

Po stronie kosztowej nalezy zwréci¢ uwage na wzrost amortyzacji o 100 tys. zt
zwigzanej z przeprowadzanym procesem zmiany wizualizacji oraz wzrost
wynagrodzen o 668 tys. zt zwigzany nie tylko ze zwiekszeniem wartosci poziomu
wynagrodzen ale i powiekszeniem skali dziatania i przesunieciem struktury salonéw
sprzedazy w strone wiasnych, czyli takich, gdzie zatrudnia sie bezposrednio
pracownikow przez Eurotel.

Spotka w | péiroczu 2008 roku nie korzysta z diugu zewnetrznego w postaci kredytu
bankowego. Do prowadzenia dziatalnosci wykorzystywane sg posiadane srodki
wilasne oraz tzw. kredyty kupieckie polegajgce na otrzymaniu stosownego limitu
zakupow oraz terminu ptatnosci. Wolne srodki (niezaleznie od tych ktére sg w
obrocie) wysokosci okoto 5 min zt sg lokowane na wysokooprocentowanych lokatach.
Srodki te stanowig rezerwe oraz podstawe do ewentualnych przysziych dziatan
zwigzanych z akwizycjami innych sieci sprzedazy.



llos¢ akcji zwyktych 3 906 250 sztuk, co daje 0,50 zt zysku na jedng akcje i 7,30 z
wartosci ksiegowej na jedng akcje.

Zarzad Spoiki otrzymat w | pdétroczu informacje na temat zmian w znaczacych
pakietach akcji ktére Spotka ma w obrocie publicznym. | tak Pan Bogustaw Marczak
posiadajacy 5,17% akcji zbyt czes¢ z nich na przetomie maja i czerwca posiadajgc po
tej operacji 4,87% wszystkich akciji.

Na WZA odbytym w czerwcu 2008 roku zapadta decyzja o wyptacie dywidendy z
zysku za 2007 rok. Uchwata WZA przeznaczyta 30% zysku na dywidende wyptacong
w lipcu 2008 roku co dato 38 gr za akcje i jest wzrostem w stosunku do ubiegtego
roku o ok. 66%.



