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Doznanie sztuki

Pod wzgledem dziatalnosci kulturalnych rok 2007 byt migdzynarodowo znacza-
cym rokiem: Przynidst ze sobg intensywng debate nad sztukg we wszystkich
krajach, w ktdrych dziatamy.

Jestesmy zdania, ze kultura przyczynia sie diugofalowo do tworzenia znacza-
cych wartosci i wspierania nowych pomystow. Nowe pomysly s3 istotne dla
innowacji i zréwnowazonego rozwoju W gospodarce i spoteczenstwie.

W sprawozdaniu za rok 2007 pokazujemy zamiast pojedynczych dziet z
naszych zbiorow, obrazy z imprez migdzynarodowych jako czes$¢ naszej pracy
z waznymi partnerami w zakresie sztuki i kultury. Wyrdzni¢ nalezy wsrdd nich
imprezy, przeprowadzone wspdlnie z mieszczacym sie w Castello di Rivoli
muzeum sztuki wspdtczesne;.

W ramach tych inicjatyw, ze sztukg zetkng¢ sie moze szeroki krag publicznosci.
Wyraza sie w tym réwniez znaczenie, jakie UniCredit Group przypisuje wspiera-
niu aktywnego dialogu z miastami i gminami, w ktérych nasza Grupa wykonuje
swojg dziafalnosc. Place miast i muzea sg miejscami spotkan tysiecy ludzi.
Obrazy w niniejszym sprawozdaniu pokazujg spontaniczng wymownos¢ tysigca
rgk, fgczacych sie w petng radosci, kreatywng wspdnosc.

Kontakt z miedzynarodowymi artystami i waznymi protektorami kultury w oto-
czeniu réznych jezykdw, styldw i technik pozwala rozpoznaé, jak bardzo sztuka
pobudza rozwoj umiejetnosci migdzyludzkich, kompetencji spostrzegania i indy-
widualnego potencjatu. Sztuka uwidacznia jednak przede wszystkim znaczacg
pozytywng energie, mogaca fgczy¢ ludzi, przezwycigzac réznice i wspierac dia-
log. Sztuka oferuje liczne mozliwoSci uczenia sig, badania i eksperymentowania,
a takze interpretowania rzeczywistosci, w celu ksztattowania z tego przysztosci.

Sztuka przybliza ludzi do siebie.
Dlatego twierdzimy, ze: SZTUKA £ACZY.



Bank Austria Creditanstalt w przekroju

Wskazniki sukcesu (min €)
2007 2006 +/=
Wynik z tytutu odsetek 3.936 2.681 46,8%
Wynik z tytutu prowizji 2124 1.667 27,4 %
Wynik handlowy 141 348 -59,6 %
Przychody z tytutu dziatalnosci operacyjnej 6.414 4,762 34,7 %
Koszty dziatalnosci operacyjnej —-3.346 -2.757 21,4%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 3.069 2.005 53,0%
Zysk brutto z dziatalnosci 2.745 3.272 1) -16,1%
Zysk netto na koniec okresu bez udziatow mniejszosci 2.258 3.022 1) -253%
1) W rachunku zyskow i strat za rok 2006 zawarte zostaly efekty jednorazowe w wys. 1.758 min €. (Zyski ze sprzedazy 2.267 min €, dopasowanie odpisow na utrate wartosci 278 min €, koszty integracji 231 min €)
Wartosci wolumenow (min €)
31.12.2007 31.12.2006 +/-
Suma bilansowa 209.170 154.255 35,6 %
Naleznosci od klientow 115.341 80.104 44,0%
Srodki podstawowe 119.699 80.316 49,0%
Kapitat wiasny (bez udziatéw mniejszosci) 14.676 9.927 47,8 %
Aktywa wazone ryzykiem (portfel bankowy) 110.418 73.136 51,0%

2007 20062)
Wskaznik rentownosci kapitatu netto (ROE netto) 17,0% 15,8%
Wskaznik rentownosci aktywow (ROA) 1,18% 0,70%
Udziat ESW w zysku brutto z dziatalnosci 48,9% 44,9%
Wskaznik koszty / dochody (Cost/Income-Ratio) 52,2 % 57,9%
Wynik z tytutu odsetek/@ aktywa wazone ryzykiem (portfel bankowy) 4,08 % 3,50%
Odpisy na utrate wartosci/Wynik z tytutu odsetek (Risk/Earnings-Ratio) 12,3% 14,9%
Odpisy na utrate wartosci/ @ aktywa wazone ryzykiem (portfel bankowy) 0,50 % 0,52 %
Wskaznik kapitatu catkowitego 11,4% 14,7%
Wskaznik kapitatu podstawowego 8,8% 11,6%

2) Po skorygowaniu o efekty jednorazowe

31.12.2007 31.12.2006 +/=

Bank Austria Creditanstalt (w osobolatach) 54.387 21.087 157,9%
CEE 43.648 8.973 386,4 %
Austria i inne spotki zalezne 10.739 12.114 -11,4%

31.12.2007 31.12.2006 +/=

Bank Austria Creditanstalt 2.343 1.070 119,0%
CEE 1.977 681 190,3%
Austria i inne spotki zalezne 366 389 -59%
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Wprowadzenie

UniCredit Group — Profil przedsiebiorstwa

Wajatkowa pozycja rynkowa w przegladzie

UniCredit Group jest jednym z wielkich migdzynaro-
dowych ustugodawcow finansowych o europejskich
korzeniach. W Europie posiadamy filie i placowki
bankowe w fgcznie 23 krajach. Oprdcz tego
obecni jestesmy w kolejnych 27 krajach w
postaci wiasnych przedstawicielstw. Na catym
Swiecie zatrudniamy 170.000 pracownikdw.

UniCredit jest znaczacg kombinacjg sity dystrybucii i
mocy produkeyjnej w petnym spektrum ustug finan-
sowych, produktéw bankowych i innowacyjnych in-
strumentow lokat.

Przez wszystkie lata UniCredit Group wykazywata
zrownowazony i zyskowny wzrost i tworzyfa dla swo-
ich Stakeholder znaczacg wartosc.

UniCredit Group posiada — jako jeden z europejskich
top instytutow w globalnym sektorze bankowym —

jak najlepsza pozycie.
Kapitalizacja rynku wmid ¢ (na dzieft 31.12.2007)
69,2 e
60,3 !
26,7
2004 2005 2006 2007

Kapitalizacja rynku na globalnym rynku bankéw

(wmld € (na dzien 31.12.2007)
ICBC
HSBC
CCB
Bank of America
Bank of China
citi === Kraje w ktorych UniCredit Group posiada wiasne
OIoHD oddziaty lub udzialy
JP Morgan Chase
SCH
UniCredit ‘ rveh UniCredit G g
. e === Kraje w ktorych UniCredit Group posiada
Mitsubishi UFJ przedstawicielstwa, mate spétki-corki lub spotki
Wells Fargo & Co inwestycyjne (Pioneer)
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Klienci: 40 min
Pracownicy': 170.000
Filie?: 9.714

1. »Full time equivalent« liczony wg nowej metodyki, wykluczajacej okresy nieodpfatne: Liczba ta obejmuje pracownikéw spotek-corek tj. Koc Financial Services Group.
2. W liczbie tej zawarte sa filie spotek-corek tj. Koc Financial Services Group skonsolidowanych proporcjonalnie.
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Wprowadzenie

Wiodacy na rynkach rodzimych

Wydajna sie¢ bankow

Niemcy, /
Austria, Eﬁﬁ
Wtochy

UniCredit Group dziata w opar-

ciu 0 wiodacg pozycje w trzech
najbardziej zamoznych regio-
nach Europy Zachodniej: Niem-
czech, Austrii i Wtoszech.
Przez zakonczong w roku 2007
integracje z wtoskg Grupg Capi-
talia, dokonalisSmy dalszego
;

wzmocnienia naszej pozycji ryn-
kowej w tym regionie i wyraznej
poprawy potencjatu wzrostu na
jednym z naszych rynkow pod-
stawowych. Wynikaja z tego
wiele obiecujace perspektywy
na przysztosc.

~
Suma bilansowa mia ¢
2007 805 -
2006 TN
Filie -
2007 6.276
2006

8  Sprawozdanie Roczne 2007 - Bank Austria




Europa
Srodkowo-
Wschodnia

UniCredit Group jest numerem
jeden wsrod bankow Europy
Srodkowo-Wschodniej. Nasz
udziat w rynku jest tutaj dwa razy
wiekszy niz naszych najwazniej-
szych konkurentow.

W minionym roku obrotowym
poszerzyliSmy naszg dziatalnosc
w tym regionie do 20 krajow
(flacznie z Azjg Centralng).

Przez przejecie banku ATF Bank,
bank UniCredit odkryt trzy nowe
rynki: w Kazachstanie, Kirgistanie
i Tadzikistanie. Rowniez na Ukra-
inie znacznie poprawiliSmy swoja
strukture na rynku przez akwizy-
cje banku Ukrsotsbank.

Suma bilansowa wmid ¢

2007 |10
2000 I

Filie

2007 s
2006
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Wprowadzenie

Nasz model dziatalnosci

Cztery filary

UniCredit Group po-
siada model dziatal-
nosci przy podziale

na piony.

Naszym celem jest
wyczerpywanie '
mozliwosci naszej
sieci w celu tworze-
nia wartosci i wyko-
rzystania szans ryn-
kowych, wszedzie
tam gdzie si¢ one
oferuja.

GLOBAL
BUSINESS LINES
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Nasz model dziatalno-
Sci wspierany jest
4 filarami:

Jasne odgraniczenie za-

kresow dziatalnosci — Do-
konujemy podziatu na: Retail, Cor-
porate, Private i Investment Ban-
king, a takze Assets Manage-
ment. Jednoczesnie rozrézniamy
wedtug segmentow Klientéw, po
to by doktadnie odpowiadac na
potrzeby pojedynczych grup
Klientow.

Wyspecjalizowane ,,Fabry-
ki produktow* — np. karty
kredytowe, kredyty konsumenc-
kie i hipoteczne, leasing. Na-
szym celem jest optymalne wy-
korzystanie rosngcych szans w
tych globalnie ukierunkowanych
kategoriach produktow.

Skoncentrowanie Sup-

ports — np. technologia infor-
macyjna i komunikacyjna, a tak-
ze dziatania w zakresie Back Of-
fice. W ten sposdb zapewniamy
we wszystkich pojedynczych pio-
nach niezaktocony przebieg
transakcji dziennych.

Przestanka multilokalna —
Chcemy na wszystkich rynkach
by¢ postrzegani jako gracz na-
rodowy. Nasze placowki lokalne
przejmuja przez to na wtasna
odpowiedzialno$¢ wszystkie
istotne zadania w zakresie dys-
trybucji i obstugi Klienta.
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Wprowadzenie

Struktura organizacyjna UniCredit Group

CEO

MANAGEMENT
COMMITTEE

DEPUTY CEO DEPUTY CEO

Pion Pion : Pion
. Household Pion .
Asset Poland‘s Financin Cornorate Private
Management Markets g P Banking

Wdrazanie modelu dziatalnosci w UniCredit Group dokonywane jest przez odpowiednig
przestanke organizacyjng. Zmierza ona do wykorzystania catej dynamiki sieci
ponadregionalnej i wspierania wzrostu organicznego spotek-corek w 23 krajach
europejskich, ktore zakorzenione sg gteboko pod wzgledem regionalnym i historycznym.

W celu dodatkowego wzmocnienia efektow synergetycznych pomiedzy pionami, poprawy
tempa obstugi i wspierania ciagtej innowacii, dokonaliSmy implementacji modelu organizacii
z trzema wykraczajgcymi poza granice jednego pionu zakresami odpowiedzialnosci,
podlegajgcymi kazdorazowo jednemu »Deputy CEO«.
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DEPUTY CEO

£ Banking

Services

Organization
& Logistics

- Business Division
D Business Department

- Global Banking Services Function

Mix biznesowy

Portfel dziatalnosci UniCredit Group jest zréwnowazo-
ny pod wzgledem regionow i piondw, komercjalna
dziatalnos¢ bankowa posiada w tym duza wartosc.
Dzigki tej zroznicowanej strukturze dziatalnosci jeste-
Smy doskonale przygotowani na sprostanie turbulen-
cjom rynkowym.

W dziataniach z Klientami detalicznymi osiggamy naj-
wyzsze przychody (38 % ogolnych przychoddw), a za-
raz potem z dziatan z Klientami korporacyjnymi (ok.
21%).

Ukierunkowanie Grupy jest migdzynarodowe; czego
dowodzi specyfikacja przychodow wedtug regionow
geograficznych. Wtochy pozostajg najwazniejszym
rynkiem dla UniCredit Group. Jednakze duza czesc
przychodow wygospodarowywana jest rowniez w
Niemczech, Europie Srodkowo-Wschodniej i Austrii.

Przychody wedtug pionéw (%)

5,2
8,2
m Retail
m Corporate
m CEE
V = MB

Poland’s Markets
Private Banking
m Asset Management

Przychody wedtug miejsc lokalizacji (%)

8 3
™ taly \
= Germany
m CEE

= Austria
Poland
Others
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Wprowadzenie

Nasi pracownicy i wartosci podstawowe

Wolnos¢é

\

T Fairness

Przejrzystosé

y

Wzajemnos¢ ~_ Szacunek

Nasi pracownicy sg naszym najwazniejszym
aktywem. Dopiero oni umozliwiajg zyskow-
ny i zréwnowazony wzrost UniCredit Group.
Z tego powodu praca personalna jest stra-
tegicznym filarem w znaczeniu ,empowe-
ring sustainability”. Celem jest wiec wyhor
zasobow ludzkich na wszystkich rynkach
wg zasady ,Employer of Choice”. Stoimy
przed duzymi wyzwaniami, poniewaz
UniCredit Group poszerzyta swojg globalng
sie¢ placéwek w stosunkowo krétkim cza-
sie do 50 krajow i zatrudnia na catym
Swiecie prawie 170.000 pracownikow.

Celem sprostania tej silnej zmianie,
dokonali$my réznych przedsiewzig¢ organi-
zacyjnych, po to by uksztattowac rekrutacje
i doksztatcanie w ten sposob, zeby najlepsi
pracownicy zatrudniani byli na wtasciwych
miejscach. Chcemy ich przez to uzdolni¢ do
urzeczywistaniania modelu dziafalnosci

UniCredit, opierajgcego sie zaréwno na po-
nadregionalnych pionach i liniach produk-
towych, jak i na lokalnej sile dystrybucii.
Oczywiscie ogoiny i w obrebie koncernu
jednolicie utworzony proces zatrudnienia
zorientowany jest na wartosci podstawowe
UniCredit i Sciste wytyczne modeli kompe-
tencji.

Szyte na miarg oferty ksztatcenia i
doksztatcania na wszystkich szczeblach
hierarchi przedsiebiorstwa wspomagaja
nasza polityke personalng. W tym celu
UniCredit posiada od poczatku roku 2007
swoje wiasne centrum szkolenia w Turynie,
tzw. UniManagement.

Uwzgledniamy wszystkie grupy interesariu-
szy, szukamy wspotpracy z przedstawiciela-
mi pracownikéw i zwracamy szczegéing
uwage na lokalne sprawy publiczne. Przy

przejmowaniu do naszej struktury nowego
przedsigbiorstwa, poddajemy najpierw
istniejgce juz zasoby techniczne i personal-
ne doktadnemu postepowaniu
dotyczacemu wyboru kandydata. Nastgpnie
najwyzszy priorytet ma — obopoina —
wymiana pogladdéw z kadrg kierownicza i
pracownikami.

Wynika z tego roznorodnosé, stanowigca
Kluczowy atut UniCredit Group, poniewaz
na podstawie naszych wspdlnych wartosci,
tworzymy kulture koncernu, z ktorej
korzysci czerpie zarowno UniCredit jak
réwniez pracownicy i procesy W
przedsiebiorstwach majgcych by¢ zintegro-
wanymi.

Z drugiej strony informujemy o progra-
mach, stuzacych profilowaniu nas jako
»Employer of Choicex.
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Integrity Charter

Integrity Charter jest definicjg tozsamosci UniCredit Group.
Stuzy nam wszystkim - poczawszy od zarzadu a
skonczywszy na praktykancie — jako wytyczna dla naszego
zachowania i pomaga nam pokonywac problemy i konflikty
codziennego dnia pracy. Integrity Charter opiera sig na
nastepujgcych wspdlnych wartosciach podstawowych: fair-
ness, przejrzystos¢, szacunek, wzajemnoscé, wolnos¢ i zaufa-
nie. Tworzg one rame wartosci w obcowaniu z kolegami, jak
réwniez z innymi grupami, posiadajgcymi miarodajne zna-
czenie dla sukcesu koncernu. Mowa tu o naszych Klientach,
dostawcach i inwestorach, jak rowniez przedstawicielach i
obywatelach miast i gmin, w ktorych dziatamy.

W celu przekazywania idei tego zobowigzania organizowa-
ny jest corocznie w catym koncernie tzw. ,Integrity Charter
Day”. W ramach przygotowan na ten dzien, tysigce pra-
cownikow i kadra kierownicza dyskutujg na warsztatach i
meetingach o sposobach i mozliwosciach jeszcze lepszego
zintegrowania tych wartosci w swojej codziennej pracy.

UniQuest

UniQuest to migdzynarodowy program rozwoju dla utalento-
wanej mtodej kadry z catej UniCredit Group. Zmierzamy
przez to do nastepujgcych celow:

e Niezakidconej integracji w globalnym koncernie, jak rowniez
wspierania kultury europejskiej , ktora jest wprawdzie indywi-
dualna, lecz bazuje réwniez na naszych wspdlnych
wartosciach dla zréwnowazonego wzrostu.

e [nwestycji we wzrost wewnetrzny przez konsekwentne
wspieranie wydajnej mtodej kadry, nadajgcej sie na przejecie
najwyzszych stanowisk menadzerskich.

Poprzez ten instrument rozwoju, bank UniCredit chce
zapewni¢ aktrakcyjne i urozmaicone srodowisko pracy, w kto-
rym stosowane sg najnowsze technologie i systemy Distance-
Work (Telepraca), po to by w kazdej chwili wspiera¢ w koncer-
nie transgraniczng komunikacje naszych pracownikow.

Restorative Justice System

UniCredit Group wprowadzita system profesjonalnej mediacji
konfliktow, nazywany w koncernie migdzynarodowym »Restora-
tive Justice System«. Z jego pomocg chcemy mozliwie szybko
zatagadza¢ wewnetrzne spory i jednoczesnie gwarantowac zas-
tosowanie Integrity Charter. Dodatkowo chcemy wzmacniaé
odpowiedzialnos¢ wiasng naszych pracownikow i wspierac ich
w samodzielnym tagodzeniu potencjalnych konfliktow. W przy-
padku jezeli w obrebie UniCredit Group miatoby dojs¢ do
zaktocen, system ten stanowi forum dla otwartego dialogu
pomigdzy stronami konfliktu. Implementacja systemu Restorati-
ve Justice System dokonana juz zostata w Butganii, Niemczech,
Wioszech, Chorwacii, Austrii, Polsce, Stowenii, Stowacji i na
Wegrzech. Wkrotce do tego kregu dotgczg dalsze kraje.

Sie¢ Ombudsmen

Restorative Justice System wspierany jest w catej Grupie przez
»Sie¢ Ombudsmen, ktorej zadaniem jest rozwigzawanie konflik-
tow. Ombudsmen to osoby z wewnatrz, ktérym zlecono to zada-
nie. Dziatajg niezaleznie i sktadajg sprawozdanie bezposrednio do
Chairmana Grupy UniCredit. Sg odpowiedzialne za sprawdzanie
kazdego pojedynczego przypadku pod katem jego prawidtowosci.

Executive Development Plan (EDP)

Program ten tworzy rame do ambitnego rozwoju kadry kierow-
niczej w obrebie UniCredit Group. Naszym gtownym celem jest
mozliwie jak najszybsze ustalenie i docelowe wspieranie kadry
kierowniczej. Potrzebna nam jest do tego kontynuacyjna
ciggtosc rozwoju, azeby w kazdym momencie dysponowac
silng kadra kierownicza.

EDP zawiera strukturyzowane, coroczne pomiary wynikow na
szczeblu personalnym i organizacyjnym. Mowa jest tutaj o pri-
orytetowym instrumencie banku UniCredit na rzecz rozwoju
top managementu.

Proces EDP bazuje na modelu kierowania Grupy UniCredit. Model
ten obejmuije takie kwestie jak kompetencje fachowe, integracja i
ukierunkowanie na wydajnosc, ktdre postrzegane sa przez nas ja-
ko niezbywalne warunki dla dtugotrwatego i zréwnowazonego
rozwoju naszego koncernu.
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Wprowadzenie

Globalna strategia markowa: Razem jestesmy silni

UniCredit Group bedzie prezentowata sie w przysztosci jako jeden bank pod jedng markg i z
Jjednym celem:; wzmocnienia swojej pozycji jako bank wiodgcy w Europie i na catym Swiecie.

Kierujemy sig wspdlnymi wartosciami podsta-
wowymi i podgzamy za wspding misjg i wizja.
Posiadamy jednolitego »ducha« marki, tozsa-
mo$¢ marki i 0sobowos¢ marki.

Oto cele naszej strategii marki nadrzedne;
dla piondw i zakresow dziatalnosci we
wszystkich 23 krajach, w ktdrych nasza Gru-
pa dziata operacyjnie. Wystepowanie pod no-
wg markg realizowane jest obecnie sukce-
sywnie w catej Grupie UniCredit.

Nasze jednolite 1090 w isniacym
jasnoczerwonym Kkolorze zdobi uksztattowana
w formie strzatki biata jedynka. Wyglad ze-
wnetrzny bedzie odpowiednio dopasowany i
zmieniony w $wiezy i wyrazajgcy dynamike
symbol markowy.

Nasza mys| przewodnia jao
wiodgcego europejskiego instytutu finanso-
wego brzmi: »Empowering optimisms. Tym
co nas rézni od naszych konkurentow, jest
opanowane i kompetentne podejscie, z kto-
rym nasi pracownicy codziennie przyjmuja
nowe wyzwania. Zabiegamy o $ciste partner-
stwo z naszymi Klientami i wspieramy ich
przy podejmowaniu prawidtowych decyzji do-
tyczacych ich osobistego dobra.

Nasze podstawowe prze-
stanie brzmi: »shape your tomor-
row, today« . Podkreslamy przez to nasze
zobowigzanie do optymizmu i inspiraciji,
poniewaz chcemy aby nasi Klienci wzigli
we wiasne rece swojg przysztosé i w peni
wyczerpywali swoje potencjaty. W tych
waznych celach manifestuje sie indywidu-
alny ,duch” naszej marki. Jestesmy gotowi
zamienic te przestanke w czyn: »Let's
start.«
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Nasze wspolne wartosci
podstawowe zakotwiczone s3 w Inte-
grity Charter, ktory dzieli sie na nastepujace
kategorie wartosci:

e Fairness — Od naszego postepowania wy-
magamy tych samych jednolitych i wyso-
kich standarddw i w sposab jasny prze-
ciwstawiamy sie kazdemu rodzajowi dys-
kryminacji.

e Zaufanie — Dobrowolnie przyjeliSmy zobo-
wigzanie przestrzegania Scistego kodeksu
honorowego. Stanowi on podstawe dla na-
$zego miedzynarodowego wizerunku i
stwarza zaufanie, poniewaz zyskowny i
zrownowazony wzrost nie jest mozliwy bez
tego szczegoinego rodzaju zaufania.

e Szacunek — Kazdego dnia do niego dazy-
my i szanujemy kazdego, kto sobie na
szacunek zastuguije.

* Przejrzystos¢ — Chcemy, azeby nasze po-
stepowanie w biznesie byto w kazdym cza-
sie dla kazdego zrozumiate i wiarygodne.

¢ Wzajemnos¢ — Jestesmy przekonani, ze
zasada wzajemnosci jest atrybutem dla
wszystkich stron.

e Wolnos¢ — Pielegnujemy kulture otwarto-
$ci, po to by zacheci¢ naszych pracowni-
kow do najwyzszej wydajnosci w stuzbie
naszych Klientow i innych grup interesariu-
Szy.

W tych szesciu kategoriach wartosci manife-
stuje sie nasza filozofia przedsigbiorstwa,
ktdra jest dla naszych dziatan i transakcji w
kazdym czasie wigzaca.

Nasza wspoIng misja jest ak-
tywne ksztattowanie i poprawa przysztosci
naszych Klientéw, wywieranie wptywu na
rozwoj w sektorze finansowym i osigganie
zyskownego wzrostu, ktory przeksztatcamy w
wartosci dla spofeczenstwa i naszych grup
interesariuszy.

Nasza wspolna wizja twiw
przekonaniu, ze kazdy cztowiek - i kazde
przedsighiorstwo - posiada zarowno prawo jak
i obowigzek do wzigcia swojej przysztosci we

wiasne rece. UniCredit chce dokonac w od-
niesieniu do tego - przy swoich doswiadcze-
niach i swoim Know-how - waznego wktadu.
To ten rodzaj inspiracji i optymizmu, ktdry
uzdalnia zaréwno naszych pracownikow jak i
naszych Klientéw do najwyzszych osiggniec.

Nasza wspolng markg jest
UniCredit Group.

Pod tg markg jednoczy sie wiele silnych
bankdw, ktore potgczyly sie w jedno.

taczymy sie ze sobg przez naszego wspol-
nego ,ducha” marki: Manifestuje sie on w
naszym zobowigzaniu do zréwnowazonego
rozwoju, z ktérego profituja nie tylko nasze
grupy interesariuszy, lecz rowniez lokalne
sprawy publiczne w 23 krajach, w ktorych
dziata UniCredit Group.

kaczymy sie ze sobg przez nasza wspoing
tozsamo$¢ markowa, symbolizowang przez
nasze dynamiczne logo w ISnigcej czerwieni z
uksztattowang w stylu strzatki biatg jedynka.
W ten sposdb banki naszej Grupy bedg na-
tychmiast rozpoznawane przez naszych Klien-
téw i migdzynarodowy $wiat finansow.

taczymy sie ze sobg przez nasza wspding

0sobowos¢ markowg, wyrézniajacg sie po-

przez nastegpujgce zalety:

e Emocjonalnos¢ — Uczciwie i z zaangazowaniem.

e Otwarto$¢ — Demokartycznie i wigzaco.

e Postepowosc — Gotowos¢ do zmian i inno-
wacji.

e Samo$wiadomosé — Kompetencja, lecz
dyskretna.

e Pragmatyzm — Relistycznie lecz z dystan-
sem przy dawaniu obietnic, raczej przekra-
Czajac oczekiwania.

Tacy jestesmy. Taka jest marka UniCredit:
Jednolita grupa bankowa dziatajgca pod jed-
ng gtdwna markg. Rozpoczglismy juz wdra-
zanie naszej strategii wprowadzania marki
nadrzednej. Bo tylko wspolnie jestesmy silni.
A wigec: »Let's start.«
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Strategia, wyniki i piony dziatalnosci

Postanie — Alessandro Profumo

yy Sprawdzona umiejet-
nos¢ Banku Austria
dgzenia do wzrostu
zewnetrznego i orga-
nicznego, przyczyni
sie rowniez w przy-
sztosci do wydajnego
| Zrownowazonego
wzrostu UniCredit
Group.“

Dla Banku Austria i UniCredi Group rok 2007
byt kolejnym rokiem sukcesu. Bank Austria i
nasze spotki-corki w Europie Srodkowo-
Wschodniej, wygospodarowaty doskonate
wyniki operacyjne.

Pomimo tego, e liczono si¢ wprawdzie z do-
brym wynikiem finansowym, osiggniecie to
cieszy mnie w sposob szczegdlny. Zostato
ono bowiem dokonane na tle turbulencji,
ktore zaobserwowac¢ mozna byto w duzych
czesciach rynkdw finansowych na catym
Swiecie. Oddziatywania kryzysu kredytowego
wptynety na Grupe i na wynik finansowy
Banku Austria w stosunkowo nieznacznej
mierze. Do zawdzigczenia jest to moim zda-
niem, naszemu rozwaznemu zarzadzaniu ry-
zykiem, naszemu stabilnemu modelowi dzia-
talnosci i szerokiej dywersyfikacji portfela we
wszystkich regionach i zakresach w ktdrych
dziatamy.

W austriackich zakresach dziatalnosci, Bank
Austria wdrozyt z sukcesem ukierunkowany
na piony model dziatalnosci UniCredit i roz-
poczyna obecnie zbiera¢ tego plony: Bank
jest blizej swoich Klientéw i moze przez to le-
piej uwzgledniac ich specyficzne potrzeby.
Na takie silne ukierunkowanie na Klientow,
stawialismy w naszej strategii od zawsze.
Jako przedsigbiorstwo zorientowane na wy-
dajnos¢, jestesmy przekonani, ze nasze za-
angazowanie w tworzenie wartosci dla na-
szego wiasnego przedsiebiorstwa moze by¢
jedynie na tyle silne na ile silne jest nasze
zaangazowanie w tworzenie wartosci dla na-
szych Klientow.

Waznym kamieniem milowym dla Banku Au-
stria byto przejecie z poczatkiem roku 2007
funkji Subholdingu dla regionu Europy Srod-
kowo-Wschodniej. Ten poszerzony zasieg
dziatalnosci, zwigkszony zostat nastepnie jesz-
cze bardziej przez dokonywanie strategicznych
akwizycji.

Austria i CEE sg dwoma rynkami podstawo-
wymi UniCredit Group, na ktérych dziata prze-
szto jedna trzecia wszystkich naszych pracow-
nikow i wygospodarowywana jest przeszto
jedna czwarta przychodow ogdinych. W roku
2007 wzmocniliSmy znaczgco swojg obec-
nos¢ na tych rynkach: liczba pracownikow
wzrosta 0 50 %, liczba filii 0 ok. 40 %, a suma
bilansowa o przeszto 25 %.

Sprawdzona umiejetnos¢ Banku Austria dgze-
nia do wzrostu zewnetrznego i organicznego,
przyczyniac sie bedzie réwniez w przysztosci
do wydajnego i zréwnowazonego wzrostu
UniCredit Group. Chcemy dalej wyczerpywac
potencjaty tych podstawowych rynkéw dla
UniCredit Group i korzysta¢ ponadregionalnie
z dyspozycyjnej kreatywnosci w naszej rozle-
gtej sieci placowek.

Szczegolnie zaznaczy¢ cheiatbym niesamowity
wktad Banku Austria i sieci bankow w CEE w
nowg strategie wprowadzania marki nadrzed-
nej dla catej Grupy, ktora stworzona zostata w
roku 2007 i jest obecnie realizowana. Ta
wazna inicjatywa na rzecz tworzenia wspolne;j
tozsamosci, umozliwi nam dynamiczne i jed-
nolite wystepowanie na rynku. Wzmocni réw-
niez poczucie wspdlnoty wsrdd naszych pra-
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cownikdw i pozwoli na to, azeby nasi Klienci
jak i wszyscy ktorzy zwigzani sg z nasza
Grupg na szczeblu lokalnym badz transgra-
nicznym mogli nas jednoznacznie rozpozna-
wac. Wiemy bowiem, ze w jednosci tkwi sita.
Jedno$¢ zwigksza szanse spetnienia naszych
obietnic w stosunku do Klientéw i trwatego
uksztattowania naszego wspdlnego sukcesu.

Zarzadowi i Pracownikom Banku Austria i
Bankow w Europie Srodkowo—Wschodniej
dziekuje za ich zaangazowanie, ktére umozli-
wito Grupie osiggniecie doskonatego wyniku
finansowego w roku 2007. Wspolnie mo-
zemy wykorzystac lezgce przed nami szanse
i nawet w obecnie trudnej sytuacji osiggnac
nasze ambitne cele na rok 2008.

Alessandro Profumo

Chief Executive Officer UniCredit
Przewodniczacy Rady Nadzorczej
w Bank Austria Creditanstalt AG

(.

L
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Strategia, wyniki i piony dziatalnosci

Postanie — Erich Hampel

'} Z naszym poszerzo-
nym zadaniem w ob-
rebie UniCredit Group
Zwigzany byt w roku
2007 kolejny krok w
Kierunku osiggniecia
nowych kategorii
wielkosci. Nowa
struktura dotyczy
jednak nie tylko
ilosci, ale takze
jakosci, ktorg
wykorzystujemy we
wspolnym modelu
dziatalnosci
UniCredit: Im Scislej
wspotpracujemy w
catej Europie, tym
bardziej mocniejsi
jestesmy dla naszych
Klientéw lokalnych. &k

Szanowni Panstwo,

po stworzeniu podwalin w ostatnich latach i
pracach integracyjnych ubiegtego roku, rok
2007 byt dla Banku Austria pierwszym petnym
rokiem dziatalnosci operacyjnej w nowej
strukturze. | byt to rok — na obydwu rynkach
podstawowych, w Austrii i w CEE — pefen jak
najwigkszych sukcesow.

Zysk podwoit sig do 2,3 miliardéw €, a wskaz-
nik rentownosci kapitatu (ROE netto) wynosi
17,0%. | nawet przy dodatkowym uwzglednie-
niu catego szeregu efektéw jednorazowych z
lat 2006 i 2007, moglismy zwigkszyC zysk o
dobrg potowe. Jest to godny uwagi wzrost
wartosci.

Szczegolnie zadowalajgca jest ,jakos$c" spra-
wozdania za rok 2007: Dobry wynik finansowy
wynika z silnej poprawy przychoddéw o 10%,
ktdra przy mniej wiecej niezmienionych kosz-
tach, uwidacznia sie bez ograniczen w 0sig-
gnietym zysku. Sprawdzita sie przy tym po raz
kolejny zasada banku uniwersalnego. Zréwno-
wazony i szeroko zdywersyfikowany portfel
dziatalnosci byt réwniez w Pionie Markets &
Investment Banking (MIB) kluczem do osig-
gniecia dobrego wyniku rocznego. Oddziaty-
wania globalnego kryzysu kredytowego na
rynki kredytowe, obcigzaty wprawdzie w i
potowie roku wynik handlowy, lecz w innych
zakresach handlowych udato sig to wiecej niz
skompensowac. MIB przewyzszyt w roku 2007
dobry wynik finansowy roku ubiegtego 0 15%.

Jednak nadzwyczajny sukces roku sprawoz-
dawczego tkwi w zréwnowazeniu wydajnosci
gospodarczej wzgledem region6w i piondw.
Jesli wzig$c za podstawe nasza centralng
wielkos¢ kierowania, jaka jest ekonomiczna
warto$¢ dodana (marginal EVA), to nasze oby-
dwa rynki podstawowe wcale nie s3 od siebie

tak bardzo oddalone: Austriackie zakresy
dziatalnosci (bez Corporate Center) i Pion CEE
osiggnely warto$¢ dodana o poréwnywalnym
rzedzie wielkosci i przyczynity sie do jej
wzrostu w mniej wigcej tym samym stopniu.

W Austrii optacalnym okazato sie wdrozenie
naszego ukierunkowanego na Klienta modelu
dziatalnosci: Po reorganizacji procesow ,na za-
pleczu” wspdtpracy z Klientem, punkt cigzkosci
spoczywat w roku 2007 po stronie Klientow:

W ramach naszego udoskonalenia podziatu na
segmenty, dokonaliSmy we wszystkich pionach
wspotpracy z Klientami bardziej szczegdtowego
ukierunkowania na potrzeby Klientow, modeli
opieki, mixu kanatow dystrybucii, a takze oferty
produktow. JesteSmy bardziej wydajni i
zarazem ,blizej Klientow". W Pionie Retail
skutkowato to zrownowazonym Turnaround.

W CEE przejecie funkcji Holdingu dla UniCredit
(za wyjgtkiem rynkow polskich) poskutkowato
wzrostem wolumenow, przychoddw i wyniku w
wielkosci od 90% do 100%. Lecz wywodzgc
sie rowniez z tej nowej podstawy, niniejszy
pion dziatalnosci zwiekszyt w nowym skfadzie
w roku 2007 swoje przychody operacyjne o
jedng piata, a zysk o jedng trzecig. To osiagnie-
cie godne uwagi.

Za zaangazowanie i profesjonalnosc, jakie sie
w tym uwidaczniajg, chciatbym w imieniu
catego Zarzadu podzigkowac wszystkim
Pracownicom i Pracownikom naszej duzej
Grupy Bankowe;j.

Pod koniec roku dokonalismy dalszych
akwizycji 0 znaczeniu strategicznym. Wraz z
nabyciem kazachskiego ATF Bank, usadowili-
Smy sie w Azji Centralnej — nasz obszar roz-
cigga sie tym samym az po Chiny. Na Ukrainie
wzmocnilismy pozycje rynkowg UniCredit
poprzez nabycie Ukrsotsbank.
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Tym samym Bank Austria dziata operacyjnie
w 21 krajach. Naszych 58.000 Pracownikow
opiekuje sie w przeszto 2.800 filiach liczbg
ok. 21 milionow Klientéw. W CEE jesteSmy
dwa razy wigksi niz kolejny pod wzgledem
wielkosci konkurent.

Nowa struktura dotyczy jednak nie tylko
ilosci, lecz rowniez jakosci, ktérg wykorzystu-
jemy we wspolnym modelu dziatalnosci
UniCredit i ktérg chcemy oferowac¢ naszym
Klientom: Po pierwsze w postaci najgestszej
sieci filii, przy pomocy ktdrej - przez nasze
linie opieki Cross-Border - towarzyszymy
naszym Klientom, gdziekolwiek mieliby swojg
siedzibe. Po drugie przez nasze ponadregio-
nalne linie produktowe, zaliczajgce sie do
szczegolnie silnych stron naszej Grupy, 1.
Asset Management, Leasing czy Global
Transaction Banking. Chcemy réwniez
wzmocni¢ naszg wrasng konkurencyjnosc
poprzez skoncentrowanie infrastruktury i
funkcji Support (tj. IT, organizacja, zadania z
zakresu Back-Office i administracji).

Nasza nowa architektura marki jest wyrazem
tej przewodniej mysli: Chcemy
wykorzystywac site catej UniCredit Group na
rzecz sukcesow naszych Klientdw, za co
Bank Austria odpowiada ze wspdinym logo
UniCredit Group.

Serdecznie pozdrawiam

Erich Hampel

Prezes Zarzadu
Bank Austria Creditanstalt AG
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Rozwoj i strategia Banku Austria

Rok 2007 pierwszym rokiem w nowej strukturze: Przejecie funkcji Holdingu CEE,

zakonczenie programu integracii. Silna poprawa wydajnosci w Austrii.

Wdrozenie ponadregionalnego modelu dziatalnosci UniCredit.

Po dokonaniu zmian struktury, na
pierwszym planie stata w roku
2007 dziatalno$¢ operacyjna. W
Austrii osiagneliSmy - dzigki na-
szemu modelowi dziatalnosci —
wigkszg blisko$¢ do Klientow i
tym samym silng poprawe sytu-
acji przychodow. Spotki-corki w
CEE naszego znacznie poszerzo-
nego zasiegu spetnity swoja role
motoru wzrostu. RozpoczeliSmy
pozyskiwanie efektéw synerge-
tycznych, ktdre oferujg sie przez
wspdlne dziatania rynkow mio-
dych i dojrzatych. t

Po restrukturyzacji i pracach integracyjnych
ostatnich dwoch lat, Bank Austria przejat w
petni w roku 2007 swojg podwaojng role w
UniCredit Group:

@ Jako jeden z trzech zachodnio-europejskich
rynkow podstawowych UniCredit, napetnilismy
w Austrii zyciem wprowadzong strukture po-
dziatéw na piony, ktérg dopasowalismy w roku
ubiegtym i w obrebie nowo podzielonych pio-
now, ukierunkowalismy wedtug potrzeb Klien-
tow i lokalnych przyzwyczajen, szczegotowszy
podziat na segmenty, modele opieki i naszg
oferte. Po stronie kosztéw dokonalismy dal-

szych postepdw. Rok 2007 byt dla trzech zakre-

sOw dziatalnosci naszej wspotpracy z Klientami
w Austrii rokiem udanym, co wykazuje zréwno-
wazony zwrot w wyniku Pionu Retail. Lecz row-
niez zakres dziatalnosci Markets & Investment
Banking osiggnat w roku 2007 dobry wynik,
pomimo turbulencji w niektdrych segmentach
rynkowych w Il potowie roku. Sprawdzita sie
tutaj przynaleznos¢ do ponadregionalnej Grupy.

@ Na poczatku roku przejelismy — po licznych
pracach przygotowawczych — funkcje Holdingu
CEE w odniesieniu do wszystkich dziatar Uni-
Credit Group w regionie CEE (za wyjatkiem ryn-
kow polskich), ktdre zarzadzane sg we wtasnym
pionie na szczeblu UniCredit. Zadanie to przy-
znane zostato Bankowi Austria z racji uznania
jego wtasnej pracy nad rozbudowg dziatalnosci
w CEE i zebranych w ostatnich dziesigciole-
ciach doswiadczen. Rozumiemy sie przy tym
nie tylko jako Holding finansowy, lecz rowniez
jako Holding zarzadzajacy.

W Krajch o czgstszym wystepowaniu naszych
filii zakonczyliSmy w roku 2007 przeprowadza-
nie ich lokalnych potaczen. W krajach ,przepro-
wadzanej integracji” tj. Rosja, Estonia, totwa,
Litwa, Chorwacja i Turcja prace skoncentro-
wane byty na wigczeniu placéwek do Banku

Austria jako Subholdingu, zwtaszcza pod wzgle-

dem sprawozdawczosci, systemow zarzadzania
i infromacyjnych, zarzadzania ryzykiem i wdro-
zenia standardow grupowych. Program integra-
cyjny w Krajach Nadbattyckich zawierat réwniez
przeniesienie bytych filii HVB na Litwie i w Esto-
nii do banku zaleznego na otwie.

W ciggu roku dokonalismy dalszych akwizycji o
strategicznym znaczeniu: Przez nabycie banku
ATF w Kazachstanie moglismy ulokowac sig na
rynku przysztosci o szczegolnym bogactwie za-
sobow a réwnoczesnie na obszarze Azji Cen-
tralnej. Bank ATF — trzeci co do wielkoSci bank
w Kazachstanie — dziata przez spotki-corki i
udziaty réwniez w Republice Kirgijskiej, Tadziki-
stanie i Rosji (region Omska). Na Ukrainie
wzmocniliémy zaangazowanie Grupy poprzez
przejecie banku CJSC Ukrsotshank (zakoriczone
w styczniu 2008 roku). W potowie 2007 roku
nabylismy rosyjski Brokerhaus ATON, jak row-
niez zwigzany z nim bank inwestycyjny i zinte-
growalismy go w Pionie Markets & Investment
Banking.

Nasza sie¢ CEE jest tak rozlegfa i gesta jak
zadna inna. 44.000 pracownikdw obstuguje w
ok. 1.900 miejscach lokalizacji ok. 19 milionow
Klientow. Mierzac wedtug sumy bilansowej
znajdujemy sie w 10 krajach wsrod top-5, a w
trzech krajach — Chorwacji, Butgarii i Bosni-
Hercegowinie — na miejscu 1. Udziat w rynku
(liczac pro forma) jest w Bosni-Hercegowinie
najwyzszy, osiggajac tam ok. jednej czwartej, a
zaraz potem w Chorwaciji (23 %) i Butgarii (20 %).
W krajach UE ksztattuje sie on pomiedzy 6 %

i 9%, w Turcji na ok. 10 %, a w Rosji nadal
jeszcze ponizej 2 %, tutaj jednak na gigantycz-
nym rynku o obecnie jeszcze bardzo wyspecja-
lizowanej strukturze. Sie¢ CEE o sumie bilanso-
wej wynoszacej ok. 130 mid €, przychodach
operacyjnych wielkosci 5,4 mid € i zysku rzedu
1,7 mld €, jest dwa razy wigksza niz siec kolej-
nego po nas wielkoscig konkurenta.
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1 stycznia: Przeniesienie ,,CEE-Business Unit” z UniCredit do
BA-CA AG, sktadajacej sie ze spotek-cdrek w Turcji, Chorwacji,
Butgarii, Czechach, Stowacji i Rumunii jako aportu w zamian za
55 miliondw nowych akcji bez prawa do dywidendy za rok 2006
(kurs emisji 105,33 €).

9 stycznia: Sprzedaz udziatu HVB w BA-CA (77,53 procent) na
rzecz UniCredit w zamian za zaptacenie 109,81 € za kazda akcje,
co odpowiada cenie kupna w fgcznej wysokosci ok. 12,5 miliardow
€ w gotowce. Udziat UniCredit w kapitale akcyjnym BA-CA zwigk-
szyt sig do 94,98.

10 stycznia: BA-CA otrzymuje od HVB oddziaty bankowe w Estonii,
na kotwie i Litwie.

11 stycznia: BA-CA przejmuje od HVB udziaty wigkszosciowe w ro-
syjskim banku International Moscow Bank (IMB) i zwigksza udziat w
dalszym przebiegu roku w kilku etapach do 100%. Nazwa banku
zmieniona zostata w grudniu 2007 roku na ZAO UniCredit Bank.

12 stycznia: Agencja ratingowa Standard & Poor‘s podwyzsza ra-
ting Long-term banku BA-CA na ,A+”, w dopasowaniu do ratingu
UniCredit.

23 stycznia: UniCredit postanawia przeprowadzenie postgpowania
Squeeze-Out w odniesieniu do BA-CA i HVB.

17 marca: Wpisanie podwyzszenia kapitatu do ksiegi firmowe;.

1 kwartat: Przeprowadzenie pierwszych rebrandingéw w CEE:
banki HVB Bank Hungary, HVB Serbia i HVB Bank Latvia staty sie
bankami ,,UniCredit Bank”.

1 kwietnia: Zakoriczenie integracji stowackiego bankéw UniBanka
i HVB Bank Slovakia w jednym banku UniCredit Bank.

27 kwietnia: Bulbank, HVB Bank Biochim i Hebros Bank taczg sig
w jeden bank UniCredit Bulbank, ktdry staje sig przez to przy sumie
bilansowe;j wielkosci 4,2 mld € liderem rynku w tym kraju.

3 maja: Walne Zgromadzenie BA-CA AG uchwala min. Squeeze-
Out. Stosowne odszkodowanie w gotdwce ustalane zostaje w wys.
129,40 € na jedna akcje na okaziciela. Jego wdrozenie nie nasta-
pito do momentu zamknigcia niniejszego sprawozdania z powodu
whniesienia powddztwa zaskarzajgcego.

Highlights 2007

1 czerwca: Zakonczenie potaczenia rumunskich spétek-corek
HVB Tiriac Bank i UniCredit Romania w jeden bank o nazwie
UniCredit Tiriac Bank.

5 lipca: BA-CA uchwala nabycie udziatu w wys. 94,20 procent

w ukrainskim banku Ukrsotsbank (USB), zakoriczone w dniu

21 stycznia 2008 roku. Akwizycja ta wzmocni obecnos¢ UniCredit
Group na Ukrainie, jednym z wzrastajgcych rynkow tego regionu.

27 lipca: BA-CA wprowadza swoje 99,98 % udziatu w BA-CA
Leasing GmbH do UniCredit Global Leasing S.p.A., Mediolan. W
zamian BA-CA otrzymuje 32,59 % udziatu w tej spotce. UniCredit
Leasing jest numerem 1 tej branzy w Europie, a Vienna Branch
posiada kompetencje rowniez w odniesieniu do Leasingu/CEE.

31 lipca: Akwizycja rosyjskiego banku inwestycyjnego Aton
(kazdorazowo 100 % w Aton International Limited, Nikosia i Aton
Broker, Moskwa).

20 wrzesnia: UniCredit Group uchwala nowa forme wystepowa-
nia na rynku pod wspoing marka ,,UniCredit Group” jako markg
nadrzedna. Przestawienie si¢ na nowa marke odbywa sig z
koncem pierwszego kwartatu 2008 roku. Oprdcz nowej optycznej
obecnosci na rynku najwigkszego banku Austrii, zmieniona
zostanie rdwniez nazwa: ,,Bank Austria Creditanstalt” na

»Bank Austria”.

30 pazdziernika: Kolejny krok w kierunku skoncentrowania
wszystkich dziatan z zakresu Markets i Investment Banking:
Potgczenie CA IB Corporate Finance GmbH z CA IB International
Markets AG, ktdrej nazwa zmieni sig w listopadzie na UniCredit
CA IB. Sprzedaz jednostek CA IB w Londynie i Polsce, jak rowniez
spotki udziatowej, utrzymujacej jednostki Aton-Brokerhaus, na
rzecz UniCredit CA IB.

5 listopada: Zakoriczenie potaczenia bankdw-corek w Republice
Czeskiej. HVB Bank i Zivnostenska banka staty sie bankiem o
nazwie UniCredit Bank i tym samym czwartym co do wielkosci
bankiem w Czechach.

13 listopada: Zakoriczenie akwizycji banku ATF Bank w Kazach-

stanie. Ten trzeci co do wielko$ci bank Kazachstanu — dziewiatego
co do wielkosci kraju Swiata — posiada rowniez spotki-corki w Kir-
gistanie, Tadzikistanie i w potudniowo-syberyjskim regionie Omsk.
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Rozwoj i strategia

Ban kU AU Strl a (CIAG DALSZY)

Wynik finansowy za rok 2007

yy Na obydwu rynkach podstawo-
wych dgzymy do trwatej poprawy
tworzenia warto$ci w Grupie:
W Austrii przez wzrastajacg
rentownosc, a w Krajach CEE
przez rentowny wzrost. b

Carlo Vivaldi
Cztonek Zarzadu,
Chief Financial Officer.

Bank Austria osiggnat w roku 2007 doskonaty
wynik finansowy. Zysk wynosi 2.258 min €, a
wskaznik rentownosci kapitatu (ROE) netto 17 %.
Wynik ten sprowadza sig zaréwno do znacznego
poszerzenia zasiegu konsolidacji w CEE, jak i do
osiggnietego w roku 2007 operacyjnego wzrostu
wydajnosci w CEE, jak réwniez w Austrii,

Efekt podniesienia poziomu plus
wzrost wydajnosci

W swoim sprawozdaniu finansowym za rok
2006 Bank Austria — jeszcze w starej strukturze
— wykazat zysk (zysk netto bez udziatow mniej-
szosci) w wys. 3.022 min € i zysk brutto w wys.
3.272 min €. Zawarte w tym zostaty jednak row-
niez jednorazowe zyski ze sprzedazy w CEE w
wys. 2.229 mid € ze zbycia bankow HVB Split-
ska banka i Banku BPH.

Sukces gospodarczy uwidacznia sie wyraznie w
porownaniu rocznym dopiero wtedy, kiedy rozpa-
truje sie wartosci liczbowe pro forma dla RZIS za
rok 2006, ktore przedstawiajg bank w tej struk-
turze, w ktorej réwniez osiggniety zostat wynik
finansowy za rok 2007.

Uwzglednienie nowych bankdw zaleznych w CEE
(per Saldo obydwu oddanych bankéw) oznaczato
dla catego banku znaczny krok do przodu, jak
wynika z zestawienia wartosci liczbowych pro
forma za rok 2006 z wykazanymi wartosciami: w
przypadku przychodow z dziatalnosci operacyjnej
0 22 %, kosztéw 0 23 %, wyniku na dziatalnosci
operacyjnej 0 21 % — czyli o dobrg jedng piatg —,
a w przypadku zysku brutto o prawie doktadnie
jedng trzecig (+ 34 %).

-> Wywodzac sie z tej podstawy, z poréwnania pro
forma wynika wzrost zysku brutto w wys. 1.348
min € do 2.745 min €, co odpowiada plus 96 %.
Zysk netto ulegt w tym poréwnaniu przeszo po-
dwojeniu z 1.053 min € do 2.258 min €.

Widoczny wzrost przychodow

Do tego wzrostu o0 1.348 min € w zysku brutto
przyczynity sie przychody operacyjne (przychody z
dziatalno$ci operacyjnej) 590 min € (+10% w
por. z ub. r.), co 0znacza silng poprawe, kiéra

bez ograniczenia wptyneta na wynik, zwlaszcza ze
naktady na dziatalnos¢ operacyjng zmniejszyty sie
02%.

Silna poprawa operacyjna w nowym zasiegu

1.301
1.251

859

Nowy zasieg doprowadzit (per
Saldo wytgczenia i wigczenia
filii) do wyzszego 0 355 min €
(+34%) zysku brutto za rok
2006 (zyski ze sprzedazy
wyeliminowane juz zostaty w
rachunku pro forma).

+96%

+38% N
o\

W roku 2006 dokonane zostaty
liczne nakfady jednorazowe w
celu metodycznego
dopasowania standardéw
ryzyka kredytowego, a takze
stworzone rezerwy na
restrukturyzacje: razem za 471
min €, ktdre doliczone zostana
ponownie jako cze$¢
wydajnosci operacyjnej przy
skorygowaniu o efekty
jednorazowe.

=
N 1.869

1.398

Efekt jednorazowy w roku

B

2000pf

2001 2002 2003 2004

Zysk brutto jak wykazano/bez skorygowania

M Zysk brutto kazdorazowo skorygowany o efekty jednorazowe

2005

2007 ujmuje rozwiazanie
rezerw na Swiadczenia
emerytalne w powigzaniu z
dopasowaniem ekwiwalentu
ASVG: +164 min €, ktéry
odjety zostat w postaci
skorygowanej.

2006pf 2007
Nowy zasieg
S
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W roku sprawozdawczym 2007, cho¢ jeszcze
bardziej w roku poréwnawczym 2006, role ode-
graty efekty jednorazowe: w roku 2007 dopa-
sowane zostato porozumienie migdzy pracowni-
kami a radg zaktadowg dotyczace ekwiwalentu
emerytalnego BA-CA (ekwiwalent ASVG —
Austriackiej Ustawy o Ubezpieczeniach Spotecz-
nych) do zmienionych ustawowych warunkéw
ramowych, z czego wynika z wptywem na wynik
czesciowe rozwigzanie dotyczacych tego rezerw
na $wiadczenia emerytalne w wys. 164 min €.
W roku 2006 powstaty naktady jednorazowe w
wys. 231 miIn € na rzecz programu integracyj-
nego i jednorazowe rezerwy na restrukturyza-
cje, a takze w ramach metodycznego zwigksze-
nia standardéw ryzyka dla kredytéw o matych

wolumenach o0 278 min €, ktorym przeciwstawia
sie zysk w wys. 38 min € ze sprzedazy w CEE
spotek-corek hytej Capital Invest (obecnie
Pioneer Investments Austria, PIA) na Wegrzech

i w Chorwacii. (Zyski ze sprzedazy w CEE

(2.229 min €) nie s3 zawarte w rachunku pro
forma, poniewaz dotyczg starego zasiggu).

=> Po tych skorygowaniach i przy nowym za-
siegu wynika wzrost zysku brutto 0 38 % do
2.582 min €, ktory wyraza gospodarcze zwigk-
szenie wydajnosci. Jak wykazano w schemacie,
wynika z tego prawie ponadproporcjonalny
wzrost wyniku w ostatnich latach. Wedtug Bot-
tom-line zysk netto zwigkszyt sie 0 55 %.

Poprawa ,,jakosci*

wyniku finansowego

W zakresach dziatalnosci we wspotpracy z
Klientami w Austrii, istotne pozytywne impulsy
pochodzity ze wzgledu na dojrzatosc rynku,
konkurenje w odniesieniu do warunkdéw ogol-
nych iraczej staby popyt na kredyty — ze
strony kosztow. W tym kontekscie poprawilismy
naszq efektywnosc i wydajnosc. Nowe modele
opieki, bliska zapotrzebowaniu polityka w od-
niesieniu do produktéw i reorganizacja proce-
sow produkciji i obstugi bankowej w ostatnich
latach, okazuja sie obecnie optacalne: Zysk
brutto w roku 2007 ksztattowat sig w trzech
segmentach wspdtpracy z Klientami w Austrii 0

Bank Austria — Kluczowe wartosci liczbowe roku 2007 w poréwnaniu z rokiem poprzednim (min € badz %)
2007 2006 ZMIANA 2006 ZMIANA

PRO FORMA MLN € PROCENT MLN € PROCENT
Przychody z dziatalnosci operacyjnej 6.414 5.825 590 10% 4.762 1.652 34%
Koszty z tytutu dziatalnosci operacyjnej —3.346 —-3.397 51 -2% -2.757 -589 21%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 3.069 2.428 641 26% 2.005 1.063 53%
Zysk brutto 2.745 1.398 1.348 96 % 3.272 -527 -16%
... po skorygowaniu o efekty jednorazowe” 2.582 1.869 713 38% 1.514 1.068 71%
Zysk netto bez udziatdw mniejszosci 2.258 1.053 1.205 >100% 3.022 —-764 -25%
... po skorygowaniu o efekty jednorazowe 2135 1.388 747 54 % 1.119 1.016 91 %
Suma bilansowa (mld €) 209,2 2) 154,3 54,9 36%
Srednie aktywa wazone ryzykiem (RWA) 104,5 2 79,8 24,7 31%
Wskazniki wydajnosci
Efektywnos¢ kosztéw (Cost/Income-Ratio) 52,2 % 58,3% -6,1% 57,9% -57%
... po skorygowaniu o efekty jednorazowe 54,7 % 58,3% -3,6% 57,9% -3.2%
Wskaznik ryzyko/zysk 12,3% 21,0% -8,7% 25,3% -13,0%
... po skorygowaniu o efekty jednorazowe 12,3% 12,8% -0,5% 14,9% -2,6%
Wskaznik rentownosci kapitatu (ROE) brutto 19,7 % 2) 39,6 % -19,9%
... po skorygowaniu o efekty jednorazowe 20,6 % 2) 19,7% 0,9%
Wskaznik rentownosci kapitatu (ROE) netto 17,0% 2) 39,5% -22,5%
... po skorygowaniu o efekty jednorazowe 16,1% 2) 15,8% 0,3%
Wartos$¢ dodana3 1.262 446 816 x2,8 247 905 x 5,1

1) Efekty jednorazowe 2007: Rozwiazanie rezerw na $wiadczenia emerytalne (dopasowanie ASVG): 164 min €.
Efekty jednorazowe 2006: Metodyczne dopasowanie jednorazowe standardow ryzyka kredytowego (-278 min €), nakfady na integracje i rezerwy na restrukturyzacje (-231 min €), zyski ze sprzedazy 2.267 mid €, z czego
2.229 min € przypada na CEE, ktére wyeliminowane juz zostaty w rachunku pro forma.

2) Liczbowe wartosci poréwnawcze pro forma 2006 nie zostaty przedstawione.

3) Marginal Economic Value Added (NOPAT bez Goodwill-Impairments minus koszty kapitatu). 2006 pro forma obliczony na bazie konsolidacji konzernu UniCredit.
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356 min (prawie 80 %) powyzej poziomu roku
ubiegtego, do czego przyczynit sie w wys.
254 min € ,przetom” w Pionie Retail.

Dzigki zdywersyfikowanemu portfelowi dziatal-
nosci banku uniwersalnego i priorytetowej dzia-
talnosci z Klientami, Bank Austria mogt sobie
dobrze poradzi¢ z trudnymi ostatnio warunkami
rynkowymi, na ktore narazone byty rynki finan-
sowe i sektor bankowy na catym Swiecie w dru-
giej potowie roku. Nasz zakres dziatalnosci MIB,
stojacy w powigzaniu z UniCredit Markets &
Investment Banking, mogt wyraznie zwigkszy¢
w roku 2007 przychody z dziatalnosci operacyj-
nej (0 17 %), nawet jezeli wynik handlowy, w
ktérym uwidacznia sie sukces oceny i handlowy
przede wszystkim w instrumentach rynku
kredytowego, osiagajacy 141 min €, byt
wyraznie nizszy niz roku poprzednim (pro forma
480 min €).

W Pionie dziatalno$ci Europa Srodkowo-
Wschodnia (CEE), nasze spétki-corki zwigkszyly
wynik na dziatalnosci operacyjnej, jak rowniez
zysk brutto o jedng trzecig. Wszystkie kraje wy-
raznie poprawity swoje wyniki finansowe, a naj-
bardziej Rosja, Turcja (pro quota) jak i Chorwa-

cja i Bosnia-Hercegowina, czy to z powodu ich
wielkosci, czy tez silnej pozycji rynkowej na-
szych lokalnych bankow. Zakres dziatalnosci
CEE przyczynit sig w prawie potowie (49 %) do
0g6lnego zysku brutto Grupy.

Rozwoj kosztéw pozostaje nadal pod kontrolg.
W Austrii doszto do zmniejszenia kosztow —
rowniez absolutnie biorgc — we wszystkich
trzech zakresach dziatalnosci z Klientami. W
CEE z sukcesem przeprowadzone zostaly liczne
projekty integracyjne (w tym potaczenia we-
wnatrzkrajowe w pieciu krajach), tak ze juz w
pierwszym roku mogty zosta¢ wykorzystane
efekty synergetyczne. Koszty biezace ksztatto-
waly sie tutaj wyraznie ponizej wzrostu przycho-
dow. Wskaznik koszty/dochody zmniejszyt sie w
roku 2007 tacznie 0 6 punktéw procentowych
do 52,2 % (po skorygowaniu o 3,6 punkta pro-
centowego do 54,7 %). W CEE byt on réwniez
spadkowy (0 4,5 % punktow procentowych) i
osiagajac 51,4 % lezat lekko ponizej Sredniej
catego banku.

Pozycja rezerw na aktualizacje warto$ci poda-
zata w Austrii — po wysokich naktadach
jednorazowych, ktore podjete zostaty w roku

Zréwnowazony wzrost wartosci:

Economic Value Added™" (min €)

Austria
(Retail, PB&AM, Corporates i MIB)

+291 518

w tym:
przetom w
Pionie Retail

Europa Srodkowo-Wschodnia
+334 581

operacyjny?

uwarunkowany
konsolidacja

2006 2007

2006 2007

1) Marginal EVA: NOPAT bez Goodwill-Impairments minus cost of Capital.
2) Podziat operacyjny/uwarunkowany konsolidacja obliczony na bazie wartosci liczbowych 2006 UniCredit.

2006 w powigzaniu z metodycznym zwigksze-
niem standardow ryzyka kredytowego — po-
nownie za trendem ostatnich pieciu lat i byta,
przy wsparciu dobrej koniunktury, spadkowa. W
CEE natomiast ulegta zwiekszeniu, uwarunko-
wana ekspansja wolumenéw. Wskaznik ry-
zyko/zysk zmniejszyt sie po skorygowaniu o
efekt jednorazowy z roku 2006 z 12,8 % do
12,3 %. Rowniez pod tym wzgledem Pion CEE
ksztattuje sie ponizej Sredniej catej Grupy.

Wzrost i rentownosé kapitatu

Rok 2007 byt rdwniez dlatego rokiem szczegdl-
nym, ze obydwa rynki podstawowe przyczynity
sie w porownywalnej mierze do osiggniecia
marginal Economic Value Added (EVA).
Warto$¢ dodana (EVA) Banku zwigkszyta sig 0
905 min € do 1.262 min €; wzrost absolutny
(Delta-EVA) pochodzit w 291 min € z austriac-
kich zakresow dziatalnosci (facznie z MIB, bez
Corporate Center) i w 334 min € z zakresu
dziatalnosci w CEE.

Ten dobry rozw6j warto$ci uzalezniony byt réw-
niez od tego, ze aktywa wazone ryzykiem w
Austrii mogty zostac zgodnie z obrang strategig
zmniejszone, po pierwsze z powodu wzmocnie-
nia bliskich rynkowi kapitatowemu mozliwosci
finansowania w nowych transakcjach, a po dru-
gie przez skuteczne zarzadzanie portfelem kre-
dytéw przy uzyciu mozliwosci rynku wtornego
(emisja i Hedging); rowniez wykluczenie w Il po-
towie roku z kregu petnej konsolidacji spétki o
duzych wolumenach BA-CA Leasing (w zamian
za udziat At-equity w UniCredit Leasing) ode-
grato przy tym role. W CEE przychody i zysk
rosty szybciej niz aktywa wazone ryzykiem i
zZwigzanie kapitatu wasnego, tak ze doszio do
poprawy produktywnosci RWA i wskaznika ren-
townosci kapitatu.

Przy kapitale wtasnym w wys. 15,3 mid € i
wskazniku kapitatu wtasnego w wys. 8,4 %,
Bank Austria jest réwniez po dokonaniu ostat-
nich akwizycji jak najlepiej przygotowany do
dalszego ofensywnego wyczerpywania poten-
Cjatu rynkowego.
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Dalszy rozwqj i strategia Banku Austria

Gospodarczy cel Banku Austria polega na tym, zeby na rzecz dalszego rozwoju wyko-
rzystac¢ wiodacg pozycje na jego obydwach rynkach podstawowych — ok. 20 % udziatu
w rynku w Austrii i z wyprzedzeniem lidera na rynku w CEE — i generowac z tego
zréwnowazony wzrost wartosci dodanej. Dla osiggniecia tego celu, orientujemy sig
na nastepujacych przestankach strategicznych:

Nasz ukierunkowany na warto$¢ system kierowania, stosowany przez nas od lat,
zmierza do rozwoju i rentownosci, a takze do optymalnej alokacji kapitatu w wiele
obiecujacych regionach i gateziach dziatalnosci, w celu osiggnigcia trwale rosnacej
wartosci dodanej (powyzej kosztow kapitatu). W powigzaniu z tym postrzegamy kwe-
stie 1j. przejrzystos¢ wynikow, zapobieganie kalkulacjom mieszanym i jasng odpowie-
dzialno$¢ za wyniki (Accountability) za wazne mechanizmy kierowania.

Pod wzgledem operacyjnym, model dziatalnosci UniCredit, opierajacy sie na nastepuja-
cych czterech filarach jest naszg wytyczna:

@ ponadregionalna, catosciowa i podzielona na piony struktura organizacyjna, przy
czym zakresy dziatalnosci zdefiniowane sg wedtug lezacego u podstaw profilu za-
potrzebowania segmentow Klientéw, ktory mozna znalez¢ we wszystkich krajach
bez wigkszych réznic: Retail, Corporates, Markets & Investment Banking. W obrebie
tej ogoinej struktury dostosowujemy nasza oferte i intensywnos¢ naszej opieki do-
celowo do klasterdw Klientdw, tak jak sg one zdefiniowane w bardziej szczegdto-
wym podziale na segmenty przez wspdlne profile zapotrzebowania;

@ globalne linie produktowe, skupiajace ponadregionalnie pojedyncze kompetencje
w zakresie produktow i zaliczajace sig do szczegdlnie silnych stron Grupy, tj. Asset
Management, Leasing, Global Transaction Banking;

@ skoncentrowanie funkcji infrastrukturalnych i wspierajacych (tj. IT, organizacja,
zadania z zakresu Back-Office i zarzadzania) w celu mozliwie efektywnego i ko-
rzystnego pod wzgledem kosztéw wspomagania biezgcych transakcji dziennych
Pionéw i ich jednostek lokalnych ...

@ i tak samo wazne lokalne zakorzenienie naszych bankéw na ich rynkach, co doty-
czy dystrybucji i kontaktdw do Klientéw, zgodnie z mottem ,all business is local”.

Istotnym czynnikiem sukcesu sg nasze pracownice i pracownicy. Stawiamy tak samo
na nasze migdzynarodowe zespoty menedzerdw, na wymiane, otwartosc i transfer po-
mystow, jak na nasze lokalne , kuznie” talentéw. Zyjemy kultura wydajnosci.

Dla zabezpieczenia trwatego sukcesu i zaniechania ryzyk reputacii, lecz rowniez dla
samej tylko sprawy, orientujemy sig na naszych wspolnych wartosciach, streszczonych
w Integrity Charter i angazujemy sig w naszych lokalnych Communities.

Chcemy wspomagac i uwidacznia¢ powstanie ponadregionalnej tozsamosci Grupy
przy zachowaniu réznorodnosci kulturowej — i réwnoczesnie obietnicy wydajnosci
danej naszym Klientom — poprzez nasza marke nadrzgdng UniCredit w powigzaniu z
uplasowanymi juz na rynku markami lokalnymi tj. Bank Austria.

Poprzez wdrozenie na naszych obu rynkach pod-
stawowych strategii i modelu dziatalnosci UniCre-
dit Group (patrz w polu Textbox), mozemy zapa-
nowac nad zwigkszonym rzedem wielkosci i
ogromna ztozono$cia — i wyciggnac z tego korzy-
Sci w odniesieniu do naszej konkurencyjnosci. W
Austrii zrobilismy w roku 2007 (po wprowadzeniu
podziatu na piony w roku 2006) w tym kierunku
wyrazne postepy. W CEE rozpoczynamy — po
skutecznym przeprowadzeniu programow inte-
gracyjnych — stopniowg realizacje tej koncepciji.
Jestesmy liderami na rynku w czterech krajach
naszego regionu i wsrod pierwszych pigciu ban-
kow w 11 z naszych 20 krajow, obstugujemy

21 milionéw Klientéw w Banku Austria — osia-
gnelismy wiec jedyng w swoim rodzaju pozycje
jako bank dystrybucyjny. Chcemy wigc uzy¢
zdobyty status duzego banku — jako bank pro-
dukeyjny — jeszcze bardziej dla poprawy naszej
konkurencyjnosci na korzys¢ Klientow i zauwazac
przy tym walory ptyngce ze skali i miejsca loka-
lizacji, gdziekolwiek one w naszej sieci istnieja.

Zwiaszcza jako bank poréwnywalnie matego,
lecz otwartego kraju, idea sieci wspétpracy jest
nam szczegolnie bliska: naszym celem jest przy-
blizy¢ do siebie naszych lokalnych Klientdw, uta-
twi¢ naszym ponadregionalnie dziatajgcym
przedsigbiorstwom i duzym firmom dostep do
calej sieci poprzez proste miejsca przeciecia i
jednolite produkty, mogace by¢ uzytymi multilo-
kalnie. Rowniez w obrebie Grupy chcemy silniej
potgczy¢ w sie¢ produkcje, poczawszy od roz-
woju produktow az po obstuge zgodnie z zasadg
Best Practice.

Warunki ku temu stworzyliSmy w ostatnich
dwdch latach poprzez nasze jasne Governance,
podziat na piony w roku 2006 i przejecie funkcji
Holdingu na poczatku 2007 roku; przez jedno-
znaczne linie sprawozdawcze i kompetencje jak i
odpowiedzialnos¢ za wyniki, przez nasz system
zarzadzania i informacji (monitoring i controlling),
wspdine standardy w zarzadzaniu ryzykiem itd.
Wszystko to stanowi wstepne warunki dla pano-
wania nad ztozonoscig tak duzej Grupy we-
wnatrz jeszcze wigkszego banku.
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We wspétpracy z Klientami w Austrii dokonali-
$my w roku 2007 szczegbtowszego podziatu na
segmenty Klientow ponizej szczebla pionu: W
Pionie Retail z podsegmentami KlienciSukcesu,
Top-Klienci i KlienciBiznesowi, a top-segment
rynku (HNWI) wigczylismy w catosci do Pionu
PB&AM. Poszczegdlne modele dystrybucji na-
wigzuja do réznych potrzeb klastrow Klientow i
réznig sie kazdorazowo optymalng intensyw-
noscia opieki, jak i rdznym stopniem standardy-
zacji kazdorazowo stosowanej palety produktow
— od transakcji masowych az po opieke indywi-
dualng w Private Banking. W przypadku réznych
kanatow dystrybucji dokonujemy mozliwego
zautomatyzowania rutynowych przypadkéw w
biezacej dziatalnosci dziennej. Réwniez w za-
kresie wspotpracy z Klientami korporacyjnymi
utworzyliSmy w roku 2007 jednolite klastery
Klientéw, ktdre obstugujemy przy pomocy ukie-
runkowanych na zapotrzebowanie modeli mig-
dzy High-Tech a High-Touch, tak samo jak w
dziatalnosci z Klientami w zakresie Real-Estate.

Wymiana doswiadczen w obrgbie Pionoéw Uni-
Credit stata sie w roku 2007 jeszcze bardziej
intensywna. Poszukiwanie Best Practice i inno-
wacji rozumiane jest jako droga do podwazenia
rutynowych przyzwyczajen na rynku i podejmo-
wania nowych inicjatyw.

W Pionie Corporate juz od dawna dziatamy we-
diug przestanki Cross-Border, zaréwno w od-
niesieniu do obstugi, jak réwniez do linii pro-
duktowych. Podnosimy to do wyzszego po-
ziomu i moglismy przy stwarzaniu odpowied-
nich linii UniCredit skorzystac¢ z cennych do-
Swiadczen. My z kolei mamy na odwrdt dostep
do dalszego horyzontu geograficznego i wiek-
szej bazy Klientéw UniCredit Group.

Global Account Management (GAM) i Cross-
Border-Business Management (CBBM) stano-
wig dla duzych badz srednich przedsiebiorstw
kompetentny punkt przeciecia — ,Single Point
of Entry” — przy korzystaniu z catej naszej sieci.
Caty szereg produktow sieci jest dalece idgco
ujednolicony, we wszystkich krajach mozliwy do

stosowania i ufatwia przedsigbiorstwom zwiasz-
cza zatatwianie transakcji w obrocie Swiadczen
pomiedzy spotka-matka a jej corkami w CEE.

Global Transaction Banking obejmuje zakresy
Financial Institutions, Cash Management, jak
réwniez Structured Trade and Export Finance. W
odniesieniu do wymienionych na koncu linii pro-
duktowych, Structure Trade and Export Finance,
centrum kompetencyjne catej Grupy miesci sig
w Wiedniu.

Potaczenie 16 spdtek leasingowych Grupy w
jedna UniCredit Global Leasing z siedzibg w
Mediolania jest globalng linig produktowg o
wiasnej formie prawnej. WprowadziliSmy do niej
naszg wiasng spotke BA-CA Leasing w zamian
za udziat wielkosci 32,57 % w tym Holdingu.
Wystepujemy teraz w Austrii przy wigkszym
skoncentrowaniu i z sitg europejskiego lidera
rynku, jednoczesnia za catg dziatalnos¢ w CEE
odpowiedzialny jest oddziat w Wiedniu.

Pioneer Investment jest zarzadcg aktywow
UniCredit i przy 270 mld € aktywow — jednym z
najwigkszych na Swiecie oferentdw. Integracja
naszej PIA, bytej Capital Invest, oferuje nam wa-
lory specjalizacji i przynaleznosci do Grupy. W
tej multibiegunowej i obejmujacej caty Swiat
sieci, mozemy optymalnie wykorzystywac regio-
nalne kompetencije i ponadregionalny Know-
how, i to zaréwno w produkcji — gdzie wazna
jest skalowalno$c¢ i zdolnos¢ do innowacii, jak
réwniez w Research i w dystrybucji, ktore zy-
skujg na sieci o Swiatowym horyzoncie.

Na rynku finansowym — globalnym rynku bez
zadnych granic — skoncentrowanie wszystkich
sit jest nakazywane przez rozsadek. UniCredit
Markets & Investment Banking zalicza sie w
miedzyczasie do europejskich top-adresow.
Zakres dziatalnosci MIB Banku Austria uzyskat
pozycje na rynku w odniesieniu do tej koncepcji
jako centrum kompetencyjne dla Austrii i
EEMEA w zakresie handlu akcjami Klientow i
bankowosci inwestycyjnej. W roku 2007 skon-
centrowaliSmy dziatania w zakresie bankowosci

inwestycyjnej Banku Austria pod dachem Uni-
Credit CA IB AG, ktdra od tej pory kompetentna
jest w sprawach Institutional Equity Business,
Research M&A Advisory, Equity Capital Markets
i Merchant Banking i dziata jako spotka zarzg-
dzajaca dla naszych bezposrednich jednostek
zaleznych w CEE. W ramach dokonywania ko-
lejnego kroku ma zosta¢ wprowadzona do Uni-
Credit CA IB AG pozostata dziatalnos¢ BA-CA w
zakresie ,Markets”, a przede wszystkim dziata-
nia bliskie handlowi j. Structured Derivatives,
Structured Credit, dystrybucja i FICC. Poprzez
o0siggniete znaczenie na szczeblu europejskim i
wykorzystanie globalnej ekspertyzy, wzmocnimy
nasza wiodaca role na rynku rodzimym i pozy-
skujemy pozycje w CEE, przede wszystkim na
wzchodzacych rynkach 1. Rosja, Turcja, Ukra-
ina, Kazachstan i Georgia jako lokalny partner z
migdzynarodowym ttem.

W CEE dziatamy — ze wzgledu na duze réznice
w odniesieniu do wielkosci, struktur ekonomicz-
nych i stanu rozwoju sektora bankowego — w
sposob zréznicowany i ewolucyjny; jednak réw-
niez tutaj wdraza¢ bedziemy sprawnie model
dziatalnosci z podziatem na piony UniCredit
Group i wykorzystamy mozliwosci, wyptywajace
7 naszej rolegtej sieci. Tym samym rozegramy
decydujgcy atut konkurencyjnosci UniCredit:
Transfer Know-how w rozwoju produkcji — wy-
miana, majaca w migdzyczasie miejsce w obu
kierunkach — atuty wielkosci w produkcii i wy-
korzystnie zalet migjsc lokalizacji w zakresie
Global Banking Services.

Po zakonczeniu programu integracyjnego w
roku 2007, wszystkie sity w CEE koncentruja
sie na wzroscie organicznym. W duzych i sil-
nie rosngcych krajach tj. Rosja, Turcja i Rumu-
nia rozwijamy dziatalno$¢, ktora czgsciowo zdo-
minowana jest jeszcze silnie segmentem Klien-
tow korporacyjnych, w petnej mierze w kierunku
banku uniwersalnego. | tak planujemy na na-
szych rynkach kluczowych otwarcie do potowy
2010 roku 950 filii. W innych krajach stawiamy
w zaleznosci od segmentu i produktu na selek-
tywne punkty ciezkosci, przy czym wykazemy
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silne strony UniCredit Group poprzez nasze po-
nadregionalne linie produktowe w catej naszej
sieci.

W celu osiggnigcia naszych celéw zwigkszenia
wartosci kfadziemy duzg wage na produktyw-
no$¢ RWA: Przychody z dziatalnosci operacyjnej
w odniesieniu do RWA ksztattujg sie w CEE na
7,23 % w rosngcym systemie, w Austrii na
5,19 % na dojrzatym rynku z mniejszym wzro-
stem wolumendw. Szczegoine znaczenie z tego
powodu posiada tutaj kontynuacja ekspansji
naszej dziatalnosci 0 mozliwie nieznacznym
zwigzaniu kapitatu. Nastepuije to przez wzmoc-
nienie produktdw bliskich rynkowi kapitato-
wemu i ustug o duzym tworzeniu wartosci. Cre-
dit Treasury przyczynia sig oprocz tego przez
aktywne zarzadzanie portfelem do udostepnie-
nia kapitatu na nowe zadania.

Wymienione lokalne i ponadregionale inicjatywy
i zmiany struktur posiadaja tylko jeden cel:
zwigkszenia naszej wydajnosci dla Klientow.
Rowniez w dziatalnosci biezacej dysponujemy
nowoczesnym systemem do stwierdzania zado-
wolenia Klientéw, dostarczajgcym nam cen-
nych meldunkéw zwrotnych z rynku.

Dziatalnos¢ UniCredit oferuje szerokie spektrum
opcji pracy. Przez nasz strukturyzowany i stoso-
wany w catej Grupie proces Executive Develop-
ment rozwijamy grupe miedzynarodowej kadry
kierowniczej, a mtodg kadreg wspieramy w ,,Uni-
Credit Group's Talent Pipeline”. W Austrii wpro-
wadzilismy w roku 2007 miedzy innymi nasz
system MbO i dysponujemy tym samym, jak
réwniez w innych czesciach Grupy, nowoczes-
nym systemem wynagradzania, opierajacym sie
na zasadzie wydajnosci.

0d korica marca wdrazamy réwniez w Austrii
nowa architekture marki Grupy. Kombinacja
marki ,Bank Austria” z marka nadrzedng i Cor-
porate Design ,UniCredit” waraza zaréwno
wymadg migdzynarodowy, jak réwniez opowie-
dzenie sig za rynkiem lokalnym.

Awards 2007/08

@ Najlepszy bank w Austrii (Euromoney)

@ Bank roku w CEE (UniCredit Group) (The Banker)

@ Best Bank in Italy (UniCredit) (The Banker)

@ Best Bank in Western Europe (UniCredit) (Euromoney)

@ Best Project Finance House (BA-CA) (Finance New Europe)
@ Best Trade Finance Bank w Austrii (Global Finance)
@ Best Trade Finance Bank in CEE

(Global Finance, Trade & Forfaiting Review Magazin)

@ Best Bank for Payments and Collections w regionie CEE (UniCredit Group)
(Global Finance)

@ Best Bank for Risk Management dla Europy Zachodniej (UniCredit Group)
(Global Finance)

@ Best Bank in Bosnia-Herzegovina (Finance New Europe)

@ Best Bank in Bulgaria (The Banker, Euromoney, Finance New Europe)
@ Best Bank in Bulgaria (Bulbank) (Global Finance)

@ Best Bank in Turkey (The Banker)

@ Best Bank in Ukraine for Bank Austria/UniCredit Group, Ukraine

(Europaproperty)

@ Best Export Factoring Firm in the World, Turkey (Factors Chain International)

® The Best Credit Card in Russia (Finance Magazine)

® Excellence in Real Estate/leadnig bank on RE financing sector in Romania
(Euromoney Magazine)

@ Best Investment Bank (CA IB) (Finance New Europe)

@ Best Investment Bank in CEE — UniCredit (CA IB) (Global Finance)
@ Best Privatization — Budapest Airport (CA IB) (Finance New Europe)
@ Best M&A Bank UniCredit (CA IB) (Global Finance)

@ Best Equity Bank UniCredit (CA IB) (Global Finance)

@ Best Investors‘ Service in CEE (Global Finance)

@ Best Investment Bank in Bulgaria (Euromoney)

@ Deal of the Year 2007 (Bank Austria Creditanstalt) (Trade Finance Magazine)
@ Deal of the Year — joint venture Generali & PPF Holding (CA IB)
(Acquisitions Monthly)

@ Best Brokerage and Custody House (CA IB) (Finance New Europe)

@ Best Custodian Bank in Bulgaria (Global Custodian)

@ IMB Custody Top Rated in Russia (Global Custodian)

@ Best Sub-Custody in Austria, CEE, Czech Republic, Hungary, Russia
(Global Finance)
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Rok 2007 — rokiem sprawdzenia si¢

zarzgdzania ryzykiem

yy Koniecznos¢ ogarniajgcego
wszystkie zakresy zarzgdzania ry-
zykiem stata sig bardzo widoczna.
Poprzez naszg zintegrowang
przestanke i szerokg dywersyfika-
cje portfela dobrze poradziliSmy
sobie z rokiem 2007 &6

Thomas GroB
Cztonek Zarzadu,
Chief Risk Officer.

Rok 2007 byt rokiem sprawdzenia sig dla za-
rzadzania ryzykiem. Generalnie rok 2007 stat
pod znakiem dokonania globalnie nowej oceny
ryzyk na rynkach finansowych. Sektor bankowy
znalazt sie w odniesieniu do wszystkich katego-
rii ryzyka w obliczu nowych wyzwan, ktére w
ciggu roku doprowadzity do silnych zmian para-
metrow.

Dla BA-CA w centrum zaiteresowan znalazto sig
w Austrii konsekwentne ukierunkowanie na
grupy Klientéw, a w CEE — przejecie funkcji kie-
rowniczej dla crek-spdtek HVB/UCI, jak i akwi-
zycje w Kazachstanie i na Ukrainie.

Ryzyko kredytowe: Punktem wyjsciowym dla
turbulencji w drugiej potowie roku 2007 byto
uderzajace ryzyko kredytowe w amerykanskim
sektorze nieruchomosci. Oddziatywania kryzysu
kredytowego w USA obejmowaty sukcesywnie
kolejne klasy aktywow.

W koricu réwniez i z tego powodu, w centrum
naszego dziatania znalazt sig dalszy rozwoj na-
szego aktywnego zarzadzania portfelem kredy-
téw, zaréwno w zakresie Performing Loans, jak
rowniez przez zakonczenie transakcji sprzedazy
portfela NPL. Kolejny punkt cigzkosci naszego
dziatania w roku ubiegtym stanowit udany finisz
w realizacji wytycznych w ramach Bazylei II.

Ryzyko rynkowe: Tutaj kryzys kredytowy w USA
doprowadzit do wyraznego zwigkszenia Credit
Spreads we wszystkich klasach aktywdw. Tym
samym dotnknieta tym rozwojem byta Grupa
BA-CA w zakresach Trading, a przede wszyst-
kim w odniesieniu do portfela ABS/MBS, po-
mimo tego, ze wykazuje on bardzo dobrg struk-
ture ratingowa, natomiast z drugiej strony nie
ma prawie zadnych bezposrednich inwestycji w
zakresie US Subprime. Dobra dywersyfikacja w

catej dziatalnosci bankowej obarczonej ryzykiem
rynkowym byta odpowiedzialna za fakt, ze bu-
dzety przychoddw zostaty prawie osiagniete i to
pomimo obcigzenia w zakresie Credit Spread.

Ryzyko Counterparty: Jezeli w fazie poczatko-
wej kryzysu kredytowego w USA wciggniete w
jego wiry byty zaangazowane Hedgefonds, to w
kolejnej jego konsekwencji byty nimi spotki do-
celowe ds. emisji zabezpieczen. W koficu zmie-
nito sie réwniez ryzyko kredytowe i ryzyko Co-
unterparty samego banku, co sie odbito za-
réwno na zredukowanych limitach w handlu
bankowym, jak i na wyraznie drozszym refinan-
sowaniu.

Ryzyko ptynnosci: Z powodu wynikajacych z
tego napie¢ na rynku pienigznym doszio do

zmniejszenia ptynno$ci srodkow finansowych,
o sprawito podrozenie refinansowania w za-
kresie dziatalnosci banku po stronie aktywow.

Ryzyko operacyjne: Rowniez zarzadzanie ryzy-
kiem operacyjnym stato pod znakiem przygoto-
wan na Bazyleg Il, przy intensywnych staraniach
W ramach procesu przejecia postepujacej prze-
stanki pomiaru. Réwniez w nowych spotkach-
corkach w CEE dokonywano sprawnej rozbu-
dowy i poprawy zarzadzania ryzykiem.

Podstawa dla wyzwarn przysztosci
Jak opisano szczegGtowo w raporcie na temat
ryzyka w nocie (58) danych objasniajgcych do
skonsolidowanego sprawozdania finansowego,
zarzadzanie ryzykiem w Bank Austria zostato
dobrze dostosowane do tych wyzwan.

Wazne impulsy z ,,Bazyleii II”

Od poczatku roku 2003 Bank Austria pracuje
nad spetnieniem w zarzadzaniu ryzykiem kredy-
towym wymogow bazylejskiej przestanki Advan-
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ced IRB. BA-CA AG otrzymata juz po spraw-
dzeniu roku 2007 pozytywne stanowiska nad-
zoru i przekaze — zaktadajac pozytywng decy-
zZie w Il kwartale — wigkszg czesc¢ swoich port-
feli do A-IRB. Spotki-corki rozpoczynajg w roku
2008 ze standardowa przestanka Bazylei II.

Dla wewnetrznego kierowania portfelem kre-
dytow w Austrii i bankach zaleznych w CEE
Banku Austria (proces decyzyjny w odniesieniu
do kredytow, kalkulacja, Pricing, ...), stoso-
wane sg rozne, specyficzne dla danych krajow
modele (segment Corporate i Retail) badz glo-
balne modele (banki, itd.), uwzgledniajace réz-
nego rodzaju klasy aktywow zgodnie z
§22h/BWG (Austriacka Ustawa o bankowosci),
rozporzadzeniem o wyptacalnosci i dyrektywa
UE 2006/48/EC.

Rozwoj ryzyka 2007

Ryzyko rynkowe

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w Grupie
BA-CA naznaczone byto dziataniami integra-
cyjnymi w odniesieniu do kolejnych spétek-
corek w CEE: | tak potgczone zostaty pod
wzgledem technicznym i organizacyjnym
banki UniCredit i BA-CA w krajach tj. Czechy,
Stowacja, Rumunia i Butgaria. W Rosji, Chor-
wagcji i Turcji istniejace banki-corki (UniCredit
badz HVB) objete zostaty zarzadzaniem ryzyka
rynkowego BA-CA. Jednolite pomiary, limita-
cja i sterowanie ryzyk, zapewnione jest przy
tym przez uzycie wspdlnej platformy ryzyka,
ktdra zapewnia stosowanie jednolitych stan-
darddw w catej Grupie. Integracja nowych
jednostek doprowadzita do zwigkszenia w
Grupie Value-at-Risk (VaR — okreslenie po-
tencjatu ryzyka) ze Srednio 20 min € w roku
2006 do 35 min € w roku 2007. W czysto
handlowym zakresie wzrost ten wypadt
znacznie stabiej (12 min € versus 10 min €).

Do tego rozwoju przyczynito sie przede
wszystkim nabycie banku Yapi Kredi Bank w
Turcji i banku ATF Bank w Kazachstanie.

W zakresie analiz sytuacji stresowych, zarzg-
dzanie ryzykiem rynkowym dokonato poste-
péw metodycznych przede wszystkim w od-
niesieniu do rozwoju tzw. scenariuszy makro.
Wystepujace straty w zakresie Credit-Spread
pokrywaty sie z wynikami przeprowadzanych
regularnie analiz sytuacji stresowych w odnie-
sieniu do ryzyka rynkowego. Pomimo tego te
zdarzenia rynkowe wykorzystywane byty do
dalszego udoskonalania scenariuszy. Przepro-
wadzany codziennie Backtesting biezacych
obliczen ryzyka, potwierdzat oprécz tego solid-
nos¢ modelu ryzyka i lezacych u jego podstaw
zatozen modelowych. Zadnego dnia roku
wynik nie przekroczyt prognozowanej przez
VaR wartosci.

Czesto wymieniany segment US-Subprime po-
siada mate znaczenie dla Grupy BA-CA w od-
niesieniu do inwestycji w tej klasie aktywow.
Nie ma kredytow bezposrednich w tym zakre-
sie, a zainwestowany wolumen w odnoszace
sie do Subprime papiery RMBS i CDO ksztat-
towat sig na koricu roku na ok. 83 badz

29 min € wartosci rynkowej. Przeszio 99 %
tego wolumenu przyporzadkowane jest kla-
som AAA. CDO emitowane byty wytgcznie
przed rokiem 2006. Umorzenia biezace stale
redukujg ten wolumen. Straty powstate w roku
2007 w obrebie tych aktywdw, majg tym
samym dla Banku Austria znaczenie pod-
rzedne. W ramach tzw. Fair Value Adjustments
dotowane byty w roku 2007 dodatkowe
rezerwy na ptynnos¢ srodkéw finansowych

z wptywem na wynik handlowy. Te ostatnie
dotycza papierow wartosciowych na Subprime
Assets lecz rowniez pozostatego portfela

ABS & MBS.

W tym portfelu ABS & MBS doszto pomimo
tej dobrej struktury ratingowej porftela do
negatywnych oddziatywan przez ogéine
zwigkszenie Credit-Spread. Dotyczy to —
nawet jesli w nieco stabszej formie — pozo-
statego zakresu Credit-Trading w Financial i
Corporates. Jako ze pozycje te prowadzone
s3 w Banku Austria w portfelu handlowym,
wiec kojarzone z kryzysem straty wartosci
rynkowej zawarte i wykazane zostaty juz w
wyniku handlowym. Stosowane metody
oceny nie ulegly zmianie.

Ryzyko kredytowe

Dobra sytuacja wyjsciowa w odniesieniu do
ryzyka kredytowego odzwierciedla si¢ przez
zredukowane w roku 2006 wymogi w sto-
sunku do aktualizacji wartosci Grupy BA-CA
(do 483 min € 2007). W BA-CA AG zrealizo-
wane w Pionie Retail z wptywem na zmniej-
szenie ryzyka dziatania, doprowadzity do
przekroczenia w dot wartosci roku ubiegtego.
Pion Corporates ksztattowat sie na poziomie
roku ubiegtego, a skuteczne dziatania doty-
czace restrukturyzacji umozliwity nawet roz-
wigzania w dziatalnosci Real-Estate i sekto-
rze ustug finansowych.

Wzrost zapotrzebowania na aktualizacje war-
tosci z 211 min € w CEE jest z jednej strony
wynikiem wzrostu wolumendw, a z drugiej —
réwniez przejecia spotek-corek od Bayeri-
sche Hypo- und Vereinsbank, a takze Uni-
Credit S.p.A. przez co poréwnanie z rokiem
ubiegtym nie jest wymowne. Z powodu cig-
gle udoskonalanych instrumentéw i metod w
zarzadzaniu ryzykiem kredytowym i stabil-
nego ogdlnego rozwoju gospodarczego w
tym regionie, cele w odniesieniu do ryzyka —
juz i tak bardzo ambitne — mogty zostaé po-
mimo poszerzenia wolumenéw w dziatalnosci
Retai nawet przescigniete.
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Informacje o akcji

Credit Treasury

Dziatalnos¢ w zakresie Credit Treasury (wcze-
$niej Active Portfolio Management/ACPM)
zostata dalej rozbudowana, po to by jeszcze
efektywniej moc opracowywac ryzyka przede
wszystkim Pionu Corporates. W centrum zain-
teresowan stata zwfaszcza redukcja ryzyk
koncentracji.

Dodatkowo do niezmienionego procesu kredy-
towego, portfel ten zarzadzany jest réwniez
wedtug zasad rynku kapitatowego, po to by z
jednej strony zoptymalizowac zyski z dziatal-
nosci kredytowej, a z drugiej strony poprawic
profil Risk-return przez dywersyfikacje i ak-
tywne decyzje w odniesieniu do Hedging i re-
inwestycji. Oprdcz tego w roku 2007 przepro-
wadzono dalsze syntetyczne transakcje zabez-
pieczenia w zakresie austriackich i migdzyna-
rodowych kredytow Klientéw korporacyjnych.

Ryzyko operacyjne

Oprdcz nadzorczo-prawnej kontroli na miejscu
postepowej przestanki przez nadzor rynkow fi-
nansowych, na pierwszym planie byto w roku
2007 wzmocnienie funkcji podzielonego na
piony Operational Risk Manager, w celu zinte-
growania dziatan na rzecz zmniejszenia ryzyk
operacyjnych w biezacych procesach.

Generlanie organizacja zarzadzania ryzyk ope-
racyjnych w BA-CA usytuowana jest na bar-
dzo wysokim poziomie. Sie¢ niezaleznych
funkcji i gremiéw dziata w odniesieniu do opa-
nowania i sterowania ryzykami, tak ze Zarzad
otrzymuje wystarczajace informacje o sytuacii
ryzyk i jest w stanie nimi kierowac. Rowniez
zatozenie wtasnego komitetu ds. zajmowania
sie tamatami ryzyka operacyjnego zostato
przygotowane.

W dniu 23 stycznia 2007 roku bank UniCredit
zapowiedziat wycofanie akcji BA-CA z gietdy
(Squeeze-out) i zaoferowanie odszkodowania
pozostatym wolnym akcjonariuszom. Po doko-
naniu podwyzszenia kapitatu w dniu 17 marca
2007 roku, 96,35% akcji BA-CA znalazto sig w
rekach spotki-matki Grupy; posiadanie rozpro-
szone wynosito tym samym na korcu 3,65 Iub
7,4 min akcji na okaziciela. W dniu 26 marca
ustalona zostata nastepnie stosowna odprawa
w gotowce w wys. 129,40 € na akcje — na
bazie opinii oszacowania, ktorej prawidtowos¢
potwierdzona zostata przez biegtego rewidenta
(szczegoty patrz Nota (61) danych objasniaja-
cych do skonsolidowanego sprawozdania finan-
sowego, str. 201 niniejszego sprawozdania).
Przeciwko uchwatom Walnego Zgromadzenia
z dnia 3 maja 2007 roku wniesione zostato
powddztwo zaskarzajgce badz powddztwo z
powodu niewaznosci (patrz Nota (60) danych
objasniajacych do skonsolidowanego sprawoz-
dania finansowego, str. 201 ninijszego spra-
wozdania).

Postanowione przez Walne Zgromadzenie wy-
kluczenie wspdlnika stanowi — po przekazaniu

Informacja o kursie w €)

udziatow HVB w BA-CA na rzecz spotki-matki

Grupy — konsekwentny punkt koncowy w reali-
zacji struktury docelowej, ktory utatwi Gover-

nance w obrebie Grupy. Przedsiewzigcie to jest
logiczne réwniez dlatego, ze model dziatalnosci
UniCredit Group stawia silnie na zrzeszenie po-
nadregionalne, a wspélny sukces powinien od-
zwierciedlac sie réwniez w kursie i dywidendzie
jednolitej akcji Grupy, jaka jest akcja UniCredit.

Kurs akcji BA-CA rozwijat sie od momentu za-
powiedzi Squeeze-out w zupetnym odréznieniu
od czasowo dalece dynamicznej sytuacji rynko-
wej w sektorze bankowym, jaka wyraza sie w
przebiegu indeksu branzowego DJ EuroStoxx/
Banki. Kurs utrzymat sie od ostatniego Walnego
Zgromadzenia w dniu 3 maja - przy nieznacz-
nym odchyleniu standardowym +/-1,8% — na
Srednim poziomie 142,14 %. Na tle niezwykle
matych obrotow (@ 10.004 sztuk dziennie) dla
codzinnego stwierdzenia kursu w Standard
Market Auction (handel biezacy w Prime Market
zostat zakofczony pod koniec marca 2007
roku) i ze wzgledu na biezace postepowanie
Squeeze-out, rozwoj ten jest pod wzgledem go-
spodarczym prawie niewymowny.
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Zakresy dziatalnosci w Bank Austria

Profil pionow:

W harmonii ze strukturg podziatu na piony w UniCredit, organizacja struktury w Bank Austria sktada sig z operacyjnych i ukierunkowanych na
blisko$¢ do Klientow zakreséw dziatalnosci, Pionu Global Banking Services i wychodzacych poza granice jednego zakresu funkcji zarzadzania.

Centralne funkcje zarzadzania

Segment Klientéw badz kompetencja
podstawowa zakresow dziatalnosci

Spotki zalezne

Wkiad w wynik Grupy (min €)

Infrastruktura Banku

CEO
Support Services
Erich Hampel

CFO
Finance
Carlo Vivaldi

CRO
Risk Management
Thomas Grof3

Austrian customer business

Pion Retail

Ralph Miiller

KlienciSukcesu
TopKlienci
Klienci biznesowi

Bank Austria Creditanstalt Finanzservice
Card Complete Service Bank

at equity:
Bausparkasse Wiistenrot

1.266 (20%) Przychody z tytutu dziatalnosci
operacyjnej

330 (11%) Wynik na dziatalnosci operacyjnej
3.855 (7%) Pracownicy

Legal
|dentity & Communications
Market Research

Accounting, Tax & Participations
Planning & Controlling
Strategy, Planning & Controlling CEE

Strategic Risk Management
Credit Operations
Special Accounts Management

Pion Private Banking &
Asset Management
Werner Kretschmer

Private Banking
Asset Management

BANKPRIVAT
Schoellerbank

Asset Management GmbH
Pioneer Investments Austria

202 (3%) Przychody z tytutu dziatalnosci
operacyjnej

98 (3%) Wynik na dziatalnosci operacyjnej
683 (1%) Pracownicy

€00
Global Banking Services

Robert Zadrazil

Cost Management
Organisation
ICT Management
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Asset Liability Management Austria
Asset Liability Management CEE
Credit Treasury

Credit Risk Control CEE
Basel Il Compliance

Human Resources

Internal Audit BA-CA Group

Economics & Market Analyses
Research CEE

Pion Corporate

Regina Prehofer

Corporates & Public Sector
International Corporates
Real Estate

Financial Institutions

Global Transaction Banking

BA-CA Wohnbaubank AG
BA-CA Real Invest GmbH
CABET-Holding AG

Factor Bank

BA-CA Private Equity GmbH

qt equity:

Osterr. Kontrollbank AG
UniCredit Global Leasing S.p.A.

1.005 (16%) Przychody z tytutu dziatalnosci
operacyjnej

652 (21%) Wynik na dziatalnosci operacyjnej
933 (2%) Pracownicy

Treasury & Securities Services
GBS CEE

Sourcing Austria & CEE

Pion Markets & Investment Banking

Willi Hemetsberger

Markets
Investment Banking

UniCredit CA IB AG (tacznie z
UniCredit Aton International Ltd.
UniCredit CA IB Securities UK Ltd.
UniCredit CA IB Polska SA

i inne spotki-corki w CEE)

470 (7%) Przychody z tytutu dziatalnosci
operacyjnej

238 (8%) Wynik na dziatalnosci operacyjnej
913 (2%) Pracownicy

Skonsolidowane spétki-corki:

BA-CA Administration Services GmbH
[T-Austria

BTS Banking Transaction Services S.R.0.

Pion CEE Banking

Federico Ghizzoni

CEE Retalil
CEE Corporates

Bosnia-Hercegowina,
UniCredit Bank Bosnia and Herzegovina,
Nova banjalucka banka a.d.

Butgaria, UniCredit Bulbank
Estonia, UniCredit Bank
Kazachstan, ATF Bank
Chorwacja, Zagrebacka banka
totwa, UniCredit Bank

Litwa, UniCredit Bank

Rumunia, UniCredit Tiriac Bank
Rosja, UniCredit Bank

Serbia, UniCredit Bank Serbia
Stowacja, UniCredit Bank Slovakia
Stowenia, UniCredit Banka Slovenija
Republika Czeska,

UniCredit Bank Czech Republic
Turcja, Yapi Kredi

UKraina, Ukrsotsbank

Wegry, UniCredit Bank Hungary

3.367 (52%) Przychody z tytutu dziatalnosci
operacyjnej

1.638 (53%) Wynik na dziatalnosci operacyjnej
43.648 (80%) Pracownicy

WAVE Solutions Information Technology
Domus Facility Management GmbH
Domus Clean Reinigungs GmbH
Domus Bistro GmbH
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Pion Retall

Udana realizacja modelu dziatalnosci.
Silny wzrost wartosci tworzonej przez pion.

Pion Retail
ukierunkowany na Klienta

Po kilkuletnim programie restrukturyzacji Pion
Retail BA-CA w roku 2007 nie tylko dokonat
pozytywnego zwrotu pod wzgledem wyniku,
lecz réwniez poprawit Swojg sprawnosc
operacyjng, innowacyjnosc i wydajnosc. Przede
wszystkim sprzedaz, rozwoj produktow i ustugi
53 szczegolnie ukierunkowane na Klienta.

Nowe ukierunkowanie w dziataniach z Klientami
detalicznymi od roku 2005 siggato bardzo
gteboko i obejmowato catg organizacje oraz
tancuch procesowy od pierwszego kontaktu z
Klientem po ostatni etap realizacji:

@ Jednym z najwazniejszych punktow tego
programu byto wyodrebnienie obstugi Klienta i
produkcji, aby odciazy¢ sprzedaz w celu

59 Zak’fadajqc W ObS’fUdZG, jak i realizaciji jej wtasciwych zdan. Przede

naszych produktach i us’fugach wszystkim potgczenie dziatan i zlecenie dziafan

. . operacyjnych i administracyjnych kryjacych sie
pewien typowy pl’OfI| potrzeb za dziataniami z Klientem wyspecjalizowanej

naszych grup Klientow, mozemy spotce-corce Administration Seryices (AS), poz-
upros’cic’ wazne decyzje dla wolito nam podniesc niezawodnosc i wydajnosc.

Klient ie t t i dl Procesy zostaty zdynamizowane a wewnetrzny
enta, nie tracac prze‘s‘ rzenidia przeptyw ustug stat sig bardziej przejrzysty za

indywidualizacji form. sprawa Service Leyel Agreements. Byt to istotny
krok do poprawy efektywnosci koszt6w.

Ralph Miiller @ W dystrybuciji dokonalismy w ostatnich
Cztonek Zarzadu, latach przejscia z tradycyjnej segmentacji
odpowiedzialny za Pion Retail. dziatan ukierunkowanej na produkty do seg-

ment6w ukierunkowanych na Klienta. To spéjnie
wpisato sie w podziat na piony (przejecie
podziatu na segmenty dziatalnosci stosowane w
catej UniCredit), co absorbowato nas przede
wszystkim w roku 2006.

@ W roku 2007 dokonalismy szczegGtowego
podziatu na segmenty i realizowaliSmy nowe
modele obstugi odpowiadajace zroznicowanym
profilom potrzeb w podsegmentach.

@ \Wraz z tym postepowat w roku 2007 takze
dalszy rozwoj palety produktow. Nasza oferta
aktualnie silniej nawigzuje do typowych kwestii
dla grup docelowych Klientow i stata sig bar-
dziej przejrzysta. Zwigzana z tym standaryzacja
powinna zredukowac ztozonos¢ decyzji o finan-
sowaniu i lokowaniu. Tutaj interesy Klienta sg
zgodne z interesami banku. Jako przyktad niech
postuzy nawigzanie do cyklu zycia Klienta w
przypadku naszych Klientow Sukcesu lub
produkty do zarzadzania majatkiem lub lokat
strukturalnych dla Top-Klientéw, ktdre przy
calym uproszczeniu pozostawiajg jeszcze sporo
przestrzeni na zindywidualizowane formy.

@ Nadal automatyzowalismy i upraszczalismy
powszechne ustugi poprzez zastosowanie Call
Center, TelefonB@nking oraz OnlineB@nking,
co powoduije, ze nasi doradcy bankowi moga
sie dzisiaj w petni skoncentrowac na swoich
zadaniach doradczych, wymagajacych wysokiej
jakosci. Ma to szczegolne znaczenie dla
podsegmentu Klientow biznesowych, znalazto
pozytywny oddzwigk wsrod Klientow i przyniosto
kolejne redukcje kosztow.

@ Reorganizacje wspieraty szeroko zakrojone
dziatania szkoleniowe, stworzenie nowych profili
zawodowych i Sciezek kariery, stuzacych popra-
wie dziafania dystrybucji oraz motywowanie w
ramach nowego systemu MbO w banku.

@ Zadowolenie Klienta stanowi najwyzszy
priorytet w catym Pionie Retail w UniCredit.
Posiadamy dopracowany system pomiarowy,
ktdry przekazuje nam cenne informacje zwrotne
od Klientow i jest wykorzystywany w systemie
premiowania pracownikéw Pionu Retail.
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Wynik: trwaly pozytywny
zwrot w roku 2007

Zdefiniowanie Pionu Retail na nowo miafo na
celu z jednej strony zrealizowaé podziat na seg-
menty zdefiniowane w catej UniCredit, z drugiej
strony chodzito o stworzenie przejrzystosci.
Wyodrebnienie Private Banking oraz Asset
Management w osobnym pionie oraz przejecie
problematycznego segmentu Klientéw
biznesowych od Pionu Corporates ujawnito
niewystarczajacg optacalno$¢ w tak zdefiniowa-
nym segmencie dziatalno$ci.

W roku 2007 wielkie wysitki z ostatnich lat
pokazaly efekty: Za rok 2007 mozemy
zaprezentowac zysk brutto w kwocie 135 min €,
po ujemnych wynikach —119 min € w roku
poprzednim i —283 mIn € w roku 2005.

Wynik na dziatalnosci operacyjnej udato nam
sie podnies¢ o 8%, a naszg prace wykonalismy
z poprawiong efektywnoscig kosztow: Wskaznik
koszty/dochody za rok 2007 byt 0 5 punktow
procentowych nizszy niz w roku 2006 i 0 20
punktow procentowych nizszy niz w roku 2005.
Odpisy na utratg wartosci po jednorazowych
naktadach zwigzanych z metodycznym podno-
szeniem standardu ryzyka w roku 2006 znéw
sie unormowato i ponownie pozostaje w zgodzie
z ekspansja kredytowa, ktéra w roku 2007 byta
silna przede wszystkim w kredytach dla
budownictwa mieszkalnego. Zwrot z kapitatu

wiasnego (ROE brutto) znow jest dodatni, w
roku 2007 wynosit on ok. 13,3%. | najwazniej-
sze: Pion Retail znéw generuje dodatnig war-
tos$¢, nawet jesli w 2007 roku byta ona jeszcze
skromna, a to znaczy, ze zarabia on na koszty
kapitatowe. Delta Economic Value, a zatem
wkiad w dynamiczny wzrost wartosci banku,
ktory jest wazny zgodnie z koncepcjg zarza-
dzania wartosciami, w roku 2007 w kwocie
182 min € byt najwyzszy z wszystkich pion6w
austriackich.

Po gtebokiej restrukturyzacji w trakcie realiza-
cji modelu dziatalnosci Pion Retail catkowicie
koncentruje sie na dziatalnosci biezacej. Juz w
roku 2007 potwierdzita sie wysoka akceptacja
nowych modeli obstugi: Bank Austria magt
nadal umacnia¢ swojg pozycje lidera w
dziatalnosci depozytowej i handlu papierami
wartosciowymi z Top Klientami. W masowych
dziataniach z Klientami Sukcesu podnieslismy
zaréwno ilos¢ jak i jako$¢ naszych stosunkdw
handlowych. Bardzo cieszy zmiana wyniku w
trudnym podsegmencie Klientow biznesowych.
Dzi$ jako Pion Retail za sprawg naszej
koncepcji ,One-Stop-Shop* posiadamy praw-
dziwg przewage nad naszymi konkurentami.
Informacje zwrotne sptywajace od przedsie-
biorcow i przedstawicieli wolnych zawodéw sg
jednoznaczne: Cenig sobie to, ze w Bank Austria
biznesowe i prywatne doradztwo finansowe
zostaty potgczone w osobie doradcy banko-
wego.

Kluczowe wartosci liczbowe Pionu Retail (min €)

2007 2006 2005
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 330 305 107
Rezerwy na aktualizacje warto$ci -208 —4141) -302
Zysk brutto 135 -119 -283
Wskaznik koszty/dochody 73,9% 76,2 % 91,5%
Zwrot z kaptiatu wiasnego?) 13,3% -10,1% —241%
Economic Value Added 11 -17

1) efekt jednorazowy w odpisach na utratg wartosci 186 min € / 2) ROE brutto

W roku biezacym, wnioskujgc z aktualnych
tendencji w gospodarce narodowej preferencje
dotyczgce lokat finansowych beda zwracac sig
coraz silniej w kierunku rynku kapitatowego, na
Ktdrym pojawiamy sie my z naszymi produktami
tworzacymi wysoka wartos¢. Bedziemy przy tym
na podstawie poréwnan skrosnych UniCredit-
Pionu Retail poszukiwaé nowych idei i
wspolnych rozwigzan w rozwoju produktow.

Zamknigcie roczne za rok 2007 jest szczego-
fowo objasnione w komentarzu do sprawoz-
dawczosci z poszczegdlnych segmentow w
Raporcie o sytuacji Grupy na stronie 1177.

Kanaty dystrybucyjne ...

Siec filii BA-CA obejmuije aktualnie okoto 340
lokalizacji w catej Austrii, w ktorych oferujemy
petng palete ustug bankowych. W roku 2007
skoncentrowaliSmy nasza sie¢ filii szczegolnie
w obszarach miejskich, a lokalizacje miesz-
czace sie W bezposredniej bliskosci zostaty ze
sobg potaczone. W ciggu najblizszych trzech lat
chcemy nadal rozbudowywac naszg sie¢ filii i
otwierac nowe lokalizacje w krajach zwigzko-
wych.

Alternatywne kanaty dystrybucyjne jak dystry-
bucja mobilna, Call Center, TelefonB@nking
oraz OnlineB@nking dajg naszym Klientom
obszerne mozliwo$ci komunikowania sig ze
swoim bankiem. W postaci ,ErfolgsKapital fix"
i ,ErfolgsKapital dynamisch” stworzylismy
pierwszy wirtualny produkt oszczednosciowy w
Austrii na bazie konta. Ta innowacja w
dziedzinie produktow, ktéra w migdzyczasie
znalazta licznych nasladowcdw, jest
premiowana specjalnym oprocentowaniem przy
zawarciu umowy przez Internet.
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. | Segmenty K||ent0W Top-KIienci N Ten specjalr?yll instrumentlzost.a’r stworzony, aby
Zasadniczym czynnikiem w obstudze Top- @ wzmocni¢ zadowolenie Klienta poprzez

Pion Retalil realizuje strategie dziatalno$ci Klientow jest bliskos¢ w formie doradztwa oferowanie mu ustug doradczych oraz analize

ukierunkowang na Klientow, ktora wychodzi ,One-to-One”. Poszerzajac te koncepcje do sytuacji w zakresie lokat,

poza tradycyjng koncepcje opartg na potowy roku 2007 na nowo zdefiniowalismy @ okresli¢ dia kazdego Klienta wywazony

produktach. Struktura ponizszego sprawoz- segmenty Top-Klientdw i Klientow Sukcesu i portfel lokat odpowiadajgcy potrzebom Klienta,

dania jest dlatego zbudowana na naszych okoto 75.000 Klientow przyporzadkowalismy @ wspiera¢ doradcow bankowych w ich ce-

segmentach Klientow. Istotng cecha doradcom z segmentu Top-Klient. Tym lach handlowych w rozumieniu koncentrowania

rozrézniajgcg Top-Klientow i Klientow strategicznym dziataniem chcemy zapewnic¢ sie na produktach depozytowych o wyzszej

Sukcesu jest przede wszystkim wolumen dalszy wzrost w dziataniach z papierami wartosci,

handlowy, a zatem ,Assets under Manage- warto$ciowymi. @ pozyskiwac Srodki pieniezne ulokowane w

ment* oraz dochody i potencjat Klientow. innych przedsiewzigciach dla wtasnego banku.

W uzupetnieniu do tych twardych W styczniu 2007 roku doszto do roll-outu

parametréw nasi doradcy bankowi moga LJAnlageCheck” (test lokat), instrumentu Na poczatku tego roku wprowadzilismy w

wspdtdecydowac o ostatecznym przyporzad- doradztwa strategicznego, z pomoca ktérego formie ,FokusInvest" doskonate uzupetnienie do

kowaniu swoich Klientéw do danego mozemy naszym Top-Klientom intensywniej AnlageCheck, a w trzecim kwartale w $lad za

segmentu, poniewaz to oni najlepiej znaja oferowac rozwigzania lepiej odpowiadajace tym wprowadzono ,FokusLife". Te produkty

ich indywidualne potrzeby i oczekiwania. zapotrzebowaniu. umozliwiajg aktywne zarzadzanie majgtkiem

takze dla mniejszych kwot i sg dostgpne w
dwdch odmianach:
@ jako prowadzone konto z bezposrednig

Retail-Segmenty Klientow mozliwoscig lokowania w papiery wartosciowe

LICZBA UDZIALY KLIENTOW - PRZYCHODY Z DZIAL. = ,Fokusinvest z minimalng lokatg 15.000 €,
KLIENTOW CALY RYNEK OPERACYINEJ | @ jako produkt ubezpieczeniowy o wartosci
Klienci Sukcesu 1.420.000 7% 43% | ystalanej w stosunku do indeksu = ,FokusLife”
Top-Klienci 290.000 29% 38% z minimalna lokata 7.500 €.
Klienci biznesowi 85.000 21% 19%
Razem 1.795.000 18% 100% | W przypadku obydwdch produktow mozna w

zaleznosci od indywidualnej sktonno$ci do
ryzyka i oczekiwan co do zyskéw wybierac
sposrod trzech wariantow. Sg to warianty od
L,ukierunkowany na zyski“ poprzez ,wywazony"“
az po ,ukierunkowany na wzrost*. Migracja
pomigdzy trzema wariantami jest mozliwa w
kazdej chwili i jest bezptatna. Ze wzgledu na
biezaca kontrole jakosci i rygorystyczne
zarzadzanie ryzykiem utrzymuja ryzyko Klienta
na mozliwie niskim poziomie. W zwigzku z tym
jestesmy takze w stanie wykorzystywac
sprawdzone Know-how Pioneer Investments.
FokusInvest w roku 2007 osiggnat catkowity
wolumen ok. 300 min €.

With AssetCheck.
Fokusinvest. T R
TR 74 Bank Austria ISR 4 Bank Austria

Unicredit Goup Unicredit Goup
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W listopadzie 2007 roku w bankowosci
austriackiej nastapita realizacja Dyrektywy UE w
sprawie rynkow instrumentéw finansowych
(MIFID). To wiasnie w zwigzku z nowym
uregulowaniem Anlage-Check dla Top-Klientow
pokazuje, ze Bank Austria Creditanstalt duzg
wage przywigzuje do rzetelnych ustug
doradczych i przejrzystych ofert. Zasadniczo od
Dyrektywy MiFID oczekujemy dodatkowej
poprawy jakosci danych naszych Klientow,
przez co bedziemy jeszcze lepiej optymalizowac
indywidualng oferte produktowa.

Klienci Sukcesu

Pion Retail w poprzednim roku z powodzeniem
zakonczyt segmentacje Klientéw Sukcesu
wedtug szczegdtowych kryteriow. Réznicowanie
naszych Klientéw wedtug dochoddow, majatku i
korzystania z produktéw umozliwia nam
oferowanie zindywidualizowanej palety ustug i
produktéw. Oferujemy naszym Klientom dosto-
sowane do potrzeb doradztwo w réznych
etapach zycia i stosujemy przy tym specjalne
produkty jak np. pakiet rodzinny — oferta dla
miodych rodzin, ktéra daje specjalne korzysci
cenowe. Nasi doradcy bankowi w doradztwie
korzystajg z samodzielnie opracowanych doku-
mentdw, aby by¢ w stanie doradza¢ naszym
Klientom na okreslonym etapie cyklu zyciowego.

Koncepcja
doradztwa obejmuje

cztery etapy w cyklu
Zyciowym:

® single i mtode matzeristwa
® miode rodziny

@ rodziny ze stabilng sytuacija
@ aktywni seniorzy

,Dialog Sukcesu“ — koncepcja doradztwa
kierujaca sie cyklem zyciowym

Wiekszos¢ Klientdw koncentruje sie bardziej na
spetnieniu swoich potrzeb i zyczen niz na kon-
kretnych produktach bankowych i ich cechach.

Na réznych etapach cyklu zyciowego potrzeby
naszych Klientéw znaczaco sie zmieniajg. Pion
Retail w BA-CA opracowat dlatego nowg
koncepcje dialogu w doradztwie dla Klientdw,
aby by¢ w stanie oferowaé mozliwie jak
najwasciwsze produkty. Poprzez ten ,Dialog
Sukcesu* chcemy podniesé zadowolenie
Klientéw, stworzy¢ zaufanie i tym samym
wzmocni¢ przywigzanie Klienta.

Zakresy potrzeb dla udanego planowania finansowego

llustracja przykfadowa

Ptynno$¢ — posiadac rezerwy finansowe
I Budowanie — tworzy¢ majatek
™ okowanie — pomnazac pienigdze
I Zaopatrzenie na przysztos¢ — zabezpieczy¢ przysztos¢
M Oszczedzanie — stworzy¢ bezpieczenstwo

W wyniku zastosowania koncepciji doradztwa z
uwzglednieniem sytuacji zyciowej swoich
Klientéw doradca bankowy moze lepiej poznaé
Klientéw, a na tej podstawie moze zaoferowac
produkt jako najlepsze rozwigzanie dla osobis-
tych potrzeb i zyczen Klienta.

Zalety dla Klientdw: Doradca bankowy objasnia
podstawowe cechy produktow, ktére Klientowi
na danym etapie zycia przynosza najwieksze
korzysci.

Podczas analizy uwarunkowan finansowych
doradca bankowy przyglada sie nie tylko
pojedynczemu Klientowi, lecz réwniez jego
rodzinie, aby méc zaoferowac optymalne
rozwigzania i produkty celem spetnienia potrzeb
i zapobiezenia ryzykom wzgledem catej rodziny.

Analiza obejmuije nie tylko aktualng sytuacje,
lecz jest nastawiona réwniez na przyszios¢. Na
podstawie informacji uzyskanych w rozmowie z
Klientem doradca bankowy moze skontaktowac
sie z Klientem we wiasciwym czasie, np. gdy za
szeS¢ miesigcy uptynie ubezpieczenie na zycie
lub gdy za dwa lata bedzie potrzebny kredyt na
zakup domu.

Klienci Biznesowi i przedstawiciele
wolnych zawodow

W przypadku Klientéw Biznesowych gtéwny
nacisk ktadliSmy w roku 2007 na depozyty. To
odpowiada koncepcji naszej grupy, aby stac sie
preferowang osoba kontaktowg w dziedzinie
prywatnych potrzeb przedsigbiorcw.
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

W ten sposdb byliSmy w stanie znaczaco
podwyzszy¢ wptywy w naszych dziataniach z
lokatami. Nasze doswiadczenie stanowi przy
tym duzy atut, Klienci reaguja na to bardzo
pozytywnie. Rdwnoczesnie takze wydajnosé w
dystrybuciji jest na wysokim poziomie. W
ramach naszej koncepcji ,0ne-Stop-Shopping“
nasi Klienci Biznesowi otrzymujg doradztwo
od swoich doradcéw bankowych, zaréwno w
kwestii finanséw biznesowych jak i prywatnych.

Dla wielu naszych Klientéw czynnik czasu
stanowi istotny argument w ich relacjach z
bankiem. Chcieliby swoje transakcje
finansowe realizowaé telefonicznie, takze poza
standardowymi godzinami urzgdowania
naszych filii.

Dlatego tez zatozylismy Business Service
Center (BSC), w ktdrym nasi Klienci moga
telefonicznie, pocztg elektroniczng lub faksem
w ramach bezposredniej relacji ze swoim
doradcg zatatwia¢ swoje sprawy bankowe
miedzy godzing 8 a 18. Ponadto nasza oferta
e-Bankingu w ramach BusinessNet umozliwia
realizacje wszelkich transakcji bankowych
takze poza tymi godzinami urzedowania.

Po udanym tescie BSC z okoto 5.500 Klien-
tami w Wiedniu w marcu 2007 w marcu 2008
zostanie przetestowane zastosowanie w catej
Austrii z okoto 16.400 Klientéw w trzech
lokalizacjach (Wieden, Klagenfurt i Salzburg).

Nowe oprogramowanie K@r.at dla podseg-
mentu Klientow Biznesowych zostato zrealizo-
wane w dwoch etapach. W programie K@r.at
poszczegolne kroki sg sterowane w pefni auto-
matycznie i obejmujg realizacje (wprowadzanie
danych i umowy) najwazniejszych produktow
kredytowych dla Klientéw Biznesowych w
potaczeniu z najbardziej powszechnymi rodza-
jami zabezpieczen. Ze wzgledu na dalsza
poprawe jakosci danych i znaczace skrocenie
okresu az do wypfaty bedziemy mogli pokry¢
okofo 70% dziatan w tej dziedzinie.

Produkty

Kredyty

W maju 2007 roku zainicjowalismy w Wiedniu
dziatalnos¢ naszych centréw doradztwa dla
budownictwa mieszkaniowego. W okoto 50
duzych filiach i w czterech specjalnych
centrach oferujemy naszym Klientom nasze
Know-how w dziedzinie kredytowania budow-
nictwa mieszkalnego w skonsolidowanej
formie. Aby zmniejszy¢ ztozono$¢ transakcii
hipotecznych nasi specjalisci od mieszkan
stosujg specjalne narzedzia i realizujg proces
przyznawania kredytow w zadanych krokach.
Dodatkowo w Point-of-Sale reklamowane sg
kredyty mieszkaniowe. Od lipca do wrzesnia
przyznalismy kredyty prywatne w kwocie
ponad 800 min €.

W sierpniu rozpoczelismy kompleksowy dialog
z ponad 19.000 Klientéw posiadajacych
kredyty we frankach szwajcarskich. Na bazie
korzystnego kursu wymiany miedzy euro a
frankiem szwajcarskim informowalismy
Klientéw o mozliwych dziataniach w celu
minimalizacji ryzyka kursu walutowego oraz o
mozliwych instrumentach zabezpieczajacych,
z pomocg ktorych Klienci moga zabezpieczy¢
swoje ryzyko odsetkowe.

Lokaty oszczednosciowe / papiery
wartosciowe

W dziedzinie lokat zainicjowano nowe wirtualne
produkty oszczednoSciowe na bazie konta
(bez fizycznego dokumentu jak np. ksigzeczka
oszczednosciowa), ktdre sg prowadzone z
nizszymi kosztami operacji. Ustawowo
wymagane legitymowanie Klientow umozliwia
nam przekazywanie ofert z produktami w

sposob bezposredni poprzez kampanie mailin-

gowe.

Nasz podstawowy
produkt

~ErfolgsKapital fix“
oferuje:

@ state okresy z gwarantowa
nymi i statymi, stopniowanymi
stopami odsetkowymi

@ jednorazowe ptatnosci

@ catkowity wolumen
w roku 2007: 600 Mio €

Nasz podstawowy produkt ,ErtolgsKapital fix"
jest dostepny réwniez w naszym sklepie
elektronicznym w OnlineB@nking: 13,5%
catkowitego wolumenu albo okoto 23% wszyst-
kich lokat pozyskanych z pomoca produktow
LErfolgsKapital fix“ pozyskano wtasnie tym
kanatem dystrybucyjnym (81 min €).

W roku 2007 przeprowadzilismy cztery duze
emisje funduszy z okresem 7-letnim i stupro-
centowg gwarancjg zwrotu kapitatu, rozpisa-
nych przez PIONEER Investments Austria: PIA —
Power Garantie, PIA — Osteuropa Garantie,

PIA — Oko Garantie und PIA — Greater Europe
Garantie. £acznie ulokowany wolumen osiggnat
okoto 1.250 min €. Oferte produktowg dopetnity
pozyczki o Scistej strukturze.

Ustugi

W trzecim kwartale Bank Austria Creditanstalt
wprowadzit OLI (Online to Issuer). Ta funkcja
techniczna umozliwia weryfikacje Online dla
transakcji pobierania gotdwki i wptat gotéwko-
wych. Klient posiada w ten sposob korzys¢
wynikajgcg z utrzymania ptynnosci dwadziescia
cztery godziny na dobe — do ustalonego limitu.
Tym samym Klienci s3 niezalezni od godzin
otwarcia banku.
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Od czerwca 2007 roku BA-CA stosuje nowo-
czesng alternatywe w stosunku do tradycyjnych
proceséw TAN w OnlineB@nking. Proces
,mobilny TAN“ stanowi ewolucje procesu iTAN
(indeksowany TAN) i jest aktualnie najbezpiecz-
niejszym procesem TAN, poniewaz w tym
przypadku taczone potwierdzenie autentyczno-
Sci odbywa sie w dwoch kanatach. Do przepro-
wadzenia procesu mobilnego TAN uzytkownicy
dla kazdego wymaganego podpisu otrzymuja
mobilny TAN na swoj telefon komarkowy. Jako
ze mobilne TANy otrzymujg oni SMS-em na
zyczenie, nie musza juz przechowywac lub
przesytac droga pocztowg listow zawierajgcych
TAN-y. Ta szybka i prosta metoda autentycznosci
jest dostgpna bezptatnie — dla kazdego i na
calym $wiecie.

Na koniec 2007 roku 518.000 Klientow BA-CA
korzystato z OnlineB@nking, a z tego 300.000
stosuje OnlineB@nking czesto. Okoto 17%
uzytkownikow czesto korzystajacych juz prze-
szto z iTAN na mobilny TAN i czerpie korzysci z
tego wygodnego i bezpiecznego procesu
potwierdzenia podpisu. Niemal jedna czwarta
wszystkich operacji w On-lineB@nking jest
aktualnie podpisywana poprzez mobilny TAN.

Zadowolenie Klienta

Ze wzgledu na jeszcze mocniejsze ukierunko-
wanie na zadowolenie Klienta i jakos¢ obstugi
Pionowi Retail w BA-CA w roku 2007 udato sig
jeszcze bardziej poprawi¢ swoje procesy
robocze. Bank wprowadzit catosciowy model
pomiaru zadowolenia Klienta z regularng
sprawozdawczoscig dotyczacg wszystkich
segmentow Klientdw na wszystkich szczeblach
organizacji. Jest on dodatkowo sktadnikiem
modelu premiowania wywazonym na 20% dla
wszystkich pracownikéw Pionu Retail.
Zasadnicze znaczenie ma tutaj regularny
Benchmarking miedzy jednostkami, regionami
i uzytkownikami w ramach koncepcji TRI*M
,Measuring, Managing & Monitoring“.

Otwarte kanaty dla informacji zwrotnej, profe-
sjonalne zarzadzanie reklamacjami i dialog z
naszymi Klientami stanowity kolejne kamienie
milowe na drodze do silniejszego ukierunkowa-
nia na Klienta. Szczegding nowos¢ w tym
kontekscie stanowita akcja ,Bezposrednia infor-
macja zwrotna do Willibalda Cernko®, w ramach
ktdrej swoje opinie na temat jakosci obstugi w
BA-CA wypowiedziato ponad 2.000 Klientéw.
Pochwaty, zalecenia i zazalenia wptywaty
bezposrednio do Willibalda Cernko, Cztonka
Zarzadu, ktory byt odpowiedzialny za Pion Retail
w BA-CA. Uzyskane informacje zwrotne sg
aktualnie analizowane i powinny pomac w
zdiagnozowaniu przyczyn niezadowolenia
Klientéw, podjeciu dziatan zaradczych oraz
poprawie procesow.

Pracownicy

W roku 2007 takze w Pionie Retail Bank Austria
Creditanstalt zostata wdrozona pionowa
struktura HR. W zgodzie z 0gding strategig i
wymaganiami biznesowymi dziatania HR
koncentrowaty sie na trzech gtéwnych zagad-
nieniach:

Dla wszystkich pracownikow w filiach zostat
wprowadzony proces MbO (Management by
Objectives). Kazdy Relationship Manager, kazdy
kierownik filii i wszyscy cztonkowie zespotu
doradcéw bankowych otrzymali indywidualng
karte wynikow o okreslonej strukturze, przy
czym wyniki odnosza sie przede wszystkim do
wynikow sprzedazy, przychoddw i zadowolenia
Klientow.

Dopasowanie stanu zatrudnienia: Generalnie
nastgpita optymalizacja stanu zatrudnienia, przy
czym w kilku regionach konieczne byto doce-
lowe dopasowanie w celu spetnienia zatozen
budzetowych. Réwnolegle z tym w roku 2007
po raz pierwszy od diuzszego czasu zostata
ponownie przyjeta wigksza liczba pracownikow
do sieci dystrybucyjnej. Dla tej grupy ponad
200 nowo przyjetych pracownikow opracowali-
$my bardzo udany program wprowadzajacy.

Ten trwajgcy cztery miesigce program ,First
Steps* taczy podstawowe szkolenie specijali-
styczne z praktycznym doswiadczeniem dla
poczatkujgcych doradcow bankowych. W
wyniku optymalizacji stanu zatrudnienia w roku
2007 osiggnelismy cele dotyczace kosztow
pracowniczych a réwnoczesnie po raz pierwszy
od fuzji Bank Austria i Creditanstalt obnizylismy
Sredni wiek w dystrybucii.

Kultura wydajnosci pracy: Na bazie wynikow z
ankiety przeprowadzonej wsrdd pracownikow
UniCredit zastosowalismy rézne dziatania na
rzecz podniesienia zaangazowania pracowni-
kow i ch zaufania do banku. Wszyscy kierow-
nicy filii wzigli udziat w dwdch dniach poswieco-
nych strategii, dla cztonkdw najwyzszego szcze-
bla zarzadczego odbyty sie Roadshows w
poszczegdlnych regionach. Cztonkowie kadry
kierowniczej z dziatow centralnych odbyli z kolei
,dzien w filii“. Takze komunikacja wewnetrzna
zostata uksztattowana od nowa.

Kolejnym waznym krokiem byt program
szkoleniowy ,Leadership for results”, w ktérym
wazna role odgrywa inteligencja emocjonalna.
Jesienig roku 2007 zapowiedziano ,Program
No. 1%, nowa Sredniofalowg inicjatywe na rzecz
dalszego rozwoju naszej organizacji.
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Pion Private Banking &

Asset Management (PB &AM)

Private Banking zajmuje sie jednorodng grupa docelowg w najwyzszym segmencie.
Asset Management z Pioneer International w tle.

yy To wiasnie tak trudny rok dla in-
westycji jak rok 2007 pokazuije,
jak wazne jest dokfadne rejestro-
wanie indywidualnych celéw in-
westycyjnych i ich spetnianie z
pomocg dtugofalowej strategii in-
westycyjnej — dotyczy to wszyst-
kich segmentow rynku. Nasze do-
Swiadczenie w Asset Management
opiera sige zarowno na dtugoletniej
znajomosci lokalnych potrzeb i
preferencji jak i na kompetenc;ji
Pioneer — od 80 lat jednego z pio-
nierow branzy inwestycyjne;. b

Werner Kretschmer
Cztonek Zarzadu, odpowiedzialny za
Pion Private Banking & Asset Management.

Wyspecjalizowani, ukie-
runkowani na potrzeby i z
miedzynarodowym
standingiem

Pion ,Private Banking & Asset Management*
(PB&AM) w Banku Austria jest zdefiniowany
zarowno przez segment Klientow jak i kompeten-
cje z zakresu produktow: W ramach segmenta-
cji Klientow Banku Austria jest on wyspecjalizo-
wany w najwyzszym segmencie rynku klientow
detalicznych. W ramach Private Banking obstu-
guje on zamozne 0soby prywatne, rodziny,
przedsiebiorcow i przedstawicieli wolnych
zawodow ze swoim migdzynarodowym Know-
how, ale réwnoczesnie czyni to w sposéb indy-
widualny i dyskretny, co dla tej grupy Klientow
jest decydujgce. Na tej podstawie PB&AM two-
rzy innowacyjne ustugi i produkty rowniez dla
innych pionéw banku.

W Asset Management Pioneer Investments
Austria (PIA), wezesniej Capital Invest, jest zin-
tegrowana w ramach Pioneer Investments. Inte-
gracja z grupa tak wielkiego Swiatowego Asset
Managera, z aktywami wynoszacymi okoto

270 mld €, daje korzysci w formie specjalizacii i
uczestnictwa w grupie. W tej wielobiegunowe;
sieci opasujacej caty Swiat mozna optymalnie
wykorzystywaé kompetencije regionalne i po-
nadregionalne Know-how, zaréwno w produkcji
gdzie wazna jest skalowalnos¢ i innowacyjnosé
jak i w badaniach i dystrybucii, w ktérych
mozna korzystac z sieci o Swiatowym zasiggu.

W harmonii z podstawowymi zasadami po-
nadregionalnego modelu dziatania UniCredit t3-
czymy ukierunkowanie na Klienta i znajomos¢
rynku lokalnego z ponadregionalnym standin-
giem i Know-how. PB&AM ma jeszcze w Austrii
duzy potencjat, jak to widac z naptywu zagra-
nicznych oferentéw.

» W roku 2006, roku ,podziatu na piony“, po-
wigzalismy w Bank Austria kompetencije z za-
kresu produktow i grupy Klientow zgodnie ze
strukturami organizacyjnymi UniCredit Group.
Capital Invest — obecnie Pioneer Investments
Austria — AMG oraz BANKPRIVAT i Schoeller-
bank zostaty organizacyjnie pofgczone w poto-
wie 2006 roku i przeniesione z wczesniejszego
segmentu Klientow detalicznych w Austrii do
PB&AM.

P W ciggu roku 2007 przeprowadzilismy petny
transfer Klientow do Private Banking. W ten
Sposob z podwyZzszong selektywnoscig nasta-
wiamy sie na zamozne 0soby prywatne (HNWI),
grupe Klientow wymagajaca indywidualnej ob-
stugi, charakteryzujgca sie jednak z drugiej
strony naprawdg jednorodng strukturg potrzeb.
Ten najwyzszy segment branzy Klientow deta-
licznych wykazuje duzy stopien czystosci i mo-
zemy palete produktow oraz polityke cenowg
ukierunkowaé elastyczniej niz dotychczas na
specyficzny popyt naszej grupy docelowe;.

Rynek Private Banking ogarniamy trzema
ugruntowanymi markami:

BANKPRIVAT jako samodzielna marka zajmuije
sie priorytetowo Top-Klientami poleconymi
przez BA-CA, zamoznymi Klientami indywidual-
nymi z lokatami ponad 1 milion € i prywatnymi
fundacjami a tym samym ogarnia gorny seg-
ment rynku.

Schoellerbank dziata na rynku w sposéb nie-
zalezny. Oferuje klasyczne ustugi bankowosci
prywatnej szerzej zdefiniowanemu kregowi
Klientow (inwestorzy prywatni z potencjatem
inwestycyjnym od 70.000 €, Klienci korpora-
cyjni i inwestorzy instytucjonalni z potencjatem
inwestycyjnym od 1 miliona €).

Asset Management GmbH (AMG) posiada w
tym zakresie wazne kompetencje produktowe.
W pierwszym rzedzie jest to zarzadzanie majat-
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Kiem w najszerszym znaczeniu tego pojecia,
emisja produktow o Scistej strukturze a takze
dziatalnos¢ brokerska dla aktywnych inwesto-
row. Realizuje ona réwniez ustugi dla innych
pionéw BA-CA (obstuga i informacja z zakresu
sprzedazy, zarzadzanie produktami wiacznie z
aspektami podatkowymi i lansowanie nowych
specjalnych produktow) i spetnia wazng funk-
cje uzupetniajaca.

P Po stronie Asset Management tego pionu
w roku 2007 Pioneer Investments Austria (PIA)
pierwszy rok wystepowat pod nowa marka. Re-
branding spétki oraz palety produktow w petnej
ciggtosci z wezesniejsza spotkg Capital Invest,
jednej z wiodgcych austriackich spotek w in-
westycjach kapitatowych, i napotkata na wy-
soka akceptacje. To istotnie rozszerza naszg
oferte produktowg w dystrybucji krajowe.

Rozwoj dziatalnosci w
roku 2007

Rok 2007 byt dla PB&AM mimo trudnego oto-
czenia rynkowego w drugiej potowie roku ro-
kiem udanym. Rozwdj wolumenu i rachunek
zyskow i strat cechowata gtownie budowa Pri-
vate Banking, to znaczy przeniesienie klastra
Klientow z segmentu dziatalnosci Retail. | tak
Total Financial Assets w Private Banking wzro-
sty o dobre 11 %, a w samym tylko BANKPRI-
VAT o prawie 40 %. Rowniez Schoellerbank
odnidst duzy sukces w pozyskiwaniu Klientow i
wzro$cie wolumendw. Patrzac w kategoriach
inwestycji z transferem Klientow wigzat sig nie
tylko przyrost Assets under Management, lecz
réwniez bezposrednich lokat, co traktujemy
jako dobry punkt wyjSciowy do podwyzszenia
zarzadzanych produktow.

Zysk brutto dla segmentu dziatalnosci PB&AM
w roku 2007 wzrést 0 58 % do 99 min €.
Wzrost z jednej strony wynika ze strony przy-
choddw — przy czym swojg wage miat tutaj
wyzszy dochdd niezalezny od odsetek (+17 %),

w ktorym odzwierciedla sig sukces w ulo-
kowaniu emisji produktow o $cistej strukturze
oraz Asset Managements; z drugiej strony
koszty mimo rozbudowy segmentu wymagaja-
cego intensywnej obstugi udato sig utrzymac na
stabilnym poziomie. W ten sposob wskaznik
koszty/dochody udato sig obnizy¢ z ponad 60 %
do 51,5%. Zwrot z kapitatu wtasnego brutto
poprawit sig wyraznie do poziomu 49 %, mimo
ze temu segmentowi dziatalnosci przydzielono
18 % wiecej kapitatu wiasnego.

Sprawozdanie roczne 2007 jest szczegdlowo
przedstawione i Skomentowane w Sprawozdaw-
cZosci segmentow w ramach sprawdzonego
Raportu o sytuacji Grupy Banku Austria Credit-
anstalt na stronie 118 f.

Rynki inwestycyjne w roku 2007 po naprawde
dobrym pierwszym pétroczu pozostawaty pod
wptywem niepewnosci wywotanej kryzysem
kredytowym w USA i duzymi wahaniami kurséw
na gietdach. Rynki papieréw wartosciowych o
statym oprocentowaniu mimo wzrostu kursow
pod koniec roku wykazaty skromne zyski z pa-
pieréw wartosciowych, inwestycje pienigzne ze
wzgledu na rosngce odsetki byty jednak szcze-
gdlnie atrakcyjne. Wiekszos¢ inwestordw w tym
otoczeniu ponownie odwrdcita sie od bezpo-
Srednich i posrednich inwestycji w papiery ryzy-
kowne, austriacka branza inwestycyjna musiata
pogodzic sig nie tylko z chwilowymi stratami
wynikajacymi z notowan, lecz rowniez pierwszy
raz od dtugiego okresu z odptywem srodkdéw
netto. Aktywni inwestorzy natomiast czestokro¢
podejmowali wysokie ryzyko, aby krotkotermi-
nowo partycypowa¢ w segmentach rynku wy-
kazujgcych hosse. Staje sie to widoczne w
ostatnich miesigcach z rosngcych obrotéw biur
maklerskich.

Tymi uwarunkowaniami branzowymi, réznymi
profilami potrzeb w grupach Klientow Banku
Austria oraz kazdorazowa pozycjg w kalkulacji
Risk/Return kierowata sie polityka produktowa
PB&AM.

p> Dla nas byto przy tym waznym celem, aby
po pierwsze zredukowac stopien ztozonosci
portfeli w interesie Klientow jak i banku, na
przyktad poprzez preferowanie produktow fun-
duszy i funduszy nadrzednych.

» Po drugie pod kierownictwem AMG zmody-
fikowalismy i po czesci od nowa lansowalismy
nasze produkty i ustugi z zakresu zarzadza-
nia majatkiem, aby przy zachowaniu wymaga-
nej standaryzacji oferowac dostatecznie ela-
styczne mozliwosci ksztattowania zgodnie z in-
dywidualnymi preferencjami: Dla segmentu
Retail w Banku Austria wprowadzilismy w marcu
FokuslInvest, standaryzowany produkt z zakresu
zarzadzania majgtkiem, ktory umozliwia
inwestorowi aktywne zarzadzanie portfelem w
wybranych przez niego Klasach ryzyka/ zyskow
juz od 15.000 € kapitatu poczatkowego. Ten
produkt jest szczegodlnie atrakcyjny w obliczu
silnych korelacji w obrebie poszczegdlnych
segmentow globalnego rynku. Jest on ofero-
wany takze pod marka FokusLife w wariancie
z powigzanym z indeksami ubezpieczeniem na
zycie. Decyzje i doradztwo inwestycyjne
utatwia AnlageCheck, narzedzie analityczne
umozliwiajace optymalizacje indywidualnej
struktury portfela z zastosowaniem produktow.
Dla grup Top-Klientdw wprowadzilismy w roku
2007 pakiet VM PREMIUM, charakteryzujgcy
sie modelami optat All-in z lub bez wariantu
zaleznego od wynikow i rozszerzajacy do-
stepne klasy i instrumenty inwestycyjne.

P Po trzecie za sprawg naszych produktéw
gwarantowanych mamy w zanadrzu idealne
rozwigzanie dla najszerszych warstw inwesto-
row, ktore rozdrobnione pozwala na korzysta-
nie z szans rynkowych w sredniej perspektywie
czasowej bez ryzyka straty, a rdwnoczesnie ze
wzgledu na réznorodne punkty cigzkosci
pozostawia przestrzen fantazji inwestorow.

Ze swoim profilem ryzyk i szans — gwarancja
zwrotu 100 % kapitatu (co najmniej utrzymanie
kapitatu do momentu umorzenia) przy gwaran-
cji zwrotu 80 % stopy dla najwyzszej wartosci

Bank Austria - Sprawozdanie Roczne 2007 45



Strategia, wyniki i model dziatalnosci

(80 % najwyzszej wartosci obliczeniowej osig-
gnietej w catym okresie trwania) — sukces ryn-
kowy produktow z gwarantowang minimalng
stopg zwrotu trwat nadal. W roku 2007 bylismy
w stanie zndw ulokowac (netto) 1,55 mid €, z
tego 1,23 mld € w funduszach z gwarantowana
minimalng stopg zwrotu, reszta przypada na
pozyczki o Scistej strukturze (powigzane z in-
deksami) (patrz wykres). Na przetomie roku
2007/2008 dwa pierwsze koszyki produktow z
gwarantowang minimalng stopg zwrotu (odno-
szace sig jeszcze do strefy Euro) zwrdcily sie z
duzym sukcesem dla inwestoréw. Wynik wyno-
szacy okoto 25 % byt znacznie wyzszy niz sku-
mulowany wynik z najlepszych dostepnych
lokat oszczednosciowych (14 %), i to bez ryzyka
straty. Patrzac od strony technicznej podwdjng
gwarancje uzyskuje sie poprzez portfel papie-
réw wartosciowych o statym oprocentowaniu,
kierujacy sie zasadg Duration (Srednigeo czasu
trwania zwigzania kapitatu) oraz procykliczne
dynamiczne dopasowanie udziatu akcji wedtug
koncepcji CPPI. Pioneer Investments Austria
jest w funduszach z gwarantowang minimaing
stopg zwrotu niekwestionowanym liderem
rynku w Austrii.

Private Banking

BANKPRIVAT

BANKPRIVAT jest markg premium w Bank
Austria. Jako specjalista z zakresu Private Ban-
king obstuguje on zamoznych Klientow deta-
licznych (High Net Worth Individuals) z majat-
kiem od miliona Euro lub dyspozycyjnym
dochodem rocznym brutto od 150.000 € oraz
fundacje prywatne i zalicza sig w tym segmen-
cie do wiodacych bankow z zakresu Private
Banking w Austrii. Do podziatu na piony w roku
2006 BANKPRIVAT dziatat jako kanat dystrybu-
cyjny w segmencie Klientow detalicznych w
Banku Austria. W miedzyczasie Klienci z tej
grupy docelowej rekomendowani przez Bank
Austria zostali przeniesieni do BANKPRIVAT.
Total Financial Assets wzrosty przede wszyst-
kim z tego powodu w ciggu roku z 4,9 mid €
do 6,7 mld €.

Maksyma BANKPRIVAT to Sciste relacje miedzy
doradcg a Klientem, stworzenie ekskluzywno-
Sci, kompleksowa i wydajna obstuga a przede
wszystkim reagowanie na zyczenia i cele
Klienta.

Produkty z gwarantowang minimalng stopa zwrotu:
Rozwoj wolumenu (emisje netto) w BA-CA od roku 2002

1.795
268 1.549
1.003
L 1,507 M Produkty gwarantowane
' o Scistej strukturze
M Fundusze gwarantowane
295 826
24
109 156 271
__
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Do dyspozycji Klientow BANKPRIVAT pozostaja
wyksztatceni na najwyzszym poziomie doradcy
Klienta oraz doskonale rozwinigta paleta pro-
duktdw i ustug. BANKPRIVAT jest reprezento-
wany we wszystkich krajach zwigzkowych Au-
strii. Kolejny atut BANKPRIVAT wzgledem kon-
kurencii to siec filii Bank Austria pokrywajgca
caly kraj a tym samym sie¢ specjalistow we
wszystkich kwestiach finansowych, ktéra stoi
do dyspozycji dla kazdego Klienta BANKPRI-
VAT. Ze wzgledu na przynaleznos¢ BANKPRI-
VAT do jednej z najwigkszych grup bankowych
w Europie Klienci BANKPRIVAT mogg wykorzy-
stywac réwniez powigzania miedzynarodowe.

Zamoznym Klientom indywidualnym i funda-
cjom poza catym spektrum produktéw z za-
kresu Private Banking i kompleksowym do-
radztwem majgtkowym oferujemy réwniez
ustugi Family Office. W ramach tego zamozni
Klienci indywidualni, przedsigbiorcy i przedsie-
biorstwa o ztozonej strukturze wiascicielskie]
otrzymujg wsparcie przy optymalnym organi-
zowaniu struktury ich wartosci majatkowych,
np. w kwestiach zwigzanych z dziedziczeniem,
przejmowaniem przedsigbiorstw lub zakfada-
niem fundacji. Dzieje sie to poprzez koordyna-
cje sieci specjalistow zewnetrznych jak adwo-
kaci, doradcy podatkowi, spotki rewidentow
gospodarczych, fachowcy z zakresu nierucho-
mosci oraz eksperci sztuki a takze komplek-
sowych ustug Bank Austria.

Prognozy dla austriackiego rynku Private
Banking méwig o dalszym solidnym wzroscie,
poniewaz liczba High Net Worth Individuals
bedzie nadal wykazywac trend wzrastajgcy.
BANKPRIVAT bedzie towarzyszyt temu tren-
dowi oferujgc Klientom jeszcze bardziej zindy-
widualizowang opieke i w ten sposob spetni
oczekiwania Klientow. Ze wzgledu na obstuge
obejmujgca catg Austrie i sie¢ oddziatow BA-CA
BANKPRIVAT jest doskonale przygotowany na
przysztosc.
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BANKPRIVAT spetnia takze migdzynarodowe
wymogi dotyczgce rynku Private Banking pod
wzgledem standardow wyksztatcenia opieku-
now Klienta, realizujac na biezaco programy
szkoleniowe.

Schoellerbank

Schoellerbank zostat zatozony w 1833 roku i
jest dzisiaj jednym z wiodacych bankow prywat-
nych w Austrii. Uchodzi on za specjaliste w
dziedzinie ambitnych inwestycji majatkowych i
koncentruje sig na podstawowych kompeten-
cjach w doradztwie inwestycyjnym, zarzadzaniu
majatkiem i zarzadzaniu produktami zabezpie-
czenia na przysztosc. Filozofie inwestycyjng de-
finiuje motto ,Inwestowac zamiast spekulo-
wac".

Schoellerbank posiada 13 placéwek i 368 pra-
cownikéw w catej Austrii. Na koniec roku 2007
Schoellerbank obstugiwat facznie 27.824 Klien-
tow.

W Austrii dziata obecnie 30 bankéw prywat-
nych. Schoellerbank mimo duzego zageszcze-
nia tych wyspecjalizowanych bankdw jest prze-
konany, ze bedzie w stanie nadal umacnia¢
SW0jg pozycje rynkowa.

Ciagty wzrost kapitatu inwestycyjnego wynika z
tego, ze coraz czgsciej wykorzystywane sg ustugi
Private Banking, takze ze wzgledu na coraz sil-
niejszg obecnos¢ bankéw prywatnych. Majatek
zarzadzany dla Klientow (Total Assets) opiewa na
dzien 31.12.2007 na kwote 6,66 mid €; tym
samym osiagnigto wzrost 0 436 min € w pordw-
naniu z wynikiem z roku poprzedniego wyno-
szacym 6,224 mid €. To odpowiada wzrostowi
07,0%.

Produkty strukturyzowane, opracowane przez
Schoellerbank znéw spotkaly sie z silng akcep-
tacja Klientow. Przede wszystkim znaczacy
przyrost produktow z gwarantowang minimalng
stopg zwrotu podkreslat potrzebe bezpieczen-
stwa wielu Klientéw w kontekscie trudnosci na
rynkach akcji. Wolumen ulokowanych produk-
tow inwestycyjnych o Scistej strukturze w roku
2007 opiewat na ponad 269 min €.

Cel ustug w ramach Financial Planning & Fa-
mily Office w Schoellerbank polega na opraco-
wywaniu dla Klientéw rpozwigzan szytych na
miare. Spektrum ustug rozcigga sie przy tym od
opracowywania plandw finansowych i majatko-
wych i analiz strukturalnych papieréw warto-
Sciowych az po obstuge fundacii.

Total Financial Assets w Private Banking w roku 2007: 15,6 mid €

mid €

Podziat instytucjonalny

AMG

BANKPRIVAT |15/

Schoellerbank

Podwajnie policzone - 0,5

Asset Mix

0,4  Assets under Advisory
(zarzadzanie na podstawie pefnomocnictwa)

Assets under Custody (depozyty)

Assets under Management

Lokaty bezposrednie

—0,5 Podwdjnie policzone / reszta

,Elite Report* i ,Handelsblatt“ wybraty w dniu
28 listopada 2007 roku w Monachium najlep-
szych z 344 zarzadcow majgtkowych obszaru
niemieckojezycznego. Tylko 18 instytucji otrzy-
mato najwyzsze wyrdznienie ,summa cum
laude”, z tego juz trzeci rok z rzedu wyrdzniony
zostat Schoellerbank, ktory w wyniku ogélnym
zajat 4 miejsce.

Asset Management GmbH (AMG)

W indywidualnym zarzadzaniu majgtkiem dla
Klientow prywatnych i instytucjonalnych wolu-
men portfeli w stosunku do poprzedniego roku
spadt z 1.660,1 min € do 1.532,7 mIn €, co od-
powiada spadkowi 0 7,7 %. W tej grupie produk-
tow w roku 2007 wprowadzone zostaty na rynek
nowe produkty zarzadzania majgtkiem zasadni-
¢z0 uzaleznione od indekséw (VM PREMIUM,
Fokuslnvest, FokusLife), ktore s3 w stanie lepiej
uwzgledniac zréznicowane potrzeby Klientow niz
do tej pory.

FondsVermdgensmanagement spotki AMG jest
centrum kompetencyjnym Bank Austria do
spraw funduszy obcych i funduszy nadrzednych
(fundusze otwarte i specjalne fundusze nad-
rzedne). W przypadku funduszy nadrzednych
wolumen na koniec roku 2007 wynosit

804 min €, w przypadku PIA Master Fonds,
funduszy nadrzednych zarzadzanych przez AMG,
na dzien 31.12.2007 osiagnieto wolumen w
wysokosci 669 min €.

Dziat brokerski w AMG obstuguje zasadniczo
Klientow detalicznych. Dziat brokerski rok spra-
wozdawczy 2007 — podobnie jak w poprzednich
latach — zamknat z duzym sukcesem. Przyczy-
nity sie do tego przede wszystkim silne obroty.
Na ostatni dzien roku liczba obstugiwanych de-
pozytéw wyniosta 1.835; catkowity zarzadzany
wolumen opiewat na 383 min €.
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PIOn PB & AIVI (CIAG DALSZY)

Produkty strukturyzowane — wazna grupa pro-
duktow z wiasnych emisji Bank Austria, za ktére
to produkty w dziataniach z Klientami detalicz-
nymi odpowiedzialna jest AMG — rowniez w roku
2007 spotkaty sie z dobrym przyjeciem. Za
Sprawg szesciu obligacii o Scistej strukturze wy-
emitowanych na rynku w roku 2007 udato sie
ulokowac wolumen w kwocie 325 min €, 0 21 %
wiecej niz w roku poprzednim. Ten sukces w
sprzedazy nalezy postrzegac w kontekscie
sprzedazy funduszy gwarantowanych PIA:

W 2007 roku sprzedano ich za 1.225 min €.
Obydwa produkty — obligacje gwarantowane i
fundusze gwarantowane odzwierciedlajg silny

Asset Management

Pioneer Investments

Pioneer Investments Austria (wczesniej Capital
Invest) w roku 2007 w skali globalnej silniej po-
faczyt sig z Pioneer Investments i byt w stanie
takze odpowiednio rozbudowac palete produk-
tow. Pioneer Investments jest dziatgjgcym na
calym Swiecie Asset Managerem w Grupie
UniCredit i zarzadza w 25 krajach kwotg ponad
270 mld €. Z tacznej liczby okoto 2.300
pracownikéw 400 to specjalisci z zakresu
inwestycji.

ilosciowe badania. Lokalne centra inwestycyjne
miedzy innymi w Mediolanie, Monachium, Pra-
dze i Wiedniu wnoszg dodatkowo swoje do-
Swiadczenie regionalne. W ten sposdb Pioneer
Investments ogarnia najbardziej atrakcyjne
rynki inwestycyjne Swiata.

Dobdr papieréw wartosciowych i koncepcja
Asset Management opiera si¢ na trzech fila-
rach:

P Fundamentalna analiza: Wewnetrzne ze-
spoty analitykéw sa odpowiedzialne za funda-
mentalng analizg w Pioneer Investments. Ze-
spoty analizujg globalnie i filtrujg z kazdego

sektora najbardziej perspektywiczne przedsig-
biorstwa, niezaleznie od regionu. Ponad 90 %
badan wymaganych przy zarzadzaniu portfelem
Pioneer Investments realizuje samodzielnie po-
przez wiasne zespoty analitykow.

popyt na produkty, ktdre faczg bezpieczenstwo
(brak utraty kapitatu) i szanse na zyski.

Globalna sie¢ Pioneer Investments rozcigga sie
od Sydney poprzez Pekin i Mediolan po Nowy
Jork. Boston, Dublin i Singapur to globalne cen-
tra inwestycyjne, w ktdrych zarzadzajacy fundu-
szami i analitycy prowadzg fundamentalne i

Obecnosc¢ na catym swiecie: Centra inwestycyjne i dystrybucyjne

® Globalne centrum inwestycyjne oraz centrum dystrybucyjno-marketingowe

® | okalne centrum inwestycyjne oraz centrum dystrybucyjno-marketingowe
Madryd

® Centrum dystrybucyjno-marketingowe
Inwestycje alternatywne Paryz
® Back Office Genewa
Luksemburg
Zurych
Berno
Budapeszt
/ Bukareszt
Boston Warszawa / i
. Praga f — Dublin
LU Monachium Singapur
Mediolan T L
Wieder ~
Amsterdam

—e

h,-

Miami
Bermudy

Bahrajn
Moskwax
Bombaj

Tel Awiw
Sofia
Zagrzeb
Turyn
Hongkong

Tajpej
Pekin
Sydney
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P> Analiza ilosciowa: Badanie ilosciowe daje
solidng baze danych i gwarantuje monitorowa-
nie portfela. W ten sposob zarzadzajacy fundu-
szem moga codziennie oceniac profil ryzyka
swojego portfela. Analiza i modele symulacyjne
towarzyszg im w ich decyzjach inwestycyjnych.
Juz przed zakupem symulowane sg mozliwe
oddziatywania na portfel w réznych scenariu-
szach.

P> Zarzadzanie portfelem: Wyniki badania ilo-
Sciowego i doskonale zorientowanego zespotu
branzowego tworzg podstawy do podejmowania
decyzji w zarzadzaniu portfelem. Nowoczesne
zarzadzanie ryzykiem probuje z gory wykluczaé
zagrozenia dla portfela. W tym zakresie $cisle
wspotpracujg ze soba eksperci prawa, zespoty
do badan ilosciowych, modele automatyczne i
zespot inwestycyjny.

Z 80-letnim doswiadczeniem w inwestycjach
Pioneer Investments nalezy do najstarszych,
najbardziej renomowanych i doswiadczonych
spotek zajmujacych sie funduszami na catym
Swiecie. Szeroka paleta produktow poczawszy
od funduszy rynku pienieznego poprzez obliga-
cje i akcje funduszy, Total Return Fonds az po
fundusze surowcéw, oferuje kazdemu inwesto-
rowi atrakcyjne mozliwosci lokowania zgodnie z
indywidualnymi preferencjami inwestycyjnymi i
sktonnoscig do ryzyka. Miedzynarodowa agen-
cja ratingowa Fitch wystawita Pioneer Invest-
ments oceng M2 (,silna*).

Pioneer Investments Austria

Pioneer Investments Austria (PIA) zarzadza (na
dzien koncowy 28.12.2007) majatkiem

24,95 mld € i z udziatem rynkowym wynoszg-
cym 15,23 % jest trzecia co do wielkoSci
austriackg spotkg funduszy. Mimo wigczenia Pio-
neer Investments Austria (PIA) do globalnej sieci
Pioneer Investments spdtka Pioneer Investments
Austria pozostaje austriackg spotkg inwestycji
kapitatowych.

Okoto potowa majgtku funduszu Pioneer Invest-
ments Austria przypada na duzych inwestorow i
Klientow instytucjonalnych. W tej dziedzinie PIA z
udziatem w rynku wynoszacym 15,87 % na au-
striackim rynku funduszy inwestycyjnych pozo-
staje na drugim miejscu. Druga potowa zarzg-
dzanego majatku funduszy jest ulokowana w
funduszach otwartych.

Poza sprawdzonymi austriackimi funduszami in-
westycyjnymi Pioneer Investments Austria w
okresie sprawozdawczym uzupetnit palete pro-
duktéw o wybrane fundusze luksemburskie Pio-
neer Investments, co pozwolito na dalsze podnie-
sienie roznorodnosci funduszy oferowanych
przez Pioneer Investments Austria.

Pioneer Investments Austria

Pioneer Investments Austria odpowiednio wcze-
$nie udostepnit fundusze gwaramtowane
takze prywatnym inwestorom. Po licznych emi-
sjach produktow gwarantowanych Pioneer Inve-
stments Austria w roku 2007 nadal wprowadzat
na rynek produkty gwarantowane. W sumie do
czterech nowych produktow (PIA — Power Ga-
rantie 3/2014, PIA — Osteuropa Garantie
6/2014, PIA — Oko Garantie 9/2014 i PIA —
Greater Europe Garantie 12/2014) wptyneto
1,2 mld €. Posiadajgc ponad 3,4 mld € ma-
jatku funduszy w produktach gwarantowanych
Pioneer Investments Austria jest zdecydowa-
nym liderem na austriackim rynku produktow
gwarantowanych.

Znaczenie lokalizacji w Wiedniu w migdzynaro-
dowej sieci Pioneer Investments byto podkre-
Slane réwniez jako miejsce organizowania mig-
dzynarodowych kolokwidw Pioneer Investments.
Na zaproszenie Pioneer Investments w listopa-
dzie z wielkg uwagg wystuchano wyktadéw
miedzy innymi noblistow Josepha Stiglitza, Ver-
nona Smitha i Roberta Engle podczas takiej
dwudniowej imprezy we wnetrzach patacu
Hofburg.

Assets under Management 2007: 25,0 mid €

w %

... wg grup docelowych

Fundusze instytucjonalne

Fundusze otwarte

... wg kategorii inwestycyjnych

Fundusze akcji
Fundusze rynku pienieznego

Fundusze mieszane

Fundusze papierow wartosciowych
o statym oprocentowaniu
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Pion Corporates

® Nowy model sprzedazy Corporates skupia sig¢ bardziej na matych i Srednich przedsigbiorstwach
® Zatozono dwa nowe kanaty dystrybucyjne dla Klientow aktywnych na szczeblu migdzynarodowym
® Gwarancja kredytow dla przedsigbiorstw takze w okresie rzekomej zapasci kredytowej

yy Wiele przedsigbiorstw staje przed
centralnym pytaniem: Czy uda im
sie sprostac koniecznej globaliza-
cji w swojej branzy? W potaczeniu
z Grupg UniCredit mozemy dac
odpowiedzi lepsze i bardziej ukie-
runkowane na Klienta niz kiedy-
kolwiek wczesniej. b

Regina Prehofer
Cztonek Zarzadu,
odpowiedzialna za Pion Corporates.

Przeglad

W Pionie Corporates obstugiwani sg austriaccy
Klienci korporacyjni wykazujacy roczne obroty
od trzech miliondw euro. Zaktady z nizszymi ob-
rotami stajq sie Klientami korporacyjnymi, jezeli
naleza do wigkszej grupy przedsigbiorstw Iub
stosujg specyficzne produkty z zakresu Corpo-
rate Finance lub zarzadzania ryzykiem.

Austriaccy Klienci korporacyjni naleza do Klien-
tow najbardziej nastawionych na dziatalnos¢
miedzynarodowa w Grupie UniCredit. Na jedno-
litym rynku europejskim przedsiebiorstwa te
dziataja na szczeblu migdzynarodowym i powo-
duja zacieranie sig granic miedzy rynkami ro-
dzimymi a docelowymi. Bank sieciowy jako
partner swoich Klientéw tez musi zostawic te
granice za sobg i forsowa¢ konsolidacje Know-
how i kompetencii z zakresu produktow. My
czynimy to tworzac globalne linie produktow i
dziaty takie jak Global Leasing lub Global Trans-
action Banking, ktérych kompetencje na zasa-
dzie matrycy rozciggajg sie na wszystkie kraje
Sieci.

Takze w tym kontekscie zostaty zdefiniowane
dwa nowe globalne modele obstugi Klientow:
GAM — Global Account Management oraz
CBBM — Cross-Border Business Management.
Global Account Management w obstudze kon-
cerndw migdzynarodowych sprawdzit sig w
Bank Austria juz od dawna, moglismy tu wnie$¢
wartosciowe doswiadczenia. Jesli chodzi o
Cross-Border Business Management, to z dru-
giej strony coraz wigksza uwaga skupia sig na
matych i Srednich przedsiebiorstwach dziata-
jacych na szczeblu miedzynarodowym.

Takze tu za sprawg naszego migdzynarodo-
wego projektu sprzedazy i wirtualnego seg-
mentu Klientow CBCG — Cross-Border Client
Groups potozylismy juz kamien wegielny. Wzra-
sta on w nowym ponadregionalnym modelu ob-
stugi GAM/CBBM i zyskuje w ten sposéb na
znaczeniu. My korzysci ptyngce z bycia w tej

sieci udostegpnimy przede wszystkim 16.000 na-
szych Klientéw wsrod przedsigbiorstw Sredniej
wielko$ci.

Segmenty Klientow w Pionie Corporates

taczna liczba Klientéw 27.559
Koncerny migdzynarodowe 2.572
Klienci korporacyjni 16.130

Large Cap 1.376

Mid Cap 6.376

Small Cap 7.945
Sektor publiczny 2.821
Klienci z branzy nieruchomosci 3.852
Financial Institutions 2.219

Rozwoj dziatalnosci
w roku 2007

Pion Corporates w obliczu dos¢ trudnego oto-
czenia w ciggu roku uzyskat dobry wynik z
dziatalnosci operacyjnej: Skutki kryzysu kredy-
towego w USA dosiegty austriacki sektor go-
spodarczy i bankowy w formie niepewnosci
perspektyw koniunkturalnych i wyzszych kosz-
tow refinansowania.

Zyski z odsetek w operacjach kredytowych
udato sie podnies¢ przede wszystkim w przy-
padku kredytow $rednio- i dtugoterminowych.
W sferze kredytow krétkoterminowych i han-
dlowych natomiast dato sig zauwazy¢ wysoka
ptynno$¢ przedsigbiorstw. Zyski z odsetek po
stronie lokat wynikaty z wyraznego przyrostu
pieniedzy Klientéw 0 12 %, przede wszystkim
pod koniec roku. Pomysiny wzrost zyskéw z
prowizji wynikat mniej wiecej w potowie z
dziatalnosci w instrumentach pochodnych.

Wynik z dziatalno$ci operacyjnej udato nam
sie podnies¢ 0 5 %. W przypadku zysku brutto
wzrost wynidst nawet 12 %. Pion Corporates
stanowi istotng podpore banku: Ze wzgledu na
udziat w kapitale wtasnym wynoszacy 16 % i
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udziat catkowity w kosztach wynoszacy 11 %
wnosi on w sumie 21 % do zysku brutto
Bank Austria.

Sprawozdanie roczne 2007 jest szczegdtowo
przedstawione | skomentowane w sprawozaaw-
czosci segmentow w sprawozdaniu o sytuacji
grupy na stronie 120f. Uwzglednia ono wszyst-
kie efekty reorganizacji tego dziatu, w szczegol-
nosci fakt, ze BA-CA Leasing od Il pdtrocza nie
Jjest w petni skonsolidowany.

Segmenty Klientow

International Corporates
Miedzynarodowe koncerny stawiajg swoim ban-
kom inne wymagania odnosnie obstugi niz po-
zostali Klienci korporacyjni. W centrum oczeki-
wan pozostaje przy tym migdzynarodowa kon-
cepcja obstugi, ktdra fgczy w sobie regionalng
znajomo$¢ poszczegdlnych rynkow z catoscio-
wymi kompetencjami z zakresu produktow i
rozwigzan.

Jako bank sieciowy jestesmy naturalnie w sta-
nie lepiej sprostac temu wymogowi. Dla koncer-
now miedzynarodowych Global Account Mana-
ger funkcjonuje jako centralna osoba kontak-
towa i zapewnia im fatwy dostep do wszystkich
produktéw, specjalistow ds. produktéw i po-
szczegolnych lokalizacji — w szczegolnosci w
Austrii i krajach CEE.

Ta od wielu lat funkcjonujaca koncepcja Global
Account Manager idzie w parze z rozwojem i
ofertg nowych produktéw sieciowych, ktore po-
winny otwiera¢ przed Klientem wszystkie zalety
sieci bankowej dziatajgcej w catej grupie.
,Jailormade solutions” czyli ,rozwigzania szyte
na miarg" dla kazdego pojedynczego Klienta
oczywiscie pozostajg na pierwszym planie w
kontekscie przysziej obstugi koncernéw miedzy-
narodowych.

Nasi doradcy koncerndw, Global Account Mana-
ger, w wielu przypadkach pochodzg z krajéw
Europy Srodkowo-Wschodniej. Dlatego same
zespoly zyja w sieci, ktora oferujg Klientom. Jako
ze nasz bank sieciowy ciggle rosnie, punkt ci-
ezkosci w naszej pracy polega na tym, zeby zdo-
bywac i udostepnia¢ naszym Klientom nowe
rynki jak na przyktad Kazachstan.

Corporates Austria

Okoto 16.000 austriackich przedsigbiorstw jest
Klientami Bank Austria. Ponad 60 % austriackich
matych i Srednich przedsigbiorstw i 85 % duzych
przedsiebiorstw ufa naszemu Know-how. Aby
pozostawac blisko Klienta w jego codziennych
sprawach i aby moc oferowaé w sposob zdecen-
tralizowany wszystkie produkty i rozwigzania
banku uniwersalnego, zainstalowalismy w catej
Austrii 13 RegionalCenters. To zapewnia rowniez
doktadng znajomo$c rynkdw lokalnych.

Centralna osoba kontaktowg dla Klientow komer-
cyjnych jest doradca bankowy, ktory moze zwro-
cic sie 0 wsparcie do dziatow specjalistycznych
banku zajmujgcych sig kredytowaniem i dota-
cjami. Takze pofgczenie z Grupg UniCredit i jej
Swiatowymi relacjami handlowymi otwiera do-
datkowe perspektywy.

W swojej koncepcii ,Integrated Corporate Fi-
nance” Bank Austria towarzyszy swoim Klientom
korporacyjnym w catym cyklu przedsigbiorstwa —
od startu, ekspansji, dziatalnosci transgranicznej,
dojrzatosci rynkowej — i stawia sobie za cel
trwate podnoszenie wartosci przedsigbiorstwa
danego Klienta poprzez kredytowanie, lokowanie
i realizacje operacii.

W roku 2007 udato nam sig pozyskac¢ ponad
700 nowych Klientéw. W kolejnych latach szcze-
gdlnie wysoko ustawiamy sobie poprzeczke dla
przedsigbiorstw Sredniej wielkosci. Z ofensywa w
stosunku do przedsigbiorstw Sredniej wielkosci,
ktorg zamierzamy rozpocza¢ w 2008 roku,
chcemy jeszcze szybciej udostepniac rodzimej
gospodarce nasze migdzynarodowe mozliwosci

Model sprzedazy

dla Corporates

dazy do jednorodnego portfela
Klientow u kazdego doradcy

i przyspiesza procesy decyzyjne
w przypadku Small i Mid Cap

P Small Cap
obroty 3—-15 min €

» Mid Cap
obroty 15 — 250 min €

Przedsigbiorstwa
sredniej wielkosci

tworzenia sieci. Chcemy takze nadal pomagac¢ w
podwyzszaniu stopnia internacjonalizacji zakfa-
déw. Do tego silniej przenosimy nasze doswiad-
czenia z dziatan z duzymi Klientami na przedsi-
ebiorstwa Sredniej wielkosci.

Podstawowa zasada naszego modelu dziatal-
nosci opiera sig na trzech filarach: Specjalizacja
poprzez jasny podziat na segmenty, coraz silniej-
sze umigdzynarodowienie procesow i produktdw
oraz wzmozona regionalna bliskos¢ do Klienta.
Bank Austria w sytuaciji coraz ostrzejszej konku-
rencji zrestrukturyzowat swojg organizacje moc-
niej ukierunkowujac jg na popyt: Nasi Klienci kor-
poracyjni sg aktualnie podzieleni na trzy grupy —
mate, $rednie i duze zaktady: Small Caps to
Klienci wykazujacy zakres obrotow od 3 do

15 min €, Mid Caps majg obroty od 15 do

250 min €, Large Caps majg wyzsze obroty.

Jednorodny portfel Klientéw dla kazdego doradcy
z firmami 0 podobnej wielkosci dajg znaczaca
przewage nad konkurencjg: przedsigbiorstwa z
tego samego segmentu majg podobne interesy a
wraz z intensywnoscia obstugi wzrasta dochdd na
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Austriackie przedsie-

biorstwa ekspanduja
poza granice

Dolnoaustriacka firma Holzindustrie
Schweighofer buduje aktualnie swoj
drugi zaktad w Rumunii. Tartak w Ra-
dowcach w poblizu granicy z Ukraing
ma zostac oddany do eksploatacji juz
wczesnym latem 2008 roku. Bank
Austria przygotowat i zaplanowat do
tego przedsiewzigcia kredyt w wyso-
kosci 90 min €. Juz w roku 2003 mo-
glismy uaktywnic si¢ na rzecz Holzin-
dustrie Schweighofer przy budowie
pierwszego tartaku w rumunskim
Sebes. Juz w tym projekcie mimo
czesciowo bardzo zlozonej dokumen-
tacji kredytu i zabezpieczen udato
nam sig zapewnic przejrzysta ob-
stuge.

Sredniej wielkosci rodzinna Trakto-
renwerk Lindner /Fabryka traktorow
Lindner/ jest jedynym producentem
traktorow i samochoddw cigzarowych
—z napedem na wszystkie kota nada-
jacych sie do jazdy w terenie — ktory
pozostaje wiasnoscig Austriakow.
Ponad jedna trzecia obrotow jest ge-
nerowana za granica. W siedzibie
firmy w Kundl w Tyrolu, gdzie zatrud-
nionych jest 200 pracownikdw, z
partnerem kredytowym Bank Austria
zostato zrealizowane centrum badaw-
Czo0-rozwojowe. Pierwszym wynikiem
tych placéwek badawczych jest nowa
generacja traktorow, ktdra nie tylko
otrzymata wsparcie instytucji au-
striackich jak Forschungsforderungs-
gesellschaft, Austria Wirtschaftsse-
rvice oraz Kraju Zwigzkowego Tyrolu,
lecz w ramach kooperacji europej-
skiej uzyskata takze status projektu
EUREKA.

jednego Klienta. Przyspieszenie procesu oceny
ryzyka i procesu decyzyjnego w przypadku
Klientéw Small- i Mid-Cap jest znaczacym kro-
kiem w realizacji nowego modelu sprzedazy.

Public Sector

Trzy z czterech gmin w Austrii o populacji
ponad 3.000 mieszkancow zdaje sie na specja-
listyczna wiedze z zakresu finansow komunal-
nych Bank Austria. W przypadku duzych gmin
warto$¢ ta wynosi okoto 96 %. Naszym Klien-
tom komunalnym oferujemy dla ich czesto spe-
cyficznych potrzeb rozwigzania z jednej reki —
od standardowych dziatan az po inicjatywe z
zakresu dopasowanych partnerstw publiczno-
prywatnych. Centra obstugi we wszystkich kra-
jach zwigzkowych oraz centrum doradcze i
kompetencyjne w Wiedniu zapewniajg bliski
kontakt z Klientem. Nasz wolumen dziatan w
tym tradycyjnie mato ryzykownym segmencie
Klientéw opiewa na ponad 22 mid €.

Real Estate

Takze komercyjni Klienci na kredyty w nieru-
chomosciach i podmioty inwestujgce w nieru-
chomosci majg inne zapotrzebowanie na ob-
stuge niz pozostali Klienci korporacyjni. Pracuja
W jasno wydzielonym segmencie a Swoj
Cashflow w przewazajacej mierze generujg

Z wynajmu lub sprzedazy nieruchomosci.

Bank Austria w segmencie takich Klientow jak
inwestorzy w nieruchomosciach oraz innych
przemystowych jak i publicznych inwestorow
budowlanych jest liderem na swoich rynkach
podstawowych w Austrii i krajach CEE. Dziata-
nia z Klientami migdzynarodowymi w Europie
Srodkowo-Wschodniej udato sie ostatnio znéw
zZnaczaco poszerzy¢ podobnie jak w poprzed-
nich latach. Dzigki zwigkszonemu zaangazowa-
niu przede wszystkim w przypadku Top-Klien-
tow byliSmy w stanie w dziataniach z nowymi
Klientami na kwote 2,7 mid € przebi¢ wolu-
meny osiggane w poprzednich latach. Podczas

gdy portfel w dziedzinie finansowania nierucho-
mosci w Austrii wykazuje kwote 9 mid €, na
kraje CEE przypada juz 4 mid €.

Ostatnio udato sig podwyzszy¢ wolumen sub-
wencjonowanego finansowania nieruchomosci,
w ktorym refinansowanie odbywa sig gtownie
ze $rodkéw BA-CA Wohnbaubank. Wolumen
emisji naszego Wohnbaubank wzrdst o prawie
8% do 4 mld €, z czego mozna byto wspotfi-
nansowac okoto 8.500 jednostek mieszkanio-
wych.

BA-CA Real Invest, nasze centrum kompeten-
cyjne w dziedzinie inwestycji w nieruchomosci
zarzadzato aktywami w wysokosci okoto

1,6 mld €. Po pierwszym otwartym funduszu
nieruchomosci w Austrii, prowadzacym na
rynku ,Real Invest Austria“ z majgtkiem fundu-
szu 690 min €, jako pierwszy oferent bylisSmy w
stanie z powodzeniem zatozy¢ drugi otwarty
fundusz — ,Real Invest Europe*.

Financial Institutions

Financial Institutions utrzymuje stosunki z na-
szymi bankami korespondencyjnymi. Ze
wzgledu na Swiatowg sie¢ obejmujgcg 2.000
bankow w ponad 100 krajach mozemy naszym
Klientom eksportowym zaoferowac precyzyjne
oszacowanie lokalnych ryzyk. Jako Profit-Cen-
ter Financial Institutions sa odpowiedzialne
rowniez za bezposrednie kredyty dla bankow
partnerskich. W roku 2007 udato sig wyraznie
podwyzszy¢ dochody pochodzace przede
wszystkim z rachunkdw loro, i dwustronnych
kredytow bankowych — a to wszystko przy ni-
78zym zaangazowaniu kapitatowym i jasnym
profilu zagrozen. Aby przywigzac do siebie
Klientéw, od 12 lat oferujemy bankom kore-
spondencyjnym program szkoleniowy z gtow-
nym zagadnieniem Trade Finance. Ponad 1.800
bankowcow juz skorzystato z tej szansy na wy-
miang doswiadczen.
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Oferty produktow

Przedsigbiorstwa Sredniej wielkosci w czasach
postepujacych gospodarczych powigzan stojg
przed centralnym wyzwaniem: Czy uda im sig
doprowadzi¢ do wymaganego umigdzynarodo-
wienia swojej dziatalnosci i wykorzystac dla sie-
bie globalizacje? Jako bank sieciowy mozemy
matym i Srednim przedsigbiorstwom zaofero-
wac¢ w tym wzgledzie najlepsze mozliwe wspar-
cie. Nasza wiodgca pozycja na trzech sasiadu-
jacych ze sobg rynkach rodzimych oraz gesta
sie¢ bankowa w krajach CEE daje Grupie Uni-
Credit zdecydowang USP (unikatowg ceche
produktu). Aby umozliwi¢ Klientom jej petne
wykorzystanie, stworzylismy migdzybankowe
obszary i linie produktéw: obszar produktow
Global Transactional Banking oraz migdzynaro-
dowa linig produktow Leasing.

Global Transaction Banking obejmuije dziaty
Financial Institutions, Cash Management oraz
Structured Trade i Export Finance. Za te ostat-
nia wymieniona linig produktow, Structured
Trade i Export Finance, odpowiada centrum
kompetencyjne catej Grupy z siedzibg w Wied-
niu.

Structured Trade and

Export Finance

W swietle faktu, ze gospodarka austriacka jest
szczegolnie ukierunkowana na eksport, a okoto
65 % naszych Klientow korporacyjnych to firmy
aktywne w handlu zagranicznym, globalne cen-
trum kompetencyjne STEF zostato ulokowane w
Wiedniu. To, ze finansowanie typu Cross-Border
w takich dziedzinach jak Export Finance, Com-
modity Trade Finance i Structured Trade Fi-
nance jest skoncentrowane wiasnie tutaj, przy-
nosi naszym Klientom wiele korzysci.

W roku 2007 udato sig znowu utrzymac pozycje
lidera na rynku austriackim, mimo ze nacisk
konkurencji wyraznie sig nasilit. Nasza migdzy-
narodowg reputacje podkreslajg prestizowe wy-
réznienia prasy specjalistycznej, w tym: ,Best

SEPA — ogdlnoeuropejski projekt na rzecz

szybkiego obrotu ptatniczego

Europa zrasta sie takze w kwestii obrotu pfatniczego. ,Single European Payments
Area“, a zatem jednolity obszar ptatnosci w euro, wziat sig z inicjatywy UE. Wraz z
pierwszym poleceniem przelewu SEPA w styczniu 2008 roku potozono pierwszy ka-
mien milowy majacy na celu standaryzacje transakcji pod wzgledem formatu i zawar-
tosci danych i dalsze przyspieszenie ptatnosci w Europie. Drugim wielkim krokiem be-
dzie wdrozenie operacji polecenia zaptaty SEPA. Od roku 2012 transakcje SEPA najp6z-
niej na koniec nastepnego dnia roboczego beda musiaty wptywac na konto odbiorcy.

Bank Austria dokonat obszernych modyfikacji w celu wprowadzenia ptatnosci SEPA.
Zostaly dopasowane nie tylko wewngtrzbankowe systemy przetwarzania, lecz takze
odpowiednie drogi przesytowe do naszych Klientéw — byty to zadania o rozmiarze po-

rownywalnym z wprowadzeniem euro.

(GIOBAL
FINANCE
ey

Best Bank
for Payments
and Collections
in CEE in 2008

Trade Finance Bank in CEE 2007 (Trade & For-
faiting Review) oraz ,Best Trade Finance Bank
in Austria 2007“ (Global Finance).

Bank Austria w roku 2007 zakoriczyt realizacje
pierwszego kredytu pokrywanego przez ECA dla
tajwanskiej firmy, dziatajacej w Chirskiej Repu-
blice Ludowej. Konkretnie chodzi o kredyt eks-
portowy warty 92 min € do YUSCO w Chinach.
Trade Finance Magazine wyroznit go nagroda
,Deal of the year 2007".

GIO%kcr | |TRADEEORFATING
ey
Best Trade Finance Best Trade Finance
Bank in Austria Bank in CEE
2007 2007

Obrét ptatniczy jest nie tylko elementarny dla dziatalnosci banku,
mozna nim takze zmierzy¢ jako$¢ podmiotu Swiadczacego ustugi
finansowe. Wiele wyrdznien dla Bank Austria i Grupy UniCredit
dokumentujg nasza site w tym zakresie; dla magazynu branzo-
wego ,,Global Finance“ jestesmy ,Best Bank for Payments and
Collections in CEE Region“.

Cash Management

Dziat Cash Management & eBusiness Sales
oferuje naszym Klientom korporacyjnym
wszystkie rozwigzania dla miedzynarodowego
obrotu pfatniczego wigcznie z krétkimi okresami
transakcji, centralnie dostgpnymi informacjami
0 koncie i zoptymalizowanym zarzadzaniem
plynnoscig. Bank Austria jest liderem rynku w
dziedzinie Cash Management i nadal umacniat
SWO0jg pozycje — czemu towarzyszyt wzrost do-
chodow o ponad 10 %. Wprowadzony w Austrii
nowy produkt sieciowy European Gate umozli-
wia Klientowi przeprowadzanie wszystkich ptat-
nosci w jednym ,single point of entry* w ob-
rebie naszej sieci bankowej i fatwe docieranie
do wszystkich krajow.
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Operacje dokumentowe i gwarancje
W dziale operacji dokumentowych i gwarancji
po zainstalowaniu nowej platformy IT w roku
2006 teraz wprowadziliSmy jeszcze nowy uzu-
petniajacy system dla Klientow. Tr@de Connect
oferuje Klientowi poprzez nasz portal dla Klien-
tow korporacyjnych BusinessNet mozliwos¢
otwarcia i zamknigecia swoich operacji doku-
mentowych online. Z koncem roku 2007 juz
20% naszych Klientow w tym zakresie korzy-
stato z mozliwosci jeszcze wydajniejszego i
szybszego dostepu do serwisu Bank Austria.

Finansowanie eksportu i inwestyciji
Silna dziatalnos¢ inwestycyjna naszych Klientow
w kraju i za granicg utrzymywata sie takze w
roku 2007. Dtugoterminowe kredyty ekspor-

towe wielokrotnie otwieraty nam potencjat Cross-
Selling. W ten spos6b moglismy posredniczy¢ w
dodatkowych dziataniach i zaktadaniu nowych
kont dla naszych bankow corek w krajach CEE.
Bank Austria zatozyt tamze sie¢ ,European Com-
petence Centers", ktora naszym austriackim
Klientom a takze regionalnym Klientom korpora-
cyjnym oferuje doradztwo w zakresie pozyskiwa-
nia dotacji — wazny krok w przywigzaniu Klienta.

Nasza inicjatywa pozwala nam aktualnie ofero-
wac naszym Klientom zabezpieczanie ich gwa-
rancji / awali w zwigzku z transakcjami eksporto-
wymi przez Republike Austrii. Pierwszym uzyt-
kownikiem tego innowacyjnego rozwigzania jest
przedsigbiorstwo oberosterreichische Christ
Water Technology AG, Swiatowy lider w dziedzi-
nie uzdatniania czystej wody.

Finansowanie przedsigbiorstw zapewnione réwniez

w dobie kryzysu

Powazny kryzys na rynku kredytéw na zakup nieruchomosci w USA, tak zwany Sub-
prime Crisis, w roku 2007 i 2008 znajduje swoje odbicie az w Europie. Rowniez euro-
pejskie banki i firmy ubezpieczeniowe sg dotkniete tg kredytowg bakg mydlang ze
wzgledu na nabywanie zagrozen kredytowych w ramach okreslonych papieréw. Kon-
sekwencja: Rynek kredytéw miedzybankowych tymczasowo wysecht. Mimo to zamiast
wzajemnie zapewniac sobie ptynnos¢, pojedyncze banki nawzajem nie wykazywaty si¢
zaufaniem i uniemozliwiaty refinansowanie, z ktérych srodki finansowe mozna by prze-
znaczac na kredytowanie Klientéw korporacyjnych. Pojawita si¢ plotka o zapasci kre-

dytowe;j.

Stalo sig jednak cos przeciwnego: Banki w Europie jak réwniez w Austrii nadal udzie-
lajg kredyty. Wzrost w zakresie kredytowania Klientéw korporacyjnych wynoszacy w
grudniu 2007 roku 7,3 % jest najwyzszy od ponad 10 lat. Do tego lokalne banki nie w
petni przetozyty na swoich Klientéw podwyzke kosztéw utrzymania ptynnosci. Tym

samym wzrost stop na rynku pienieznym wynoszacy 115 punktow bazowych (grudzien
w stosunku do grudnia roku poprzedzajgcego) byt znacznie wyrazniejszy niz wzrost od-
setek kredytowych w przypadku kredytow firmowych, ktére w Austrii podrozaty zaled-
wie 0 85 punktéw bazowych.

Grupa UniCredit jako grupa bankowa zdecydowanie ukierunkowana na Europe nie byta
dotknieta zadnymi znaczacymi kwotami i zagrozeniami wynikajgcymi z kryzysu kredy-
towego w USA, ani w sferze handlowej ani tez we witasnych lokatach. Dzigki silnej
bazie refinansowania w obrebie grupy bankowej Bank Austria byt w stanie nieprzerwa-
nie utrzymywac oferte finansowania dla zaktadow austriackich.

Structured Finance

Rozwigzania finansowe o Scistej strukturze
coraz bardziej zyskuja na znaczeniu, poniewaz
w swoim ksztatcie uwzgledniaja rzeczywista sitg
finansowa przedsigbiorstwa w nadchodzacych
latach. Bank Austria w dziale Structured
Finance obejmujgcym finansowanie projektow
i przejec oraz ztozone finansowanie przedsi-
ebiorstw juz tradycyjnie posiada wiodacg pozy-
cje na rynku. Pozyskanie wielu zlecen od Klien-
tow wynika z naszego znanego zaawansowa-
nego Know-how w dziedzinie aranzowania pro-
graméw finansowania — tak jak w przypadku
Novomatic Group of Companies, ktérej udato
nam sie przekazac linig finansowania na kwotg
100 min € przeznaczong na dalszg ekspansje
miedzynarodowa.

Private Equity / Kapitat Mezzanin
Inwestycje w Private Equity oraz kapitat Mezza-
nin to rozwigzania stuzace finansowaniu przeje¢
i ekspansji przedsiebiorstw Sredniej wielkoSci.
Grupa BA-CA Private Equity obejmuije trzy fun-
dusze Private Equity i jeden fundusz Mezzanin.
Zarzadzany przez nie aktualnie portfel stanowi
grupe przedsigbiorstw, ktora obejmuje 4.600
pracownikdw i generuje roczny wynik opera-
cyjny 171 min €.

Faktoring

Austriacki rynek faktoringu jest stabo rozwinigty
w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi,
ro$nie jednak szybciej niz rodzimy rynek kredy-
tow i leasingu. Bank Austria zdecydowanie
wzmocnit swoje zaangazowanie w dziatalnosc
faktoringowa ze wzgledu na nabycie Factor-
Bank, a konkretnie przejecie 48 % udziatu w fir-
mie, ktdre do 2007 roku pozostawaty w posia-
daniu konkurentow. W wyniku mocniejszego
powigzania FactorBank z Pionem Corporates
bedziemy istotnie forsowac faktoring, wzrasta¢
w tym segmencie rynkowym i pomagac¢ naszym
Klientom korporacyjnym w poprawie ptynnosci
poprzez sprzedaz wierzytelnosci.
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Wykazaé Klientowi

warto$é sieci

Grupa UniCredit jako pierwszy bank
sieciowy dostrzegta szeroki trend in-
ternacjonalizacji europejskich ma-
tych i Srednich przedsigbiorstw. W
dziatalnosci transgranicznej tkwi
centralny czynnik sukcesu w przy-
sztosci, zarowno dla przedsigbiorstw
Sredniej wielkosci jak i dla towarzy-
szacych im bankow partnerskich. W
petnej ciggtosci z nasza dotychcza-
SOW3 praca na rzecz rozwoju w
2007 roku mocno inwestowaliSmy w
segment tych Klientow korporacyj-
nych, ktérzy dziatajag w co najmniej
dwdch krajach naszej sieci, majac na
celu Cross Selling i sprzedaz bardziej
wartosciowych ustug.

Nasze inicjatywy dajg srednim
przedsigbiorstwom mozliwo$¢ eks-
pansji migdzynarodowej. Tutaj w ak-
tywny sposdb oferujemy nasz znacz-
nie bardziej rozbudowany bank sie-
ciowy w celu przeprowadzenia eks-
pansji przy niskim zagrozeniu i moz-
liwej do sfinansowania. Klient znaj-
dzie w sieci Grupy UniCredit jednolite
standardy w obstudze doktadnie tak
samo jak ujednolicong palete pro-
duktow z jednolitym wyposazeniem i
pod takg samg nazwg: W jesieni
2007 roku doszty atrakcyjne oferty w
postaci Cross Border Account Ope-
ning oraz Cross Border Plus Credit.
Poza tym zdefiniowane osoby odpo-
wiedzialne w sieci wprowadzajg
nowo przybytych Klientdw na lokalny
rynek i pomagajg w ten sposéb obni-
2y¢ prog dostepnosci.

Leasing

Europejski rynek leasingu juz od lat rodnie
okoto 10 % na rok. Dlatego tej dziedzinie wzro-
stu, jaka jest leasing, cata Grupa UniCredit
Group przypisuje strategiczne znaczenie. Aby w
Sposob jeszcze skuteczniejszy wystepowac na
rynku, Grupa skonsolidowata dziatania leasin-
gowe jako migdzynarodowg linig produktow pod
jedng naczelng marka ,UniCredit Leasing" w
ramach Pionu Corporate Division.

UniCredit Leasing oferuje zarowno Klientom de-
talicznym jak i korporacyjnym szerokie spek-
trum ustug w dziedzinie leasingu pojazdow, ru-
chomosci i nieruchomosci jak réwniez w dzie-
dzinach niszowych jak finansowanie samolot6w,
jachtéw i domoéw pod wynajem. Do tego docho-
dzg zindywidualizowane ustugi dodatkowe jak
ubezpieczenie, zarzadzanie budowg i parkiem
transportowym. Ze wzgledu na swojg miedzy-
narodowg obecnos¢ UniCredit Leasing posiada
znakomite Know-how w dziataniach Cross-Bor-
der. W Scistej wspdtpracy w lokalnymi bankami
Grupy mozna przygotowac Klientowi najbardziej
dogodng forme finansowania.

W wyniku potaczenia spotek w 16 krajach pod
jednolitym kierownictwem subholdingu z sie-
dzibg w Mediolanie — UniCredit Global Leasing
—, w kwietniu 2007 roku powstata, liczac we-
dtug nowych zdobytych Klientow, najwigksza
spotka leasingowa w Europie: z wolumenem
nowych zlecen w roku 2007 wynoszacym
12,1 mld €, 3.000 pracownikow i zyskiem
netto 204,7 min €.")

UniCredit Global Leasing pozostaje w 67,41 %
wiasnoscig UniCredit a w 32,59 % wtasnoscia
Bank Austria. Udziaty wyniknety z wartosci
wniesionej dziatalnosci. W roku 2007 wigkszos¢

*) Dane bez Yapi Kredi Leasing, Pekao Leasing, BPH Leasing, IMB
Leasing i Capitalia

lokalnych spétek leasingowych zostata przemia-
nowana na UniCredit Leasing; Uniwersalny do-

stawca ustug BA-CA Leasing dojdzie do tego w
drugim kwartale 2008 roku.

W Austrii wyodrebniono dziafalnosc krajowa od
dziatalnosci w krajach CEE, tak ze spétka
BA-CA Leasing moze sie obecnie w petni skon-
centrowac na rynku austriackim. W ubiegtym
roku odzyskata ona pozycje lidera posiadajac
zlecenia od nowych Klientéw na 780 min € oraz
350 pracownikéw.

Catkowita dziatalnos¢ w CEE Grupy jest kiero-
wana przez wiedenska filie UniCredit Global
Leasing. Takze na rosngcym rynku w CEE
UniCredit Leasing jest obecna za sprawa
nowych zlecen o fgcznym wolumenie 3,4 mid €
najwigkszym dostawcg tych ustug. W roku
2007 jednostki zalezne CEE w poréwnaniu z
okresem sprawozdawczym 2006 osiggnety
Sredni wzrost w zysku brutto wynoszacy prawie
39%.

W grudniu UniCredit Leasing zostata wyro-
zniona przez branzowy magazyn ,Leasing Life’
nagroda ,Deal of the Year'. Chodzi tutaj o trans-
akcje Sale-and-Lease Back przeprowadzong
dla miasta Zagrzebia przez jedng z chorwackich
spotek, ktora polegata na sfinansowaniu 79 ni-
skopodwoziowych wagonow tramwajowych o
catkowitym wolumenie 158 min €.

W 2008 roku Grupa UniCredit Leasing bedzie
sie koncentrowac na dalszym umacnianiu pozy-
cji lidera rynku europejskiego i zdobedzie nowe
rynki. Juz trwa zaktadanie filii w Estonii i na
Litwie.
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Pion Markets & Investment Banking (MIB)

Dobre wyniki mimo zawirowan na rynkach.
Dalsze taczenie dziatan Investment Banking pod jednym dachem UniCredit CA IB AG.

yy W 2007 roku sprawdzita si¢ po-
nadregionalna struktura UniCredit
Markets & Investment Banking: W
ramach tego potaczenia posiadamy
szeroko zdywersyfikowang dziatal-
nos¢ handlowa, jasno okreslony re-
gionalny punkt ciezko$ci A+CEE
oraz standing firmy o europejskim
formacie. W Investment Banking
mozemy oprzec si¢ na bazie Klien-
tow i wiedzy specjalistycznej catej
Grupy UniCredit. L

Wilhelm Hemetsberger
Cztonek Zarzadu, odpowiedzialny za
Pion Markets & Investment Banking.

Z sukcesami przez
trudne Il potrocze

Rok 2007 dla segmentu dziatalnosci MIB w Bank
Austria cechowaty dwa diametralnie rozne pétro-
cza. Podczas, gdy w pierwszym potroczu udato
sig jeszcze uzyskac rekordowe wyniki, drugie po-
frocze charakteryzowata globalna korekta ryn-
kowa w waznych segmentach, wywotana kryzy-
sem kredytowym w USA.

Dzigki bardzo zdywersyfikowanemu portfelowi
dziatalno$ci segment MIB mimo zawirowar na
rynku byt jednak w stanie uzyskac dobry wynik
za caty rok 2007. Nalezy to zawdzieczac przede
wszystkim dywersyfikacji dziatan handlowych
(wedtug segmentow i regiondw) oraz wysokiemu
udziatowi dziatalnosci ,mobilizowanej* przez
Klienta. Wyraza sig w nim rowniez wigksze zna-
czenie zintensyfikowanej w ostatnich latach dzia-
talnosci doradczej. W catym roku 2007 segment
dziatalnosci MIB w Bank Austria osiagnat cele
dotyczace wewnetrznych dochodow ustalone z
poczatkiem roku (—0,8 %).

Ukierunkowana realizacja
zadan na rynku w miedzy-
narodowym potgczeniu

Szczegolnie sprawdzita sie przy tym metoda sko-
ordynowanej wspotpracy w ponadregionalnym
potaczeniu UniCredit Markets & Investment Ban-
king. Umozliwito to przeprowadzenie catego po-
nadregionalnego pionu i jego jednostek pono-
szacych lokalng odpowiedzialno$¢ przez trudna
faze rynkowa. Tylko ze wzgledu na globalnie
ukierunkowane linie produktow i powigzang z
tym globalng odpowiedzialnos¢ za produkty
udato sie podja¢ decyzje stosowne do rozwoju
rynku.

Segment dziatalnosci Markets & Investment
Banking w BA-CA (MIB) z wtasnymi zadanio-
wymi punktami ciezko$ci zostat zintegrowany z
pionem Grupy UniCredit Group o tej samej na-
zwie: MIB jest odpowiedzialny za rynek au-
striacki i rynki EEMEA.

Taka organizacyjna struktura pozwala Pionowi
MIB w Bank Austria skoncentrowac sig na ryn-
kach podstawowych i réwnoczesnie wykorzy-
sta¢ zalety ponadregionalnego pofgczenia z
Grupg UniCredit Group, do czego zalicza sie w
szczegolnosci wzmocnienie innowacyjnosci i
wystepowanie ze standingiem aktora rynku o
ogolnoeuropejskiej randze.

Istotna jest jednak nie tylko integracja z pionem
ponadregionalnym, lecz réwniez blisko$¢ bazy
Klientow. Liczba Klientéw wykorzystujgcych
produkty rynku kapitafowego stale rosnie a
rynki krajow CEE sg w fazie dynamicznego pro-
cesu wzrostu.

Abstrahujgc od regionalnych punktéw cigzkosci,
wazny czynnik sukcesu dla trwatosci wynikow,
ktora MIB udowodnito w przesztosci a takze w
roku 2007, stanowi Szeroka dywersyfikacja
dziatalnosci operacyjnej. Szerokie spektrum
Markets & Investment Banking miesci sig wirtu-
alnie w trzech segmentach operacyjnych:

® Markets
@ Investment Banking
@ Principal Investments
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Wynik za rok 2007

| kwartat 2007 z przychodami z dziatalno$ci
operacyjnej na poziomie 166 min € byt wyra-
Znie wyzszy niz wynik w roku poprzednim

(+25 %), nawet jesli niewielka faza korekty w
lutym/marcu juz przyniosta silne ruchy na ryn-
kach kapitatowych. Il kwartat 2007 charaktery-
zowaly stale rosngce odsetki krotkoterminowe,
rosnace kursy akcji i silniejsze euro. Wolatyw-
no$ci i premie za ryzyko dla obligacji dla przed-
siebiorstw oraz Emerging-Markets spadty do
najnizszych pozioméw, co wyszto na dobre
szczegdlnie Investment Banking. kacznie ten
segment dziatalnosci w | pétroczu 2007 roku z
wynikiem 299 min € osiggnat trzy czwarte przy-
choddw z catego roku 2006 i przewyzszyt wynik
Z poréwnania za pierwsze szes¢ miesiecy 2006
roku 0 34 %. Ten wzrost w | pétroczu udato sig
uzyskaé zasadniczo na skutek rentownosci
handlu akcjami, sprzedazy akcji oraz handlu
odsetkami i instrumentami pochodnymi w wa-
lutach i na rynkach regionu CEE. Istotny wkiad
wnidst MIB Investment Banking, co odzwiercie-
dlito sie w podwojeniu wyniku z tytutu prowizji
(do 77 min €). Wskaznik koszty/dochody w

| pétroczu wynoszacy 37,5 % oscylowat na ni-
skim w catej Europie poziomie dla bankéw in-
westycyjnych. Wskaznik ROE brutto osiggnat
87,5%.

M&A - Financial Advisers GEE/SEE 2007

Il péirocze 2007 charakteryzowata korekta ryn-
kowa wywotana kryzysem kredytowym w USA.

Byt to taki kryzys, ktory zdarza sie mniej wigcej
raz na dziesiec lat. Dlatego tez ogdlnie patrzac

przychody przesunety sie masowo z wyniku na
dziatalnosci handlowej na wynik z tytutu odse-

tek i prowizji.

Z przychodami z dziatalno$ci operacyjnej wyno-
szacymi 470 min € MIB w roku 2007 i tak uzy-
skat wartos¢ przekraczajgcg wartosc z roku po-
przedzajacego o okoto 17 %. Zysk brutto

237 min € byt 0 okoto 15 % wyzszy niz w roku
poprzednim.

Dziatalnos¢ operacyjna
W szczegotach

Markets

W obrebie dziatu MIB Markets kryzys kredytowy
w USA w Il pétroczu 2007 roku odbit sig przede
wszystkim na segmencie dziatalnosci ,Structu-
red Credit“. Powstate w nim straty z aktualizacji
udato sie jednak skompensowac bardzo do-
brymi wynikami w innych gateziach dziatalnosci
w obrebie dziatu Markets:

FICC: Zespdt FICC (Fixed Income, Currencies,
Commaodities) potrafit wySmienicie wykorzysta¢
chwilowe wysokie wolatywnosci i uzyskac¢ nad-
zwyczajnie dobry wynik, dalece wykraczajacy
poza ustalone oczekiwania.

RANK BOOK RUNNER €M DEALS
1 Deloitte 2,409 35
2 Deutsche Bank AG 17,406 25
3 UniCredit Group 4,047 19
4 Morgan Stanley 23,905 18
5 Rothschild 3,461 16
6 Citigroup Inc 19,755 13
7 Credit Suisse (formerly Credit Suisse First Boston [CSFB]) 13,314 12
8 PricewaterhouseCoopers (PwC) Corp Fin 3,073 12
9 KPMG Corp Fin 2,460 11
10  M&A International Inc 399 11

Szczegolinie wysoki wktad w te niezwykle dobre
wyniki wniést Interest Rate Management, kto-
rego przychody generowaty korzystne krzywe
odsetkowe. Ze wzgledu na podupadte zaufanie
bankdéw miedzy soba pienigdz na migdzybanko-
wym rynku pienieznym w drugim potroczu byt
obracany przy bardzo wysokich narzutach z ty-
tutu zagrozenia, co prowadzito do tego, ze krét-
sze terminy byty drozsze niz dtuzsze. Wynika-
jaca z tego strukture krzywych odsetkowych i
jej biezace zmiany udato sie dobrze wykorzy-
stac, generujac spore przychody.

W dziedzinie emisji wyemitowalismy dla Repu-
bliki Stowenii obligacje benchmarkingowe w
wysokos$ci miliarda euro. Na austriackim rynku
pierwotnym bylisSmy liderem emitujac szereg
obligacji, w tym dla tartakéw Klausner, Allgemei-
ne Baugesellschaft Porr AG, OeBB Infrastruktur
Bau AG oraz Ring International Holding AG. We
wspotpracy z dziatem Public Sector Financing
Pionu Corporates wydalismy obligacje dla ta-
kich przedsigbiorstw jak Oberosterreichische
Gesundheits- und Spitals-AG, Vorarlberger lI-
werke AG, Wiener Kommunal-Umweltschutz-
projektgesellschaft mbH, LIG Landesimmobi-
lien-Gesellschaft mbH.

Equities: W branzy Equities MIB BA Subgroup
skorzystata przede wszystkim na zdobytej pozy-
cji rynkowej i kompetencji na rynkach EEMEA.
Mimo niestabilnych rynkéw w Il potroczu 2007
roku Equities mogt odnotowac udany rok. Przy-
czynit sie do tego nasz Emerging Markets Equ-
ity Trading and Structuring ze swoimi dobrymi
wynikami osiggnietymi dzieki pozyciji rynkowej i
reputacji zdobytej w ostatnich latach. Nasze ze-
spoty mogty wiec wykorzysta¢ dobry popyt na
rynku pierwotnym jak i zyska¢ na rosngcym
wolumenie handlowym i wysokich wolatywno-
Sciach, generujac z tego przychody z prowizji z
silng tendencja wzrostowa.
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Institutional Equity Sales ze wzgledu na silne
dziatania w zakresie Primary w Austrii i w Euro-
pie Wschodniej oraz zadowalajgce dziatania w
zakresie Secondary istotnie podwyzszyt swoje
przychody, do czego przyczynity sig rowniez
nowy Client-Coverage-Modell i wzmozone dzia-
fania Cross-Selling.

Bardzo dobre wyniki sg przede wszystkim rezul-
tatem sieci CA IB na rynkach EEMEA. Nosni-
kiem tych przychoddw byty w duzym stopniu
transakcje na rynku pierwotnym i emisje 0 in-
dywidualnej strukturze w dziataniach z Klien-
tami. Jako przyktad mozna tu przytoczy¢ pod-
wyzszenie kapitatu Immoeast (2,8 mid €) i CA
Immo International (676 min €), a takze debiut
gietdowy Warimpex (110 min €) w Austrii i pol-
skigj firmy z branzy nieruchomosci LC Corp
(270 min €) oraz prywatyzacje Halkbank w Tur-
cji (1,3 mid €). Mimo trudnej sytuacji na rynku
przeprowadzilismy i asystowaliSmy we wrzesniu
w podwyzszeniu kapitatu Wienerberger AG
(400 min €). Uzyskany wynik branzy Equities
mozliwy byt gtéwnie dzigki dziataniom z Klien-

Ciagty wzrost przychodéw

tami. Mimo trudnej sytuacji w otoczeniu rynko-
wym w |l pdtroczu dziat Equities osiagnat rekor-
dowy wynik. Juz i tak wspaniaty wynik z roku
2006 jeszcze raz udato sig przebic o 60 %. Jest
to dowod Swietnej pozycji CA IB na rynku au-
striackim/ wschodnioeuropejskim oraz zaufania,
jakim CA IB cieszy sie wsrdd swoich Klientow.

Takze rozwdj gietd akcji w roku 2007 nie
uchronit sig przed wptywem kryzysu ptynnosci;
skutki tego kryzysu hamowaty przyktadowo
nowe transakcje Klientow, poniewaz inwesto-
rom brakowato pewnosci. Handel akcjami co
prawda byt w stanie sie utrzymac dzieki silnym
wahaniom w otoczeniu rynkowym, jednak po-
niost konsekwencje zawirowan na rynku i nie-
wiele zabrakto do osiagniecia wyniku sprzed
roku.

Structured Credit: Po bardzo dobrych wynikach
w | potroczu Structured Credit w Il potowie roku
dotkneto od razu kilka sekwencji oddziatywan
wywotanych globalnymi skutkami kryzysu na
rynku finansowym. Po latach wysokiej ptynnoci

w Markets & Investment Banking
dzieki zdywersyfikowanej dziatalnosci handlowej (min €)
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na rynkach w lipcu rozpoczat sie Swiatowy ,Dele-
veraging Process”. W rezultacie wywotanej tym
utraty ptynnosci catkowitemu zatamaniu ulegt
migdzybankowy handel tymi produktami.

Bezposrednio po tym, jak w trudnosci popadty
dwa dziatajgce w tym segmencie amerykanskie
fundusze hedgingowe, pojawita sig wsrdd inwe-
storow awersja do ryzyka, co doprowadzito do
raptownego rozprzestrzenienia sig optat za ry-
zyko kredytowe na rynku wtdrnym (Credit Spre-
ads), co wywotato masowg presje na wyceny
produktow o $cistej strukturze (Asset-backed Se-
curities: ABCP, CDO, CLQ). Nastepnie mozna byto
zaobserwowac uwolnienie cen derywatow kredy-
towych od ich instrumentéw bazowych — zazwy-
czaj miedzy instrumentem bazowym (kredyt, pa-
pier wartosciowy) a instrumentem pochodnym
wystepuje Scista korelacja. Uwzglednienie wyste-
pujacych parametréw rynkowych przy wycenie
naszych ,pozycji tradingowych” (zaréwno po
stronie aktywow jak i pasywow) prowadzito do
oddziatywar na wynik.

Ze wzgledu na bardzo dobrg jakos¢ portfela tra-
dingowego w odniesieniu do implikowanego ry-
zyka kredytowego, skutki dla wyniku pojawity sie
jednak zaledwie z tytutu wyceny a nie z odpisow
amortyzacyjnych.

Corporate Treasury Sales: Dziat Corporate Tre-
asury Sales wzmocnit swojg pozycje na rynku
produktow Treasury. Sukces zagwarantowaty
szeroko zdywersyfikowana baza Klientow oraz
rdznorodne klasy inwestycji. Oferta ustugowa dla
Klientéw naszego banku zostata poszerzona o
szereg nowych i innowacyjnych rozwigzan. Oczy-
wiscie aktywne zarzadzanie szansami i zagroze-
niami zawsze pozostawato przy tym na pierw-
szym planie.

Jako ze nasi Klienci stawiajg przed nami coraz
wyzsze wymagania, zintensyfikowali$my nasza
koncepcje indywidualnego podejscia do Klienta i
nadal udoskonalaliSmy ustugi doradcze przy
transakcjach finansowych. Popyt przedsigbiorstw
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na produkty odsetkowe caty rok odnosit korzy-
sci z rygorystycznych dazen Europejskiego
Banku Centralnego oraz ptaskiego wykresu
stép odsetkowych euro.

Investment Banking

Segment dziatalnosci ,Markets & Investment
Banking" zostat na poczatku roku 2007 uzupet-
niony o bliskie rynkowi kapitatowemu segmenty
Investment Banking z duzymi wolumenami
transakcii, ktore do tej pory miescity sie w Pio-
nie Corporates, mianowicie finansowanie ze
Scistg strukturg, tworzenie konsorcjéw kredyto-
wych oraz caty CA IB Corporate Finance wraz z
dziataniami Equity Capital Markets, doradztwem
M&A i Merchant Banking.

Powyzsze branze zostaty pofgczone i zintegro-
wane ze strukturami MIB. W ten sposdb w ob-
rebie Pionu MIB mogly one nawzajem korzystac
wymieniajgc Know-how, site lokowania i obec-
nos¢ na rynku. Zaréwno w dziataniach M&A jak
i po stronie Financing mozna byto tym samym
nadal umacnia¢ dobrg pozycje MIB. Potgczenie

kompetencji dato pozytywny impuls, ktéry miat
pozytywny wptyw na sukces w poréwnaniu z ro-
kiem poprzednim i z ktérego wyniknety réwniez
wazne impulsy na pozostalg dziatalno$¢ podsta-
wowg. Segment dziatalnosci Financing wykazat
dobre wyniki wyraznie przekraczajgce oczeki-
wania. Financing stat sig w ten sposdb czynni-
kiem generujgcym przychody w dziedzinie Inve-
stment Banking jak i dla segmentu dziatalnosci
MIB w Bank Austria.

CA IB Corporate Finance, odpowiedzialny za
strategiczne doradztwo dla przedsigbiorstw,
transakcije na rynku kapitatowym i dziatania in-
westycyjne w krajach CEE i w Austrii, brat udziat
w projektach w przeszto 50 krajach. Decydu-
jace transakcje zawarto migdzy innymi dla Mid
Europa Partners przy nabyciu battyckiego ope-
ratora telefonii komorkowej Bite (450 min €),
przy konsolidacii sieci telewizji kablowej w Ma-
cedonii i Butgarii przez butgarski Cable Tel oraz
przy fuzji Aviva International i tureckiego ubez-
pieczyciela oferujacego ubezpieczenie na zycie i
emerytalne Ak Life.

IB Austria/Emerging Europe

Réwniez w przysztosci Europa Srodkowo-
Wschodnia bedzie pozostawac w centrum.
Strategiczne udziaty w przedsigbiorstwach z Za-
chodu na Wschdd nie wykazujg jeszcze obja-
wow zmeczenia. Réwniez lokalni Klienci beda
mogli odnies¢ korzysci z potaczenia Know-how i
sity lokowania catej Grupy. W centrum strate-
gicznego ukierunkowania pozostaje Klient w
strefie dziatania Austrii i Emerging Europe.

Principal Investments

Nowy dziat w Pionie MIB — Principal Invest-
ments — zostat zatozony w czerwcu 2007 roku.
W tym dziale potaczone sq wiasne Investments
w alternatywne aktywa Grupy. Principal Invest-
ment w segmencie dziatalnosci MIB w Bank
Austria takze dobrze poradzit sobie z zawirowa-
niami na rynku w drugim pétroczu i byt w stanie
zrealizowac cele w odniesieniu do przychoddw.

Equity Capital Markets selected recent transactions

Halkbank Immoeast Warimpex ECM
(4 HALKBANK | | IMMOEAST | | warimpex [Ec M| ]
UsD 1,837,000,000 EUR 2,835,000,000 EUR 110,000,000 EUR 107,000,000
IPO Rights Issue IPO IPO
Joint GI.Co-Ordinator Sole Global Sole Global
Joint Lead Manager Joint Bookrunner Co-Ordinator Co-Ordinator
Turkey 2007 Austria/Poland 2007 Austria/Poland 2007 Czech Republic 2006
M&A Advisory selected recent transactions
Mid Europa Oyak BAA Mittal
Np "
MIDEUROPAT] (@) OvAK BAA Vi MITTAL
EUR 443,000,000 EUR 2,400,000,000 EUR 1,800,000,000 EUR 4,000,000,000
Advisor to Mid Europa Advisor to OYAK on Advisor to BAA on the Advisor to Mittal Steel
Partners on the the acquisition of acquisition of 75% on the acquisition
acquisition of the mobile 49.27% of Erdemir, minus one share of of Krivorizhstal via
telecommunication a Turkish iron & steel Budapest Airport privatisation auction
service provider Bité works
Lithuania/Latvia 2007 Turkey 2006 Hungary 2005 Ukraine 2005
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Dalsza konsolidacja
dziatan Investment-
Banking pod dachem
UniCredit CA IB AG

Poza zawirowaniami na rynku w Il potroczu rok
2007 stat przede wszystkim pod znakiem kon-
solidaciji jednostek Investment-Banking pod da-
chem Unicredit CA IB AG. CA IB byta do tej pory
domem maklerskim akcji Bank Austria. Ponadto
w trakcie rebrandingu w Grupie UniCredit doko-
nano rowniez zmiany nazwy firmy z ,,CA IB In-
ternational Markets AG*“ na ,UniCredit CA IB
AG".

UniCredit CA IB AG (CA IB) zostata wniesiona
przez Bank Austria Creditanstalt AG do Uni-Cre-
dit CA IB Beteiligungs AG. We wrzesniu spotki
corki CA IB Corporate Finance Beratungs GmbH
(CA 1B CF) zostaty wniesione do UniCredit CA 1B
AG. Nastepnie obydwie spétki dokonaty fuzji na
dzien 30.09.2007. W pazdzierniku BA-CA AG
sprzedata UniCredit CA 1B AG dalsze udziaty o
istotnym znaczeniu dla Markets & Investment
Banking.

PéZniej nastapity dalsze kroki zmierzajgce do
pofgczenia dziatan banku inwestycyjnego BA-
CA pod dachem tej spotki. CA IB przejeta funk-
cje sterujgcg znaczacych jednostek przyporzad-
kowanych do MIB za granicg (jednostki makler-
skie w Polsce, Wielkiej Brytanii i — posrednio —
w Rosji). Ze wzgledu na fuzje CA IBAG i CA 1B
CF dziatania doradcze w zwigzku z transakcjami
Mergers & Acquisition zostaty przeniesione do
UniCredit CA IB AG. W Il kwartale do UniCredit
CA IB AG doszedt jeszcze rosyjski dom makler-
ski ATON, nasz dom maklerski w Moskwie.

Na podstawie Service Level Agreements miedzy
UniCredit CA IB AG oraz BA-CA AG ta ostatnia
bedzie nadal $wiadczy¢ ustugi na rzecz CA 1B
AG, przede wszystkim w dziafaniach sztabo-
wych i wspierajgcych.

Po zakoniczeniu tego transferu UniCredit CA IB
AG jest odpowiedzialna za Institutional Equity
Business, Research, M&A Advisory, Equity Ca-
pital Markets oraz Merchant Banking, a takze
dziata jako spétka administracyjna dla naszych
bezposrednich jednostek corek w krajach CEE.
W kolejnym etapie w ciggu roku 2008 dziatal-
nos¢ ,Markets” prowadzona aktualnie w BA-
CA ma zosta¢ wniesiona do UniCredit CA IB
AG. Do korica 2008 roku majg zostac z nia
zintegrowane przede wszystkim dziatania po-
zostajgce w Scistym zwigzku z handlem jak
Structured Derivatives, Structured Credit, Di-
stribution oraz FICC.

W ten sposdb nastapi dostosowanie do mo-
delu dziatania Grupy Uni-Credit. Zgodnie z nim
te obszary dziatalnosci bankowej, ktdre z na-

tury sg miedzynarodowe, powinny zostac pofg-

czone w strukturze migdzynarodowej. Seg-
ment dziatalnosci MIB w Bank Austria dosko-
nale odnalazt sie w tej koncepcji jako centrum
kompetencyjne dla Austrii i EEMEA w dziedzi-
nie handlu akcjami Klientow i Investment Ban-
king.

Po wzmocnieniu przez potgczenie w ramach
Pionu Markets & Investment Banking Grupy
UniCredit zdeklarowanym celem jest wzmoc-
nienie na solidnej podstawie naszej roli lidera
na rodzimym rynku poprzez dalszg konsolida-
cje sit lub uzupetnienie dodatkowych kompe-
tencji oraz z wykorzystaniem globalnej wiedzy
specjalistycznej i zdobycie pozyciji lokalnego
partnera z migdzynarodowym zapleczem w
Europie Wschodniej, przede wszystkim na roz-
wijajgcych sie rynkach jak Rosja, Turcja, Ukra-
ina, Kazachstan i Gruzja. Z drugiej strony catej
Grupie UniCredit udostepniamy nasze badania
akeji dla akgji austriackich oraz badania Fixed
Income/Foreign Exchange z naciskiem na Eu-
rope Srodkowo-Wschodnia. W ten sposéb
wsparcie otrzymujg z jednej strony wiasny
handel akcjami i handel z Klientami a z drugiej
takze pozostate piony Grupy UniCredit oraz
Klienci zewnetrzni.

Perspektywy na przysztosé

Takze rok 2008 bedzie dla Pionu MIB rokiem
wyzwan w bardzo ztozonym i — jak nalezy ocze-
kiwac¢ — nadal niespokojnym otoczeniu. W cen-
trum uwagi bedzie pozostawat przede wszyst-
kim dalszy rozwoj rynkow kredytowych.

Ponadto rok 2008 bedzie nadal cechowata
walka o udziaty w rynku, w szczegolnosci o
wzrastajgce rynki wschodnioeuropejskie.
Wiaczenie w strategie Investment-Banking
Grupy UniCredit juz teraz stwarza dziataniom
prowadzonym z Wiednia nowa pozycje i szersze
perspektywy. Bank w wielu segmentach dziatal-
nosci pozostaje w konkurencji do dziatajgcych
globalnie bankéw inwestycyjnych, na czym
korzysta réwniez spektrum ustug i jako$¢ w
dziataniach z Klientami. Wystepujac pod jedno-
lita marka ,,UniCredit Markets & Investment
Banking“ chcemy rozpowszechnic ten standing.
Nadal bedziemy strategicznie nastawiac sig na
wysoka dywersyfikacje i koncentrowac sie na
dziatalnosci regionalnej. Silny potencjat wzrostu
widzimy ponadto w rynkach CEE i w poszcze-
golnych Business Lines. Réwnolegle nalezy
nadal przyspieszac integracje i zwigzang z tym
poprawe wydajno$ci oraz mozliwosci Cross-
Selling.

A zatem mimo zmiennych sygnatow ptyngcych
z rynkdéw optymistycznie patrzymy w rok gospo-
darczy 2008.
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Pion Europa Srodkowo-Wschodnia (CEE)

Ustabilizowanie tadu korporacyjnego, program integracyjny zakonczony z sukcesem.
Dalsze akwizycje o znaczeniu strategicznym. Wzrost organiczny.

yy Przez nasz ponadregionalny

model dziatalnosci, dgzymy nie
tylko do celdow wewnatrzbanko-
wych: Chcemy przez niego row-
niez oferowac naszym Klientom,
wszedzie tam gdzie dziatajg, do-
step do jedynej w swoim rodzaju
sieci UniCredit, jak i do ustug ban-
kowych o najwyzszym standar-
dzie. Jestesmy infrastrukturg ban-
kowa dla tgczacej sie Europy. .

Federico Ghizzoni
Cztonek Zarzadu,
odpowiedzialny za Pion CEE.

Rok 2007 byt pod wieloma wzgledami bardzo
dobrym rokiem kluczowym dla Pionu CEE
Banku Austria. Nasz Bank — bgd? tez juz insty-
tuty go poprzedzajace — rozbudowywat ten
zakres dziatalnosci od przeszto 30 lat, ktadgc
przez to istotny fundament pod wtasng dziatal-
no$¢. Nastepnie zintegrowat w tym pionie Spotki
zalezne HVB z CEE. Poprzez przeniesienie
wszystkich bankdéw zaleznych UniCredit Group
w CEE — za wyjgtkiem rynkéw polskich — do
CEE Holding Bank Austria, Pion ten osiggnat
pozycje niezaprzeczalnego lidera rynku. Jeszcze
bardziej wazna jest jednak jego wydajnosé ope-
racyjna: Rok 2007 byt rokiem jak najwiekszych
sukcesow dla wszystkich bankéw zaleznych w
CEE.

Holding CEE dla UniCredit

Na poczatku roku Bank Austria przejgt planowo
i bez zakidcen funkcje Holdingu dla bankow za-
leznych UniCredit Group w GEE: Za wyjgtkiem
rynkdw polskich, banki zalezne w krajach CEE
tworzg ,zakres dziatalnosci CEE" Banku Austria
i pokrywaja sie tym samym z Pionem CEE w
UniCredit. (Szczegoty dotyczace transferu at
arms length patrz Nota 2 Dane objasniajgce do
skonsolidowanego sprawozdania finansowego,
na stronie 141 do 143 ninigjszego sprawozda-
nia.)

P Tym samym ustabilizowali$my w roku 2007
jasny tad korporacyjny — stwarzajac przez to
konieczne uwarunkowania dla Roll-out modelu
dziatalno$ci UniCredit, przy pomocy ktorego
korzystac bedziemy efektywnie z niesamowitego
potencijatu, ktory ten rosngcy rynek oferuje.

Z perspektywy Banku Austria, przejecie funkcji
Holdingu CEE dla UniCredit zwigzane byto z dal-
szym krokiem w kierunku zmiany kategorii wiel-
kosci, pomimo tego, ze wraz z oddaniem rynkow
polskich pod kierownictwem siostrzanego Pionu
UniCredit, wytgczony z kregu konsolidacji zostat
Bank o duzych wolumenach i wysokich profitach.
Poréwnujac wartos¢ wykazang dla ,starego” za-
kresu dziatalnosci z wartosciami liczbowymi pro
forma za rok 20086, otrzymujemy wyraznie wyz-
sze wartosci w odniesieniu do przychoddw, wy-
niku i wartosci dodanej (marginal EVA), lezace
pomiedzy 50 a 60 %, a w przypadku wolumendw
aktywdw wazonych ryzykiem (Srednie RWA)
rzedu przeszto 70 % (na bazie skonslolidowanych
dla UniCredit wartosci liczbowych).

P Ten efekt strukturalny odzwierciedla nowy
porzadek wewnatrz UniCredit Group, a tym
samym zmiane instytucjonalna. Wazniejsze jest
jednak, ze nowy zasieg konsolidacji oferuje od
poczatku roku 2007 zamknigty obreb 18 krajow
pod jednolitym kierownictwem gospodarczym —
a wszystkie te kraje razem wzigte to rynki ro-
snace 0 znaczacym Srednio i diugofalowym po-
tencjale, ktdre obecnie mogg byc docelowo dalej
rozwijane.

~ PRZYCHODY Z )
DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ ZYSK BRUTTO SREDNIE RWA EVAY
(min €) (min €) (mld €) (min €)
BA-CA Pion CEE 2006 (stary) 1.725 655 24,7 247
Efekt konsolidacji netto 1.063 355 18,0 140
Zmiana w procentach 62 % 54 % 73% 57 %
BA-CA Pion CEE 2007 (pro forma) 2.788 1.010 42,72 387
Wzrost operacyjny 2007 579 332 3,8 194
Zmiana w procentach 21% 33% 9% 50 %
Bank Austria Pion CEE 2007 (nowy) 3.367 1.342 46,6 581

1) Marginal Economic Value Addes (,ekonomiczna wartos¢ dodana“)

2) Srednie aktywa wazone ryzykiem (Intercompany zgodnie z konsolidacja UniCredit po skorygowaniu).
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P> Gospodarcze wskazniki wydajnosci tego
Pionu za rok 2007 sg tego wyrazem: Poprzez
ekspansje wolumenow rzedu 10 %, Pion mogt
zwigkszy¢ przychody z dziatalno$ci operacyjnej
0 jedng piata, wynik brutto o jedng trzecig i
Economic Value Added o potowe!

Integracja zakonczona
Z sukcesem

Sporzadzony w roku 2006 program integra-
cyjny Pionu CEE (zawierajacy projekty integracii
dla naszych 22 Bankow w 16 krajach) zakon-
czylismy z sukcesem juz w roku 2007. Obejmo-
wat on nastepujgce projekty:

Przejecia w Krajach: W Stowacji, Republice
Czeskiej i Rumunii dobiegto w roku 2007

(a w Bosni-Hercegowinie w lutym 2008 roku)
pofaczenie 2 badz 3 bankow pod wzgledem
prawnym i technicznym. Powstate w wyniku
fuzji przeprowadzonych w Stowacji, Rumunii

i Bosni-Hercegowinie banki, stosujg zatem
standardowa w BA-CA dla CEE platforme IT
COREO2. Nowy system EuroSIG Grupy UniCre-
dit wprowadzony zostat w ramach programu fg-
czenia bankow w Republice Czeskiej. W Butgarii
zdecydowalismy sie na Flex-Cube, czyli system
iFlex, ktérego implementacja trwa obecnie réw-
niez w Rosji.

Do krajow objetych integracja zaliczajg sie
Rosja, Estonia, totwa, Litwa, Chorwacja i Turcja.
W tych krajach bez fuzji lokalnych, prace inte-
gracyjne koncentrowaly sie na integracji w
BA-CA jako subholdingu, a zwtaszcza wzgle-
dem sprawozdawczosci, systemu zarzgdzania

i informacyjnego, zarzadzania ryzykiem i stabili-
zacji standardow Grupy. W Krajach Nadbattyc-
kich, program integracyjny zawierat réwniez
przeniesienie bytych filii HVB na Litwie i w
Estonii do banku zaleznego na totwie, a takze
wdrozenie COREO2 w nowym banku pan-bat-
tyckim.

Rebranding: W wigkszosci krajow stosowana
jest marka ,UniCredit Bank*, uzupetniona o
lokalng nazwe markowa, w krajach o czgstym
dotychczasowym wystgpowaniu danej marki lo-
kalnej. Celem procesu rebrandingu byto stoso-
wanie marki UniCredit w catym regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej, po to by podkreslié wy-
dajnos¢ i standing wiodgcej migdzynarodowej
grupy bankowej. Rebranding zakoiczony zostat
w roku 2007.

W roku 2007 wprowadzilismy réwniez jednolite,
ponadregionalne systemy zarzadzania i infor-
macyjne (MIS), po to by umozliwi¢ w Grupie
efektywne nig kierowanie. S one takze warun-
kiem spetnienia wymogow z Bazyleii I, a takze
ustalenia Treasury banku i zarzadzania kapita-
tem wiasnym.

Akwizycje

W roku 2007 poszerzylismy nasza sie¢ w CEE
poprzez dwie znaczace akwizycje w Kazachsta-
nie i na Ukrainie. Obecnie przeprowadzane sg
programy na rzecz petnej integracji tych oby-
dwu bankow w odniesieniu do strategii dziafal-
nosci, procesow zaktadowych, IT, sprawozdaw-
czosci i standardow.

W czerwcu 2007 Bank Austria podpisat z ak-
cjonariuszami banku ATF Bank w Kazachstanie
umowe 0 nabyciu udziatu wigkszosciowego
tego Banku; Zamknigcie transakcji nastgpito w
listopadzie 2007 .

Posiadajgc sume bilansowa rzedu 5,6 mid € z
korcem roku 2007 i udziat w rynku wielkosSci
9,2 % — mierzac wg sumy bilansowej z dnia
30 wrze$nia 2007 roku, bank ATF Bank jest
trzecim co do wielkosci bankiem w Kazachsta-
nie. ATF oferuje liczne produkty bankowe, kto-
rych dystrybucja odbywa sie poprzez sie filii o
140 placowkach w Kazachstanie, jak i poprzez
spatki zalezne i udziaty (facznie z przedsigbior-

stwem leasingowym i spotkami ds. funduszy
emerytalnych). Oprdcz tego ATF posiada spotki
zalezne i udziaty w Republice Kirgijskiej, Tadzi-
kistanie i Rosji (region Omska).

W zakresie Klientéw korporacyjnych Bank stara
sie zwtaszcza o dywersyfikacje bazy Klientow.
W segmencie SME, Bank wspétdziata w progra-
mach kooperacyjnych z migdzynarodowymi in-
stytutami . Bank Swiatowy (Weltbank), EBRD i
KfW. Najwyzszy priorytet w roku 2008 posiada
skuteczne przeprowadzenie integracji w Uni-
Credi Group, a takze dalsza ekspansja filii. Bank
rozbudowywac bedzie rowniez swoje kontakty
biznesowe z zaktadami matej i Sredniej wielko-
Sci i planuje otwarcie dodatkowych filii w celu
obstugi Klientéw w tym segmencie.

W styczniu 2008 roku zakonczylismy transakcje
nabycia udziatu wielkosci 94,2 % w CJSC
Ukrsotsbank (USB), Ukraina. Mierzac wg kredy-
tow Klientdw (wolumen netto 3,2 mid €, +68 %
w por. z koricem roku 2006, udziat w rynku:
5,8 %), jak rowniez wg lokat Klientow (1,6 mid €,
5,5% udziatu w rynku), Bank USB byt z dniem
31 grudnia 2007 roku czwartym co do wielko-
Sci bankiem Ukrainy. Na korcu roku 2007
suma bilansowa Banku osiggneta wartos¢ ok.
4.2 mld €. Model dziatalno$ci Banku USB ukie-
runkowany jest w przewazajacej czesci na dzia-
talnos¢ z Klientami detalicznymi (48 % portfela
kredytowego, 8,6 % udziatu w rynku na dzien
31 grudnia 2007 roku), w potgczeniu z solid-
nym udziatem w zakresie dziatalnosci z Klien-
tami korporacyjnymi, a takze matymi i Srednimi
przedsigbiorstwami, na ktdre przypada pozosta-
tych 36 % badz 16 % portfela kredytowego. Pod
koniec 2007 roku siec filii Banku USB obejmo-
wata 508 placowek bankowych.
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CEE — nowy zasieg ...

Geograficzny zasieg Pionu CEE obejmuje

24 kraje, przy czym w 18 krajach utrzymywane
53 jednostki operacyjne (na Biatorusi, w Mace-
donii i Czarnogorze dodatkowo jeszcze repre-
zentacje). W krajach tych zyje 331 milionow
ludzi, z czego najwiekszy udziat przypada na
Rosje z 142 min mieszkancow, a zaraz potem
na Turcje z 71 min mieszkancow. Siedem kra-
jow jest cztonkami UE o liczbie mieszkancow
wynoszacej 64 miliony, z czego 30 milionow
przypada na Butgarie i Rumunig.

Sie¢ bankéw zaleznych w CEE jest tak gesta i
rozlegfa jak zadna inna. 44.000 pracownikéw
opiekuje sie w 1.900 miejscach lokalizacji
liczba ok. 19 milionéw Klientow. W wigkszosci
tych krajow zaliczajg sig one do bankdw wioda-
cych, przy czym nalezy uwzglednic tutaj row-
niez rézny stopien ich skoncentrowania, a takze
wielkos¢ danego kraju. Mierzac wg sumy bilan-
sowej, znajdujemy sie w 10 krajach wsrod
Top-5, a w trzech krajach — Chorwacji, Butgarii
i Bosni-Hercegowinie — na miejscu 1. Udziat

w rynku jest najwyzszy (liczac pro forma) w
Chorwaciji (23 %), potem w Bosni-Hercegowinie
(22 %) i Butgarii (15 %). W krajach UE ksztattuje
sig on pomigdzy 5% a 8 %, w Turcji na dobrych
9%, a w Rosji jeszcze ponizej 2 %, lecz tutaj w
obrebie gigantycznego rynku i przy obecnie
jeszcze wyspecjalizownej strukturze. Sie¢ ban-
kow w CEE nalezacych do UniCredit Group,
wykazujgca sie suma bilansowg wysokosci ok.
130 mld €, 5,4 mld € przychod6w z dziatalno-
$ci operacjnej i 1,7 mid € zysku, jest dwa razy
wigksza niz sie¢ nastgpnego pod wzgledem
wielko$ci konkurenta.

... i wynik finansowy

W statym zasiegu konsolidacji, Pion CEE wyka-
zuje wzrost zysku o doktadnie jedng trzecia
(+332 min €) do 1.342 min €. Przychody z
dziatalnosci operacyjnej (3.367 min €) zwigk-
Szyty sie w poréwnaniu pro forma z rokiem
2006 0 580 min € lub 21 %.

Wzrost w CEE nastapit przy godnej uwagi wy-
dajnosci kosztow i poréwnywalnie matych na-
ktadach na odpisy na utrate wartosci: Koszty z
tytutu dziatalnosci operacyjnej (1.729 min €)
byty w roku 2007 0 172 min € lub 11 % wyzsze
niz — pro forma — w porownawczym okresie
roku ubiegtego. Wskaznik koszty/dochody po-
prawit sie z 55,9 % do 51,4 %. Uwidaczniajg sie
tutaj efety synergetyczne, pochodzace z doko-
nanych fuzji lokalnych, lecz réwniez ogdlna dys-
cyplina kosztow. Wykazana wydajnos¢ kosztow
jest godna uwagi ze wzgledu na inwestycje
dokonane we wzrost organiczny w dziatalnosci
biezacej: | tak w dotychczasowym przebiegu
roku dokonalismy otwarcia 85 filii w Turcji,

17 w Rosji, 9 w Rumunii i 7 na Wegrzech.
Nakfady na odpisy na utrate wartosci zwigkszyly
sie w roku 2007 w poréwnaniu pro forma o
19% do 211 min €. Fakt, ze stanowi to efekt
towarzyszacy wzrostowi, wyraza sie w tym, ze
wskaznik ryzyko/zysk (rdwniez w stalym za-
siegu) zmniejszyt sie z 10,0 % do 9,8 %.

Szczegdly dotyczace Rachunku Zyskow i Strat
Zzakresu dziatalnosci CEE znajdujg sig w komen-
tarzu dotyczgcym sprawozdawczosci segmen-
tow w Raporcie o sytuacji Grupy na stronie

124 ff. niniejszego sprawozadania.

Potencjat rynkowy ...

Kraje CEE stanowig w dalszym ciggu — nie
baczac na duze réznice struktur gospodarek
narodowych i rézny poziom rozwoju lokalnych
rynkéw bankowych — gigantyczny potencjat.
Kumuluje sie tutaj ponadprzecietny wzrost go-

spodarczy, postepujaca monetaryzacja, obej-
mujaca po wzroscie kredytow rowniez we-
wnatrzkrajowe tworzenie 0szczednosci, a takze
coraz wigksze przebicie sie na rynku nowocze-
snych produktow i ustug.

Nawet jezeli rzeczywisty wzrost gospodarczy w
CEE, osiggajacy w roku 2007 prawie 7 %, prze-
kroczyt juz chyba swoj cykliczny szczyt, to sta-
nowigcy jego podstawe trend wzrostowy jest
nadal niezmienny, tym bardziej, ze ugruntowany
zostat dtugofalowg zmiang struktury i procesem
nadrabiania. Liczymy sig zatem tylko ze spad-
kiem uzaleznionym od koniunktury do 5,7 %.
Nieco stabsza, cho¢ w dalszym ciggu ponad-
przecigtna dynamika gospodarek narodowych
w CEE wprawdzie w potgczeniu z restrykcyjng
polityka monetarnag w zwiazku z rosnacym nie-
bezpieczenstwem inflacji i generalnym podroze-
niem ryzyk (Credit Spreads), nie pozostawi bez
Sladu stop wzrostu w sektorze bankowym.
Zmniejszone tempo dynamiki wzrostu oznacza
jednak dla CEE w przysztych latach tacznie,
nadal jeszcze zwigkszenie pozycji przychoddw o
dobrych 20 % per annum (po ok. 30 % w ostat-
nich latach).

... 1 strategia

Pion CEE posiada jak najlepsze warunki do
wyczerpywania tego potencijatu:

@ Szeroko zakrojona i zdywersyfikowana
obecnos¢ w duzym regionie, poczawszy od
krajow cztonkowskich UE na zachodzie poprzez
Rosje i Turcje, az po bogate w surowce rynki
przysziosci w Azji Centralnej.

@ Wszelkie prace integracyjne zostaty zakon-
czone, a wszystkie sity skoncentrowane sg
teraz na wzro$cie operacyjnym, przy czym nie
wyklucza sig dokonywania selektywnych akwi-
zycji przy korzystnych okazjach, po to by
wzmocni¢ podstawe dziatalnosci operacyjnej.
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@ W ten sposob mozemy sprawnie wdrozy¢
podzielony na piony model dziatalnosci
UniCredit Group: Nasza strategia ekspansji
dokonywana jest kraj po kraju w sposob
zroznicowany w zalezno$ci od szczegoinej
sytuacji rynkowej. Bedziemy wykorzystywac
mozliwosci, wynikajace z naszej sieci,
pokrywajgcej wszystkie kraje i rozegramy tym
samym silng karte decydujgcej przewagi
konkurencyjnej UniCredit: atrybuty wielkosci w
produkciji i wykorzystanie zalet miejsc lokalizacji
w zakresie Global Banking Services.

Staramy sig przy tym — w parze z celami na-
szego zarzadzania wartoscig — o silniejsze
zwigkszenie przychod6w niz wolumendw, tak
jak to byto réwniez w roku 2007. Ze wzgledu na
nacisk na marze z powodu konwergencji odse-
tek i konkurencji réwniez na tych rynkach, wy-
chodzi na to, zeby rosngc nie tylko z klasycz-
nymi i wptywajacymi na bilans kredytami i loka-
tami, lecz réwniez dalej rozwijac produkty bli-
skie rynkowi kapitatowemu, Asset Management
i dziatalno$¢ ustugowa.

» Po stworzeniu poprzez projekty integracyjne
jednolitych warunkow w naszej sieci, wszystkie
sity skierowane s3 na wdrazanie naszej strategii
wzrostu organicznego. W duzych i silnie ro-
snacych krajach, tj. Rosja, Turcja i Rumunia roz-
wijamy dziatalnosc, ktora czesciowo zdomino-
wana jest jeszcze silnie przez segment Klientow
korporacyjnych, w szerokiej mierze w kierunku
banku uniwersalnego. | tak planujemy do kofca
roku 2009 otwarcie ok. 950 filii na kilku ryn-
kach Kluczowych. W innych krajach stawiamy —
w zaleznosci od segmentu i produktu — na
selektywne punkty cigzkosci, przy czym uwi-
dacznia¢ bedziemy atrybuty UniCredit Group
poprzez nasze ponadregionalne linie produk-
towe w catej naszej sieci.

Inicjatywy
ponadregionalne

Wspomniana juz jednolita architektura marki,
uwidacznia najwazniejsza przestanke Pionu
CEE, a mianowicie zdolno$¢ opieki nad Klien-
tami zarowno na szczeblu transgranicznym,
jak i odpowiadania ich potrzebom lokalnym przy
uwzglednieniu wszystkich lokalnych odrgbnosci.

W Corporate Banking warunkiem zaoferowania
naszym Klientom dostepu do catej naszej sieci
jest mozliwie jednolity podziat na segmenty
Klientdw, ukierunkowanie na wspdlne modele
dziafalnosci, a takze dgzenie do mozliwie stan-
daryzowanej palety produktow. Mys| przewod-
nia Cross-Border Business Management
(CBBM) tkwi w tym, azeby zaoferowac Klientom
korporacyjnym ,Single Point of Entry“, tak jak
sie to od dawna juz przyjeto w dziataniach z du-
zymi firmami w Global Account Management.
Przestanka ta wspierana jest przez mogace by¢
stosowanymi transgranicznie produkty dla
Klientéw, dziatajgcych w wigcej niz jednym
kraju.

Globalne linie produktowe, tj. Global Transaction
Banking, leasing, komercjalne transakcje zwig-
zane z nieruchomosciami, sg operacyjne. Sta-
nowig one znaczacy most dla transferu Know-
how w UniCredit Group i uwidaczniajg walory
duzego banku réwniez w mniejszych krajach.
Dodatkowo petnig one role ogniwa pomiedzy
podaza (np. znaczacych inwestorow instytucjo-
nalnych) a popytem.

Réwniez w Retail Banking wdrozony zostat pro-
gram na rzecz partnerstw transgranicznych.

Z jego pomocg stworzony ma zosta¢ w wybra-
nych krajach CEE zoptymalizowany model

opieki dla przedsigbiorstw matych i Srednich,
przy zastosowaniu wewnetrznych ,Best Prac-
tice*. Projekt ten obejmuje cztery znaczace
komponenty: produkty, segmenty, model dys-
trybucii i opieki, a takze proces kredytowy. Do
aspekiu partnerstwa projekt nawigzuje przez in-
tensywne i wielofunkcyjne uwzglednianie, a
takze wspotprace pomiedzy polami dziatalnosci,
zakresem ryzyka, GBS i Human Resources.

W roku 2007 miat migjsce Roll-out projektu

w Rumunii i Butgarii, przy czym ze wzgledu na
potencjat rynkowy, w drugiej turze przewidziane
s3 w roku 2008 Rosja, Ukraina, Chorwacja i
Polska. Pion CEE podgza oprdcz tego za po-
nadregionalnymi inicjatywami strategicznymi
zwigzanymi z tematem: zadowolenie Klientow,
po to by silnie zakotwiczy¢ jako zasade prze-
wodnig ukierunkowanie na Klientow.

Dalsze inicjatywy fgcza sie z koncentracjg dzia-
tan w Asset Management jak i w Investment
Banking, przy czym koncentracja rozumiana
byé powinna nie w sensie centralistycznym lecz
0 wiele bardziej multipolarnie w sensie opty-
malnego podziatu pracy.

Istotne znaczenie dla catego procesu integracii,
dla zachowania wydajnosci kosztow, realizacji
efektow synergetycznych, a takze dla dtugoter-
minowego wykorzystania walorow lokalizacyj-
nych zgodnie z Best Practice, majg Global Ban-
king Services — ktdre nie bez powodu posiadaja
status globalnego Pionu UniCredit. Projekty sie-
gajg od procesu Design poprzez harmonizacje
T, az po Facility Management i zorganizowa-
nego na szczeblu catego koncernu zaopatrze-
nia. Namierzone efekty synergetyczne w obre-
bie kosztow sg nie tylko ,Quick-wins®, lecz
przynoszq takze zrownowazony wzrost wydaj-
nosci we wspotpracy z Klientami.
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P I O n C E E (CIAG DALSZY)
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UDZIALY W RYNKU MIEJSCE
3 KW. 2007 (%)  31.12.2006

Rosja, UniCredit Bank 1,8 8
Estonia, UniCredit Bank 0,8 7
totwa, UniCredit Bank 2,0 10
Litwa, UniCredit Bank 1,3 9
Polska, Bank Pekao (UniCredit Division Poland’s Markets) 17,5 1
Ukraina, UniCredit Bank, Ukrsotsbank 1,00 61
Republika Czeska, UniCredit Bank Czech Republic 7,2 4
Stowacja, UniCredit Bank Slovakia 8,1 5
Wegry, UniCredit Bank Hungary 6,2 7
Rumunia, UniCredit Tiriac Bank 5,1 4 b
Stowenia, UniCredit Banka Slovenija 52 4
Chorwacja, Zagrebacka banka 23,1 1
Kazachstan, ATF Bank 9,22) 3
Serbia, UniCredit Bank Serbia 42 5
Butgaria, UniCredit Bulbank o] 1
Turcja, Yapi Kredi 9,1 5)
Bosnia-Herzegowina, UniCredit Bank Bosnia and Herzegovina

i Nova banjalucka banka 22,0 1

1) bez Ukrsotshank / 2) z dniem 1 pazdziernika 2007, warto$¢ wstepna
Zrédto: CEE Research

\

Bank Austria - Sprawozdanie Roczne 2007 67



Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Kraje Nadbattyckie:

UniCredit Bank

*

w

kotwa

Liczba mieszkancow 2,3 min
Powierzchnia 64,59 tys. km?
Stolica Ryga
Waluta lat fotewski
PKB (nominalny) 19,5 mld €
PKB (na 1 mieszkanca) 8.560 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 10,7%

Wzrost gospodarki totewskiej osiagnat swoj
punkt kulminacyjny w Il potowie 2007 roku, po-
czem —w parze z cyklem koniunktury — ulegt
zmnigjszeniu. W roku 2008 liczymy na wyraznie
mniejszg dynymike jego rozwoju. Restrykcyjna
polityka fiskalna i aktywna postawa Banku Cen-
tralnego, umozliwig gospodarce ,migkkie lado-
wanie“ i zasadniczo pomogg unikngc ryzyka
nadmiernych reakcji. Pomimo niezdecydowa-
nych oznak odprezenia, stabngca globalna sytu-
acja gospodarcza i trwajgca nowa ocena ryzyk,
wskazujg na dalsze zagrozenia ze strony trwa-
tego, zewnetrznego braku réwnowagi.

Litwa

Liczba mieszkancow 3,4 min
Powierzchnia 65,30 tys. km?
Stolica Wilno
Waluta lit litewski
PKB (nominalny) 28,0 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 8.272 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 8,7%

Gospodarka litewska ucierpiata z powodu kry-
zysu ptynnosci $rodkow finansowych w roku
2007, co uwidocznito sig zwtaszcza w lokalnym
poziomie odsetek. Pomimo tego jednak odnoto-
wano dalszy niezmienny wzrost gospodarczy,
ktory w Il kwartale osiagnat wartosc szczytowa.
Obecnie zaistaniafa sytuacja — zwtaszcza w
zakresie kredytow — moze doprowadzi¢ do lek-
kiego ostabniecia dynamiki. Lecz rowniez w tym
przypadku mozna bedzie zapobiec ,twardemu
ladowaniu“ gospodarki. Wychodzimy z zatoze-
nia, ze obawy odnos$nie ,przegrzania sig” roz-
wiewac sie beda tylko stopniowo i liczymy sie z
nadal wysokim deficytem w bilansie obrotow
biezacych, a takze wysokg inflacjg. Wysoka
stopa inflacji jest przeszkoda na drodze do
wprowadzenia euro, z czym nie liczymy sie
przed 2011 rokiem.

Estonia

Liczba mieszkancow 1,3 min
Powierzchnia 45,23 tys. km?
Stolica Tallin
Waluta korona estonska
PKB (nominalny) 15,4 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 11.470 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 7,5%

W IV kwartale wzrost PKB spowolniat w porow-
naniu z rokiem ubiegtym do rzeczywistych 4,5 %,
w catym roku 2007 wzrost gospodarczy wynosit
7,5%. Pod koniec 2007 roku ostabito sig tro-
che zwigkszenie produkcji przemystowej i obro-

tow handlu detalicznego (w grudniu —2,2 %
badz 4,7 % w por. z ub. r.), co rowniez wskazuje
na zmniejszenie dynamiki gospodarczej. Inflacja
natomiast silnie wzrosta. W grudniu ceny deta-
liczne byty 0 9,6 % wyzsze niz przed rokiem,

a wzrost w catym roku osiggnat 6,6 %.

UniCredit Bank

Na poczatku roku 2007 miata miejsce zmiana
wiasciciela: W dniu 10 stycznia 2007 roku,
Bank Austria Creditanstalt AG nabyta wszystkie
udziaty w AS ,UniCredit Bank" i stafa sie przez
to jego nowym i jedynym wiascicielem. Zgodnie
ze strategig rebrandingu UniCredit Group,

w dniu 19 lutego 2007 roku, miata miejsce
zmiana nazwy banku z HVB Bank Latvia AS na
AS ,UniCredit Bank".

W celu osiggnigcia w Krajach Nadbattyckich
silniejszej pozycji na rynku, bank AS ,UniCredti
Bank“, Ryga, przeksztatcony zostat w nowy
bank pan-battycki; Centrala Banku miesci sig
na totwie (Ryga), a dwie filie na Litwie (Wilno)
i w Estonii (Tallin), jak réwniez dwie placowki
obstugi Klientéw korporacyjnych na totwie
(Ryga) i Litwie (Klaipeda). Wszyscy Klienci filii
HVB Wilno i Tallin przeniesieni zostali z dniem
1 wrze$nia 2007 roku do nowych filii banko-
wych na Litwie i w Estonii.

Z powodu powzigtej decyzji strategicznej przez
UniCredit Group, sprzedane zostaly przez Bank
2% swoich udziatow w SIA ,UniCredit Leasing*
na rzecz UniCredit Global Leasing SPA. Zacho-
wujac 49 % udziatéw, Bank pozostanie strate-
gicznym partnerem.

Kurs wzrostu byt nadal przez Bank kontynu-
owany. Jego dziatalnosci obejmujg wspotpace

z Klientami korporacyjnymi tgcznie z Trade
Finance jak i Private Banking i komercjalne
finansowanie nieruchomosci. Sita Banku wynika
z doswiadczen Grupy, zdobytych na rynkach
krajow uprzemystowionych tj. Wiochy,
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Bosnia-Hercegowina:
UniCredit Bank Bosnia and Herzegovina

Niemcy i Austria, i uwidacznia sig na przykfa-
dzie uczestnictwa w duzej ilosci kredytow
udzielanych przez syndykat bankow w regionie.
Z powodu swojego potozenia geograficznego,
Kraje Nadbattyckie spetniajg funkcje ogniwa
taczacego i bramy do dalej rozwijajgcych sie
rynkéw w Rosji i Polsce, zaliczajacych sie do
istotnych rynkéw docelowych Grupy.

Perspektywy na przysziosé

W roku 2008 Bank pozostanie skoncentrowany
na wspotpracy z Klientami korporacyjnymi

i poszerzy zarazem swoje ustugi dla matych

i Srednich przedsigbiorstw. W celu wspierania
tego rozwoju, Bank otworzy na Litwie i totwie
kolejne placowki obstugi Klientow korporacyj-
nych.

Wraz z wdrozeniem w roku 2007 nowego sys-
temu bankowego CORE, dokonane zostaty
przez Bank dalsze kroki w kierunku wprowa-
dzenia GlobalWebSolution (GWS), czyli systemu
Cash Management na bazie internetu, a takze
OPUS/Wallstreet, czyli portalu na rzecz produk-
tow Treasury i ustug.

Min € 2007 2006
Kredyty Klientow 828 647
Lokaty Klientow 144 203
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 14,0 16,1
Zysk brutto 4,3 2,7
Wskaznik koszty/dochody 756%  650%
Pracownicy (w osobolatach) 173 162
Placowki bankowe 5 4

Liczba mieszkancow 3,8 min
Powierzchnia 51,13 tys. km2
Stolica Sarajewo
Waluta marka konwertybilna
PKB (nominalny) 10,6 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 2.748 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 6,7 %

Silny wzrost kredytow, wysokie przyrosty w pro-
dukciji przemystowej i zwigkszenie wynagro-
dzen, wskazujg na silny wzrost gospodarczy w
roku 2007. Pomimo pogarszajacych sie mi-
edzynarodowych perspektyw koniunkturalnych,
dynamiczny rozwoj w Bosni-Hercegowinie
bedzie w roku 2008 kontynuowany. Currency-
Board-Regime nie znajduje sie pod naciskiem.
Ze wzgledu na krajowg sytuacje polityczna, na-
suwa sie pytanie, czy moze zostac osiagniete
porozumienie w odniesieniu do formy nowej
konstytucji i czy dojdzie do podpisania umowy z
UE o stabilizacji i przytaczeniu sig.

Potaczenie UniCredit Zagrebacka banka, Mostar
z HVB Central Profi Banka, Sarajewo, w jeden
UniCredit Bank, zakoriczone zostato w lutym
2008 roku. Razem z Nova Banjalucka banka w
Republice Serbskiej, Grupa UniCredit, posiada-
jaca udziat w rynku wielkosci 22 % jest najwi-
ekszym bankiem w kraju. Poprzez sie¢

166 filii obstuguje jeden milion Klientow.

UniCredit Bank
Bosnia and Herzegovina

UniCredit Bank rozpoczat z dniem 1 marca
Swojg dziatalno$¢ w Bosni-Hercegowinie. Bank
powstat poprzez integracje HVB Central Profit
Banka i UniCredit Zagrebacka banka, dwdch
niezaleznych i odnoszacych sukcesy instytutow
bankowych. UniCredit Bank. Jako ,,pierwszy
prawdziwie europejski bank”, bank UniCredit
Bank posiada w Bo$ni-Hercegowinie wiodgca
pozycje na rynku. Oferuje on Klientom detalicz-
nym, matym i Srednim przedsigbiorstwom,

a takze duzym Klientom korporacyjnym i kon-
cernom miedzynarodowym, produkty i ustugi

0 wysokiej jakosci.

Klienci detaliczni i biznesowi

Pion Retail oferuje Klientom detalicznym i biz-
nesowym szeroka palete wysokojakosciowych
ustug. Na pierwszym planie w roku 2007 stata
kontynuacja kursu wzrostu gospodarczego.

Bank nie otwierat wprawdzie nowych filii, ale
poprawiat jakoSC swojej istniejacej sieci placo-
wek poprzez remonty kapitalne 6 filii i
czesciowg modernizacje jednego z miejsc loka-
lizacji. Przy facznie 100 filiach, UniCredit Bank
posiada wiodacg pozycje na rynku w Bosni-
Hercegowinie.

Rok 2007 przyni6st w segmencie Klientow
detalicznych i biznesowych doskonate wyniki.
Istotnymi czynnikami sukcesu byta przy tym
konkurencyjna oferta kredytow na budownictwo
mieszkaniowe, jak i starania o poszerzenie ist-
niejgcego dobrego portfela kredytowego. Do-
datkowo Bank poprawit swojg oferte w zakresie
bankowosci elektronicznej i ustug zwigzanych z
kartami kredytowymi dla Klientéw detalicznych,
podkreslajac przez to swojg wiodacg pozycje w
transakcjach z kartami kredytowymi. Biezacy
wzrost jako$ci ustug potwierdzity dwie akcje
Mystery Shopping, ktdre wykazaty, ze jestesmy
Bankiem z najwigkszym ukierunkowaniem na
Klientow.
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Klienci korporacyjni

Pion Corporate opiekuje sie Srednimi i duzymi
przedsigbiorstwami i oferuje swoim Klientom
Szyte na miare ustugi o bardzo wysokich wyma-
ganiach wzgledem jakosci. Bliskos¢ do Klientow
zapewniona jest przez decentralny model
opieki, umozliwiajgcy szybka i wydajna reakcje
na zapotrzebowania Klientow. Przy szerokiej
ofercie krétko i dtugoterminowych produktow fi-
nansowania, produktow zwigzanych z lokatami,
Swiadczeniach z zakresu obrotu ptatniczego i
réznych produktach w zakresie kart kredyto-
wych, Bank pokrywa zapotrzebowanie Klientdw
w dziatalnosci z Klientami korporacyjnymi.

W roku 2007 dalszemu zwigkszeniu ulegta
liczba uzytkownikow ustug z zakresu bankowo-
$ci elektronicznej i liczba transakcji z nig zwi-
gzanych — co jest niezbitym dowodem na to, ze
Klienci uznajg atrybuty i mozliwosci tego kanatu
dystrybucji. Do dalszego wzmocnienia relacji
biznesowych z Klientami korporacyjnymi catej
UniCredit Group, wdrozone zostaty standardy
ustugowe w ramach przestanki Cross-Border
Client Group.

Skuteczna wspotpraca z miedzynarodowymi
instytutami finansowymi tj. USAID Guarantee
Fund, KfW, EBRD, DEG, EIB i Bankiem Swiato-
wym byta w roku sprawozdawczym kontynu-
owana. Bank buduje réwniez relacje z waznymi
instytucjami krajowymi, po to by wspiera¢ mate
i $rednie przedsiebiorstwa w rozwoju ich dzia-
falnosci.

Markets & Investment Banking

Dziat Sales kfadt nadal duzg wage w swojej
dziatalnosci na starania o relacje z Klientami.
Nowy produkt zwigzany z kupnem lub sprze-
dazg dewiz po kursach terminowych, z opcjg
czasowg, zostat bardzo dobrze przyjety przez
naszych Klientéw docelowych. International
Markets posiada w dalszym ciggu wiodacg po-
zycje w odniesieniu do instrumentow pochod-
nych FX i trzyma do dyspozycji szerszg oferte

produktow FX niz inne banki w Bo$ni-Hercego-
winie. W roku biezacym zamierzamy przyblizy¢
Klientom mozliwosci zabezpieczenia, jak i pro-
dukty oferowane w tym celu przez Bank. MIB
jest wiodgcym lokalnym Market Maker dla pro-
duktéw FX i MM. Z powodu istniejgcego w
Bosni-Hercegowinie Currency Board, ograni-
czone zostaly mozliwosci handlowe na rynku lo-
kalnym.

Waznym aspektem w roku 2007 byta pomoc na
rzecz organow nadzorczych i profesjonalnych
uczestnikow rynku, zmierzajgca do uatrakeyj-
nienia rynku papieréw wartosciowych i zwigk-
szenia bezpieczenstwa lokat. Bank zroganizo-
wat odwiedziny cenionych inwestoréw zagra-
nicznych, po to by spowodowac wymiang zdan
na temat przysztych koniecznych rozwojow

i przediozy¢ ekspertyze fachowg w interesie
wszystkich uczestnikdw.

Perspektywy na przysztosé

Na bazie sity obydwu bankéw poprzedzajacych
obecny, UniCredi Bank chce w roku 2008
rosngc i poprawic oferte produktow, a takze
jakos¢ ustug dla swoich Klientow.

Nova banjalucka banka

Zatozony w roku 1911 w Banja Luce bank Nova
banjalucka banka (NBB) spoglada wstecz na
dtugg tradycje. NBB nabyty zostat na koricu
2005 roku przez Bank Austria Creditanstalt.
Bank ten obstuguje w 66 filiach liczbe przeszto
230.000 Klientéw detalicznych i przeszto
16.000 przedsigbiorstw.

Pod koniec roku 2007 suma bilansowa Banku
osiggneta 519 min marek konwertybilnych
(BAM). Wzrost 0 32 % odzwierciedla silne zwi-
ekszenie wolumenow w dziatalnosci (kredyty
dla Klientow + 21 %, lokaty + 49 %).

Klienci detaliczni i biznesowi
Wolumeny kredytéw dla Klientow detalicznych i
biznesowych wzrosty 0 25 % do 178 min BAM,
przede wszystkim z powodu zwigkszenia kredy-
tow i pozyczek dla Klientow detalicznych.
Najwigkszy udziat kredytow przypada na kredyty
natychmiastowe, lecz rowniez w zakresie
kredytéw na budownictwo mieszkaniowe odno-
towany zostat wzrost. Ogdine wolumeny lokat
w zakresie Retail zwigkszyly sie 0 8% do

132 min BAM.

Klienci korporacyjni

W bankowosci korporacyjnej Bank utrzymat
SWojg silng pozycje we wspotpracy z przedsi-
ebiorstwami panstwowymi i placéwkami rzado-
wymi. Oprdcz tego budowat swoje kontakty
biznesowe ze $rednimi i duzymi przedsigbior-
stwami. Wolumeny kredytow wzrosty 0 10 % do
88 min BAM, lokaty zwigkszyty sie 0 100 % do
269 min BAM, przy czym duza kwote ulokowato
w NBB Ministerstwo ds. Finansow Republiki
Serbskiej.

Perspektywy na przysztosé

NBB planuje dalszy rozwoj i zamierza pozyskac
nowych Klientow poprzez produkty innowacyjne
i dobre warunki ogélne. W roku 2008 NBB roz-
pocznie proces rebrandingu, a nazwa markowa
UniCredit Bank uzupetniona zostanie marka
lokalng. Wspalnie z UniCredit Bank Bosnia and
Herzegovina, bank NBB tworzy¢ bedzie wiodgca
grupe bankowg w kraju.

Min € 2007 2006
Kredyty Klientow 540 443
Lokaty Klientow 672 559
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 111,6 49,2
Zysk brutto 32,3 2,5
Wskaznik koszty/dochody 654% 72,4%
Pracownicy (w osobolatach) 1.820 1.834
Placowki bankowe 166 174

UniCredit Bank Bosnia and Herzegovina
i Nova banjalucka banka facznie.
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Butgaria:
UniCredit Bulbank

Liczba mieszkancow 7,6 min
Powierzchnia 110,99 tys. km2
Stolica Sofia
Waluta lewa butgarska
PKB (nominalny) 28,7 mld €
PKB (na 1mieszkanca) 3.760 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 6,1%

Dla rolnictwa rok 2007 byt wprawdzie rokiem
rozczarowan, jednak pozostatym zakresom
gospodarki udato sie zachowac dynamiczny
wzrost. Rozwoj ten wspierany byt przez konty-
nuacje wysokich inwestycji w lokaty i silng kon-
sumpcje. Réwniez na rok 2008 perspektywy
wzrostu sg dobre, pomimo tego, ze pogorszenie
koniunktury miedzynarodowej wptynie przy-
puszczalnie negatywnie na dziatalnosc inwesty-
cyjng i lekko ostabi wzrost PKB.

UniCredit Bulbank

Bank UniCredit Bulbank powstat w roku 2007

z dokonanej fuzji pomiedzy Bulbank, HVB Bank
Biochim i Hebros Bank. Jest on najwigkszym
bankiem w Butgarii i obstuguje przeszto 1,1 mi-
liona Klientow. Wiodaca pozycja Banku wyraza
sie w jego udziale w rynku: Na bank UniCredit
Bulbank przypada 15,3 % sumy bilansowej
wszystkich bankdéw w Butgarii, 14,0 % ogdlnych
kredytow i pozyczek i 16,6 % wszystkich lokat.
Swojg szerokg palete produktéw bank UniCredit
Bulbank oferuje swoim Klientom przez sie¢
sktadajacg sie z 260 filii i poprzez alternatywne,
cieszace sig coraz wigkszym powodzeniem, ka-
naty dystrybucji tj. bankowos¢ elektroniczna i
telefoniczna.

Bank bardzo dobrze poradzit sobie z wyzwa-
niami w ramach procesu integracji. Szczegdlnie
podkreslic nalezy tutaj integracje systemaow

i migracje danych do systemu docelowego,
pofaczenie od strony prawnej, wdrozenie orga-
nizacyjnej struktury docelowej, ksztattowanie

i wdrazanie nowego modelu opieki we wszyst-
kich zakresach dziafalnosci, rebranding zgodnie
ze standardami Grupy i optymalizacje sieci filii.

W roku 2007 przychody z dziatalnosci opera-
cyjnej banku UniCredit Bulbank zwigkszyly sig
013,9% do 524,2 min lew. Wynik na dziatal-
no$ci operacyjnej wzrost o przeszto 19 % do
295,7 min lew.

Skonsolidowana suma bilansowa wzrosta o
21,1 % do 9.060 min lew; wolumeny kredytow
brutto zwigkszyty sie 0 25,3 % do 5.433 min
lew, przy czym w przypadku kredytow dla firm
osiggniety zostat troche wigkszy wzrost.
Finansowe wartosci majgtkowe zmniejszyty sie
w ramach ekspansji kredytow 0 7,8 % do
1.067 min lew. W odniesieniu do lokat Klien-
tow, Bank odnotowat wzrost wielkosci 16 %, a z
dniem 31 grudnia 2007 roku osiggnat on stan
wys. 6.339 min lew.

Klienci detaliczni i biznesowi
Wolumeny brutto kredytéw i pozyczek dla
Klientow detalicznych i biznesowych wzrosty

0 20,6 % do 2.134 min lew; a wktady Klientow
w tym segmencie zwigkszyty sig 0 17,3 % do
3.720 min lew.

W centrum zainteresowan staty w roku 2007
optymalizacja sieci filii, dziatania integracyjne, a
takze polityka dziatalnosci w odnisieniu do kre-
dytow, lokat i Assets under Management. Sie¢
placowek bankowych zoptymalizowana zostata
do ogdinej liczby 260 filii (przedtem 317), przy
czym Bank zrezygnowat z miejsc lokalizacji w
mniejszych i gospodarczo stabszych regionach,
inwestujac zarazem w obiecujgce miejsca loka-
lizacji 0 duzym potencjale biznesowyym.

Klienci korporacyjni

Strukturyzowana przestanka fuzji przy wykorzy-
staniu Best Practice trzech bankow, doprowa-
dzita do wdrozenia modelu dziatalnosci,
szczegolnie mocno ukierunkowanego na zapo-
trzebowania Klientow i mozliwosci dziatania.
Pion Corporate banku UniCredit Bulbank mdgt
przez to utrzymac swojg pozycie jako najsilniejsza
marka we wspotpacy z Klientami korporacyjnymi
na rynku lokalnym. Istotng przewagg konkuren-
cyjng nowego modelu opieki jest stosowanie ze-
spotéw ds. produktéw, przy pomocy doswiadczen
ktorych w rdznych zakresach moga by¢ wykorzy-
stane wszystkie mozliwosci dziatania na ryku, a
takze przeprowadzane duze transakcje.

Najlepszym dowodem na prawidtowo$¢ nowego
modelu opieki sg zadawalajace wyniki Pionu
Corporate. Wolumeny brutto kredytow firm wzro-
sty 0 27,6 % do 3.181 min lew. Lokaty Klientow
korporacyjnych zwigkszyty sie 0 12,5% do
2.481 min lew.

Perspektywy na przysziosé

Bank UniCredit Bulbank bedzie mogt — z po-
wodu dobrej pozycji — zachowac w dziataniach
swdj dotychczasowy rozmach rowniez w roku
2008. Mniejsze relacje — w pordéwnaniu z bu-
tgarskim sektorem bankowym tgcznie — pomi-
edzy kredytami a lokatami w banku UniCredit
Bulbank, stanowig dobrg podstawe dla przysztej
ekspansji w dziatalno$ci kredytowej, zwtaszcza
na rynku, na ktorym wypfacalno$c finansowa
moze odegra¢ w przysztosci wazna role. Do
punktow cigzkosci biezacego roku zaliczajg sie
poprawa jakosci obstugi i zadowolenia Klientdw,
a takze poszerzenie palety produktow.

Min € 2007 2006
Kredyty Klientow 2.778 2.219
Lokaty Klientéw 3.241 2.786
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 267,9 235,5
Zysk brutto 130,1 73,2
Wskaznik koszty/dochody 435% 458%
Pracownicy (w osobolatach) 3.787 4,703
Placéwki bankowe 263 317
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Kazachstan:
ATF Bank

Liczba mieszkancow 15,6 min
Powierzchnia 2.717,30 tys. km?2
Stolica Astana
Waluta tenge kazachaskie
PKB (nominalny) 759 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 4870 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 8,3%

Wzrost rzeczywisty PKB, ktory w roku 2006 osi-
agnat szczegolnie wysoka warto$c 10,7 %,

zmniejszyt sie w roku 2007 do 8,5 %. Z powodu
silnego wzrostu cen zywnosci doszto do grudnia
2007 do wzrostu inflacji do 18,8 %, przez co jej
Srednia roczna ksztattuje sie na 10,8 %. Deficyt
w bilansie obrotéw biezacych ulegt zwiekszeniu,

na rok 2007 liczymy sie z wartoscig 7 % PKB.

ATF Bank

W czerwcu 2007 roku Bank Austria podpisat z
Akcjonariuszami banku ATF Bank w Kazachsta-
nie umowe kupna-sprzedazy udziatow wigkszo-
Sciowych w banku ATF Bank; w listopadzie
2007 roku bank ATF stat sig cztonkiem
UniCredit Group.

Posiadajac skonsolidowang sume bilansowa w
wys. 5,6 mld € na koncu roku 2007 i udziat w
rynku wielkosci 10,2 % mierzac wg sumy bilan-
sowej wszystkich bankdw, bank ATF Bank
nalezy do 5 najwigkszych bankéw w kraju.

Bank ATF oferuije liczne produkty bankowe,

a ich dystrybucja odbywa sie przez siec filii,
sktadajaca sie ze 140 placéwek bankowych w
Kazachstanie, jak réwniez przez spotki zalezne
i udziaty (facznie z przedsigbiorstwami leasingo-
wymi i spotkami zarzadzajgcymi funduszami
emerytalnymi). Oprdcz tego bank ATF dyspo-
nuje spotkami zaleznymi i udziatami w Repu-
blice Kirgijskiej i w Rosji (region Omska). W
portfelu kredytowym Banku dominujg kredyty i
pozyczki udzielone duzym przedsigbiorstwom,
na ktdre przypada 62 % wolumenow brutto,
podczas gdy kredyty dla matych i Srednich
przedsiebiorstw (SME) stanowig ok. 22 %, a
kredyty dla Klientéw detalicznych 16 % ogétu
wolumendw.

Klienci korporacyjni

W zakresie bankowosci korporacyjnej, bank do-
kona przede wszystkim dywersyfikacji swojej
dziatalno$ci kredytowej na rozne sektory gospo-
darcze, po to by zredukowac¢ swoje zaangazo-
wanie w ryzyko w okreslonych branzach, zdo-
by¢ dodatkowych Klientéw korporacyjnych i
poprawic jako$¢ swojego portfela kredytowego.
Oprocz udzielania kredytow i pozyczek, bank
oferuje swoim Klientom korporacyjnym liczne
produkty bankowe i ustugi, w tym lokaty, za-
rzadzanie wyptatg wynagrodzen na rzecz pra-
cownikéw i ustugi w zakresie Custody.

W segmencie SME, bank zaangazowany jest w
programy kooperacyjne, przeprowadzane z mi-
edzynarodowymi organizacjami na rzecz roz-
woju tj. Kfw, EBRD, Azjatycki Bank Rozwoju,
Bank Swiatowy, a takze réznymi organizacjami
lokalnymi i regionalnymi.

Klienci detaliczni i biznesowi
Dziatalnos¢ banku ATF obejmuje jedynie w
mniejszym zakresie transakcje w obrebie ban-
kowosci detalicznej, co czgsciowo sprowadza
sie do $cistych ustalen dotyczacych zarzadzania
ryzykiem (97 % kredytow jest zabezpieczonych).
Dziatalno$¢ z Klientami detalicznymi ma jednak
zostac bardziej rozbudowana, poniewaz posiada
ona coraz wigksze znaczenie dla ogéinego roz-
woju banku. W ramach tej strategii bank zamie-
rza wzmocni¢ réwniez swoja dziatalnoS¢ w seg-
mencie zamoznych i wyzszych ranga Klientow
detalicznych, ktéry sktada sig zwtaszcza z kie-
rownikow i 0s6b zatrudnionych w firmach nale-
zacych juz do Klientow korporacyjnych banku.
Ta grupg Klientéw bank opiekuie sig przy po-
mocy rozlegtej oferty, zawierajacej lokaty i kre-
dyty konsumenckie, a zwtaszcza pozyczki hipo-
teczne i kredyty samochodowe, jak i ustugi tj.
zarzadzanie depozytem i Custody, produkty
ubezpieczeniowe itd.

Perspektywy na przysztosé

Skuteczna integracja banku w UniCredit Group,
jak i ekspansgja filii maja w roku 2008 najwyzszy
priorytet. W ramach tej strategii, bank zajmowat
sie bedzie réwniez rozbudowa swojej dziatalno-
Sci w segmencie matych i Srednich przedsi-
ebiorstw i planuje otwarcie dodatkowych filii w
celu opieki nad tg grupg Klientow.

Min € 2007

Przychody z dziatalno$ci operacyjnej 29,3
Zysk brutto z dziatalnosci 22,0

Wskaznik koszty/dochody 35,9%
Pracownicy (w osobolatach) 5.260
Placowki bankowe 140

72  Sprawozdanie Roczne 2007 - Bank Austria



Chorwacja:
ZagrebacCka banka

Liczba mieszkancow 4,4 min
Powierzchnia 56,60 tys. km?2
Stolica Zagrzeb
Waluta kuna chorwacka
PKB (nominalny) 37,1 mld €
PKB (na 1 mieszkanca) 8.355 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 5,8%

Pomimo restryktywnej polityki pienigznej i dzia-
fan na rzecz ograniczenia wzrostu sprzedazy
kredytow, chorwacka gospodarka odnotowata w
roku 2007 wysoki wzrost. Dalszy rozw6j w roku
2008 charakteryzowat sig bedzie ostabnigciem
wzrostu gospodarczego i wyzszg inflacjg. W
roku 2008 liczymy sie ze Srednia stopa wzrostu
wynoszaca 4,3 %. Rownoczesnie dojdzie do
zmniejszenia deficytu w bilansie obrotow bie-
zacych do 6,8 % PKB, przy czym przyptyw in-
westycji bezposrednich z zagranicy powinien
pokry¢ wiekszg czes¢ tego deficytu. Duze zna-
czenie beda miaty réwniez postepy w rozmo-
wach 0 akcesji do UE, po tym jak reprezentant
UE zwrécit w Chorwaciji uwage na fakt, ze nie
postepuja one wystarczajgco szybko.

Zagrebacka banka

Bank Zagrebacka banka zajmuje wsrod bankéw
w Chorwacji — w odniesieniu do jakosci produk-
tow i techniki innowacyjnej — pozycje wiodaca.
W marcu 2007 roku dokonane zostato zwigk-
szenie kapitatu 0 3,5 mld kun, w celu wspiera-

nia dalszego rozwoju banku. Bankowi udato sig
w roku 2007 zwigkszy¢ swoj udziat w rynku
mierzac wg sumy bilansowej, jak réwniez kre-
dyty i pozyczki dla Klientow detalicznych i kor-
poracyjnych, przychody z dziatalnosci operacyj-
nej i zysk brutto. Szczegolnie silny wzrost w
obrebie Assets under Management (+110% w
por. z ub. r.) doprowadzit do dalszego wzmoc-
nienia wiodgcej pozycji rynkowej i zwigkszenia
udziatu w rynku do 32 %. Wysoka wydajnos¢
banku Zagrebacka banka w roku 2007 sprowa-
dza sie do silnego wzrostu wyniku z tytutu od-
setek w potaczeniu z szybkim wzrostem kredy-
tow, zwiekszeniem kapitatu i korzystnym rozwo-
jem w odniesieniu do lokat Klientow, a takze
znacznym wzrostem wyniku z tytutu prowizji.

Bank i jego spotki zalezne oferujg poprzez 127
filii najwigksza w Chorwacii sie¢ samoobstugo-
wych terminali i poprzez bezpo$rednie kanaty
dystrybucji catg palete produktow bankowych i
ustug. Bank Zagrebacka banka obstuguje prze-
szto 1,1 miliona Klientéw detalicznych i prawie
80.000 Klientdw korporacyjnych. W roku 2007
jeden z gtdwnych celéw Banku stanowito w dal-
szym ciagu wprowadzanie nowych produktow i
ustug tj. np. rewolucyjnej karty Go!Card z ,3 w
1“-funkcjami, przesytania rachunkéw Klientow
detalicznych przez internet i ustugi internetowe
B2G na rzecz Klientdw korporacyjnych. Kanaty
dystrybucyjne poszerzone zostaty o ,m-ban-
king“ (transakcje bankowe przez telefon o
szczegolnie duzym bezpieczenstwie).

Klienci detaliczni i biznesowi

Na koncu roku 2007 lokaty Klientow detalicz-
nych wynosity facznie 33,1 mid kun (+5,9% w
por. z ub. r.). Biezaca dziatalnos¢ doradcza na
rzecz naszych Klientow doprowadzita do stabil-
nego wzrostu lokat; a rownolegle do tego odno-
towano silne zwigkszenie w obrebie Assets
under Management, zwtaszcza w przypadku
funduszy inwestycyjnych o wysokim zysku z
kapitatu.

Kredyty na budownictwo mieszkaniowe, ktdre
moga zostac elastycznie dopasowane do po-
trzeb Klientéw, wzrosty do tacznie 15,1 mid kun
(+23,8% w por. z ub. r.), przy czym wolumen
nowo przydzielonych kredytéw wynosit przy tym
4,7 mid kun. Kredyty konsumenckie wynosity
10,9 mid kun (+15,9% w por. z ub. r.); Duza
cze$¢ nowo przydzielonych w roku 2007 kredy-
tow w wys. przeszio 5 mld kun przypada na
kredyty gotowkowe i karty kredytowe.

Klienci korporacyijni

W roku 2007 bank Zagrebacka banka podkre-
Slit swoja wiodaca pozycje poprzez finansowa-
nie chorwackich przedsigbiorstw o doskonatej
zdolnosci kredytowej, a mianowicie rzadu cen-
tralnego i gmin, a takze projektow infrastruktu-
ralnych i wigzacych sie z nieruchomosciami.
Lokaty Klientow korporacyjnych wzrosty z ko-
fnicem roku 0 31,7 % do 15,3 mid kun, a ich
kredyty 0 12,6 % do 20,8 mld kun fgcznie.

Rozwojom technologicznym — jako jednemu z
istotnych czynnikéw sukcesu — poswigcano w
roku 2007 szczegdlng uwage. W odniesieniu do
zapotrzebowania Klientow korporacyjnych

na wysokiej jakosci informacie, w celu wydaj-
niejszego i skuteczniejszego ksztattowania ich
dziafalnosci hiznesowej, wprowadzone zostato
przez bank — w ramach jego ustug z zakresu
bankowosci elektronicznej — rozwigzanie, poka-
zujgce Klientowi wszystkie istotne dane doty-
czace jego kontaktow biznesowych z bankiem.
Dodatkowo Bank wprowadzit takze produkty
finansowania w odniesieniu do korzystania ze
Srodkow UE (w ramach programéw PHARE i
SAPARD). We wspotpracy z UniCredit Leasing
Croatia, bank oferowat oprcz tego poprzez
swojg siec dystrybucji réwniez finansowanie
leasingu.

Markets & Investment Banking

Bank Zagrebacka banka jest pod wzgledem ja-
kosci i zakresu oferowanych przez niego ustug
w obrebie bankowosci inwestycyjnej, niezaprze-
czalnym liderem rynku w Chorwacji. W roku
2007 bank odniost tutaj szczegdine sukcesy:
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Rumunia:
UniCredit Tiriac Bank

strukturyzowat i zaaranzowat najwieksza liczbe
znaczacych transakcji wszystkich chorwackich
bankow na rynkach lokalnych i migdzynarodo-
wych.

Lokalny rynek dla kapitatu wiasnego okazat sig
w roku sprawozdawczym bardzo dynamiczny,
bank strukturyzowat i zaaranzowat w tym zakre-
sie caty szereg transakcji Bankchmark. W dzia-
talnosci Custody, bank mdgt jeszcze bardziej
wzmocni¢ swoja pozycje w roku 2007, a war-
toS¢ rynkowa Assets under Custody osiagneta
9 mid euro (wzrost w wys. 215 % w por. z ub.
r.). Bankowy dziat Brokerage poruszat sie wsrod
wiodacych instytutéw kraju, ktdre oferuja tego
rodzaju ustugi; obroty roczne przekroczyty

2 mid kun.

Perspektywy na przysztosé

Poprzez poprawe i dalszy rozwoj swoich pro-
duktéw i ustug, wykorzystanie mozliwosci no-
woczesnych technologii, a takze wyczerpywanie
wysokiego potencjatu przychoddéw w zakresach
tj. MIB, nieruchomodci, transakcje z kartami
kredytowymi, factoring i leasing, Bank chce w
roku 2008 utrzymac swojg wiodacg pozycje na
rynku krajowym.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 8.013 6.535
Lokaty Klientow 7.920 7.128
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 495,3 4432
Zysk brutto 2355 210,2
Wskaznik koszty/dochody 51,8% 61,3%
Pracownicy (w osobolatach) 4,784 4.716
Placowki bankowe 127 127

Liczba mieszkancow 21,5 min
Powierzchnia 238,39 tys. km?
Stolica Bukareszt
Waluta lej rumunski
PKB (nominalny) 1159 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 5.390 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 5,7%

Wzrost gospodarczy ksztattowat sig rowniez w
roku 2007 na wysokim poziomie, pomimo ze
okres suszy wptynat negatywnie na produkcje
rolnicza. Rzeczywisty wzrost PKB szacowany
jest na 5,7 %. Silny wzrost inwestycji w ramach
projektow finansowanych przez UE i kontynu-
acja silnego wzrostu konsumpcji bedg w dal-
szym ciggu wspieraty w roku 2008 dynamike
gospodarcza. Prognoza wzrostu PKB na rok
2008 ksztattuje sie na ok. 5,4 %.

UniCredit Tiriac Bank

W dniu 31 maja 2007 roku zakoniczona zostata
fuzja pomigdzy HVB Tiriac i UniCredit Romania
facznie z nowym uksztattowaniem pod
wzgledem organizacyjnym i migracji do podsta-
wowego systemu IT catej Grupy. Nowo powstaty
bank firmuje jako bank UniCredit Tiriac Bank
S.A. (,UniCredit Tiriac"). Po zakonczeniu fuzji
stworzony zostat dtugoterminowy program,
ukierunkowany na szybki wzrost organiczny,
wzmocniong dziatalno$¢ dystrybucyjng i zréw-
nowazone tworzenie wartosci.

Oprocz dokonywania wymagajacej integracii,
osiggniety zostat przez bank w roku 2007 réw-
niez dobry wynik finansowy. Przychody z dzia-
talnosci operacyjnej wzrosty 0 14 % do 861 min
lei. Zysk brutto zwigkszyt sig w poréwnaniu z
ubiegtym rokiem 0 63 % do 314 min lei. Ren-
townos¢, wydajnosc kosztow i jakosé kredytow
rozwijaty sie lepiej niz rumunska Srednia war-
toS¢ rynkowa: Wskaznik ROE osiggnat wartosé
przeszio 20 %, wskaznik koszty/dochody byt ni-
2zszy od 54 %, a stopa procentowa kredytow za-
grozonych niesciggalno$cia ksztattowat sig po-
nizej 2 %. Suma bilansowa banku wzrosta

w poréwnaniu z rokiem 2006 0 10,7 % do

12,8 mid lei. Kredyty i pozyczki dla Klientow
zwiekszyly sie 0 20,5 %, a lokaty Klientow o
prawie 15 %. Pod koniec 2007 roku bank ob-
stugiwat prawie 600.000 Klientéw, w tym prze-
szto 45.000 przedsigbiorstw.

Klienci detaliczni i biznesowi

Na szybko rosngcym i charakteryzujgcym sig
duzg konkurencjg rynku, doszto do wzrostu kre-
dytow i pozyczek na rzecz Klientow detalicznych
025,4% do 2.912 min lei, przy czym znaczna
cze$¢ przypada na kredyty hipoteczne. W od-
niesieniu do lokat Klientéw odnotowano przede
wszystkim wzrost na rachunkach biezacych w
wys. 7 % do fgcznie 2.368 min lei. Od mo-
mentu zakonczenia fuzji w czerwcu 2007 roku,
bank obrat przyspieszony kurs wzrostu przy sil-
niejszej koncentracji na Klientéw biznesowych i
produktach o wyzszej jakosci dla Klientow deta-
licznych, np. pakiety kont i kredyty gotéwkowe.
W ramach dokonanego potaczenia bankow,
zmienit sig ksztatt sieci filii. Klienci detaliczni i
biznesowi obstugiwani beda teraz w placow-
kach bankowych, wyspecjalizowanych na ten
segment Klientow, przy jasnym przyporzadko-
waniu Klientow. W Bukareszcie otwarta zostata
przez bank jego pierwsza filia dla Pirvate Ban-
king. Nowy model placéwek bankowych jest
dobrym podtozem dla wydajnej dystrybucji pro-
duktéw i lepszej obstugi Klientdw.
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Rosja:
UniCredit Bank

Klienci korporacyijni

W roku 2007 bank UniCredit Tiriac zatozyt we
wszystkich regionach wiasne filie obstugi Klien-
tow korporacyjnych i mogt dalej wzmocni¢ w
tym segmencie swojg baze Klientow. W dziatal-
no$ci korporacyjnej, ktéra w duzym stopniu
skoncentrowana jest w Bukareszcie (ok. 40 %
0golnych wolumenow kredytow), bank dziata —
mierzac wg jego udziatu w rynku kredytéw — na
czwartym miejscu. Bank odnotowat dobre wyniki
w dziatalno$ci zwigzanej z nieruchomosciami i
rozbudowywat swoja wiodaca pozycje w tym za-
kresie przy udziale w rynku w wys. 15 %. Wolu-
meny kredytow dla firm wzrosty o prawie 20 %
do 4.913 min lei, a lokaty ulegty zwigkszeniu o
prawie 25 % do 3.035 min lei. Dziat ds. Treasury
utrzymat swojg wiodgca pozycije jako Market
Maker na rynku miedzybankowym przy udziale
w rynku w wys. ok. 12 %.

Perspektywy na przysziosé

Bank UniCredit Tiriac planuje dalsze poszerzenie
swojej sieci filii; juz w samym roku 2008 liczba
placowek bankowych ma by¢ zwigkszona o
przeszto 50 %. Cele dziatalnosci skupiajg sie na
szybkim wzroscie sprzedazy w potaczeniu ze
zréwnowazong politykg w odniesieniu do ryzyka.
Do agendy na rok 2008 wpisana jest wyrazna
poprawa w obrebie produktow, modelu dziatal-
nosci i jakosci obstugi jako priorytety strate-
giczne. Starania te wspierane beda przez liczne
inwestycje w wydajnos¢ zaktadowa, jak i skon-
centrowanie na aktywnym zarzgdzaniu persone-
lem. Podkreslenie Swiadomosci rynkowej i war-
tosci Integrity Charter przyczynig sie do dalszego
wzmocnienia pozycji banku i jego umiejetnosci
do tworzenia wartosci dla akcjonariuszy.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 2.228 1.966
Lokaty Klientow 1.802 1.719
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 258,4 2141
Zysk brutto 94,0 57,7
Wskaznik koszty/dochody 53,7%  58,4%
Pracownicy (w osobolatach) 2.607 2.528
Placowki bankowe 141 132

Liczba mieszkancow 143 min
Powierzchnia 17.075 tys. km2
Stolica Moskwa
Waluta rubel rosyjski
PKB (nominalny) 942 mld €
PKB (na 1 mieszkanca) 6.640 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 8,1%

W roku 2007 wzrost PKB osiggnat 8,1 %. Zwi-
ekszenie w obrebie inwestycji w zakresie lokat
brutto osiggneto 20,8 % i tym samym warto$¢
rekordowa. Pomimo stabego wzrostu eksplo-
atacji ropy i gazu (1,9 %), wzrost produkcji
przemystowej w roku 2007 zwigkszyt sig z 3,9
% w roku 2006 do 6,3 %. Produkcja maszyn i
Srodkow transportu wzrosta wyjatkowo silnie
osiggajac 19,3 % badz 15,9 %.

Inflacja zwigkszyta sig z 9,0 % w grudniu 2006
roku do 11,9 % w grudniu 2007 roku. Wysoki
wzrost nominalny odnotowano rowniez w od-
niesieniu do wynagrodzen, przy czym w roku
2007 realnie rozporzadzalne wynagrodzenie
zwigkszyto sie 0 10,4 %, a konsumpcja pry-
watna o 13,1 %.

UniCredit Bank

Bank ZAO UniCredit Bank — poczatkowo: Inter-
national Moscow Bank — jest mierzac wg ren-
townosci i wydajnosci jednym z wiodgcych ban-
kow uniwersalnych w Rosji. Posiadajac sume
bilansowa w wys. 368 mld rubli, bank utrzy-
muje udziat w rynku wielkosci 1,8 % i dziata
wsrad 10 Top-bankdw Ros;ji. Po przejeciu
dwadch udziatow mniejszosciowych, Grupa Uni-
Credit jest poprzez Bank Austria jedynym akcjo-
nariuszem. W celu wspierania dynamicznego
rozwoju Banku, przeprowadzone zostato zwigk-
szenie kapitatu 0 300 min USD.

W roku 2007 bank kontynuowat z sukcesem
swoja ekspansje i zwigkszyt sume bilansowg o
prawie 50 %. Obejmujaca caty kraj siec filii
bankowych poszerzona zostata o 17 dodatko-
wych placéwek do tacznej ich liczby 64 filii. Tym
samym bank ZAO UniCredit Bank miesci sig —
oprocz jej 27 placéwek bankowych w Moskwie
i 8 w St. Petersburgu — takze w 22 innych ro-
syjskich regionach. Bank obstuguje ok.
420.000 Klientow detalicznych i biznesowych i
oferuje im rozlegta palete produktéw banko-
wych i ustug.
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Serbia:
UniCredit Bank Serbia

Klienci korporacyjni

W roku 2007 bank wzmocnit swojg pozycje w
dziatalno$ci z Klientami korporacyjnymi i odno-
towat ponownie silny wzrost kredytow, sprowa-
dzajacy sie do ciagle zwigkszajgcego sie popytu
ze strony $rednich i regionalnie dziatajgcych
przedsiebiorstw. Portfel kredytowy wzrést o pra-
wie 57 % do 233 mid rubli. Do Klientow banku
zalicza sig przeszto 100 z 200 najwigkszych ro-
syjskich przedsigbiorstw, a takze dwie trzecie
Top-Klientow. Portfel factoring ulegt w ciggu
roku 2007 czterokrotnemu zwigkszeniu, przez
co bank zajmuje wsrdd instytutow rosyjskich,
oferujgcych ustugi w zakresie factoringu,
czwarte miejsce. Silny wzrost odnotowano réw-
niez w odniesieniu do finansowania nierucho-
mosci, ogdlny portfel wzrdst tutaj o ok. 74 %. W
celu wykorzystania szans ptyngcych z wzrasta-
jacego popytu poza obrgbem centr dziatalnosci
tj. Moskwa i St. Petersburg, bank rozbudowat
swojg obecnos¢ regionalng i dokonat otwarcia
nowych przedstawicielstw w Krasnojarsku, Tju-
menie, Kemerowie, a takze w stolicy Biatorusi
Minsku.

Klienci detaliczni i biznesowi
Rozbudowa dziatalno$ci z Klientami detalicz-
nymi i biznesowymi jest waznym celem strate-
gicznym banku ZAO UniCredit Bank. Podobnie
jak w latach ubiegtych bank skoncentrowat sig
réwniez w roku 2007 na dziafalnosci kredyto-
wej, a zwtaszcza kredytach samochodowych,
hipotecznych i kartach kredytowych. We
wszystkich zakresach produktw, bank osiggnat
stopy wzrostu ksztattujace sie powyzej wzrostu
rynkowego. Portfel kredytow samochodowych
wzrést 0 110 %, a stan kredytow hipotecznych
zwigkszyt sie 0 200 %; wzrost ten wspierany byt
przez bliskie kontakty biznesowe do producen-
téw samochoddw i ich spétek finansujacych
bad? przez wspotprace z maklerami nierucho-
mosci i przedstawicielami, a takze przedsigbior-
stwami budowlanymi i spétkami przygotowu-
jacymi infrastrukture. kgcznie portfel kredytow
w zakresie Klientéw detalicznych i biznesowych
ulegt wigcej niz podwojeniu, osiggajac ponad
50 mid rubli. Liczba Klientéw w zakresie Retail

wzrosta o przeszto 65 % do ok. 420.000. Udziat
w rynku w odniesieniu do kredytéw na rzecz
Klientow detalicznych i biznesowych zwigkszyt
sig z1,1% w roku 2006 do obecnie 1,4 %.

Regionalna ekspansja filii postepuje zgodnie z
planem. Oprécz dodatkowych placéwek w Mo-
skwie, St. Petersburgu, Rostowie nad Donem i
Magnitogorstu, bank dokonat otwarcia filii w
Nowosybirsku i Nischni Nowgorod. Obok Mos-
kwy i St. Petersburga bank obecny jest w 22 z
88 regiondw rosyjskich. Dodatkowo zwigkszona
zostata liczba urzadzen samoobstugowych o

64 % do obecnie 480, a ustugi z zakresu Call-
Center znacznie poszerzone.

Perspektywy na przysztosé

W kolejnych latach Bank dazy¢ bedzie prioryte-
towo do:

@ zwigkszenia udziatu w rynku w odniesieniu
do dziatalnoci z Klientami detalicznymi, a takze
ze $rednimi przedsigbiorstwami, przede wszyst-
kim w rosyjskich regionach.

@ utrzymania udziatu w rynku w odniesieniu
do dziatalnosci z duzymi Klientami korporacyj-
nymi.

@ uirzymania pozycji jako przynoszacy najwi-
eksze profity Bank w Rosji.

@ rozbudowy i poprawy kontroli jakosci w za-
kresie Retail, optymalizacji procesow i zdynami-
zowanie przebiegow pracy.

@ rozbudowy dziatalnosci z Klientami korpora-
cyjnymi ze skoncentrowaniem na komplekso-
wych produktach tj. kredyty na inwestycje, fac-
toring, leasing, niezabezpieczone finansowanie
handlu.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 7.593 4.770
Lokaty Klientow 5.562 4.395
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 465,6 392,2
Zysk brutto 247,9 217,5
Wskaznik koszty/dochody 386% 33,3%
Pracownicy (w osobolatach) 2.814 2.000
Placowki bankowe 67 47

Liczba mieszkancow 7,4 min
Powierzchnia 88,36 tys. km?
Stolica Belgrad
Waluta dinary serbskie
PKB (nominalny) 29,4 mld €
PKB (na 1 mieszkanca) 3.970 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 7,5%

W roku 2007 wzrost gospodarczy osiagnat swoj
punkt szczytowy. W roku 2008 liczymy sie z
kontynuacjg tego dobrego rozwoju. Wzrost PKB
wypadnie jednak nieco stabiej, poniewaz popyt
krajowy przyttumiony zostanie restrykcyjng glo-
balng sytuacja kredytowg, oczekiwanym pod-
wyzszeniem stop procentowych przez serbski
Bank Centralny i zwigkszong inflacja. Stworze-
nie bardziej przyjaznej sytuacji rynkowej i konty-
nuacja integracji w UE pozostang istotnymi
warunkami trwatego przyptywu zagranicznych in-
westycji bezposrednich i dalszego wzmocnienia
osiagnietej do tej pory stabilnosci gospodarczej.

UniCredit Bank Serbia

UniCredit Bank Serbia dziata na serbskim rynku
bankowym na dsmym miejscu. Mierzac wg
sumy bilansowej, a takze kredytow i lokat, jej
udziat w rynku wynosi 5 %. Bank obstuguje
120.000 Klientéw detalicznych i prawie 11.000
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przedsigbiorstw. Zalicza sig do wiodgcych insty-
tutow na lokalnym rynku pienigznym i dewizo-
wym.

W poréwnaniu z rokiem ubiegtym, roczny zysk
netto banku wzrést o przeszto 60 %. Suma
bilansowa zwigkszyta sie 0 7 %, a dziatalno$¢
pozabilansowa (gtéwnie gwarancije) 0 ok. 40 %.

Klienci korporacyijni

Portfel bankowosci korporacyjnej banku Uni-
Credit Bank osiggnat w roku 2007 tacznie

547 min € i ksztattowat sig tym samym o 25 %
powyzej wartosci roku ubiegtego. Lokaty wzro-
sty 0 45% i wynosity przy zrownowazone;
strukturze waluty i terminow tacznie 259 min €.
Liczba Klientow zwigkszyta sig w roku 2007 o
14%, i tak bank obstuguje obecnie 1.900
Klientow korporacyjnych.

Gtowny punkt ciezkosci w dziataniach z Klien-
tami korporacyjnymi banku stanowity duze
firmy i koncerny migdzynarodowe, na ktore
przypadato przeszto 60 % wszystkich kredytow.
Bardzo wazna dla UniCredi Bank jest réwniez
wspdtpraca z matymi i Srednimi przedsighior-
stwami; w tym zakresie zamierza on w roku
2008 zwigkszyc liczbe Klientow, zdywersyfiko-
wac portfel kredytowy i rozwijac sie dalej na
rynku.

UniCredi Bank brat udziat jako jedyny aranzer
lub cztonek konsorcjum bankowego w catym
szeregu znaczacych projektow zwigzanych z
nieruchomosciami (centra biznesu, Shopping
Malls). Bank zmierza do celu pozostania w za-
kresie finansowania nieruchomosci jednym z
lideréw rynku.

Klienci detaliczni i biznesowi

Dla Pionu Retail w centrum zainteresowan staty
w roku 2007 akwizycje nowych Klientow i roz-
budowa transakcji kredytowych i depozytowych
z Klientami detalicznymi i biznesowymi. Po-
mimo tego, ze dziatania Banku Centralnego do-
tyczace ograniczenia przydzielania kredytow
Klientom detalicznym, nie pozostawaty bez

wptywu na 0gding dziatalno$c, to portfel kredy-
tow w tym zakresie wzrost 0 19 %, a liczba
Klientow detalicznych o 8 %. Istotne sukcesy
osiagnieto takze w odniesieniu do lokat (przede
wszystkim lokaty terminowe) we wspotpacy z
Klientami detalicznymi i biznesowymi, ktore
wzrosty 0 66 %. Bank zamierza w roku bie-
zacym dalej wzmacniac ten trend. W zakresie
kredytow dla Klientow detalicznych bank zamie-
rza, przy zachowaniu istniejgcych restrykcji ze
strony Banku Centralnego, wspétdziataé w roz-
woju rynku Retail poprzez oferowanie nowych,
udoskonalonych i konkurencyjnych produktow
dla Klientéw detalicznych i biznesowych. W za-
kresie Klientow biznesowych koncentrowano
sie gfdwnie na istniejacych produktach standa-
ryzowanych; w roku 2007 doszto do wzrostu
wolumendw kredytéw w tym segmencie 0 44 %.

Markets & Investment Banking

Na rozwdj rynku serbskiego wptyneto w roku
2007 kilka czynnikow: przede wszystkim poli-
tyczna niepewno$¢ w odniesieniu do nowego
rzadu serbskiego (I potowa 2007 r.), restryk-
cyjna polityka pienigzna z powodu wzrostu in-
flacji (Il potowa roku), a takze globalny kryzys
finansowy (IV kwartat 2007 r.). Zainteresowanie
inwestorow miedzynarodowych rynkiem serb-
skim utrzyma sie jednak dzigki w dalszym ciggu
stabilnemu rozwojowi kursu wymiany, stosun-
kowo wysokiemu zyskowi z kapitatu w serb-
skich dinarach (10 % p.a.) i dobremu rozwojowi
serbskiego indeksu akcyjnego (+36 % w por. z
ub. r.).

Poprzez swojg profesjonalng obstuge, bank
UniCredit Bank pozostawat dla wielu bankdéw
migdzynarodowych pierwszym adresem w
Serbii. Bank jest nadal jednym z najwigkszych
uczestniow lokalnego rynku pienigznego i dewi-
Zowego.

Ten wysoki udziat w rynku wspierat Customer
Sales Desk przy stosowaniu produktow Tre-
asury dla Klientéw korporacyjnych. Po wprowa-
dzeniu produktow zwiazanych z instrumentami
pochodnymi, bank UniCredit Bank stat sig

pierwszym bankiem, oferujgcym tego rodzaju
produkty na rynku serbskim.

Duzym zainteresowaniem ze strony inwestorow
migdzynarodowych w Serbii cieszyly sie ustugi
w zakresie Custody. Do Klientow zaliczaja sie
tutaj migdzynarodowe banki inwestycyjne, Glo-
bal Custodians, a takze lokalne fundusze eme-
rytalne i inwestycyjne. Z powodu swojej bardzo
silnej pozycji na rynku, Bankowi oferuja sie
dobre mozliwosci wykorzystania przysztych roz-
wojow rynku w celu zwigkszenia liczby Klientow
i rentownosci.

W odniesieniu do Brokerage mogty zostac osi-
agniete w pierwszym roku dziatalnosci tego za-
kresu bardzo dobre wyniki. Walorem dla tego
zakresu g liczni Klienci migdzynarodowi banku,
ktorzy umozliwiajg osiagniecie dobrej pozycji
rynkowej, ksztattujgcej sie na 5% na serbskim
rynku akcji.

Perspektywy na przysziosé

UniCredit Bank jako silny bank uniwersalny pla-
nuje zwiekszenie swojego udziatu w rynku i
wzmocnienie swojej pozycji jednego z wio-
dgcych bankdw serbskich poprzez rozbudowe
istniejacej sieci filii (na rok 2008 przewidziane
jest otwarcie 15 nowych filii) ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb Klientow. Punkt ci-
ezko$ci w Pionie Retail stanowi¢ beda transak-
cje z kartami kredytowymi, natomiast Pion Cor-
porate skoncentruje sig silniej na finansowaniu
transgranicznym.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientéw 345 348
Lokaty Klientéw 487 315
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 58,7 452
Zysk brutto 26,0 14,8
Wskaznik koszty/dochody 498%  53,8%
Pracownicy (w osobolatach) 719 609
Placéwki bankowe 48 46
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Stowacja:

UniCredit Bank Slovakia

Liczba mieszkancow 5,4 min
Powierzchnia 49,03 tys. km?
Stolica Bratystawa
Waluta korona stowacka
PKB (nominalny) 54,9 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 10170 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 10,3%

Po osiggnigciu rekordowego wzrostu gospodar-
czego wielkosci 10,3 % w roku 2007, sprowa-
dzajacego sie do popytu krajowego i zagranicz-
nego, tempo dynamiki gospodarczej w roku
2008 ulegnie spowolnieniu, cho¢ nadal kszta-
ttowac sie bedzie na wysokim poziomie 6,9 %.
Oczekuie sig, ze Stowacja spetni w roku bie-
zacym kryteria z Maastricht i bedzie mogta w
styczniu 2009 roku wprowadzi¢ walute euro.
Trwaty rozwoj inflacji stanie sie jednak powo-
dem do prowadzenia bardziej zdynamizowanej
polityki fiskalnej.

UniCredit Bank Slovakia

Po fuzji migdzy wiodacymi bankami UniBanka

i HVB Bank Slovakia w roku 2007, powstaty z
nich bank UniCredit Banka jest czwartym co do
wielkosci bankiem w Stowacji, posiadajgcym
udziat w rynku w wys. 10 % przypadajgcych na
kredyty i 7 % na lokaty. Obecna sie¢ filii tego
banku dobrze pokrywa rynek stowacki. Jedno-
czesnie bank zalicza sig do liderow rynku w
odniesieniu do finansowania przedsigbiorstw.

UniCredit Group prowadzi rowniez najwigksze
przedsiebiorstwo leasingowe w kraju. Bank ob-
stuguje przeszto 170.000 Klientdw, w tym
6.000 Klientdw korporacyjnych. Elektroniczne
kanaly dystrybucyjne banku cieszg sie duzym
powodzeniem. Z liczby wydanych kart banko-
wych i obstugiwanych nimi urzadzen samoob-
stugowych wynika, ze UniCredit Bank zajmuje w
Stowacji pod tym wzgledem miejsce 4.

W roku 2007 UniCredit Bank osiggnat zysk
netto w wys. 1,6 mld koron, co odpowiada
wzrostowi wielkosci 70 % w poréwnaniu z ubie-
gtym rokiem. Ta poprawa wyniku sprowadza sie
do wzrostu przychoddw z dziatalnosci operacyj-
nej i zaoszczgdzenia kosztow.

Oprocz koncentracji na przeprowadzong z suk-
cesem fuzje w roku 2007, bank zwigkszyt row-
niez swojg sume bilansowg 0 17,2 % do

144 mid koron. Wolumeny netto kredytow
Klientow wzrosty 0 12,0 % do 80 mld koron.

W odniesieniu do lokat bank odnotowat w po-
réwnaniu z rokiem ubiegtym wzrost w wys.
10% do 77,6 mid Koron.

Klienci detaliczni i biznesowi
Wolumeny kredytéw dla Klientow detalicznych i
biznesowych wzrosty w poréwnaniu rocznym o
prawie 20 % do 10,5 mld koron. Wzrost ten
sprowadza sie gtéwnie do kredytow na budow-
nictwo mieszkaniowe, a zwtaszcza hipotecznych
i inwestycyjnych.

Lokaty Klientow detalicznych ulegty zwigkszeniu
w poréwnaniu z rokiem ubiegtym 0 9,6 % do
32,1 mld koron. W strategii swojego dziatania,
bank skoncentrowat sie na Klientow detalicz-
nych, zamoznych Klientach prawatnych i Klien-
tach biznesowych.

Klienci korporacyjni

Oprocz przeprowadzanego w roku 2007 pro-
cesu integracyjnego i pomimo zwigkszajacej sie
na rynku konkurencji, bank UniCredit Bank po-
nownie dowiodt, Ze zastuguje na swojg wiodgcg
pozycje w dziatalnosci z Klientami korporacyj-
nymi — zaréwno w odniesieniu do kredytow, jak
i do lokat.

Kredyty i pozyczki dla Klientéw korporacyjnych
wzrosty 0 10% do 71 mid koron, a w zakresie
lokat bank odnotowat zwigkszenie 0 10 % do
45,4 mld koron.

Perspektywy na przysztosé
Oczekiwane precyzyjne ustalenie relacji wy-
miany miedzy EUR/SKK w potowie 2008 roku,
przed wprowadzeniem euro z dniem 1 stycznia
2009 roku, przyczyni sie do wyraznego zmniej-
szenia przychodow handlowych banku. Poprzez
inwestycje w rozne projekty tj. BASEL II, MIFID i
SEPA, a takze otwarcie dodatkowych filii i po-
stawienie dalszych terminali samoobstugowych,
stoja przed bankiem duze wyzwania. Oddziaty-
wania tych czynnikow na przychody i koszty
sprawiaja, ze przescigniecie doskonatego wy-
niku finansowego z roku 2007 bedzie stanowito
dla banku bardzo ambitne zadanie.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 2.384 2121
Lokaty Klientow 2.293 2.102
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 135,1 110,4
Zysk brutto 59,7 31,9
Wskaznik koszty/dochody 489% 62,4%
Pracownicy (w osobolatach) 1.273 1.369
Placowki bankowe 85 93
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Stowenia:

UniCredit Banka Slovenija

Liczba mieszkancow 2,0 min
Powierzchnia 20,27 tys. km?
Stolica Ljubljana
Waluta Euro
PKB (nominalny) 33,5mld €
PKB (na 1 mieszkanca) 16.670 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 6,4 %

Gospodarka stowenska odnotowata w roku
2007 silny wzrost. Przez wprowadzenie waluty
euro z poczatkiem roku 2007 dynamika gospo-
darcza nabrata nowego rozmachu, co poskut-
kowato silnym wzrostem zagranicznych inwe-
stycji bezposrednich. W roku 2008 oczekuije sig
ostabniecia wzrostu PKB. Wysoka inflacja, spro-
wadzajgca sie do wzrostu cen zywnosci i ener-
gii, wskazuje na koniecznosc przeprowadzenia
dalszych reform strukturalnych.

UniCredit Banka Slovenija

Podazajgc za strategia markowg UniCredit
Group, Bank Austria Creditanstalt d.d. Ljubljana
zmienit we wrze$niu 2007 roku swojg nazwe na
UniCredit Banka Slovenija d.d.

UniCredit Banka Slovenija d.d. znajdowat sie w
ostatnich latach wsrod najszybciej rosnacych
bankdéw w Stowenii i dokonat od roku 2003
prawie podwojenia swojej sumy bilansowej.
Kredyty i pozyczki dla Klientéw, stanowigce
podstawowg dziatalnos¢ Banku, wzrosty w roku
2007 0 300 min € do 1,6 mid €, co odpowiada
5,7 %-owemu udziatowi w rynku.

Zgodnie z zasadami zarzadzania wartoscia kon-
centracja Banku spoczywata w roku sprawoz-
dawczym na strukturalnej poprawie wynikéw.

Z powodu tych staran Bank mdgt osiggna¢
najlepszy wynik finansowy w swojej histori.
Pomimo tego, ze w roku 2007 nalezato skom-
pensowac w kilku zakresach straty w przycho-
dach z powodu wprowadzenia waluty euro, to
zysk brutto wzrést 0 5 min € lub 33,7 % do
19,7 min €.

Klienci detaliczni i biznesowi

W roku 2007 na pierwszym planie znajdowata
sie rozbudowa wspétpracy z Klientami detalicz-
nymi. Przychody w tym segmencie wzrosty o
33% do 23 min €. Kredyty dla Klientdw deta-
licznych i biznesowych zwigkszyty sie 0 44 % do
509 min € i byty tym samym o 11 % wyzsze niz
0golne wolumeny rynku.

Wzrost przychodow wynikat przede wszystkim
ze skutecznych kampanii na rzecz kredytow
hipotecznych. W odniesieniu do wolumendw
kredytow na budownictwo mieszkaniowe bank
odnotowat wzrost 0 47 % do 302 min €, a
udziat w rynku osiagnat 11,2 %.

Rowniez w zakresie produktow zwigzanych z lo-
katami, udato sig bankowi UniCredit Slovenija
d.d. ponownie dowies¢ swojej konkurencyjno-
$ci. W roku 2007 bank przeprowadzit z sukce-
sem na rynku emisje dwoch serii lokat struktu-
ryzowanych z gwarancjg zwrotu kapitatu i mogt
przez to pozyskac 30 min € w lokatach. Ogdlnie
wolumeny lokat Klientow detalicznych zwigk-
szyly sie do 281 min € (+13% w por. z ub. r.).
Dodatkowo bank oferowat jesienig fundusze in-
westycyjne Pioneer.

Konsolidacja i nowa struktura organizacyjna za-
konczona zostata w roku 2007 z wprowadze-
niem funkcji segmentow i zajeciem pozyciji spe-
cjalistow ds. produktdw. Bank skoncentrowat
sig zwtaszcza na udoskonaleniu strukturyzowa-
nej przestanki obstugi. W 14 filiach bank obstu-
guje — przy silnym wsparciu ze strony ok. 100
mobilnych partneréw dystrybucji — przeszio

53.000 Klientdw, z ktérych 10.000 pozyska-
nych zostato w samym tylko roku 2007. Wedtug
najnowszych ankiet, bank osiagnat w odniesie-
niu do zadowolenia Klientéw w poréwnaniu z
konkurentami lokalnymi bardzo dobre wyniki —
co jest waznym czynnikiem dla przysztego
WZrostu.

Klienci korporacyijni

Rowniez we wspotpacy z Klientami korporacyj-
nymi bank UniCredit Banka Slovenija d.d. osi-
agnat w roku 2007 bardzo dobre wyniki. Przy-
chody z dziatalno$ci operacyjnej osiggnety po-
mimo duzej konkurencji 24 min € i to przy dal-
szym spadku rozpietosci oprocentowania w
dziafalnosci kredytowej w | potowie 2007 roku.
Rozwoj ten skompensowany zostat przez duze
wolumeny i rozpietosci w zakresie lokat, a takze
bardzo skuteczne kampanie w zakresie instru-
mentow pochodnych i Trade Finance. Na szcze-
gdlne podkreslenie zastugujg réwniez zwigk-
szone 0 29 % przychody z finansowania nieru-
chomosci.

Kredyty i pozyczki dla Klientow korporacyjnych
wzrosty 0 15 % i wynosity tacznie 1.132 min €;
W segmencie finansowania nieruchomosci i
projektéw odnotowano w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym wzrost wielkosci 43 %. Punktami ci-
ezkosci banku pozostawaty nadal Cross-Selling
i przychody z dziatalnosci ustugowej, a zwfasz-
cza w zakresie produktdw zarzadzania ryzykiem
(instrumenty pochodne), w kétrych Bank jest
wiodacy, posiadajac udziat w rynku w Stowenii
w wys. 50 %. Wyrdzni¢ nalezy dalej oferowane
przez bank produkty dia Cash Management i
obrotu ptatniczego koncernéw. Wiodaca pozycja
w obstudze migdzynarodowych Klientéw korpo-
racyjnych zostata z sukcesem utrzymana.

Markets & Investment Banking

Dla MIB rok 2007 byt rokiem rekordowym.
Przychody z dziatalno$ci operacyjnej wzrosty o
18% do 9 min €, pomimo strat w$rdd tradycyj-
nych komponent przychoddéw z powodu wpro-
wadzenia z poczatkiem roku 2007 w Stowenii
waluty euro. Wktadu do dobrego wyniku ogdl-
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Strategia, wyniki i model dziatalnosci

Republika Czeska:

UniCredit Bank Czech

Republic

nego dostarczyta zarowno dziatalnosc z Klien-
tami jak rowniez dziatania handlowe. We wspo-
tpracy z Klientami korporacyjnymi odnotowano
dalsza kontynuacje trendu zabezpieczania sie
przed silnymi wahaniami walut, zmianami opro-
centowania i cen za surowce. Bank przeprowa-
dzit z sukcesem emisje dwdch obligacji dla wio-
dacych przedsigbiorstw stowackich i utrzymat
takze swojg wiodacg pozycije rynkowa w zakre-
sie strategii redukcji i optymalizacii ryzyka.

W dystrybucji produktéw na rzecz inwestorow
instytucjonalnych zwiekszone zostaty znaczaco
w roku 2007 wolumeny transakcji i przychody,
a zysk w poréwnaniu z rokiem ubiegtym ulegt
wiecej niz podwojeniu. W zakresie Brokerage
akeji i w dziatalnosci Custody zostaty rowniez
osiggnigte wartosci rekordowe w odniesieniu do
wolumendw handlowych i pozycji rynkowej.
Przy obrotach w wys. 341 min €, Bank byt na
kocu roku drugim co do wielkosci Brokerem
na gietdzie w Ljubljanie.

Perspektywy na przysztosé

W roku 2008 Bank zmierza do celu zachowania
swojej wiodgcej pozycji w zakresie innowacyj-
nych i szytych na miarg rozwigzan dla Klientow
korporacyjnych i instytutow finansowych. Dla
wzmocnienia obecnosci w regionie i dalszego
wyczerpywania potencjatu rynkowego w dziatal-
nosci detalicznej, bank UniCredit Banka Slove-
nija d.d. planuje otwarcie szesciu nowych filii
dla Klientow detalicznych. Szczegolng uwage
Bank po$wigci standaryzowaniu procesow i
produktow, po to by zwigkszy¢ rentownosé
swojej dziatalnosci.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 1.609 1.309
Lokaty Klientow 722 594
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 56,9 48,0
Zysk brutto 19,7 14,8
Wskaznik koszty/dochody 53,7%  59,6%
Pracownicy (w osobolatach) 431 388
Placowki bankowe 14 14

Liczba mieszkancow 10,3 min
Powierzchnia 78,87 tys. km?
Stolica Praga
Waluta korona czeska
PKB (nominalny) 127,5mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 12.350 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 6,0 %

Po osiggnigciu rzeczywistego wzrostu PKB w wys.
6,0 % w roku 2007, tempo dynamiki gospodar-
czej ulegnie w roku 2008 prawdopodobnie
zmniejszeniu. Przez weszte w zycie z poczatkiem
2008 roku reformy, dotknigta bedzie przede
wszystkim sita nabywcza gospodarstw domo-
wych. Pomimo tego, ze wzrost cen ostabnie tro-
che w ciggu roku — réwniez z powodu wzmocnie-
nia czeskiej korony — to inflacja przekroczy praw-
dopodobnie w Sredniej rocznej warto$¢ z roku
2007.

UniCredit Bank
Czech Republic

Po integracji bankdéw Zivnostenska banka i HVB
Bank, spdtka-corka w Republice Czeskiej rozpo-
Czefa dziatania w dniu 5 listopada 2007 roku pod
nowg nazwg UniCredit Bank Czech Republic a.s.
(UniCredit Bank). Bank ten obstuguje Klientow
korporacyjnych i detalicznych przy pomocy szero-
kiej oferty o wysokiej jakosci. W dziatalnosci kor-
poracyjnej bank UniCredit Banka jest na rynku
czeskim jednym z najsilniejszych bankow w
zakresie: finansowania projektow, Structured Fi-
nance i kredytéw udzielanych przedsigbiorstwom
przez syndykat bankow. Bank posiada réwniez
silng pozycje w finansowaniu akwizycji i dziata na
pierwszym miejscu w zakresie finansowania nie-

ruchomosci pod dziatalno$¢ gospodarcza. Przy
skoncentrowaniu na zamoznych Klientach pry-
watnych bank UniCredit Bank osigga szybki
wzrost w odniesieniu do kredytéw hipotecznych
w segmencie Retalil, jak i produktow depozyto-
wych i kart kredytowych. Kolejny punkt ciezkosci
stanowig ustugi dla Klientéw biznesowych. Przy
wzroScie zysku netto wielkosci 11 %, Bank mdgt
z sukcesem zamkngc rok przeprowadzanej fuzji.

Klienci korporacyjni

Oprdcz pracy nad kompleksowym projektem inte-
gracji odnotowano w Banku w zakresie dziatalno-
Sci korporacyjnej znaczne sukcesy. Przy pomocy
szytych na miarg rozwigzan i rozlegtej oferty
ustug bankowi UniCredit Bank udato sie utrzymac
SW0jg pozycje W bankowosci korporacyjnej na
rynku czeskim, charakteryzujgcym sie silng kon-
kurencja i szybkim wzrostem.

Pozycja rynkowa Banku we wspotpracy z duzymi
firmami wspierana byta przez przestanke opieki
stosowang w Grupie w odniesieniu do koncernow
migdzynarodowych, a takze przez sukces pro-
jektu Cross-Border Client Group. Mate i srednie
przedsiebiorstwa pozostawaty najwazniejszym
punktem w dziatalnosci banku UniCredi Bank,
ktdry w roku 2007 zdefiniowat swaj wiasny seg-
ment SME i rozwinat dla tej grupy Klientéw spe-
cjalny model opieki. Wiodaca pozycje bank za-
chowat nadal w odniesieniu do wyptacania $rod-
kéw pomocowych z budzetu narodowego i fundu-
szy unijnych. Tym samym bank UniCredit Bank
oferuje swoim Klientom w zakresie srodkow po-
mocowych catosciowg obstuge: poczawszy od
poszukiwania odpowiedniego programu wsparcia,
poprzez doradztwo zwigzane z ubieganiem sie, az
po przelew $rodkéw pomocowych na konto
Klienta.

UniCredit Bank mdgt jeszcze bardziej wzmocni¢
SWojg pozycje rynkowa w zakresie komercjalnego
finansowania nieruchomosci osiggajac wzrost o
30% w roku 2007. Oprdcz tego Bank osiagnat
silng pozycje w zakresie finansowania akwizycji,
takze dobre wyniki w finansowaniu handlu i eks-
portu.
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Turcja:
Yapi Kredi

Klienci detaliczni i biznesowi

W zakresie Retail bank UniCredit Bank skon-
centruje sie na wybranych segmentach Klien-
tow i oferowac bedzie produkty dla odno-
szacych sukcesy ,uktadnych* przedsigbiorstw i
matych podmiotéw prowadzgcych dziatalno$¢
gospodarcza. W Republice Czeskiej bank Uni-
Credi Bank ma zostac upozycjonowany jako
marka wysokiej jakosci i prezentowac sig jako
silny i profesjonalny bank, ktéry dla kazdego
Klienta znajdzie odpowiednie rozwigzanie. W
obrehie Pionu CEE Grupy UniCredit, to wiasnie
Republika Czeska zostata wybrana na realizacje
projektu pilotazowego na rzecz przeprowadze-
nia jednolitego GWS (Group Web Solution) sys-
temu bankowosci internetowej. Implementacja
systemu odbyta sig z powodzeniem.

Wolumeny lokat Klientéw detalicznych wzrosty
05,2 % do tgcznie 74,6 mid koron. Kredyty dla
Klientow detalicznych i biznesowych wynosza
tacznie prawie 23 mid koron i wzrosty przez to
w poréwnaniu z rokiem 2006 0 12,2 %. Dalszy
wzrost odnotowano w zakresie lokat w fundu-
sze inwestycyjne i inne instrumenty, przez co
bank podkreslit swoja silng pozycje w zakresie
bankowosci detalicznej.

Perspektywy na przysziosé

Na podstawie doktadnej segmentaciji Klientow
celem lepszego ujecia ich potrzeb, bank obstu-
giwat bedzie swoich Klientéw indywidualnie.
Doradcy Klientow wykonywac bedg Swiadczenia
na rzecz Klientdw na bazie podziatu na seg-
menty. Bank zmierza przy tym do celu osiagni-
ecia w dziatalnosci korporacyjnej Top-pozycji,
jak i najwiekszej wartosci w skali zadowolenia
Klientow detalicznych i biznesowych.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 5.930 5.273
Lokaty Klientow 7.390 6.248
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 3242 276,3
Zysk brutto 135,8 119,7
Wskaznik koszty/dochody 483%  52,6%
Pracownicy (w osobolatach) 1.727 1.780
Placowki bankowe 63 79

Liczba filii w pojedynczych regionach

Liczba mieszkancow 70,6 min
Powierzchnia 783,56 tys. km?
Stolica Ankara
Waluta liry tureckie
PKB (nominalny) 358,1 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 5.072 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 4,4%

Rok 2007 byt dla Turcji rokiem petnym wyda-
rzen, na ktdry wptyneta niepewnos¢ lokalno po-
lityczna i globalno gospodarcza, zmniejszajgca
popyt krajowy i wzrost PKB do ponizej 5 %. Sy-
tuacja gospodarki Swiatowej i wysoka dynamika
rynkowa dostarcza w roku 2008 dalszych po-
wod6w do zmartwien. Pod koniec 2008 roku
nalezy liczy¢ sie ze spadkiem inflacji, tak ze
Bank Centralny prawdopodobnie utrzyma w
ciagu roku stopy procentowe na tym samym
poziomie. Wzrost gospodarczy osiggnie w roku
2008 prawdopodobnie ok. 5 %.

Yap!i Kredi

Bank Yapi Kredi (YKB) jest jednym z wiodacych
bankow tureckich w zakresie dziatan z Klien-

tami korporacyjnymi i detalicznymi. Po fuzji z

bankiem Kocbank w roku 2006, bank YKB jest
— mierzac wg sumy bilansowej — czwartym co
do wielko$ci bankiem prywatnym w Turcji. Koc
Financial Services (KFS), stanowigca 50:50 %-

Joint Venture pomiedzy UniCredit Group a Koc
Group, utrzymuje w banku YKB udziat wielkosci
81,8%.

Wiodgcg pozycje na rynku bank YKB posiada w
odniesieniu do kart kredytowych, Assets under
Management, dziatalnosci w zakresie gwarancji i
akredytyw, leasingu, factoringu i prywatnych fun-
duszy emerytalnych. Bank YKB dysponuije rozle-
gta siecig filii liczaca 676 placowek w Turcji, a
takze spotkami-corkami w kraju i za granica
(Holandia, Rosja i Azerbejdzan); w grudniu 2007
roku, po potgczeniu UniCredit i Capitalia, filia
banku Banca Di Roma w Istanbule przyporzadko-
wana zostata bankowi YKB.

Najwazniejsze punkty dla banku YKB w roku
2007 stanowita nadal komercjalna dziatalno$¢
bankowa i poprawa wydajnosci banku. Wigzaty
sie z tym liczne nowe projekty, przy pomocy kt6-
rych bank wzmacniat swojg pozycje i rozbudowy-
wat udziaty rynkowe w odniesieniu do Klientw
detalicznych i korporacyjnych. W ramach jego
przyspieszonej strategii wzrostu, bank YKB ogfosit
w lipcu roku 2007 swoje plany powigkszenia
sieci filii do roku 2009 do fgcznej liczby ok.
1.000 filii. Po otwarciu 82 nowych placowek
bankowych dla Klientow detalicznych w roku
2007, sie¢ dystrabucji banku obejmowata pod
koniec 2007 roku tacznie 676 filii").

*) facznie z jedna filia w Bahrain
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Wegry:
UniCredit Bank Hungary

W roku 2007 kontynuowany byt przez bank
projekt na rzecz przeniesienia dziatalnosci zwi-
gzanych z zatatwianiem transakcji, w celu odci-
azenia filii, efektywniejszej ich realizacii i zwigk-
szenia zadowolenia Klientow. Przy uzyciu uzna-
nych migdzynarodowo metod, bank YKB poswi-
ecat zwiekszong uwage na szczeblu banku i filii,
na tematy dotyczace zadowolenia i przywigza-
nia Klientow.

Klienci detaliczni i biznesowi

Bankowi YKB udato sie w roku 2007 utrzymac
Swojg wiodacg pozycje w zakresie kart kredyto-
wych i wzmocni€ poprzez dziatania innowacyjne
swoja marke kart kredytowych ,World“. Projekt
stuzacy rozbudowie programu kart kredytowych
,World" banku YKB, najwiekszej tego rodzaju
platformy w Turcji, dobiegt korica w listopadzie
2007 roku. Wiazace sie z tym skupienie ré-
znych funkgji kart w jednaj tylko karcie, jest no-
woscia nie tylko w Turcii, ale na catym Swiecie.
Partnerstwo z bankami Vakifbank i Anadolu-
bank, obejmujace tacznie przeszto 8,5 milionw
kart, zwigkszy jeszcze bardziej wizerunek mar-
kowy tej Swiatowej karty.

W roku 2007 bank YKB osiggnat w zakresie
kredytow dla matych i srednich przedsigbiorstw
wzrost lezacy powyzej rynkowego. Istotnymi
tego czynnikami byty: zréznicowana przestanka
obstugi tego banku, a takze model opieki, przy
pomocy ktérego bank moze sprawnie i przy wy-
sokiej jakosci obstugiwac mate i Srednie przed-
sigbiorstwa. Skuteczna realizacja projektu
wprowadzenia z gory zezwolonej ramy dla pod-
miotow bedgcych juz Klientami, przyczynita sie
do silnego wzrostu udziatu w rynku w przy-
padku kredytéw niezwigzanych celem o 1,2 %
do 4,6 %. Poprzez intensywniejsze starania w
sprzedazy i nowe oferty produktow, bank YKB
magt rozbudowac w roku 2007 swoj udziat w
rynku rowniez w zakresie kredytow na budow-
nictwo mieszkaniowe 0 0,5% do 7,3 %.

Klienci korporacyjni

Zasada ukierunkowania na Klienta w bankowo-
$ci korporacyjnej stosowana w banku YKB
opiera sie na silnej strategii selektujacej i kon-
centracji na produktywnosci, a takze na zrézni-
cowanych i strukturyzowanych produktach. W
roku 2007 bank YKB wzmocnit swéj wizerunek
jako ,Consultant Bank" w zakresie ustug zwi-
gzanych z handlem zagranicznym i bronit tutaj
swojej wiodgcej pozycji rynkowej poprzez wolu-
men handlu zagranicznego wielkosci 40 mid
USD i udziatu w rynku w wys. 14 %. Bank YKB
brat udziat w roku 2007 w catym szeregu zna-
czacych finansowan projektow, a zwtaszcza w
zakresie energii, transportu, telekomunikacii i
nieruchomosci.

Perspektywy na przysztosé

Rok 2007 stat dla banku YKB pod znakiem osi-
agniecia stabilizacji po dokonanej fuzji. W roku
2008 bank koncentrowat sig bedzie catkowicie
na swojej strategii wzrostu. Bank kontynuowat
bedzie intensywnie swoje plany poszerzenia
sieci filii i zamierza w roku 2008 otworzy¢ tgcz-
nie 160 nowych filii. Przez wzrost i kontynuacje
ekspans;i filii, bank YKB chce osiggnac w powy-
zszych zakresach zwigkszenie udziatow rynko-
wych w odniesieniu do wolumendw dziatalnosci
i przychodow. Dalszymi punktami ciezkoSci
banku w ramach jego strategii zmierzajacej do
rentownego wzrostu bedzie zmniejszenie kosz-
tow i dziatania na rzecz zwigkszenia efektywno-
Sci.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientow 19.970 14.270
Lokaty Klientow 20.205 17.180
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 865,4 715,6
Zysk brutto 282,5 246,8
Wskaznik koszty/dochody 51,8%  54,9%
Pracownicy (w osobolatach) ~ 16.619  15.792
Placowki bankowe 676 653

Liczba mieszkancow 10,1 min
Powierzchnia 93,03 tys. km?
Stolica Budapeszt
Waluta forint wegierski
PKB (nominalny) 101,1 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 10.050 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 1,3%

Przy wzroscie gospodarczym osiggajacym w
2007 roku 1,3 %, gospodarka wegierska prze-
brneta juz przez swoj najnizszy poziom i jej roz-
woj ulegnie w roku 2008 matej poprawie. Przy
pomocy programu stabilizacyjnego rzadowi
udato sig utrzymac deficyt budzetowy w roku
2007 na o wiele nizszym poziomie, niz poczat-
kowo zaktadano. W roku 2008 oczekiwane sa
dalsze postepy. Nacisk ze strony inflacji ulegnie
ostabieniu, co stworzy Bankowi Centralnemu
mozliwos$¢ do zmniejszenia stop procentowych.

UniCredit Bank Hungary

W dniu 1 lutego 2007 roku zmieniona zostata
nazwa firmowa wegierskiej spotki-corki HVB
Hungary na UniCredit Bank Hungary. Po dosko-
natym roku obrotowym 2006, bank UniCredit
Bank Hungary odnotowat réwniez w roku 2007
bardzo dobry wynik finansowy. Suma bilansowa
dotrzymywata kroku wzrostowi rynkowemu i
zwigkszyta sig 0 16,5 %, a udziat w rynku pozo-
stat przy 6,3 %. Zysk brutto ksztattowat sig po-
wyzej oczekiwan, przy czym ze sprzedazy GBC
— firmy obstugujacej karty kredytowe — osiagni-
ety zostat znaczacy zysk. W ramach ekspansji
filii bank UniCredit Bank Hungary poszerzyt
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Swojg siec do tgcznie 83 placowek bankowych,
utrzymujac przy tym wskaznik koszty/dochody
na niskim poziomie 48,7 %.

Wyniki wszystkich zakreséw dziatalnosci byty
bardzo zadowalajace, przy czym wzrost w nie-
ktorych zakresach przewyzszyt nawet wrost
rynkowy. Liczba Klientow zwigkszyta sie o prze-
szto 48.000 do prawie 245.000, przede
wszystkim w zwigzku z poszerzeniem sieci filii i
roznymi inicjatywami sprzedazy w zakresie
wspotpracy z Klientami detalicznymi i bizneso-
wymi.

Klienci korporacyijni

W sytuacji bardzo silnej konkurencji, udato sie
utrzymac silng pozycje na rynku we wspotpracy
z Klientami korporacyjnymi przy udziale w rynku
wielkosci powyzej 8 % w zakresie kredytow dla
firm i 9% w zakresie lokat. Przychody z dziatal-
no$ci operacyjnej przewyzszyty wartosc roku
ubiegtego 0 12 %.

W ramach ekspansji dziatalnosci i wzmocnienia
obecnos$ci na rynku miato miejsce poszerzenie
dziafan o wspotprace z gminami, tutaj bank
magt osiagnac w roku 2007 udziat w rynku po-
wyzej 5%. Szczegolnie duza wage ktadziono na
ustugi zwigzane z przestankg Cross-Border
Client Group, przy zatozeniu specjalnego ze-
spotu doradczego dla migdzynarodowych Klien-
tow korporacyjnych. EU Competence Centre
banku UniCredit Bank Hungary oferuje ustugi i
doradztwo na temat Srodkow wsparcia ze
strony UE, dostepnych na szczeblu lokalnym.

Do nowo wprowadzonych w roku 2007 produk-
0w zaliczajg sig produkty z zakresu Cash Ma-
nagement (European Gate, wirtualne konto) i
karty kredytowe dla Klientéw korporacyjnych.
Bank w dalszym ciggu rozbudowywat finanso-
wanie nieruchomosci i wprowadzit produkty na
rzecz optymalizacji oprocentowania, po to by
zdoby¢ nowych Klientéw i odpowiednio obstu-
2y¢ Klientow juz zdobytych. Segment docelowy
stanowity przede wszystkim Srednie przedsi-

ebiorstwa, przy czym matym i Srednim zakta-
dom oferowane s3 odpowiadajgce ich specy-
ficznym potrzebom produkty bankowe i ustugi.

Klienci detaliczni i biznesowi

Ogolnie biorac w dziatalnosci z Klientami deta-
licznymi odnotowano — z powodu ograniczen
panstwowych — silny wzrost popytu na kredyty,
a zwtaszcza na kredyty konsumpcyjne.

W odniesieniu do kredytow dla Klientéw deta-
licznych i biznesowych, bank UniCredit Bank
maogt 0siagngc w poréwnaniu z rokiem ubie-
gtym zwrost 0 45 %, co ksztattowat sie powyzej
wzrostu rynkowego. Udziat w rynku banku w
zakresie kredytow dla prywatnych gospodarstw
domowych wzrost w ciggu roku z 2,75 %
003,13 %. Lokaty Retail zwigkszyty sie w roku
2007 0 3%, przy czym wzrost odnotowano
gtéwnie w zakresie prywatnych gospodarstw
domowych, podczas gdy lokaty Klientow bizne-
sowych wzrosty tylko nieznacznie. Lokaty i
utrzymywane przez Klientow papiery warto-
Sciowe wzrosty 0 8,4 % lub 40 mld forintéw do
tacznie 517 mid forintow.

W ramach zmiany nazwy firmowej, Pion Retail
odnowit rdwniez swoj portfel produktdw.

Na koricu roku 2007 podjeta zostata przez bank
decyzja o przyspieszeniu wzrostu dziatalnosci w
zakresie Klientow detalicznych i biznesowych
poprzez otwarcie 75 nowych filii w latach 2008
i 2009; Ekspansja filli jeszcze bardziej wzmocni
pozytywny rozwoj w bankowosci detalicznej.

Markets & Investment Banking

Dla MIB rok 2007 byt dzieki jego wiodgcej po-
zycji na rynku wegierskim kolejnym bardzo do-
brym rokiem. Wyniki opierajg sig na wysokich
obrotach i dynamice w powigzaniu z ostrozng
polityka w odniesieniu do ryzyka i trudng sytu-
acjg w Il potowie roku.

W dziatalnosci Custody udato sig utrzymac wio-
dgca pozycje, przy czym w odniesieniu do inwe-
storow szczegolnie zaznaczana byta doskonata
jako$¢ obstugi. Assets under Custody zwigk-
szyly sie o prawie 20 % i osiggnety na koncu
roku 19,2 mld €. W Brokerage akcji obroty zwi-
ekszyly sig 0 29 %; co oznaczato miejsce 3 na
Wegrzech i udziat w rynku wielkosci 11 %. Jed-
nostki handlowe wzmocnity we wszystkich seg-
mentach dziatalnosci swoje pozycje wsrod lo-
kalnych 3 Top bankéw i szczegding uwaga ob-
darzaty instytucjonalnych partneréw handlo-
wych.

Perspektywy na przysziosé

Po ekspansji w ostatnich trzech latach, zatwier-
dzony juz plan strategiczny na nastgpne dwa
lata, stawia bank ponownie przed wyzywa-
jacymi zadaniami. Na podstawie sukcesu ostat-
niego projektu i zdobytych doswiadczen, obrany
cel tkwi teraz w poprawie i rozbudowie trady-
cyjnych i alternatywnych kanatow dystrybucii.
Bank skorzysta z transgranicznych dziatan i
produktéw Grupy na rzecz zdobywania nowych
mozliwosci dziatania.

Min € 2007 2006
Kredyty dla Klientéw 4121 3.189
Lokaty Klientéw 2.939 2.983
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 246,0 209,9
Zysk brutto 110,0 92,2
Wskaznik koszty/dochody 48,7%  49,1%
Pracownicy (w osobolatach) 1.583 1.520
Placéwki bankowe 83 76
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Ukraina:
Ukrsotsbank

Liczba filii w pojedynczych regionach

Liczba mieszkancow 46,9 min
Powierzchnia 603,70 tys. km?
Stolica Kijow
Waluta griwna ukrainska
PKB (nominalny) 101,171 mid €
PKB (na 1 mieszkanca) 2170 €
PKB wzrost 2007 (rzeczywisty) 7,3%

Wzrost PKB wartosci 7,3 % osiggnat w roku
2007 podobnie jak w roku go poprzedzajacym
wysoki poziom. Napedzany byt on przede
wszystkim przez handel, gospodarke budow-
lang i produkcje dobr rzeczowych, podczas gdy
w rolnictwie odnotowano spadek 0 5,6 %. W
grudniu doszto do zwigkszenia inflacji do 16,6 %,
przy czym wzrost ten sprowadza sig do silnego
zwigkszenia cen zywnosci, a takze wyzszych
kosztéw za mieszkanie i transport.

Ukrsotsbank

W styczniu 2008 rok zakoriczona zostafa trans-
akcja nabycia udziatu w wys. 94,2 % w CJSC
Ukrsotsbank (USB), Ukraina. Mierzac wg kredy-
tow Klientow (wolumen netto 3,2 mid €, + 68 %
w por. z koicem 2006, udziat w rynku: 5,8 %) i
wg lokat Klientow (1,6 mid €, 5,5 % udziatu w
rynku) bank USB byt na dzien 31 grudnia 2007
roku czwartym co do wielkosci bankiem na
Ukrainie. Na koncu roku 2007 osiggnat on
sume bilansowa w wys. ok. 4,2 mid €. Model
dziatalnosci banku USB ukierunkowany jest w
przewazajgcej mierze na wspotprace z Klien-
tami detalicznymi (48 % portfela kredytdw, 8,6 %
udziatu w rynku z dniem 31 grudnia 2007), w
pofaczeniu z solidnym udziatem w dziatalnosci z
Klientami korporacyjnymi, a takze w zakresie
matych i Srednich przedsigbiorstw, na ktdre
przypada pozostate 36 % badz 16 % portfela
kredytéw. Pod koniec 2007 roku sie filii banku
USB obejmowata 508 placowek.
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Pion Global Banking Services (GBS)

»1he preferred provider of banking services to the Legal Entities of the Group!“

yy Swiadomie uczyniligmy ,Global
Banking Services“ w Grupie
UniCredit pionem, aby podkreslic,
ze od ponadregionalnej infrastruk-
tury w tych podstawowych dziata-
niach banku oczekujemy duzych
korzysci. Myslimy tu nie tylko o
efektach synergicznych w kosz-
tach, lecz réwniez o poprawie
konkurencyjnosci naszych lokal-
nych jednostek w dziataniach z
Klientami. ¢

Robert Zadrazil
Czlonek Zarzadu,
Chief Operating Officer.

Przeglad

Rok 2007 rowniez dla GBS zasadniczo charak-
teryzowat sie zakonczeniem prac integracyj-
nych i przeprowadzeniem pierwszych wynika-
jacych z tego duzych projektow w catej Grupie.
W ramach naszej odpowiedzialnosci jako Hol-
dingu CEE dla Grupy UniCredit z powodzeniem
przeprowadzilismy fuzje i integracje 22 bankéw
w 14 krajach. Zrealizowalismy dalsze dziatania
naprawcze, aby jeszcze bardziej podnies¢ wy-
dajnos¢ w odniesieniu do IT, Back Office, Pro-
curement i wykorzystywanych przez nas nieru-
chomosci. PostawiliSmy sobie przy tym cel, aby
podnie$¢ warto$¢ dodang tworzong przez
Grupe przede wszystkim ukierunkowujac prze-
ptywy i procesy na szczeblu miedzynarodowym
i uzyskujac z tego synergie. W ten sposab
udato nam sie juz uzyska¢ znaczaca poprawe
jakosciowa i ilosciowa ustug, szczegdlnie w
dziatach Back Office oraz IT.

Ze wzgledu na bardziej rygorystyczne za-
rzadzanie kosztami takze w roku 2007 uzyska-
lismy dalsza redukcje kosztéw. GBS jest w
Bank Austria analogicznie do catej Grupy Uni-
Credit odpowiedzialny za zarzadzanie kosztami
rzeczowymi, a méwiac doktadniej, za catkowite
koszty poza kosztami personalnymi (koszty
Non-HR bez funkcjonalnych spotek corek). Na
szczeblu BA-CA AG (spotka matka) w ciggu
ostatnich pigciu lat udato sig obnizy¢ koszty
catkowite 0 20 % lub 106 min €. W Pionie CEE
(pro forma) wzrost kosztéw rzeczowych wynidst
procentowo tylko potowe wzrostu kosztow
przychodow, co oznaczato dalszy spadek
udziatu kosztow rzeczowych. Przy tym rygory-
stycznym zarzadzaniu kosztami naszym celem
zawsze jednak pozostawata stata poprawa ja-
kosci obstugi i ustug dla naszych wewnetrz-
nych Klientow.

Nasza droga zmierzajgca do pogodzenia dwach
wydawatoby sie wykluczajgcych sie celow (row-
nolegte urzeczywistnienie zarzadzania kosztami
i podniesienie jakosci obstugi i ustug) polega
na:

P powigzaniu ustug w wyspecjalizowanych
jednostkach obstugowych w catej Grupie i na
szczeblu migdzynarodowym

P skoncentrowaniu proceséw infrastruktural-
nych w dziale IT w centralnych lokalizacjach.

Z tego wynikajg cztery filary strategii naszego
Pionu:

@ wykorzystanie efektow skali tkwigcych w
catej Grupie

@ wzrost wydajnosci wewnetrznych przepty-
wow roboczych

@ partnerska wspotpraca transgraniczna.
Think local and act global!

@ biezaca analiza i poprawa jakosci obstugi i
ustug

Obnizka kosztéw mimo rosnacych
wymagan (min €)

= —106 min €
SN = - (-20%)
H K
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Pion GBS
w Bank Austria dzieli sig

na nastepujgce
segmenty dziatalnoSci:

® Organizacja

@ Information Communications
Technology (ICT)

@ Back Office/centra kompetencyjne

@ Global Procurement

@ Facility Management

® Cost Management

® GBS CEE

Organizacja

Istotnym zadaniem dziatu Organizacja jest
praca projektowa. W tym zakresie ponosilismy
odpowiedzialnosé za wazne strategiczne duze
projekty w Banku Austria a ponadto w Grupie
UniCredit Group badZ istotnie wspdtpracowali-
$my przy tych zagadnieniach.

CREDO

Projekt CREDO rozpoczelis$my w ramach inicja-
tywy dla catej Grupy. Jego trescig jest harmoni-
zacja procesow kredytowych pod wzgledem
funkcji nadzorczych (sterowanie ryzykiem kre-
dytowym) w réznych segmentach finansowania.
W roku 2007 stworzyli$my podstawy meryto-
ryczne i techniczne dla dalszej realizacji w roku
2008. Podstawowe tematy to wczesne diagno-
zowanie ryzyka (systematyczne nadzorowanie
zagrozonych Klientéw) oraz podniesienie jakosci
i wydajnosci w procesie monitowania. Wyzna-
czone dziafania prowadzg do dalszej poprawy
przygotowania kredytdw i transparencii.

SEPA

Projekt SEPA (Single Euro Payment Area) reali-
zuje Dyrektywe UE majgcg na celu stworzenie
jednolitego obszaru ptatniczego w poszerzonym
obszarze UE (kraje UE oraz Islandia, Liechten-
stein, Norwegia i Szwajcaria). Wraz z podpisa-
niem Adherence w grudniu tego roku BA-CA
zobowigzat sie do przestrzegania dyrektyw
SEPA. W ten sposdb nasi Klienci uzyskaja od
28 stycznia 2008 roku mozliwo$¢ realizacji
ptatnosci w catym rozszerzonym obszarze UE
dokfadnie tak szybko i bezpiecznie jak w ptat-
nosciach lokalnych (krajowy obrét ptatniczy). W
kolejnym etapie zostanie zrealizowany proces
polecenia zaptaty (Direct Debit) w catej UE (ter-
min wprowadzenia w catej UE: listopad 2009).

MIFID

W ramach projektu MiFID zostaty zrealizowane
przepisy wykonawcze wynikajace z Dyrektywy
MIFID (Markets in Financial Instruments Direc-
tive) w systemach stosowanych przez bank, a w
szczegdlnosci w procesach operacyjnych. Na-
czelnym celem tych postanowien jest podwy-
zszenie transparencii ustug inwestycyjnych dla
naszych Klientow. Projekt MiFID udato nam sig
zrealizowac wyraznie ponizej zaplanowanych
kosztow. Zdefiniowane $rodki zostaty wprowa-
dzone in Time and Quality do dnia 01.11.2007.

Anti Money Laundering

Dyrektywa UE w sprawie przeciwdziatania ko-
rzystaniu z systemu finansowego w celu prania
pieniedzy i finansowania terroryzmu (3 Dyrek-
tywa UE o praniu pienigdzy) dotyczy réwniez
polityk i systemdw informatycznych bankow.
Nastepnie ciggte doskonalenie Migdzynarodo-
wych Standardéw Rachunkowosci (IAS) powo-
duje potrzebe powszechnych i jednolitych
struktur systemowych w Grupie.

Restrukturyzacja MIB

W ramach inicjatyw na rzecz konsolidacji dzia-
ta w Pionie Markets & Investment Banking
(MIB) dokonali$my reorganizacji i potgczenia
corek zwigzanych z MIB w Austrii i krajach CEE.
Potaczenie wszystkich dziatan z zakresu handlu
oraz Investment-Banking jest aktualnie w toku.

Information
Communications
Technology (ICT)

BRAIN

W projekcie pod nazwg BRAIN w 2007 roku w
catym koncernie rozpoczeto rozwoj Dataware-
House w celu stworzenia spojnej bazy informa-
cji dla catego przedsiebiorstwa. Podniesienie ja-
kosci danych wnosi istotny wktad w zgodnos¢é
uregulowan oraz elastycznosé, wydajnosé i
wskaznik Time-to-market dla systeméw decy-
zyjnych banku. BRAIN udostepnia infrastrukture
techniczng i organizacyjng dla zadan analitycz-
nych i wymogéw sprawozdawczosci BA-CA.
Tym samym oczekuije sie wzrostu predkosci dla
sprawozdawczosci w Accountingu i Control-
lingu.

EURO-Stowacja

Stowacja z poczatkiem 2009 roku przystapi do
wspolnoty paistw strefy euro. Wszystkie wyma-
gane prace przygotowawcze i konieczne struk-

tury projektowe zostaty juz sporzadzone i rozpo-
czeto juz prace. W ten sposéb zagwarantowane
bedzie tagodne przejscie z korony stowackiej na
euro.
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GWS — Group Web Solution
Standaryzowana platforma do bankowosci in-
ternetowej GWS jest juz do dyspozycji UniCredit
Czech Republic i UniCredit Tiriac Bank w Ru-
munii. Z nowym wzornictwem dostosowanym
specjalnie do bankowosci transgranicznej za-
chowano najnowsze standardy techniczne i mi-
edzynarodowe wytyczne dla portali migdzynaro-
dowych (,horizontal portals”) a tym samym po-
fozono nacisk na elastycznosc i efektywnosc
ekonomiczng tej aplikacji. W 2008 roku plano-
wany jest Rollout GWS w dalszych szesciu kra-
jach.

European Gate

Pod tytutem ,wigcej krajow — wigcej funkcji”
udostepniona zostata naszym Klientom plat-
forma ptatnicza dla Klientéw korporacyjnych w
obszarze CEE. European Gate transportuje dane
z obrotu ptatniczego wygenerowane lokalnie w
danym kraju do formatu pfatniczego kraju do-
celowego. Klientowi korporacyjnemu ten sys-
tem daje duzg zalete polegajaca na niezalezno-
$ci od lokalnych systemow Electronic-Banking.
Szybko rozrastajaca sie rodzina uzytkownikow
European-Gate skfada sie obecnie z Klientow
Grupy UniCredit we Wioszech, Polsce, na
Wegrzech, w Czechach, Rumunii, Stowacji, Sto-
wenii, Serbii i Chorwacji.

Bazylea Il w CEE

Spotki corki w CEE spetniajg wytyczne ,Basel I
Standard Approach®. Wszystkie instytucje z po-
wodzeniem ukonczyty zmiany techniczne i aktu-
alizacje i przekazujg swoje sprawozdania juz w
przewidzianych do tego Standard Interfaces.
Ponadto wdrozone zostaty takze wszystkie ko-
nieczne dziatania do zarzadzania zabezpiecze-
niami i przeprowadzono Rollout je we wszystkich
filiach w CEE. W ten sposdb udato sig dotrze¢ do
waznego kamienia milowego na drodze do osi-
agnigcia celdw BASEL Il w catej Grupie UniCre-
dit.

CEE Integration Programm

W 2007 roku centralny ,,Program integracji CEE
“ z siedzibg w Wiedniu z powodzeniem zako-
nczyt integracje 22 lokalnych bankdéw w 14 kra-
jach tak, ze nowo powstate lub integrowane z
siecig banki spetniaja obecnie zaréwno lokalne
warunki jak i standardy grupowe Grupy UniCre-
dit. Programy integracyjne zostaty zrealizowane
w wytyczonym terminie i w zaplanowanych
kosztach. Obszerne synergie udato sie uzyskac
zgodnie z planem, réwnoczesnie jednak spe-
tniono lokalne handlowe cele operacyjne.
Program integracji CEE obejmowat nastepujace
kategorie:

Bezposrednie koszty pod zarzadem Global Banking Services

@ W krajach fuzji z wielokrotng obecnoscia, w
Stowacji, Czechach, Butgarii, Rumunii oraz
Bosni i Hercegowinie zintegrowalismy lokalne
banki zarowno w sensie handlowym i operacyj-
nym a takze pod wzgledem technicznym. Jako
podstawowy system IT wprowadzilismy dla Sto-
wacji, Rumunii oraz Bosni i Hercegowiny sys-
tem informatyczny funkcjonujacy juz w wielu
krajach sieci CEE w Bank Austria ezyCORE.

W Czechach zaimplementowalismy EuroSIG. W
Butgarii decyzja w sprawie systemu zapadta na
rzecz FlexCube. We wszystkich krajach Merger
wraz z przeksztatceniem filii przeprowadzilismy
réwniez rebranding zgodnie z Corporate Design
Grupy UniCredit.

@ Kraje integracji, Rosja, Chorwacja, Kraje
Nadbattyckie i Turcja: Dziatania integracyjne
obejmowaty organizacyjne wigczenie tych kra-
jow do struktury Subholdingu Bank Austria
wiaczajgc w to system zgtoszen wymagany
zgodnie z ustawa o nadzorze bankowym oraz
implementacje wymaganych standardéw grupo-
wych oraz rebranding. W Rosji zdecydowano sig
na system FlexCube, w krajach nadbattyckich
doszto do zmiany systemu informatycznego na
CORE. Nabycie ATF Bank w Kazachstanie oraz
Ukrosotsbanku na Ukrainie zostato zakoficzone i
z powodzeniem przeprowadzono pierwsze kroki
na rzecz integracji z Grupg BA-CA.

Obnizenie kosztéw bezposrednich o0 115,5 min €
w ostatnich dwéch latach

o\
N
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N ©
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©
2005 2006 2007

Struktura kosztéw bezposrednich
w roku 2007 w %

Koszty zarzadzane przez GBS
z roku 2006 na 2007 udato
sie obnizy¢ 0 34,5 min € lub 0 5,0%.

W dziatach ICT, Real Estate
i Back Office degresja kosztow
byta szczegolnie silna.

M |CT (Information
Communications
Technology)

M Back Office
™ Real Estate
= Organizacja
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@ \V krajach transformacji, na Wegrzech, w
Stowenii i Serbii, ktore juz byly zintegrowane z
siecig CEE Bank Austria, musieliSmy w ramach
CEE Integration Programm przeprowadzic jesz-
cze tylko rebranding.

Z chwilg zakonczenia programow fuzji i integracji
w CEE rozpoczeto program wydajnosci CEE,
ktory ma wzmocni¢ dodatkowe ekonomiczne i
wydajnosciowe synergie w zakresie IT i zakresie
operacyjnym.

Business Continuity Management
(BCM)

BCM opisuje pakiet dziatan skierowanych prze-
ciwko nieplanowanym przestojom w dziataniach
operacyjnych oraz dla ochrony krytycznych pro-
cesow operacyjnych. Szczegolnie w krajach CEE
powstata po zakonczonych projektach fuzji ko-
niecznos¢ sprawdzenia i dalszego rozwoju zain-
stalowanego BCM. W ten spos6b w roku 2007
wniesiono istotny wktad na rzecz utrzymania ci-
agtosci dziatalnosci operacyjnej poprzez ustale-
nie dziatan prewencyjnych i zapewnienie zdolno-
Sci do skutecznego reagowania.

Zabezpieczenia w filiach banku

Coraz czesciej rowniez w dziedzinie bezpiecze-
nstwa w filiach bankow stosowane sg nowocze-
sne technologie cyfrowe. Zgodnie z tym rozpo-
czgto we wiasciwym momencie planowanie i re-
alizacje wymiany urzadzen alarmowych i monito-
ringowych, ktére juz nie odpowiadaty standar-
dom jakoSciowym BA-CA. Ten program moderni-
zacyjny obejmujacy ponad 200 systeméw udato
sie zakonczy¢ terminowo. W tym intensywnie
wykorzystywanym otoczeniu filii banku BA-CA
uczyniono tym samym kolejny krok w kierunku
poprawy infrastruktur bezpieczenstwa.

iT-AUSTRIA jako centralna
lokalizacja eksploatacji systemow
bankowych

Zgodnie z definicjg docelowej platformy w CEE z
roku 2005 kontynuowano centralizacje eksplo-
atacji podstawowych systemow bankowych w
lokalizacjach centrum obliczeniowego iT-
AUSTRIA.

Dodatkowo oprocz bankow przejetych w po-
przednich latach w ramach konsekwentnej kon-
tynuacji w Wiedniu we wrzesniu 2007 roku roz-
poczeto w Wiedniu eksploatacje centralnego
serwera dla panstw nadbattyckich Estonii, totwy
i Litwy.

Takze w obrebie Grupy UniCredit w roku 2007
iT-AUSTRIA przejeta operacje IT dla banku Cla-
rima oferujgcego kredyty konsumpcyjne dla ta-
kich krajow jak Wtochy, Niemcy i Butgaria.

Ciggta poprawa relacji ceny do jakosci: Udato
sie utrzymac na wysokim poziomie dyspozycyj-
nos¢ systemow, czesciowo osiagnieto nawet
wzrost. Oprdcz tego w wyniku konsekwentnej
kontynuacji rygorystycznego zarzadzania kosz-
tami w ubiegtych latach mozliwe byto wyrazne
obnizenie kosztow jednostkowych.

Kontrola zgodna z SAS70: Po tym, jak iT-
AUSTRIA juz w latach poprzedzajacych byta
certyfikowana zgodnie z surowa norma kontrolng
SAS70 (Statement on Auditing Standards), znéw
dokonano i z powodzeniem zakoriczono prace
kontrolne. W dostepnym juz raporcie dziat IT
AUSTRIA potwierdzit skuteczny wewngtrzny
system kontroli.

WAVE

W 2007 roku punkt ciezkosci WAVE polegat na
dalszej redukcji kosztow. Przenoszac rozwoj
oprogramowania z Wiednia do Budapesztu
udato sie dokonac istotnych oszczednosci, pod-
trzymujac przy tym jakoSC ustug rozwojowych.
Dodatkowa lokalizacja w Bratystawie takze
whniosta wktad w obnizke kosztow w dziale IT i
zabezpiecza ponadto bezposrednig obstuge na
miejscu.

Takze w przypadku oprogramowania uwzgledni-
lismy wzrost swiadomosci kosztow. Poza odpo-
wiedzialno$cig za projekt, ktorg WAVE ponosi za
MIFID i SEPA, punkt ciezkoSci spoczywa na roz-
woju Group Solutions. Rozwoj Group Solutions
generuje oszczednosci w kosztach, poniewaz
produkty te raz opracowane stosowane sg w
wiekszej ilosci bankow. Jako udany przyktad
mozna tu poda¢ Group Web Solution, ktdre jako
rozwigzanie infrastrukturalne do dziatan z Klien-
tami korporacyjnymi i detalicznymi w Internecie
zostato po raz pierwszy zaimplementowane w
Czechach od listopada 2006 roku a od 2007
roku jest stosowane réwniez w Rumunii. W
2008 roku ten internetowy portal bankowy ma
zosta¢ wdrozony do stosowania takze na Sto-
wacji, w Krajach Nadbattyckich i w Stowenii.
Rozwigzanie systemowe BACS (Bank Austria
Custody System) dla transakcji depoyztowych,
ktorych celem jest przechowywanie i realizacja
papierow wartosciowych dla Klientow instytu-
cjonalnych, réwniez stanowi Group Solution.

W duchu harmonizaciji systemdw oraz w celu
redukcji kosztow serwisowych w roku 2007
wprowadzono BACS 2007 w Serbii, Bosni i Her-
cegowinie oraz w Butgarii.
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Back Office/
centra kompetencyjne

AS-Administration Services

Back Office oraz zadania administracyjne dla
dziatan BankU Austria z Klientami w catej Austrii
koncentrowalismy stopniowo i z powodzeniem
od 2004 roku we wtasnym przedsigbiorstwie,
spotce BA-CA Administration Services GmbH
(AS). Zatrudniajgca 1.600 pracownikow AS za-
rzadza dzisiaj petng obstuga kont, kredytow i
obrotem pfatniczym a takze catg logistyka pocz-
towg w Banku Austria. BA-CA AS jest tym
samym najwiekszym i na dzi$ jeszcze bezkon-
kurencyjnym podmiotem ds. obstugi finansowej
w Austrii,

Pomyst organizacyjnego oddzielenia dziatow bli-
skich Klientowi od tych pozostajacych z dala od
niego zostat potwierdzony osiggnietym w ten
sposob sukcesem ekonomicznym: W ten spo-
s0b udato sie trwale obnizy¢ koszty personalne
od 2004 roku 0 12 % — podobnie jak zwiazane
z tym nakfady rzeczowe po drugiej stronie, w
austriackich segmentach dziatalnosci.

Rozwdj kosztow
personalnych AS (min €)

e E il

©
=
=

o
=
=

2004 2005 2006 2007

Dalsze dziatania majace na celu redukcje
kosztow i optymalizacje jakosci powinny za-
gwarantowac konkurencyjnos¢: Na poczatku
2007 roku rozpoczelismy projekt ,Nowa AS*
majacy na celu osiggniecie wyzszej wydajno-
$ci poprzez przeptywy robocze i strukture or-
ganizacyjng ukierunkowang na procesy w
miejsce ukierunkowania na produkty i branze.
W ramach programu pilotazowego dla trzech
regiondw dystrybucji zostat przeprowadzony
udany test nowej struktury AS z implementa-
cja ServiceDesks i jednostek obstugowych
ukierunkowanych na procesy. Roll-Out w Au-
strii jest planowany w dwdch transzach na rok
2008.

Réwnolegle wspdtdziataliSmy przy dziataniach
wskazujgcych kierunki na przysztosé: W ra-
mach projektu integracyjnego dla catej Uni-
Credit dokonano poréwnania znacznych czgsci
proceséw obstugowych w Grupie (Benchmar-
king), aby stworzy¢ podstawe do oceny wspot-
pracy z innymi producentami w naszej Sieci.

BTS-Business Transaction Services
Jako Group Shared Service Center do miedzy-
narodowego obrotu ptatniczego BTS w udany
Sposob zrealizowata w roku 2007 wprowadze-
nie TARGET 2 i SEPA Credit Transfer dla ban-
kow corek w CEE w uczestniczacych krajach.
Ponadto banki UniCredit w trzech krajach nad-
battyckich zostaty zintegrowane w ramach
wiasnej grupowej obstugi obrotu ptatniczego
przez BTS i bez problemow zrealizowano
zmiang waluty na euro w zakresie obstugi
ptatnosci zagranicznych w Stowenii.

W wyniku uzyskanych efektéw skali (4,7 min
transakcji p.a.), mozliwych réwniez po prze-
prowadzeniu udanych projektow fuzji, mozna
byto znaczaco zredukowac koszty transakcji.
Po szeroko zakrojonym audicie zewngtrznym
w grudniu ubiegtego roku BTS uzyskata certy-
fikat ISO 9001 dla dziatar Core Banking and

Payments. W ten sposob zostata potwierdzona
wysoka jakoS¢ zarzadzania ryzykiem i proce-
sami. W taki sposéb generujemy réwniez
efekty skali w obstudze.

TSS-Treasury Securities Services
Wymagania dotyczace ustug w zwigzku z ob-
stugg i serwisem handlu papierami wartoscio-
wymi w roku 2007 nadal rosty. Mimo redukcji
stanu osobowego udato nam sig dobrze ob-
stuzy¢ znacznie wigksze liczby transakcji: l10S¢
zakupow i sprzedazy wzrosta $rednio 0 49 %,
szczegolnie godne podkreslenia jest wzrost
350 % w funduszach obcych, ale takze obroty
w produktach pochodnych i funduszach wia-
snych o ponad 65 %.

Najwigkszym wyzwaniem w 2007 roku byta
wspotpraca przy przysztosciowych projektach
Grupy UniCredit majgcych na celu z jednej
strony reorganizacje jednostek Back-Office a
tym samym wydajniejsze uksztattowanie ob-
stugi w catej Europie, z drugiej strony przygo-
towanie krokow koniecznych do potgczenia w
obydwaéch centrach w Monachium i Singapu-
rze duzej czesci obstugi Treasury w celu pod-
wyzszenia wydajnosci obstugi. Réwnoczesnie
zostang skoncentrowane czynnosci zwigzane
z obstugg Treasury miedzy Bank Austria a
bankami corkami w CEE.
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Global Procurement

W roku 2007 zakres odpowiedzialnosci Global
Procurement zostat znaczaco poszerzony, a
wspOtpraca miedzy poszczegdlnymi krajami i
ich lokalnymi jednostkami zaopatrzeniowymi
zostata zoptymalizowana. Kraje jak Bosnia i
Hercegowina, Butgaria, Estonia, Chorwacja,
totwa, Litwa, Rumunia, Rosja, Serbia, Stowenia,
Stowacja, Czechy, Turcja i Wegry rozpoczety w
roku 2007 swojg dziatalno$¢ operacyjng w za-
kresie dziatania Global-Procurement.

Kraje te braty udziat w globalnych przetargach i
aukcjach i nie tylko poprawity swojg pozycje
rynkowa, lecz takze poszerzyty catkowity wolu-
men zakupow globalnej organizacji. Udato sig
uczynic rynki zaopatrzeniowe tych krajéw bar-
dziej przejrzystymi i tym samym mozliwymi do
wykorzystania dla Grupy UniCredit.

Osadzenie zaopatrzenia w strukturze migdzyna-
rodowej prowadzito w ubiegtym roku do wzmo-
zonej wymiany doswiadczen i mozliwosci rotacii
pracy w krajach Grupy. Global Sourcing Area
urzeczywistnia tym samym jako jeden z pierw-
szych dziatéw wizje pierwszego prawdziwie eu-
ropejskiego banku z wtasnymi zasobami pra-
cownikéw i Know-how. Grupa obejmuje funkcje
migdzynarodowe z pracownikami réznych naro-
dowosci i tak promuje interkulturowy rozwéj
przedsigbiorstwa.

Zaopatrzenie jest prowadzone przez kierowanie
wartosciami zgodnie z politykg Grupy Unicredit.
Sprawiedliwos$¢ i transparencja zaliczaja sie do
szczegdlnie waznych cech nowoczesnego i
ukierunkowanego zaopatrzenia w globalnym
otoczeniu udziatowcow.

Poprzez wykorzystanie elektronicznej platformy
aukcyjnej i-faber dziafajacej w catej Grupie
udato sig dokonac trwatych oszczednosci w
kosztach i wyraznie skroci¢ procesy zaopatrze-
niowe. Odzwierciedla sie to w zoptymalizowa-
nych cenach zakupu, ale takze w redukcji kosz-
tow procesow w catej Grupie.

Zaopatrzenie Grupy BA-CA jest jako element
Global Procurement w Grupie UniCredit uznang
najlepsza praktyka, ktdra jest traktowana jako
Benchmark w réznych krajach i branzach. To
utwierdza nas w przekonaniu, ze jestesmy na
wiasciwej drodze, i ze utrzymujemy zaréwno
wiasciwg predkosc jak i kierunek.

Facility Management

Mimo nadzwyczajnych zwyzek wskaznikow wy-
wotanych podwyzkami cen energii spotce
DOMUS FM poprzez ulepszone zarzadzanie nie-
ruchomosci udato sie takze w tym roku obnizy¢
koszty pomieszczen o 4 min € do kwoty

167,3 min €. Tym samym oszczednos$¢ od
2002 roku wynosi 46 min € (22 %).

Rozwdj kosztdw pomieszczen (min €)

-46 min € (-22%)

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Oczekiwane sg dalsze oszczednosci na skutek
konsekwentnej realizacji Workplace-Policy w
Grupie UniCredit oraz planu optymalizaciji po-
wierzchni w Austrii.

W regionie CEE rozpoczeto program stuzacy
otwarciu kolejnego 1000 filii banku, ktére w
latach 2008 do 2010 majg poszerzy¢ sie¢ w
CEE. Ten proces stanowi wazny kamien
wegielny pod realizacje planéw ekspansji w
CEE.

Szczegolng uwage we wszystkich dziataniach
z zakresu Facility-Management przyktada sig
do Corporate Social Responsibility. 0d 2005
roku w wyniku ekologicznych inicjatyw
oszczedzajacych energie (miedzy innymi w
wyniku rozbudowy zdalnego zarzadzania da-
nymi) oszczedza sig 16.800 GJ1) energii, co
odpowiada zmniejszeniu emisji CO2 0 770 ton
rocznie. Kupujac energie nadal mocno sta-
wiamy na energie odnawialng:

Uzywana energia w procentach

2005 2007
energia odnawialna? 52,0 54,5
paliwa kopalne 48,0 455
energia nuklearna 0,0 0,0

Wszystkie wartosci liczbowe odnosza sie do BA-CA Austria

1) gigadzule

2) np. sita wody, energia wiatrowa, energia stoneczna,
energia geotermiczna
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Human Resources i Corporate Social Responsibility

Human Resources

Bycie grupg bankowa o europejskiej randze jak
UniCredit daje wiele szans: Z umiedzynarodowie-
nia wynikajg perspektywy rozwoju i opcje zatrud-
nienia nie tylko w kraju, lecz réwniez w 23 kra-
jach, w ktdrych dziata Grupa UniCredit. Ponad
170.000 kolezanek i kolegéw (54.387 FTE w Au-
strii i CEE) pracuje na catym Swiecie nad wspol-
nymi celami, w interesujacych projektach i istot-
nie przyczynia sie do sukcesow handlowych
Grupy UniCredit. Na koniec roku w Austrii byto
zatrudnionych 9.953 FTE, z tego 6.711 w BA-CA
AG (spétka matka).

Human Resources dziata w Scistej sieci w obrebie
Grupy UniCredit i w obrebie piondw. Takze w Au-
strii oznacza to:

@ kulturowa tozsamosc i zywe wartosci,

@ prawo do najlepszego Leadership Team,

@ rozpoznawanie i wspieranie talentow,

@ wykorzystanie réznorodnosci w obrebie Grupy
@ i bezposrednie uczestnictwo w dziataniach
pionow.

Wielowymiarowy

model wspdtpracy HR

,HR Business Partner” wspieraja zarowno na
szczeblu Holdingu jak i w Austrii — management i
kadre kierowniczg, przektadaja strategie HR na
potrzeby poszczegdlnych piondw i s3 pierwsza
0sobg kontaktowg w takich zagadnieniach jak
rozwoj personalny, strategiczne planowanie per-
sonalne, rekrutacja etc. Sieciowa wspétpraca po-
szczegdlnych Business Partner w swoich pio-
nach, wykraczajgca poza granice wiasnego kraju,
jest baza do osiagniecia celow piondw w catej
Grupie. Jednak takze w obrebie Austrii menedze-
rowie HR pracujg jako zespot nad realizacja
wspdlnych celdw personalnych Bank Austria.
Dalszym czynnikiem sukcesu jest intensywna
wspdtpraca z centralnymi ekspertami HR Iub z
jednostkami obstugowymi jak Executive Manage-
ment, Training, Diversity Management, rozliczanie
itd.

Sieci te — z jednej strony Business Line a z dru-
giej Competence Line — gwarantujg transfer
Know-how do piondw w catej Grupie oraz w Au-
strii i promuja najlepsze praktyki oraz wymiang
wiedzy specjalistycznej.

Zywe warto$ci gwarantujg trwato$é
Integrity Charter stanowi odbicie tego, jak te
warto$ci rozumiejg wszyscy pracownicy Grupy
UniCredit. Szes¢ podstawowych wartosci —
sprawiedliwo$c, transparencja, szacunek, wza-
jemnosc, wolnos¢ i zaufanie — stuzy nam
wszystkim, od zarzadu po praktykanta, jako po-
zyteczna wskazowka w naszym zachowaniu
wobec kolezanek, kolegdw i naszych Klientow.
Stanowig one baze dla naszego HR-Manage-
mentu i do ksztatcenia kadr kierowniczych.

0d marca 2007 roku w Bank Austria do dyspo-
zycji pozostajg dwaj rzecznicy jako osoby kon-
taktowe w przypadku konfliktéw lub naruszen
wartosci Integrity Charter. Do nich moga sig po-
ufnie zwracac pracownicy. ,Restorative Justice*
jest baza wzglednie regulacja, z pomoca ktdrej
Grupa realizuje Integrity Charter. Nosnikiem tej
koncepciji jest kultura mediacji lub zgtaszania
jako instrumenty naprawcze. Punkt cigzkosci
polega na odtworzeniu stosunkdéw miedzyludz-
kich, stosunkdw miedzy przedsighiorstwami a
ich pracownikami oraz stosunkow zewnetrz-
nych.

W dniu 01 paZdziernika 2007 roku wszyscy
pracownicy BA-CA zarezerwowali sobie dwie
godziny wolnego czasu i w okoto 2.000 grup
roboczych analizowali relacje z Klientami i usta-
lali sposoby jeszcze silniejszego uwzglednienia
naszych wartosci w obchodzeniu sig z Klien-
tami. Otrzymali oni wsparcie w formie planu
pracy i materiatow sporzadzonych przez HR i
Komunikacjg.

Stworzy¢ najlepszy
Leadership Team

Executive Development Process stanowi jeden
z podstawowych procesow stuzgcych rozwojowi
kadr kierowniczych (Executives) i zarzadzaniu
talentami. Strategiczne ramy dla tego procesu
tworzy plan EDP, w obrebie ktérego przeprowa-
dza sig coroczne Appraisals i plany rozwoju dla
Executives. Celem jest ciggta i ukierunkowana
poprawa cech zarzadczych i kierowniczych w
Grupie.

Na bazie modelu Leadership Competence cho-
dzi tutaj w szczegolnosci o nastgpujgce punkty
cigzkosci:

@ inwestowanie w tych pracownikow, ktorzy
s3 w stanie z powodzeniem sprostac wyzwa-
niom,

@ wykorzystanie migdzynarodowej réznorod
nosci w skfadzie naszych Leadership Teams,
@ wzmocnienie "kultury rozwoju" i we-
wnetrzna promocja,

@ lepsze rozpoznawanie mtodych utalentowa
nych kadr zarzadzajacych.

EDP wspiera konstruktywny dialog miedzy ka-
drami zarzadzajgcymi i ich menedzerami tak,
aby uzyskac lepsze i wyzsze standardy w roz-
woju Group-Executives. Aby jednak proces EDP
odniost diugotrwaty sukces, konieczne jest silne
zaangazowanie wszystkich jego uczestnikow,
jako ze kazdy moze wptywac na Sciezke roz-
woju — zaréwno wiasng jak i innych 0sob.
Istotng role odgrywajg przy tym ,Heads of Divi-
sions” na szczeblu Grupy. To oni ponoszg odpo-
wiedzialnos¢ za to, aby kazdy Executive otrzy-
mat swoj osobisty Feedback oraz indywidualny
plan rozwoju bezposrednio od swojego przeto-
zonego. W 2007 roku 234 Executives zostato
wigczonych w proces EDP. Na podstawie wyni-
kow udato sig juz obsadzi¢ stanowiska kierow-
nicze w Austrii i w krajach CEE Executives z za-
sobow EDP.

Aby wypetni¢ ambitng misje ,Developing Le-
adership", w styczniu 2007 roku zostat otwarty
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UniManagement Center w Turynie. Do rozwoju
kompetencji zarzadczych w Grupie UniCredit
zespot UniManagement Team opracowat inno-
wacyjne strategie:

@ architektura fizyczna — otoczenie pracy ofe-
ruje przestrzen do pracy zespotowej, angazuje
wszystkie sfery ludzkiego rozumu i umozliwia
przetwarzanie w czasie rzeczywistym

@ architektura tresci — zdobywanie kompeten-
cji zarzadczych poprzez pokonywanie konkret-
nych wyzwarn i rzeczywistych sytuacji proble-
matycznych

@ architektura procesow — podniesienie zdol-
nosci do uczenia na bazie najnowoczesniej-
szych wynikow badan

Coroczny Leadership Meeting jest dla Executi-
Ves Z najwyzszego szczebla zarzadczego jedno-
razowg okazjg do tego, zeby zapoznac sig z
priorytetami organizacji i przedsigbiorstwa na
najblizszy rok i wymienic istotne informacje.
Podczas tej imprezy w UniManagement Center
uczestniczki i uczestnicy opracowuijg strategie i
wizje, jak zarzadzac przysztymi wyzwaniami z
operacyjnego i zarzadczego punktu widzenia.
Postepuja oni przy tym zgodnie ze wspéinie wy-
pracowang koncepcjg i tym samym wzmacniaja
poczucie przynaleznosci w obrebie Grupy Uni-
Credit.

Talent Management

Talent Management w Grupie UniCredit nie jest
wytgcznie zadaniem HR. Wprost przeciwnie, Ta-
lent Management jest jednym z najwazniej-
szych zadan kierowniczych wspieranych przez
HR. Kregostup tworzy tak zwany proces Talent-
Management-Review (proces TMR) na szczeblu
Grupy. W tym procesie identyfikowane sg bar-
dzo wezesnie mtode talenty dla ,UniCredit
Group’s Talent Pipeline*. Celem jest uczynienie
z tych talentéw wykwalifikowanych i zaangazo-
wanych ,lideréw". Z procesu TMR toczacego
sie w catej Grupie identyfikuje sie takze talenty
dla piondw i talenty lokalne dla BA-CA.

Talenty sg zgtaszane do procesu przez bezpo-
Srednich przetozonych. Podczas Manager Ap-
praisal przy wsparciu ewaluuje sie wyniki, po-
tencjat i rozwdj kariery. Nastgpnie HR przepro-
wadza kalibracje w Austrii. Potem talenty sg
omawiane we wszystkich pionach Grupy lub na
szczeblu Grupy i s prezentowane w ramach
sesji EPD. W ten sposob Top-Management
otrzymuije pakiet informacji o wynikach i poten-
cjale zespotu kierowniczego z jednej strony a
jasny obraz ,narybku“ z drugiej strony.

Talent Management wspierajg dwa centralne
programy rozwoju:

@ UniQuest jerst programem rozwoju dla 0sig-
gajacych sukcesy, utalentowanych mtodych
pracownikéw Grupy UniCredit na zasadzie do-
browolnosci. Jadro tego migdzynarodowego
programu stanowi opracowanie projektow dla
poszczegdlinych piondw, nad ktérymi patronat
obejmuje okreslony cztonek Management Com-

mittee (Zarzadu Grupy). Program jest skiero-
wany do pracownikow ze wszystkich krajow
Grupy, dgzacych do miedzynarodowej kariery.
W wielostopniowym procesie selekcji wytania-
nych jest corocznie 100 uczestnikdw. W 2007
roku z BA-CA ubiegato sig tgcznie ponad 60
uczestnikow, 15 uczestnikom udato sig wejsé
do programu. Udziat uczestnikow z Austrii i CEE
wynidst tym samym 60 %.

@ UniFuture to program rozwoju lideréw dla
menedzerek i menedzerdw, ktorych zidentyfiko-
wano jako potencjalnych nastepcéw do zarza-
dzania w Leadership Team. Celem jest dalszy
rozwoj uczestnikéw poprzez wymiang wiedzy i
doswiadczen. Opracowujg oni nowe pomysty
biznesowe lub pomyst na zmiang wzglednie
ulepszenie istotnego procesu. Kazdy Senior
Executive w Grupie obejmuje sponsoring dla
zespotow. Juz pieciu austriackich menedzerow
z sukcesem ukoniczyto UniFuture.

Leadership Competence Model

Market and product knowledge

Customer Focus And Value Proposition

(Customer Focus; Customer Value Proposition; Connected with the community)
Risk Management (Risk Management Focus)
Quality Orientation (Quality oriented; Cost focused)

Values
Integrity And Trustworthiness

(Live the ,ethics* rules — integrity;
Trustworthy)

Growth Oriented (Growth oriented)

Team Culture (Accountable;
Team Culture — open to feedback and
ideas; Equitable)

Embrace Diversity
(Embrace diversity, Globally connected)

Leadership

Thought Leadership
(Project the future state/communica-
tion; Intellectual curiosity /Analytical)

Execution (Performance driven;
Make tough calls — on people and
ideas; Entrepreneurship)

Commited To People
(Committed to people development)

Energizing (Energizing)

Change Oriented
(Change oriented; Innovation)
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Rdznorodnosc jako
podstawa sukcesu
przedsigbiorstwa

,Your voice — our future“: Z tym motto zapra-
szamy wszystkich pracownikéw w ramach an-
kiety pracowniczej prowadzonej w catej Grupie —
People Survey — do tego, aby anonimowo prze-
kazali nam swoj Feedback i swoje pomysty i aby
w ten sposdb wspotuczestniczyli w aktywnym
ksztattowaniu przysztosci Grupy UniCredit. Pyta-
nia siegaja od kwestii zadowolenia z manage-
mentu i bezposredniej kadry kierowniczej, ich
strategii informacyjnych, jasnosci komunikowa-
nych celéw, wizerunku banku az po zadowolenie
Z pracy oraz szans szkoleniowych i rozwojowych.
Frekwencja jest wysoka. Na bazie tych wynikéw
pracownicy w pionach wspdlnie ze swoimi me-
nedzerami opracowujg plany dziatan w celu po-
prawy, a ich realizacja jest monitorowana w
ciagu roku. Planuje sig okresowe przeprowadza-
nie People Survey co 12—18 miesigcy. W ten
sposab bedzie mozna mierzy¢ sukces tych dzia-
fan.

Pierwsza People Survey odbyta sie w jesieni
2006 roku. Wyniki byty dostepne na wiosne
2007 roku. Po analizie i planowaniu w BA-CA
zostaly zrealizowane obszerne dziatania na
catym szczeblu bankowym i na szczeblu pio-
now, np.:

@ regularny dialog i wymiana informaciji w naj-
wyzszym szczeblu zarzadezym (Zarzad i szcze-
bel kierowniczy) w ramach ,Austria Manage-
ment Team Meetings"

@ cykl dyskusji ,W rozmowie z ...": Tutaj za-
rzady spotykaja sie z zainteresowanymi pracow-
nikami i dyskutujg w rozmowach przy kominku
na aktualne tematy, ktére pracownicy mogg do-
biera¢ sami

@ liczne dziatania specyficzne dla danego
pionu z roznymi punktami cigzko$ci (komunika-
cja, Teambuilding, kwestie kierowania, wspiera-
nie talentdw, doskonalenie zawodowe etc.)

Diversity Management

Wzajemny szacunek, otwartos¢ i uznawanie
oraz docenianie roznic stanowig integralna
cze$¢ kultury przedsiebiorstwa w Grupie Uni-
Credit. Aby podtrzymac wysokie zaangazowa-
nie, gotowos¢ do uzyskiwania wynikéw i zdro-
wie pracownikow, uwazamy za wazne uwzgled-
nianie roznych sytuacji zyciowych i biezace
stwarzanie warunkow ramowych umozliwiajg-
cych zachowanie rownowagi migdzy zawodem
a zyciem prywatnym. Oferuje sie liczne modele
etatu czastkowego, ruchomy czas pracy, Sab-
batical (urlop naukowy) i mozliwos¢ podjgcia te-
lepracy. Do dyspozyciji rodzin pozostajg zakta-
dowe przedszkola dla 200 dzieci, konkretna
opieka nad osobami na urlopie rodzicielskim i
seminaria utatwiajgce powrot do pracy.

Zgodnie z teorig genderu przed laty opracowali-
$my Mentoring BA-CA jako instrument rozwoju
personalnego i Diversity. Juz piaty raz okoto 40
par wzigto udziat w programie Mentoring 2007,
pierwszy raz z udziatem par ,miedzynarodo-
wych“. Na pierwszym planie pozostaje przy tym
to, zeby mentees i mentorzy wzglednie mentorki
reprezentujacy rézne funkcje i szczeble w hie-
rarchii podczas tego jednego roku nawzajem
sig wspierali, poznawali nowe perspektywy wi-
dzenia i wprowadzali sig w sieci. Mentees po-
Znajg swoj potencjat i przygotowujg do przejmo-
wania nowych zadan. Planuje sie kojarzenie par
do mentoringu na szczeblu Grupy pochodzg-
cych z réznych krajow.

Zdrowie i higiena pracy

W wielu lokalizacjach do dyspozyciji pracowni-
kow pozostajg zespoty wysoko wykwalifikowa-
nych lekarzy i terapeutéw roznych specjalnosci
$wiadczac poradnictwo i leczenie zgodnie z naj-
nowocze$niejszymi osiggnieciami medycyny
pracy. Specjalisci z zakresu bezpieczenstwa i
higieny pracy doradzajg na miejscu w kwe-
stiach ergonomii pracy. Rdznorodne akcje profi-
laktyczne oraz programy aktywnosci ruchowej i
wyrownawcze po przystepnych cenach inspirujg

do zdrowego stylu zycia. Analizy kosztow /
korzysci wykazujg, ze inwestycje te prowadza
do znacznej redukcji absencji pracownikdw.

Zarzgdzanie personelem
— transparentne i
sprawiedliwe

,We are family“ mogtoby stanowi¢ motto no-
wego systemu zarzagdzania personelem, ktdry
zaczyna dziata¢ we wszystkich pionach Bank
Austria jako integralna czes¢ sktadowa. Na
bazie Job Families prowadzimy ukierunko-
wany na wyniki, efektywny i nowoczesny sys-
tem zarzadzania personelem, ktory Kieruje sie
podstawowymi wartosciami Integrity Charter
— W szczegdlnosci transparencig i sprawiedli-
woscia. Wszystkie procesy i decyzje stajg sie
przewidywalne i zrozumiate dla pracownikéw.

Probny rozruch w ramach projektu zostat z
powodzeniem zakoriczony na koniec 2007 a
przejscie na wasciwy tryb w 2008 roku zo-
stat przygotowany w porozumieniu z radg za-
ktadowa.

Osig obrotowa i punktem zaczepienia nowego
systemu jest struktura funkcjonalna Job-Fa-
milies, ktdra definiuje dla catej organizacji
117 profili pracy i taczy je w tak zwanych
,Job Families*. W obrebie danej Job Family
wyroznia sie ,Levels“, ktdre opisujg poziom
wymagan dla danej pracy (np. Job Family:
Controller, Level: Senior Controller).

W duchu kompleksowego i zintegrowanego
systemu zarzadzania personelem do logiki
Job Families nawigzuja migdzy innymi zarza-
dzanie wynagrodzeniami (Compensation &
Benefits), system karier oraz Performance
Management.
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Compensation
& Benefits

Zarzadzanie wynagrodzeniami kieruje sig poza
minimalnymi standardami wynikajacymi z poro-
zumien zbiorowych takze ,wartosciag rynkowg”
konkretnej czynnosci (funkcji). To oznacza, ze
kazdej funkciji przypisany jest przedziat uposa-
zeniowy BA-CA, ktory wynika z regularnie pozy-
skiwanych danych rynkowych i jest ustalany na
podstawie jasno zdefiniowanych zbioréw zasad.
W ten sposdb decyzje dotyczace wynagrodzen
odpowiadaja sytuacji na rynku i staja sie zrozu-
miate. W roku 2007 zatozone zostaty tak zwane
Compensation Committees, ktore obradujg dwa
razy w roku i na ktorych decyduije sig o awan-
sach ptacowych z uwzglednieniem aktualnego
benchmarku rynkowego i czynnikéw osobistych
(dtugotrwate bardzo dobre wyniki, utrzymanie
wartosci). Ta nowa koncepcja w zarzadzaniu
wynagrodzeniami pozwala na dystrybucje zabu-
dzetowanych $rodkéw w zaleznosci od celéw,
zapewnia wynagrodzenie odpowiadajgce sytu-
acji na rynku a osoby odpowiedzialne za wynik
wiaze z bankiem.

Performance Management

W roku 2007 zostat rowniez przygotowany kom-
pleksowy system Performance-Management.
Element kluczowy stanowi wprowadzenie pro-
cesu MbO (Management by Objectives), w ob-
rebie ktorego w ramach kart wynikow przygoto-
wanych dla poszczegoinych grup docelowych
definiowane sg konkretne cele pracy. W ten
Sposob mozliwa jest zrozumiata dla wszystkich
realizacja celéw przedsigbiorstwa. Ewaluacja
osiggnigcia celdw przeprowadzana w kolejnym
roku stanowi podstawe przyznania zachet zgod-
nie z uzyskanymi wynikami. Dlatego tez mowimy
0 systemie STI (Short term incentive system).
System MBO wydajnie steruje dziataniami i pro-
muje 0soby odpowiedzialne za wynik w zalezno-
$ci od odnoszonych przez nie sukcesow.

Kolejnym kluczowym elementem systemu Per-
formance-Management w roku 2007 byt rozwoj
i opracowanie nowej rozmowy o wynikach rocz-
nych (JPG). Koncentruje sig ona na trwatym,
ukierunkowanym na przyszto$¢ ogdlnym wyniku
pracownika i obejmuije informacje zwrotng kie-
rowang przez bezposredniego przetozonego do
pracownika w odniesieniu do ociggniecia celéw,
wynikéw w kontekscie wymogdw stawianych
przed konkretnym stanowiskiem pracy, moc-
nych stron i obszaréw rozwojowych pracownika
na bazie kryteriow kompetencyjnych grupy oraz
indywidualnych planéw rozwoju. W centrum po-
zostaje przy tym motywujgca rozmowa, w ktorej
powinna zosta¢ wyrazona informacja zwrotna i
w ktorej nalezy stworzy¢ dobrg podstawe do
dalszej wspdtpracy.

Zarzadzanie karierg i

rozwoj personalny

W wyniku wprowadzenia systemu Job-Family
takze zarzadzanie karierg i rozwdj personalny
stajg sie bardziej efektywne dla kazdego indywi-
dualnego pracownika. Wszystkie profile pracow-
nicze sg dostepne. Kazdy pracownik wie zatem,
jakie kwalifikacje sg wymagane na réznych sta-
nowiskach. To stwarza w indywidualnym plano-
waniu kariery podstawe do jasnej samooceny i
wyboru przysztego kierunku.

Training
and Development

Program szkoleniowy w 2007 roku dostosowa-
lismy do modelu dziatania w pionach. Szczegdl-
nie pakiety szkoleniowe Banking & Finance oraz
Sprzedaz zostaty zmodyfikowane pod wzgledem
merytorycznym, metodyczno-dydaktycznym i
strukturalnym i dostosowane do aktualnych wy-
mogow profili prac w pionach Retail oraz Cor-
porates.

Nastepujace wytyczne definiowaty zroznico-
wang oferte:

@ Jasno zdefiniowane wymagania dla kazdego
profilu pracy lub modelu opieki, na bazie kata-
logéw produktow podstawowych dla roznych
grup klientow

@ Realizacja ksztatcenia ogdinego dla kazdego
doradcy bankowego w celu zagwarantowania
szerokich kwalifikacji z zakresu specjalistycz-
nego i technik sprzedazy

@ Wdrozenie Sciezek ksztatcenia dla kazdego
profilu pracy z zalecanymi minimalnymi dziata-
niami oraz modutami dodatkowymi

@ Opatrzenie wszystkich dziatan kwalifikuja-
cych szczegdétowo sformutowanymi celami edu-
kacyjnymi na bazie wymogow w stosunku do
profili pracy, katalogu produktow i umiejetnosci
sprzedazowych

38.200 dni szkoleniowych w roku 2007

M Ksztafcenie podstawowe

M Banking & Finance
Sprzedaz

= Kompetencije osobiste

= Management

i Jezyki

I Trener
Seminaria ponadzakfadowe
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@ Powigzanie programu szkoleniowego z
profilem kompetenciji celem zgodnego z po-
trzebami i wydajnego wsparcia planowania
szkoleniowego.

W ramach naszej aktualnej inicjatywy na rzecz
podniesienia (auto-) motywacji i zadowolenia z
pracy tematy (auto-) motywacji, osobistego
Mindset, utrzymania wydajnosci i zapobiega-
nia stresom umieszczalismy nie tylko w seg-
mencie ,Kompetencje osobiste", lecz rowniez
w ofercie Sales Academy i w ksztatceniu ma-
nagementu.

Ksztatcenie managementu jest zaprojekto-
wane jako wykraczajace poza jeden pion.
Wszystkie kursy bazowaty na wartosciach
Grupy UniCredit i powinny stwarzac podstawe
do rozwoju kompetencji kierowniczych w obre-
bie Grupy, poruszajg jednakze takze wymaga-
nia specyficzne dla danego pionu w zakresie
instrumentow i technik zarzadzania.

W celu ciggtego podnoszenia ogélnych kom-
petencji jezykowych w jezyku Grupy, czyli je-
zyku angielskim, zostaty zaimplementowane
,English-Guidelines UniCredit Group"“. Przewi-
duja one obowigzkowe testy kwalifikujgce do
diagnozy indywidualnego poziomu jezykowego,
aby z jednej strony wytoni¢ jednorodne grupy
uczestnikow a z drugiej udokumentowac 0so-
biste postepy w nauce.

Headcount Management

Aby trwale zapewnic¢ sukces ekonomiczny, na-
lezy stale dopasowywac do wymogow kwalifi-
kacje pracownikow i stan osobowy. W roku
2007 udato sie pozyska¢ 337 nowych pra-
cownikéw (mierzone wg FTF), duza cze$¢ z
tego do pracy w Pionie Division. 596 FTFs
opuscito BA-CA AG, z tego 257 na podstawie
wypowiedzen ze strony pracownikow. Z tego
wynika naturalna fluktuacja 3,2 %. Okoto 340

pracownikéw zakonczyto swojg dziatalno$¢ na
mocy porozumienia w ramach programu re-
strukturyzacyjnego, ktory jest zaplanowany na
lata 2007 i 2008.

Prawo pracownicze,

Labour Relations

W wyniku wspotpracy HR Management i cen-
tralnej rady zaktadowej mozliwe byto rozwigza-
nie wielu problemdw z zakresu prawa pracow-
niczego i stosunku pracy. Nalezy do tego re-
forma BA-ASVG, wyjasnienia z zakresu prawa
pracowniczego (,Pakiet prawa pracowniczego
na rok 2007“), podstawy prawne dla Perfor-
mance Management, Job Families oraz porozu-
mienia zaktadowe 0 systemach rozliczania ptac
i wynagrodzen a takze urzadzen do wideomoni-
toringu w bankach zabezpieczajgcego przed
napadami.

EWC - European Works Council

Po konstruktywnych negocjacjach miedzy HR
na szczeblu Holdingu a ,,specjalnym gremium
negocjacyjnym* sktadajgcym sie z rad zaktado-
wych krajow EU zostato uzgodnione zatozenie
,European Works Council of UniCredit Group —
UFWC* (Europejska Rada Zaktadowa Grupy

UniCredit). ,European Works Council” to nazwa
gremium zatozonego przez UE, ktdrego cel po-
lega na wzmocnieniu prawa pracownikow do
informacji i konsultacji. Gremium sktada sie z
przedstawicieli wszystkich paistw europejskich,
w ktdrych dziata Grupa UniCredit. EWC jest
okresowo informowana przez HR-Manager i
przedstawicieli najwyzszego szczebla zarzad-
¢zego o planowanych i uchwalonych dziata-
niach.

Human Resources CEE

Zakres odpowiedzialnosci CEE Human Resour-
ces obejmuje wszystkie sprawy personalne
bankow nalezacych do pionu CEE w Grupie Uni-
Credit. Wigza sie z tym zadania w trzech dzie-
dzinach: Governance, Leadership (realizacja
projektdw Grupy) i koordynacja (wymiana naj-
lepszych prakiyk).

W roku 2007 CEE HR-Team wykonat ustugi w
ramach integracji personalnej (w szczegélinosci
w krajach Merger jak Stowacja, Czechy, Rumu-
nia, Butgaria i Kraje Nadbattyckie) i Due Dili-
gence, nadzorowat dobdr personelu i wnosit
swojg wiedze fachowa w procesach integracyj-

Osoby zatrudnione wg klas wiekowych

Bank Austria Creditanstalt AG

powyzej 50 7,6%

12,7%

41 -50 PRFA 20,1%

31-40

kobiety

4030 oem 481 %

7,7%

13,4% 10,4%

mezczyzni

4,9% razem 51,9 %

25 20 15 10 5
kobiety

5 10 165 20 25

wiek mezczyzni
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nych i HR, szczegolnie w zwigzku z odnowie-
niem najwyzszego szczebla kierowniczego w
krajach CEE. W zakresie Executive Development
zostato wprowadzone planowanie nastepcow.
Zmiany na stanowisku CEQ Iub COO bazowaty
na wynikach Executive Development Plan (pro-
ces EDP).

Nastepnie zostata pogtgbiona wspdtpraca w za-
kresie HR z UniCredit-Holdinggesellschaft oraz
UniCredit Leasing. CEE HR nadzorowat przy tym
realizacje licznych projektow i inicjatyw Grupy
(miedzy innymi People Survey, Unidea Founda-
tion a takze Integrity Charter).

W ramach drugiej konferencji HR UniCredit
(13.—14. wrzesnia 2007) Rino Piazzolla, Head
of Human Resources Strategy UniCredit Group,
wyroznit zespot kierowniczy CEE HR nagroda
»Award for Special Achievements in HR 2007
for designing and implementing Cross-Border
Projects and HR Competence Centers”. Do pro-
jektow i centrow kompetencyjnych HR, w roz-
woju i realizacji ktérych wspétdziatat CEE HR,
zalicza sig szeS¢ projektow transgranicznych —
Performance Management, Leadership Initiati-
ves, Sales Force Training Retail, Sales Force
Training Corporate, Talent Sourcing (Employer
Branding), Docking Station (DigiSimplification) —
i trzy centra kompetencyjne — Retention Me-
asures, Executive Development & Talent Mana-
gement, HR Integration & Change. Inicjatywa na
rzecz ksztattowania nowej formy wspotpracy
ma na celu przede wszystkim wykorzystanie
bogatych doswiadczen Grupy UniCredit w re-
gionie CEE; wspdtpraca transgraniczna powo-
duje, ze nie trzeba juz za kazdym razem wynaj-
dowac kofa od nowa. Wiaze sie z tym Scisle ko-
niecznos$¢ wykorzystywania synergii a tym
samym 0szczedno$¢ czasu i kosztow. Z tego
powodu dla wszystkich projektow zostaty opra-
cowane kryteria ocen. Te inicjatywy pokrywaja

najwazniejsze potrzeby w dziatalnosci banku. W
roku 2007 w kilku krajach pilotazowych doszto
do zrealizowania projektu rekrutowania utalen-
towanych pracownikdw.

W ramach transgranicznych inicjatyw szkole-
niowych wielonarodowe zespoty ekspertow w
dziedzinie HR i z dziatdw operacyjnych opraco-
waty nowoczesne programy szkolen sprzedazo-
wych dla doradcéw Klientéw detalicznych i kor-
poracyjnych i rozpoczety ich realizacje w kilku
krajach pilotazowych. Nowo opracowany jedno-
lity program szkoleniowy o tytule “Basic Leader-
ship Skills” powinien przekaza¢ nowo mianowa-
nym pracownikom na stanowiskach kierowni-
czych zasady Leadership i promowac powsta-
nie kultury UniCredit Leadership. Na temat pro-
jektow transgranicznych i centrow kompeten-
cyjnych odbyly sie — po raz ostatni w listopadzie
2007 — kwartalne imprezy z uczestnictwem
kadry kierowniczej HR pod hastem , Together
We Can“.

CEE HR zajmowat sig rowniez integracjg syste-
mow HR w ATF Bank w Kazachstanie, wiaczajac
w to realizacje dziatat Change Management.
Specjalne imprezy dla ATF Bank przyblizyty no-
wemu bankowi strategie dziatania i kulture
przedsiebiorstwa Grupy UniCredit.

Na szczeblu Subholdingu zostata zaplanowana
akcja People Survey 2006, przy czym wyniki tej
ankiety pracowniczej zostaty wtgczone takze w
projekty transgraniczne i centra kompetencyjne
HR. W porozumieniu z rzecznikiem Grupy w wy-
branych krajach CEE wprowadzono Restorative
Justice Ombudsman System, ktdry zasadniczo
ma na celu odnowienie stosunkow. Integrity
Charter Day 2007 — juz druga impreza tego ro-
dzaju — promowata zakotwiczenie warto$ci zde-
finiowanych w Integrity Charter w catym Pionie
CEE.

W celu podniesienia wydajnosci wspotpracy
transgranicznej miedzy pracownikami Pionu
CEE w Wiedniu i Mediolanie a takze w catej
sieci HR w CEE zostata zatozona platforma on-
line do wspdlnego wykorzystania danych.

Aby promowac silny wizerunek Grupy jako
atrakcyjnego migdzynarodowego pracodawcy,
CEE HR wspolnie z Uniwersytetem Ekonomicz-
nym w Wiedniu rozpoczat inicjatywy sponsorin-
gowe na takie tematy jak ,UniCredit CEE Stu-
dent Cercle" oraz ,Center of Excellence” (po-
czatek w 2008 roku).

W dziedzinie wynagrodzen HR CEE byt silnigj
zaangazowany w zarzadzanie kosztami HR, aby
budowac¢ w poszczegolnych krajach Know-how
w aspekcie wzrostu wydajnosci.

W temacie strategicznego planowania perso-
nalnego w UniCredit Tiriac Bank (Rumunia) zo-
stat zainicjowany projekt pilotazowy, aby umoz-
liwi¢ wydajne planowanie personelu, udostep-
ni¢ odpowiednich pracownikéw na wiasciwym
miejscu a tym samym w odpowiednim momen-
cie zaspokoiC potrzeby w dziataniach operacyj-
nych.

W 2007 roku 50 % uczestnikéw w programie
UniQuest pochodzito z krajow Pionu CEE. Jest
to dowod jako$ci kandydatow z tego regionu.
Ponadto liczni przedstawiciele kadry kierowni-
czej z CEE zostali wybrani do uczestniczenia w
programach Leadership w ramach UniFuture i
UniManagement.
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Zrownowazona gospodarka

Chcemy odnosi¢ sukcesy gospodarcze z zachowaniem wysokich standardow spotecznych
i ekologicznych, aby juz dzisiaj czyni¢ dzien jutrzejszy wartym dalszej egzystencii.

Zrownowazony rozwodj oznacza dla nas nie POd Stawy
tylko dtugofalowe zapewnienie sukcesow na-
Szego przedsiebiorstwa. Poprzez takg po- Produkty zréwnowazone (= ekologia produk-
stawe chcemy catkowicie Swiadomie przyjac tow), zrownowazone dziatanie banku (= ekolo-
odpowiedzialno$¢ w stosunku do spoteczen- gia zaktadowa) oraz przyjmowanie odpowie-
stwa i Srodowiska. dzialnosci socjalnej, spotecznej (= Corporate
Citizenship) przy zachowaniu naszych interesow
Myslenie i dziatanie zgodne z zasadami zrow- gospodarczych to filary sktadajace sig na za-
nowazonego rozwoju jest dlatego integralnym sade zréwnowazonego rozwoju naszego przed-
elementem kultury naszego przedsigbior- sigbiorstwa.
stwa. Zaliczajg sie do tego migdzy innymi:
szacunek, wzajemnoSc i sprawiedliwos¢ w Idealne jest to, ze koncepcja wartosci lezaca u
relacjach z Klientami, pracownikami i inwe- podstaw kazdego z tych punktow doskonale
storami, dostawcami i spotecznosciami — pasuje do koncepciji Grupy UniCredit. Obowig-
wartosci, ktore sg zakotwiczone w Integrity zujgca w catej Grupie UniCredit Integrity Charter
Charter obowigzujacej w catej Grupie. tworzy ramowe wartosci, ktére obowigzuja nie
tylko banki, lecz réwniez kazdego indywidual-
Takze najwyzszy szczebel zarzadczy w Bank nego pracownika. Sprawiedliwos¢, transparen-
Austria utozsamia sig ze zréwnowazonym cja, szacunek, wzajemno$¢, wolno$¢ i zaufanie
rozwojem, jak pokazuje aktywne uczestnic- to wartosci, ktdre w istotny sposob okreslaja
two w respACT — Austrian Business Council nasze relacje z wszystkimi uprawnionymi gru-
for Sustainable Development — zrzeszeniu pami, czy to wewnetrznymi czy tez zewne-
dyrektoréw duzych przedsigbiorstw austriac- trznymi.
kich. Celem tego stowarzyszenia jest z jednej
strony sprostac¢ ekonomicznej zasadzie EkO'Og ia prOd UktéW
,Zréwnowazonego rozwoju” poprzez realiza-
cje w prowadzonych przez siebie przedsie- Wysokie standardy w
biorstwach, a z drugiej strony wspomagac dziataniach kredytowych
takie postawy w gospodarce. Podstawowe wartosci ekologiczne takze w na-
szej podstawowej dziatalnosci, czyli oferowaniu
Organizacyjnie zarzadzanie zréwnowazonym ustug finansowych, nalezg do codziennego
rozwojem posiada strukture sieci. Osadzone standardu. W naszych zasadach kredytowania
w dziale komunikacji dziata tam jako pla- znajduja sie dlatego standardy ekologiczne i so-
cowka koordynujgca, a poszukiwacze tema- cjalne Banku Swiatowego, ktére zostaty opraco-
tow i wewnetrzni ustugodawcy w réznych wane dla krajow progowych i rozwijajgcych sie,
pionach. Na szczeblu Grupy Bank Austria doktadnie tak samo jak obowigzujgce od 2003
wnosi swoje pomysty i doswiadczenia w mie- roku Equator Principles, ktore znajdujg zastoso-
dzynarodowych gremiach zajmujacych sie wanie jako globalny standard przemystowy przy
zréwnowazonym rozwojem i CSR. finansowaniu wszystkich wielkich projektéw po-

dobnie jak standardy Banku Swiatowego. W
analizie wiarygodnosSci kredytowej uwzgled-
niamy od dtuzszego czasu oczywiscie réwniez
aspekty ochrony srodowiska.

Ponadto poprzez obszerne dziatania informa-
cyjne przyczyniamy sie do dalszego uwrazli-
wiania naszych Klientéw na aspekty srodowi-
ska i zrdwnowazonego rozwoju. Staje sie to w
sensie ekonomicznym coraz wazniejsze dla
wielu przedsiebiorstw chociazby z tego po-
wodu, ze w ramach przedsigbiorstw objetych
umowg Basel-Il z certyfikatem systemu zarzg-
dzania srodowiskiem (przyktadowo EMAS, ISO
14001) uzyskujg one lepsze oceny w ratingu
niz przedsiebiorstwa, ktore nie sg w stanie sig
nim wykazac.

Istotne dla sprostania wymogom trwatego
zrownowazonego ukierunkowania na ekologie
produktéw sa wewnetrzne dziatania szkole-
niowe. Nasz referat ochrony srodowiska
wspiera dlatego juz od lat referentow kredyto-
wych i menedzerow Srodowiska w dziedzinie
kontroli $rodowiskowych. Branzowe listy kon-
trolne i szkolenia powodujg, ze Klienci i do-
radcy s3 w stanie mozliwie wczesnie zdiagno-
zowac i wyeliminowac zagrozenia ekolo-
giczne. Branzowe listy kontrolne stwarzaja do-
radcy i menedzerowi zagrozen mozliwosc lep-
szego zidentyfikowania i oszacowania aspek-
tow posiadajacych znaczenie dla Srodowiska
jak na przyktad skazenie gleby i przepisy
prawne. W BusinessNet Klienci majg mozli-
wos¢ skontaktowania sig z referatem ds. $ro-
dowisk w kwestiach istotnych dla Srodowiska.

Zrownowazony rozwoj —
Memberships

Réwniez poprzez cztonkostwo w wielu organi-
zacjach i inicjatywach zajmujacych sie zrow-
nowazonym rozwojem oraz poprzez aktywng
rolg, jaka Bank Austria w nich petni, Bank Au-
stria podkresla swoje dazenia w dziedzinie
ekologii produktow.
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Etyczne lokaty

Oczywiscie rowniez po stronie lokat Bank Austria oferuje produkty
zrownowazone w formie etycznych inwestycji. Za etyczne inwe-
stycje uchodzg takie lokaty, w ktdrych zakres dziatania emitenta
(przedsigbiorstwo, panstwo, organizacja migdzynarodowa) pozo-
staje w harmonii ze zdefiniowanymi wymogami odpowiedzialnosci
socjalnej, ludzkiej i ekologicznej. W zaleznosci od zamystu i ukie-
runkowania koncepcji inwestycyjnej wystepujg rozne zatozenia i
oferta produktéw zréznicowana pod wzgledem cech etycznych.

Poprzez nasza spotke do spraw funduszy Pioneer Investments Au-
stria regularnie oferujemy tego rodzaju produkty.

Pioneer Funds Austria — Ethik Fonds

to mieszany fundusz, ktdry dgzy do dtugotrwatego przyrostu kapi-
tatu i biezgcych dochoddw i kieruje sig w pierwszym rzedzie do
inwestoréw, dla ktdrych kryteria etyczne i inwestycja etyczna sg
szczegolnie wazne przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.

Podstawowy portfel sktada sig w ok. 30 % z migdzynarodowych
akeji a w ok. 70 % z obligacji w euro.

Pioneer Funds — Global Ecology

Celem tego funduszu czesciowego jest generowanie wzrostu ka-
pitatu w Sredniej i dtugiej perspektywie poprzez lokowanie co naj-
mniej dwach trzecich swojego majgtku w zdywersyfikowanym
portfelu sktadajgcym sie z akcji i instrumentdw zwigzanych z ak-
cjami, ktdre sg emitowane przez przedsigbiorstwa wytwarzajace
lub produkujace ekologiczne produkty lub technologie, lub wspot-
dziatajace przy stwarzaniu czysciejszego i zdrowszego Srodowi-
ska. Obejmuije to takie spotki, ktdre dziatajg w dziedzinie kontroli
zanieczyszczenia powietrza, alternatywnych energii, recyklingu,
spalania $mieci, uzdatniania Sciekdw, oczyszczania wody i bio-
technologii.

Pioneer Funds — Global Sustainable Equity

W przypadku tego funduszu na pierwszym planie pozostaje gene-
rowanie wzrostu kapitatu w Sredniej i dtugiej perspektywie po-
przez inwestowanie co najmniej dwach trzecich catego majgtku w
szeroko rozproszony portfel akcji i instrumentéw podobnych do
akcji, wydawanych przez przedsigbiorstwa spetniajgce okreslone
kryteria ekologiczne, socjalne i rzadowe. Chodzi tu o spotki, ktére
wycofujg kapitat z przedsighiorstw szkodzacych srodowisku natu-
ralnemu i o takie, ktére wyrdzniaja sie odpowiedzialnym zachowa-
niem spotecznym.

Pioneer Funds Austria — Oko Garantie 9/2014

W centrum uwagi tego funduszu, ktory byt subskrybowany do 25.
wrzesnia 2007 roku, pozostaja firmy wyrdzniajgce sie ekologiczng
produkcjg lub opracowujace wzglednie wykorzystujgce technolo-
gie, ktore aktywnie przyczyniaja si¢ do ochrony przyrody. Zarzad
funduszu inwestuje na przyktad w przedsigbiorstwa kolejowe,
firmy solarne lub przedsigbiorstwa, kiére dziatajg w dziedzinie
energii wiatrowej lub technologii wodnej. Ryzyko minimalizujg
gwarancja zwrotu 100 % kapitatu i 80 % najwyzszej stopy.

Zrownowazone ukierunkowanie kasy emerytalno-
zaopatrzeniowej dla pracownikow

Swiadczenia emerytalne odnoszace sie do sktadek w Bank Austria
sg lokowane w kasie emerytalnej VBV, ktéra w ostatnich latach
coraz mocniej zwracata sie w kierunku zréwnowazonego rozwoju.
Srodki z zaopatrzenia pracownikéw sa w kasie zaopatrzeniowej
dla pracownikéw VBV w catosci lokowane w sposdb etyczny. Za-
sady lokowania kasy VBV sg nadzorowane przez niezalezng Rade
ds. Etyki.

www.vbv.at

www.vbv.co.at

Nalezy nadmienic dtugoletnig wspétprace przy
projekcie UE Concerted Action on Brownfield
and Economic Regeneration Network — CABER-
NET —, sie na rzecz rewitalizacji obszarow po-
przemystowych. O nieuzytki przemystowe cho-
dzi réwniez w kregu roboczym ONORM, kt6ry
zajmuje sig w Austrii nowa norma ,Rejestracja i

ocena stanu $rodowiska w kontekscie wyceny
nieruchomosci — pézniejsze wykorzystanie i
kalkulacja kosztow w przypadku nieuzytkow

przemystowych“. W kwietniu 2007 roku w Stut-

tgarcie odbyta sie ,2nd International Confe-

rence on Managing Urban Land“, wspdlna kon-

ferencja CABERNET

www.cabernet.org.uk oraz REVIT
http://www.revit-nweurope.org/, w ktorej Bank
Austria takze uczestniczyt jako moderator.

Stowarzyszenie respACT — Austrian Business
Council for Sustainable Development jest pla-
cowkg kontaktowg we wszystkich kwestiach
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praktycznej realizacji zrownowazonego roz-
woju, Corporate Social Responsibility (CSR) i
etyki gospodarczej. Umozliwia ono przedsi-
egbiorstwom wymiang informacji miedzy soba
oraz wspdlne angazowanie si¢ w sprawach
nadrzednych. Bank Austria jest cztonkiem re-
SpACT.

Bank Austria jest aktywnym cztonkiem plat-
formy OGUT , Zielone pienigdze®, kidra za cel
obrata wzmocnienie rynku inwestycji etyczno-
ekologicznych. Coroczne przyjecie OGUT tra-
dycyjnie odbywajace sie w Bank Austria, w ra-
mach ktdrego przyznawane sg réwniez na-
grody ekologiczne w réznych kategoriach, w
roku 2007 stato catkowicie pod znakiem
zréwnowazonego rynku finansowego. Bank
Austria dziata tutaj nie tylko jako gospodarz,
lecz od wielu lat dotuje takze nagrode spe-
cjaing OGUT.

UNEP-FI CEE Task Force: Migdzy innymi z
inicjatywy Bank Austria, ktdry jako cztonek
Grupy UniCredit prowadzi wiodaca migdzyna-
rodowg sie¢ bankowg w regionie wzrostu
jakim jest Europa Srodkowo-Wschodnia,
stworzono w ramach United Nations Environ-
ment Programme (UNEP) jednostke CEE Task
Force, ktdrej celem jest uswiadamianie zwi-
azku migdzy zagadnieniami ekologicznymi a
dziataniami bankéw w krajach Europy Srod-
kowo-Wschodniej. Gtownym tematem konfe-
rencji zorganizowanych w roku 2007 w Ru-
munii i Butgarii, w ktorych Bank Austria byt
obecny jako speaker, byta kontrola ryzyka
ekologicznego przy przyznawaniu kredytow.
Ponadto nasi eksperci w roku 2007 ukoniczyli
z pozytywnym wynikiem dwa kursy e-learning
zaoferowane przez UNEP-FI CEE Task Force
we wspdtpracy z kilkoma miedzynarodowymi
organizacjami poswigcone tematom zmian
Klimatycznych oraz kontroli ekologicznej i so-
cjalnej przy przyznawaniu kredytow.

Ekologia zaktadowa

My jako dostawca ustug finansowych nie mozemy
co prawda poréwnywac w liczbach bezwzgled-
nych bezposrednich oddziatywan wynikajacych z
naszej dziatalnosci handlowej na $rodowisko z
oddziatywaniami wielu zaktadow produkeyjnych i
przemystowych, ale nie sposob ich pomingc cho-
ciazby ze wzgledu na wielko$¢ przedsigbiorstwa,
liczne lokalizacje i wiele tysiecy pracownikéw.
Dlatego tez postawilismy sobie cel, aby rowniez w
tej sferze dziafac chronigc w miarg mozliwosci
zasoby i w sposob przyjazny dla Srodowiska.

W ramach wewnetrznej ekologii zaktadowej oraz
w celu podniesienia wiasnej wydajnosci ekolo-
gicznej realizowane sg roznorodne zadania, ktdre
odzwierciedlajg catosciowg koncepcje zrdwnowa-
70nego rozwoju w Bank Austria. Z tym zatozeniem
dazymy do wyraznego spadku kosztow przy row-
noczesnym wzroscie wydajnosci. Poprzez poste-
powanie zgodne z przepisami (Legal Compliance)
unika sie zagrozen i podkresla wzorcowe dziata-
nie w obrebie zrownowazonego rozwoju. Bardzo
istotnym punktem konsekwentnego dziatania w
duchu zréwnowazonego rozwoju na wszystkich
szczeblach jest monitoring danych zuzycia, ktéry

w roku 2007 ulegt dalszej poprawie i aktualnie
umozliwia jeszcze doktadniejsze prognozy a tym
samym planowanie dziatan.

Ochrona srodowiska

poprzez nowe technologie

Bank Austria na biezaco i docelowo realizuje
projekty, aby utrzymac zuzycie energii i emisje
na mozliwie jak najnizszym poziomie. | tak na
przykfad optymalizacja energii w urzadzeniach
wentylacyjnych w centrum administracyjnym
Praterstern zostata przez WKO zaprezentowana
jako przyktad Best-Practice. Inne aktualne przy-
ktady to projekt ,Wirtualizacja serwerow Win-
dows"”, w ktérym wirtualizacji poddano 638 fi-
zycznych serweréw, o przyniosto 0szczednosci
energii 2.670 MWh rocznie, i planowana na rok
2008 realizacja projektu W.0.L.F. (WakeOnLAN-
Feature), ktéry w wyniku optymalizacji zuzycia
energii poprzez odpowiednie ustawienia urzg-
dzen umozliwi roczng oszczgdno$c energii 500
KWh na jeden PC. Ponadto forsujemy zastoso-
wanie nowych technologii w celu zredukowania
naszych podrézy stuzbowych. W 2007 roku
przeprowadziliSmy dwa razy wigcej wideokonfe-
rencji niz w roku poprzedzajacym.

Dane z zakresu ekologii zaktadowej

20072 2006"

taczne zuzycie energii w KWh 148.000.000 152.953.341
Emisje CO2 w tonach (bez podrézy stuzbowych)3) 22.022 22.559
taczne wytworzenie odpaddéw w tonach 2.100 2.166
na wysypisko - -
do spalenia 500 458
do recyklingu 1.500 1.546
Recykling w tonach 100 162
Wytworzenie odpaddéw specjalnych w kg - -
Zuzycie wody w m34) 350.178 380.091
Zuzycie papieru w tonach 1.142 1114
Travel CO2° w tonach 3.734 3.260
Podréze stuzbowe w km®©) 19.718.976 17.484.124

1) Wszystkie dane na podstawie nowych, szczegétowych metod kalkulacyjnych. Dane za rok 2006 nie sa dlatego pordwnywalne z danymi ze spra-

wozdania za rok 2006.

Wyliczenia na podstawie pierwszych rejestrowanych zuzy¢ energii w centralnych lokalizacjach
Wspétczynniki przeliczeniowe wg: OGUT (gaz), Wien Energie (ciepto przesylane), krajowi dostawcy energii elektrycznej (prad)

2)

3

4) wigcznie z wodg pitng i uzytkowa

5) Wspétczynniki przeliczeniowe wg OGUT
6)

Obejmuje wszystkie podréze stuzbowe i przejazdy samolotem, koleja, samochodami prywatnymi i wiasnymi samochodami z zasobéw firmowych
Bank Austria (nowa podstawa, nieporéwnywalna z liczbami ze sprawozdania za rok 2006)
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W koncu nasi przedstawiciele od wielu lat an-
gazujg sie w grupie roboczej OGUT ,Gospo-
darka pienigzna i ubezpieczeniowa"“. Zajmuje
sie ona od 1994 roku ekologizacjg sektora
ustug finansowych. Aby lepiej zakomunikowac i
uwidoczni¢ wiasne osiggniecia w dziedzinie
Srodowiska i dziedzinie socjalnej, grupa robocza
opracowata benchmarking ekologii zaktadowej i
socjalny dla austriackich dostawcow ustug fi-
nansowych. Podkresli¢ nalezy mozliwo$¢ inten-
sywnej wymiany pogladow i doswiadczen w
dziedzinie zarzadzania i sprawozdawczosci do-
tyczacej zrownowazonego rozwoju w tym gre-
mium.

Zrownowazony Human
Resources Management

Takze w zarzadzaniu personelem od wielu lat
stawiamy na zrownowazony rozwdj. Istotnym
punktem jest przy tym Diversity Management:
Jako grupa bankowa dziatajgca na szczeblu
migdzynarodowym juz od bardzo dawna stajemy
przed wyzwaniami i szansami, jakie niesie ze
sobg integracja przedsigbiorstw i pracownikow z

réznych krajow. Po potaczeniu z Grupa UniCredit
Zjawisko roznorodnodci, czyli roznic miedzy
ludZmi w odniesieniu do ptci, pochodzenia, je-
zyka, wieku, kultury i religii nabiera zupetnie no-
wego wymiaru, ktorego doswiadczajg pracow-
nicy i ktory jest zakotwiczony w wielokrotnie juz
wymienianej Integrity Charter Grupy UniCredit.
Dzisiaj Bank Austria uwaza za swoje wielkie
szczescie, ze wspdlne spotkania, grupy robocze
bad? projekty pracownikow o najrézniejszym
pochodzeniu i jezyku staty sig codzienng rutyna.
Wymiana jest w Bank Austria nie tylko mile wi-
dziana, lecz jesli to mozliwe, otrzymuje jeszcze
aktywne wsparcie.

Tak samo wazna jest dla nas koncepcja Gender
/ Equality Management. Przy udziale kobiet wy-
noszacym 56 % wsrod pracownikow i udziale
kobiet na stanowiskach kierowniczych wyno-
szacym 19 % w First Reporting Line i 14 % w
Second Reporting Line wspieranie kobiet jest
dla nas jasnym celem. Jednym z naszych dzia-
tan w tym zakresie jest nasz program mento-
ringu, ktory w roku 2008 po dwdch projektach
pilotazowych wchodzi w swoj pigty rok i caty
czas cieszy sie duza popularnoscia. Co roku

Diversity
Kraje Jezyki

Sprawiedliwosc¢
Szacunek \
Wolno$¢ “

Transparencja

Wzajemnos$¢
) Zaufanie
Kobiety

Mezczyzni

wybieranych jest 50 pracownikéw, ktorzy w ra-
mach tego programu wspotpracuja intensywnie
przez rok ze swoimi mentorami. Dwie trzecie
uczestniczacych Mentees to kobiety, wskutek
czego program jest $wietnym Srodkiem do wy-
korzystania wystegpujacych potencjatow i pod-
wyzszenia udziatu kobiet na stanowiskach kie-
rowniczych.

Zaangazowanie
spoteczne — odpowie-
dzialnos¢ socjalna

Corporate Citizenship, przejmowanie odpowie-
dzialnosci spotecznej w bezposrednim otocze-
niu dziatalnosci ma w Bank Austria i jego po-
przednich strukturach dtugq tradycje trwajaca
od dziesiecioleci. O ile w dawniejszych czasach
byty to w pierwszym rzedzie rézne pojedyncze
projekty, to dzisiaj posiadamy w tym zakresie
catkowicie jasng strategie: Zaangazowanie na
rzecz podstawowych filarow przysztego spote-
czenstwa, a mianowicie dzieci i mtodziezy, mfo-
dych ludzi i ich rodziny, ktére nie z wiasnej winy
popadty w trudna sytuacje oraz szybka i pozba-
wiona biurokracji natychmiastowa pomoc w
przypadkach klgsk zywiotowych, tak wygladaja
podstawowe hasta w tym zakresie.

To wszystko odbywa sig tak, aby w rozumieniu
cafosciowej koncepcji zréwnowazonego rozwoju
nie straci¢ z oczu intereséw Klientéw i akcjona-
riuszy. Uzasadnione ekonomicznie, transpa-
rentne i wydajne zaangazowanie Srodkow sg
dlatego zasadniczymi kryteriami dla naszego
zaangazowania spotecznego. Z jednej strony
inicjujemy i angazujemy sie w bardzo konkretne
projekty pasujace do naszej strategii, z drugiej
pogtebiamy kontakt z lokalnymi, regionalnymi i
narodowymi zainteresowanymi podmiotami an-
gazujac sie w charytatywnych organizacjach
dachowych. Ponizej przytaczamy kilka przykfa-
déw:
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0boz pokoju w Europie Wschodniej

Od ponad 50 lat na zaproszenie Austriackiego
Mtodziezowego Czerwonego Krzyza w Langen-
lois / Dolna Austria spotyka sie mtodziez z ca-
fego Swiata, aby tam omawiac ze sobg aktualne
tematy z zakresu polityki spotecznej i wypraco-
wywac koncepcje rozwigzan. Dostrzegamy w
tym wazny wktad w porozumienie miedzy naro-
dami i w lecie 2008 roku po raz pierwszy be-
dziemy wspierac ten oboz.

Ponadto w roku 2008 po raz pierwszy odbedzie
sie zainicjowane przez Bank Austria trzydniowe
spotkanie poswiecone Europie Wschodniej, w
ktérym mtodzi ludzie z 15 krajéw Europy
Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej beda
dyskutowac i wymienia¢ poglady dotyczace ta-
kich tematdw jak migracja, oswiata, rozwd;.

Nastepnie w programie jest jeszcze spotkanie
mtodziezy z przedstawicielami Komisji Europej-
skiej i Parlamentu Europejskiego, aby ta mogta
skierowa¢ swoje zyczenia i zgdania do polityki
europejskiej do wiasciwych odbiorcow.

Mtodziez bez sieci

Wspierany przez Bank Austria projekt adwoka-
tury dzieci i mtodziezy ,Mtodziez bez sieci” miat
w roku 2007 na celu uwrazliwienie opinii pu-
blicznej na temat ,Ubdstwo wsrod dzieci i mio-
dziezy w Austrii* i osadzenie tego tematu w
$wiadomosci kazdej osoby. Srodkiem prowa-
dzacym do celu byta interaktywna wystawa we-
drowna, ktora sktonita do refleksji licznych od-
wiedzajgcych we wszystkich austriackich stoli-
cach krajow zwigzkowych. Patronat nad tg im-
prezq objeta matzonka prezydenta Austrii, Mar-
git Fischer. Namacalnym wynikiem te inicjatywy
byta petycja skierowana do przewodniczacej
Rady Narodowej pani Barbary Prammer.

Kontynuacja projektu mtodziezy bez sieci jest
projekt patronatu, ktdry bedzie realizowany w
roku 2008. W tym przypadku poprzez nasze
wsparcie umozliwimy z jednej strony wyksztat-

cenie honorowych patrondw, ktdrzy beda towa-
rzyszy6 i doradza¢ mtodym ludziom w ich pro-
blemach w codziennym zyciu. Z drugiej strony
pracownicy naszego banku majg mozliwos¢ ak-
tywnie wspottworzy¢ i ksztattowac ten projekt
jako patroni, ktory znowu bedzie realizowany
we wspdtpracy z adwokaturg dzieci i miodziezy.

Bank Austria Familienfonds

Ten fundusz pomaga austriackim rodzinom z
dziecmi w sytuacjach kryzysowych w spos6b
Szybki i bez biurokratycznych barier. Zostat on
zatozony w roku 1994 i jest kompetentnie za-
rzadzany przez Caritas archidiecezjalny.

Akcja organizacji Volkshilfe Osterreich ,Ub6-
stwo sprawia bol“: Tu udziela sig wsparcia fi-
nansowego Austriaczkom i Austriakom, w tym
wielu przewlekle chorym dzieciom, ofiarom wy-
padkow, dzieciom z niepetnosprawnoscig i dzie-
ciom defaworyzowanym zyjgcym na granicy
ubostwa, w nagtych trudnych sytuacjach.

Fundusz Socjalny Prezydenta Austrii ,,Austriacy
w biedzie“: To stowarzyszenie uzytecznosci pu-
blicznej wspiera ludzi, ktérzy w sposéb przez
siebie niezawiniony popadli w trudng sytuacje.

Walka z bezdomno$cia w catej Austrii jest
celem wspdlnoty Vinzenzgemeinschatft ,,Vinzi-
dorf“. Bank Austria wspomaga aktualng kam-
panie.

Clini Clowns w szpitalach odwracajg uwage
dzieci i ludzi starszych od ich cierpien stosujac
zasade ,$miech to najlepsze lekarstwo*.

Aktywny partner nauki

Bank Austria na Uniwersytecie Wiedenskim,
Uniwersytecie Ekonomicznym w Wiedniu, Uni-
wersytecie Weterynaryjnym, Uniwersytecie
Technicznym w Wiedniu oraz na Uniwersytecie
w Innsbrucku utrzymuje wspolne fundacje
wspierajgce nauke i badawczosé.

W ramach tych fundacji przyznawane sg miedzy
innymi stypendia i pojedyncze projekty uniwer-
syteckie, przyznawane sg takze nagrody (na
przyktad nagrody Bank Austria na Uniwersytecie
Wiedenskim i przyznawanie nagrody ,Student
of the Year" na Uniwersytecie w Innsbrucku).
Ponadto wspomagamy inicjatywy i sympozja in-
terdyscyplinarne, umozliwiamy organizowanie
wyktadow i tworzymy programy wymiany.

Wspdlne imprezy uzupetniajg to spektrum i
wspierajg trwaly dialog migdzy gospodarkg a
badawczoscig wzglednie naukg w sferze aka-
demickiej.

Angazowane przy tym srodki sg pozyskiwane z
odsetek majatku podstawowego danych funda-
cji i dystrybuowane w odpowiedzialnym proce-
sie doboru przez kuratoria, do ktdrych nalezg
naczelni reprezentanci szkét wyzszych i Bank
Austria.

Bank Austria jest zatozycielem katedr fundowa-
nych na Uniwersytecie Wiedenskim, Uniwersy-
tecie Ekonomicznym w Wiedniu oraz na Uniwer-
sytecie w Linzu. Zatozenie jubileuszowej pry-
watnej fundacji na Uniwersytecie Ekonomicz-
nym w Wiedniu umozliwit nasz bank jako jeden
z najwigkszych fundatorow.

Kultura przezwycigza granice
Zaangazowanie w kulture w Austrii jak i poza
granicami kraju w Europie Srodkowo-Wschod-
niej jest dla Bank Austria statym elementem
skfadowym kultury przedsigbiorstwa.

Z drugiej strony jest to wyraz przekonania, ze
kultura wnosi wazny wkiad w zrastanie si¢ Eu-
ropy. Poza instytucjami w Austrii cieszacymi sig
migdzynarodowym uznaniem, jak na przyktad
Bank Austria Kunstforum — placowce promujg-
cej klasyczng sztuke modernistyczng w Austrii
— wspieramy réwniez projekty z mtodymi arty-
stami z Europy Srodkowej i Wschodniej w dzie-
dzinie sztuk plastycznych i muzyki.
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Otoczenie dziatalnosci bankowe;

w roku 2007

Rozwoj odsetek €

Benchmark zyskéw z kapitatu dla
10-letnich obligacji paristwowych
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Koniunktura swiatowa byfa w roku 2007 prawie przez caty rok znacznie
silniej ozywiona, niz wydawac by sie mogto patrzac wstecz (w momencie
zamkniecia tego sprawozdania). W przewazajacej czesci dominowaty
dobre trendy realno-gospodarcze: wzrost mtodych azjatyckich gospodarek
narodowych — ,golden dragons” — w wielkosci rzeczywistych 10 %, prze-
niesienie tych impulsow poprzez ciggle wzmacniany Swiatowo-gospodar-
czy podziat pracy, a w koricu stopniowe ich przechodzenie na krajowe go-
spodarki Europy. Gietdy Swiatowe odnotowaty do potowy roku silne wzro-
sty. EBC zwigkszyt podstawowe stopy procentowe po raz siédmy i 6smy w
tym cyklu od konca 2005 roku o kazdorazowo 0,25 punkta procentowego
do 4% w czerwcu, a takze diugoterminowe Benchmark zyski z kapitatu
dla obligacji panstwowych wzrosty do potowy roku o ok. 0,5 punkta pro-
centowego.

W zupetnie przeciwstawnej Il potowie 2007 roku przez dtugi czas nie byto
wiadomo, czy oddziatywania kryzysu kredytowego w USA tzw. ,kryzysu
Subprime* przejda w historig gospodarki, ogranicza sig tylko do sektora
finansowego czy tez pociagng za sobg gteboko siegajgce konsekwencje
dla gospodarki realnej. Po pierwszych przypadkach niewyptacalnosci kilku
agresywnych lokalnych podmiotéw finansujgcych nieruchomosci i zaan-
gazowanych w to Hedgefonds, w problemy popadty latem 2007 roku
uplasowane na catym $wiecie i odnoszace sie do nich produkty struktury-
zowane (ABCP, CDO, CLO), a nastapnie réwniez spotki docelowe, ktdre je
emitowaly (SIV), a w korcu i banki — albo z powodu ich bezposredniego
zaangazowania, hadz tez dlatego, ze skorzystano z ich linii kredytowych
Back-up. Silne sktonnosci do ryzyka inwestoréw polujgcych na nadmierne
zyski z kapitatu, ktdre przez dtugi czas wspieraly rynek, ulegly nagtej
zmianie, a premie za ryzyko zwigkszyty sie drastycznie, najbardziej na
rynku kredytow. £aczace sie z tym Benchmarks instrumentéw pochod-
nych odtaczyly sie od instrumentéw podrzednych i fundamentalnego na-
stroju przedsiebiorstw. Pod koniec 2007 roku (a przede wszystkim w p6z-
niejszych miesigcach) doszto do podrozenia zasiggniecia kredytu nie tylko
dla przedsigbiorstw, lecz rowniez dla mtodych gospodarek narodowych o
duzym zadtuzeniu za granica i matym zasobie oszczednosci. Dziatalnos¢ w
wysoko wydzwignietych segmentach rynku pierwotnego (LBO) ulegta roz-
padowi. Na rynku pienieznym brak przejrzystosci zaangazowan Subprime
niektorych wiekszych podmiotdw, doprowadzit w korcu do kryzysu zaufa-
nia w dziatalnosci miedzybankowej, a w konsekwencji tego do skokowo
wzrastajgcych kosztow ptynnosci finansowej, pomimo tego ze banki emi-
syjne przeciwdziataty temu przez interwencje na rynku otwartym o duzych
wolumenach.

W ramach swojego lokalnego zarzadzania kryzysami, amerykariski bank
emisyjny obnizyt w radykalny sposdb podstawowe stopy odsetkowe od
potowy wrzesnia do korica 2007 roku o caty punkt procentowy (do dzisiaj
0 2,5 punkta procentowego), a EBC jedynie zdystansowat sie od swojego
kursu podwyzszania oprocentowania.
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Warto$¢ USD zmniejszyta sie przez to o dobrych 10% w ciagu roku. Istot-
nym czynnikiem zepsucia klimatu w gospodarce w IV kwartale 2007 roku
i nastepnym okresie byta podwyzka cen za surowce naturalne (w ciagu
roku o dobrych 20 % zgodnie z indeksem CRB), i to nie tylko za surowa
rope nafowa i metale szlachetne, lecz réwniez za surowce przemystowe, a
jeszcze bardziej surowce rolnicze. Po pierwsze jest to uwarunkowane 0zy-
wieniem i wzrostem dobrobytu na dalekim Wschodzie, a po drugie sta-
nowi czesto punkt wyjsciowy dla inwestycji finansowych i wigzacego sig z
tym podrozenia.

Rozwdj na naszych rynkach podstawowych

® Przy wzroscie PKB 0 3,4 % gospodarka w Austrii mogta utzrymac¢ w
roku 2007 swojg wysokg dynamike roku poprzedniego i 0siggnac¢ tym
samym przewage we wzroscie w poréwnaniu z USA i strefg Euro. Niezwa-
Zywszy na negatywne ustalenia migdzynarodowe, najwazniejszymi filarami
rozwoju gospodarczego byt ponownie silny popyt zagraniczny — przede
wszystkim z Europy Srodkowo-Wschodniej — a takze rzeczywista dziatal-
no$¢ inwestycyjna zwtaszcza przemystu ukierunkowanego na eksport.
Konsumpcja prywatna, osiggajaca wzrost o 1,5 %, pozostawata w przeci-
wienstwie do tego — pomimo pozytywnego trendu na rynku pracy w po-
staci spadku stopy bezrobocia do 4,3 % i wzrostu zatrudnienia wielkosci
1,9% — wyraznie w tyle, ttumiona wzrostem stopy oszczednosci. Pod ko-
niec 2007 roku ozywienie w austriackiej gospodarce ulegto matemu
zmniejszeniu. Z powodu negatywnych wptywdw globalnych zmalafa dyna-
mika eksportu, a takze wzrost inwestycji. Oczekiwana poprawa konsump-
cji prywatnej jednak nie nastgpita, poniewaz dobre nastroje konsumentow
tlumione byty przez wzrost inflacji (grudzien +3,6 % w odstepie rocznym),
spowodowany czynnikami zewnetrznymi (ceny za surowce naturalne,
cena ropy naftowej).

Pomimo dobrej sytuacji koniunkturlanej, nadal utrzymywat sig w roku
2007 trend spadkowy we wzroScie kredytow bankowych. Mniejszy wzrost
0 3,6 % na koncu roku w poréwnaniu z 4,6 % w roku 2006 sprowadzat
sie jednak wytgcznie do rozwoju kredytéw i pozyczek dla gospodarstw do-
mowych. Podczas gdy w obrebie kredytéw na budownictwo mieszkaniowe
odnotowano solidny wzrost 0 7,2 %, to wolumeny kredytow dla srednich
przedsigbiorstw ulegly stagnacji, a wolumeny kredytéw konsumenckich
nawet spadkowi 0 4 %. Powodem tego byfa po pierwsze powsciggliwosé
w konsumpcji z powodu wzrostu odsetek i trwajacej debyty o zabezpie-
czeniu emerytalnym, a po drugie ostrozna postawa bankéw uwarunko-
wana wzrostem przypadkdw prywatnej niewyptacalnosci o 14,5 % w roku
2007. W przeciwienstwie do tego zmniejszyta sig liczba przypadkéw nie-
wyptacalnosci wsrdd przedsigbiorstw o przeszto 6 %. Rozwoj kredytow dla
firm osiggajacy wzrost o 7,5 % odzwierciedla rowniez dlatego dobrg sy-
tuycje gospodarcza. Po stronie lokat, rok 2007 cechowat sig wyraznym

wzrostem lokat gospodarstw domowych (+7,3 %), lecz przede wszyst-
kim ze strony przedsigbiorstw (+24,8 %). Ze wzrostu oprocentowania i
zwigkszonej potrzebie bezpieczenstwa z powodu miedzynarodowych
turbulencji na rynkach finansowych w Il potowie roku, skorzystat row-
niez popyt na pozyczki, podczas gdy przez przegrupowania stanu ma-
jatku odnotowac mozna byto nawet odptyw Srodkéw netto w fundu-
szach inwestycyjnych (bez efektow kursowych).

@ Europa Srodkowo-Wschodnia odnotowata w 2007 roku przy 6,5 %
tak samo silny wzrost gospodarczy jak w roku 2006. Na wzrost ten
miata rowniez wptyw dynamiczna dziatalnos¢ inwestycyjna, ktdra osig-
gneta prawdopodobnie w roku 2007 swdj szczytowy punk. Doszto przez
to do dalszego wzmocnienia konkurencyjnosci i stworzenia podstaw dla
trwale silnego wzrostu eksportow. Wyrazny wzrost miat miejsce rowniez
w zakresie konsumpcji prywatnej, kiérg wspierato zwiekszenie wyna-
grodzen i zmniejszenie bezrobocia. Ze wzgledu na utrzymujaca sie
atrakeyjno$c tego regionu dla inwestordw dtugofalowych, finansowanie
braku rownowagi w handlu zagranicznym nastgpito w znacznej mierze
przez zagraniczne inwestycje bezposrednie.

W drugiej potowie roku doszto w tym regionie, zgodnie z migdzynarodo-
wym trendem, do wyraznego wzrostu cen detalicznych, przede wszyst-
kim w zakresie artykutow zywnosciowych i paliw. Reakcjg na to byta
zmiana polityki ze strony bankéw centralnych na restryktywna polityke
pieniezng, nawet jezeli udzielity one podczas kryzysu kredytowego w
USA w ramach doktadniejszego kierowania czasowo dodatkowej ptyn-
nosci $rodkdéw finansowych, a w niektdrych krajach doszto réwniez do
zwigkszenia stop oprocentowania. Pod koniec roku uwidocznito sig, 7e
rowniez Kraje CEE nie beda mogty zupetnie unikngc skutkow kryzysu
kredytowego w USA. | tak zaciagniecie kredytow za granicg podrozato
wiasnie dla tych krajow, ktdre silnie finansowane sg z zewnatrz i wyka-
zuja duzy brak rownowagi. Jednak lezacy u podstaw tego wzrost jest
tak zrownowazony i silny, ze kraje te doskonale sobie z tym poradza.

Trwale silny nominalny i realny wzrost gospodarczy jest powodem do
kontynuacji dynamicznego rozwoju rynku bankéw. Uwidacznia sig to w
zwigkszeniu kredytow w regionie CEE 0 38 % i lokat 0 25 % (kazdora-
zowo na bazie euro). | tak wyrazne wzrosty odnotowujg — w walucie lo-
kalnej — Turcja w wys. 26 % badz 15 % i Chorwacja w wys. 13 % badz
16 %. Szczegdlnie silny byt wzrost kredytow w Rosji wielkosci 52 %,
lecz rowniez lokaty zwigkszyty sig tutaj silnie osiggajac 42 %.
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Raport o sytuacji Grupy w roku 2007

Banku Austria Creditanstalt

Rozwoj Banku Austria Creditanstalt w roku 2007

Przeglad ogolny

@ Bank Austria Creditanstalt (nazywany w skrocie ,Bank Austria“) moze
poszczyci¢ sie — przez osiggniecie w roku 2007 zysku netto (bez udziatow
mniejszosci) w wys. 2.258 min € i wskaznika rentownodci kapitatu
wynoszacego 17 % — doskonatym wynikiem finansowym.

® Wynik jest zréwnowazony — poniewaz wszystkie regiony i piony
dziatalnosci przyczynity sie do tego, aby Bank mdgt wyraznie zwigkszy¢
swoj wkfad w zarzadzanie wartoscia:

Ekonomiczna wartos¢ dodana (Economic Value Added, marginal EVA)
Banku zwigkszyta sig 0 905 min € do 1.262 min €; wzrost absolutny
(Delta-EVA) pochodzi w wys. 291 min € z austriackich segmentdéw dziatal-
no$ci (wiacznie z MIB, bez Corporate Center) i w wys. 334 min € z
zakresu dziatalno$ci CEE.

@ Dzigki zdywersyfikowanemu portfelowi dziatalnosci banku uniwersal-
nego i priorytetowej wspdtpracy z Klientami, Bank Austria mogt sobie
dobrze poradzi¢ z trudnymi warunkami rynkowymi, na ktére narazone byty
w Il potowie roku rynki finansowe i sektor bankowy na catym swiecie.
Naszemu pionowi dziatalnosci MIB, stojgcemu w zwigzku z UniCredit
Markets & Investment Banking, udato sie w roku 2007 nawet zwigkszy¢
(017 %) przychody z dziatalno$ci operacyjnej.

@ Na rynku austriackim poprawilismy swojg wydajno$c i skutecznosc, a
nowe modele opieki, bliska zapotrzebowaniu polityka w odniesieniu do
produktow, a takze reorganizacja procesow produkcii i obstugi z ostatnich
lat, okazujg sie teraz optacalne: Zysk brutto z dziatalnosci za rok 2007
ksztattowat sig w trzech segmentach austriackiej dziatalnosci z Klientami
0 354 min € (prawie 80 %) powyzej poziomu roku ubiegtego, do czego
przyczynit sig w wys. 254 min € ,Turnaround” w Pionie Retail.

@ W zakresie dziatalnosci Europa Srodkowo-Wschodnia (CEE) znacznie
poszerzylismy — poprzez przejecie na poczatku roku funkeji Holdingu w
odniesieniu do CEE (za wyjatkiem rynkow polskich) — nasz zakres odpo-
wiedzialnosci, udoskonalajgc go akwizycjami o znaczeniu strategicznym w
Kazachstanie i na Ukrainie. W nowym kregu konsolidacji (w poréwnaniu
rocznym pro-forma), nasze banki zalezne w CEE zwigkszyly wynik na dzia-
falno$ci operacyjnej, jak i zysk brutto z dziatalno$ci o jedng trzecia.
Wszystkie kraje wyraznie poprawity swoj wynik finansowy, a najlepiej
wypadty przy tym Rosja i Turcja (pro quota), a takze Chorwacja i Bosnia —
czy to z powodu ich wielkosci, czy tez z powodu silnej pozycji rynkowej
naszych lokalnych bankdw. Zakres dziatalnosci CEE przyczynit sig prawie
w potowie (49 %) do ogéinego zysku brutto z dziatalnosci.

@ Rozwoj kosztow znajduje sie nadal pod kontrolg. Liczne projekty inte-
gracyjne (w tym wewnatrzkrajowe potaczenia w pigciu krajach) przebiegty
7 sukcesem, tak ze juz w pierwszym roku powsta¢ mogty efekty synerge-
tyczne. Koszty hiezace pozostawaty — pomimo poszerzenia dziatalnosci —
stabilne i to zarowno tgcznie biorac, jak i na obydwu rynkach podstawo-
wych. Wskaznik koszty/dochody obnizyt sie w roku 2007 (w poréwnaniu
pro forma z rokiem 2006) 0 6,2 punktéw procentowych do 52,2 % i
osiggajac w CEE 51,4 % ksztattowat sie nadal jeszcze lekko ponizej
Sredniej catego Banku.

@ Pozycja rezerw na aktualizacje wartosci podazata w Austrii — po
wyskokich naktadach jednorazowych, dokonanych w roku 2006 w
zwigzku z metodycznym podwyzszeniem standardow ryzyka kredytowego
— ponownie za trendem ostatnich pigciu lat i byta — przy wsparciu nadal
dobrej koniunktury — malejgca. Zwigkszeniu ulegta ona w CEE poprzez
ekspansje wolumenow. Cost of Credit byty w CEE przy 48 punktach
bazowych nizsze niz w trzech zakresach dziatalnosci we wspotpracy z
Klientami w Austrii (flgcznie 57 punktow bazowych).

@ Pomimo silnego wzrostu zewnetrznego i organicznego, zwracalismy
szczegdlng uwage w ramach naszego zarzadzania wartoscig na wydaj-
no$¢ kapitatu i rentowno$¢ aktywow wazonych ryzykiem i to zaréwno w
odniesieniu do nowych transakgii, jak i do zarzadzania portfelem kredyto-
wym. Przy 15,3 mld € kapitatu wtasnego i Tier | (capital) ratio wielkosci
8,76 %, Bank Austria jest — nawet po dokonaniu ostatnich akwizycji — jak
najlepiej przygotowany do dalszego ofensywnego wyczerpywania swojego
potencjatu rynkowego.

@ W naszym ogdlnym zakresie odpowiedzialnosci, zrobilismy znaczne
postepy we wdrazaniu modelu dziatalnosci UniCredit Group. Zgodnie z
zasada Best Practice, Bank Austria mdgt dokonac waznego wktadu w
odniesieniu do wspdtpracy migdzynarodowej w rozbudowe migdzynarodo-
wych lini produktowych, np. w zakresie 1. leasing, Global Financial
Services lub wprowadzanie na rynek sieci GEE u Klientow Grupy, i na
odwrat, sam profitowat takze z integracji w UniCredit Group, np. poprzez
silng pozycje migdzynarodowa Pioneer w Asset Management lub poprzez
UniCredit Markets & Investment Banking, jak réwniez przez ozywiong
wymiang w obrebie innych piondw.
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Wynik finansowy za rok 2007 |
wydajnos¢ operacyjna

Zysk za rok 2007 (zysk netto bez udziatéw mniejszosci) w wys. 2.258 min €
byt 0 25 % nizszy niz w roku ubiegtym (3.022 min €). Zysk brutto z dzia-
talnosci osiagnat w 2007 roku 2.745 min € po 3.272 min € w roku 2006.
W wyniku z roku ubiegtego zawarte jednak byly jednorazowe zyski w wys.
2.229 min € ze sprzedazy HVB Splitska Banka i Banku BPH.

=> Jedli nie bra¢ pod uwage zyskow ze sprzedazy w CEE, to zysk brutto z
dziafalnosci byt w roku 2007 dwa i pot raza wigkszy niz w roku porow-
nawczym (+163 %).

Przy interpretacji tego wzrostu zysku nalezy uwzglednic w rachunku kilka
czynnik6w, po to by otrzyma¢ wymowne dane na temat wydajnosci go-
spodarczej Banku: Po pierwsze do tego ogromnego skoku w osiggnigtym
poziomie przyczynito sie znaczne poszerzenie zasiegu konsolidacji per
saldo zbycia w roku 2006 i przytaczenia w roku 2007 nowych filii w
zakresie dziatalnosci w CEE. Po drugie uwzglednic nalezy efekty jednora-
zowe, dotyczace przede wszystkim podstawy poréwnania 2006. Rowniez
po uwzglednieniu tych czynnikow, otrzymujemy jednak po trzecie, takze
Swietny wynik bankow zaleznych w CEE w nowym zasiegu, jak i znaczna
poprawe wynikéw pozostatych zakresow dziatalnosci.

Zysk brutto z dziatalnosci 2007 w poréwnaniu
z rokiem ubiegtym (min €)

+96%

3.272 -2.229
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*) Efekt jednorazowy w 2007 roku 164 min €: nowa ocena ekwiwalentu ASVG (Austriacka Ustawa o
ubezpieczeniach spotecznych) /rozwigzanie rezerw emerytalnych/

1. Efekt konsolidacji w CEE: Rok 2007 byt pierwszym petnym rokiem
Banku Austria w jego nowej funkgji jako Holding dla CEE. W fazie wstepnej
juz w roku 2006 sprzedany zostat bank HVB Splitska banka d.d., Split z
powodow kartelowo-prawnych na rzecz banku trzeciego, a Bank BPH
S.A., Krakéw — przetransferowany na warunkach rynkowych do UniCredit,
po to by prowadzi¢ go — zgodnie z porozumieniem zawartym z Pafstwem
Polskim — we wtasnym pionie. W nastepstwie tego miato miejsce z po-
czatkiem roku 2007 zwigkszenie zasiegu dziatalnosci przez przejecie od
UniCredit i HVB bankdw zaleznych w CEE. Podczas gdy czesc dziatalnosci
UniCredit ,Europa Srodkowo-Wschodnia“ wprowadzona zostata w formie
aportu do BA-CA AG w zamian za zagwarantowanie 55 milionéw nowych
akcji BA-CA AG, my z naszej strony nabyliSmy w kilku etapach International
Moscow Bank od VTB Bank (France) S.A., a takze od HVB, przez co
posiadamy w nim obecnie 100 % udziatéw, podobnie jak i banki zalezne i
filie w Krajach Nadbattyckich. Wszystkie wymienione jednostki byty przez
nas po raz pierwszy obejmowane konsolidacjg od 1 stycznia 2007 roku,
przez co rachunek zyskdw i strat za rok 2007 odzwierciedla Bank Austria
w jego nowej funkcji jako Holding dla CEE. Informacje dotyczace
procesow konsolidacji — patrz w danych objasniajgcych Nota 2 na stronie
141 niniejszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego).

Jezeli dopasowac rachunek zyskow i strat Banku Austria do kregu
konsolidacji CEE z poczatku roku 2007, to wyniknie z tego wartos¢
poréwnawcza dla roku 2006 wielkosci 1.398 min € na poziomie zysku
brutto z dziatalnosci. Wymienione zyski ze sprzedazy nie sg w tym
zawarte. Wktadowi w wynik z roku 2006 ze strony oddanych bankdéw w
wys. 358 min € nalezy przeciwstawi¢ wktad w wynik z roku 2006 ze
strony nowo przejetych bankdw w wys. 713 min €.

=> Zysk brutto z dziatalno$ci za rok 2007 Banku Austria (2.745 min €)
ksztattuje sie tym samym o0 96 % powyzej zdefiniowanego w ten sposéb
wyniku pro forma za rok 2006 dla nowego zasiegu konsolidacji w CEE.

Pozostate zdarzenia konsolidacyjne z roku 2006 (zysk ze sprzedazy spotek
zaleznych w CEE bytej Capital Invest na rzecz Pioneer International:

38 min €), nie wiaza sig bezposrednio z przejeciem funkcji Holdingu dla
CEE, przez co nie sg uwzgledniane w wykazie pro forma za rok 2006.
Efekty konsolidacii z roku 2007, ktdre wykraczaja poza nowy zasieg w
CEE i musza by¢ dlatego dodatkowo uwzglednione podczas interpretacii
RZIS za rok 2007, wigza sig w przewazajgcej czesci z poszerzeniem i
restrukturyzacja zakresu dziatalnosci MIB. Zalicza sig do tego nabycie
Aton International Limited, Nikosia i Aton Broker, Moskwa, dokonane pod
koniec lipca, a takze ich petna konsolidacja w tym samym czasie w pionie
dziatalnosci MIB. CA IB Corporate Finance (ujgta w roku 2006 jeszcze w
segmencie Corporate) przeniesiona zostata w roku 2007 do MIB. Z
powodu wprowadzenia spotki BA-CA Leasing GmbH do UniCredit Global
Leasing S.p.A., Mediolan, w zamian za 32,59 %-owy udziat w tej spétce,
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BA-CA Leasing byta w | potowie roku jeszcze w petni skonsolidowana w
polu dziatalnosci Corporates; a od potowy roku 2007, przychdd z udziatu
at-equity w spdtce-matce wykazywany jest zamiast tego w Corporates.
Obydwie te wymienione na koncu zmiany wptywajg tym samym na po-
szczegolne pozycje RZIS (komponenty przychodow jak i pozycje naktadow,
przede wszystkim w przypadku dotknigtych pol dziatalnosci), lecz prawie
wcale nie ograniczajg rozwoju wyniku ogolnego.

2. Efekty jednorazowe wypaczajg przede wszystkim podstawe poréw-
nania, wedtug ktdrej mierzony jest wzrost roku 2007: i tak w roku 2006
utworzyliSmy w ramach podziatu na piony i dla zamknigcia w koncernie
wewnatrznej luki w rentownosci, w Retail-Banking pod pozycjg naktadéw
na integracje, jednorazowe rezerwy na restrukturyzacje o fgcznej wysokosci
231 min €. Oprdcz tego stworzyliSmy wtedy nowa podstawe dla standar-
dow ryzyka (kryteria niesciggalnosci) dla kredytow o matych wolumenach,
ale duzej liczebnosci w zakresie wspotpracy z Klientami detalicznymi i
biznesowymi, jak i subsegmentu SME, a takze nowg strukture w obrebie
metodyki obliczen dla ,incurred but not yet reported losses” (IBNR).
tacznie biorge, zwigkszyto to naktady na odpisy na utrate wartosci w
2006 roku jednorazowo o 278 min €. Ze sprzedazy spotek zaleznych w
CEE bytej Capital Invest (obecnie Pioneer Investments Austria, PIA) na
Wegrzech i w Chorwacji na rzecz Pioneer Investments wynikly w roku
2006 jednorazowe zyski w wys. 38 min €.

W roku sprawozdawczym 2007 odnotowany zostat nastepujacy efekt
jednorazowy: Z dniem 1 maja 2007 r. dopasowane zostato porozumienie
miedzy pracodawcg a rada zaktadowa, dotyczace ekwiwalentu emerytal-
nego BA-CA (ekwiwalent ASVG — Austriackiej Ustawy o Ubezpieczeniach
Spotecznych) do zmienionych ustawowych warunkéw ramowych (a
zwfaszcza podniesienie wieku emerytalnego, wprowadzenie potracen i
zmniejszenie socjalnej renty wdowiej). Minister Federalny ds. zdrowia,
rodzin i mtodziezy potwierdzit rownowarto$¢ ekwiwalentu ASVG z ustale-
niami ustawowymi. Wynika z tego — z wplywem na wynik — czeSciowe
rozwigzanie odnoszacych sie do tego rezerw na Swiadczenia emerytalne
wwys. 164 min €.

-> Mierzac wedtug skorygowanej w ten sposob podstawy (czyli po odjeciu
efektu konsolidacji w CEE i korekcie o efekty jednorazowe w roku 2006),
a takze po odjeciu efektu wynikajacego z ASVG w roku 2007, otrzymu-
jemy wzrost zysku brutto z dziatalnosci w wys. 1.869 min € w roku 2006
do 2.582 min € w roku 2007 i tym samym wypracowang w dziatalnosci
biezacej poprawe zysku o 38 %.

Zysk brutto w 2006 roku jak wykazano 3.272
Zyski ze sprzedazy bankow w CEE -2.229
Wktad w wynik oddanych Bankow —358
Wktad w wynik w 2006 roku przejetych w CEE Bankéw +713
Zysk brutto w 2006 roku, pro forma w nowym zasiegu 1.398
Korekta o efekty jednorazowe 2006 (per saldo naktady) +471

Zysk brutto w 2006 roku pro forma, po skorygowaniu L3 1.869 o
Zysk brutto w 2007 roku po skorygowaniu Ly 2.582

Efekt jednorazowy 2007 (ASVG) +164
Zysk brutto w 2007 roku jak wykazano 2.745 4

3. Gospodarczy wzrost wydajnosci: Podziat wediug zakresow
dziatalnosci Banku Austria zawarty w ponizszej tabeli wykazuje, ze
poprawa wyniku finansowego jest szeroko zakrojona. Przyczynity sie do
niej wszystkie piony. CEE mogta poprawi¢ zysk brutto w statym zasiegu o
jedna trzecia; a z poréwnania ze starym sktadem wynika podwojenie sig
osiggnietego zysku. Przyczynity sie do tego wszystkie kraje, osiggajac
stopy wzrostu lezace czgsciowo w zakresie dwuliczbowym, a szczegdinie
zawazyty na tym Rosja, Turcja i Chorwacja z powodu swojej wielkoSci i/lub
pozycji rynkowej naszych spofek zaleznych (jedna trzecia wzrostu absolut-
nego). Pionowi Markets i Investment Banking udato sig rowniez zwigkszyc¢
osiggniety zysk i to pomimo trudnej sytuacji na rynku w Il potowie roku.

Wkiad piondéw i regionéw w osiagniety wynik (mln €)
2007 2006 +H-€  +-%
Bank Austria (nowy skiad/pro forma) 2.745 1.398 +1.348 +96%
CEE (staty zasigg) 1.342  1.010 +332 +33%
Markets & Investment Banking (MIB) 237 207 +30 +15%
,Dziatalno$¢ z Klientami w Austrii* 804 451 +354 +78%
w tym: Retail 135 -119 +254 n.a.
Corporates 570 507 +63 +12%
PBRAM 99 63 +37 +58%
Corporate Center 3621 -130 +492 n.a.
Dla informacji: 2006 jak wykazano
Bank Austria (nowy/stary zasieg)  2.745 1.0432 +1.702 +163%
CEE (nowy/stary zasieg) 1.342 655 +687 +105%

1) wiacznie z efektem jednorazowym (rozwiazane rezerwy na $wiadczenia emerytalne wg ASVG)
wwys. 164 min €.
2) bez zyskow ze sprzedazy w CEE w wys. 2.229 min €.

Trzy pola dziatalinosci we wspotpracy z Klientami w Austrii przyczynity sig
w roku 2007 w poréwnywalnej mierze do poprawy zysku brutto, jak Pion
CEE (patrz tabela).
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Sprowadza sig to w przewazajgcej mierze do przefomu w Pionie Retall,
ktdry po latach dokonywania nowego ukierunkowania, ponownie odnoto-
wuje dtugoterminowo czarne liczby. Fakt, ze w roku porownawczym 2006
utworzone zostaty specjalne rezerwy na odpisy na utrate wartosci i
restrukturyzacje, w ktdrych obliczu po skorygowaniu ww przytom wypada
bardziej nieznacznie, nie pomniejszajg tego sukcesu. Rownie pozytywnie
rozwijaty sie Piony Corporates i PB&AM. Silny wzrost zysku w Corporate
Center odzwierciedla z jednej strony osiggniete postepy w zarzadzaniu
kosztami ze strony Global Banking Services (GBS), a z drugiej storny
zawiera takze wspomniany efekt jednorazowy (164 min € ASVG). Ten
niestaly udziat ceny kupna (udziat w biezacym zysku polskich spotek
zaleznych UniCredit) nie zostat zawarty w polu dziatalnosci CEE lecz w
Corporate Center (w catym roku: 223 min €).

Rachunek Zyskow i Strat 2007

RZIS za rok 2007 przeciwstawiony zostat ponizej z powodu wigkszej
wymownosci (jesli nie wspomniano inaczej) w poréwnaniu pro forma z
danymi liczbowymi roku 2006.

@ Przychody z dziatalnosci operacyjnej (6.414 min €) byly w roku 2007
0590 min € lub 10 % wyzsze niz przed rokiem. Do wzrostu tego doszto,
pomimo ze wynik handlowy (+141 min €) ksztattowat sig 0 339 min €
ponizej — wyjatkowo doskonatego — wyniku roku ubiegtego. W pozycii tej
uwidocznity sie bowiem w Il potowie roku oddziatywania kryzysu kredyto-
wego w USA, ktérymi nasz Bank byt jednak — z powodu matego zaanga-

Przychody z dziatalnosci operacyjnej w ciggu kwartatow (min €

+15% w por.
z.ub.r.

kw.| kw. Il kw. Il kw.IV kw.| kw.II kw. Il kw.IV
2006 pro forma 2007

Przychody z dziatalnosci operacyjnej facznie
M Przychody z dziatalnosci operacyjnej bez wyniku handlowego = wynik z tytutu odsetek/
prowizji Wynik z tytutu pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych

zowania badz dokonanego na czas wycofania pozycji w dotknietych
segmentach rynkowych — stosunkowo nieznacznie dotknigty. Pozostate
operacyjne komponenty przychoddw wzrosty w przeciwienstwie do tego
facznie 0 929 min € lub 17 %. Przyrost przychodow z dziatalnosci opera-
cyjnej 0 590 min € pochodzi prawie w catosci z zakresu dziatalnosci CEE,
w ktorym sfabiej wypadto jednak rowniez zmniejszenie wyniku handlowego.

Jak wykazuje rozwoj przychodow w ciagu kwartatow (dla statego zasiegu),
w zakresie tzw. ,zréwnowazonych“ komponentow przychodow — jakimi sg
przychody z dziatalnosci operacyjnej i wynik handlowy — odnotowywano z
kwartatu na kwartat pozytywny rozw¢j. Przychody z dziatalnosci operacyjnej
byty w IV kwartale 2007 0 16 % wyzsze niz przed rokiem (schemat).
Znaczaco pozytywny wktad wyniku handlowego, dostarczany od lat i
stanowigcy powad do naszej dumy, przerwany zostat zaledwie od dwdch
kwartatéw i to w momencie takiego kryzysu na rynkach, jaki ma miejsce
jedynie raz na kilkadziesiat lat.

@ Wsrod pojedynczych pozycji przychodéw Rachunku Zyskéw i Strat
zwigkszyt sie wynik z tytutu odsetek (3.963 min €) 0 531 min € lub

16 %. Wzrost ten pochodzi w wigkszej czesci z transakcji kredytowych i
depozytowych w CEE, gdzie udato sig silnie zwigkszy¢ naleznosci przyno-
szgce odsetki — po obu stronach — przy znosnych marzach, a tutaj przede
wszystkim z Rosji i Turcji. Znaczacego wkfadu w wynik z tytutu odsetek —
prawie jedna trzecia przyrostu absolutnego — dostarczyt Pion Markets &
Investment Banking (MIB); i tak zakres FICC (Fixed Income, Currencies &
Commodities) spoglada wstecz na rok wyjatkowo peten sukcesow, a
wynik z tytutu odsetek tego pionu odtgczyt sie w ciggu roku zupetnie od
rozwoju wyniku handlowego. We wspétpracy z Klientami w Austrii, wynik z
tytutu odsetek byt lekko spadkowy, co jednak sprowadza si¢ do tego, ze
Leasing ujety byt w Il potowie roku juz tylko at-equity. Tendencyjnie doszio
tutaj do stagnacji wyniku z tytutu odsetek, lecz przy silnie zréznicowanym
rozwoju wkiadu w wysoko$¢ odsetek po stronie aktywow i pasywow:
Podczas gdy dziatalnos¢ kredytowa ponies¢ musiata — przy tylko matym
wzroscie wolumendw — przede wszystkim w pdzniejszym przebiegu roku
wyraznie wyzsze koszty ptynnosci Srodkdw finansowych, to po stronie
depozytéw mogto to zosta¢ pozytywnie wykorzystane: W ciggu roku doszto
do silnego zwigkszenia lokat Klientéw, a takze do poprawy marz po
stronie depozytow. Silna baza dypozytéw Banku Austria opfacita sig
zwiaszcza w fazie trudnych warunkéw refinansowania.

® Wynik z tytutu prowizji (2.124 min €) stanowi 33 % przychodéw z
dziatalnosci operacyjnej, co czesciowo odzwierciedla stabszy wynik
handlowy. Wzrost wynosit tgcznie 17 %. Udziat transakciji z wptywem na
prowizje ulega w Austrii ustawicznemu, a w CEE bardzo dynamicznemu
zwigkszeniu. Ponadprzecigtna stopa wzrostu (+27 %) w CEE wigze sig z
rosngcym rozpowszechnieniem na rynku nowoczesnych produktow
ustugowych, podobnie jak z rozpoczynajgcym sie tworzeniem majatku
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poprzez lokaty w papiery wartosciowe. Szczegdlnie wyrozni¢ nalezy tutaj
silny wzrost w Turcji (+115 min €/+76 %), posiadajacej wiodaca pozycije
szczegdlnie w dziatalnosci ustugowej w zakresie transakcji z kartami
kredytowymi poprzez Asset Management az po Leasing i Factoring. W
austriackim segmencie Retalil, a takze w Pionie Private Banking i Asset
Management decydujaca role odegrafa ponownie dziatalno$¢ w zakresie
papierow wartosciowych i to zarowno w Custody, jak i w wydaniu i dystry-
bucji emisji strukturyzowanych. W dziatalnosci z Klientami korporacyjnymi,
najwazniejszy czynnik stanowito w przedsiebiorstwach — oprocz ustug
komercjalnych tj. np. Trade Finance i migdzynarodowy Cash Management
— réwniez wspierane stosowanie instrumentéw pochodnych w zakresie
zarzadzania ryzykiem odsetek, kursow wymiany i ptynno$ci Srodkow
finansowych. Przy czym na rozwdj ten wptyneto takze opisywane wylaczenie
z kregu konsolidacji w Il potowie roku dziatalnosci leasingowej, jak réwniez
przeniesienie jej do MIB (CA IB CF).

» Wynik handlowy, ksztattujgcy sie w pierwszej potowie 2007 roku w wys.

224 min € nadal jeszcze powyzej dtugoletniej Sredniej catorocznego wyniku
handlowego, wypadt w drugiej potowie 2007 roku negatywnie (—83 min €).
W poréwnaniu z doskonatym wynikiem roku ubiegtego, wynika tutaj dla
catego roku spadek o 339 min €, w ktdrym udziat swoj miat Pion MIB
(=243 min €) i w troche mniejszym stopniu odpowiednie jednostki w CEE
(=61 min €).

Fakt ten wigze sie z wywodzgcymi sie z kryzysu kredytowego w USA
turbulencjami na rynkach wtérnych, zwtaszcza instrumentéw ABS/MBS i
pozostatym Credit Trading w Corporate Emmissionen i Financials. Pozycje

w tych segmentach czasciowych wycenione zostaty w Banku Austria Mark-

to-Market (wyrownanie do rynku), przez co sukces odzwierciedla sig w
petni réwniez w wyniku handlowym.

W tym miejscu zostato juz wspomniane (szczegoty w rozdziale o Pionie
dziatalnosci MIB), ze Pion Markets & Investment Banking mogt — pomimo
trudnej sytuacji rynkowej — wyraznie zwigkszy¢ tgczne przychody w roku
2007, tak ze zysk brutto z dziatalnosci przekroczyt na kofcu warto$¢ zysku
z roku ubiegtego tego Pionu. Zawdzigcza sig to szerokiej dywersyfikacii
handlu wtasnego, zdrowej ,mieszance” handlu z bankowoscig
inwestycyjna, lecz przede wszystkim silnemu ukierunkowaniu tego Pionu
na Klientéw, ktdre w ostatnich latach zostato przez nas jeszcze bardziej
wzmocnione.

@ Wzrost przychoddw Banku Austria w jego nowym sktadzie byt jak
najlepiej ugruntowany i przyttumiany jedynie czasowymi przestojami, ktdre
notabene trzymaty sie w poréwnaniu z catg branzg w bardzo ciasnych
granicach. Ten pozytywny rozw6j wptynat dzigki stabilnym kosztom w catej
petni na osiggniety wynik.

Koszty z tytutu dziatalnosci operacyjnej wynoszace 3.346 min €
zmniejszyly sie nawet w poréwnaniu z rokiem ubieglym (=51 min €/-2 %).
Jak juz wspomniano, przyczynit sie do tego wprawdzie rowniez jeden
efekt specjalny, polegajacy na dopasowaniu w maju porozumienia miedzy
pracodawcg a rada zaktadowa, dotyczacego ekwiwalentu emerytalnego
ASVG (Austriackiej Ustawy o Ubezpieczeniach Spotecznych) do zmienio-
nych ustawowych warunkéw ramowych, z czego wynikio czesciowe
rozwiazanie odnoszacych sie do tego rezerw na Swiadczenia emerytalne
w wys. 164 min €, ktére zredukowato odpowiednio koszty personalne w
Corporate Center. Lecz rowniez bez tego efektu, rozwdj kosztéw pozosta-
wat zréwnowazony: a skorygowany o ten one-off wzrost wynosi w porow-
naniu z ubiegtym rokiem nie wigcej niz 113 min € lub dobre 3 % (pro
forma w nowym zasiegu), co nalezy szczegdlnie doceni¢ wzgledem tak
silnej ekspansji w CEE. Podobnie efekt konsolidacji leasingu nie zmienia
tutaj wiele, a udziat kosztow tej dziatalnosci (1.436 FTE) wynosi za pét
roku ok. 1 %2 %. W zakresie austriackich zakresdw dziatalnosci Retall,
PB&AM i Corporates (tutaj rowniez przy statym zasiegu), doszto do wyraz-
nego spadku kosztow. W CEE (pro forma) mozna byto utrzymac wzrost
kosztow w wys. 11 % wyraznie ponizej 21 %-ego wzrostu przychoddw, co
jest godne uwagi wobec majgcych miejsce w wielu krajach potgczen
placowek bankowych, Rebrandingu i dokonanego poszerzenia sieci filii.

Wskaznik koszty/dochody catego Banku mogt zosta¢ zmniejszony w roku
2007 2 58,3 % do 52,2 %, a bez efektu ASVG badZ co badz do 54,7 %.
W CEE wskaznik koszty/dochody jest nizszy i wynosi 51,4 %, w poréwnaniu
7 55,9 % pro forma w roku 2006.

-> Wynik na dziatalnosci operacyjnej Banku Austria poprawit sig w roku
2007 w zwigzku z silnie rosngcymi przychodami i nawet lekko malejgcymi
kosztami w odniesieniu do wartosci poréwnawczej pro forma o0 641 min €
lub 26 % — przekraczajac tym samym po raz pierwszy granice 3 miliar-
déw euro (doktadna wartosc: 3,069 mid €).

® Pozycje RZIS, siegajace od wyniku na dziatalnosci operacyjnej do
zysku brutto z dziatalno$ci — per saldo naktady — byty facznie w roku 2007
0 wiele nizsze (—323 min €) niz w roku 2006 (pro forma —1.030 min €),
Z czego wynika bardzo pozytywny wkfad w zmiang zysku brutto w
poréwnaniu z ubiegtym rokiem. Sprowadza si¢ to do o wiele mniejszych
naktadow na odpisy na utrate wartosci i do wyzszego (pozytywnego)
wyniku z inwestycji finansowych, a takze do faktu, ze rezerwy i koszty z
tytutu integracji musiaty zosta¢ utworzone w o wiele mniejszym wymiarze.

» Nakfady na pozycje odpisy na utrate warto$ci, wynoszace w 2007
roku 483 min € byty 0 32 % nizsze niz w poréwnawczym okresie roku
ubiegtego (pro forma 715 min €). Spadek 0 232 min € odzwierciedla
zasadniczo efekt bazowy z Il potowy 2006 roku, kiedy to rezerwy na aktu-
alizacje wartosci zostaty jednorazowo zwigkszone 0 278 min € w ramach
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metodycznego udoskonalenia i zwigkszenia standardow ryzyka kredyto-
wego w odniesieniu do kredytéw o matych wolumenach dla Klientow de-

talicznych i biznesowych, a takze w mniejszym stopniu w segmencie SME.

Po skorygowaniu o ten ,efekt echa“, pozycja odpisow na utrate wartosci
ulega tylko matej zmianie (+46 min €/ +11 %), badz pozostata w zdrowej
relacji do majacej miejsce ekspansji naszej dziatalnosci.

Na dziatalnos¢ z Klientami w Austrii przypadajg 272 min €, ok. 56 %
ogolnych zwiekszen rezerw na aktualizacje wartosci. W polu dziatalnosci
Retail, ulepszone procesy ryzyka (Credit Scoring na rzecz wczesnego
wykrywania, Soft Collection w procesie upominania itd.) ostatnich lat
pokazuja pierwsze pozytywne oddziatywania, pomimo ze niekorzystny
trend na rynku w odniesieniu do przypadkow prywatnej upadtosci nadal
sie utrzymuje. Odpisy na utrate wartosci wynoszace 208 min €
ksztattowaly sie ponizej skorygowanej o efekt jednorazowy wartosci roku
ubiegtego (228 min €). Przyczynita sie do tego w wielkosci powyzej
nominalnych 850 min €, réwniez dobrze oddziatywujgca sprzedaz
,wartosci majatkowych o zmniejszonej wartosci, czyli kredytéw nalez-
nych od przynajmniej 11 miesigcy, ponizej standardu i czesciowo juz

niesciggalnych, co dotyczy w przewazajacej czesci pola dziatalnosci Retail.

Wskaznik ryzyko/zysk ksztattowat sig w w roku 2007 w zakresie
dziatalnosci Retail na 27,8 % po 29,7 % (po skorygowaniu) badz 53,9 %
(bez skorygowania) w roku ubiegtym.

Pion Corporates wykazat sig natomiast w roku 2007 pozytywnym wyni-
kiem w zakresie ryzyka. Naktady na pozycje odpiséw na utrate wartosci
wynoszace 66 min € przekroczyty wprawdzie lekko skorygowany poziom
roku ubiegtego, wypadty jednak — mierzac wg wskaznika ryzyko/zysk
wynoszgcego 10,4 % — bardzo nisko w poréwnaniu dtugoletnim. Jednym
z tego powodow byto z pewnoscig uzdrowienie bilanséw przedsigbiorstw
w ostatnich latach, a takze zwigkszone wykorzystanie bliskich rynkowi
kapitatowemu instrumentow finansowania. Wspierane byto ono réwniez
przez koniunkture, przy czym uwidocznit sig tutaj na koricu trend do
mniejszej ilosci, ale za to wigkszych przypadkdw niewyptacalnosci przed-
siebiorstw. Sytuacje te odcigzyty takze restrukturyzacje portfeli w Real Es-
tate, jak i w zakresie Financial Institutions, gdzie doszto nawet do rozwig-
zan netto.

W polu dziatalnosci CEE, silnemu wzrostowi organicznemu towarzyszyt
wzrost odpisdw na utrate wartosci o 19 %, ktéry jednak wypadt nieznaczniej
niz wzrost wyniku z tytutu odsetek. Wskaznik ryzyko/zysk pozostawat przy
tym stabilny i ksztattowat sie przy 10 % w poréwnaniu wewngtrzbankowym
ponizej Sredniej. Z CEE pochodzi 211 min € badz 44 % kosztow na odpisy
na utrate wartosci, ale 55 % wyniku z tytutu odsetek.

» Wsrdd dalszych pozycji, stuzgcych wyprowadzeniu zysku brutto z
dziatalnosci, mogty zostac rozwigzane per saldo rezerwy na ryzyka

procesowe, do czego warunki stworzyta decyzja sadu najwyzszego w
odniesieniu do ekspektatyw na emeryture, aktywnych pracownikow, przy-
stugujacych im z ramienia instytutow poprzedzajgcych powstanie BA-CA.
Rezerwy na ryzyka procesowe wysokosci 75 min € byly nizsze 0 48 % niz
w roku 2006.

Nakfady na integracje, osiggajace w 2007 roku 33 min €, byty znacznie
mniejsze niz w sprawozdaniu za rok 2006, w ktérym na rzecz licznych pro-
jektow integracyjnych i restrukturyzacji — w tym na wzrost rentownosci w
austriackiej wspotpracy z Klientami — zostaty one zwigkszone 0 257 min €.
W fakcie tym uwidacznia sig, ze wcielenie w podzielong na piony strukture
koncernu UniCredit Group dobiegto juz prawie korica.

Wynik z inwestycji finansowych wypadt w 2007 roku pozytywnie osigga-
jac 268 min €. W Rachunku Zyskdw i Strat za rok 2006 obejmowat on jak
wykazano (czyli bez skorygowania) +2.313 min €. Z rachunku pro forma,
ktdry obejmuje wprawdzie biezgce wktady dotaczonych do nas bankow
(odliczajgc wktady bankdw oddanych), lecz nie obejmuije jednorazowych
dochoddw ze sprzedazy, wigzacych sie z restrukturyzacjg w zakresie
dziatalnosci CEE, wynika warto$¢ pordwnawcza wielkosci 93 min €. Wzrost
0 175 min € sprowadza sie w duzej czesci do pobranego po raz pierwszy
udziatu w biezgcym zysku polskich udziatéw bankowych UniCredit w wys.
223 min €, ktory przystuguje Bankowi Austria zgodnie z warunkami sprze-
dazy z racji oddanego Banku BPH. Opiera sig on wprawdzie pod wzgledem
gospodarczym na niestatym wktadzie operacyjnym, jest jednak wykazy-
wany w Corporate Center, a tutaj w wyniku z inwestycji finansowych, po to
by zachowac przejrzystosc zakresu dziatalnosci CEE w nowym skfadzie.

@ Na podstawie zysku brutto z dziatalnosci wielkosci 2.745 min €
ustalony zostat zgodnie z MSR podatek dochodowy w wys. 382 min € —
czyli 0 59 % wyzszy niz w 2006 roku. W pozostatym zysku netto w wys.
2.364 min € akcjonariuszom mniejszosciowym przystugujg udziaty
mniejszosci rzedu 106 min € (4,5% w zysku netto).

=> Tym samym RZiS za rok 2007 zamykamy zyskiem wynoszacym
2.258 min €. Jest on przeszto dwa razy wiekszy niz w 2006 roku pro
forma. Z poréwnania z rzeczywiscie wykazanym zyskiem za rok 2006 w
wys. 3.022 min €, ktdry jednak jak juz wspomniano, zawiera w sobie
jednorazowe zyski ze sprzedazy w CEE, wynika spadek 0 25% (w celu

Liczba akcji w $rednim obrocie zwigkszyta sie — na skutek zwigkszenia
kapitatu na poczatku roku 0 55,0 milionéw nowych akcji — 0 31 % do
192,9 miliondw. Na tej podstawie otrzymujemy zysk na jedng akcje w
wys. 11,71 € po 20,56 € w roku 2006 (po odjeciu wszystkich efektow
jednorazowych, ale jeszcze w starym zasiegu konsolidacji i w odniesieniu
do starej liczby akcji ogtosilisSmy w roku 2006 po skorygowaniu zysk na
jedng akcje w wys. 7,61 €).
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Propozycja podziatu zysku: Mozliwy do podziatu zysk ustalany jest na
podstawie rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego spotki
dominujgcej Bank Austria Creditanstalt AG. Wykazany zysk netto za rok
obrotowy od 1 stycznia 2007 r. do 31 grudnia 2007 r. wynosi 1.162,3 min €.
Po zasileniu rezerw suma 354,6 min € i doliczeniu niepodzielonego
wyniku finansowego z lat ubiegtych w wys. 2,3 min €, otrzymujemy kwote
zysku bilansowego w wys. 810,0 min €. Zarzad proponuje zatem
Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy, przyznanie na uprawniony podsta-
wowy kapitat akeyjny w wys. 1.468.770.749,80 EUR wypfate dywidendy
w wys. 4,0 € na kazda uprawniong do dywidendy akcje. Z wyptaty dywi-
dendy wynika przy 202.031.740 sztukach akcji, suma w wys. 808,1 min €.

Wzrost, rentownosc i wydajnosc¢ kapitatu

Zgodnie z zasadami kierowania zorientowanego na warto$ci, kiére
przestrzegane jest w obrebie UniCredit Group, wzrost wartosci do jakiego
dazymy (powyzej kosztow kapitatu), wynika z nastgpujgcych czynnikow:
wzrost i wydajnos¢ kapitatu. Podczas gdy w silnie rozwijajgcym sie
sektorze bankowym Europy Srodkowo-Wschodniej wzrost ma od poczatku
nastepowac przy wysokiej wydajnosci kapitatu i jednoczesnym mozliwie
niewielkim wkfadzie kapitatowym, to w pozostatych polach dziatalnosci,
aktywnych przede wszystkim na rynkach dojrzatych badz na rynku finan-
sowym, priorytetowa jest optymalizacjia wkiadu kapitatowego i wzrost
rentownogci. Na obydwu rynkach podstawowych Banku celem jest jednak
mozliwe odtaczenie operacyjnego rozwoju przychoddw od czystej
ekspansji wolumendw (i zwigzanie kapitatu), badz ich zwiekszenie ponad
jej granice, czyli wzrost produktywnosci RWA (przychody/aktywa wazone
ryzykiem).

Wzrost Banku Austria w poréwnaniu z rokiem ubiegtym ,nowy/stary“,
odznacza sig silng ekspansjg zarowno wolumendw jak i wkiadu kapitato-
wego. Zmiana struktury w powigzaniu z przejeciem funkcji Holdingu dla
CEE na poczatku 2007 roku, a takze majacy miejsce w migdzyczasie roz-
woj organiczny, byly jednoznacznie zwiekszajace wartosé. Srednie roczne
aktywa wazone ryzykiem zwiekszyly sie wytacznie przez ekspansje w CEE
0 31%. Okoto jednej pigtej wzrostu RWA (aktywdw wazonych ryzykiem)
sprowadza sig do efektow konsolidacji, a reszta do wzrostu organicznego.

W austriackich polach dziatalnosci (facznie z Corporate Center), aktywa
wazone ryzykiem byty prawie niezmienione, a w tym w trzech segmentach
austriackiej wspdtpracy z Klientami wyraznie spadkowe (—2 %). Przyczy-
nito sie do tego wspomniane juz zbycie kredytéw o zmniejszonej wartosci,
a takze wytgczenie BA-CA Leasing z kregu konsolidacji w roku 2007.
Natomiast poziom produktywno$ci aktywow wazonych ryzykiem w trzech
austriackich segmentach dziatalnosci mdgt zosta¢ utrzymany — plus 0,04
punkta procentowego do 5,19 %. Wobec faktu (wigzgcego sie ze
wspomnianymi czynnikami), ze jednoczesnie moglismy zredukowac

zwigzanie kapitatu, doszto rowniez do wyraznej poprawy wskaznika ROE
do 18,2 % (netto lecz przed odjeciem udziatow mniejszosci). Absolutna
ekonomiczna wartos¢ dodana (Marginal Economic Value Added) tych
trzech segmentow wynosi 361 min €, a jesli dodac¢ do tego jeszcze Pion
MIB, to ekonomiczna warto$¢ dodana osiggajgca 518 min € porusza sig
juz w granicach wielkosci Pionu CEE (581 min €). Wptynat na to przede
wszystkim Turnaround w Pionie Retail, a takze wysoka rentowno$¢ w
Pionie Corporate, a tutaj przede wszystkim ze wzgledu na osiggnieta niska
intensywnos¢ kosztow.

Zmiana struktury w zakresie dziatalnosci CEE byta jednoznacznie tworzgca
warto$¢. Wzrostowi aktywow wazonych ryzykiem towarzyszyta tutaj
wyraznie ponadprzecigtna produktywnosc (przychody z dziatalnosci
operacyjnej/aktywa wazone ryzykiem: 7,23 %). Pomimo tego, ze przydzie-
lony temu zakresowi dziatalnosci badz wchfoniety przez niego kapitat
wiasny ulegt silnemu zwigkszeniu, to ekonomiczna warto$¢ dodana
(Marginal Economic Value Added) mogta zosta¢ wigcej niz podwojona.

2007 2006 +H-  +-%
RWA (mld €)
Bank Austria 1045 79,8 247  31%
Wspétpraca z Klientami w Austrii 47,6 48,8 -11 -2%
CEE (nowy/stary zasieg) 46,6 24,7 219 88%
Przychody z dziatalnosci operacyjnej mierzone wg RWA
Bank Austria 6,14% 597% 0,17 %P
Wspotpraca z Klientami w Austrii 519% 5,15% 0,04 %P
CEE (nowy/stary zasieg) 723% 6,98% 0,25%P
Kapitat wtasny (mld €)
Bank Austria 13,9 8,3 57  69%
Wspotpraca z Klientami w Austrii 8i5 3,8 -03 -9%
CEE (nowy/stary zasieg) 71 3,6 35  95%
ROE netto (lecz przed odjeciem udziatow mniejszosci)
Bank Austria 17,0 10,92
Wspdtpraca z Klientami w Austrii 18,2 9,4
CEE (nowy/stary zasieg) 15,4 14,3

Economic Value Added (EVA)® (min €)

Bank Austria 1.262 357 905
Wspétpraca z Klientami w Austrii " 361 70 291
CEE (nowy/stary zasieg) 581 247 334

1) ,Wspotpraca z Klientami w Austrii“: Retail + Corporates + PB&AM.
Reszta przypada na MIB i Corporate Center.
2) Bez przychoddw ze sprzedazy w CEE (2.229 min €).
3) Marginal Economic Value Added (wyliczona na bazie NOPAT bez Goodwill).
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Rozwoj wg zakresow dziatalnosci

Pion Retail
(min €)

2007 upziAt 2006 upzIAL ZMIANA
Wynik z tytutu odsetek 748 19% 768 29% -20 -3%
Wynik z tytutu przychodow
niezaleznych od odsetek 517  21% 514 25% 3 1%
Przychody z dziatalnosci
operacyjnej 1.266  20% 1283 271% 17 -1%
Koszty z tytutu dziatalnosci
operacyjnej —-935  28% -978 3% 43 -4%
Wynik na dziatalnosci
operacyjnej 330 1% 305 15% 26 8%
Rezerwy na aktualizacje
wartosci -208  43% -414  61% 207 -50%
Wynik z inwestycji finansowych 14 5% 6 0% 8 >100%
Zysk brutto z dziatalnosci 135 5% -119 -4% 254 n.s.
@ Aktywa wazone ryzykiem
(RWA) 16171 15% 16564 21% -393 -2%
Przydzielony kapitat wtasny  1.019 7% 1184  14% -165 —-14%
Wskaznik koszty/dochody ~ 73,9% 76,2%
Wskaznik ryzyko/zysk 27,8% 53,9%
Wskaznik rentownosci
kapitatu brutto 13,3% -10,1%

W Pionie Retail uwidocznity sig w roku 2007 sukcesy osiggniete po
dtugoletnich staraniach o skoncentrowang, szczegdlnie bliskg Klientowi
analize rynku i o poprawe wydajnosci. Pion ten, ktdry w roku 2006 zostat
odpowiednio do struktury pionéw UniCredit na nowo zdefiniowany i ktory
wykazywat jeszcze w roku 2005 strate wielkosci 283 min €, wygospoda-
rowat w roku 2007 zysk brutto w wys. 135 min € po minusie rzedu

119 min € w roku ubiegtym. Nawet jezeli w poprzednim roku miarodaj-
nym dla tak silnie negatywnego wyniku byt wysoki naktad jednorazowy w
pozycji odpisow na utrate wartosci (w ramach metodycznego dopasowania
parametrow ryzyka), to obecnie stwierdzic mozna bez watpienia, ze Pion
ten w odniesiniu do Turnaround dopiat celu.

Przetom w wyniku finansowym za rok 2007 sprowadza si¢ przy stabilnych
przychodach do korzystnego rozwoju kosztéw i naktadéw na odpisy na
utrate wartosci, ktdre po dokonaniu nakfadéw jednorazowych w roku
2006 nie tylko powrdcity do ,normalego poziomu®, lecz rozwijaty sie
réwniez po skorygowaniu — i to pomimo mieszanej sytuacji rynkowej —
lepiej niz oczekiwano. W odniesieniu do tego, jak i do ponizszego nalezy
dodatkowo uwzgledni¢, ze BANKPRIVAT w poréwnywalnym okresie roku
ubiegtego, przyporzadkowany zostat wprawdzie instytucjonalnie nowemu
segmentowi PB&AM, lecz transfer Klientow odbywat sig stopniowo i
zakonczony zostat dopiero we wrzesniu. Fakt ten obcigza w poréwnaniu
rocznym wolumeny i przychody Pionu Retail. W zakresie dziatalnosci
Retail skonsolidowane zostaty w petni rowniez Card Complete (VISA), a
Wiistenrot zawarty jako udziat at-equity.

W trzech segmentach wspdtpracy z Klienami Pionu Retail (bez spotek-
corek) moglismy zwigkszy¢ przychody w roku 2007 tacznie o 2 %. Top-
Klienci (Affluent) zwigkszyli je najbardziej z powodu nieznaczniejszej wagi
strony finansowania (+6 %), a w przypadku Klientéw-Sukcesu (Mass
Market) i Klientéw Biznesowych (Small Business), przychody utrzymywaty
sie mniej wigcej na tym samym poziomie, badZ zostaty lekko zwigkszone.
Wszystkie subsegmenty wykazujg jednak ten sam profil: stabe transakcije
kredytowe, silna poprawa strony lokat, i obie te kwestie zardwno w odnie-
sieniu do wolumendw jak i przychodéw, a takze nadal silna ekspansja
dziatalnosci ustugowej. Generalnie sytuacja przychodow odzwierciedla tym
samym cykliczny rozwdj odsetek, na ktry Klienci zareagowali w odniesie-
niu do odsetek wrazliwie.

Wynik z tytutu odsetek (748 min €) ksztattowat sig na szczeblu tego pola
dziatalnosci w roku 2007 0 3% ponizej roku ubiegtego. Oznacza to jednak
efekt netto, wynikajacy z silnie przeciwbieznych transakcji w obrebie akty-
wow i pasywow, ktore przy wysokich stopach zmian rozwijaty sie w prze-
ciwnych kierunkach. W obrebie dziatalnosci kredytowej moglismy fgcznie
lekko zwigkszy¢ wolumeny — lecz to rowniez przy silnych przesunigciach
strukturalnych: Z jednej strony silnie zwigkszyly sie Srednio i diugotermi-
nowe kredyty, a najbardziej te z przeznaczeniem na budownictwo miesz-
kaniowe, stanowigce punkt ciezkosci marketingu tego roku i rozwijajace
sie szybciej niz segment rynkowy. Z drugiej za$ strony zredukowane
zostaly kredyty terminowe i finansowanie dziatalno$ci gospodarczej na
poziomie dwucyfrowych stdp spadku, co $wiadczy miedzy innymi o
wrazliwosci na odsetki w zakresie krétkoterminowym. Decydujgca role w
odniesieniu do spadku przychoddw z dziatalnosci kredytowej odegrat tym
samym rozwoj marz, a zwtaszcza w odniesieniu do krotkich termindw
zapadalnosci i Srednio badz dtugoterminowych kredytow konsumenckich.

W roku 2007 — w parze z cyklem odsetkowym — zarzadzanie pasywami
stanowito istotny ,naped” dla przychoddw. | tak moglismy zwigkszy¢
lokaty pierwotne (wigcznie z wtasnymi emisjami) o przeszto 4 %, do czego
przyczynity sie przede wszystkim lokaty terminowe. Duzym powodzeniem
cieszyt sie przy tym ,KapitatSukcesu fix“ i ,KapitatSukcesu dynamiczny*,
czyli ,wirtualne* produkty oszczedno$ciowe na bazie konta ze stopniowa-
niem oprocentowania wg terminéw zapadalno$ci. Oprocz zwigkszonych
lokat oszczednosciowych moglismy rowniez zwigkszy¢ zbyt emisji
wiasnych. Wraz z korzystniejszymi obecnie marzami lokat, udato sie
zwigkszy¢ tym samym przychody z dziatalnosci po stronie pasywdw o ok.
10 %. Posiadajac Srednio przeszto 51 mid € wolumenu lokat, a w tym
dobrych 17 mld € lokat oszczednoSciowych, Pion Retail stanowi dla
catego Banku — zwtaszcza w czasach napig¢ na rynku finansowym —
niezrzekalne i stabilne Zrddto refinansowania.
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Wynik z tytutu prowizji zwigkszyt sie w roku 2007 0 3% do 548 min €,
a w trzech segmentach wspétpracy z Klientami wzrost ten ksztattowat sie
nawet powyzej tego. Ustugi zwigzane z kontami i krajowy obrot ptatniczy
przyczynity sie mocno do przychodow brutto. W segmencie Klientow biz-
nesowych moglismy zwiekszy¢ zastosowanie instrumentow pochodnych.

W odniesieniu do papieréw wartosciowych, filarami wspierajgcymi byta
dziatalno$¢ powiernicza i prowizje z dystrybuciji za strukturyzowane
produkty z zakresu lokat. Wraz z wprowadzeniem produktu z zakresu
zarzadzania majatkiem, jakim jest Focusinvest (uzupetniony testem lokat
tzw. AnlageCheck), staramy sie z perspektywy Banku o dalszy rozwdj
standardyzacji, a z perspektywy Klientow — o obnizenie progu przystapie-
nia do dyskrecjonalnego zarzadzania majgtkiem. W uzupetnieniu tego
wprowadziliSmy na rynek FocusLife, stanowigcy produkt z zakresu
zarzadzania majatkiem, zwigzanego z funduszem oszczgdzania w ramach
ubezpieczenia zycia juz od 7.500 €.

Koszty z tytutu dziatalnosci operacyjnej (935 min €) moglismy zmniej-
szy¢ w poréwnaniu z rokiem ubiegtym o 43 min € lub 4 %. Najwiekszego
wkiadu do poprawy efektywnosci kosztow dostarczyto dokonane w roku
ubiegtym przekazanie wykonywania ustug w zakresie Backoffice i zarza-
dzania, a takze zarzadzanie kosztami na szczeblu procesow w skutecznej
wspotpracy ze spotkg-corkg ds. obstugi bankowej AS. W samej dystrybucii
udoskonalilisSmy podziat na segmenty zgodny z profilem zapotrzebowania i
potencjatem, po to by tak zdefiniowane clustery Klientéw mogty by¢ opra-
cowywane z kazdorazowo optymalng intensywnoscig opieki. Tym samym
wycelowujemy nie tylko w strong kosztow, lecz rowniez w przychody.
Wskaznik koszty/dochody ulegt dalszemu zmnigjszeniu: w roku 2007
wynosi on 73,9 % po 76,2 % w roku ubiegtym i 91,5 % w roku 2005.

Wynik na dziatalnosci operacyjnej (niedotkniety efektami specjalnymi)
poprawit sig 0 26 min € lub 8 % do 330 mIn €. Wsrdd pozycji siegajacych
od wyniku na dziatalnosci operacyjnej do zysku brutto z dziatalnosci,
zmniejszyly sie naktady na odpisy na utrate wartosci (208 min €) w roku
2007 w poréwnaniu z rokiem ubiegtym (228 min €), jezeli dokonac¢
skorygowania wartosci porownawczej (414 min €) o wspomniany efekt
jednorazowy. Wskaznik ryzyko/zysk wynosi 27,8 % po 29,7 % (po skory-
gowaniu). Przyczynita sig do tego réwniez opisana juz sprzedaz kredytow
0 Zmnigjszonej wartosci.

RZiS Pionu Retail zamykamy zyskiem brutto z dziatalnosci w wys.
135 min €, z czego wynika wskaznik rentownosci kapitatu (ROE brutto) w
wys. 13,3 %.

Private Banking & Asset Management

(min €)

2007 uDzIAL 2006 UDZIAL ZMIANA
Wynik z tytutu odsetek 19 0% 14 1% 5 33%
Wynik z tytutu przychoddéw
niezaleznych od odsetek 183 7% 156 8% 27 17%
Przychody z dziafalnosci

operacyjnej 202 3% 171 4% 32 19%
Koszty z tytutu dziatalnosci

operacyjnej -104 3% -105 4% 1 -1%
Wynik na dziatalnosci

operacyjnej 98 3% 66 3% 32 50%
Rezerwy na aktualizacje

warto$ci 0% 1 0% 0 89%

y
Wynik z inwestycji finansowych 3 1% -1 0% 4 n.s.
Zysk brutto z dziatalno$ci 9 4% 63 2% 37 58%

@ Aktywa wazone ryzykiem
(RWA) 452 0% 441 1% 11 3%

Przydzielony kapitat wlasny 203 1% 172 2% 31 18%

Wskaznik koszty/dochody ~ 51,5% 61,6%
Wskaznik rentownosci
kapitatu brutto 48,9% 36,5%

W Pionie Private Banking & Asset Management (PB&AM) Banku Austria —
powstatym na poczatku 2006 roku w ramach dopasowania do struktury
pionéw UniCredit — przeprowadziliSmy w roku 2007 z sukcesem kolejne
kroki integracyjne, po to by pofgczy¢ ze sobg Private Banking na rzecz
docelowej i wyspecjalizowanej opieki, a takze kontynuowac lokalng
dziatalnos¢ w zakresie funduszy z sitg Pioneera — jednego z wiodacych
Asset Manager na $wiecie. Oprocz tego odnotowalismy — pomimo coraz
trudniejszej sytuaciji na rynkach w pdzniejszym przebiegu roku — réwniez
pod wzgledem operacyjnym dobry rok.

Po pierwsze zakonczyliSmy ostatecznie przenoszenie z BA-CA rekomen-
dowanych Top-Klientow do BANKPRIVAT, poprawiajac przez to podstawy
dla catosciowej opieki tego Segmentu Top-Klientow w odniesieniu do
wszystkich spraw, taczacych sie z najwazniejsza kwestia, jakg stanowi
zarzadzanie majgtkiem. Obenie mozemy przy wigkszym skoncentrowaniu i
ukierunkowaniu na zapotrzebowanie, intensywnie kontynuowac jego
dalsze opracowywanie wraz z catym know-how Private Banking i Asset
Management. W obrebie Asset Management, dobry start w odniesieniu do
Rebrandingu odnotowata spétka kapitatowa Pioneer Investments Austria
(PIA) — byta Capital Invest. Z powodu szerokiej palety produktéw, mocno
ukierunkowanej na zachowanie szans inwestycyjnych przy ograniczeniu
ryzyka i odpowiadajacej przez to aktualnym preferencjom lokat, moglismy
dobrze poradzi¢ sobie z szeroko rozpowszechniong od jesieni niepewno-
Scig podmiotow lokujgcych. Zwtaszcza nasze strukturyzowane produkty w
zakresie lokat, pozwolity nam na odniesienie w tej sytuacji wielu sukcesow.
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tacznie Pionowi PB&AM udato sig w roku 2007 zwigkszy¢ zysk brutto z
dziatalnosci 0 37 min € lub 58 % do 99 min €.

Przychody z dziatalno$ci operacyjnej wzrosty 0 32 min € lub 19 % do
202 min €. Sprowadza si¢ to zarowno do pozytywnego rozwoju dziatalno-
Sci operacyjnej, jak réwniez do pobrania zaleznych od rozwoju wartosci
prowizji w Asset Management. Wzrost przychoddow jest w przewazajacej
czesci operacyjny i wypracowany zostat w BANKPRIVAT, a takze w innych
spotkach tego segmentu: tj. Schoellerbank, AMG i PIA. Wynik z tytutu
odsetek, ktory w tym silnym w prowizje segmencie dziatalnosci odbija sie
na wyniku mniej niz proporcjonalnie, zwigkszyt sig silnie z 14 min € do
19 min €, w czym wyraza sig atrakcyjnosc lokat krétkoterminowych w
roku 2007. Najwazniejszy wktad w osiggniety wynik pochodzi jednak w
dalszym ciggu ze strony przychoddw niezaleznych od odsetek, ktdre
zwigkszyty sie 0 +17 % do 183 min €. Miarodajne byto tutaj w pierwszej
linii dokonane z sukcesem ulokowanie na rynku strukturyzowanych
produktow z zakresu lokat, a w zmiennej sytuacji na rynku w ostatnich
miesigcach, silnie wzrosty réwniez obroty w zakresie Brokerage.

Poprawa w obrebie przychoddw mogta w petni odbi¢ sie na osiggnigtym
wyniku, poniewaz koszty (104 min €) pozostawaty stabilne — i to pomimo
restrukturyzacji — a nawet lekko sig zmniejszyty (-1 %). Oznacza to szcze-
gdlny sukces, jesli sig zastanowic, ze wraz z rozbudowg Private Banking
na znaczeniu zyskata wymagajgca duzej ilosci personelu dziatalnos¢ do-
radcza. Wskaznik koszty/dochody udato nam sig pomimo tego zmniejszy¢
0 10 punktéw procentowych z 61,6 % do 51,5 %.

Z tego powodu zwigkszyt sie wynik na dziatalnosci operacyjnej 0 50 %
do 98 min €. Pozostate pozycje RZIS stuzace wyprowadzeniu wyniku
finansowego odegraty w Pionie PB&AM role podrzedna, przede wszystkim
z powodu poréwnywalnie nieznaczniejszej wagi dziatalnosci kredytowej.
Istniejgce rezerwy na aktualizacje wartosci mogty zosta¢ — podobnie jak w
roku ubiegtym — rozwigzane. Zysk brutto z dziatalnosci wynosi przez to
99 min € (po 63 min €). Wskaznik rentownosci kapitatu (ROE brutto)
poprawit sig 0 12 punktéw procentowych do 48,9 %, pomimo tego, ze
Pionowi temu przydzielono — zgodnie z przepisami Capital Managements
— 0 18 % wiecej kapitatu wiasnego.

W Private Banking zwigkszyty sie wolumeny (Total Financial Assets) w
ciagu 2007 roku 0 11 % do 15,6 mld €, przy czym rozwdj byt w Il potowie
roku stabszy niz w pierwszej. W Asset Management, ,Pioneer Investments
Austria (PIA)" zarzadzata pod koniec 2007 roku wolumenem zasobow
wielkosci 25,0 mld €. Z tego okoto potowy przypada na duze podmioty
lokujgce i Klientow instytucjonalnych — w tym wypadku PIA posiada w
Austrii Il miejsce pod wzgledem wielkosci udziatu w rynku, ktéry wynosi
15,87 % — natomiast druga potowa przypada na inwestorow prywatnych.

Z perspektywy czasu, rok 2007 nie byt — pomimo wiele obiecujacej
pierwszej jego potowy — rokiem dobrym dla inwestoréw. Podczas gdy na
gietdy wptynat wywodzacy sie z kryzysu kredytowego w USA trend
spadkowy, a takze obawy przed recesjg, to w odniesieniu do pojedyn-
czych kategori lokat (surowce, metale szlachetne) doszto w ostatnich
miesigcach do wzrostu cen w rodzaju prawdziwego boomu (patrz
schemat). Obligacje mogty oferowac wprawdzie pewne wyréwnanie, ale
zadnego zadowalajgcego wyniku. Zwfaszcza w tej sytuacii rynkowej
sprawdzity sig na rynku strukturyzowane produkty w zakresie lokat
(fundusze i obligacje gwarancyjne). Pomimo atrakcyjnosci lokat bankowych,
na szczycie cyklu odsetkowego powodzeniem ciesza sig te produkty, ktore
wyposazone sg przynajmniej w 80 % gwarancje zachowania stanu
maksymalnego i 100 % gwarancje zachowania kapitatu na koncu terminiu
zapadalnosci. W roku 2007 na rynku mogto zostaé ulokowane (netto)
1,55 mld €, w tym 1,23 mld € przypadato na fundusze gwarancyjne

(a reszta na strukturyzowane obligacje /indeksowe/). Posiadajgc 3,4 mid
majatku funduszy w produktach gwarancyjnych, PIA jest w Austrii
niepodwazalnym liderem rynku. Spétka Asset Management GmbH (AMG),
dziatajaca jako centrum kompetencyjne BA-CA w odniesieniu do emisji
produktow strukturyzowanych lecz réwniez w zakresie lokat bezposred-
nich na rzecz Klientow detalicznych, postawita oprcz tego na rozwoj
produktéw tj. VM PREMIUM, Focus Invest i Anlage-Check (test lokat). Ta
nowa dla Austrii przestanka, pozwala na dostep do ustug z zakresu Asset
Management w standaryzowanej formie juz w przypadku niskich progow
wstgpienia, a tym samym na aktywne zarzadzanie majatkiem, reagujgce
elastycznie na zmienne sytuacije rynkowe zgonie z wybrang klasa ryzyka.

Rozwoj wartosci waznych kategorii lokat
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== Akcje (DJ-EuroStoxx, w euro)

== Total Return obligacje (SSB strefa Euro, 7-10 lat)
== Surowce (CRB Futures)

= Zioto; $/0z.

= Zwigkszenie/zmniejszenie wartosci USDolara
Baza indeksowa kazdorazowo pod koniec 2006 roku = 100
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Corporates
(min €)

2007 upzIAL 2006 uDzZIAL ZMIANA
Wynik z tytutu odsetek 630 16% 653 24% —24 —4%
Wynik z tytutu przychodéw
niezaleznych od odsetek 375 15% 406 20% -31 -8%
Przychody z dziatalnosci
operacyjnej 1.005 16% 1.059 22% 55 -5%
Koszty z tytutu dziatalnosci
operacyjnej -353 1% —436  16% 84 —-19%
Wynik na dziatalnosci
operacyjnej 652 21% 623 31% 29 5%
Rezerwy na aktualizacje
wartosci —66  14% —-124  18% 58 —47%

Wynik z inwestycji finansowych =12 —5% 7 0% -19 n.s.
Zysk brutto z dziatalnosci 570 21% 507 16% 63 12%
@ Aktywa wazone ryzykiem

(RWA) 31.009 30% 31.768 40% -—759 -2%
Przydzielony kapitat wtasny  2.260  16% 2469 30% —-208 —-8%
Wskaznik koszty/dochody ~ 35,1% 41.2%

Wskaznik ryzyko/zysk 10,4% 18,9%

Wskaznik rentownosci

kapitatu brutto 252% 20,5%

Dla Pionu dziatalnosci Corporates Banku Austria rok 2007 byt — w obliczu
trudnej pod wzgledem operacyjnym sytuacji w catej branzy — rokiem
zadowalajgcym z dobrym wynikiem finansowym, a jednoczesnie rokiem
zmiany struktury w ramach integracji ponadregionalnej pionu UniCredit o
tej samej nazwie. Dalekie oddziatywania kryzysu kredytowego w USA
dotarty w ciggu roku rowniez so sektora przedsigbiorstw, a tutaj przede
wszystkim posrednio poprzez gorsze pod koniec perspektywy w odniesie-
niu do koniunktury. Bardziej dotknigty byt przez to sam Corporate
Banking, nie tylko przez podzwignigcie sie / i jednoczesne sptaszczenie
krzywej odsetek w ciagu roku (schemat), lecz w Il potowie roku coraz bar-
dziej réwniez przez zwigkszone koszty Srodkow finansowych w refinanso-
waniu. Pomimo tego Pionowi Corporates udato sig wzmocnic¢ swojg
wiodgca pozycje na rynku w Austrii poprzez udoskonalony podziat na seg-
menty i zorientowane na zapotrzebowanie modele opieki. W odniesieniu
do jego spektrum ustug, a takze do wartosci liczbowych zwigzanych z
rentownoscig i wydajnoscia, jest on dobrze usytuowany zaréwno w catej
branzy jak i w poréwnaniu wewnetrznym samego koncernu: Zysk brutto z
dziatalno$ci wzrést 0 12% do 570 min €, ROE brutto poprawit sig z 20,5%
do 25,2%, wskaznik koszty/dochody spadt wyraznie do 35,1%, a koszty
ryzyka ksztattowaty sie w roku 2007 dtugoterminowo na niskim poziomie.

Interpretacja RZiS utrudniona jest przez reorganizacje pionu dziatalnosci
z korica 2006 i poczatku 2007 roku: W poréwnywalnych wartosciach
liczbowych z roku ubiegtego zawarta zostata jeszcze CA 1B Corporate
Finance, ktora przeniesiona zostata na poczatku 2007 roku do Pionu MIB
wraz z kilkoma kompetencjami w zakresie produktow bankowosci

inwestycyjnej o duzych wolumenach. Od Il potowy 2007 roku, BA-CA
Leasing GmbH nie jest juz objeta petng konsolidacig, tzn. zawarta z jej
catym RZIS; a zamiast tego w pozyciji ,Przychody z podmiotéw wycenia-
nych metoda praw wiasnosci (at-equity)“ w wyniku z tytutu odsetek
zawarty zostat 33%-owy udziat w wyniku ,UniCredit Global Leasing S.p.A.".
Ta zmiana struktury nie wywotuje wprawdzie zadnych wiekszych
oddziatywan na wynik ogdlny Pionu, lecz w znacznym stopniu wptywa na
pojedyncze pozycje przychoddw i naktaddw z powodu rzedu wielkosci
BA-CA Leasing. W konicu nalezaca do Koncernu spotka leasingowa
obejmowata réwniez dziatalno$¢ w CEE. Uwidacznia sig to w ponizszej
tabeli w poréwnaniu z wykazem rzeczywistym.

Corporates bez CA IB CF i bez Leasingu (min €)
2007 upzIAL 2006 upziAL ZMIANA
Wynik z tytutu odsetek 530  14% 512 19% 19 4%

Wynik z tytutu przychoddéw
niezaleznych od odsetek 318 13% 304 15% 14 5%
Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 849 13% 816  17% 33 4%
Koszty z tytutu dziatalnosci

operacyjnej =275 8% —270  10% -5 2%
Wynik na dziafalnosci

operacyjnej 573 19% 546 27% 28 5%
Rezerwy na aktualizacje

wartosci -57  12% -105  16% 49 -46%
Wynik z inwestycji finansowych =13 -5% 5 0% —17 n.s.

Zysk brutto z dziatalno$ci 500 18% 446  14% 54  12%

Tym samym przychody z dziatalno$ci operacyjnej w roku 2007
osiaggnety w tym Pionie dziatalnosci fgcznie z Leasingiem 1.005 min €
po 1.059 min € w roku 2006. Liczac bez Leasingu (i bez CA IB CF w
roku ubiegtym) — i to ograniczenie odzwierciedla w znacznym stopniu
operacyjng wydajnosc pieciu Profit Center Pionu Corporates — przychody
mogty zosta¢ zwigkszone 0 5% w poréwnaniu z rokiem ubieglym. Przy
tym wynik z tytutu odsetek i przychody niezalezne od odsetek ulegty
zwigkszeniu kazdorazowo 0 5 %.

Do wzrostu wyniku z tytutu odsetek przyczynita sig pozytywnie w
biezacych transakcjach z Klientami zaréwno strona kredytow jak i lokat.
Przychody z tytutu odsetek, pochodzgce z dziatalnosci kredytowej mogty
zostac zwigkszone dzigki rosngcym wolumenom w kredytach hipotecz-
nych i jeszcze bardziej w przypadku srednio i diugoterminowego finanso-
wania komercjalnego, co w obliczu rozwoju marz i dodatkowego obcigze-
nia wyzszymi kosztami $rodkow finansowych, nalezy uznac za sukces.
Finansowanie krétkoterminowe i finansowanie handlu byto malejace z
powodu doskonatej wyptacalnosci finansowej przedsigbiorstw. O wzroscie
wyniku z tytutu odsetek zadecydowata w roku 2007 strona lokat: lokaty
Klientow przekroczyty w roku 2007 wolumeny z roku ubiegtego w Sredniej
rocznej o ok. 12 %, dla ktdrego faktu miarodajne byty przede wszystkim
lokaty terminowe, ktdre zwigkszyly sie o przeszto jedng czwarta.
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Wprawdzie marze byly tutaj — w odréznieniu od dziatalno$ci z Klientami
detalicznymi — jedynie nieznacznie wyzsze, lecz réwniez we wzroscie
wolumendw po stronie pasywéw uwidacznia sie bardzo dobra wyptacalnos¢
finansowa przedsigbiorstw i fakt, ze skorzystaty one ze zwigkszonych
odsetek krétko i dtugoterminowych. Dalszym powodem zwigkszenia
wyniku z tytutu odsetek byta poprawa Asset Quality, tak ze moglismy —
poprzez instrumenty pochodne — uplasowac na rynku wtornym kredyty i
poprawic przez to tacznie zardwno marze odsetek, jak i zmnigjszy¢
Zwigzanie kapitatu wasnego.

Krzywa struktury odsetek

%
p.a.

4,75 Potowa 2007
roku

Koniec 2007

____—
4,50 / roku

Poczatek 2007
roku
4,00 /\/
L
7~
3,75
3,50

3mi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rynek pienigzny i pozostate terminy zapadalno$ci obligacji austriackich

Wielomiany trzeciego stopnia

Wynik z tytutu prowizji moglismy zwigkszy¢ w biezacej wspotpracy z
Klientami korporacyjnymi 0 8 % (w ograniczeniu Pionu z powodu brakujacej
potowy roku obciazajacej prowizje dziatalnosci leasingowej —8 %). Wzrost
ten sprowadzat si¢ w mniej wigcej potowie do zwigkszenia transakcji z
instrumentami pochodnymi, ktére przyniosty 0 16 % wiecej prowizji;
szczegdlne sukcesy odniosty tutaj Profit Center Real Estate, obok pozosta-
tych subsegmentéw wspdtpracy z Klientami korporacyjnymi, podczas gdy
zakres Public Sector dotknigty byt w ostatnim czasie krytycznym nasta-
wieniem sektora publicznego do stosowania instrumentéw pochodnych.

Koszty z tytutu dziatalnosci operacyjnej byty w roku 2007 w Pionie
Corporate 0 19 % nizsze, a wskaznik koszty/dochody spadt z 41,2 % do
35,1 %, co rowniez w duzej mierze sprowadza sig do efektu konsolidacji
w zakresie Leasingu. Lecz nawet po skorygowaniu, wzrost kosztow osig-
gajacy +2 % pozostawat pod zupetng kontrolg, a wskaznik koszty/dochody
zmniejszyt sig réwniez przy tym ograniczeniu o prawie 1 punkt procen-
towy do 32,3 %. Te wartosci liczbowe s3 wyrazem sukcesow we wspot-
pracy z Administration Services (AS). Oprdcz tego, nowe i udoskonalone
pod wzgledem podziatu na segmenty modele opieki, pozwalajg w
austriackiej wspotpracy z Klientami korporacyjnymi na lepszg klasyfikacije
intensywnosci opieki, ukierunkowanej na zapotrzebowanie — w potgczeniu
ze zwigkszonym zastosowaniem elektronicznych kanatéw dystrybuciji — i
przez to na korzystniejsza pod wzgledem kosztéw dystrybucie.

Wynik na dziatalnosci operacyjnej (652 min €) ksztattowat sig w roku
2007 zaréwno na poziomie pionu dziatalnosci (jak wykazano), jak réwniez
przy Scislejszym odgraniczeniu (bez Leasingu i CAIB w roku ubiegtym) o
5% powyzej wartosci porownawczej z ubiegtego roku. W przypadku zysku
brutto (570 min €) wzrost wynoszacy 13 % — réwniez przy obydwdch
odgraniczeniach — byt jeszcze wyzszy. W odniesieniu do tego role odgrywa
takze fakt, ze naktady na odpisy na utratg wartosci, osiggajace 66 min €,
byly wyraznie nizsze niz w 2006 roku (124 min €), jako ze w ramach me-
todycznego udoskonalenia i zwigkszenia standardow ryzyka kredytowego,
oprdcz biezacych naktadow na ryzyko kredytowe, doliczonych zostato
jednorazowo 67 min €. Mierzac wedtug wskaznika ryzyko/zysk wielkosci
10,4 %, odpisy na utrate wartosci w roku 2007 byly w poréwnaniu
dtugoletnim, nadal jeszcze niskie. Wpierane byto to réwniez ze strony
koniunktury, nawet jezeli w ostatnim czasie uwidocznit sie trend w
kierunku mniejszej ilosci przypadkow niewyptacalnosci, ale za to wigk-
szych przedsiebiorstw. Sytuacje te odcigzyty takze restrukturyzacje portfeli
w Real Estate, a takze w zakresie Financial Institutions, gdzie doszto
nawet do rozwigzan netto. Powodem tego pozytywnego rozwoju w
ostatnich latach byto z pewnoscig rowniez uzdrowienie bilansow przedsie-
biorstw, a takze zwigkszone zastosowanie bliskich rynkowi kapitatowemu
instrumentéw finansowania, nad ktérym banki pracowaty razem ze
swoimi Klientami w przededniu Bazylei II. Caty ten rozwdj wspierany byt
takze ze strony naszego aktywnego zarzadzania portfelami poprzez rynek
wtdrny: tym samym udato nam sie w sierpniu ulokowac na rynku ok. 2 mid €
w zakresie aktywow wazonych ryzykiem (z wptywem na Bazyleg Il) w
programie ,,Euro-Connect LC 2007*.

tacznie Pion Corporates, posiadajacy 16 % udziatu w kapitale wtasnym i
11 % w kosztach, przyczynit sie w 21 % do zysku brutto z dziatalnosci
catego Banku Austria. Wskaznik rentownosci kapitatu (ROE brutto)
zwiekszyt sie z 20,5 % w roku 2006 do 25,2 % w roku 2007.
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Financial Statements — Raport o sytuacji Grupy

Markets & Investment Banking (MIB)

(min €)

2007 upzIAL 2006 uDzIAt ZMIANA
Wynik z tytutu odsetek 330 8% 124 5% 206 >100%
Wynik z tytutu przychodéw
niezaleznych od odsetek 140 6% 277  13% =137 —-49%
Przychody z dziatalnosci
operacyjnej 470 7% 402 8% 69 17%
Koszty z tytutu dziatalnosci
operacyjnej -233 7% -167 6% —-66 39%
Wynik na dziatalnosci
operacyjnej 238 8% 235  12% 3 1%
Rezerwy na aktualizacje
wartosci 1 0% 1 0% -1 -62%
Wynik z inwestycji finansowych 1 0% 7 0% -6 -85%
Zysk brutto z dziatalnosci 237 9% 207 6% 30 15%
@ Aktywa wazone ryzykiem
(RWA) 5352 5% 3266 4% 2086 64%
Przydzielony kapitat wiasny  1.960  14% 31 4% 1.648>100%
Wskaznik koszty/dochody  49,5% 41,6%
Wskaznik rentownosci
kapitatu brutto 121% 66,4 %

Pion dziafalnosci Markets & Investment Banking (MIB) Banku Austria magt
w catym roku 2007 — pomimo globalnych turbulencji na rynkach,
wynikajgcych z tzw. kryzysu kredytowego w USA — zwigkszy¢ przychody z
dziatalnosci operacyjnej 0 17 % do 470 min €. Zysk brutto z dziatalnosci
wynoszacy 237 min € ksztattowat sig 0 15 % powyzej roku ubiegtego.

Ten dobry wynik ogdlny Pionu MIB w roku 2007 zawdzigczamy przede
wszystkim dywersyfikacji dziatalnosci handlowej — wedtug segmentow
rynkowych i regionow — a takze wysokiemu udziatowi biznesu lezacego w
kwestii Klientow. Wyraza sie tutaj rdwniez zwigkszone znaczenie bardziej
intensywnej w ostatnich latach dziafalnosci doradcze;.

Na Pion MIB w roku 2007 wptyw wywarty dwie bardzo roznigce sie od
siebie potowy roku: Podczas gdy w | potowie roku mogt jeszcze zostac —
osiggniety wynik rekordowy, tak w Il potowie roku w waznych segmentach
rynkowych role odegrata globalna korekta rynku, wywodzaca sig z kryzysu
kredytowego w USA. | potowa 2007 roku ksztattowata sie przy wysokosci
przychodow z dziatalnosci operacyjnej wynoszacej 299 min €, wyraznie
powyzej wartosci roku ubiegtego (+34 %). Na pierwszg potowe roku
wptynety — pomijajgc pierwszg matg korekte rynku z lutego/marca — ciggle
rosngce odsetki krotkoterminowe i kursy akcji, a takze bardziej stabilne
euro. Dynamika i premie za ryzyko w zakresie obligacji dla przedsigbiorstw i
obligacji Emerging-Markets spadty do najnizszych pozioméw, co wyszo na
dobre zwtaszcza bankowosci inwestycyjnej. | tak wynik handlowy osiggnat
w | potowie roku 103 min €, a pozostate komponenty przychoddw facznie
196 min €. Wynik z tytutu odsetek (112 min €) i wynik z tytutu prowizji

(77 min €) byly przeszto dwa razy wyzsze niz w | potowie 2006 roku.

Il pofowa 2007 roku odznaczata sig w przeciwienstwie do tego korekta
rynku, wywodzaca sie z amerykanskiego kryzysu kredytowego — czyli
takiego, ktdry wystepuje mniej wigcej raz na 10 lat. Dotknigty byt nim w
pierwszej linii zakres Structured Credit. Biezacy wynik handlowy i wynik
wyceny tego zakresu, byt miarodajny dla faktu, ze w Il potowie roku
musielismy pogodzi¢ sie z negatywnym wynikiem handlowym (145 min €).
Po latach duzej ptynnosci Srodkow finansowych na rynkach, wziat w lipcu
swoje poczgtki ogolnoswiatowy ,Deleveraging Process”. Z powodu
wywotanego przez to braku ptynnosci srodkéw finansowych, doszto do
catkowitego zatamania si¢ handlu miedzybankowego dla tych produktéw.
Bezposrednio po tym, jak dwa aktywne w tym segmencie US-Hedgefonds
popadty w tarapaty, doszto — na skutek awersji inwestoréw do ryzyka — do
nagtego zwiekszenia premii za ryzyko na rynku wtornym (Credit Spreads),
przez co pod ogromnym naciskiem znalazly sie ceny oszacowania
produktw strukturyzowanych (Asset-backed Securities: ABCP, CDO, CLO).
Dodatkowo zaobserwowac moglismy ,odtaczenie sig” cen za kredytowe
instrumeny pochodne od ich instrumentéw bazowych — w normalnym
przypadku istnieje Scista korelacja pomiedzy instrumentami bazowymi
(kredyt, papiery wartosciowe) a instrumentami pochodnymi. Uwzglednienie
istniejgcych parametrow rynkowych przy ocenie naszych ,pozycji Trading*
(zaréwno po stronie aktywdw jak i pasywdw) doprowadzito do oddziatywan
w wyniku handlowym.

Pion MIB Banku Austria
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W przeciwienstwie do tego, wynik w obrebie odsetek byt jednak w

II' potowie roku skokowo rosnacy, co wigcej niz wyrownato straty w wyniku
handlowym. Wynik z tytutu odsetek osiagnat w samej tylko Il potowie roku
218 min € (+134 % wiecej niz w Il pot. 2006 r.). Team FICC (Fixed
Income, Currencies, Commaodities) mogt doskonale wykorzystac te fazy
wysokiej dynamiki i osiagnac¢ nadzwyczaj dobry i przekraczajacy wszelkie
oczekiwania wynik finansowy. Szczegolnie duzego wkitadu do tego
doskonatego wyniku dostarczyt Interest Rate Management, na ktérego
przychody korzystnie wptynety krzywe odsetek. Ze wzgledu na zmniejsze-
nie zaufania pomigdzy wspotpracujgcymi bankami, handel pieniedzmi
odbywat sig w Il potowie roku przy wysokich narzutach za ryzyko, co
doprowadzito do tego, ze krétsze terminy zapadalnosci byly drozsze od
dtuzszych. Nasz zesp6t mogt dobrze wykorzystac te ,odwrocong krzywa
odsetek".
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= JPM Emerging Marktes Bond Index
(Renditespread powyzej Sovereign Bonds) (lewa skala)

== BBB-Corporate Bonds (Spread powyzej Govemment) (lewa skala)

== iTraxx Europe Crossover*: Exposure to 50 European sub-investment grade
reference entities (prawa skala)

Wsrod pozostatych gatezi dziatalnosci Pionu MIB (ktérych sukces odbija
sie przede wszystkim w wyniku z tytutu prowizji), nalezy wyrézni¢ Equities,
ktéry pomimo niepokojow na gietdach w Il pot. roku 2007 mogt profitowac
z 0siggnietej pozycji rynkowej i kompetencji na rynkach EEMEA. W ten
sposob nasze zespoty mogly wykorzysta¢ dobry popyt zaréwno w transak-
cjach pierwotnych, jak i profitowac z rosngcych wolumendéw handlowych i
duzej dynamiki, a takze wypracowac z tego silnie rosnace przychody z
tytutu prowizji. Podobnie dziatania w zakresie bankowosci inwestycyjnej —
zaréwno w Financing jak i w M&A — przyczynity sie do osiagniecia tego
dobrego wyniku Banku. Spetniaty przy tym wazne funkcje Cross-selling i
to zaréwno wewnetrznie jak i we wspotdziataniu z pozostatymi pionami
Banku Austria.

W catym roku 2007 w poréwnaniu z rokiem 2006, wzrost wyniku z tytutu
odsetek (plus 206 min € do 330 min €) i wyniku z tytutu prowizji

(plus 102 mIn € do 172 miIn €) skompensowaty zmiang roczng wyniku
handlowego (minus 243 min € do niedoboru w wys. 42 min € w 2007 r.).

Wzrostowi przychoddw z dziatalnosci operacyjnej w poréwnaniu z rokiem
ubieglym (+69 min €) przeciwstawia sig absolutnie biorgc wzrost kosztow
z tytutu dziatalnosci operacyjnej w podobnej wysokosci (+66 min €);

w nim odzwierciedlajg sie zmiany w kregu konsolidacji i prace integra-
cyjne (i tak spotki-corki CA IB nie byly w roku ubiegtym objete petng
konoslidacja, a w lll kwartale 2007 r. dotaczony zostat rosyjski Brokerhaus
ATON), a takze zmieniona wewnegtrzna alokacja kosztow. We wzroscie w
poréwnaniu z rokiem ubiegtym (39 %) wyraza sie rowniez zwigkszone w
miedzyczasie znaczenie dziatalnosci doradczej. Wskaznik koszty/dochody
ksztattowat sig w roku 2007 na ok. 49,5 % i tym samym na niskim jak dla
bankow inwestycyjnych w catej Europie poziomie.

Z wyniku na dziatalno$ci operacyjnej (235 min €), ksztattujgcego sie
mniej wiecej na poziomie roku ubiegtego (235 min €), i z niewielu zmian
w obrebie pozostatych pozycji, wynika zysk brutto z dziatalnosci w wys.
237 min €, ktory przewyzszyt wynik z roku ubiegtego 0 30 min € lub

15 %. Wskaznik rentownosci kapitatu brutto wynosi 12,1 %. W odniesieniu
do tego nalezy uwzglednic, ze Srednie aktywa wazone ryzykiem,
zwigkszyty sie 0 64 % i ze Pionowi temu przydzielono — w powigzaniu z
restrukturyzacja — znaczenie wiecej kapitatu wtasnego, bo 1,96 mld €

(po 311 min € w roku ubiegtym).
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Financial Statements — Raport o sytuacji Grupy

Europa Srodkowo-Wschodnia (CEE)

2007 uDzIAL 2006 uDzZIAL ZMIANA
2151 55% 1.048 39% 1.104 >100%

Wynik z tytutu odsetek
Wynik z tytutu przychoddéw
niezaleznych od odsetek
Przychody z dziatalnosci

1216 49% 677 33% 539 80%

operacyjnej 3.367 52% 1725 36% 1.642 95%
Koszty z tytutu dziatalnoSci

operacyjnej -1.729  52% -917 33% -812 89%
Wynik na dziatalnosci

operacyjnej 1.638  53% 808  40% 830 >100%
Rezerwy na aktualizacje

wartosci =211 44% -141 21% —-70 50%
Wynik z inwestycji finansowych 20 8% 5 0% 15 >100%
Zysk brutto z dziatalnosci 1.342  49% 655 20% 687 >100%

@ Aktywa wazone ryzykiem

(RWA) 46.593  45% 24.720 31% 21.872 88%

Przydzielony kapitat wtasny ~ 7.099  51% 3.639 44% 3460 95%
Wskaznik koszty/dochody  51,4% 53,2%

Wskaznik ryzyko/zysk 9,8% 13,4%

Wskaznik rentownosci

kapitatu brutto 18,9% 18,0%

Pion dziatalnosci CEE Banku Austria obejmowat od poczatku roku 2007
znacznie poszerzony zasieg konsolidacji — ze spotkami zaleznymi w

16 krajach — i przedstawia przez to pierwszy peten rok w nowej funkcji
Holdingu. W listopadzie dofgczyta do nas jeszcze jedna duza akwizycja
ATF Bank w Kazachstanie. Tym samym rachunek zyskow i strat za rok
2007 informuje — w poréwnaniu ze ,Starym* segmentem dziatalno$ci
(jaki wykazywany byt wczesniej dla roku 2006) — z jednej strony o zmianie
struktury, czyli 0 nowym rzedzie wielkosci i jako$ci tego segmentu, a z
drugiej zas strony RZiS za rok 2007 zawiera w sobie réwniez wzrost
wydajnosci i wzrost organiczny, ktory osiggniety zostat w nowym sktadzie
bankéw zaleznych w roku 2007 fgcznie; Wynik ten tworzy poréwnanie z
dodatkowo podanymi wartosciami pro forma za rok 2006.

W roku 2007 Pion CEE osiggnat zysk brutto z dziatalnosci w wys.

1.342 min € i przyczynit sig tym samym prawie w potowie (49%) do
ogdlnego wyniku catego Banku Austria. Z poréwnania z rokiem ubiegtym
(jak wykazano) wynika wzrost 0 687 min €, co stanowi prawie zupetne
podwojenie (+105%). Napedem tego wzrostu jest po pierwsze zwigkszenie
wolumendw: Aktywa wazone ryzykiem (RWA) wynosity w Sredniej 2007
roku 46,6 mid € i byty tym samym o 88% wigksze niz w roku 2006
(jeszcze w starym sktadzie). Przychody z dziatalnosci operacyjne;

(3.367 min €) byty 0 95% wyzsze niz przed rokiem. Uwidacznia sie tutaj,
ze zwigkszeniu ulegly nie tylko Srednie wolumeny lecz rowniez osiggnigta
z nimi wydajno$¢. Produktywnosé RWA (przychody z dziatalnosci
operacyjnej/aktywa wazone ryzykiem) zwigkszyta sig z 6,98 punktow
procentowych do 7,23 punktéw procentowych (warto$¢ poréwnawcza dla
trzech pol dziatalnosci austriackiej wspdtpracy z Klientami: 5,19%).

Koszty z tytutu dziatalnosci operacyjnej Pionu CEE (1.729 min €) ksztat-
towaly sig 0 ok. 89% powyzej roku ubiegtego. Wzrost kosztow absolutnie
biorgc 0 812 min € byt mniej wigcej w potowie tak silny jak wzrost przy-
choddw (+1.642 min €). Wskaznik koszty/dochody wynosi ok. 51,4% i
jest tym samym o 1,8 punktu procentowego lepszy niz przed rokiem / w
starym zasiegu konsolidacii. Z tego wzgledu podwoit sie takze wynik na
dziatalnosci operacyjnej 0 830 min € (+103%). Naktady na odpisy na
utrate wartosci zwigkszyty sie nieproporcjonalnie 0 50% do 211 min €.
Przy wskazniku ryzyko/zysk wynoszacym ponizej 10% (doktadnie 9,8%) i
Cost of Risk w wys. 48 punktéw bazowych, sytuacja ryzyka tego pionu
dziatalnosci jest absolutnie biorac i w poréwnaniu z catym Bankiem i
rokiem ubiegtym, korzystniejsza (rok ubiegty/stary zasieg konsolidacji:
13,4% badz 59 bpts.).

-> W aspekcie instytucjonalnym, przejecie funkcji Holdingu doprowadzito
— pomimo zwigzanego z nim zbycia waznych bankéw — do poszerzenia i
uzupetnienia regionalnego zasiegu BA-CA, do rozbudowy lokalnej pozycii
rynkowej w krajach dokonywanych fuzji, do silnego zwigkszenia tacznych
wolumenow, a takze do jednoczesnego zwigkszenia produktywnosci,

jak réwniez do poprawy wydajnosci kosztow i aktualnej sytuacii ryzyka.
Przede wszystkim jednak poprawity sig perspektywy zréwnowazonego
wzrostu i zwigkszenia wartosci. Te zaistniate warunki ramowe chcemy
wykorzysta¢ w pierwszym rzedzie przez wzrost organiczny. Dokonujgc
poréwnania sprawozdania finansowego za rok 2007 z wartosciami pro
forma za rok 2006 okazuje sig, e nasze banki-corki w CEE dokonaty na
tej drodze wyraznych postepdw.

Wartosci porownawcze roku ubiegtego zostaty tym samym przedstawione
ponizej pro forma w dopasowaniu do obecnego zasiegu konsolidacji.

Ze wzgledu na fakt, ze bilanse za rok 2006 nie zostaly skonsolidowane
wstecznie w nowym zasiegu, wigc dla ninigjszego pionu dziatalnosci nie
zostaty przedstawione zadne dokfadne liczby pordwnawcze dotyczgce
rozwoju wolumenow.
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Pion dziatalnosci CEE w porownaniu rocznym pro forma  mn¢
2007 upziAt 2006 upzIAL ZMIANA

Wynik z tytutu odsetek 2151 55% 1772 52% 379 21%

Wynik z tytutu przychodow

niezaleznych od odsetek 1216 49% 1.015  42% 201 20%

Przychody z dziatalnosci

operacyjnej 3.367  52% 2.788 48% 580 21%

Koszty z tytutu dziatalnosci

operacyjnej —-1.729 52% —1557 46% —-172 11%

Wynik na dziatalnosci

operacyjnej 1.638  53% 1230 51% 408 33%

Rezerwy na aktualizacje

wartosci =211 44% =177 25% =34 19%

Wynik z inwestycji finansowych 20 8% 15 16% 5 3%

Zysk brutto z dziatalnosci 1.342  49% 1.010 72% 332 33%

Wskaznik koszty/dochody 51,4 % 55,9%

Wskaznik ryzyko/zysk 9,8% 10,0%

Przy statym zasiggu konsolidacji Pion CEE wykazuje wzrost zysku o
dokfadnie jedna trzecig (+332 min €) do 1.342 min €. Tym samym
operacyjna poprawa wydajnosci naszych spétek zaleznych w poréwnaniu
z rokiem ubiegtym siega prawie efektu strukturalnego — co stanowi
najwazniejszy aspekt. Pojedyncze kraje przyczynity sie bez wyjatku do
osiggniecia tak dobrego wyniku finansowego (schemat).

Przychody z dziatalnosci operacyjnej (3.367min €) tego Pionu dziatalno-
Sci zwigkszyty sie w poréwnaniu pro forma z 2006 rokiem 0 580 min €

Zysk brutto z dziatalnosci bankéw zaleznych w CEE (min €)

lub 21 %, a wigksza cze$¢ tego wzrostu pochodzita z wyniku z tytutu
odsetek przy plus 379 min € (+21 %). Sprowadza si¢ to w przewazajacej
mierze do wzrostu klasycznej dziatalnosci z Klientami, zaréwno po stronie
Klientéw korporacyjnych jak i detalicznych, gdzie wzrost wolumenow ma
miejsce przy porownywalnie zadawalajgcych jeszcze marzach. Przeszio
potowe przyrostu absolutnego dostarczyta Rosja i Turcja, a wynik z tytutu
odsetek silnie zwigkszyt sie rowniez w Czechach (tutaj przede wszystkim
we wspdtpracy z Klientami korporacyjnymi) i w Butgarii. Wynik z tytutu
prowizji wzrost 0 200 min € lub 27 % w poréwnaniu z rokiem 2006 (pro
forma) i poprawit sig na szczeblu catego Banku — nawet jesli regionalnie
nieréwnomiernie — czerpigc z réznych zrodet: obrotu ptatniczego, prowizji
za gwarancje, jak réwniez ogélnych Swiadczen komercjalnych, przede
wszystkim w SEE, dystrybuciji ubezpieczen, lecz réwniez Custody i
Brokerage z rozwijajgcych sig transakcji papierami wartosciowymi.
Wyrozni¢ nalezy tutaj wysoki wzrost w Turcji, gdzie nasza spétka zalezna
jest nie tylko na szczeblu lokalnym wiodgca w zakresie transakcji z
kartami kredytowymi, lecz zalicza sig juz do benchmarkéw migdzynarodo-
wych. Wynik handlowy (plus 177 min €) byt w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym jednak o 26 % spadkowy, i to rdwniez w sposdb bardzo
zréznicowany wg pojedynczych rynkow. Przede wszystkim rosyjski rynek
kapitatowy, znajdujacy sie szczegolnie w centrum dynamicznych
inwestycji portfelowych, odczut w Il potowie roku 2007 — pomimo tego, ze
sam jest w fundamentalnie dobrej kondycji — zmniejszong ptynnos¢
Srodkow finansowych i skutkujgcy z tego wzrost Credit Spreads i odsetek
rynku pienieznego. Rumunia, Stowacja, Chorwacja i Turcja wykazaty sig
wysokimi wynikami handlowymi.

Udziat
Turcja 20% +14%
Rosja 18% +14%
Chorwacja 17% +12%
Czechy 10% +13%
Butgaria 9% +78%
Wegry 8% +19%
Rumunia 7% +63%
Stowacja 4% +87%
Bosnia 2% x12
Serbia 2% +76% 2007
Stowenia 1% +34% I 2006 pro forma
Kraje <1% |l +61%
Nadbattyckie 50 100 150 200 250 300
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Rozwoj bilansu

Wzrost w CEE miat miejsce réwniez w statym zasiegu przy godnej uwagi
wydajnosci kosztow i pordwnywalnie niskich nakfadach na odpisy na
utrate wartosci: Koszty z tytutu dziatalnosci operacyjnej (1.729 min €)
byly w roku 2007 0 172 min € lub 11 % wyzsze niz — pro forma — w
porownywalnym okresie roku ubiegtego. Wskaznik koszty/dochody
poprawit sie z 55,9 % do 51,4 %. Uwidaczniajg sie tutaj zaréwno efekty
synergetyczne pochodzgce z dokonanych fuzji lokalnych, jak rowniez
ogolna dyscyplina w zakresie kosztow. Wykazana wydajnosc kosztéw jest
godna uwagi biorgc pod uwage przeprowadzone inwestycje we wzrost
organiczny dziatalnosci biezacej: | tak w dotychczasowym przebiegu roku
dokonalismy otwarcia 82 filii w Turcji, 17 w Rosji, 9 w Rumunii i 7 na
Wegrzech. Liczba zatrudnionych (FTE) zwigkszyta sig w ciggu roku o

2,6 % (5.277 osobolata kazachskiego ATF dotgczyty dopiero w grudniu).

Naktady na odpisy na utrate wartosci zwigkszyty sie w roku 2007 w
poréwnaniu pro forma 0 19% do 211 min €. Fakt, Ze stanowi to efekt
towarzyszacy wzrostowi, wyraza sie w spadku wskaznika ryzyko/zysk
(rowniez w statym zasiegu) z 10,0 % do 9,8 %.

Waluty CEE znajdowaly sig w roku 2007 generalnie pod naciskiem
rewaloryzacji. Przyczynity sie do tego bogate przyptywy kapitatu w powig-
zaniu z inwestycjami bezposrednimi i portfelowymi, a czasowo réwniez
lokaty krotkoterminowe w waluty o wyzszym oprocentowaniu krajow CEE,
refinansowane w walutach nisko oprocentowanych (tzw. Carry-Trades).
W poréwnaniu z rokiem ubiegtym i wedtug Srednich kurséw rocznych,
silnie zwigkszyta wartos¢ Stowacja (10,2 %), Rumunia (5,7 %) — przy
silnych wahaniach w przebiegu roku i Wegry (5,1 %), natomiast w mniej-
szym stopniu Czechy (2,1 %) i Turcja (1,3 %). Wartos¢ rubla zmniejszyta
sie w Sredniej rocznej 0 2,6 % w poréwnaniu z euro. Z przeliczenia pozycji
RZIS z walut lokalnych na euro, wynika tacznie niewielkie zwigkszenie
wartosci, stanowigce jedynie 12 min € lub prawie 1% wyniku CEE.

Po stworzeniu za pomocg projektéw integracyjnych jednolitych warunkéw
w catej naszej sieci, wszystkie sity skierowane sg obecnie na wdrozenie
naszych strategii wzrostu organicznego. W duzych i silnie rozwijajgcych
sie krajach tj. Rosja, Turcja i Rumunia rozwijamy dziatalnos¢,
zdominowang jeszcze silnie segmentem Klientéw korporacyjnych, na catej
szerokosci w kierunku banku uniwersalnego. | tak planujemy w przeciggu
trzech lat otwarcie az do tysiaca filii na naszych rynkach kluczowych.

W pozostatych krajach wyznaczamy — w zaleznosci od segmentow i
produktow — selektywne punkty cigzkosci, przy czym uwidaczniamy w
catej naszej sieci, silne strony UniCredit Group, poprzez nasze
ponadregionalne linie produktowe.

Skonsolidowana suma bilansowa Banku Austria Creditanstalt ksztattowata
sig z dniem 31 grudnia 2007 roku na 209,4 mid € i byta tym samym o
54,9 mld € lub 36 % wyzsza niz na korcu ubiegtego roku. Ten silny
wzrost sprowadza sig zaréwno do objecia po raz pierwszy konsolidacjg
nowych bankow w CEE, jak réwniez do operacyjnego zwigkszenia
wolumendw Banku.

Z koncem roku 2006, obydwa oddane banki, czyli HVB Splitska banka i
Bank BPH byty juz wyfgczone z kregu konsolidacji, lecz nowe banki nie
zostaly nig jeszcze objete. Dlatego tez efekt konsolidacji wypada w
ramach przejecia funkcji Holdingu tym bardziej silnie. Poniewaz jednak nie
miata miejsca wsteczna konsolidacja hilanséw, wobec tego srédroczny
bilans na dzien 31 marca 2007 roku byt pierwszym bilansem w nowym
sktadzie Banku Austria. Suma bilansowa ksztattowata sie w tym okresie o
24% powyzej bilansu rocznego za 2006; w odniesieniu do naleznosci od
Klientow (+26 %), jak rowniez Srodkéw podstawowych po stronie
pasywow, stopy wzrostu brzmig podobnie. W dalszym przebiegu roku az
do korica roku 2007 suma bilansowa wzrosta 0 9 % (patrz schemat).

Jak wykazuje poréwnanie z korica roku, dotgczyty do nas Banki CEE o
znaczacej i rozwijajgcej sie dziatalnosci z Klientami: Naleznosci od
Klientow zwigkszyly sie ponadproporcjonalnie: plus 44 % do 115,3 mid €.
Rozwoj ten podyktowany jest tym, ze dziatalnos¢ leasingowa nie jest juz
ujmowana przez w petni skonsolidowng BA-CA Leasing GmbH, lecz od
konca lipca przez 32,59 %-owy udziat at-equity w migdzynarodowej linii
produktowej UniCredit Group, prawnie UniCredit Global Leasing S.p.A.,

Rozwaj bilansu w 2007 roku (mid €)

+36%
+9% ¥ l

31.12.2006

31.03.2007 31.12.2007

M Suma bilansowa
= Naleznosci od Klientow

Srodki podstawowe (depozyty Klientow i zobowigzania zabezpieczone)
= Kapitat wiasny
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Mediolan. Pozycja leasingu finansowego, zaliczajaca sie do naleznosci od
Klientow, zmniejszyta sie przez to w ramach wytaczenia z kregu petnej
konsolidacji w poréwnaniu na koficu roku 0 4,9 mid € (inne pozycje
bilansowe dotknigte zostaty tym zdarzeniem w dalece mniejszym stopniu).
Srodki podstawowe (lokaty i zobowiazania zabezpieczone) w bilansie
Banku Austria zwigkszyly sig bardziej niz naleznosci od Klientow — plus
49% do 119,7 mld € — strona kredytow we wspotpracy z Klientami moze
przez to zosta¢ w catosci refinansowana przez srodki podstawowe.

Dziatalno$¢ migdzybankowa rozwijata sie w przeciwienstwie do tego po
obu stronach bilansu nieproporcjonalnie. Byto to skutkiem oddziatywan
kryzysu kredytowego w USA, ktdry jesienig doprowadzit ze wszystkich
stron do jak najwigkszej powsciagliwosci na rynku pienigznym. Naleznosci
od bankdw, ktdre juz od korica 2006 roku do korica marca nieproporcjo-
nalnie wzrosty, zmniejszyly sie od czerwca do wrze$nia, nie odnotowujac
zadnej wigkszej poprawy az do korca roku; na koricu osiggajac 38,0 mid €,
ksztattowaly sie 0 17 % powyzej wartosci z korica roku 2006. Lokaty
bankow odnotowaty podobny przebieg; osiggajac 52,4 mid € bylty 0 9%
wyzsze niz pod koniec 2006 roku.

Silng ekspansje odnotowano w zakresie aktywow finansowych przezna-
czonych do obrotu (+15% do 19,1 mld €), a takze odpowiednich pozycji
po stronie pasywdw, w mniejszym stopniu podyktowane konsolidacjg niz
w przebiegu roku (+41 %).

W pozycjach przeznaczonych do sprzedazy, jak réwniez w odpowiedniej
pozycji po stronie pasywow, zawarte sg — zgodnie z uchwatg Zarzadu —
przeznaczone do sprzedazy nieruchomosci przy ul. Vordere ZollamtstraBe 13
i bilansowana w spofce-corce nieruchomosé przy ul. Am Hof 2. Do
sprzedazy zaoferowano réwniez prawa finansowe do korzysci finansowych
bez prawa gtosu w odniesieniu do Immobilien Holding GmbH i Hypo
Stavebni Sporitelna w Czechach.

Liczne zdarzenia konsolidacyjne z poczatku i péZniejszego przebiegu roku,
aw tym IMB, ATON, udziat w UniCredit Leasing, a takze w koricu nabycie
kazachskiego ATF, spowodowaty wzrost wartosci niematerialnych i
prawnych, jak i wartosci firmy 0 3,1 mid € do 3,9 mld €.

Struktura bilansu: Po stronie aktywow naleznosci od Klientow stanowity
55 % sumy bilansowej, a zaraz po nich naleznosci od bankéw (18 %).

Po aktywach finansowych przeznaczonych do obrotu (9 %), najwiekszymi
pozycjami bilansu byty AfS — (5 %) i aktywa finansowe zakwalifikowane
jako ,Held-to-maturity“.

Po stronie pasywow na lokaty Klientéw przypadato 45 % i na zobowigzania
zabezpieczone 13 % — tacznie jako Srodki podstawowe 57 %. Po zobowia-
zaniach finansowych przeznaczonych do obrotu (4 %), nastepna zawaza-
jaca pozycjg pasywow byt kapitat wtasny (7 %).

Kapitat wiasny wynosit pod koniec wrzesnia 2007 roku 15.333 min €

(7 % sumy bilansowej). Wzrost od korica 2006 roku 0 5,1 mld € lub 51 %,
sprowadza sie po pierwsze do zwigkszenia kapitatu (+400 min € w
kapitale podstawowym i +2.463 min € w kapitale rezerwowym).

Po drugie decydujacg role odegrato tez zaksiggowanie biezgcego zysku
+2.258 min € per saldo wyptacenia dywidendy w wys. 588 min €.

Srodki wiasne zgodnie z BWG
(austriackg Ustawa o Bankowosci)

Podstawa kalkulacji zgodnie z BWG (portfel bankowy) zwigkszyfa sie w
poréwnaniu z korcem roku 2006 0 37,3 mld € (+51,0 %) do 110,4 mid €.
Do tego wzrostu przyczynito si¢ znaczaco wprowadzenie spotek zaleznych
UniCredit do Grupy BA-CA, a takze nabycie spétek zaleznych od HVB w |
kwartale 2007 roku, jak rowniez akwizycje z lll i IV kwartatu 2007 roku,
przy ogdlnym uzupetnieniu 0 pozytywne poszerzenie dziatalnoSci.
Spadkowy wptyw wywarto w IIl kwartale 2007 roku, majgce miejsce
wprowadzenie BA-CA Leasing do UniCredit Group Global Leasing i
transakcje zabezpieczone BA-CA AG w Il potowie 2007 roku. Wymog
kapitatowy w odniesieniu do portfela bankowego zwigkszyt sig w okresie
sprawozdawczym o 3,0 mld €.

Zr6dia finansowania zwigkszyly sie w poréwnaniu z koricem 2006 roku o
1,8 mld € (+16,6 %) do 12,6 mld €. Miarodajne dla tej zmiany byty w
znacznym stopniu trzy komponenty, a mianowicie majgce miejsce w |
kwartale zwigkszenie kapitatu BA-CA AG, wzrost w zakresie pozycii
uzupetniajgcych, a takze dziatajgce przeciwbieznie i wspomniane juz
przejecie nowych spotek-corek.

Wynika z tego z dniem 31.12.2007 roku wskaznik kapitatu wtasnego w
wys. 8,76 % (na koricu roku 2006: 11,62 %) i wskaznik kapitatu catkowi-
tego w wys. 11,37 % (na koricu roku 2006: 14,73 %).

Informacije szczegotowe

Nastepujace informacje szczegdtowe umieszczone zostaty w Danych
objasniajgcych (notach) do skonsolidowanego sprawozdania finansowego:
Dane o zdarzeniach o szczegdlnym znaczeniu po zamknigciu roku
obrotowego w nocie (4) ,Zdarzenia po dacie blilansowej"; Wywad na
temat stosowania instrumentow finansowych w nocie (3) ,Streszczenie
znaczacych zasad rachunkowosci“; Informacie o istniejacych ryzykach
zmiany cen, niesciggalnosci, ptynnosci i Cashflow w Raporcie na temat
ryzyka w notach (58) do (62); Dane zgodnie z § 243a UGB(austriacki
kodeks przedsigbiorstw, wczesniej: austriacki kodeks handlowy),
dotyczace praw zwigzanych z akcjami w nocie (42) Kapitat wiasny.
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Perspektywy na przysztosc

Makroekonomiczne tto dziatalnosci
branzy bankowe;j i ryzyka

@ Po czterech latach ciggtej i silnej ekspansji rzedu 4,5 % per annum,
gospodarka Swiatowa rozwija¢ sie¢ bedzie w roku 2008 o mniej wigcej
0,75 punkta procentowego stabiej. Gospodarka w USA, bedgca nadal
napedem dynamiki koniunkturalnej, porusza si¢ obecnie na skraju
L,WZrostu zerowego", niepewnosci wynikajgce z kryzysu na rynkach
finansowych zwiekszyty ogolnie koszty ryzyka, a silny wzrost cen za
surowce naturalne sttumit nawet strukturalny rozkwit na dalekim Wscho-
dzie, stanowigcym w dalszym ciggu gtowne wsparcie dla ekspansgji.
Przeniesienie tych tendencii do strefy Euro, wzmocnione bedzie silnym
Euro. Wzrost bedzie wynosit tutaj w roku 2008 ok. 1,5%, po 2,7 % w
roku ubiegtym. Silne spadki oprocentowania w USA — na skutek nega-
tywnego oprocentowania rzeczywistego — a takze dziatania fiskalne, po-
winny jednak od potowy roku zadziata¢ ekspansywnie. Rowniez ze strony
Europejskiego Banku Centralnego oczekujemy — pomimo istniejgcych
impulséw inflacyjnych — w dalszym przebiegu roku zmniejszenia odsetek
ustalonych przez bank emisyjny. Wraz z nadziejg na normalizacje na
rynku pienieznym, doprowadzi to — przy mato zmienionych dtugotermino-
wych zyskach z kapitatu — ponownie do podniesienia struktuy odsetek.

@ Na rozwoju gospodarki austriackiej cigzy¢ bedg w roku 2008
niekorzystne wymogi migdzynarodowe, ktére odbijg sie na rozwoju
eksportow i popycie na inwestycje. Zaufanie przemystu i konsumentow
juz sie zmnigjszyto, a wskaznik koniunktury BA-CA wskazuje réwniez na
,0ziebienie" koniunktury. Pomimo wyczuwalnych podwyzek rent i
wynagrodzen, jak i dalszego pozytywnego rozwoju na rynku pracy,
konsumpcja prywatna w roku 2008 zwiekszy sie tylko nieznacznie. Silne
podrozenie, ktdre dzigki spadkowi cen za zywno$¢ zmniejszy sie dopiero
w Il potowie roku, przyciemnia niestety perspektywy na przysztosc.
Gospodarka austriacka kontynuowac bedzie pomimo tego swoj
dotychczasowy kurs wzrostu — nawet jesli w lekko stabszej formie —
0siggajac plus 0 1,9 %.

@ Rowniez Regionowi CEE nie uda sig unikna¢ ostabienia koniunktury i
przede wszystkim generalnie nowego oszacowania ryzyk. To nowe
oszacowanie ryzyka na szczeblu migdzynarodowym, stanie sig w
przewidywalnym okresie faktem — CDS-Spreads podwoity badZ potroity
sie od lipca 2007 roku na catym Swiecie. Dodatkowo inwestorzy
migdzynarodowi sg bardzo selektywni w odniesieniu do swoich dziatan i
wycofuja sie z tych krajow, ktorych gospodarka wykazuje silny brak
réwnowagi. Na podstawie mocnych danych fundamentalnych, Region
CEE dobrze poradzi sobie jednak z nowg sytuacja makroekonomiczna.
Wzrost PKB powinien po 6,8 % w roku 2007 ostabnac tylko nieznacznie
przy rzeczywisych 5,7 % w roku 2008.

Dtugofalowy trend wzrostowy jest we wszystkich krajach CEE nadal
niezmienny. Rosnace dochody gospodarstw domowych i malejgce
bezrobocie wspierajg konsumpcje, pomimo tego, ze hamujgcy wptyw
majg tutaj takze wysoka inflacja i monetarne warunki ramowe. Pomimo
zmniejszenia liczby kredytow, perspektywy dla inwestycji pozostang nadal
pozytawne dzigki ozywionej koniunkturze w zakresie przedsigbiorstw i
catemu szeregowi projektow infrastrukturalnych, finansowanych przez
fundusze strukturalne (w krajach cztonkowskich UE) badZ fundusze
inwestycyjne i tzw. fundusze wzrostu czyli fundusze inwestycyjne nie
wyptacajace dywidend, tylko natychmiast dalej inwestujgce. Stabsza
dynamika gospodarcza w strefie Euro wywrze wptyw na gospodarke
eksportowa. Pomimo tego jednak Region nadal bedzie konkurencyjny, a
niektore branze mogg nawet profitowac z optymalizacji miejsca lokalizacji
przedsigbiorstw miedzynarodowych. Kraje WNP profitowa¢ bedg w
dalszym ciggu z rozwoju cen za rope i surowce naturalne.

W ostatnich latach finansowanie wzrostu gospodarczego w wigkszosci
krajow CEE odbywato sig przy pomocy srodkéw z zagranicy. Rosnace defi-
cyty w hilansach obrotéw biezacych, finansowane byly przez zagraniczne
inwestycje bezposrednie, jak réwniez przez zacigganie dtugéw za granica
—w roku 2007 Region ten zadtuzyt sie w wys. ok. 100 mid € za granica.
Nowa ocena ryzyka na catym $wiecie, doprowadzita do silnego wzrostu
kosztow tego zaciggnigcia kredytow za granica, przez co zwigkszylo sie
réwniez ryzyko napiecia w krajowym zakresie kredytowym. Dla krajow o
duzej zewnetrznej nierownowadze, wzrost kosztow finansowania za
granica wypada wigkszy, sg one tym samym bardziej dotknigte silng
zmiang nowych globalnych warunkdéw ramowych.

@ W krajach Europy Srodkowej, w ktdrych Bank prowadzi swojg
dziatalnos¢, wzrost gospodarczy powinien 0siaggngc w 2008 roku 4,7 %
(po 6,0% w roku 2007). Kraje tego regionu s3 mniej podatne na Swiatowy
kryzys na rynkach finansowych, poniewaz majg pod kontrolg zewnetrzny
brak rownowagi, i choc koszty refinansowania wzrastaja, to sa one nadal
jeszcze stosunkowo niskie. Na skutek rosngcego nacisku ze strony inflacji
i zZwigkszajacych sie ,waskich gardet” w mocy produkcyjnej, oczekujemy
jednak monetarnego dopasowania.

@ W roku 2008 liczymy na spowolnienie wzrostu gospodarczego w
Europie Potudniowo-Wschodniej z 6,7 % w roku 2007 do 5,7 %. Kraje te
posiadajg bardzo otwartg gospodarke, ktorej wzrost finansowany
pochodzit w ostatnich latach z zagranicy. Niektore kraje cierpia z powodu
politycznej niepewnosci. Globalne nowe oszacowanie ryzyka, dotkneto te
kraje jednak w sposob szczegdlny, liczymy sie tam z ostabnigciem
wzrostu kredytow. W tych Krajach Nadbattyckich, w ktorych obawiano
sie w ostatnich latach przegrzania w gospodarce, nalezatoby cieszy¢ sig
nawet ze spowolnienia wzrostu gospodarczego. W odniesieniu do Butgarii
liczymy sie ze wzrostem rzedu prawie 6 %. Z powodu wysokiego deficytu
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w bilansie obrotéw biezacych i rosngcego nacisku ze strony inflacji, rynki
zaczynaja zaklasyfikowywac ten kraj przy wyzszych kosztach ryzyka, co
prowadzi do pytania o zréwnowazenie Currency Board. Jestesmy jednak
zdania, Ze polityka gospodarcza jest dobrze koordynowana i zmierza do
umiarkowanego ochtodzenia wzrostu gospodraczego. W Chorwaciji
sukces odniosta strategia Banku Centralnego, zmierzajaca do ogranicze-
nia krajowego wzrostu kredytow i zmniejszenia zaciggania kredytow przez
Banki lokalne za granica i wspierajaca ich rekapitalizacje. Deficyt w
bilansie obrotéw biezacych jest nadal wysoki, w roku 2007 liczony jest w
wys. 7,4 % PKB, przy czym finansowanie nie stanowi tutaj problemu, co
wyrazac sie bedzie w nadal istniejgcym nacisku zwigkszenia wartosci
wywieranym na walutg chorwacka. Nastroje na rynku ulegty w ostatnim
roku w przeciwienstwie do Rumunii silnej zmianie. Podczas gdy
perspektywy wzrostu pozostajg pozytywne, kraj musi ponies¢ koszty za
dtugofalowa podatno$¢ gospodarki i za raczej niekoherentna sytuacje
polityczng. Waluta rumuriska, pomimo restryktywnej polityki pienigznej w
ostatnich miesigcach, silnie stracita na wartosci i nadal pozostaje pod
naciskiem. Liczymy na wzrost gospodarczy wielkosci ok. 5,4 % i lekki
spadek wzrostu kredytow. W Serbii natomiast, sytuacja polityczna
pozostaje niepewna. Skutki jednostronnej deklaracji niepodlegtosci
Kosowa sg nadal niejasne. Po szczytowej wartosci ostatniego roku,
liczymy ze wzgledu na globalne napiecia w zakresie kredytow, na wzrost
raczej zréwnowazony. W Bosni-Hercegowinie, krajowa sytuacja
polityczna pozostanie nadal w centrum zainteresowania i narzuca pytanie,
czy podpisane zostanie porozumienie o stabilizacji i asocjacji z UE.

Silny wzrost kredytdw i dobra koniunktura przemystu wskazujg na silng
dynamike gospodarczg w roku 2007, jak i w roku biezacym.

@ Nowe oszacownie ryzyk na szczeblu migdzynarodowym uwidacznia
réwniez w Rosji swoje oddziatywania, gdzie banki, a takze Srednie i duze
przedsiebiorstwa skorzystaty w ostatnich latach w duzej mierze z finanso-
wania ze zrddet zagranicznych. Wskazuije to przede wszystkim na spowol-
nienie wzrostu lokat Klientéw korporacyjnych i przyspieszony wzrost
kredytow przedsigbiorstw. Wzrost kredytow osiagnie w roku 2008

przewidywalnie 35 % i przyczyni sie do napedzenia konsumpcii i inwestycii.

tacznie liczymy sie w Rosji ze wzrostem gospodarczym wynoszacym

6,7 %, ktory wspierany bedzie przede wszystkim ze strony wysokich cen
ropy. Na Ukrainie wzrost gospodarczy spadnie z 7,3 % w roku 2007 do
5,6 % w roku 2008. Boom w konsumpcji i inwestycjach bedzie kontynu-
owany i finansowany gtéwnie przez wysokie przyptywy kapitatu z zagra-
nicy, a takze przezywajacy silng ekspansje sektor bankowy. Gospodarka
oznacza sie rowniez brakiem réwnowagi: deficyt w bilansie obrotow
biezacych ksztattuje sig na 4,1 % PKB, a inflacja osiagneta w grudniu
poziom najwyzszy rzedu 16,6 %. Jednoczesnie gospodarka pozostanie
nieodporna na mozliwe negatywne wptywy ze strony sytuacji migdzynaro-
dowej tj. nagty spadek cen stali lub kolejny kryzys gazowy w powigzaniu z
Rosja. W Kazachstanie naznaczajg sie tendencje kryzysu ptynnosci

Srodkow finansowych, pokazujace sie juz w zmniejszeniu kredytow. Fakt
ten zmniejsza silny wzrost konsumpcii i inwestycji, na ktérym opierata sig
wywierajgca wrazenie gospodarcza dynamiki z ostatnich lat. Przedsiebior-
stwa posiadajg jedynie ograniczony dostep do miedzynarodowych rynkow
kapitatowych, a w zakresie bankdw, gdzie boom w dziatalnosci kredytowej
finansowany byt przez zacigganie kredytow za granicg, wzrost kredytow
musi zostac ograniczony i silniej przesunigty w kierunku zwigkszenia
lokat. W roku 2008 liczymy na wzrost gospodarczy wielkosci jedynie 5 %,
po tym jak w ostatnich latach osiggat on wysokie stopy rzedu ok. 10 %.
Dtugofalowy potencjat tego kraju pozostnie naszym zdaniem niezmie-
niony, poniewaz z powodu jego bogatych zasobow energii i surowcow,
osiagajacych nie tylko przejsciowo wysokie ceny na rynkach Swiatowych,
kraj ten dysponuje wystarczajgcymi srodkami, aby zapobiec wigkszym
kryzysom. Gospodarka turecka utracita w roku 2007 troche na dynamice.
Pomimo niepewnego rozwoju gospodarki $wiatowej, perspektywy na
przysztos¢ poprawity sie w ostatnim czasie. Odsetki ustalone przez bank
emisyjny sg nizsze o 225 punktow bazowych niz przed pigcioma
miesigcami, co wspierac bedzie dziatalno$¢ inwestycyjng. Niepewnosci
polityczne zostaty rozwiane, a rzad zmierza do waznych reform. Pomimo
tego, ze sektor bankowy stoi na solidnym fundamencie, i tylko w
nieznacznym stopniu uzalezniony jest od miedzynarodowego zaciggania
kredytow (relacja miedzy kredytami a lokatami ksztattuje sig nadal jeszcze
ponizej 1), to Turcja narazona jest na to, ze w fazach niepewnosci na
migdzynarodowych rynkach finansowych wciggnieta zostanie w ich wir.

Dalszy rozwoj
Banku Austria w 2008 roku

@ We wspotpracy z Klientami w Austrii, rynek odznaczat sig bedzie
réwniez w roku 2008 stabym wzrostem wolumendéw i — ze wzgledu na
zaostrzong konkurencje — rowniez utrzymujacym sie naciskiem na marze.
Ostabiona koniunktura zmniejszy wzrost kredytow w 2008 roku do 3,5 %.
Cykliczne ostabnigcie i utrzymujgca sig duza ptynnosc finansowa przed-
sigbiorstw, uwidocznig sie w stabiej rosngcym popycie na finansowanie
przedsiebiorstw, podczas gdy pozyczki dla gospodarstw domowych
ulegng silniejszemu zwiekszeniu niz w stabszym w tym kontekscie roku
ubiegtym. Rowniez wzrost lokat zmaleje wraz ze zmniejszeniem sig
odsetek. W przeciwienstwie do tego, przy trwatym uspokojeniu sie sytuacii
na rynkach finansowych, wigkszg atrakcyjnoscia cieszy¢ sie bedg w roku
2008 ponownie fundusze inwestycyjne, a zwtaszcza fundusze pozyczkowe,
jak i ubezpieczenia. Pomimo tej ostroznej perspektywy rynku, wychodzimy
z zatozenia zréwnowazonego wzrostu przychoddw w roku 2008. Dystry-
bucja, polityka w odniesieniu do produktéw i procesy, ukierunkowane zo-
staty — po dopasowaniach z ostatnich lat — docelowo na zapotrzebowanie
pojedynczych segmentow Klientdw, a wigksze restrukturyzacije nie sg tutaj
na razie przewidziane. Znaczace impulsy dla dalszego wzrostu wyniku,
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oczekujemy w odniesieniu do wspdtpracy z Klientami w Austrii ze strony
petnego wykorzystania ponadregionalnego modelu dziatalnosci UniCredit
(efekty synergetyczne pomiedzy przychodami a kosztami), a tym samym
ze strony dalszego spadku wskaznika koszty/dochody, jak i poprawy
produktywnosci, mierzac wedtug zastosowanych aktyw6w wazonych
ryzykiem.

@ Na rynkach finansowych, wzrost premii za ryzyko byt w pierwszych
miesigcach 2008 roku generalnie jeszcze kontynuowany, tak ze ryzyko
dalszych dopasowan Mark-to-Market w zakresie Structured Credit dla
catej branzy nie zostalo jeszcze przezwycigzone. Koncentracja wszystkich
sit w Pionie Markets & Investment Banking i integracja w migdzynarodo-
wym silnym zrzeszeniu, wzmocni naszg konkurencyjnosc przy zwiekszaja-
cej sie ciggle konkurencji o rynki w CEE. Nasze dziatalnosci handlowe sg
zaréwno zdywersyfikowane, jak i koordynowane miedzynarodowo w
obrebie pojedynczych segmentéw czgsciowych. W ten sposdb rowniez
jednostki MIB w CEE zintegrowane zostang silniej w catym zrzeszeniu.
Dziatalnos¢ generowana przez Klientdw, oferuje po stronie rynkow i
bankowosci inwestycyjnej, istotng podstawe dla sukcesu w roku 2008, a
przede wszystkim w tle z naszym regionalnym punktem ciezkosci w CEE
wraz z duzym potencjatem Cross-Selling catej UniCredit Group. Z tego
powodu wychodzimy z zatozenia, ze nasz Pion MIB — przy mijajgcych
skutkach kryzysu kredytowego w USA bedzie mogt réwniez w roku 2008
kontynuowac wyniki z lat ubiegtych.

@ Znacznego wktadu we wzrost wynikow w roku 2008 oczekujemy ze
strony Pionu CEE. Pomimo duzych réznic migdzy krajami naszego
szerokiego zasiegu dziatalnosci w odniesieniu do ich wielkosci, otwarcia
na gospodarke zagraniczna, konwergenciji do UE i struktury gospodarczej,
a takze pomimo wigzgcych sig z tym zréznicowanych profilii ryzyka —
wspolnym mianownikiem dla dziatalnosci bankowej z perspektywy Pionu
CEE pozostanie: W scenariuszu ogélnym, wzrost gospodarczy ksztattowac
sie bedzie pod wzgledem rzeczywistym duzo powyzej tego, ktory przewi-
dziany jest dla zachodnioeuropejskich gospodarek narodowych. Dochodzi
do tego, jak juz w ostatnich latach, utrzymujace sie przyspieszenie obiegu
pienigdza i postepujace przebicie sie na rynku nowoczesnych produktow
bankowych ,state-of-the-art“. Pomimo troche stabszej dynamiki, stopy
wzrostu beda ksztattowaly sie po stronie kredytéw pomiedzy 25 a 30%, a
w zakresie Retail nieco wyzej. Strona lokat z trudem podaza¢ bedzie w
logice procesu nadrabiania za tym rozwojem, i wykazywaé tylko nieco
nizsze stopy wzrostu. Assets under Management dotrzymaja kroku tej
dynamice, lecz tylko w tych krajach, ktore s3 postepowe w procesie
konwergencji.

W tej sytuacji stawiamy na wzrost organiczny, miedzy innymi w naszym
ambitnym programie zwigkszania ilosci filii na rynkach rozwijajgcych sie.
Wspierany on bedzie silniejszg koordynacjg pionéw i migdzynarodowymi
liniami produkcyjnymi. Postepujacy podziat pracy wedtug zasady Best
Practice przyczyni sie pomimo wigkszych inwestycji do utrzymania
poziomu wzostu kosztow, wyraznie ponizej poziomu wzrostu przychoddw.
Rowniez w CEE produktywnos¢ kapitatu jest waznym czynnikiem sukcesu.
Oczekujemy facznie, ze wynik w tym pionie dziatalnosci w roku 2008
wzrasta¢ bedzie nadal w trendzie lat ubiegtych.

-> Nawet jezeli silna poprawa wyniku ogdinego Banku Austria w roku
2007, nie jest w tej mierze mozliwa do powtdrzenia, to w roku 2008
bierzemy namiar w scenariuszu bazowym, czyli bez nastgpienia wymie-
nionych ryzyk, na procentualnie przynajmniej dwucyfrowy wzrost zysku.

4 marca 2008, Zarzad

Dr Erich Hampel

Dyrektor generalny

Dr Federico Ghizzoni Thomas GroB

Mgr Wilhelm Hemetsberger Drdr Werner Kretschmer

Dr Ralph Miiller

Drdr Regina Prehofer

Dr Carlo Vivaldi Robert Zadrazil
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Rachunek zyskow i strat

Grupy BA-CA

za rok obrotowy 2007

(min €)
ZMIANY
(Nota) 2007 2006 MLN € W %
Przychody z tytutu odsetek netto (5) 3.653 2.456 1.197 48,7
Dywidendy i przychody podobne ©6) 124 130 -6 -4,6
Przychody z przedsigbiorstw ocenianych metoda praw wtasnosci ©6) 160 96 64 67,3
Wynik z tytutu odsetek 3.936 2.681 1.255 46,8
Wynik z tytutu prowizji 7 2.124 1.667 457 27,4
Wynik handlowy ) 141 348 —-207 —-59,6
Wynik z tytutu pozostatych przychoddw i kosztéw operacyjnych ©) 214 66 147 >100
Wynik z tytutu przychodéw niezaleznych od odsetek 2.478 2.081 397 19,1
PRZYCHODY Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 6.414 4.762 1.652 34,7
Koszty personalne (10) —1.836 —1.606 -230 14,3
Pozostate koszty zarzadzania (1) —1.243 -903 —-340 37,6
Zwrot kosztow 4 - 4 >100
Amortyzacja i aktualizacja wartosci aktywow trwatych i rzeczowych
oraz wartosci niematerialnych i prawnych (12) —-270 —248 -23 9,1
KOSZTY Z TYTULU DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ -3.346 -2.757 -589 21,4
WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 3.069 2.005 1.063 53,0
Amortyzacja wartosci firmy oraz wartosci niematerialnych i prawnych - -8 8 -100,0
Rezerwy (13) =75 -111 36 -32,4
Koszty restrukturyzacji (14) -33 —248 215 —-86,7
Odpisy na utrate wartosci (15) —483 -679 196 -28,9
Wynik z inwestycji finansowych (16) 268 2.313 —-2.045 —-88,4
ZYSK BRUTTO 2.745 3.272 -527 -16,1
Podatek dochodowy 17 -382 -140 —242 >100
ZYSK NETTO ROKU OBROTOWEGO 2.364 3.132 -769 -245
Czes¢ okresowego zysku netto przypadajgca na udziaty mniejszosci —106 -111 5 -4,3
ZYSK NETTO ROKU OBROTOWEGO BEZ UDZIALOW MNIEJSZOSCI 2.258 3.022 -764 -25,3

Wskazniki finansowe

2007 2006
Zysk (strata) na jedna akcje (w €, rozwodniony i nierozwodniony) (18) 11,71 20,56
Wskaznik rentownosci kapitatu brutto (ROE before tax) 19,7% 39,6%
Wskaznik rentowonsci kapitatu netto (ROE after tax) 17,0% 39,5%
Wskaznik koszty/dochody (C/I-Ratio) 52,2% 57,9%
Wskaznik ryzyko/zysk (Risk/Earnings-Ratio) 12,3% 25,3%
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Bilans Grupy BA-CA

na dzien 31 grudnia 2007 roku

Aktywa (min €)
ZMIANY
(Nota) 31.12.2007 31.12.2006 MLN € W %
Kasa i operacje z Bankiem Centralnym (20) 2.967 1.584 1.384 87,4
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 1) 19.092 16.676 2.416 14,5
Aktywa finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w danym czasie (22) 935 487 448 92,1
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy (23) 10.864 9.697 1.167 12,0
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci (24) 7.623 5772 1.851 32,1
Naleznosci od bankéw (25) 38.007 32.486 5.521 17,0
Naleznosci od Klientow (26) 115.341 80.104 35.237 44,0
Derywaty hedgingowe 27 1.147 1.207 -60 -50
Zmiany wartosci rynkowej transakcji podstawowych (+/-)
zabezpieczonych przez portfel hedgingowy - - - -
Udziaty w przedsiebiorstwach stowarzyszonych i Joint Ventures (28) 2.281 1.890 391 20,7
Aktywa trwate i rzeczowe (29 2.003 1.373 630 45,9
Wartosci niematerialne i prawne (30) 4.258 1.052 3.206 >100
w tym: wartosci firmy 3.886 836 3.050 >100
Roszczenia podatkowe (31) 1.007 998 9 0,9
a) Prawa do zwrotu podatku zapfaconego 151 99 53 53,5
b) Roszczenia z tytutu podatku odroczonego 856 900 —44 -49
Pozycje przeznaczone do sprzedazy 32 1.727 15 1.712 >100
Pozostate aktywa 1.918 916 1.002 >100
AKTYWA 209.170 154.255 54.915 35,6
Pasywa (min €)
ZMIANY
(Nota) 31.12.2007 31.12.2006 MLN € W %
Zobowigzania wobec bankdéw (33) 52.445 48.309 4.136 8,6
Zobowigzania wobec Klientow (34) 93.203 54.969 38.234 69,6
Zobowigzania zabezpieczone (35) 26.496 25.347 1.149 4,5
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu (36) 7.442 5.264 2178 1,4
Zobowigzania finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w danym czasie  (37) 2.386 1.731 655 37,9
Derywaty hedgingowe (38) 1.638 1.440 198 13,7
Zmiany wartosci rynkowej transakcji podstawowych (+/-)
zabezpieczonych przez portfel hedgingowy - - - -
Zobowigzania podatkowe (39) 616 587 29 5,0
a) Biezace zobowiazania podatkowe 125 85 39 46,0
b) Odroczone zobowigzania podatkowe 492 501 -10 -2,0
Pozycje przeznaczone do sprzedazy 1) 1.247 - 1.247 >100
Pozostate pasywa 3.574 1.954 1.619 82,9
Rezerwy (40) 4.611 4513 98 2,2
a) Rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne zobowiazania 4,088 3.714 374 10,1
b) Pozostate rezerwy 528 799 -276 -34,6
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 178 - 178 >100
Kapitat wiasny (42) 15.334 10.140 5194 51,2
w tym: udziaty mniejszosci (+/-) 658 213 444 >100
PASYWA 209.170 154.255 54.915 35,6
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/estawienie zmian w kapitale wiasnym

Grupy BA-CA

(min €)
SWIAD-
REZWERWY CZENIA
SZACUN- PRACOW-
KAPITAL KAPITAL KOWE NICZE UDZIALY
PODSTA- REZER- REZERWY REZERWY  ZGODNIEZ  ZGODNIE Z UDZIALY MNIEJ- KAPITAL
wowy WOWY UTWORZONE WALUTOWE MSR 399 MSR 19 WEASNE SZ0SCl WEASNY
Stan na dzien 1.1.2006 1.069 2.751 3.954 -293 125 -734 6.871 650 7.521
Podwyzszenie kapitatu - 25 25
Zmiany w zasiggu konsolidacji —486 —-486
Udziaty w jednostkach dominujgcych -3 -3 -3
Ujete przychody i naktady 3.021 220 223 =23 3.440 86 3.526
Dywidendy wyptacone —368 —368 -62 —-430
Pozostate zmiany 108 -122 -14 -14
STAN NA DZIEN 31.12.2006 1.069 2.859 6.482 =73 347 =757 9.927 213 10.140
*) Rezerwy szacunkowe zgodnie z MSR 39 1.1.2006 31.12.2006
Rezerwa na zabezpieczenie przeptywéw -111 =175
Rezerwa na AfS 236 522
Razem 125 347
SWIAD-
REZWERWY CZENIA
SZACUN- PRACOW-
KAPITAL KAPITAL KOWE NICZE UDZIALY
PODSTA- REZER- REZERWY REZERWY  ZGODNIEZ  ZGODNIE Z UDZIALY MNIEJ- KAPITAL
wowy WOWY UTWORZONE WALUTOWE MSR 399 MSR 19 WEASNE SZ0SCI WEASNY
Stan na dzien 1.1.2007 1.069 2.859 6.482 =73 347 =757 9.927 213 10.140
Podwyzszenie kapitatu 400 2.463 2.863 365 3.228
Zmiany w zasiegu konsolidacji - -
Udziaty w jednostkach dominujgcych 1 1 1
Ujete przychody i nakfady 2.258 43 49 157 2.507 86 2.593
Dywidendy wyptacone —-588 —-588 -6 -594
Pozostate zmiany -34 -34 -34
STAN NA DZIEN 31.12.2007 1.469 5.323 8.118 =31 397 -600 14.676 658 15.334
*) Rezerwy szacunkowe zgodnie z MSR 39 1.1.2007 31.12.2007
Rezerwa na zabezpieczenie przeptywow -175 -119
Rezerwa na AfS 522 516
Razem 347 397

Zestawienie ujetych w kapitale wtasnym pozycji przychodéw i kosztéw

2007 2006
Zyski z wyceny wartosci majgtkowych przeznaczonych do sprzedazy (Rezerwy na AfS) -1 382
Zyski z zabezpieczenia przeptywu srodkow pienigznych (Rezerwa na zabezpieczenie przeptywu srodkow pienigznych) 75 -105
Skutki zmian kurséw wymiany walut obcych (zmiana rezerwy walutowej) 30 212
Rezerwa walutowa z wartosci majgtkowych przeznaczonych do sprzedazy - -
Zyski matematyczno-ubezpieczeniowe/straty na planach ukierunkowanych na wydajnosé 210 -30
Podatki od pozycji, przeniesionych bezposrednio do albo z kapitatu wtasnego -85 -63
Ujete bezposrednio w kapitale wiasnym 229 395
Zysk netto roku obrotowego 2.364 3.131
SUMA UJETYCH W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM POZYCJI PRZYCHODOW | NAKEADOW 2.593 3.526
Udzialy wtasne 2.507 3.440
Udzialy mniejszosci 86 86
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Rachunek przeptywow srodkow

pienieznych

(min €)
2007 2006
WYNIK NETTO 2.364 3.132
Pozycje niepienigzne zawarte w wyniku finansowym netto oraz korekty dot.
uzgodnien wyniku finansowego netto do przeptywdw z dziatalnosci operacyjnej
Umorzenia, amortyzacja, aktualizacjia wartosci 815 949
Zmiany wartosci rezerw dot. spraw pracowniczych oraz innych rezerw 137 346
Zmiany wartosci innych pozycji niepienigznych 280 210
Zysk/strata na sprzedazy wartosci niematerialnych i prawnych, majatku rzeczowego oraz inwestycji —299 -81
RAZEM 3.297 4.556
Zmiany stanu aktywow i pasywdw z tytutu dziatalnosci operacyjnej po korektach uwzgledniajacych pozycje niepieniezne
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu —386 -291
Naleznosci -9.230 -12.920
Inne aktywa —-1.890 468
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 2.603 439
Zobowigzania wobec sektora finansowego i niefinansowego 11.710 4.601
Inne naleznosci zabezpieczone —6.241 4,433
Inne pasywa 2.109 —-251
PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 1.972 1.035
Wptywy z tytutu sprzedazy
Aktywa finansowe 17.947 7.064
Aktywa trwate i rzeczowe 51 319
Wydatki z tytutu zakupu
Aktywa finansowe -16.029 —-8.000
Aktywa trwate i rzeczowe —655 -210
Przyptywy/ odptywy Srodkéw ze sprzedazy jednostek zaleznych - -141
Przyptywy/ odptywy srodkow z nabycia jednostek zaleznych -1.223 -15
Inne zmiany —148 105
PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI INWESTYCYJNE.J =57 —-878
Srodki pienigzne z tytutu podniesienia kapitatu - -
Dywidendy wyptacone —588 —-368
Zobowigzania podporzadkowane oraz pozostata dziatalnos¢ finansowa 66 -34
PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI FINANSOWEJ -522 -402
SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO 1.584 1.859
Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci operacyjnej 1.972 1.035
Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci inwestycyjnej =57 —-878
Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci finansowej -522 -402
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu roznic kursowych -10 -30
SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO 2.967 1.584
PEATNOSCI Z TYTULU PODATKU, ODSETEK | DYWIDEND
Zaptacony podatek dochodowy —68 -99
Odsetki otrzymane 10.282 6.200
Odsetki zaptacone —6.448 —3.581
Dywidendy otrzymane il58 200
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(25) Naleznosci od bankow 161 (60) Wniesione powodztwa i postepowania 201
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(27) Derywaty hedgingowe 162 (62) Wolumeny instrumentdw pochodnych w dziatalnosci 202
(28) Udziaty w nieskonsolidowanych spotkach zaleznych,
Joint Ventures i przedsigbiorstwach stowarzyszonych 162 Informacje wedtug prawa austriackiego 205
(29) Aktywa trwate i rzeczowe 163 (63) Skonsolidowane srodki wtasne i srodki adekwatnosci
(30) Wartosci niematerialne i prawne 164 kapitatowej zgodne z wymogami nadzoru bankowego 205
(31) Roszczenia podatkowe 164
(32) Pozycje przeznaczone do sprzedazy 165
(33) Zobowigzania wobec bankdw 166 Uwaga koricowa Zarzadu Bank Austria Creditanstalt 206
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Uwaga

Pojecia ,Bank Austria Creditanstalt”, ,Grupa BA-CA” jak i ,Grupa Bank Austria Creditanstalt” odnosza sie w niniejszym sprawozdaniu finansowym do catego Koncernu. Jezeli dane dotycza wytacznie
sprawozdania finansowego spotki dominujacej, wtedy uzywane jest okreslenie ,Bank Austria Creditanstalt AG” lub ,BA-CA AG”.

W tabelach moga wystgpowac niewielkie roznice w sumowaniu, ktére wynikaja z zaokraglen.
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Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

(1) Podstawa prawna niniejszego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego

Bank Austria Creditanstalt AG, Vordere ZollamstraBe 13, 1030 Wien, jest
bankiem uniwersalnym i prowadzi dziatalnos¢ bankowg w mysl

§ 1 ust. 1 austriackiej Ustawy o bankowosci (BWG). Spotka wpisana zo-
stata do ksiegi firm pod numerem FN 150714p w Sgdzie ds. Handlowych
w Wiedniu. Jej geograficzny punkt cigzkosci miesci sie w Austrii i CEE.

Zgodnie z art. 4 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Uni Eu-
ropejskiej z dnia 19 lipca 2002 r. nr. 1606/2002/WE spétki, podlegajace
prawu jednego z krajow czionkowskich, zobowigzane sg do sporzadzania
swoich skonsolidowanych sprawozdan finansowych za lata obrotowe roz-
poczynajace sig po 31 grudnia 2004 roku, wedtug tych standardow ra-
chunkowosci, ktore przejete zostaty zgodnie z postepowaniem w brzmie-
niu art. 6 tego rozporzadzenia, w przypadku kiedy ich akcje dopuszczone
byly w dniu bilansowym do obrotu na jednej z regulowanych gietd w Uni
Europejskiej.
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(2) Zmiany struktury

Nastepujace spotki-corki UniCredit zostaty przyjete z dniem 1 stycznia
2007 roku do kregu konsolidacji Grupy Bank Austria Creditanstalt:

@ Kog Finansal Hizmetler A.S., Turcja (tacznie z Grupg Yapi Kredi)

@ Zagrebacka banka d.d., Chorwacja

@ Bulbank AD, Butgaria

@ Zivnostenska banka a.s., Czechy

@ UniBanka a.s., Stowacja

@ UniCredit Romania S.A., Rumunia

Przejecie odbyto sie w formie aportu, w zamian za nie bank UniCredit S.
p. A. otrzymat 55.000.000 sztuk nowych akcji bez prawa do dywidendy
za rok 2006, przy kwocie emisji w wys. 105,33 €. Przeniesione spotki
ujete zostaly w sprawozdaniu zgodnie z MSSF w wartosciach ksiegowych
koncernu.

Bank Austria Creditanstalt AG zwigkszyta w roku 2007 swoj udziat w
International Moscow Bank stopniowo do 100 %. Odbyto sig to przez
przejecie udziatow od Bayerische Hypo- Vereinsbank AG (70,26 %) jak

réwniez przez dodatkowy zakup. W sierpniu przeprowadzone zostato pod-

wyzszenie kapitatu w wys. 300 min USD. Wstgpna wartos¢ firmy liczona
jest na 912,7 min €. Za zgoda rosyjskiego Banku Centralnego nazwa
banku International Moscov Bank zmieniona zostata w dniu 25 grudnia
2007 roku na ZAO UniCredit Bank.

Nabyty zostat rowniez bank HVB Latvia AS., kotwa za ceng kupna w
wys. 76,2 min €. Wyliczona z transakcji wstgpna wartos$¢ firmy wynosi
11,5 min €.

Juz w pierwszym kwartale 2007 roku przeprowadzone zostato w banku
Zagrebacka banka d.d. podwyzszenie kapitatu w wys. 484,6 min €, sub-
skrybowana przez Bank Austria Creditanstalt AG w 100 %. Udziat Banku
Austria Creditanstalt w Zagrebacka banka d.d., Zagrzeb wzrést tym
samym z 81,91 % do 84,21 %.

W ramach nowego Corporate Brandings nazwa bankéw HVB Bank Hun-
gary, HVB Serbia i HVB Bank Latvia zostata zmieniona w pierwszym
kwartale i obecnie firmujg one pod nazwg UniCredit Bank.

W dniu 1 kwietnia 2007 roku 25,5 %-owy udziat w Adria Bank AG zostat
sprzedany na rzecz Nova Kreditna Banka Maribor (NKBM) za ceng kupna
9,6 min €.

W Stowacji potgczone zostaty z dniem 1 kwietnia 2007 roku banki HVB
Bank Slovakia a.s. z UniBanka a.s. i firmuja obecnie pod nazwa UniCredit
Banka Slovakia a.s.

W dniu 25 kwietnia 2007 roku spdtka CA Immobilien Anlagen AG prze-
prowadzita podwyzszenie kapitatu powyzej 676,3 min €. W ramach tego
podwyzszenia kapitatu spétka Bank Austria Creditanstalt AG nabyta
8.112.910 akcji za ceng 23,25 € i zwigkszyta przez to swoj udziat w CA
Immobilien Anlagen AG do 10% catego kapitatu badz 33 % kapitatu
uprawnionego do gtosu. Z tej transakcji wynika w Grupie Bank Austria
Creditanstalt wstgpna wartos¢ firmy w wys. 13,6 min €. Spotka CA Im-
mobilien Anlagen AG oceniana jest od dnia 1 maja 2007 roku w kregu
konsolidacji BA-CA metoda ,at-equity”.

Butgarskie banki zalezne — Bulbank AD, HVB Bank Biochim AD i Hebros
Bank AD — potaczyty sie z dniem 27 kwietnia 2007 roku w nowy bank
UniCredit Bulbank AD.

Rumunskie banki zalezne HVB Tiriac Bank S.A. i UniCredit Romania S.A.
zakonczyly z sukcesem swojg fuzje w dniu 1 czerwca 2007 roku. Bank
firmuje obecnie pod nazwg UniCredit Tiriac Bank S.A.

Z dniem 27 lipca 2007 roku Bank Austria Creditanstalt AG wprowadzita
swoj udziat w wys. 99,98 % w Bank Austria Creditanstalt Leasing GmbH
do UniCredit Global Leasing S.p.A. (AG), Mediolan. W zamian za to
BA-CA otrzymuje 32,59 % udziatu w tej spétce, ktdra od 1 lipca 2007
roku zawarta jest at-equity w kregu konsolidacji Grupy Bank Austria Cre-
ditanstalt.

W dniu 31 lipca 2007 roku BA-CA nabyt kazdorazowo 100 % w Aton In-
ternational Limited, Nikosia i Aton Broker, Moskwa za cene kupna

315,8 min €. Na Aton International przypada 193,9 min € a na Aton
Broker ok. 43,7 min € wstgpnej wartosci firmy. Obie spotki objete zostaty
od 31 lipca 2007 roku petng konsolidacjg w Grupie Bank Austria
Creditanstalt.

W dniu 3 wrzesnia 2007 zmienita sig nazwa stowackiego banku zalez-
nego Bank Austria Creditanstalt d.d. Ljubljana na UniCredit Bank Slove-
nija d.d.

W dniu 30 pazdziernika 2007 roku spdtka CA IB Corporate Finance
GmbH, Wieden wniesiona zostata do CA IB International Markets AG,
Wieden, a w listopadzie 2007 roku nazwa spotki CA IB International Mar-
kets AG zmieniona na UniCredit CA 1B AG. Dodatkowo Bank Austria Cre-
ditanstalt AG sprzedata nastgpujgce udziaty, ktére po zakoriczeniu zgod-
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Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

(2) Zmiany struktury (cie oacszy)

nej z prawem o spétkach handlowych strukturyzacji dziatalnosci Markets i
Investment Banking staly sig z koricem roku 2007 udziatami UniCredit CA
IB AG:
@ CA IB International Markets Ltd., Londyn:
sprzedaz w dniu 17 pazdziernika 2007 roku
@ UniCredit CA IB Polska, Warszawa, Polska:
sprzedaz w dniu 23 pazdziernika 2007 roku
@ Al Beteiligungs GmbH z obydwoma udziatami Aton International Limi-
ted i ZAQ ATON Broker: sprzedaz w dniu 28 grudnia 2007 roku.

W Republice Czeskiej zakonczona zostata z sukcesem w dniu 6 listopada
2007 roku fuzja bankéw Zivnostenska banka i HVB Czech Republic.
Banki te firmujg obecnie pod nazwa UniCredit Bank Czech Republic a.s.

W dniu 13 listopada 2007 roku Bank Austria Creditanstalt AG zakoficzyta
przejecie kazachskiego banku ATF Bank. W ramach tego przejecia Bank
Austria Creditanstalt AG nabyta 92,88 % kapitatu akcyjnego banku ATF
Bank wraz ze spétkami zaleznymi w Kirgistanie, Tadzikistanie i potu-
dniowo-syberyjskim regionie Omska za ceng 1.592 min €. Z zakupu tego
wynika wstepna wartos¢ firmy w wys. 1.205,8 min €.
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Wptyw zmian dokonanych w kregu konsolidacji

Aktywa (min €)
WLACZENIA Z WYLACZENIA WEACZENIA

31.12.2006 DNIEM 1.1.2007 2007 2007

Kasa i operacje z Bankiem Centralnym 1.584 1.427 - 41
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 16.676 1.153 - 201
Aktywa finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w danym czasie 487 101 -1 170
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 9.697 1.361 -57 81
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci 5772 4.367 - 6
NaleznoSci od bankow 32.486 5.987 —-535 1.244
Naleznosci od Klientow 80.104 20.859 -6.313 4.647
Derywaty hedgingowe 1.207 - - -

Zmiany wartosci rynkowej transakcji podstawowych (+/-)
zabezpieczonych przez portfel hedgingowy = - - _

Udziaty w przedsiebiorstwach stowarzyszonych i Joint Ventures 1.890 55 -28 50
Aktywa trwate i rzeczowe 1.373 705 -379 143
Wartosci niematerialne i prawne 1.052 441 -36 354
w tym: wartosci firmy 836 368 =31 346
Roszczenia podatkowe 998 167 -36 7
a) Prawa do zwrotu podatku zapfaconego 99 18 - 7
b) Roszczenia z tytutu podatku odroczonego 900 149 -36 -
Pozycje przeznaczone do sprzedazy 115 154 - -
Pozostate aktywa 916 344 —-180 29
AKTYWA 154.255 37.122 —7.566 6.973
Pasywa (min €)
WLACZENIA Z WYLACZENIA WLACZENIA
31.12.2006  DNIEM 1.1.2007 2007 2007
Zobowigzania wobec bankow 48.309 6.905 —-5.894 1.842
Zobowigzania wobec Klientow 54.969 23.870 —-400 2.860
Zobowigzania zabezpieczone 25.347 1.183 -418 1.228
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 5.264 82 - 109
Zobowigzania finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy
wg warto$ci w danym czasie 1.731 - - -
Derywaty hedgingowe 1.440 - - -

Zmiany wartosci rynkowej transakcji podstawowych (+/-)
zabezpieczonych przez portfel hedgingowy - - — _

Zobowigzania podatkowe 587 76 -42 2
a) Biezace zobowigzania podatkowe 85 20 -6 -
b) Odroczone zobowigzania podatkowe 501 56 -35 2

Pozycje przeznaczone do sprzedazy - 61 - -

Pozostate pasywa 1.954 1.114 =217 21

Rezerwy 4.513 283 -6 2

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - 162 - -

Kapitat wiasny 10.140 3.386 —-588 909
w tym: udziaty mniejszosci (+/-) 213 31 -8 -

PASYWA 154.255 37.122 —7.566 6.973
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Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

(3) Streszczenie znaczgcych zasad rachunkowosci

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Banku Austria Creditanstalt za
rok 2007 sporzadzone zostato w oparciu 0 § 59a BWG (austriacka
Ustawa o Bankowosci) i § 245a UGB (austriacki kodeks przedsigbiorstw,
weczesniej: austriacki kodeks handlowy), jak i w zgodnosci z rozporzadze-
niem Parlamentu Europejskiego i Rady Uni Europejskiej z dnia 19 lipca
2002 r. nr. 1606/2002/WE wedtug obowigzujacych w dniu zakonczenia
roku obrotowego wymogow MSSF (IFRS) Migdzynarodowej Rady Standar-
déw Rachunkowosci (International Accounting Standards Board — IASB),
a takze zgodnie z interpretacjami Komitetu ds. Interpretacji Migdzynaro-
dowej Sprawozdawczosci Finansowej (IFRIC/SIC). Zastosowanie znalazty
wszystkie przejete przez UE Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczo-
Sci Finansowej (IFRS), odnoszace sig do sprawozdan finansowych za rok
2007. Za podstawe sporzadzenia sprawozdania stuzyty dodatkowo usta-
nowione — przez nadrzedng spdtke Koncernu UniCredit w jej Accounting
Manual — za wigzace dla catego Koncernu wytyczne dotyczace ewiden-
cjonowania. Na tych samych standardach opierajg sie réwniez poréw-
nawcze wartosci liczbowe z roku ubiegtego. Wszystkie dane podane sg —
jesli wyraznie nie podano inaczej — w milionach euro (€).

Wydane, lecz nie stosowane jeszcze
obowigzkowo MSSF, ktore nie zostaty
zastosowane z wyprzedzeniem

MSSF 8, ktdry przejety zostat z koricem 2007 roku przez UE i stosowany
by¢ musi w odniesieniu do lat obrotowych rozpoczynajacych sie w dniu
lub po dniu 1 stycznia 2009 roku, dokonuje nowej regulacji podstawy
sprawozdawczosci segmentow dziatalnosci na tyle, iz w sprawozdawczo-
Sci segmentow dziatalnosci nalezy wtedy stosowac inne wartosci niz te,
ktdre opieraja sie na regutach MSSF, jezeli decyzje kadry zarzadzajacej
sprowadzajg sie do tych innych wartosci. Zadane jest przy tym jednak
przejscie do wartosci MSSF w pozostatej sprawozdawczosci. Poniewaz
jednak sprawozdawczosS¢ w obrebie BA-CA opiera sig juz na wartosciach
MSSF, wiec nie nastapia tutaj zadne zmiany. Dodatkowo nalezy przedsta-
wiac rozliczenia i transakcje brutto wykraczajace poza granice jednego
segmentu. Mogg wynikng¢ z tego zmiany w pojedynczych wierszach w
obrebie sprawozdawczosci segmentéw dziatalnosci, co nie znaczy, ze su-
maryczny wynik catego Banku badZ wktad poszczegdlnych segmentow
dziatalnosci ulegng przez to zmianie.

Zmiany zasad rachunkowosci w spra-
wozdaniu finansowym za rok 2007

MSSF 7, instrumenty finansowe: Konieczne stafo sig podanie szczegoto-
wych danych o pozycjach ryzyka bankéw, przede wszystkim w odniesie-

niu do ryzyka kredytowego, umozliwiajgce adresatowi lepszy wglad w
0g6Ing sytuacje ryzyka bankéw. W celu spetnienia tego wymogu, Bank
Austria Creditanstalt umiescit czes¢ danych, ktora w latach ubiegtych
znajdowata sie poza obrebem danych objasniajgcych do skonsolidowa-
nego sprawozdania finansowego, obecnie w danych objasniajgcych (patrz
nota 58d).

Oprocz tego nie wystepuja zadne istotne roznice w danych Rachunku
Zysku i Strat pomigdzy wykazem w sprawozdaniu finansowym za rok
2007 a podziatem stosowanym przez BA-CA do roku 2006.

Metody konsolidaciji

Wszystkie istotne spotki, ktore sg bezposrednio lub posrednio kontrolo-
wane przez Bank Austria Creditanstalt, zostaty w peti ujete w Skonsoli-
dowanym Sprawozdaniu Finansowym. Podstawe niniejszego Skonsolido-
wanego Sprawozdania Finansowego Banku Austria Creditanstalt tworzg
sporzadzone wedtug jednolitych standardéw Grupy, pojedyncze sprawoz-
dania finansowe wszystkich objetych petng konsolidacjg przedsigbiorstw.

Znaczace przedsiebiorstwa stowarzyszone, czyli udziaty, ktére nie s po-
Srednio lub bezposrednio kontrolowane przez Bank Austria Creditanstalt
AG, na ktdre jednak moze ona wywiera¢ miarodajny wptyw, oceniane s3
metoda praw wiasnosci.

Wszystkie pozostate udziaty w przedsigbiorstwach, zaklasyfikowane zo-
staty jako available-for-sale do aktywow finansowych i — jezeli mozliwe
jest wiarygodne ustalenie — wycenione wedtug wartosci godziwej (Fair
Value).

Sposob ujmowania uwidoczniony zostat w liscie wybranych spotek zalez-
nych badz udziatéw kapitatowych w nocie 55.

Ksiggowanie transakcji
wewngtrzgrupowych

Naleznosci, zobowigzania, naktady i przychody pochodzace z transakcji
miedzy jednostkami Grupy podlegajg, jesli nie sg miarodajne, tak samo
eliminacji jak zyski z transakcji miedzy tymi jednostkami.

Nabywanie spotek

W odniesieniu do potaczen przedsigbiorstw podlegajgcych tej samej
spétce dominujacej nie zastosowano MSSF 3 (3) lit. b.

144 Sprawozdanie Roczne 2007 - Bank Austria



Przy nabyciu spétki zaleznej, jej przedmioty majatkowe tgcznie ze zidenty-
fikowanymi wartosciami niematerialnymi, jak i zobowigzania wyceniane
wedtug wartosci godziwej, zaliczane sg na poczet kosztéw nabycia. Roz-
nica miedzy ceng nabycia a majatkiem netto wycenianym wedtug warto-
$ci godziwej, ujmowana jest w bilansie w pozycji: wartosci firmy, o ile po-
wstata roznica w kwocie nie moze zosta¢ przyporzadkowana wartosciom
niematerialnym, takim jak np.baza Klientéw. Zgodnie z MSSF 3 i MSR 36
— wartosci firmy oraz wartosci niematerialne i prawne nie sg juz amorty-
zowane planowo. Wartosci firm pochodzgce z potaczen przedsigbiorstw
majgcych miejsce po dniu 1 kwietnia 2004 roku, ujmowane sg w walucie
przedsiebiorstwa nabytego i przeliczane kazdorazowo wedtug kursu ter-
minu ostatecznego. Pozycja wartosci firmy oraz wartosci niematerialnych
i prawnych sprawdzana jest pod kgtem zachowania wartosci przynaj-
mniej raz do roku.

W momencie nabycia zagranicznych spétek zaleznych, ich kapitat wiasny
przeliczany zostaje na euro. Zyski i straty powstate z przeliczenia walut
obcych kapitatu wtasnego zagranicznych spotek zaleznych, zaliczane sg
w kolejnym dniu bilansowym na poczet rezerw walutowych i ewidencjo-
nowane bezposrednio w kapitale wtasnym.

Wartosci firm nabytych przed 1.1.1995 roku zaliczone zostaly na poczet
rezerw utworzonych z zysku.

Do obliczenia udziatbw mniejszosciowych przy nabyciu spotki zaleznej
stosuje sie aktywa i pasywa wyceniane wedtug wartosci godziwej.

Przeliczanie walut obcych

Przeliczanie walut obcych odbywa sie zasadniczo wedtug przepisow MSR
21. Zgodnie z nimi aktywa pieniezne i dtugi w walucie innej niz euro
przeliczane s na euro wedtug rynkowego kursu wymiany obowigzuja-
cego w dniu bilansowym. Niezrealizowane transakcje terminowe przeli-
czane sg wedtug kursu w tansakcjach terminowych w dniu bilansowym.

Sporzadzone w walutach obcych sprawozdania finansowe zagranicznych
spotek zaleznych, przeliczane s3 w przypadku bilansu wedtug Sredniego
kursu wymiany obowigzujgcego na dzien bilansowy, natomiast w przy-
padku rachunku zyskow i strat — wedtug rocznego Sredniego kursu wy-
miany.

Srodki pienigzne
Wykazany w rachunku przeptywow stan srodkéw pienieznych, obejmuje

réwniez rezerwe gotowkowa przedmiotéw majgtkowych przeznaczonych
do sprzedazy.

Instrumenty finansowe

Zakupy i sprzedaze instrumentéw finansowych na rynku transakcji kaso-
wych ujmowane sg w dniu dokonanego handlu.

Zasoby przeznaczone do obrotu (tgcznie z instrumentami pochodnymi
przeznaczonymi do obrotu) oceniane s3 z wptywem na wynik finansowy
w warto$ci godziwej. Potrgcenie (Netting) w pozycjach przeznaczonych do
obrotu ma miejsce tylko wtedy, jezeli istniejg ku niemu uzasadnione pod-
stawy prawne i odpowiada ono rzeczywiscie oczekiwanemu przebiegowi
transakcji.

a) Aktywa finansowe i zobowigzania finansowe prze-
znaczone do obrotu (Held for Trading)

Instrument finansowy przeznaczony do obrotu wyceniany jest przy pierw-
szym zastosowaniu wg wartosci w danym czasie po odjeciu kosztow
transakcji, ujimowanych z wptywem na wynik. Po pierwszym zastosowa-
niu przedsigbiorstwo musi oceni¢ ten instrument finansowy z wptywem
na wynik wg wartosci w danym czasie. Zyski i straty wyptywajace ze
sprzedazy lub umorzenia badz zmiany wartosci w danym czasie danego
instrumentu finansowego przeznaczonego do sprzedazy, wykazywane sa
w Rachunku Zyskow i Strat w pozycji wyniku handlowego.

W pozycji aktywa finansowe przeznaczone do obrotu ujmowane sg i wy-
ceniane wedtug swoich wartosci godziwych — papiery wartosciowe prze-
znaczone do obrotu jak i dodatnia wartos¢ rynkowa pochodnych instru-
mentow finansowych. W celu ustalenia wartosci godziwej powotujemy sie
nie tylko na kursy giatdowe, ale rowniez na kursy Bloomberga, Reutersa,
Telerate i inne wskazniki cen z rynku migdzybankowego itd. W przypadku
braku tego typu kurséw, ma zastosowanie wycena oparta na wartosci
biezacej lub na modelach wyceny opcji.

W pozycji zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu zawarte sg
ujemne wartosci rynkowe pochodnych instrumentéw finansowych prze-
znaczonych do obrotu jak i ich zasoby Short. W celu ustalenia wartosci
godziwej powotujemy sie oprocz kurséw giatdowych rowniez na kursy tj.
Bloomberg, Reuters, Telerate i inne wskazniki cen z rynku miedzybanko-
wego itd. W przypadku braku tego typu kurséw, ma zastosowanie wycena
oparta na obliczeniach wartosci aktualnej lub na modelach wyceny opcji.
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b) Fair Value Option

Aktywa finansowe lub zobowigzania finansowe mogg w przypadku zaist-
nienia okreslonych warunkow (redukcii istniejgcej poza tym niestatosci
wyceny z przynaleznymi instrumentami finansowymi lub przynaleznosci
do pewnej grupy instrumentow pochodnych, zarzadzanych z ich Fair Va-
lues na podstawie pewnej strategii inwestycyjnej i ryzyka), zosta¢ zakla-
syfikowane przy pierwszym naliczeniu z wptywem na wynik finansowy wg
wartosci w danym czasie poprzez rachunek zyskow i strat do ocenianych
aktywow badz zobowigzan finansowych. W ujeciu bilansu BA-CA pozycja
aktywow/zobowigzan finansowych ocenianych z wptywem na wynik fi-
nansowy wg wartosci w danym czasie zawiera jedynie te instrumenty fi-
nansowe kategorii ,at fair value through profit or loss", ktére przy pierw-
szym naliczeniu zostaty zaliczone do tej kategorii. Wynik wyceny
wykazywany jest w wyniku handlowym.

Aktywa finansowe przeznaczone do
sprzedazy (Available for Sale)

Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy (available-for-sale = AfS)
tworzg swojg wtasng kategorie. Dla okreslenia wartosci godziwej wyko-
rzystywany jest kurs gietdowy. W przypadku niedysponowania takim kur-
sem, wartos¢ aktualna kalkulowana jest na podstawie uznanych metod
wyceny. Wahania wartosci wynikajgce z dokonania oceny warto$ci godzi-
wej, wykazujemy tak dtugo — bez wptywu na wynik finansowy — w odreb-
nej pozycji kapitatu wtasnego (rezerwa na aktywa dostepne do sprzedazy
— AfS), az dana wartos¢ majatkowa nie zostanie zbyta. W przypadku za-
istnienia powodow przyczyniajgcych sie do zmniejszenia wartosci (,impa-
irment losses”), dokonywany jest odpis z wptywem na wynik finansowy.
Po zaniknigeciu takiego powodu (,reversal of impairment losses”) ma
miejsce w przypadku instrumentéw kapitatu wtasnego — ponowne dopi-
sanie przez rezerwe AfS w kapitale wiasnym, a w przypadku instrumen-
téw dtuznych — w rachunku zyskéw i strat.

Udziaty w spotkach, ktdre nie podlegaja petnej konsolidacji, ani nie sa
wyceniane metodg praw wtasnosci, stanowig czes¢ aktywdw dostepnych
do sprzedazy (AfS).

Aktywa finansowe utrzymywane do
terminu zapadalnosci (Held to Maturity)

Inwestycje finansowe utrzymywne do terminu zapadalnosci nie s po-
chodnymi aktywami finansowymi o statych i dajacych sie okregli¢ ptatno-
Sciach, jak i o okreslonym okresie waznosci, kidre przedsigbiorstwo chce
i moze utrzymac do terminu zapadalnosci.

Zasoby te wyceniane sg w biezacych kosztach nabycia, przy czym do ter-
minu zapadalnosci uwzgledniana jest warto$¢ umorzenia. Zmniejszenia
warto$ci w znaczeniu MSR 39.63 (impairment) uwzgledniane s3 z wpty-
wem na wynik finansowy w pozycji amortyzacja i aktualizacja wartosci w
odniesieniu do utrzymywanych do terminu zapadalnosci inwestycji finan-
sowych.

Naleznosci od bankow,
naleznosci od Klientow

Kredyty i nalezno$ci (loans and receivables) wykazywane sg w bilansie w
wysokosci ich biezacych kosztow nabycia po odliczeniu aktualizacji war-
tosci tacznie z rozliczonymi odsetkami. Kwoty agio i damnum rozgrani-
czane s finansowo-matematycznie.

Aktualizacja wartosci

Aktualizacja wartosci w przypadku naleznosci obejmuje rezerwy na aktu-
alizacje wartosci w formie aktualizacji pojedynczych wartosci (facznie ze
zryczattowanymi aktualizacjami pojedynczych warto$ci, jakimi sg aktuali-
zacje wartosci w odniesieniu do matych kredytéw, wycenianych wedtug
kryteriow specyficznych dla poszczegolnych Klientéw), jak i w formie ak-
tualizacji wartosci na bazie portfeli (,incurred but not reported”). Rezerwy
na aktualizacje warto$ci tworzone s3 na podstawie szacowanych wysoko-
Sci przyszych strat z tytutu kredytéw niesciggalnych i spadku odsetek.
Aktualizacje wartosci wykazywane sg i saldowane wraz z danymi nalez-
no$ciami.

Instrumenty pochodne (derywaty)

Instrumenty pochodne wywodza sie od instrumentéw finansowych, a ich
warto$¢ ulega zmianie w zaleznosci od wartosci instrumentow bazowych
branych za podstawe. Nie wymagajg one zadnych badz tylko matych
kosztow nabycia i pokrywane sg w terminie pézniejszym. Przy czym roz-
rézniamy tu instrumenty na stope procentowa, walutowe, transakcje na
papierach wartosciowych i pozostate instrumenty. Kredytowe instrumenty
pochodne uzywane sg w ramach aktywnego zarzadzania portfelami kre-
dytowymi w celu optymalizacji wyniku ryzyka kredytowego.
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Transakcje instrumentami pochodnymi moga byc zawierane w obrocie
pozagietdowym over the-counter (OTC), bezposrednio ze strong umowy
lub tez na gietdzie. Poprzez wymagane zabezpieczenia Margin, w przy-
padku handlowanych na giefdzie kontraktow futures i opcji, ktdre przy-
czyniaja sie do wyréwnania wahan kurséw, dochodzi do redukcji Expo-
sure.

Instrumenty pochodne wyceniane sg wg ich wartosci godziwej, a zmiana
wartosci wykazywana jest — poza przypadkiem korzystnego Cashflow-
Hedge Accountings zgodnie z MSR 39 — w rachunku zyskdw i strat. De-
rywaty kredytowe, odpowiadajace definicji gwarancji finansowej, wykazy-
wane s3 w gwarancjach finansowych. Ocena transakcji w wartosci
rynkowej w terminie ostatecznym odbywa sig — jesli s3 dyspozycyjne —
na podstawie kurséw gietdowych i oficjalnych cen rynkowych (Bloom-
berg, Telerate), a w przypadku ich braku, ocena ta dokonywana jest na
podstawie uznanych i sprawdzonych modeli po cenach dziennych.

Derywaty hedgingowe/Hedge Accounting

W BA-CA stosowane s3 w odniesieniu do Hedge Accounting albo Fair-
Value-Hedge lub tez Cashflow-Hedge. W obu przypadkach zmiany warto-
Sci w transakcjach podstawowych i zabezpieczajacych, majace miejsce w
tych samych przedziatach czasowych, uwzgledniane sg w rachunku suk-
cesow. W celu uznania Hedge Accounting zgodnie z MSR 39, Hedges
muszg by¢ w wysokim stopniu efektywne.

Aktywa finansowe lub zobowigzania, zabezpieczane s3 w przypadku Fair-
Value-Hedge przeciwko zmianom warto$ci rynkowej. Przy tym instrument
zabezpieczajgcy naliczany jest w warto$ci godziwej z wptywem na wynik
finansowy, a transakcja podstawowa odnotowywana jest réwniez z wpty-
wem na wynik finansowy wraz ze zmianami Fair-Value, ktére wynikajg w
odniesieniu do zabezpieczonego ryzyka. Poprzez pomiar efektywnosci
Hedge, sprawdzana jest na biezaco dopuszczalnos¢ Fair-Value-Hedge
Accountings.

Cashflow-Hedge stuzy w BA-CA zabezpieczeniu przysztych zmiennych
przeptywow srodkéw pienigznych przed zmianami oprocentowania rynko-
wego. Zabezpieczane jest ryzyko wahajgcych sie przeptywdw srodkdw
pienigznych, wynikajgcych z bilansowanych aktywow badz zobowigzan
lub z planowanych transakcji, i posiadajace wptyw na osiggany sukces.
Zmiany Fair-Value zabezpieczajacych instrumentéw pochodnych nalezy
dzieli¢ na czes¢ efektywna, przypadajgca na zabezpieczenie i nie przypa-
dajacag na zabezpieczenie czgsS¢ nieefektywng. Efektywna czes¢ zmiany
wartosci transakcji zabezpieczajgcej ujmowana jest w rezerwie na zabez-
pieczenie przeptywu Srodkow pienigznych i ksiggowana w tym okresie w
rachunku zyskow i strat, w ktérym przedstawiana jest rowniez z wptywem

na wynik finansowy zmiana wartosci transakcji podstawowej. Wynika z
tego oddziatywanie ,neutralizujgce” osiggany wynik. Poprzez pomiar
efektywnosci Hedge, sprawdzana jest na biezgco dopuszczalno$¢ Fair-
Value-Hedge Accountings.

Aktywa trwate i rzeczowe,
wartosci niematerialne i prawne

Majatek aktywow trwatych i rzeczowych jak i wartosci niematerialne i
prawne oceniane s3 zgodnie z MSR 16 w kosztach nabycia badz produk-
Cji, pomniejszonych o amortyzacje planowe.

Amortyzacja planowa odbywa sie metodg liniowg na bazie szacowanego
okresu uzytkowania przedmiotu majatkowego. W Bank Austria Creditan-
stalt obowigzujg nastepujace okresy uzytkowania dla majatku aktywow
trwatych:
@ budynki uzywane pod dziatalnos¢ bankowa: 25 — 50 lat
@ wyposazenie dla prowadzenia dziafalnosci i wyposazenie biurowe:

4 —15 lat
@ oprogramowanie: 4 — 6 lat
@ pozostate wartosci niematerialne i prawne: 4 — 20 lat
@ baza Klientéw: 10 — 15 lat

Zmniejszenia wartosci prowadzg do odpisu pozaplanowego, w przypadku
ustania przyczyny dla ktérej dokonano tego odpisu, ma miejsce odpo-
wiednie zwigkszenie wartosci. Wartosci firmy i wartosci niematerialne i
prawne pochodzace z potaczen przedsighiorstw nie sg juz od 1 stycznia
2005 roku planowo odpisywane, lecz przynajmniej raz do roku spraw-
dzane pod katem zachowania wartosci. Zmniejszenia wartosci firmy badz
niematerialnych i prawnych ujmowane sg w Rachunku Zyskow i Strat
pod pozycjg amortyzacja wartosci firmy oraz wartosci niematerialnych i
prawnych. Nadrabianie wartosci w przypadku wartosci firmy oraz warto-
$ci niematerialnych i prawnych nie jest dozwolone.

Pozycje utrzymywane jako
aktywa finansowe

Nieruchomosci gruntowe i budynki utrzymywane przez nas dtugotermi-
nowo jako aktywa finansowe w celu pozyskania przychodow z wynajmu
i/lub wzrostu wartosci, ewidencjonowane sg w pozycji aktywa trwate i
rzeczowe wg. zamortyzowanego kosztu nabycia, przy czym od 2006 roku
przychody z wynajmu ujmowane sg w wyniku z tytutu pozostatych przy-
chodow i kosztow.
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Pozycje przeznaczone do sprzedazy

Zgodnie z MSSF 5 nalezy odpisac ten przedmiot zbytu w wartosci nizszej
sposrod wartosci ksiegowej i wartosci w danym czasie, po odjeciu kosztow
zbytu. Aktywa i pasywa tej pozycji przeznaczonej do sprzedazy zostaty od-
rebnie wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu rocznym. Wynik tej
transakcji ewidencjonowany jest w segmencie Corporate Center.

Podatek odroczony

Wykazywanie i obliczanie podatku dochodowego odbywa si¢ zgodnie z
MSR 12 metoda zobowigzan bilansowych. Obliczenie dokonywane jest w
przypadku kazdego podmiotu podatkowego, wedtug tych stawek podatko-
wych, ktdre stosowane sg zgodnie z obowigzujgcymi ustawami w okresie,
w ktorym aktywa lub rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego
zostang zrealizowane.

Roszczenia i zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego s
obliczane na podstawie roznych wartosci wyjsciowych aktywa lub pasywa,
jak i z kazdorazowej podatkowej wartosci wyjsciowej. Wynikajg z tego na
przyszios¢ prawdopodobne efekty odcigzenia lub obcigzenia podatkiem do-
chodowym (r6znice czasowe). Aktywowane podatki odroczone na niepo-
kryte straty netto z lat ubiegtych, bilansowane sg wtedy, jezeli jest prawdo-
podobne, ze zyski opodatkowywane w przysziosci przypadng w tej samej
jednostce podatkowej. Nie dokonuje sig dyskontowania w przypadku po-
datku odroczonego.

Naktady podatkowe wliczane w wynik finansowy, wykazane zostaty w skon-
solidowanym rachunku zyskow i strat w pozycji podatek dochodowy. Pozo-
state podatki, ktore nie s3 zalezne od przychoddw, wykazywane s3 w pozy-
cji koszty zarzadzania.

Z powodu wprowadzonego w roku 2005 opodatkowania grupowego, utwo-
rzona zostata przez BA-CA AG grupa przedsigbiorstw. Z 29 cztonkami tej
grupy zawarta zostata umowa o odprowadzanie zysku, a z pozostatymi po-
rozumienie o roztozeniu podatkdw.

Pozostate aktywa

W pozycji pozostate aktywa wykazywane sg gtéwnie naleznosci z dostaw i
Swiadczen, wierzytelnosci podatkowe i aktywa z tytutu podatku odroczo-
nego.

Zobowigzania wobec bankow/
Klientow, zobowigzania zabezpieczone

Zobowigzania wykazywane sg zasadniczo w biezacych kosztach nabycia.

W przypadku zobowigzan zabezpieczonych, roznica miedzy ceng emisyjng
a kwotg umorzenia, rozdzielana jest finansowo-matematycznie na pozo-
staty okres waznosci, jako zwigkszenie wartosci lub amortyzacja.

Dywidenda zaproponowana Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy nie
jest ujeta w zobowigzaniach Banku.

Dlugoterminowe rezerwy na
Swiadczenia pracownicze
i odprawy z tytutu zwolnien

Rezerwy na $wiadczenia emerytalne i odprawy z tytutu zwolnien bilanso-
wane s3 wedtug metody prognozowanych uprawnien jednostkowych
zgodnie z MSR 19. Na podstawie MSR 19.93A, zyski i straty ubezpiecze-
niowo-matematyczne ujmowane s3 poza obrgbem wyniku finansowego
danego okresu sprawozdawczego. Wykaz ten ma miejsce bezposrednio
w kapitale wtasnym i przedsawiony zostat w tabeli ,Zestawienie ujetych
pozycji przychodow i nakfadow w kapitale wtasnym*.

W ramach obowigzku zapewnienia okreslonych $wiadczen emerytalnych,
w Bank Austria Creditanstalt AG pozostajg roszczenia tych pracownikow,
ktorzy jeszcze przed wejsciem w zycie reformy emerytalnej z dnia

31 grudnia1999 r. przeszli na emeryture, jak i — jako specjalna regulacja
prawa pracowniczego Banku Austria Creditanstalt AG — na ekwiwalentne
do ubezpieczenia obowigzkowego roszczenia ze strony tych pracownikow
zatrudnionych, ktérych Bank Austria Creditanstalt AG jest ubezpieczycie-
lem emerytalnym w znaczeniu § 5 ASVG (austriackiej Ustawy o Ubezpie-
czeniach Spotecznych), (tzn. przejat na siebie zobowigzania ustawowego
ubezpieczenia emerytalnego). W rezerwach ujete zostato réwniez:

@ ustalone ryzyko zawodowe badz ryzyko niezdolnosci do pracy, jak i
ekspektatywy na otrzymanie emerytury administracyjnej badz rodzinnej —
przy uwzglednieniu refundacii z funduszu emerytalnego,

@ ckspektatywy przystugujgce na podstawie pojedynczych uméw i bez-
posrednio otrzymanych zapewnien, jak i

@ ckspektatywy na emerytury dodatkowe dla $wiadczacych ustugi znaj-
dujacych sie w stosunku pracy.
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Przy obliczeniu warto$ci aktualnej zobowigzan do $wiadczen emerytal-
nych i do $wiadczenia odpraw, a takze ptatnosci z okazji jubileuszy
uwzgledniono istniejace oficjalne porozumienia migdzy pracodawcg a
radg zaktadowa, w oparciu 0 nastepujace zatozenia matematyczno-ubez-
pieczeniowe:

@ odsetki rachunkowe/krajowe 5,25% p.a. (w roku ubiegtym: 4,25%
p.a)

@ wzrost wynagrodzen zwigzany z negocjacjami w sprawie zbiorowego
uktadu pracy: 2,45% p.a. (w roku ubiegtym: 2,25% p.a.) (zatozenie wa-
loryzacji w stosunku do pracownikéw i emerytow)

@ rozwoj kariery uwzglednia awanse okresowe zawarte w aktualnym
schemacie bankowego ukfadu pracy, jak i oddziatywnia przepiséw przej-
Sciowych reformy prawa pracowniczego 2005. Awanse nieokresowe obli-
czane sg przy 0,25% p.a. (w roku ubiegtym: 0,25% p.a.). (Zatozenie
waloryzacji w stosunku do pracownikow).

@ bez zatozenia potracenia fluktuacyjnego

@ wiek przejscia na emeryture: dla pracownikéw zatrudnionych na state
uwzgledniany jest poprzez ekwiwalent emerytalny z dnia 30.12.1999
(wersja: 1.5.2007) Banku Austria Creditanstalt w znaczeniu ASVG — au-
striackiej Ustawy o Ubezpieczeniach Spotecznych, u mezczyzn wiek

60 lat, a u kobiet wiek 55 lat, ze zmiang przejscia na emeryture w wieku
65 lat. Dla wszystkich pozostatych pracownikéw uwzgledniony zostat —
zgodnie z obowigzujacymi regulacjami (reforma emerytalna 2003) —
nowy wiek przejscia na emeryturg wynoszacy 65 lat — dla mezczyzn jak i
dla kobiet — wraz z regulacjami przejsciowymi reformy emerytainej z roku
2003. Jezeli z powodu tzw. ,przejsciowej” regulacji emerytalnej (Korridor-
pensionsregelung) wyniknie nizszy wiek emerytalny, to bedzie on
uwzgledniony jako wiek przejscia na emeryture.

@ wartosci tabeli statystycznych AVO 1999-P (Aktuarverein Austria, ta-
bele dotyczace Sredniej dtugosci zycia pracownikow).

Tworzenie rezerw nie jest konieczne na okreslone programy emerytalne.
Uzgodnione wptaty na rzecz funduszu emerytalnego ujmowane sg w po-
zycji naktadow.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Wedtug MSSF 4 ubezpieczenia to umowy, w przypadku ktdrych jedna
strona (ubezpieczyciel) przejmuje od ubezpieczonego znaczace ryzyko
ubezpieczeniowe — tzn. ryzyko za wyjatkiem ryzyka finansowego, ktére
grozi ubezpieczonemu z powodu niewiadomego zdarzenia z racji umow,
ktdre on posiada. Rezerewy te stanowig obliczone techniczno-ubezpie-
czeniowe zobowigzania wynikajace z umow ubezpieczeniowych w mysl
MSSF 4.

Kapitat wiasny

Kapitat wiasny sktada sie z kapitatu wpfaconego, tj. kapitatu udostepnio-
nego przedsigbiorstwu przez whascicieli (kapitat podstawowy plus kapitat
rezerwowy), jak i z kapitatu wygospodarowanego (rezerwy z zyskow, re-
zerwy zgodne z 23 (6) austriackiej Ustawy o Bankowosci, rezerwy wg.
MSR 39, zyski ubezpieczeniowo-matematyczne (straty, niepodzielony
wynik finansowy z lat ubiegtych i wynik finansowy roku obrotowego).
Rezerwy tworzone zgodnie z MSR 39 zawierajg — ujete bez wptywu na
wynik finansowy — zyski i straty na aktywach finansowych dostepnych do
sprzedazy (rezerwa na aktywa dostepne do sprzedazy), jak i nie uwzgled-
nione z wptywem na wynik finansowy sktadniki zabezpieczen Hedge-Ac-
counting (rezerwa na zabezpieczenie przeptywow srodkéw pienigznych —
Cashflow-Hedge), ujmowane zgodnie z MSR 39, po uwzglednieniu
podatku odroczonego. Od 1 stycznia 2005 roku w kapitale wtasnym
przedstawiany jest rdwniez kapitat mnigjszosci.

Utrzymywane przez przedsigbiorstwo akcje wtasne, odliczane sg od ka-
piatu wiasnego. Roznica pomiedzy kursem przy pdzniejszej sprzedazy
akcji wiasnych i wigzacymi sig z tym kosztami odkupu netto ujmowana
jest bezposrednio w kapitale wtasnym.

Przychody z tytutu odsetek netto

Przychody i koszty z tytutu odsetek sg rozgraniczane i ujmowane zgodnie
z danym okresem tak dtugo, dopdki nalezy sig liczy¢ z pozyskiwaniem
odsetek. Przy czym przychody, stanowigce w duzej mierze opfate za ko-
rzystanie z kapitatu (najczesciej liczone podobnie jak odsetki wedtug
okreslonego przebiegu czasu lub wedtug wysokosci naleznosci) sg zali-
czane do przychod6w podobnych do odsetek. W pozycii tej ujmowane sg
réwniez przychody/koszty z zasobow przeznaczonych do obrotu, powsta-
jace z odsetek badz odsetek czesciowych z instrumentow diuznych i
kosztow refinansowania.

Dywidendy

Dywidendy ujmowane sg z wptywem na wynik w tym roku obrotowym, w
ktorym ich wypfata zostata zezwolona.

Wynik z tytutu prowizji

W pozycji wyniku z tytutu prowizji ujmowane s3 przychody z dziatalnosci
ustugowej tacznie z zaleznymi od handlu elementami sktadowymi prowizji
i podporzadkowane im koszty w stosunku do 0sob trzecich.

Prowizje i optaty ujmowane sg i dzielone odpowienio do danych okresow.
Prowizje z handlu papierami wartosciowymi ewidencjonowane sg w mo-
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(3) Streszczenie znaczgcych zasad rachunkowosci (cis oaszy)

mencie wySwiadczenia ustugi. Optaty za zarzadzanie majatkiem, prowizje
z doradztwa i optaty za zarzadzanie funduszem ujmowane sg na bazie
podziatu czasowego.

Optaty jako czes¢ sktadowa kosztéw nabycia, ktdre stosowane sg do obli-

czenia oprocentowania rzeczywistego, nie sg zawarte w prowizjach, po-
niewaz s3 czescig oprocentowania rzeczywistego.

Wynik handlowy

Tutaj wykazywane sg zeralizowane i niezrealizowane wyniki z wyceny ryn-

kowej wszystkich instrumentéw finansowych ocenianych z wptywem na
wynik finansowy wg wartosci w danym czasie.

Wynik z tytutu pozostatych
przychodow i kosztow operacyjnych

Pozycja ta zawiera takze odszkodowania za naktady na aktywa trwate i
rzeczowe.

Pozostate koszty zarzgdzania

Pozostate podatki, ujmowane do tej pory w wyniku z tytutu innych przy-
choddw i kosztow wykazywane beda teraz w tej pozycji.

Amortyzacja i aktualizacja wartosci

Jako czgs¢ sktadowa tej pozycji wykazywane bedg réwniez amortyzacje
w odniesieniu do ,pozycji utrzymywanych jako aktywa finansowe".

Odpisy na utrate wartosci

W pozycji odpiséw na utrate wartosci wykazywane sg utworzone zwigk-
szenia na aktualizacje wartosci i rezerwy badz przychody z tytutu rozwia-
zania aktualizacji wartosci i rezerw, jak i péZniejsze przychody z odzyska-
nych naleznosci w powigzaniu z dziatalnoscig kredytowa.

Transakcje kupna/sprzedazy instru-
mentow finansowych z przyrzeczeniem
odkupu (Transakcje repo)

Papiery wartosciowe, ktdre przedsighiorstwo otrzymato w ramach trans-
akcji z umownym zobowigzaniem sprzedazy w terminie pdzniejszym Iub
ktore dostarczyto w ramach umownego zobowigzania odkupu, s nienali-
czane badz wyksiegowywane. W przypadku papieréw wartosciowych, na-
bytych w ramach umowy do odsprzedazy, $wiadczenie wzajemne wyka-
zywane jest jako naleznos¢ od Klientéw badz bankéw lub jako aktywa
finansowe i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu. W przy-
padku papieréw wartosciowych, utrzymywanych w ramach porozumienia
0 odkupie (Repurchase Agreement), zobowigzanie wykazywane jest jako
zobowigzania wobec bankdw badz Klientow lub jako zobowigzania finan-
sowe przeznaczone do obrotu.

Przychody z takich naleznosci — w formie kuponéw przypadajgcych na te
papiery wartosciowe jak i roznicy w kwocie pomiedzy kursem przy sprze-
dazy/kupnie a kursem przy odsprzedazy/odkupie, odgraniczane i ujmo-
wane sg zgodnie z danym okresem w Rachunku Zyskow i Strat jako
przychody z tytutu odsetek bgdz koszty z tytutu odsetek. Wyprowadzenie
salda mozliwe jest tylko wtedy, jezeli transakcje te byty dokonywane z tg
samag strong umowy i w umowach lezacych u jej podstaw przewidziane
jest potracenie.
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(4) Zdarzenia po dacie bilansowe;

W dniu 25 lipca 2007 roku Zarzad BA-CA AG zezwolit na zakup banku
Joint Stock Commercial Bank for Social Development Ukrsotshank, Kijow,
Ukraina (Ukrsotsbank). Bank nabyt w dniu 21 stycznia 2008 roku udziat w
wys. 94,20 procent za ceng kupna w wys. 1.525.5 min €. Udziat wyso-
kosci 8,05% o wartosci ksiegowej 130,4 min € nabyty zostat bezposred-
nio, a drugi udziat w wys. 86,15 % o0 wartosci ksiegowej 1.395,2 min €
nabyty zostat posrednio przez Private Joint Stock Company ,Ferrotrade
International” z siedzibg firmy w Kijowie (100 %-corka BA-CA AG).

W lutym 2008 roku spotce BA-CA AG doreczony zostat pozew akcjona-
riusza BA-CA, bedgcego zarazem akcjonariuszem bytej polskiej spotki za-
leznej BA-CA AG, ktorg byt Bank BPH S.A., Krakdw, Polska, przeciwko
bankom Bank BPH S.A., UniCredit i BA-CA AG, w ktdrym zadane jest
stwierdzenie, ze BA-CA AG jest akcjonariuszem Banku BPH S.A., a
UniCredit nie jest akcjonariuszem Banku BPH S. A., poniewaz umowa 0
zbyciu Banku BPH S. A. przez BA-CA AG na rzecz UniCredit jest nie-
wazna. Z punktu widzenia BA-CA AG pozew ten jest niedopuszczalny i
nieuzasadniony.

Sad Krajowy w Monachium zasgdzit powodztwo zaskarzajgce przeciwko
uchwatom nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia HVB AG z dnia
25.10.2006 o zezwoleniu na sprzedaz spotki BA-CA AG na rzecz

UniCredit i dziafalnosci w Europie Wschodniej spotki HVB AG na rzecz
BA-CA AG, poniewaz podczas przeprowadzania nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia w roku 2006 doszto do dwdch uchybien procesowych.
Skutecznosc¢ dokonanego osobno na poczatku 2007 roku przeniesienia
udziatéw w BA-CA AG na rzecz UniCredit i dziatalnosci w Europie
Wschodniej HVB AG na rzecz BA-CA AG pozostaje przez to nienaruszona.
Nad to wyrok nie jest jeszcze prawomocny.

W lutym 2008 spotka BA-CA AG przedtozyta propozycje ugody tym bytlym
pracownikom, ktdrzy w okresie 8 lat (okres od 1.1.2000 do 31.12.2007)
po przeniesieniu ekspektatyw na emerytury do funduszu emerytalnego,
zakonczyli stosunek pracy z powodu przejécia na emeryture i ktorzy
wniesli pozew przeciwko bankowi (326 bytych pracownikow). Termin
ustosunkowania sie do przyjecia propozyciji trwa do korica marca 2008
roku. W przypadku przyjecia propozycji, $wiadczenia musza zostac zapro-
ponowane réwniez poréwnywalnym pracownikom, ktdrzy nie wniesli
pozwu, przez co dotyczy to w sumie ok. 2.600 bytych pracownikdw.

W dniu 25 lutego 2008 roku bank Yapi Kredi Bank, Turcja ogtosit zamiar
sprzedazy spotki ubezpieczeniowej Yapi Kredi Sigorta AS, Turcja. BA-CA
AG miata posredni udziat w wys. 38,8 % w Yapi Kredi Sogorta. Proporcjo-
naly udziat kapitatu wtasnego wg MSSF wynosi: 55,5 min €.
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Dane szczegotowe do rachunku zyskow i strat

(5) Przychody z tytutu odsetek netto

(mIn €)

2007 2006

Przychody z tytutu odsetek 10.282 6.621
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 556 383
Aktywa finansowe ocenianie z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie 19 92
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 424 290
Inwestycje finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci 664 294
Naleznosci od bankdw 1.912 1.418
Naleznosci od Klientow 6.375 3.594
Derywaty hedgingowe 312 521
Pozostate aktywa 20 29
Koszty z tytutu odsetek -6.629 -4.165
Zobowigzania wobec bankéw —2.422 —1.654
Zobowigzania wobec Klientow —2.946 -1.314
Zobowigzania zabezpieczone -1.114 —1.061
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu —-76 -
Zobowigzania finansowe oceniane z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie -41 -36
Pozostate pasywa -24 —-56
Derywaty hedgingowe -4 —44
PRZYCHODY Z TYTULU ODSETEK NETTO 3.653 2.456

(6) Dywidendy i przychody z przedsigbiorstw ocenianych metodg praw wtasnosci

(min €)

2007 2006

Przychody z dywidendy 124 130
Udziaty w przedsigbiorstwach 23 24
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 95 100
Aktywa finansowe oceniane z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie 6 6
Przychody z przedsigbiorstw ocenianych metoda praw wtasnosci 160 96
DYWIDENDY | PRZYCHODY Z PRZEDSIEBIORSTW OCENIANYCH METODA PRAW WEASNOSCI 284 225
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(7) Wynik z tytutu prowizji

Przychody z tytutu prowizji/koszty z tytutu prowizji (min €)

2007 2006
Przychody z tytutu prowizji 2.575 2.025
Ustugi w zakresie zarzadzania, posrednictwa i doradztwa 866 637
Inkaso i obrét ptatniczy 871 685
Pozostate ustugi 838 703
Koszty z tytutu prowizji -451 -358
Ustugi w zakresie zarzadzania, posrednictwa i doradztwa -123 -112
Inkaso i obrot pfatniczy —191 —140
Pozostate ustugi -137 -106
WYNIK Z TYTULU PROWIZJI 2124 1.667

Wynik z tytutu prowizji (min €

2007 2006
Ustugi w zakresie zarzadzania, posrednictwa i doradztwa 743 525
Inkaso i obrot ptatniczy 680 545
Pozostate ustugi 701 597
WYNIK Z TYTULU PROWIZJI 2.124 1.667

(8) Wynik handlowy

2007 2006
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu -203 176
Instrumenty dtuzne —305 -13
Instrumenty kapitatu wtasnego 51 149
Udziaty w funduszach inwestycyjnych 32 44
Kredyty 6 -
Pozostate 13 -5
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu =7 -
Lokaty 3 -
Pozostate -10 -
Pozostate inwestycje finansowe 108 -2
Derywaty 224 149
Derywaty finansowe 191 147
Derywaty kredytowe 34 2
Przychody z dziatalno$ci handlowej z ocenianych z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie aktywow i
zobowigzan finansowych 15 22
Dywidendy z utrzymywanych do obrotu aktywéw finansowych 4 3
WYNIK HANDLOWY 141 348
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Dane szczegotowe do rachunku zyskow i strat (cue oaszy)

(9) Wynik z tytutu pozostatych przychodow i kosztow operacyjnych

(min €)
2007 2006
Pozostate przychody operacyjne 356 134
Pozostate koszty operacyjne -142 —-68
WYNIK Z TYTULU POZOSTALYCH PRZYCHODOW | KOSZTOW OPERACYJNYCH 214 66
W tej pozycji zawarte zostaty miedzy innymi réwniez przychody ze sprze-
dazy majatku, ktry nie jest konieczny dla prowadzenia dziatalnosci.
(10) Koszty personalne
(mIn €)
2007 2006
Pracownicy -1.796 -1.569
Wynagrodzenia —1.365 -1.097
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne —248 -214
Odprawy -20 -5
Naktady na $wiadczenia socjalne =52 -37
Dotowanie rezerw na odprawy -32 —-28
Dotowanie rezerw na $wiadczenia emerytalne i podobnych rezerw -30 —-185
Ptatnosci na rzecz funduszy emerytalnych —26 =27
Koszty wynagrodzen na bazie akcji -2 -
Pozostate Swiadczenia na rzecz pracownikéw -57 -22
Zwrot wynagrodzen 37 46
Pozostate -40 -38
KOSZTY PERSONALNE -1.836 -1.606
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(11) Pozostate koszty zarzadzania

(mln €)

2007 2006

Podatki posrednie i optaty =21 -8
Pozostate koszty -1.222 -895
Honoraria -96 —-86
Sktadki ubezpieczeniowe -23 -9
Reklama -179 -138
Monitoring budynkoéw i transport gotdwki -31 -18
Dostawy i Swiadczenia 0s6b trzecich —286 -195
Koszty nieruchomosci gruntowych i budynkow —231 -184
Utrzymanie i najem w ramach wyposazenia dla dziatalnosci przedsigbiorstwa —-63 -4
Optaty pocztowe, telefoniczne, druk i pozostate koszty biurowe —142 -105
Najem i nakfady podobne =53 -33
Pozostate koszty -119 -87
POZOSTALE KOSZTY ZARZADZANIA -1.243 -903

(12) Planowe i pozaplanowe amortyzacje aktywow trwatych i rzeczowych oraz
wartosci niematerialnych i prawnych

(min €)
2007 2006
Aktywa trwate i rzeczowe
we wiasnosci -195 -148
na uzytkowanie zaktadowe -193 -118
utrzymywane jako inwestycje finansowe —2 -30
Leasing finansowy -1 -5
na uzytkowanie zaktadowe -1 -5
utrzymywane jako inwestycje finansowe - -
Wartosci niematerialne i prawne
we wiasnosci -74 -95
stworzone przez samo przedsiebiorstwo —17 -29
Operating-Leasing -7 -
Pozostate wartosci niematerialne i prawne -50 —-66
AMORTYZACJA | AKTUALIZACJA WARTOSCI AKTYWOW TRWAEYCH | RZECZOWYCH ORAZ WARTOSCI
NIEMATERIALNYCH | PRAWNYCH -270 —-248
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Dane szczegotowe do rachunku zyskow i strat (cie oacszy)

(13) Rezerwy na koszty doradztwa prawnego

2007 2006
Dotowanie -113 -127
Procesy prawne =27 -97
Rezerwy na koszty doradztwa —-86 -30
Rozwigzanie 38 16
Procesy prawne 17 16
Rezerwy na koszty doradztwa 21 -
REZERWY -75 -111
Dotowanie netto
Procesy prawne -10 -81
Rezerwy na koszty doradztwa —65 -30
REZERWY -75 -111

(14) Koszty restrukturyzaciji

2007 2006
Rezerwy 1 —234
Aktualizacja wartosci w zakresie aktywow trwatych i rzeczowych - -2
Aktualizacja wartosci w zakresie wartosci niematerialnych i prawnych - -
Koszty personalne -3 -1
Inne koszty zarzadzania -30 -10
KOSZTY RESTRUKTURYZACJI =33 —248

(15) Odpisy na utrate wartosci

2007 2006

Aktualizacja warto$ci w zakresie naleznosci -506 —-664
Naleznosci od bankéw 7 -3
Zwigkszenia = -3
Rozwigzania 4 -
Wptywy z tytutu uprzednio odpisanych naleznosci 4 -
Naleznosci od Klientow -513 -661
Zwigkszenia -1.180 —-945
Rozwiagzania 529 261
Wptywy z tytutu uprzednio odpisanych naleznosci 138 23
Aktualizacja warto$ci w zakresie pozostatej dziatalnos$ci 23 -15
ODPISY NA UTRATE WARTOSCI —-483 -679
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(16) Wynik z inwestycji finansowych

(min €)
2007 2006
Przychody 381 2.340
Koszty -113 =27
WYNIK 268 2.313
2007
INWESTYCJE
INWESTYCJE FINANSOWE )
FINANSOWE ~ UTRZYMYWANE NIERUCHOMOSCI POZOSTALE
PRZEZNACZONE DO TERMINU  PRZEDSIEBIORSTWA GRUNTOWE | AKTYWA

DO SPRZEDAZY ~ ZAPADALNOSCI STOWARZYSZONE BUDYNKI  FINANSOWE RAZEM 2006
Przychody 251 - 31 89 11 381 2.340
Zyski ze sprzedazy 251 - 30 89 11 381 2.340
Zwigkszenia - - 1 - - 1 -
Pozostate pozytywne zmiany - - - - - - -
Koszty -3 -14 -9 -75 -1 -113 -27
Amortyzacja -3 -14 - - - -18 -12
Aktualizacja wartosci - - -8 - - -8 -12
Straty ze sprzedazy - - -1 -75 -1 -87 -4
Pozostate negatywne zmiany - - - - - - -
SALDO ZYSKI (STRATY) 248 -14 21 13 - 268 2.313

(17) Podatek dochodowy
(min €)
2007 2006
Podatek biezacy —297 -193
Podatek odroczony -84 53
PODATEK DOCHODOWY —-382 -140
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Przejscie z rachunkowego podatku dochodowego na biezacy podatek dochodowy

2007 2006

Zysk brutto 2.745 3.272
Stosowana stawka podatku 25% 25%
Rachunkowy podatek dochodowy —-686 -818
Rézne stawki podatkowe 68 20
Przychody wolne od opodatkowania 588 626
Koszty niepotrgcalne -399 -12
Lata ubiegte i zmiany stawki podatku 19 8
a) oddziatywania na podatki biezace 22 8
przeniesiona strata z lat ubiegtych 1 8
pozostate efekty z lat ubiegtych 22 -

b) oddziatywania na podatek odroczony -4 -
zmiany stawki podatku 1 -
nowo wprowadzone podatki (—), podatki zniesione (+) -5 -
Dopasowanie wartosci i niestosowanie podatku odroczonego 77 43
Amortyzacja odroczonego roszczenia podatkowego -33 -
Wiliczenie odroczonych roszczen podatkowych 85 30
Niewliczenie odroczonych roszczen podatkowych -4 -
Niewliczenie odroczonych roszczen podatkowych/zobowigzan podatkowych zgodnie z MSR 12.39 i 12.44 29 12
Amortyzacja wartosci firmy -2
Wolne od opodatkowania dochody z zagranicy 9 3
Pozostate réznice -21 -9
PODATEK DOCHODOWY —382 -140

(18) Zysk (strata) na jedng akcje

Poniewaz w okresie sprawozdawczym w obiegu nie znajdowaty si¢ zadne
instrumenty finansowe wywierajace efekt rozwodnienia na akcje zwykte,
wartosci w odniesieniu do ,basic earnings per share” (zysk na jedng
akcje wg MSR 33) i do ,diluted earnings per share” (zysk rozwodniony na
jedng akcje wg MSR 33) ksztaftowaty sig na tym samym poziomie. Zysk
(strata) na jedng akcje liczony jest na bazie sredniej liczby akcji znajduja-
cych sie w obrocie (2007: 192,9 min sztuk; 2006: 147,0 min sztuk).

(19) Dywidendy

Zysk netto roku obrotowego trwajgcego od 1 stycznia 2007 roku do

31 grudnia 2007 roku spétki Bank Austria Creditanstalt AG wynosi
1.162,3 min €. Po zasileniu rezerw suma 354,6 min € i uwzglednieniu
niepodzielonego wyniku finansowego z lat ubiegtych w wys. 2,3 min €
otrzymalismy kwote zysku bilansowego zdolnego do uzycia w wys.

810,0 min €. Zarzad proponuje zatem Walnemu Zgromadzeniu Akcjona-
riuszy, przeznaczy¢ do wypfaty na uprawniony do dywidendy kapitat pod-
stawowy w wys. 1.468.770.749,80 €, dywidende w wys. 4,0 € na kazdg
uprawniong do dywidendy akcje. Wyptacona dywidenda przy
202.031.740 sztukach akcji wyniesie 808,1 min €.

Dodatkowo Zarzad proponuje, azeby pozostatg reszte w wys. 1,9 min €
przeniesé jako wynik niepodzielony na rachunek roku przysztego.
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Dane szczegotowe do bilansu

(20) Kasa i operacje z Bankiem Centralnym

(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Kasa i operacje z Bankiem Centralnym 1.013 391
Dobro rachunku w Bankach Centralnych 1.954 1.192
RAZEM 2.967 1.584

(21) Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
(mIn €)
31.12.2007 31.12.2006

NOTOWANE  NIE NOTOWANE

NA GIELDZIE NA GIELDZIE RAZEM RAZEM
Instrumenty finansowe nie bedace derywatami 9.059 2.432 11.491 11.085
Instrumenty diuzne 8.900 1.517 10.416 9.603
Instrumeny kapitatu wiasnego 147 661 808 1.381
Udziaty w funduszach inwestycyjnych 2 40 42 92
Kredyty - 214 214 4
Aktywa finansowe o zmniejszonej wartosci 10 - 10 6
Dodatnia warto$¢ rynkowa finansowych instrumentéw pochodnych 12 7.589 7.601 5.590
Derywaty finansowe 12 7.477 7.489 5573
Derywaty kredytowe - 112 112 17
RAZEM 9.071 10.021 19.092 16.676

(22) Aktywa finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w

danym czasie

(min €)
31.12.2007 31.12.2006

NOTOWANE NIE NOTOWANE
NA GIELDZIE NA GIELDZIE RAZEM RAZEM
Instrumenty dtuzne 534 44 577 204
Instrumenty kapitatu wtasnego 10 21 31 39
Udziaty w funduszach inwestycyjnych ik 295 306 244
Kredyty 20 - 20 -
RAZEM 575 360 935 487

W pozycii tej wykazane zostaty aktywa, w odniesieniu do ktérych bank
BA-CA skorzystat — w celu unikniecia niekongruencii przy ocenie gospo-
darczo powigzanych aktywow i pasywdéw — z mozliwosci desygnaciji w
odniesieniu do oceny z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w

danym czasie. Chodzi tutaj gtéwnie o kompleksowe struktury z zawartymi
derywatami (embeddet derivatives). Aktywa w wys. 935 min € (rok ub.:
487 min €) ocenione zostaty z wptywem na wynik tgcznie pozytywnym
wynikiem oceny ksztattujgcym sie na 16,0 min € (rok ub.: 20,9).
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Zmiany aktywow finansowych ocenianych z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w danym czasie

2007
INSTRUMENTY UDZIALY W
INSTRUMENTY KAPITALU FUNDUSZACH
DEUZNE WEASNEGO  INWESTYCYJNYCH KREDYTY RAZEM
Wartos¢ ksieggowa w dniu 1.1.2007 204 39 244 - 487
Zmiany w kregu konsolidacji 224 - 16 30 270
Zwiekszenia 455 - 150 - 606
Przejecia 423 - 116 - 539
Pozytywne zmiany Fair-Values 3 - 23 - 27
Inne zmiany 28 - 11 - 40
Zmniejszenia -305 -8 -105 -10 -427
Zbycia -210 -8 -91 - -309
Umorzenia -69 - - -10 -79
Negatywne zmiany Fair-Values -15 - -5 - -19
Inne zmiany -12 - -9 - =21
WARTOSC KSIEGOWA NA DZIEN 31.12.2007 577 31 306 20 935
(23) Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy
(min €)
31.12.2007 31.12.2006
NOTOWANE NIE NOTOWANE
NA GIELDZIE NA GIELDZIE RAZEM RAZEM
Instrumenty dtuzne 4.898 2.623 7.521 5.745
Instrumenty kapitatu wiasnego 129 2.056 2.185 2.797
Udziaty w funduszach inwestycyjnych 26 1132 1.159 1.155
RAZEM 5.053 5.811 10.864 9.697
(24) Inwestycje finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci
(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Instrumenty dtuzne
Strukturyzowane papiery wartosciowe 70 125
Pozostate papiery wartosciowe 7.553 5.646
RAZEM 7.623 5.772
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Zmiany aktywow finansowych utrzymywanych do terminu zapadalnosci (min €)
2007

Wartos¢ ksieggowa w dniu 1.1.2007 5.772
Umorzenia 4.373
Zwigkszenia 2.403
Przejecia 2.025
Dopisanie ponowne 1
Inne zmiany 377
Zmniejszenia -4.925
Sprzedaze —281
Zmnigjszenia w kregu konsolidacji —4.245
Amortyzacje -6
Inne zmiany -393
WARTOSC KSIEGOWA NA DZIEN 31.12.2007 7.623

(25) Naleznosci od bankdow

31.12.2007 31.12.2006
Naleznosci od Bankéw Centralnych 5.365 1.409
Lokaty terminowe 289 180
Rezerwa minimalna 3578 1.012
Transakcje kupna/sprzedazy instrumentéw finansowych z przyrzeczeniem odkupu (repos) 1.120 165
Pozostate 382 52
Naleznosci od bankow 32.642 31.077
Konta zyrowe i lokaty a-vista 7.527 4.368
Lokaty terminowe 11.689 6.700
Pozostate naleznosci 13.397 19.984
Instrumenty dtuzne - -
Aktywa finansowe 0 zmniejszonej wartosci 28 25
RAZEM 38.007 32.486
Odpisy na utrate wartosci odjgte w nalezno$ciach 33 6

(26) Naleznosci od Klientow

31.12.2007 31.12.2006
Kredyty i pozostate naleznosci 72.641 44,022
Konta zyrowe 15.824 14.042
Kredyty hipoteczne 15.506 8.800
Karty kredytowe i kredyty prywatne, tacznie z kredytami zabezpieczonymi dochodami biezacymi 8.559 5.464
Kwota netto naleznosci o aktualizowanej wartosci 2.071 1.796
Leasing finansowy 740 5613
Sprzedane lecz niewyksiegowane aktywa finansowe - 366
RAZEM 115.341 80.104
Odpisy na utrate wartosci odjgte w nalezno$ciach 3.570 2.655
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(27) Derywaty hedgingowe

(min €)
31.12.2007
INSTRUMENTY

STAWKI PODATKOWE ~ WALUTA OBCA | ZLOTO  KAPITALU WEASNEGO RAZEM
Nienotowane na gietdzie 992 140 15 1.147
Derywaty finansowe 992 140 15 1.147
Derywaty kredytowe - - - -
RAZEM 992 140 15 1.147

(28) Udziaty w nieskonsolidowanych spotkach zaleznych, Joint Ventures

| przedsiebiorstwach stowarzyszonych
(min €)
PRZEDSIEBIORSTWA

OCENIANE METODA W TYM WARTOSCI POZOSTALE
PRAW WEASNOSCI FIRMY UDZIALY 2007
Wartos¢ ksiggowa na dzien 1.1.2007 1.109 93 780 1.890
Zmiany w kregu konsolidacji 9 - 68 77
Zwigkszenia 826 33 206 1.032
Przejecia 692 33 184 876
Dopisanie ponowne - - 12 12
Nowa ocena - - - -
Inne zmiany 134 - 10 144
Zmniejszenia -22 - -696 -718
Zhycia - - —687 —687
Odpisy - - -8 -8
Inne zmiany -22 - - -22
WARTOSC KSIEGOWA NA DZIEN 31.12.2007 1.922 126 359 2.281
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(29) Aktywa trwate i rzeczowe

(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Aktywa trwate i rzeczowe uzytkowane na potrzeby dziatalnosci bankowej 1.751 839
we wiasnosci 1.698 785
Nieruchomosci gruntowe 185 114
Budynki 1.088 456
Wyposazenie biurowe 152 44
Systemy elektroniczne 131 33
Pozostate 142 138
leasingowane 53 54
Budynki 58} 53
Pozycje utrzymywane jako aktywa finansowe 252 535
we wiasnosci 252 535
Nieruchomosci gruntowe 197 181
Budynki 59 295
Pozostate = 58
RAZEM 2.003 1.373

Rozwdj aktywow trwatych i rzeczowych (min €)

2007
AKTYWA TRWALE | RZECZOWE
UZYTKOWANE NA POTRZEBY POZYCJE UTZYMYWANE

DZIALALNOSCI BANKOWEJ ~ JAKO AKTYWA FINANSOWE RAZEM
Wartos¢ ksieggowa w dniu 1.1.2007 839 535 1.373
Zmiany w kregu konsolidacji 766 -297 469
Zwigkszenia 601 19 620
Przejecia 356 18 374
Dopisanie ponowne 1 - 1
Zmiana z przeliczenia waluty 26 - 26
Inne zmiany 217 1 218
Zmniejszenia —-454 -5 —-459
Zhycia —45 -2 -47
Odpisy -195 -3 -199
Zmiana z przeliczenia waluty -16 - -16
Pozostate zmiany -197 - -197
WARTOSC KSIEGOWA NA DZIEN 31.12.2007 1.751 252 2.003
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(30) Wartosci niematerialne i prawne

(min €)

31.12.2007 31.12.2006

Wartosci firmy i niematerialne 3.886 836
Pozostate wartosci niematerialne i prawne 373 217
Samodzielnie utworzone wartosci niematerialne i prawne 153 130
Pozostate aktywa finansowe 220 87
RAZEM 4.258 1.052

Rozwdj wartosci niematerialnych i prawnych

2007
WARTOSCI FIRMY POZOSTALE WARTOSCI
| WARTOSCI NIEMATERIALNE
NIEMATERIALNE | PRAWNE RAZEM
Wartos¢ ksiegowa na dzien 1.1.2007 836 217 1.052
Zmiany w kregu konsolidacji 683 76 759
Zwiekszenia 2.406 223 2.629
Przejecia 2.389 195 2.584
Dopisanie ponowne - - -
Zmiana z przeliczenia waluty - - -
Inne zmiany 17 28 45
Zmniejszenia -39 -143 -182
Zhycia - -1 -1
Odpisy - -74 -74
Zmiana z przeliczenia waluty -20 -3 -23
Pozostate zmiany -19 -55 -74
WARTOSC KSIEGOWA NA DZIEN 31.12.2007 3.886 373 4.258
(31) Roszczenia podatkowe
(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Prawo do zwrotu podatku 151 99
Podatek odroczony 856 900
Aktywa/pasywa utrzymywane w celu obrotu 13 4
Pozostate instrumenty finansowe 42 30
Aktywa trwate i rzeczowe 31 1
Rezerwy 387 473
Pozostate aktywa/pasywa 64 60
Naleznosci od bankéw i Klientéw 70 43
Przeniesiona strata podatkowa z lat ubiegtych 245 284
Pozostate 3 4
RAZEM 1.007 998
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W roku obrotowym podatki odroczone rozliczone zostaty bezposrednio w
rezerwach, 16 min € (w ub. r.: 96 min €) jako zapis obcigzajgcy w
rezerwach AfS i 18 min € (w ub. r.: 27 min €) na korzy$¢ w rezerwach
Cashflow-Hedge.

Oprocz tego w BA-CA AG rozliczone zostaty w kapitale wiasnym — przede
wszystkim poprzez ujecie matematyczno-ubezpieczeniowych zyskow i
strat ze zobowigzan na rzecz funduszy emerytalnych i odpraw — w roku
biezacym poza obrebem wynikéw za dany okres, aktywne podatki
odroczone w wys. 53 min € (w ub. r.: 8 min €).

Pierwsza petna konsolidacja wymienionych w nocie 2 spotek zaleznych
badz koncerndw czgsciowych, doprowadzita w roku 2007, oprocz
przeliczenia podatku odroczonego z waluty obcej i bezposredniego

(32) Pozycje przeznaczone do sprzedazy

rozliczenia w rezewach do tego, ze cze$¢ zmian stanu podatku
odroczonego nie wywarta wptywu na wynik finansowy.

W aktywach uwzglednione zostaty podatki odroczone z powodu
zaistniatych korzysci ptyngcych z jeszcze niewykorzystanego przeniesienia
straty na rok przyszly w wys. 245 min € (w ub.r. 284 min €).
Przewazajgca czgSc przeniesien strat na rok przyszly jest nieograniczenie
mozliwa do przeniesienia.

W przypadku podatkowych przeniesien strat na rok przyszty w wys.

126 min € (w ub. r.: 668 min €) nie zostat naliczony zaden podatek
odroczony, poniewaz z dzisiejszego punktu widzenia, korzy$¢ podatkowa
nie wydaje sie mozliwa do zrealizowania w stosownym czasie.

(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Dtugoterminowe aktywa finansowe 535 10
Pozycje przeznaczone do sprzedazy
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu - -
Aktywa finansowe oceniane z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie = -
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 557 -
Inwestycje finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci 407 -
Naleznosci od bankow 65 -
Naleznosci od Klientow 95 -
Udziaty w przedsigbiorstwach - 5
Aktywa trwate i rzeczowe 3 -
Wartosci niematerialne i prawne 3 -
Pozostate aktywa 62 -
RAZEM 1.192 5
AKTYWA 1.727 15

W pozycji tej zawarte zostaty, zgodnie z uchwatg Zarzadu, przeznaczone
do sprzedazy nieruchomodci przy ul. Vordere ZollamtstraBe 13 i bilanso-
wana w spofce-cdrce nieruchomosé przy ul. Am Hof 2. Do sprzedazy za-

oferowano réwniez prawa finansowe do korzysci finansowych bez prawa
gtosu w odniesieniu do Immobilien Holding GmbH i Hypo Stavebni Spori-
telna w Czechach.
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(33) Zobowigzania wobec bankdw

31.12.2007 31.12.2006
Zobowiazania wobec Bankow Centralnych 5.448 7.554
Zobowigzania wobec bankow 46.997 40.754
Konta zyrowe i lokaty a-vista 6.933 8.714
Lokaty terminowe 21.473 18.011
Inne zobowigzania 18.591 14.030
RAZEM 52.445 48.309

(34) Zobowigzania wobec Klientow

31.12.2007 31.12.2006
Konta zyrowe i lokaty a-vista 34.439 27172
Lokaty terminowe 35.323 25.252
Inne zobowigzania 23.441 2.545
RAZEM 93.203 54.969

(35) Zobowigzania zabezpieczone

31.12.2007 31.12.2006
Notowane na gietdzie papiery warto$ciowe 12.329 12.005
Instrumenty dtuzne 11.923 11.600
Pozostate papiery wartosciowe 406 405
Nie notowane na gietdzie papiery wartoSciowe 14.167 13.342
Instrumenty dtuzne 11.663 10.859
Pozostate papiery wartosciowe 2.504 2.484
RAZEM 26.496 25.347
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(36) Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu

(min €)
31.12.2007 31.12.2006

NOTOWANE NIE NOTOWANE
NA GIELDZIE NA GIELDZIE RAZEM RAZEM
Zobowigzania finansowe 124 1.124 1.248 70
Zobowigzania wobec bankow - 1.109 1.109 7
Zobowigzania wobec Klientow 102 12 114 62
Instrumenty dtuzne 22 3 25 -
Negatywne wartosci rynkowe z pochodnych instrumentéw finansowych 64 6.130 6.194 5.194
Derywaty finansowe 64 6.056 6.120 5180
Derywaty kredytowe - 74 74 14
RAZEM 188 7.254 7.442 5.264

(37) Zobowigzania finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy wg war-

tosci w danym czasie

(mIn €)
31.12.2007 31.12.2006

NOTOWANE NIE NOTOWANE
NA GIELDZIE NA GIELDZIE RAZEM RAZEM
Zobowigzania wobec bankow - 12 12 -
Zobowigzania wobec Klientow - - - -
Instrumenty diuzne 183 2.191 2.374 1.731
RAZEM 183 2.203 2.386 1.731

W tej pozycji wykazane zostaty pasywa, w odniesieniu do ktérych bank
BA-CA skorzystat w celu unikniecia niekongruenciji przy ocenie gospodar-
czo powigzanych aktywdw i pasywow z mozliwosci desygnacji w odnie-
sieniu do oceny z wptywem na wynik finansowy wg wartosci w danym
czasie. Chodzi tutaj gtéwnie o kompleksowe struktury z zawartymi dery-

watami (embeddet derivatives). Pozostate obligacje w wys. 2.386 min €
(rok ub.: 1.731 min €) ocenione zostaty z wptywem na wynik tgcznie
negatywnym wynikiem oceny ksztattujgcym sie na 1,2 min € (rok ub.:
0,7 min €). Zysk z wyceny wynosi z powodu zmiany naszej wiasnej ptyn-
nosci + 30,6 min € (w ub. r.: +2,9 min) za miniony rok obrotowy.
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(38) Derywaty hedgingowe

(min €)
31.12.2007
STAWKI PODATKOWE WALUTA OBCA | ZLOTO RAZEM
Nienotowane na gietdzie 1.097 541 1.638
Derywaty finansowe 1.097 541 1.638
Derywaty kredytowe - - -
RAZEM 1.097 541 1.638
(39) Zobowigzania podatkowe — podatek dochodowy
(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Rzeczywiste zobowigzania podatkowe 125 85
Odroczone zobowigzania podatkowe 492 501
Rezerwy na ryzyko niewywigzania sie z naleznosci od bankow i Klientow 1 35
Aktywa/pasywa utrzymywane w celu obrotu 6 1
Pozostate instrumenty finansowe 382 431
Aktywa trwate i rzeczowe/wartosci niematerialne i prawne 66 19
Pozostate aktywa/pasywa 12 11
Zobowigzania wobec bankdw i Klientéw 1 -
Pozostate 24 4
RAZEM 616 587
Za roznice czasowe W powigzaniu z udziatami w krajowych przedsigbior-
stwach zaleznych nie zostaty utworzone zgodnie z MSR 12.39 zadne po-
datki odroczone, poniewaz ich sprzedaz z obecnego punktu widzenia nie
jest przewidziana.
(40) Rezerwy
(mIn €)
31.12.2007 31.12.2006
Rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne zobowigzania 4.088 3.714
Pozostate rezerwy 523 799
Spory prawne 181 209
Pozostate 341 590
RAZEM 4.611 4513
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Zmiany stanu rezerw na Swiadczenia emerytalne i pobodbne zobowiazania (min €)
2007
Rezerwy na zobowigzania z racji Swiadczen ukierunkowanych na wydajnos¢ na dzien 1.1. 3.714
Zmiany w kregu konsolidacji 172
Koszty stazu pracy 71
Koszty finansowania 153
Zyski/straty techniczno-ubezpieczeniowe ujete w roku sprawozdawczym 210
Zyski/straty ze skrocenia plandw —164
Swiadczenia zaptacone -228
Pozostate podwyzki’) 383
Pozostate zmniejszenia’) —224
REZERWY NA ZOBOWIAZANIA Z RACJI SWIADCZEN UKIERUNKOWANYCH NA WYDAJNOSC NA DZIEN 31.12. 4.088
*) facznie z kwotami pochodzacymi z potaczen przedsigbiorstw
Rozwoj pozostatych rezerw (min €)
2007
Rezerwy na dzien 1.1. 799
Zmiany w kregu konsolidacji 107
Zwigkszenia 72
Rezerwy na rok sprawozdawczy 16
Zmiany przez uptyw czasu -
Roznice wynikajgce ze zmian i czynnika dyskontowania -
Pozostate pozytywne zmiany 56
Zmniejszenia —455
Wykorzystanie w roku sprawozdawczym —-56
Roznice wynikajace ze zmian i czynnika dyskontowania =
Pozostate negatywne zmiany -399
REZERWY NA DZIEN 31.12. 523

W pozostatych negatywnych zmianach zawarte zostato wykorzystanie w
BA-CA AG rezerw na restrukturyzacje w wys. 197 min €.
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(41) Pozycje przeznaczone do sprzedazy

(mln €)

31.12.2007 31.12.2006

Lokaty

Dtugoterminowe zobowigzania utrzymywanych do sprzedazy dtugoterminowych aktywdw finansowych

Papiery wartosciowe

Pozostate pasywa

RAZEM

Pozycje przeznaczone do sprzedazy
Zobowigzania wobec bankow

Zobowigzania wobec Klientow

Zobowigzania zabezpieczone

Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu

Zobowigzania finansowe oceniane z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie

Pozostate pasywa

RAZEM

PASYWA

1.247 -

(42) Kapitat wtasny

W dniu 31 grudnia 2007 r. emitowanych byto 202.031.740 akcji, z
czego 10.100 byto akcjami imiennymi. Akcje imienne (10.000 sztuk na-
lezg do Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten /Prywatna Fun-
odacja ds. Zarzadzania Prawami Udziatow/, a 100 do Betriebsratsfonds
/Fundusze Rady Zaktadowej/ Rady Zaktadowej Pracownikéw Banku Au-
stria Creditanstalt AG, Wieden i jego okolice) posiadajg wyjgtkowe prawa:
azeby moc podejmowac na Walnym Zgromadzeniu uchwaty dotyczace
zezwolenia na podziat lub okreslone potgczenia badz tez okreslone
zmiany statutu, konieczna jest obecno$¢ Akcjonariuszy imiennych. Do-
ktadny opis uchwat, ktorych to dotyczy, umieszczony zostat w § 20 ust.
13 i 14 naszego statutu.

W ramach zarzadzania portfelem papieréw wartosciowych Klientow naby-
lismy 2.244.584 sztuki akcji Bank Austria Creditanstalt na okaziciela po
Srednim kursie w wys. 136,66 € za akcje, ktdrym przeciwstawiona byta
sprzedaz 2.261.584 sztuk akcji po srednim kursie w wys. 136,76 €. Na
korcu roku 2007 Bank Austria Creditanstalt AG i jego w petni skonsolido-
wane spotki zalezne utrzymywaly akcje wiasne i udziaty w spotce domi-
nujacej w wartosci 0,99 min €.

Zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia z dnia 19 maja 2005 . Za-
rzad Banku udzielit upowaznienia w mys$l § 169 AktG (Ustawy o akcjach),
do zwigkszenia do dnia 21 czerwca 2010 r. kapitatu podstawowego o
maksymalnie 534.460.374,90 € poprzez wydanie maksymalnie
73.515.870 sztuk nowych akcji w zamian za wkiad gotéwkowy lub rze-
czowy wraz z lub bez wytaczenia prawa do poboru nowych akcji. W dniu
4 grudnia 2006 . podjeta zostata przez Zarzad uchwata, na ktérg w dniu
21 grudnia 2006 r. wyrazona zostata zgoda Rady Nadzorczej, dotyczaca
czgsciowego wykorzystania zatwierdzonego kapitatu i podwyzszenia kapi-
tatu podstawowego 0 399.850.000,00 € poprzez wydanie 55.000.000
sztuk akcji w zamian za wkiad rzeczowy czesci dziatalnosci ,Europa
Srodkowo-Wschodnia Banku UniCredit” przy wytaczeniu prawa do poboru
nowych akcji. Podwyzszenie kapitatu nastgpito w dniu 17 marca 2007
roku. Nowe akcje nie sg notowane na gietdzie i upowaznione do dywi-
dendy w odniesieniu do wyniku finansowego od roku obrotowego 2007.

Na dzien 31 grudnia 2007 roku istnieje jeszcze kapitat zatwierdzony w
wys. do 134.610.374,90 EUR.
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(43) Podziat aktywow finansowych i zobowigzan finansowych wg umownego
okresu waznosci

WOLUMENY NA DZIEN 31.12.2007
_ 3 MIESIACE _
PLATNE NA ZADANIE DO 3 MIESIECY DO 1 ROKU 1 ROK DO 5 LAT POWYZEJ 5 LAT RAZEM
Aktywa
Nalezno$ci 17.562 31.628 20.075 33.572 50.511 153.349
od bankow 9.317 15.623 5.969 5.646 1.452 38.007
od Klientow 8.245 16.005 14.106 27.926 49.059 115.341
Pasywa
Rachunki biezace, wktady a-vista i
oszczednosciowe i lokaty terminowe 41111 41.196 9.293 4,739 1.829 98.168
Bankow 8.132 15.063 3.049 1.099 1.063 28.406
Klientow 32.979 26.133 6.245 3.639 766 69.762
Zobowigzania zabezpieczone 25 2.662 2.528 12.745 8.536 26.496
Pozostate zobowigzania 4141 14.316 15.124 8.008 5.890 47.479

(44) Podziat regionalny

Regionalny podziat sumy bilansowej i przychodow z tytutu dziatalnosci operacyjnej

31.12.2007
PRZYCHODY Z TYTULU
SUMA BILANSOWA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ
Austria 128.904 2.659
Europa 72.613 3.694
Europa Zachodnia 744 83
Europa Srodkowo-Wschodnia 71.869 3.611
Ameryka 995 33
Azja 6.658 29
Pozostate kraje - -
RAZEM 209.170 6.414

Podziat regionalny bazuje na lokalizacji spétek zaleznych, gdzie dziatalno$c jest zaksiegowywana.

(45) Wartos$¢ godziwa

W ponizszej tabeli przedstawione zostaty wartosci godziwe pozycji bilan-
sowych. Naleznosci od bankow i Klientdw zostaty w nich wykazane po
odjeciu rezerw na aktualizacje wartosci. Wykazane wartosci godziwe
przedstawiajg sobg te kwoty, za jakie instrumenty finansowe w dniu bi-
lansowym mogtyby zosta¢ wymienione pomiedzy kompetentnymi, nieza-
leznymi i chcacymi zawrze¢ umowe stronami transakcii. O ile dostepne
byty ceny rynkowe giefd lub innych rynkéw funkcyjnych, o tyle zostaty
one wykorzystane do okre$lenia wartosci godziwej. Do wyceny pozosta-
tych instrumentéw finansowych uzyte zostaty wtasne modele wyceny, a

zwiaszcza metoda wartosci aktualnej (dyskontowanie przysztych przepty-
wow $rodkow pienieznych na bazie aktualnych krzywych odsetek). W
przypadku naleznosci i zobowigzan o statym oprocentowaniu od lub
wobec bankéw i Klientdw, z terminem wymagalnosci i regularnym dopa-
sowaniem oprocentowania ponizej jednego roku, wartosé¢ godziwa zrow-
nana zostata z wartoscia ksiegowa. Udzialy notowane na gietdzie i ich
wartos¢ gietdowa w dniu bilansowym wykazane zostaly w wartosci godzi-
wej aktywow finansowych, a w przypadku udziatéw nienotowanych na
gietdzie, wartos¢ godziwa zrownywana jest z wartoscig ksiggowa.
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Wartos¢ godziwa (Fair Values)

(min €)

2007 ” 2006 ” DYF. FAIR VALUE DYF. FAIR VALUE

WARTOSC WARTOSC WARTOSC WARTOSC

FAIR VALUE KSIEGOWA FAIR VALUE KSIEGOWA KSIEGOWA 2007 KSIEGOWA 2006

Naleznosci od bankow 38.463 38.007 32.548 32.486 457 62
Naleznosci od Klientéw 116.812 115.341 80.463 80.104 1.471 359
Aktywa finansowe 22.238 21.702 17.835 17.845 536 -10
2.463 411

Zobowigzania wobec bankéw 52.324 52.445 48.275 48.309 -121 -33
Zobowigzania wobec Klientow 94.399 93.203 54.843 54.969 1.196 -126
Zobowigzania zabezpieczone 26.422 26.496 25.381 25.347 -74 33
1.001 -126

SALDO 1.462 537

(46) Informacje na temat podmiotow
powigzanych

a) Informacje dotyczace cztonkéw Zarzadu,

Rady Nadzorczej badz Rady Zaktadowej Banku Austria
Creditanstalt AG

Uposazenia czionkow Zarzadu i Rady Nadzorczej

Wyptacone cztonkom Zarzadu w roku obrotowym 2007 przez BA-CA AG
uposazenia (bez sktadek na rzecz funduszu emerytalnego) wynosity
7,62 min € (dla poréwnania uposazenia roku ubiegtego: 6,30 min €).

/ tego 1,88 min € stanowito wynagrodzenia state (2006: 1,98 min €)

a 5,74 min € zmienne (2006: 4,32 min €). Kilku cztonkéw Zarzadu
otrzymuje swoje uposazenia od przedsigbiorstw spoza zasiegu kregu
konsolidacji BA-CA. Uposazenia te, ktdre przyznano czionkom Zarzadu
w roku obrotowym 2007 w przedsigbiorstwach powigzanych wynosity
5,06 min € (2006: 7,20 min €). Zawieraty one rowniez wynagrodzenia za
dziatalnos¢ niezwigzang z Grupa BA-CA, lecz lezaca w interesie Grupy
UniCredit.

Bylym cztonkom Zarzadu i osobom pozostajgcym na ich utrzymaniu wy-
ptaconych zostato (bez sktadek na rzecz funduszu emerytalengo)

9,64 min € (w tym: na rzecz bylych cztonkéw Zarzadu Banku Credit-
anstalt AG potgczonego z Bankiem Austria Creditanstal AG w roku 2002
badZ 0sob pozostajacych na ich utrzymaniu przypadajg 4,76 min €,
natomiast na rzecz bytych czionkéw Zarzadu Banku potaczonej z Zentral-
sparkasse w roku 1991 spotki Osterreichische Lénderbank AG, bad?
0s6b pozostajgcych na ich utrzymaniu przypada 1,92 min €. Wartos¢
poréwnawcza roku ubiegtego wynosi 10,96 min €. Za dziatalnos¢ w
spotkach zaleznych wyptacono na rzecz tego kregu oséb 0,53 min €
(2006: 0,57 min €).

Uposazenia cztonkéw Rady Nadzorczej petnigcych funkcje w roku obroto-
wym 2007 wynosity w Banku Austria Creditanstalt AG 0,32 min €
(2006: 0,31 min €), a w obydwaoch instytucjach kredytowych 0,01 min €
(2006: 0,01 min €).

Kredyty udzielone cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej
Kredyty udzielone cztonkom Zarzadu wynosity 0,27 min € (2006:
0,25 min €), a przydzielone zaliczki (przeciggniecia kont) 0,1 min €
(2005: 0,1 min €).

Kredyty udzielone cztonkom Rady Nadzorczej wykazane zostaty w wys.
0,72 min € (2006: 0,27 min €), natomiast przydzielone zaliczki badz prze-
ciagniecia kont ksztattowaty sie na 0,52 min € (2006: 0,1 min €). W ciagu
roku obrotowego sptaconych zostato 0,03 min € (2006: 0,04 min €).

W kredytach udzielonych Radzie Nadzorczej ujeto takze kredyty przy-
znane cztonkom Rady Pracowniczej. Termin waznosci wymienionych kre-
dytéw wynosi od 5 do 15 lat. Oprocentowanie odsetek tych kredytéw jest
takie samo jak w przypadku kredytow udzielanych pracownikom Banku
Austria Creditanstalt.

Nazwiska cztonkéw ww organéw
Liste cztonkow ww organéw umieszczono w nocie 57.
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b) Zwiazki pomigdzy spétka dominujaca a spétkami
zaleznymi nie objetymi konsolidacjg oraz spétkami w
ktorych utrzymywane sg udzialy kapitatowe

Transakcje bankowe ze spotkami powigzanymi przeprowadzane byty wy-
tacznie na warunkach przyjetych na rynku.

Transakcje z przedsigbiorstwami powigzanymi przedstawione zostaty w
nocie 2.

Zawarte zostato porozumienie syndykatu ,Restated Bank of the Regions
Agreement” (ReBORA) pomiedzy UniCredit, AV-Z Stiftung /Prywatng Fun-
dacja ds. Zarzgdzania Prawami Udziatow/ a Betriebsratsfonds /Fundu-
szem Rady Zaktadowej/ Rady Zaktadowej Pracownikow Banku Austria
Creditanstalt AG, Wieden i jego okolice, ktdre zastepuje dotychczasowa
umowe syndykatu.

W porozumieniu ReBORA, AV-Z Stiftung i Fundusz Rady Zaktadowej Pra-
cownikéw Banku Austria Creditanstalt AG, Wieden i jego okolice, zobowig-
zali sig wobec Banku UniCredit do zaoferowania jemu w pierwszej kolejno-
Sci kupna, znajdujgcych sig w ich posiadaniu i przeznaczonych do
sprzedazy akcji BA-CA. O ile UniCredit nie zaakceptuje tej oferty, to strona
umowy ktorej to dotyczy moze sprzedac akcje BA-CA na rzecz osoby trze-
ciej. W tym wypadku prawo pierwokupu posiada Bank UniCredit.

Zgodnie z tym porozumieniem Fundacja AV-Z posiada prawo do sktada-
nia propozycji w odniesieniu do dwach cztonkéw Rady Nadzorczej BA-CA

AG, a po uptywie tego okresu, na czas trwania odpowiedzialnosci cywilnej
gminy Wieden badZ Fundacji, prawo do sktadania propozycji w odniesieniu
do jednego cztonka Rady Nadzorczej.

UniCredit posiadata z dniem 31 grudnia 2007 roku 96,35% bezposred-
nich udziatow w BA-CA AG.

Jeden cztonek Zarzadu HVB zasiadat w dniu bilansowym 31 grudnia 2007
roku réwnoczesnie w Radzie Nadzorczej BA-CA AG (cztonek ten jest jed-
noczesnie w Management Committee Banku UniCredit), natomiast jeden z
cztonkdw Zarzadu BA-CA byt do 31 grudnia 2007 . réwnocze$nie czton-
kiem Zarzadu HVB.

W dniu bilansowym 31 grudnia 2007 roku istniaty nastepujace powigzania
pomiedzy organami zarzadzajgcym naszej spotki a UniCredit S.p.A.:

@ Przewodniczacy Rady Nadzorczej BA-CA AG jest réwnoczesnie czion-
kiem Board of Directors i cztonkiem Management Committees w UniCre-
dit.

@ Inny cztonek Rady Nadzorczej jest rownoczesnie cztonkiem Board of
Directors w UniCredit.

@ Dalszych szesciu cztonkéw Rady Nadzorczej BA-CA AG jest réwnocze-
$nie cztonkami Management Committees w UniCredit (jeden z cztonkow
jest réwnoczesnie czfonkiem Zarzadu HVB).

@ Dwoch cztonkéw Zarzadu BA-CA AG byto jednoczesnie cztonkami Ma-
nagement Committee UniCredit.

Kontakty biznesowe do przedsigbiorstw i oséb powiazanych na dzien 31.12.2007:

NIESKONSOLIDOWANE KIEROWKI\II‘I[():RZQ INNE
PRZEDSIEBIORSTWA  PRZEDSIEBIORSTWA W POZYCJACH  PRZEDSIEBIORSTWA
POWIAZANE STOWARZYSZONE ~ KLUCZOWYCH 1 0SOBY POWIAZANE
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 2.483 - - -
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 61 14 - -
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci 35 - - -
Naleznosci od bankow 8.408 745 - -
Naleznodci od Klientow 6.308 141 - -
Udziaty w przedsigbiorstwach 305 48 - -
Pozostate aktywa 987 — _ _
AKTYWA RAZEM 18.587 949 - -
Zobowigzania wobec bankow 9.740 11.498 - -
Zobowigzania wobec Klientow 794 34 - -
Zobowigzania zabezpieczone 1.730 - - -
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 994 - - -
Zobowigzania finansowe oceniane z wptywem na wynik finansowy wg wartosci
w danym czasie 469 - - -
Pozostate pasywa 665 - - -
PASYWA RAZEM 14.392 11.532 - -
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c) Pozostate informacje i powigzania

Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten /Prywatna
Fundacja ds. Zarzadzania Prawami Udziatéw/ (,,AV-Z Stiftung”;
do 17 kwietnia 2001 r. ,,Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse”)
Zgodnie z § 92 ust. 9 austriackiej Ustawy o Bankowosci (BWG) Fundacja
Privatstiftung odpowiada za wszystkie zobowigzania BA-CA AG w przy-
padku jego niezdolnosci ptatniczej. W sktadajgcym sie z 14 cztonkdw
Zarzadzie Fundacii Privatstiftung zasiadato czterech cztonkéw Rady Nad-
zorczej BA-CA.

Gmina Wieden

Gmina Wieden odpowiada po — zmieniajagcym forme prawna — prze-
ksztatceniu Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse (Zarzadzanie Udziatami —
Kasa Oszczednosciowa) w Prywatng Fundacje Anteilsverwaltung w roku
2001, za wszystkie zobowigzania BA-CA AG, (dawna nazwa firmy: Bank
Austria Aktiengesellschaft /Bank Austria Spotka Akcyjna/), ktdre powstaty
do 31 grudnia 2001 r., facznie z juz istniejgcymi wtedy umownymi zobo-
wigzaniami i ekspektatywami.

B & C Privatstiftung
W Zarzadzie sktadajacym sie z trzech cztonkow, zasiada jeden czionek
Zarzadu BA-CA.

Immobilien Privatstiftung
W Zarzadzie sktadajacym sie z trzech cztonkow, zasiada jeden czionek
Zarzadu BA-CA.

(47) Wynagrodzenia na bazie akcji

INSTRUMENTY ZALEGLE

Zarzad i wybrani pracownicy Grupy Bank Austria Creditanstalt wzigli
udziat w programie UniCredit dotyczacym wynagrodzenia bazujgcego na
akcjach. Wynagrodzenia bazujgce na akcjach obejmowaty:

® opcje na akcje;

@ ,Performance Shares”, w postaci akcji zwyktych UniCredit, do przy-
znania ktorych spotka-matka zobowigzuje sie pod warunkiem, ze cele
ustanowione w Strategic Plan — jak i w wigzacych sie z nim i zezwolo-
nych przez Board of Directors spotki-matki zmianach — i dotyczace osig-
gnie¢ na szczeblu koncernu i pionow, zostang zrealizowane;

@ ,Restricted Shares”.

MODEL OCENY

Opcje akcji

Dla okreslenia wartosci gospodarczej opcji akcji stosuje sie Hull and
White Evaluation Model. Ponizsza tabela wykazuje ocene i parametry za-
stosowane w odniesieniu do przyznanych w roku 2007 opcji akcji.

Ocena opcji akcji 2007

OPCJE AKCJI 2007

Cena wydania (€) 7,094
Kurs gietdowy akcji UniCredit (€) 7,094
Dzien przyznania 12 czerwca 2007
Pierwszy dzien okresu waznosci 13 lipca 2007
Ostatni dzien okresu okresu waznosci 13 lipca 2011
Dzieri wymagalnosci 15 lipca 2017

Cena wydania — Multiple (M) 1,5

Kwota stornowania po przepadnieciu (E) 3,73%
Zysk z tytutu dywidend”) 2,8306%
Wolatywnos¢ 17,296 %
Stopa oprocentowania bez ryzyka 4,624%
Warto$¢ w danym czasie opcji akcji za sztuke w dniu

przyznania (€) 1,3292

*) Relacja migdzy $rednig dywidenda, zaptacona przez UniCredito Italiano S.p.A. w okresie od 2004
do 2007, a kursem gietdowym akcji w dniu przyznania

Parametry obliczane sg nastepujgco:

@ Cena wydania: Srodek arytmetyczny urzedowego kursu gietdowego
akcji zwyktej UniCredit w miesigcu przed uchwatg podjeta przez Board of
Directors o przyznaniu;

@ Kurs gietdowy akcji UniCredit: rownowazny z ceng wydania z uwagi
przydzielenia opcji akcji ,at the money” w dniu przyznania;

@ Kwota stornowania: roczna stopa procentowa opcji akcji, kidre zo-
stang utracone przez przepadniecie;

@ Zysk z tytutu dywidendy: Sredni zysk z tytutu dywidendy ostatnich
czterech lat zgodnie z okresem waznosci;

@ Wahania: historyczna $rednia dzienna wahan przez pewien czas,
ktdry odpowiada trwaniu okresu waznosci.
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Performance Shares

Gospodarcza warto$¢ Performance Shares okreslana jest przy uwzgled-
nieniu kursu gietdowego akcji w dniu przydzielenia po odjeciu wartosci
gotowkowej przysztej dywidendy podczas okresu Swiadczenia. Perametry
oceniane s3 przy uzyciu tego samego modelu, ktory stosowany jest dla
oceny opcji akcji.

Ponizsza tabela wykazuje oceny parametrow, stosowanych w odniesieniu
do przyznanych w roku 2007 Performance Shares.

Ocena Performance Shares 2007

PERFORMANCE SHARES
2007

12 czerwca 2007
1 stycznia 2010
31 grudnia 2010

Dzien przyznania
Pierwszy dzien okresu ...
Ostatni dzien okresu ...

Kurs gietdowy akcji UniCredit (€) 7,094
Wartosé gospodarcza warunkdéw wykonania -1,015
Warto$¢ w danym czasie Performance Shares na

sztuke w dniu przyznania (€) 6,079

Restricted Shares
Warto$¢ gospodarcza Restricted Shares okreslana jest przy uwzglednie-
niu kursu gietdowego akcji w dniu przyznania.

W kosztach personalnych za rok 2007 zawarte zostaty wynagrodzenia na
bazie akcji w wys. 2,1 min €. Ta dotad podzielona tacznie kwota (skumu-
lowana) wynosi 3,2 min €.

(48) Sprawozdawczo$¢é segmentow
dziatalnosci

Podstawa pierwotnej sprawozdawczosci segmentéw dziafalnosci jest do-
konanie wewnetrznego rachunku dla poszczegdlnych zakresow dziatalno-
$ci przedsiebiorstwa, odzwierciedlajgcego istniejaca w roku 2007 odpo-
wiedzialnos¢ za zarzadzanie w obrebie Grupy Bank Austria Creditanstalt.
Poszczegolne zakresy dziatalnosci przedsigbiorstwa przedstawiane sg
jako samodzielne przedsigbiorstwa z wiasnym wyposazeniem kapitato-
wym i odpowiedzialnoscig za wynik finansowy.

Kryterium podziatu na zakresy dziatalno$ci stanowi w pierwszej linii kom-
petencja w doradztwie naszych Kientow.

Retail

Odpowiedzialno$¢ za pion Retail obejmuje dziatalnoS¢ detaliczng i wspot-
prace z Klientami biznesowymi spotki Bank Austria Creditanstalt AG jak i
obstuge kart kredytowych.

Privat Banking & Asset Management

Pionowi Privat Banking & Asset Management przydzielone sg jednostki
zalezne: BANKPRIVAT, Schoellerbank AG, Asset Management Gesellschaft
AMG i Pioneer Investments Austria.

Corporates

Pion Corporates obejmuje segment Duze Firmy (czyli koncerny migdzyna-
rodowe, Financial Institutions, Public Sector) i Nieruchomosci Komercyjne,
wspotprace ze Srednimi przedsigbiorstwami i dziatalnosc z Klientami o
specjalnym wykorzystaniu produktéw (np. instrumenty pochodne), a takze
dziatalnos¢ BA-CA Wohnungsbank AG i BA-CA Real Invest GmbH. W lipcu
2007 roku dziatalnos¢ leasingowa Grupy Bank Austria Creditanstalt Le-
asing przeniesiona zostata do UniCredit Global Leasing. W zamian za to
bank BA-CA otrzymat 32,59 %-owy udziat w tej spétce, ktdra obecnie
konsolidowana jest at equity.

CEE — Europa Srodkowo-Wschodnia

W zakresie dziatalnosci CEE ujete zostaty dziatajgce w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej banki komercyjne Grupy Kapitatowej Bank Austria
Creditanstalt. Od roku 2007 do segmentu CEE naleza rowniez przejete od
UniCredit i HVB przez Grupe Bank Austria Creditanstalt jednostki w Euro-
pie Srodkowo-Wschodniej, a takze w Turcji. Dziatalnoé¢ Corporate Fi-
nance na rzecz Klientow CEE przekazana zostata do Pionu Markets & In-
vestment Banking. W grudniu 2007 roku objety zasiggiem konsolidacji
zostat rowniez bank JSC ATF Bank.
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Markets & Investment Banking

Pion Markets & Investment Banking obejmuje zasadniczo dziatalnosé tre-
asury spotki Bank Austria Creditanstalt AG. Od poczatku 2007 roku przy-
porzadkowana zostata tutaj rowniez dziatalnos¢ UniCredit CA IB AG i dzia-
falno$¢ Corporate-Finance dla Klientéw CEE. W sierpniu 2007 przejete
zostaty udziaty w Aton International Limidet i przyporzadkowane Pionowi
MIB.

Corporate Center — Centra Korporacyjne

W Pionie Corporate Center ujeto wszystkie pozostate udziaty, ktdre nie
zostaly przyporzadkowane zadnemu zakresowi dziatalnosci przedsiebior-
stwa. Dodatkowo przedstawiane sg w nim oprdcz zdarzen konsolidacyj-
nych, wykraczajacych poza granice jednego segmentu, rowniez wkiady
wniesione w wynik finansowy, ktorych nie mozna przyporzadkowac poje-
dynczym zakresom dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Opis metod

Wynik z tytutu odsetek jest dzielony zgodnie z metoda rynkowej stopy
procentowej. Powstate koszty przypisywane sg zgodnie z ich spowodowa-
niem do pojedynczych zakresow dziatalno$ci przedsiebiorstwa. Wartosci
niematerialne i prawne lub warto$ci firmy z nabytych spotek, przyporzad-
kowywane sg réwniez poszczegolnym zakresom dziatalnosci przedsie-
biorstwa.

Sukces kazdego z zakresow dziatalnoSci przedsiebiorstwa mierzony jest
wedtug zysku brutto badz netto z dziatalnosci, wypracowanego przez
dany segment. Zwrot na kapitale jest oprdcz wskaznika koszty/dochody
jedng z najbardziej znaczacych wielkosci kierowania zakresami dziatalno-
Sci przedsiebiorstwa. W zakresie sprawozdawczosci segmentow, ewiden-
cjonowany jest réwniez zysk netto z dziatalnosci.

Stopa procentowa w odniesieniu do alokacji kapitatu wtasnego przydzie-
lonego poszczegdinym segmentom, ulegta redukcii i odpowiada 3-mie-
siecznemu EURIBOR z narzutem w wys. $redniego 5-letniego UniCredit
Spreads. Stopa procentowa ustalana dla segmentéw w odniesieniu do
alokacji kapitatu wtasnego, okreslana jest w ramach procesu budzeto-
wego na okres jednego roku. Bezodsetkowe aktywa i aktualizacje warto-
Sci oceniane sg jednolicie w wys. 3,4 %.

Koszty Overhead przyporzadkowywane s3 proporcjonalnie do kosztow
bezposrednich i posrednich kazdorazowego zakresu dziatalnosci.

Zakresy dziatalnosci w BA-CA AG wyposazone zostaty w 2006 roku w
kalkulacyjny kapitat wtasny o rozmiarze 7 % aktywow wazonych ryzykiem.
Ta jednolita stopa procentowa zmieniona zostata z poczatkiem roku 2007
na rozne dla kazdego zakresu dziatalnosci stopy procentowe:

Retail 6,00%
Private Banking & Asset Management 5,90%
Corporates 6,45%
CEE 6,45%
Markets & Investment Banking 6,80%

Wsteczne dopasowanie nowych stép procentowych nie zostato dokonane.

Spotkom zaleznym przydzielany bedzie rzeczywiscie istniejacy kapitat
wiasny.

176 Sprawozdanie Roczne 2007 - Bank Austria



Sprawozdawczo$é segmentow dziatalnosci 1-12 2007 / 1-12 2006

PION

PRIVATE PION PION

BANKING & CENTRAL  MARKETS &
PION ASSET PION EASTERN INVESTMENT  CORPORATE GRUPA
RETAIL MANAGEMENT  CORPORATE EUROPE BANKING CENTER BA-CA
Wynik z tytutu odsetek 1-12 2007 748 19 630 2.151 330 58 3.936
1-12 2006 768 14 653 1.048 124 73 2.681
Wynik z tytutu prowizji 1-12 2007 548 143 342 929 172 -11 2124
1-12 2006 535 124 374 588 70 -25 1.667
Wynik handlowy 1-12 2007 - 1 - 177 —42 6 141
1-12 2006 -1 1 - 106 201 42 348
Wynik z tytutu pozostaych przychodow 1-12 2007 -31 39 33 110 11 52 214
i kosztéw operacyjnych 1-12 2006 -19 31 32 -17 6 33 66
Wynik z tytutu przychodéw niezaleznych 1-12 2007 517 183 375 1.216 140 46 2.478
od odsetek 1-12 2006 514 156 406 677 277 50 2.081
PRZYCHODY Z TYTULU DZIALALNOSCI 1-12 2007 1.266 202 1.005 3.367 470 104 6.414
OPERACYJNEJ 1-12 2006 1.283 171 1.059 1.725 402 123 4.762
KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 1-12 2007 -935 -104 -353 -1.729 -233 8 -3.346
1-12 2006 -978 -105 —-436 -917 -167 -154 -2.757
WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 1-12 2007 330 98 652 1.638 238 112 3.069
1-12 2006 305 66 623 808 235 -31 2.005
Amortyzacja wartosci firmy oraz wartosci 1-12 2007 - - - - - - -
niematerialnych i prawnych 1-12 2006 -8 - - - - - -8
Rezerwy 1-12 2007 -1 -1 -5 -79 - 11 —-75
1-12 2006 -6 -1 1 -6 -6 -94 -111
Koszty restrukturyzacji 1-12 2007 - -1 - -27 -2 -3 -33
1-12 2006 -1 -1 - -12 -31 —-203 —248
Odpisy na utrate wartosci 1-12 2007 —-208 1 —66 -211 1 - —483
1-12 2006 -414 1 -124 —141 1 -2 —-679
Wynik z inwestycji finansowych 1-12 2007 14 3 -12 20 1 243 268
1-12 2006 6 -1 7 5 7 2.289 2.313
ZYSK BRUTTO Z DZIALALNOSCI 1-12 2007 135 99 570 1.342 237 362 2.745
1-12 2006 -119 63 507 655 207 1.960 3.272
Podatek dochodowy 1-12 2007 —-26 -25 -120 -250 -51 90 -382
1-12 2006 34 -12 -115 -134 —-46 132 -140
ZYSK NETTO ROKU OBROTOWEGO 1-12 2007 109 75 450 1.092 186 452 2.364
1-12 2006 -85 51 393 520 161 2.092 3.132
Odpowiednik ryzyka kredytowego i 1-122007 16.171 452 31.009 46.593 5.352 4.927 104.504
rynkowego 1-122006 16.564 441 31.768 24.720 3.266 3.014 79.773
Zaangazowany kapitat wtasny (Srednia) 1-12 2007 1.019 203 2.260 7.099 1.960 1.391 13.933
1-12 2006 1.184 172 2.469 3.639 311 481 8.257
ZyskownosSc kapitatu wiasnego przed 1-12 2007 133 48,9 25,2 189 12,1 n.a. 19,7
opodatkowaniem w % 1-12 2006 -10,1 36,5 20,5 18,0 66,4 n.a. 39,6
ZyskownoSc kapitatu wiasnego 1-12 2007 10,7 36,8 19,9 15,4 95 n.a. 17,0
po opodatkowaniu w % 1-12 2006 7,2 29,8 15,9 14,3 51,7 n.a. 37,9
Wskaznik koszty/dochody 1-12 2007 73,9 51,5 351 51,4 49,5 n.a. 52,2
(Cost/Income-Ratio) w % 1-12 2006 76,2 61,6 41,2 53,2 41,6 n.a. 57,9
Odpisy na utrate wartosci w % 1-12 2007 27,8 n.a. 10,4 98 n.a. n.a. 12,3
Z wyniku z tytutu odsetek 1-12 2006 53,9 n.a. 18,9 134 na. n.a. 25,3
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Sprawozdawczo$é segmentow dziatalnosci 1-1V kwartatu 2007 (min €)
PION
PRIVATE PION PION
BANKING & CENTRAL  MARKETS &
PION ASSET PION EASTERN  INVESTMENT CORPORATE
RETAIL MANAGEMENT  CORPORATE EUROPE BANKING CENTER  GRUPA BA-CA
Wynik z tytutu odsetek 4 kw. 2007 177 6 147 633 135 -18 1.079
3 kw. 2007 200 5 167 536 83 29 1.019
2 kw. 2007 187 4 156 510 69 22 948
1 kw. 2007 185 4 161 472 43 25 890
Wynik z tytutu prowizji 4 kw. 2007 133 46 65 249 57 - 550
3 kw. 2007 133 29 7?2 248 37 - 520
2 kw. 2007 139 34 101 226 43 -5 537
1 kw. 2007 144 33 104 207 35 -6 517
Wynik handlowy 4 kw. 2007 -3 - - 52 -73 -15 -39
3 kw. 2007 3 - - 31 =72 -6 —44
2 kw. 2007 - - - 42 18 3 63
1 kw. 2007 - - - 52 85 24 161
Wynik z tytutu pozostaych przychoddw 4 kw. 2007 -5 12 -1 16 1 19 42
i kosztow operacyjnych 3 kw. 2007 -10 9 -6 34 3 16 47
2 kw. 2007 -8 11 25 43 3 2 75
1 kw. 2007 -7 7 15 16 4 15 49
Wynik z tytutu przychodéw 4 kw. 2007 125 59 64 317 -15 3 553
niezaleznych od odsetek 3 kw. 2007 125 38 66 314 -32 10 522
2 kw. 2007 130 45 126 310 64 - 675
1 kw. 2007 137 40 119 275 123 32 728
PRZYCHODY Z TYTULU DZIALALNOSCI 4 kw. 2007 301 65 211 950 120 -15 1.632
OPERACYJNEJ 3 kw. 2007 325 44 233 849 51 39 1.541
2 kw. 2007 317 49 282 821 133 22 1.624
1 kw. 2007 322 45 280 747 166 58 1.618
KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 4 kw. 2007 -238 -30 =77 -525 -79 8 -941
3 kw. 2007 -228 -25 -68 -417 -42 -40 -821
2 kw. 2007 -235 —-26 -107 -407 -52 93 =735
1 kw. 2007 -235 -23 -101 -380 -60 -52 —-849
WYNIK NA DZIALALNOSCI
OPERACYJNEJ 4 kw. 2007 63 35 133 425 4 -7 691
3 kw. 2007 97 18 165 432 9 -1 720
2 kw. 2007 82 23 175 414 81 115 889
1 kw. 2007 88 22 179 368 106 6 768
Amortyzacja wartosci firmy oraz wartosci 4 kw. 2007 - - - - - - -
niematerialnych i prawnych 3 kw. 2007 - - - - - - -
2 kw. 2007 - - - - - - -
1 kw. 2007 - - - - - - -
Rezerwy 4 kw. 2007 -4 -1 -4 -33 - 8 -34
3 kw. 2007 5 - - -16 2 14 5
2 kw. 2007 -1 - - -15 - -12 -29
1 kw. 2007 -2 - - -14 -2 - -18
Koszty restrukturyzacji 4 kw. 2007 - - - -9 -2 -1 -13
3 kw. 2007 - - - -1 - -1 -12
2 kw. 2007 - - - -5 - - -5
1 kw. 2007 - - - -2 - - -3
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PION

PRIVATE PION PION
BANKING & CENTRAL ~ MARKETS &
PION ASSET PION EASTERN  INVESTMENT CORPORATE

RETAIL MANAGEMENT CORPORATE EUROPE BANKING CENTER  GRUPA BA-CA

Odpisy na utrate wartosci 4 kw. 2007 -41 - -26 -62 2 - -128
3 kw. 2007 -58 1 -10 -80 -1 - —-148

2 kw. 2007 -58 - -13 -19 - - -90

1 kw. 2007 -51 - -17 -50 - - -117

Wynik z inwestycji finansowych 4 kw. 2007 - 1 -1 -5 -2 56 49
3 kw. 2007 - 1 -12 22 1 74 87

2 kw. 2007 1 - -2 - 2 74 75

1 kw. 2007 12 - 2 3 1 39 58

ZYSK BRUTTO Z DZIALALNOSCI 4 kw. 2007 18 36 104 315 39 55 565
3 kw. 2007 45 20 143 347 11 86 652

2 kw. 2007 24 22 159 374 82 177 840

1 kw. 2007 48 22 164 305 105 45 688

Podatek dochodowy 4 kw. 2007 - -9 —-26 —-61 -10 72 -34
3 kw. 2007 -10 -4 =27 -62 1 13 -88

2 kw. 2007 -5 -6 -29 -69 =17 -9 -134

1 kw. 2007 -12 -6 -38 -59 —24 14 -125

ZYSK NETTO ROKU OBROTOWEGO 4 kw. 2007 18 26 78 254 29 127 531
3 kw. 2007 36 16 116 285 12 99 564

2 kw. 2007 20 17 130 306 65 168 705

1 kw. 2007 36 16 126 246 80 59 563

Odpowiednik ryzyka kredytowego i 4 kw. 2007 15.801 445 31.587 51.001 6.852 7.681 113.366
rynkowego 3 kw. 2007 16.128 464 29.387 47.342 5.424 3.7 102.516
2 kw. 2007 16.190 457 31.508 44.355 4.703 3.643 100.857

1 kw. 2007 16.563 441 31.554 43.673 4.431 4.613 101.275

Zaangazowany kapitat wtasny (Srednia) 4 kw. 2007 1.003 231 2.241 7.517 5.099 —1.487 14.603
3 kw. 2007 1.011 181 2.137 7.377 1.884 1.472 14.064

2 kw. 2007 1.005 168 2.362 6.891 427 2.910 13.764

1 kw. 2007 1.056 233 2.301 6.611 429 2.669 13.300

ZyskownoSc kapitatu wiasnego przed 4 kw. 2007 7,1 61,9 18,5 16,8 3,0 n.a. 15,5
opodatkowaniem w % 3 kw. 2007 17,9 44,0 26,8 18,8 2,3 n.a. 18,6
2 kw. 2007 97 52,4 27,0 21,7 77,2 n.a. 24,4

1 kw. 2007 18,1 37,3 28,5 18,5 97,7 n.a. 20,7

Zyskownosc kapitatu wtasnego 4 kw. 2007 7,1 45,9 139 135 22 n.a. 14,6
po opodatkowaniu w % 3 kw. 2007 14,1 34,8 21,7 15,5 25 n.a. 16,0
2 kw. 2007 7,9 39,3 22,0 17,8 61,0 n.a. 20,5

1 kw. 2007 13,7 27,5 21,9 14,9 75,0 n.a. 16,9

Wisskaznik koszty/dochody 4 kw. 2007 78,9 45,7 36,6 55,3 65,5 n.a. 57,7
(Cost/Income-Ratio) w % 3 kw. 2007 70,1 58,0 29,1 49,2 82,0 n.a. 533
2 kw. 2007 74,2 538 38,0 49,6 39,4 n.a. 45,3

1 kw. 2007 72,8 51,1 36,0 50,8 36,0 n.a. 52,5

Odpisy na utrate wartosci w % 4 kw. 2007 234 n.a. 17,4 9,8 n.a. n.a. 11,8
Z wyniku z tytutu odsetek 3 kw. 2007 28,9 n.a. 6,0 14,9 n.a. n.a. 14,5
2 kw. 2007 31,1 n.a. 83 38 n.a. n.a. 95

1 kw. 2007 27,3 n.a. 10,7 10,5 n.a. n.a. 132
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(49) Zabezpieczenie na aktywach

Znajdujace sie w zastawie badZ obcigzone przedmioty majgtkowe Bank
Austria Creditanstalt wynosity z dniem 31.12.2007 roku 80.584 min €.

(50) Aktywa podporzgdkowane

(min €)

31.12.2007 31.12.2006

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 646 685

Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 432 n.a.

Inwestycje finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci 119 n.a.

Naleznosci od bankdéw 822 1.130

Naleznosci od Klientow 381 419

Zobowigzania wobec bankow 130 n.a.

Zobowigzania wobec Klientow 71 n.a.

Zobowigzania zabezpieczone 5.484 5.385
(51) Aktywa i pasywa w walutach obcych

(min €)

31.12.2007 31.12.2006

AKTYWA PASYWA AKTYWA PASYWA

usb 20.182 24.566 16.193 17.688

JPY 953 1.545 858 551

CHF 14.375 2.839 15.571 15.214

Inne 56.485 49.367 16.735 14.612

WALUTY OBCE, RAZEM 91.995 78.316 49.357 48.064

180 Sprawozdanie Roczne 2007 - Bank Austria



(52) Majatek powierniczy

(min €)
31.12.2007 31.12.2006
Naleznosci od bankdéw 17 46
Naleznosci od Klientow 692 785
Pozostate aktywa 21.102 12.619
AKTYWA POWIERZONE 21.811 13.450
Zobowigzania wobec bankow 338 225
Zobowigzania wobec Klientow 21.229 12.607
Zobowigzania zabezpieczone - 374
Pozostate zobowigzania 243 244
PASYWA POWIERZONE 21.811 13.450
(53) Transakcje kupna/sprzedazy instrumentow finansowych
Z przyrzeczeniem odkupu
W ramach transakcji repo dokonano sprzedazy aktywdéw na rzecz oséb (w ub. r.: 1.565 min €). Jako transferujacy, bedziemy wykazywac te ak-
trzecich. Jednoczesnie porozumiano sig, ze te instrumenty finansowe zo- tywa w dalszym ciggu w bilansie w wartosci godziwej. Natomiast jako
stang z powrotem odkupione po uzgodnionej juz przy sprzedazy cenie. otrzymujacy, nie ewidencjonujemy w bilansie przejetych aktywow.
Wartos¢ umdw odkupu wynosita na dzien bilansowy 6.820 min €
(54) Pozabilansowe zobowigzania warunkowe i ryzyka kredytowe
Przejete gwarancje i zobowigzania (min €)
31.12.2007 31.12.2006
Przejete gwarancje finansowe dla: 8.228 4.520
Instytutéw kredytowych 1.697 387
Klientow 6.531 4132
Przejete gwarancje komercjalne dla: 12.768 7.108
Instytutow kredytowych 2.825 2.211
Klientow 9.943 4.897
Pozostate nieodwotalne zgody 14.224 6.087
Derywaty kredytowe: wydane zabezpieczenia 969 935
Pozostate zobowigzania 5.731 4.609
RAZEM 41.919 23.259
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(55) Lista wybranych udziatow kapitatowych

Wymagany przez UGB (Kodeks Przedsigbiorstw)/BWG (austriackg Ustawe ~ wego BA-CA AG na dzien 31 grudnia 2007 roku. Zatacznik ten zostat
0 Bankowosci) wykaz zaleznych lecz nie w petni skonsolidowanych udzia-  zlozony w ksigdze firm, bedacej publicznie prowadzonym rejestrem w Sa-
fow, przedstawiony zostat w zatgczniku rocznego sprawozdania finanso- dzie Handlowym w Wiedniu.

(55a) Przedsigbiorstwa w petni skonsolidowane

UDZIAt W % BEZPOSREDNI UDZIAt W % POSREDNI

Al Beteiligungs GmbH, Wieden 100,00 100,00
Asset Management GmbH, Wieden 100,00 100,00
ATF Bank Kyrgyzstan 0JSC, Bishkek 94,18 87,48
ATF Capital B.V., CL Rotterdam 100,00 92,88
Aton International Ltd., Nicosia 100,00 100,00
AWT International Trade AG, Wieden 100,00 100,00
BA-CA Administration Services GmbH, Wieden 100,00 100,00
BACA Export Finance Limited, Londyn 100,00 100,00
BA-CA Markets & Investment Beteiligung GmbH, Wieden 100,00 100,00
Bank Austria Creditanstalt Real Invest GmbH, Wieden 94,95 94,95
Bank Austria Creditanstalt Wohnbaubank AG, Wieder 100,00 100,00
Bank Austria Trade Services Gesellschaft mbH, Wieden 100,00 100,00
Banking Transaction Services S.R.0, Praga 100,00 100,00
BankPrivat AG, Wieden 100,00 100,00
CA IB Bulinvest EOOD Sofia, Sofia 100,00 100,00
CA IB Corporate Finance D.0.0., Ljubljana 100,00 100,00
CA IB Corporate Finance D.0. 0. Belgrado, Belgrad 100,00 100,00
CA IB Corporate Finance ZRt., Budapeszt 100,00 100,00
CA 1B D.D., Zagrzeb 100,00 100,00
CA IB Romania SRL, Bukareszt 100,00 100,00
CA IB Securities (Ukraine) AT, Kijow 100,00 100,00
CABET-Holding-Aktiengesellschaft, Wieden 100,00 100,00
Caibon.com Internet Services GmbH, Wieden 100,00 100,00
Card Complete Service Bank AG, Wieden 50,10 50,10
Centar Kaptol doo, Zagrzeb 100,00 84,21
CJSC Bank Sibir, Miasto Omsk 100,00 92,88
Domus Bistro GmbH, Wieden 100,00 100,00
Domus Clean Reinigungs GmbH, Wieden 100,00 100,00
Domus Facility Management GmbH, Wieden 100,00 100,00
Eurolease Ramses Immobilien Leasing Gesellschaft mbH & Co. OEG, Wieden 99,80 99,80
HVB Central Profit Banka D.D. Sarajewo, Sarajewo 80,85 80,85
Hypo Stavebni Sporitelna A.S., Praga 60,00 60,00
Hypovereins Immobilien EOOD, Sofia 100,00 90,30
Istra Golf doo, Umag 100,00 60,46
Istraturist Umag, Hotelijerstvo i Turizam DD, Umag 71,80 60,46
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UDZIAL. W % BEZPOSREDNI UDZIAL W % POSREDNI
JSC ATF Bank, Aimaty 92,88 92,88
Lassallestrasse Bau-, Planungs-, Errichtungs- und Verwertungsgesellschaft mbH, Wieden 100,00 100,00
Limited Liability Company B.A. Real Estate, Moskwa 100,00 100,00
Marketing Zagrebacka Banka doo, Zagrzeb 100,00 84,21
Nova Banjalucka Banka AD, Banja Luka 90,93 90,93
000 IMB Leasing Company, Mosca 100,00 100,00
Open saving pension fund Otan JSC, Almaty 83,08 77,16
Pioneer Investments Austria GmbH, Wieden 100,00 100,00
Pominvest dd, Split 88,66 74,66
Prva Stambena Stedionica dd Zagreb, Zagrzeb 100,00 84,21
Schoellerbank Aktiengesellschaft, Wieden 100,00 100,00
Sohibkorbank 0JSC, Miasto Khujand 75,10 69,75
UniCredit Bank Cayman Islands Ltd., Georgetown, Grand Cayman Islands 100,00 100,00
UniCredit Bank Czech Republic A.S., Praga 100,00 100,00
UniCredit Bank Hungary ZRT., Budapeszt 100,00 100,00
UniCredit Bank Latvia AS 100,00 100,00
UniCredit Bank Slovakia AS, Bratystawa 99,03 99,03
UniCredit Bank Srbija JSC, Belgrad 99,89 99,89
UniCredit Bank Slovenija D.D., Ljubljana 99,99 99,99
UniCredit Bulbank AD, Sofia 90,30 90,30
UniCredit CA IB Beteiligungs AG, Wieden 100,00 100,00
UniCredit CA IB Polska S.A., Warszawa 100,00 100,00
UniCredit CA IB AG, Wieden 100,00 100,00
UniCredit CA 1B Czech Republic AS, Praga 100,00 100,00
UniCredit CA IB Securities UK Ltd., Londyn 100,00 100,00
UniCredit CA IB Slovakia A.S., Bratystawa 100,00 100,00
UniCredit CA IB UK Ltd., Londyn 100,00 100,00
UniCredit Factoring EAD, Sofia 100,00 90,30
UniCredit Jelzalogbank ZRT., Budapeszt 100,00 100,00
UniCredit Securities SA, Bukareszt 100,00 55,20
UniCredit Tiriac Bank S.A., Bukareszt 55,21 55,21
UniCredit Zagrebacka Banka DD, Mostar 93,98 79,14
Universale International Realitdten GmbH, Wieden 100,00 100,00
WAVE Solutions Information Technology GmbH, Wieden 100,00 100,00
Zaba Turizam doo, Zagrzeb 100,00 84,21
Zagreb Nekretnine doo, Zagrzeb 100,00 84,21
Zagrebacka Banka dd, Zagrzeb 84,21 84,21
Zane BH doo, Sarajewo 100,00 84,21
ZAQ Aton Broker, Moskwa 100,00 100,00
ZAQ IMB-Leasing, Moskwa 100,00 100,00
ZAQ UniCredit Bank, Moskwa 100,00 100,00
/B INVEST DOO, Zagrzeb 100,00 84,21
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(55b) Przedsigbiorstwa skonsolidowane przez udziaty procentowe

POSREDNI UDZIAL W %
Koc Finansal Hizmetler AS, Istambut 50,00
Yapi Kredi Bank Nederland NV, Amsterdam 47,02
Stichting Custody Services KBN, Amsterdam 47,02
Yapi Kredi Azerbaijan, Baku 40,90
Yapi Kredi Holding BV, Amsterdam 40,89
Yapi Kredi Bankasi AS, Istambut 40,89
Yapi Kredi Sigorta AS, Istambut 38,80
Yapi Kredi Emeklilik AS, Istambut 38,80
Yapi Kredi Faktoring AS, Istambut 40,88
Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler AS, Istambut 4410
Yapi Kredi Moscow, Moskwa 40,89
Yapi Kredi Bank Deutschland AG, Frankfurt 40,89
Yapi Kredi Finansal Kiralama AO, Istambut 40,42
Yapi Kredi Yatirim Ortakligi AS, Istambut 24,37
Yapi Kredi Portfoy Yonetimi AS, Istambut 43,68

(55¢) Udzialy stowarzyszone, oceniane metoda praw wiasnosci

PRZYCHODY Z TYTUEU
DZIALALNOSCI
UDZIALY EQUITY SUMA BILANSOWA OPERACYJNEJ KAPITAL WEASNY
NAZWA | SIEDZIBA FIRMY ADD-% W TYS. EURO W TYS. EURO W TYS. EURO
NZ ZB D.0.0. Drustvo za Upravljanje Dobrovoljnim, Zagrzeb, HR 41,26 22.722 11.950 20.452
Allianz Zb D. 0. 0. Drustvo za Upravljanjie Obveznim, Zagrzeb, HR 41,26 1.989 1.805 1.150
Bank fir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft, Insbruk, AT 47,38 8.070.000 173.000 538.421
Banque de Commerce et de Placements SA, Genewa, CH 12,54 1.345.361 82.640 75.190
Bausparkasse Wiistenrot Aktiengesellschaft, Salzburg, AT 24,10 5.663.000 142.464 332.508
BKS Bank AG, Klagenfurt, AT 36,03 5.624.400 158.508 464.546
CA Immobilien Anlagen Aktiengesellschaft, Wieden, AT 10,01 3.447.086 54.326 1.881.255
Oberbank AG, Linz, AT 33,44 14.236.909 382.544 884.926
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, Wieden, AT 49,15 32.800.000 153.348 436.474
UniCredit Global Leasing SPA, Milan, IT 32,59 28.375.642 1.447.826 1.479.000
UPI Poslovni Sistem DOO, Sarajewo, BA 55,99 2.466 832 2.439
Yapi Kredi Koray Gayrimenkul Yatirim Ortakligi AS, Istanbul, TR 12,45 154.090 11.978 64.754
(55d) Udziaty stowarzyszone, nie oceniane w wys. 2.034 min €. Zsumowany kapitat wiasny tych udziat6w wynosi
metoda praw wiasnosci 158,0 min €, przy czym wypracowane zostaty roczne zyski netto o fgcz-

Zliczona suma bilansowa jednostek stowarzyszonych i nie ocenianych nej wyskosci 46,0 min €.
metoda praw wiasnosci, ksztattuje sie w minionym roku obrotowym 2006
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(56) Zatrudnienie

Grupa BA-CA zatrudniata w roku 2007 badz 2006 w Sredniej rocznej na-

stepujacg liczbe pracownikow):

Pracownicy (min €)
2007 2006

Urzednicy na etacie 44,542 30.884
Pracownicy fizyczni 98 109
RAZEM 44.640 30.993
w tym: w Austrii 10.558 11.118
w tym: za granicg 34.082 19.875

*) $rednia liczba petnych etatow w Banku Austria, wytaczajac zatrudnienie praktykantow oraz pracowni kow na bezptatnym urlopie macierzynskim lub opiekuriczym.

(57) Organy

Nastepujace osoby zasiadaty w roku sprawozdawczym
w Zarzadzie Banku Austria Creditanstalt AG:
Prezes/Dyrektor Generalny: dr Erich HAMPEL

Cztonkowie: Willibald CERNKO (do 31.12.2007), dr Federico GHIZZONI
(od 1.7.2007), Thomas GROSS, mgr Wilhelm HEMETSBERGER,

drdr Werner KRETSCHMER, dr Andrea MONETA (do 30.6.2007),

drdr Regina PREHOFER, dr Johann STROBL (do 3.8.2007),

dr Carlo VIVALDI (od 1.10.2007), Robert ZADRAZIL,

dr Ralf MOLLER (od 1.1.2008)

W skiad Rady Nadzorczej Banku Austria Creditanstalt
AG wchodzity w roku sprawozdawczym nastepujace
osoby:

Przewodniczacy: dr Alessandro PROFUMO

Wiceprzewodniczacy: Franz RAUCH

Cztonkowie: prof. Aw. Dr Vincenzo CALANDRA BUONAURA (od
3.5.2007), Sergio ERMOTTI, dr Paolo FIORENTINO, dr Dario FRIGERIO,
dr Roberto NICASTRO, dr Vittorio OGLIENGO, KR Karl SAMSTAG,

dr Gerhard SCHARITZER, dr Wolfgang SPRIEBLER, Wolfgang HEINZL,
mgr Adolf LEHNER, Emmerich PERL, Thomas SCHLAGER (do 8.10.2007),
Martina ICHA, Heribert KRUSCHIK, Josef REICHL (od 25.10.2007)
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Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

Raport na temat ryzyka

(58) Ryzyko catego Banku

Bank Austria Creditanstalt rozpoznaje, mierzy, kontroluje i kieruje wszyst-
kimi rodzajami ryzyka Grupy BA-CA. Przy wykonywaniu tych zadan
wspotpracuje Scisle — z powodu istniejgcej w Grupie struktury — z jed-
nostkami odpowiedzialnymi za kontrole i sterowanie ryzykiem w UniCre-
dit. Bank Austria Creditanstalt wspiera przy tym biezace projekty UniCre-
dit, ktére majg na celu stworzenie w catej Grupie jednolitych postepowan
i procedur w dokonywanej kontroli ryzyka.

W odniesieniu do proceséw kontroli i sterowania w zarzadzaniu ryzykiem
BA-CA rozroznia pomigdzy nastepujgcymi kategoriami:

@ ryzyka rynkowe (58a)

@ ryzyka ptynnosci (58h)

@ ryzyka counterparty (58¢c)

@ ryzyka kredytowe (tacznie z ryzykiem wynikajacym z inwestycji w nie-
ruchomosci 58d)

@ ryzyka operacyjne (58e)

@ ryzyka biznesowe (58f)

@ ryzyka z udziatow (58g)

Zarzad Banku okresla polityke przyjeta w odniesieniu do ryzyka i zatwier-
dza: zasady zarzadzania ryzykiem, ustanowienie limitéw wszystkich istot-
nych rodzajow ryzyka, jak i procedury kontroli ryzyka.

Przy spetnianiu tych zadan Zarzad wspomagany jest przez specjalnie po-
wotane komitety i niezalezne jednostki zarzadzania ryzykiem. Centralnie
zorganizowane dziatania w zakresie zarzadzania ryzykiem w BA-CA potg-
czone sg w osobnym pionie Zarzadu u Chief Risk Officer (CRO): wtorny
przeglad kredytow w Ressort Credit Operations, opieka nad kredytami
nadajgcymi sie do restrukturyzacji w Ressort Special Accounts Manage-
ment, jak i strategiczne zarzadzanie ryzykiem w resorcie o tej samej na-
zwie. Aktywne zarzadzanie ryzykiem portfeli (Credit Treasury) podlega
Chief Financial Officer (CFO).

Resort ,Strategicznego Zarzadzania Ryzykiem” odpowiedzialny jest za
rozwijanie i implementacje metod pomiaru ryzyka i przychodow, biezace
opracowywanie i udoskonalanie narzedzi sterowania ryzykiem, przestrze-
ganie wigzacych sig z tym minimalnych wymagan w odniesieniu do pro-
wadzenia dziatalnosci handlowych, opracowywanie i dogladanie podsta-
wowych regut w tym zakresie oraz zdawanie niezaleznych i neutralnych
raportow na temat profilu ryzyka Grupy BA-CA.

Resort ,Credit Operations” zajmuije sie zarzadzaniem portfeli, sterowa-
niem ryzyka i monitoringiem ryzyka ksiegi kredytowej tacznie z oceng w
zakresie ptynnosci finansowej Klientdw korporacyjnych i biznesowych w

CEE i SEE, a takze przeprowadzaniem na miejscu analiz bilansowych i
analiz przedsiebiorstw, jak i zbieraniem i oceng informacji branzowych.

Resort ,Special Accounts Management” odpowiedzialny jest za szerokg
opieke i obstuge kredytow zagrozonych. Punkt ciezkosci stanowi przy tym
analiza i ocena ryzyk gospodarczych i prawnych jak i fgczace sig z tym
opracowanie, zezwolenie zgodne z postawionym wnioskiem i wdrazanie
strategii dla poszczegdlnych kredytow. Resort korzysta przy tym z odpo-
wiedniego Know-how w zakresie restrukturyzacji kredytow, ktdre udo-
stepnione jest rowniez spotkom zaleznym.

Zarzadzanie pozycjami struktury bilansowej, sterowanie ryzykiem ptynno-
Sci, kwestie dot. zarzadzania ryzykiem, wykraczajgce poza granice jed-
nego sektora, pojawiajgce sie miedzy dystrybucja a sterowaniem catym
Bankiem, jak i wyniki modelu portfela kredytowego i ryzyka operacyjnego
— omawiane s3 w ramach pracy Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasy-
wami — ALCO (,Asset/Liability Committee”). Sterowanie ryzykami rynko-
wymi ksigg handlowych zapewnione jest przez odbywajgce sie cotygo-
dniowo obrady Komitetu ds. Ryzyka Rynkowego (,MACO”), zajmujgcego
sie krotkoterminowym kierowaniem dziatalnoscig w odniesieniu do dys-
kusji dotyczacej sytuacji ryzyka/przychodow pionu Markets & Investment
Banking jak i limitowaniem ryzyka, udzielaniem zezwolen na produkty lub
decyzjami zwigzanymi z uplasowaniem sig na rynku. Oprocz tego wyja-
$niane s3 tutaj kwestie dotyczace tematu okreslania ryzyka counterparty.
W tym Komitecie ustalane sg rowniez warunki ramowe i limity odnoszace
sie do spotek zaleznych. Ocena ryzyk niesciggalnosci dokonywana jest w
Komitecie ds. Kredytow.

Zarzad BA-CA ustala — przynajmniej raz do roku — limity ryzyka dla
wszystkich zakresow dziatalnosci zwigzanych z ryzykiem rynkowym catej
Grupy BA-CA. Obradujgcy cotygodniowo komitet MACO podejmuje na
szczeblu operacyjnym decyzje dotyczace ustalenia limitéw i analizuje pod
katem ryzyka i przychodow sytuacje naszych jednostek z zakresu Mar-
kets & Investment Banking. Komitet ALCO dokonuije analiz i podejmuje
decyzje w odniesieniu do dziatalnosci taczacej sie Scisle z ustugami dla
Klientow (zwtaszcza strukturg bilansu, ptynnoscig finansowa, ryzykiem
operacyjnym jak i koordynacjg w kwestiach zarzgdzania pojawiajgcych
sie pomiedzy dystrybucjg a sterowaniem catego Banku). O uchwatach i
wynikach pracy tych gremiéw sktadany jest catemu Zarzadowi Banku
bezposredni raport. ,Strategiczne Zarzadzanie Ryzykiem” jako pion nieza-
lezny i wyodrebniony w strukutrze Banku poczynajgc od oddziatéw ban-
kowych az do szczebla Zarzadu — zajmuje sie sporzadzaniem odpowied-
nich analiz i nadzoruje przestrzeganie limitow. W roku 2007 wdrozona
zostata druga czesS¢ w projekcie Counterparty-rachunek ryzyka, a na rok
2008 planowany jest finatowy odbidr modelu dokonany przez organy
nadzorcze. Krok ten umozliwitby Grupie BA-CA poprzez zastosowanie
tego modelu, osiggniecie redukcji zwigzanego w tym celu kapitatu.
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Kierowanie Grupg BA-CA odbywa si¢ wedtug zasad Value-Based-Mana-
gements. W ramach tych zasad, w kalkulacji dokonywanej w odniesieniu
do transakcji badz Klienta (sterowanie mikro) rozliczane sg roszczenia

0 okreslong stope oprocentowania w stosunku do Capital employed

(= wkfad kapitatu; uwzglednia sig zarowno kapitat Tier 1 zgodnie z au-
striackg Ustawa o bankowos$ci BWG, jak rowniez kapitat ekonomiczny).

Oprdcz spetnienia zasadniczych przepiséw dot. kapitatu, zawartych w
Ustawie o bankowosci (BWG), ekonomiczny kapitat ryzyka powinien bar-
dziej szczegotowo i jednolicie odzwierciedla¢ profil ryzyka specyficzny dla
danej instytucji. W sterowaniu mikro, kapitat ekonomiczny obliczany jest
w przypadku ryzyka niesciggalnosci przy pomocy metody wartosci zagro-
zongj (Value-at-Risk). Niespodziewane straty obliczane s3 na okres jed-
nego roku przy zastosowaniu 99,95 % pewnosci wypowiedzi (przedziat
ufnosci).

Dodatkowo kapitat ekonomiczny obliczany badZ planowany jest w Grupie
BA-CA dla wszystkich kategorii ryzyka (ryzyko rynkowe, ryzyko kredy-
towe, ryzyko z udziatdw, ryzyko operacyjne, ryzyko biznesowe) rowniez
przy pomocy metody Value-at-Risk.

Wigczenie Grupy BA-CA w kontrole i zarzadzanie ryzykiem catej Grupy
UniCredit, odbywa sig na zasadzie regularnosci i gwarantuje catosciowe
sterowanie wspalnym koncernem.

Jako przyktady mozna wymienic globalny MIB Risk Reporting i globalny
MIB Limite w zakresie ryzyka rynkowego.

Aktualny stan wdrazania projektu bazylejskiego (Bazylea Il)

w Grupie BA-CA

Wiosng 2003 roku wprowadzony zostat przez BA-CA w obrebie cate
Grupy, specjalny program, stuzacy stworzeniu odpowiednich warunkéw
dla spetnienia nowych przepisow dotyczacych funduszy wrasnych w od-
niesieniu do aktywow wazonych ryzykiem, ktdre obowigzujg od 2007
roku.

Bank Austria Creditanstalt AG korzysta przy tym — w zgodzie z uchwatami
w Holdingu — z prawa wyboru instytutu — przewidzianego w dyrektywie
UE — w odniesieniu do rozpoczecia projektu Bazylei Il na poczatku roku
2008.

0d poczatku 2003 roku Bank Austria pracuje nad stworzeniem warun-
kow spetnienia Advanced IRB-Compliance (A-IRB) w zakresie zarzadzania
ryzykiem kredytowym, a takze bazy danych na szczeblu catej Grupy, w
celu dalszego rozwoju raportéw nadzorczo-prawnych i dziatan w zakresie
implementacii. Projekt Bazylea Il obejmuje oprécz BA-CA AG rowniez kra-

jowe i zagraniczne spétki zalezne, wszystkie kategorie ryzyka (kredytowe,
operacyjne i rynkowe), a takze wszystkie trzy filary z Bazylei II.

Z mozliwosci, ktore Bazylea Il stawia do wyboru, Grupa BA-CA zdecydo-
wafa sig na jedng z najbardziej wymagajgcych, a mianowicie na podej-
Scie Advanced IRB (A-IRB). Przejscie na to zaawansowane podejscie w
obrebie koncernu czesciowego odbedzie sie w etapach przy dokonanych
ustaleniach w planie IRB Roll out. Plan Roll out podejscia IRB musi zosta¢
przedfozony organom nadzorczym i stanowi istotng czes$¢ sktadowa wnio-
sku o dopuszczenie w odniesieniu do podejscia IRB. Dziatania skoncen-
trowane byly najpierw na BA-CA AG, ktdra z dniem 1.4.2008 roku wpro-
wadzi do AIRB — z zastrzezeniem pozytywnej decyzji organdw
nadzorczych — znaczne czesci swojego portfela. Wynikajace z tego, nowe
wymagania w odniesieniu do sprawozdawczosci wewnetrznej jak i ze-
wnetrznej, stanowig tak samo integralng czg$¢ programu.

Jak juz wspomniano, wdrazanie metodologii bazylejskiej (Bazylei Il) odbe-
dzie sie przy pomocy wprowadzonego w catym Koncernie programu. Od
momentu kupna Koncernu HVB przez UniCredit Group (UCG) w roku
2005, UniCredit przejeta wiodaca role w odniesieniu do tematdw i decyzji
dotyczacych catej Grupy, podobnie jak w odniesieniu do rozwoju modeli
w catej Grupie. Tym samym zdefiniowane zostaty jednolite portfele, dla
ktérych uzywane majg by¢ w catej Grupie te same systemy ratingowe jak
np. dla krajow, bankdw i firm wielonarodowych, bad? tez sg jeszcze pla-
nowane. W podobny sposdb wybrane i rozwinigte zostaty okreslone kom-
ponenty systemdw jako rozwigzania dla catego Koncernu stuzgce oblicze-
niu parametrow strat i aktywow wazonych ryzykiem.

Spoistos¢ przy wdrazaniu metodologii bazylejskiej (Bazylea Il) zapewniona
bedzie w catej Grupie poprzez $cistg wspotprace. Waznym instrumentem,
stuzacym docelowej implementaciji w catej Grupie, ktdry powinien gwa-
rantowac z jednej strony spetnienie czesciowo roznigeych sig od siebie
wymogoéw lokalnych, jak oczywiscie z drugiej strony réwniez zachowanie
interesow Grupy, sg standardy grupowe, opracowane przez UCG-Holding
we wspdtpracy z najwazniejszymi IRB-Legal Entities, ktore w duzej czesci
zostaty juz opracowane i uchwalone. Stopniowa integracja tych standar-
doéw grupowych we wszystkich zakresach dziatalnosci, jak i we wszyst-
kich jednostkach Koncernu — zaréwno z perspektywy procesow jak i or-
ganizacji — byt i jest dla BA-CA jednym z najwigkszych zadan
realizowanych w roku ubiegtym, a zwtaczcza dlatego, ze uwzglednic nale-
zato szczegolne osobliwosci lokalne i wytyczne ustawowe przy zapewnie-
niu Compliance Bazylei Il. Te grupowe standardy przenoszone beda w
przyszych latach sukcesywnie rowniez do istotnych spotek-corek w CEE.
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Raport na temat ryzyka (cie oaszy)

Rownoczesnie wraz ze sprzedaza Koncernu HVB na rzecz wioskiej
Grupy bankowej, nowym Home Supervisor Grupy UniCredit stat sie wio-
ski nadzor bankowy, tzn. ze od tego czasu Bank of Italy kompetentny
jest w sprawach wszystkich zezwolen na szczeblu Grupy, przy czym w
odniesieniu do temat6w lokalnych w Legal Entities i lokalnych kontroli
na miejscu odpowiedzialne s3 lokalne organy nadzorcze, a struktura te-
matow opracowywana jest w $cistej kooperacji pomigdzy regulatorami
Home i Host.

W roku 2007 Projekt Bazylea Il wszedt w BA-CA AG w decydujaca faze.
Dziatania skupiaty sie w tym roku na przygotowaniach do nadzorczo-
prawnej kontroli modeli na migjscu, ktdre na szczeblu lokalnym zostaty
rozwiniete przez BA-CA i stosowane sg do ustalenia podstawy kalkula-
cyjnej w odniesieniu do wymogu kapitatu wtasnego. Kontrola dokony-
wana przez 0eNB na zlecenie Bank of Italy trwata od poczatku kwietnia
do konica listopada. Wyniki licznych inwestycji i prac przygotowawczych
w zakresie udoskonalania systemoéw ratingowych, struktury meldunkow
nadzorczo-prawnych, jakosci danych i historii danych, a takze w ko-
nieczny zestaw rozwigzan IT, zostaty — przy kilku propozycjach ulepsze-
nia, ktdre przeprowadzone beda w roku 2008 — uznane za nadajace sie
do zastosowania podejscia A-IRB. Jeden z najwazniejszych punktow
kontroli stanowito spetnienie tzw. testu Use tzn. ze bank BA-CA mogt
wiarygodnie udowodnic iz wyniki ratingu wykorzystywane sg nie tylko
dla celéw nadzorczo-prawnych, lecz rowniez w celu wewngtrznego kie-
rowania bankiem (uwzgledniane przy decyzjach o kredytach, w Pricing
itd.).

Na poczatku 2008 roku, koricowa opinia nadzoru austriackiego — wraz z
pozytywnym poleceniem, dotyczagcym zezwolenia zastosowania opierajg-
cej sie na ratingach wewnetrznych metody obliczen podstawy kalkulacji
BA-CA AG — wystana zostata do banku Bank of Italy. Zezwolenie na
szczeblu UniCredit Group wydane ze strony Bank of Italy oczekiwane
jest w przysztych tygodniach.

Rowniez w zakresie ryzyka operacyjnego, wybrane zostato przez Grupe
postepowe podejscie (AMA). W roku 2007 przeprowadzona zostata na
miejscu — ze strony organdw nadzorujgcych rynki finansowe — kontrola
nadzorczo-prawna podejscia AMA zgodnie z § 70 ust. 1 Z 3 BWG /au-
striacka Ustawa o bankowosci/ na zlecenie Bank of Italy, przy czym
przedmiotem kontroli byta struktura i przebieg organizacji na rzecz ogra-
niczenia ryzyka operacyjnego , jak i taczacego sie z nim otoczenia kon-
trolnego; Kontrola trwata z przerwami od poczgtku czerwca do poczatku
sierpnia.

Podobnie jak w przypadku ryzyka kredytowego, tak i kontrola ryzyka
operacyjnego zakoriczyta sig przekazaniem pozytywnej opinii do Bank of
Italy, wraz z poleceniem zezwolenia na zastosowanie podejscia AMA.
Zezwolenie na szczeblu UniCredit Group wydane ze strony Bank of Italy
ma zosta¢ przedfozone w przysztych tygodniach.

Krajowe spotki zalezne

Wszystkie krajowe spotki zalezne w nowej strukturze Koncernu stoso-
wac bedg od roku 2008 to samo podejscie standardowe, przy czym z
dzisiejszego punktu widzenia z powodow materiatowych nie jest plano-
wane przejscie na jedno z podejsc IRB.

Spotki zalezne w CEE

Spotki zalezne w CEE rozpoczynaja w roku 2008 prace z podejsciem
standardowym, opierajgcym sie na metodologii bazylejskiej (Bazylea Il).
Dazenia zmierzaja oczywiscie — z powodu decyzji Gurpy na korzys¢ IRB
— do zastosowania w wigkszosci spotek zaleznych rowniez postepo-
wego podejscia IRB. W celu etapowego przechodzenia na podejscia
IRB, wykonany zostat plan high-level Roll-out, ktdry przekazano rowniez
wiasciwemu nadzorowi. W ciggu 2008 roku plan ten bedzie ze strony
spétek zaleznych w CEE w kooperaciji z BA-CA Sub-Hodling stopniowo
udoskonalany. To na nim — jak i na rozpoczynajace;j sie implementacji
badZ uzupetnieniu odpowiednich systemoéw IT i ratingowych, a takze na
zhiorze przebiegdw czasowych — skupiat sie bedzie gtéwny punkt ciez-
kosci w roku przysztym w odniesieniu do dotyczacego catej Grupy pro-
gramu Bazylei IIl. W dwdch nowo przejetych spotkach-corkach w Ka-
zachstanie i na Ukrainie rozpoczeto przeprowadzanie przedsigwzigc,
zapewniajgcych stopniowe spetnienie Compliance na rzecz przejecia
standardowego podejscia.

BA-CA AG spetnita z sukcesem — po 5-letniej fazie wdrazania — usta-
wowe wymogi wywodzace sie z dyrektywy UE dotyczacej Bazylei Il i
wprowadza¢ bedzie — oprocz ongoing compliance w BA-CA AG — w
przysztych latach w koncernie czgsciowym standardy jakosci w zakresie
instrumentow sterowania zarzadzaniem ryzyka, sprawozdawczosci i
Compliance, w celu zapewnienia w catej Grupie jednolitego wdrozenia,
a takze spoistosci.
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(58a) Ryzyka rynkowe

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym obejmuje catg naszg dziatalnos¢ w za-
kresie Markets & Investment Banking jak i zarzadzania strukturg bilansu
w Wiedniu i w spétkach zaleznych BA-CA. Pozycje ryzyka obliczane s3
przy tym przynajmniej raz dziennie, po czym analizowane przez nieza-
lezng jednostke zarzadzania ryzykiem i poréwnywane z limitami ryzyka,

ustalonymi przez Zarzad i powotane przez niego gremia (jak np. ,MACQ”).

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w BA-CA obejmuje przy tym sporzadza-
nie biezacych sprawozdan dotyczacych pozyciji ryzyka i wykorzystania li-
mitéw, jak i codzienne przedstawianie wynikow z zakresu Pionu Markets
& Investment Banking.

BA-CA stosuje w obrebie catej Grupy jednolita procedure zarzadzania ry-
zykiem, obliczajgc przynajmniej raz dziennie najistotniejsze parametry ry-
zyka dla poszczegdinych zakresow handlowej dziatalnosci bankowe;.
Oprdcz stosowanej metodologii wartosci zagrozonej (,Value-at-Risk”), li-
mity wysokosci i obrotéw pozycji — narazone na nagte zmiany — odgry-
waja réwnie wazna role. Ten system limitdw uzupetniany jest dodatkowo
przez limity Loss-Warning-Level, jak i limity wypracowane specjalnie dla
poszczegdlnych opcji, stosowane w obrocie i wycenie nielinearnych pro-
duktéw bankowych.

Uzywany od wielu lat wtasny model analizy ryzyka Banku (,NoRISK”), jest
stosowany i na biezaco udoskonalany przez pion ,Strategicznego zarzg-
dzania ryzykiem”. Jego biezace udoskonalanie obejmuje miedzy innymi.:
sprawdzanie modelu w ramach testow retrospektywnych (Backtesting),
integrowanie nowych produktéw, realizacje wymagan stawianych przez
Zarzad i komitet MACO, oraz wymagan dyktowanych ogdlnym rozwojem
rynku. W odniesieniu do wprowadzania nowych produktow, przyjato sie
przeprowadzanie procesu wdrazania produktow, w ramach ktérego pion
zarzadzania ryzykiem ma decydujgcy udziat w odniesieniu do ich zatwier-
dzania. Model analizy ryzyka ,NoRISK” BA-CA, uznany réwniez ze strony
prawno-nadzorczej, stosowany jest od roku 1998. W celu obliczenia wy-
maganych srodkéw wiasnych uwzgledniane sg w nim — w odrdznieniu do
wewnetrznej metody analizy w zarzadzaniu ryzykiem — ustalone usta-
wowo parametry pomiaru ryzyka (99 % przedziat ufnosci i okres utrzyma-
nia pozycji — 10 dni) oraz ustalony w ramach modelowej analizy ryzyka
dodatkowy mnoznik. Ten model ryzyka obejmuje wszystkie istotne kate-
gorie ryzyka tj.: ryzyko stdp procentowych, ryzyko kapitatowe (kazdora-
zowo ryzyko ogdine i specyficzne), ryzyko wymiany walut i ryzyko pozycji
towarow.

W roku 2007, standardowy raport na temat ryzyka — przedktadany coty-
godniowo komitetowi MACO — dopasowany zostat do struktury stosowa-
nego w UCI raportu ryzyka MIB i obejmuje tym samym oprdcz wartosci
VaR te same sensytywnosci (warunki skrajne). Informacje przekazywane
komitetom MACO/ALCO i Zarzadowi, uzupetniane s3 dodatkowo sporza-
dzanymi regularnie i obliczanymi na przyktadzie biezacych zdarzen i

transakcji, parametrami warunkéw skrajnych. Tak zwane scenariusze
makro pokazujg obrazy zagrozenia globalnego rozwoju wraz ze szczego-
fowymi skutkami w poszczegdinych kategoriach ryzyka podczas gdy sen-
sytywnosci warunkdw skrajnych pojedynczych czynnikow ryzyka lub grup
czynnikow ryzyka przedstawiajg potencjaty zagrozenia w czesciowych
segmentach rynku. W scenariuszach analiz warunkdéw skrajnych, zakfa-
dana jest mozliwos¢ wystgpienia nietypowych gwattownych wahar poje-
dynczych parametrow ryzyka rynkowego i badane jest, w jaki sposéb wa-
hania te, jak i zahamowania ptynnosci w zakresie pojedynczych
produktow i czynnikdw ryzyka, moga wywrze¢ skutki na wynik finansowy
Banku. Zatozone w analizie wahania zalezne sg od waluty, regionu i ptyn-
nosci, i ustalane na zasadzie dyskrecji przez pion ,Strategicznego Zarza-
dzania Ryzykiem” po dokonaniu uzgodnien z poszczegdinymi ekspertami
w innych zakresach bankowych (jak np. Research, Treasury).

Oprdcz wynikéw modelowych analiz ryzyka, obliczane i podawane do
wiadomosci sg réwniez dzienne wysokosci przychoddw z dziatalnosci
wigzacej sie z ryzykiem rynkowym. Przedstawiane sg one w przebiegu
czasowym i w porownaniu z aktualnymi budzetami. Sprawozdawczosé
obejmuije z jednej strony te pozycje, ktére w ramach sprawozdania finan-
sowego sporzadzonego zgodnie z MSSF, wywierajg wptyw na wynik fi-
nansowy, jak rowniez petng oceng tzw. rownania do rynku (mark-to-mar-
ket) wszystkich pozycji inwestycyjnych niezaleznie od ich przedstawienia
w sprawozdaniu finansowym zgodnym z MSSF (,Total Return”). Informa-
cje te dostepne sg na hiezgco wszystkim jednostkom BA-CA zarzadzajg-
cym dziatalnoscig i ryzykiem, w systemie aplikacji Intranetu ,ERCONIS”, z
wyszczegolnieniem na portfele, pozycje rachunku zyskow i strat i waluty.
Nowe podejscia regulacyjne w ksiedze handlowej na temat ,Prudent Va-
luation” wdrazane sg réwniez przez ,Strategiczne Zarzadzanie Ryzykiem”
i na biezaco doskonalone w kooperacji z UniCredit Group (pierwsze za-
stosowanie nastapito w grudniu 2006).

W celu petnej i systematycznej kontroli dostosowania transakcji handlo-
wych zawieranych przez BA-CA do warunkdw rynku, wprowadzony zostat
w Wiedniu stworzony przez nas system ,MARCONIS”. Z tego narzedzia
korzystajg w miedzyczasie wszystkie nasze jednostki zalezne wykonujace
dziatania zwigzane z ryzykiem rynkowym.

Na przebieg Value-at-Risk (1 dzien utrzymania pozycji w portfelu, przy
99 % przedziale ufnosci) wptyneto w roku 2007 przyjecie licznych ban-
kow do kregu konsolidacji Grupy BA-CA (najpierw spotki zalezne UniCre-
dit, a pdzniej kolejne przejecia poza obrebem spotki-matki). Silny wzrost
VaR w marcu wykazuje przede wszystkim integracje banku Yapi Kredi
(Turcja), a wzrost w listopadzie — integracje banku ATF (Kazachstan). Inte-
gracja nowych bankow zaleznych spowodowata facznie wzrost w obrebie
Total Return VaR, podczas gdy ryzyko w ksiedze handlowej odnotowato
porownywalnie mniejsze zwiekszenie.

Bank Austria - Sprawozdanie Roczne 2007 189



Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

Raport na temat ryzyka (cie oaszy)

Wyniki modeli wewnetrznych na bazie ,VaR” (1 dzien utrzymania pozycji
w portfelu, przy 99% przedziale ufnosci) ksztattowaty sie w roku 2007
migdzy 16,7 a 58,7 min € dla Grupy BA-CA. Total Return VaR wynosit
Srednio 35,2 min €, czyli wyraznie wigcej niz wartos¢ poréwnawcza z
roku ubiegtego (19,8 min €). W poréwnaniu do tego, Srednia wartos¢ VaR
w ksiedze handlowej wzrosta w roku 2007 jedynie do 12,3 min €

(z 10,3 min € w roku ubiegtym). Niniejszy raport na temat ryzyka obej-
muje podobnie jak w roku ubiegtym réwniez pozycje akcji nie przezna-
czonych do obrotu z naszych ksiag inwestycyjnych, jak i pozycje Hedge-
Fonds. Przewazajaca czes¢ ryzyka Grupy BA-CA przypada w dalszym
ciagu na ryzyko stép procentowych i Credit-Spread.

,VaR” — Wartos¢ zagrozona Gurpy BA-CA 2005—2007 (min €)
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— Total Return ,VaR“ — ,VaR" w portfelu handlowym

Wartos¢ zagrozona ,,VaR“ Grupy BA-CA wg kategorii ryzyka (min €)
KATEGORIA RYZYKA MINIMALNA PRZECIETNA MAKSYMALNA NA DZIEN (31.12.RR)
Ryzyko stop procentowych 6,6 21,6 43,0 38,4
Ryzyko credit spread (przedziaty stosowane) 9,2 24,2 41,2 32,2
Ryzyko kursow 0,7 2,3 51 1,8
Ryzyko zwigzane z akcjami/obrot 1,2 2,3 42 2,4
Rynki wschodzgce/High Yield 0,8 1,6 2,9 1,2
Fundusze hedgingowe 3,7 5,0 6,3 4,7
Ryzyko zwiazane z akcjami/inwestycje 5,6 9,7 13,1 10,6
Ryzyko towarowe 0,0 0,0 0,0 0,0
Ryzyko vega 0,8 2,2 5,9 3,4
RAZEM 2007 16,7 35,2 58,7 49,9
RAZEM 2006 15,3 19,8 24,7 19,6

Pozycje narazone na ryzyko Grupy BA-CA — dodatkowo do stosowanej
metody oceny wartosci zagrozonej VaR — zabezpieczane sg takze limitami
putapow. W ramach codziennych raportéw na temat ryzyka, sporzadzane
sa dla duzej ilosci portfeli tzw. szczegotowe , Trader-Reports”, ktore przy
pomocy Intranetu udostepniane sg aktualnie i historycznie wszystkim tzw.
Risk-Taker'om, jak i poszczegolinym kierownikom dziatow, w postaci istot-

nych limitowanych 99 % warto$ci kwantylowych i licznych innych wskaz-
nikow statystycznych, np. $rednia wynikow poszczegolnych scenariuszy
wychodzacych poza 99 % wartos¢ kwantylowa, udzielajgca informaciji na
temat wielkosci wydarzen, ktdre nastapig jedynie z bardzo nieznacznym
prawdopodobienstwem. Oprdcz istotnych dla limitéw ogéinych przebie-
g6w symulacji ujmowane sg codziennie wyniki ok. 30 czesciowych prze-
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hiegéw symulacyjnych w odpowiednim banku danych dot. ryzyka. Te
przebiegi symulacyjne sugerujg okreslone kategorie ryzyka i utrzymuja
pozostate na tym samym poziomie. Dzigki kombinacii portfeli i czescio-

wych przebiegéw symulacji, mozna dokonywac codziennej analizy
wszystkich waznych sktadnikow ryzyka w przedziatach czasowych.

W dniu 31 grudnia 2007 roku catkowita pozycja odsetkowa Grupy BA-CA

wyzej 500 €):

(,Trading” i ,Investment”) w przypadku najbardziej istotnych walut, ksztat-
towata sig w nastepujgcy sposob (wykazywane s Basis-Point-Values po-

Basis-Point-Values Grupy BA-CA )
NA DZIEN 31.12.2007 SREDNIA ROCZNA, MIN./ MAKS.

DO 1 1-3 3 MIESIACE 1ROK  POWYZEJ  ABS.

W EUR MIESIACA  MIESIECY DO 1 ROKU DO 5 LAT 5 LAT RAZEM MAKSYMALNIE ~ MINIMALNIE SREDNIA
Europa EUR -41.070  -23.054 8.013  —754.332 —-455.679 -1.266.123 —386.089 —1.648.658 965.204
Zachodnia CHF 40.740  —36.006 -59.578 -37.527  -16.605 —-108.975 139.264  —173.668 70.916
DKK 38 16 -296 12 - -230 1.138 —-876 461

GBP -897 416 -25.857  —108.630 124.622 —-10.346 19.389  —-104.851 45.605

NOK 104 588 -190 2 - 505 987 -1.143 494

SEK 314 1.719 —-853 -95 - 1.085 5.448 -2.199 3.168

Nowe CZK -6.121 —24.962 18.325 -3.027 -36.949 -52.734 169.427  —359.290 31.080
kraje UE HUF -204  —1.240 7.756 -47.691  —38.383 —79.762 24201 -132.622 53.339
PLN —6.333 —1.643 46.340 —-35.570 16.661 19.455 67.222 —73.153 27.896

SKK -2.230 1.695 604 -16.109 96.445 80.406 175.772 -32.307 75.408

Europa BAM -115 -702 -493 32 -2.294 -3.572 7.909 -3.642 2.368
Srodkowo-Wschodnia  BGN 1171 —298 —7.496 -37.256  —29.934 -73.813 1.989 -81.301 53.334
tacznie z Turcjg HRK -12.087  —3.404  -22.472 -111.965 —-98.689 —248.618 -5.639  —252.307 147.336
KZT 625 -164 -8.989 -59.963 —240.898 —-309.389 14.462  —342.848 37.678

LVL -16 —-625 -2.144 1.290 —-636 -2.131 3.077 -6.252 2.591

RON 7.560 -3.205 —2.444 —16.545 -8.917 —23.551 9.242 -77.613 27.536

RSD —446 -1.639 -1.762 35 - -3.813 1.895 -4.939 2.180

RUB 3.433 -9.820 -49.104  -189.723  -35.602 —-280.817 -5244  -310.099 179.607

TRY 604 -19.614 -50.634  —175.277  -29.557 —274.478 165.229  —285.226 163.928

UAH -63 214 -6.372 1.073 - -5.148 2.596 —79.284 4.865

Kraje Usb 10.895  -57.767 33.954  -843.832 -202.549 -1.059.299 —205.021 -1.521.650 1.094.460
zamorskie CAD 1122 —4.297 6.233 -1.578 86 1.567 3.508 -52.021 22.826
AUD —854 1.069 -31.562 - - -31.347 4.063 -40.945 12.510

NZD -1.108 -19 -13.133 5 - —14.254 —44 -17.695 4723

JPY 77 —2.424 -11.339 28.199 —-14.642 -130 109.118 -69.037 26.533

Pozostate AED =27 2 1.148 - - 1123 1.249 -384 283
EGP -2 -1 - —-383 - —-386 —386 —743 558

HKD =51 -31 76 - - -6 3.081 -82 128

ILS 98 -27 -48 -2.674 - —-2.650 36 -3.098 1.231

ISK 165 178 49 -90 - 303 1.395 303 740

SAR -23 - 581 - - 559 648 -52 73

XAU 279 680 3.658 - - 4.617 27.524 4.617 14.349

ZAR -67 -5 -3.290 -1.617 -48 -5.027 27.732 -19.423 7.444

BPV<500 138 -135 -584 -196 1 —775 416 —-462 929

RAZEM -4.350 -184.505 -171.903 -2.413.432 -973.565 -3.747.754 3.081.778
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Na gtowny punkt cigzkosci naszych pozycji w 2007 roku wptyw wywarty
akwizycje dalszych spotek zaleznych w CEE. Wazng walutg odsetek dla
tych jednostek jest oprocz EUR przede wszystkim USD. Odpowiednio do
wielkosci naszych nowych spétek-corek, na znaczeniu zyskaty rowniez
RUB, TRY i HRK, przy czym wigksza czeS¢ kazdorazowej sensytywnosci
odsetek sprowadza sig do portfela bankowego (nie handlowego). Analo-

gicznie do szczegdtowego zestawienia pozycji punkéw bazowych w obre-
bie odsetek, przedstawiane sg w raportach dziennych szczegoty w zakre-
sie Credit-Spread w odniesiniu do krzywych i przedziatow czasowych (w
chwili obecnej stosowanych jest ok. 500 krzywych Credit-Spread w ra-
chunku ryzyka).

Spread-Basis-Point-Values Grupy BA-CA W €)
SREDNIA ROCZNA, MIN./ MAKS.
SP-BPVS SEKTOR MAKSYMALNA MINIMALNA ABSOLUTNA SREDNIA
Sektory Zakres finansowy —790.028 —-2.158.605 1.635.456
ABS and MBS —1.347.797 —1.946.198 1.809.718
Przedsigbiorstwa ~ Przemyst —161.699 —365.842 283.442
Branza samochodowa —13.479 -170.110 41.809
Dobra konsumpcyjne 38.264 -55.194 31.016
Przemyst farmaceutyczny —84.006 —242.174 126.365
Telekomunikacja 30.211 —-85.938 39.212
Energia i zaopatrzenie —121.690 —235.495 185.882
Pozostate (np. sprzedaz, indeksy ...) -15.127 -1.932.784 887.056
Pozyczki Unia Europejska i europejskie kraje przemystowe —1.221.671 —-1.763.009 1.370.970
panstwowe Nowe kraje cztonkowskie UE —-478.815 -1.102.510 765.259
badZ papiery Europa Wschodnia/Emerging Markets -19.137 —1.652.981 1.290.857
bliskie panstwu  Kraje zamorskie 74.268 —48.857 11.778
bliskie panstwu/organizacje ponadnarodowe —7.725 —152.575 63.124
Gminy/niem. listy zastawne —375.493 —-1.677.641 593.779
RAZEM —-7.079.524 -10.498.609 9.109.080

Pozycja Credit-Spread Grupy BA-CA ksztattowata sie w roku 2007 mie-
rzac wedtug Sum-Basis-Point-Value migdzy 7 a 10 min €. Wieksza czgs¢
tej pozycji dotyczy Corporates i Financials w zakresie Investmentgrade.
Jednak w roku ubiegtym zwigkszyt sie udziat obligacji panstwowych przez
zakup nowych spotek-corek (przede wszystkim w zakresie Europy
Wschodniej i Emerging Markets). Natomiast w obrebie Corporates i Fi-
nancial dominuja pozycje o bardzo dobrym ratingu. W przypadku ABS i
MBS, ktdrym z racji kryzysu kredytowego w USA poSwiecana jest ze
strony kierownictwa szczegolna uwaga, dominuja pozycje o doskonatym
ratingu (ok. 99% AA i lepsze, powyzej 90 % AAA), jak i pozycje o star-
szych rocznikach.

Pomimo tej dobrej struktury ratingowej, skutkami kryzysu w roku 2007
dotknigta byta réwniez Grupa BA-CA: Dotyczy to zaréwno tego specjal-
nego zakresu jakim jest ABS/MBS, jak réwniez pozostatego zakresu Cre-
dit-Trading w Financial i Corporates. Ze wzgledu na fakt, ze pozycje te
prowadzone sg w BA-CA w portfelu handlowym, wobec tego straty ryn-
kowe kojarzone z kryzysem zawarte i wykazane juz zostaty w wyniku
handlowym. Stosowane metody oceny nie ulegty zmianie. Straty powstate

w zakresie Credit-Spread skompensowane zostaty daleko idgco przez po-
zostatg dziatalnos¢ handlowg i szly rdwniez w parze z wynikami przepro-
wadzanych regularnie analiz warunkdéw skrajnych w odniesieniu do ry-
zyka rynkowego. Pomimo tego, ze powstate w tym zakresie straty ujete
byty przez wybrane do tej pory scenariusze warunkow skrajnych, istnie-
jacy kryzys stat sie powodem do powtdrnego opracowania przeprowadza-
nych w banku scenariuszy makro, co zwfaszcza w klasach ratingowych
AAA doprowadzito do zaostrzenia w tym kontekscie zatozen warunkéw
skrajnych.

Kryzys kredytowy w USA posiada dla Grupy BA-CA mnigjsze znaczenie.
Nie ma w tym zakresie kredytow bezposrednich, a zainwestowany wolu-
men w papiery RMBS i CDO odnoszace sig do Subprime, ksztattowat sig
na koncu roku na ok. 83 badz 29 min € wartosci rynkowej. Przeszio
99% tego wolumenu przypada na klasy AAA. Papiery CDO emitowane
byty wytacznie przed rokiem 2006. Biezgce umorzenia redukujg ciggle
jeszcze ten wolumen. Straty powstate w przypadku tych aktywdéw w roku
2007 posiadajg przez to dla BA-CA podrzedne znaczenie. W ramach tzw.
Fair Value Adjustments dotowane byty w roku 2007 dodatkowe rezerwy
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na ptynno$¢ finansowg z wptywem na wynik handlowy. Dotyczy to papie-
row wartosciowych w obrebie Subprime Assets lecz réwniez pozostatego
portfela ABS & MBS.

Poprzez swoja spotke zalezng na Kajmanach (Bank Austria Cayman Is-
lands), Bank BA-CA inwestuje takze od 1999 r. w fundusze hedgingowe.
Strategie tj. ,Market Neutral” i ,Event-Driven” stanowig jednak w dalszym
ciggu najwigkszg czes¢ wolumendw w tym zakresie, zainwestowang 0gol-
nie w fundusze tzw. nadrzgdne. W poréwnaniu ze Srednig w catej branzy,
odgdrne strategie dyrekcji stanowig tylko nieznaczng czes¢ catosci wolu-
menu, podobnie zresztg jak stosowany Leverage, ktry ograniczony jest
do poréwnywalnie niskiego poziomu. Znaczacym instrumentem sterowania
53 tutaj zasady Investment Guidelines, definiujace istotne parametry ry-
zyka. Przestrzeganie zasad Investment Guidelines oraz codzienna kontrola
uzyskanych wynikow analizy ryzyka, dokonywana jest poprzez nasz pion
zarzadzania ryzykiem w Banku Austria Cayman Islands, zgodnie z zalece-
niami centralnego pionu zarzadzania ryzykiem w Wiedniu.

Dodatkowo do inwestycji w fundusze hedgingowe na Kajmanach, dokony-
walismy réwniez inwestycji w fundusze hedgingowe w ramach obrotu ak-
cjami, ktdre ukierunkowane sg pierwotnie na strategie Equity-Long/Short.
Grupa BA-CA zmierza przy pomocy tych pozycji do celu lepszej dywersyfi-
kacji dziatan w zakresie akcji, jak i do uzupetnienia istniejacych juz punk-

tow cigzkosci (Austria i Kraje CEE) dodatkowymi.

Przygotowan do podjecia decyzji dotyczacej tych inwestycji dokonuje
Hedge Funds Research Team w CA IB AG. W zasadach Guidelines, odno-
szgcych sig do tej dziatalnosci, ustalone zostaly standardy dotyczace in-
westycji maksymalnych, rozproszenia inwestycji, wzglednego udziatu w
funduszu i strategii, postepowania w odniesieniu do Due Diligence i wy-
boru funduszy. Pozycje te uwzglednione sg w rachunku ryzyka Banku
BA-CA i na biezaco kontrolowane. Wolumeny inwestycji przypadajgce na
poszczegolny fundusz ksztattujg sie wytgcznie w granicach jednocyfro-
wego zakresu milionowego.

Srodki adekwatnosci kapitatowej wzgledem ryzyka rynkowego
Model analizy ryzyka Banku BA-CA poddawany jest statej kontroli w ra-
mach przeprowadzania testow retrospektywnych, stosownie do zalecen i
przepisow nadzorczo-prawnych. Poréwnywane s3 przy tym modelowo
uzyskane wyniki ze zmianami wynikow rzeczywistych, uzyskanych na
podstawie danych na temat fluktuacji rynku. Liczba odchylen wynikow
analiz modelowych testow retrospektywnych od wynikdw rzeczywistych
(negatywna zmiana oceny wigksza niz wynik modelowy) utrzymuje sig od
czasu wprowadzenia tego modelu w tzw. ,zielonym przedziale”, przez co
mnoznik stosowany w tym tescie nie wymaga aktualizacji. W roku 2007
nie doszto do zadnego przekroczenia wynikdw testéw retrospektywnych.

Wyniki testow retrospektywnych portfela handlowego 2005—2007 (min €

il

5
4
§
i

L e o e e o B e e e B o B B e B B e ey e e e e e e e B
O W LWLWwLWwLWwLWwLWwLWwLWwLWwLwo oo oo oo oo oo OSSN
O OO OO OO OO0 OO OO OO OO OO OO0 OO0 OO0 OO0 OO o oo
= O C T O OCC X T CC >03C 'm0 O X N e O R O O X =
TR =R - R i I O R B B T Sl T T R
N=[E0o Eo.o_mx—ﬂ-Na—Eo EgawhﬂNg—EE =S 2938581

< D = = O .2 9O T < D = = O D 9O T T D = = © D 9O T
% €= & SUNB2H% Es g LCU0NzZco®% €3 & 2L0RNB:
= S » = R= > = S » =R= > = S ?» =R T °
@ «© ©
o o o
= Qdchylenia

= \Wyniki modelowe

Bank Austria - Sprawozdanie Roczne 2007 193



Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

Raport na temat ryzyka (cie oaszy)

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w CEE

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w Banku BA-CA obejmuje zaréwno dzia-
falno$¢ Banku w Wiedniu, jak i segmenty dziatalnosci spotek zaleznych,
zwlaszcza w Europie Srodkowej i Wschodniej. Jednostki te posiadajg wia-
sne, lokalne piony zarzadzania ryzykiem i systemy raportowania do cen-
tralnego pionu ,Strategicznego Zarzadzania Ryzykiem” Banku. Ujednoli-
cone procesy, metody i systemy limitowania zapewniajg w catej Grupie
kompleksowe zarzadzanie ryzykiem, uwzgledniajace zarazem lokalne wa-
runki rynkowe.

W najwazniejszych jednostkach (Czechy, Stowacja, Wegry, Butgaria,
Rosja, Turcja) wdrozono juz na miejscu model analizy ryzyka ,NoRISK”, a
w przypadku pozostatych jednostek oddawany jest centralnie do dyspozy-
cji dzienny raport na temat ryzyka. Aplikacja internetowa ,ERCONIS” od-
notowuje codzienne wyniki z dziatalnosci w zakresie treasury w Krajach

CEE. Dokonywany pomiar rozwoju naszych spotek-corek zawiera w zna-
czeniu zafozenia , Total Return” — oprécz udokumentowanych przychodow
— roéwniez wynik oceny w zakresie inwestycji.

W celu uniknigcia koncentracji ryzyka w pozycji ryzyka rynkowego, przede
wszystkim w sytuacjach ,zawezenia” rynku, stosowane sg w naszych spot-
kach zaleznych oprdcz limitéw Value-at-Risk, réwniez limity pozycji odno-
szgce sie do ryzyka walut obcych, odsetkowego i kapitatowego, jak i co-
dziennie monitorowane. Natomiast monitoring dynamiki przychodéw
naszych jednostek zaleznych dokonywany przy pomocy limitéw Stop-Loss,
uwidacznia bardzo wczesnie akumulacije strat w danych pozycjach.

Ta bliska w czasie i regularna analiza ryzyka rynkowego i przychodow
umozliwia zintegrowane sterowanie Risk-Return w zakresie jednostek Tre-
asury w naszych spotkach zaleznych.

Value-at-Risk 2007 jednostek Treasury w CEE W €)
VALUE-AT-RISK 2007

VaR MINIMALNA VaR MAKSYMALNA VaR LIMIT
Bulgaria -378.052 -3.575.225 -1.889.093
Serbia -70.920 -811.393 -230.161
Czechy -922.383 -3.637.647 -1.410.854
Chorwacja’ -1.550.768 -6.269.053 -4.303.762
Wegry —820.652 -2.308.340 —1.240.998
Kazachstan —26.423.754 -39.614.970 -32.499.653
totwa -299.314 —712.055 -470.218
Rumunia —-130.161 -1.217.236 —427.494
Rosja -1.391.706 -6.469.723 -2.965.705
Stowenia —-19.094 -1.016.638 —405.552
Stowacja —244.658 —942.284 -487.651
Turcja -12.817.630 -24.311.758 -19.304.810
LIMIT-CEE -1.854.316 -48.969.578 -20.704.589

*) tacznie z CPB, UniZABA, ZABA, NBB, PSS

Wykorzystanie limitéw w obrebie ryzyka rynkowego ksztattowato sig sred-
nio w 2007 roku na ok. 30 %, lecz pod koniec roku ulegto zwigkszeniu z
jednej storny przez integracje banku ATF Bank w Kazachstanie, a z dru-
giej przez zwigkszong dynamike rynku do 66 %. Nasze spotki zalezne w
CEE odpowiedzialne sg tym samym za srednio prawie 50 % ryzyka rynko-
wego catej Grupy. Ten stosunkowy wzsrot udziatu CEE w ryzykach rynko-
wych Grupy sprowadza sig do nabycia banku Yapi Kredi Bank w Trugji i
banku ATF Bank w Kazachstanie.

Dodatkowo, krétkoterminowa i dtugoterminowa sytuacja ptynnosci na-
czych spotek zaleznych, kierowana jest centralnie poprzez okreslone li-
mity pozycji.

W roku 2007 zapewnione zostato w ramach réznych projektow integra-
cyjnych wigczenie wschodnich spétek-cdrek Grupy UniCredit do global-
nego systemu zarzadzania ryzykiem rynkowym BA-CA. W krajach 4j. Cze-
chy, Stowacja, Rumunia i Butgaria, banki nalezgce do UniCredit i BA-CA
zostaty potaczone pod wzgledem technicznym i organizacyjnym; w kra-
jach tj. Rosja, Chorwacja, totwa i Turcja istniejace tam spotki zalezne
UniCredit i HVB przeniesione zostaty do otoczenia ryzyka rynkowego
BA-CA. Tym samym zapewnione zostaty jednolite procesy i metody po-
miaru ryzyka w poszerzonej Grupie.

Wszystkie te liczne procesy integracji majgce miejsce w ostatnich latach,
s3 dowodem nabycia przez Grupe BA-CA szerokich kompetencji w ich
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dokonywaniu. Tym samym rowniez w przysztosci moze zostac zapew-
nione, skuteczne wprowadzanie nowych jednostek w zarzadzanie ryzy-
kiem Grupy BA-CA, oparte na zintegrowanych systemach ryzyka rynko-
wego.

Zarzadzanie strukturg bilansu

Poprzez jednolicie w catej Grupie stosowany system referencyjnych stop
procentowych, oparty na dostosowanych do terminéw cenach rynkowych,
mozliwe jest przyporzadkowanie ryzyka kredytowego, rynkowego i ptyn-
nosci — zgodnie z jego spowodowaniem — jak i kwot wnoszonych przez
Klientow w celu pokrycia statych kosztow przedsigbiorstwa, do poszcze-
gOlych piondéw dziatalnosci Banku. Cata bankowa struktura okreséw za-
padalnosci udoskonalana jest pod kierownictwem bankowego Komitetu
ALCO i wykazywana w pionie Markets & Investment Banking jako wynik
uzyskany ze zmian okresow zapadalnosci. Oprocz cen rynkowych zgod-
nych z terminem zapadalno$ci, stuzacych zrekompensowaniu przejecia
ryzyka stép procentowych, uwzgledniane s rowniez koszty ptynnosci jak
i koszty ryzyka innych krajow w przypadku finansowania w walutach ob-
cych.

Dla produktéw o umownym zwigzaniu kapitatu i odsetek jak np. lokaty
a'vista i lokaty oszczednosciowe o zmiennym oprocentowaniu, sporza-
dzane sg modele w oparciu o termin zwigzania wktadu i zmiany stop pro-
centowych, przy pomocy historycznych analiz przedziatow czasowych. Sa
one brane pod uwage w pozycji ogdlnego ryzyka bankowego. Uwzgled-
nienie stwierdzonej sensytywnosci odsetek w odniesieniu do konkretnych
dziatan zabezpieczajgcych, przyczynito sig pozytywnie do wyniku osig-
gnigtego we wspdtpracy z Klientem.

Analiza catej struktury bilansowej Banku uzupetniana jest dodatkowo do
opinii Value-at- Risk, analizg scenariuszy na przyszte kwartaty i lata. Do-
stosowujemy sie przez to réwniez do zalecenia Nowej Umowy Kapitatowej
(Bazylea ll), dotyczacego symulaciji przysztego rozwoju przychoddw z ty-
tutu odsetek netto w odniesieniu do roznych scenariuszy odsetkowych
(,Earnings Perspective”).

W badaniu ,Earnings Perspective” dokonywana jest zasadniczo symula-
cja przysztego rozwoju przychoddw z tytutu odsetek netto, jak i wartosci
rynkowej portfela bankowego, w oparciu 0 zatozenia dotyczace rozwoju
wolumenow i marz w réznych scenariuszach odsetkowych. Badane moga
by¢ przy tym z jednej strony réwnolegte ekstremalne skoki stop procento-
wych, a z drugiej strony naktadanie sig i scenariusze ich gwattownych
spadkdw, pod katem ich mozliwego oddziatywania na przychody z tytutu
odsetek netto i warto$¢ rynkowa Banku.

Najwigksze zagrozenie dla salda z tytutu odsetek Banku wywodzi sig —
zgodnie z analizami z grudnia 2007 r. — ze spadku odsetek we wszyst-

kich walutach, co z powodu opdznienia w dopasowaniu odsetek po stro-
nie pasywow bilansu Banku (wktady a-vista, kapitat wtasny), przedstawia
sobg typowy dla bankdéw komercyjnych obraz.

Postanowienia Nowej Umowy Kapitatowej — Bazylea I, wprowadzaja
oprocz tego na szczeblu Grupy przeprowadzanie pomiaru ,ryzyka zmiany
stop procentowych w portfelu bankowym” w odniesieniu do adekwatno-
$ci kapitatowej Banku, dokonywanego przy pomocy przeciwstawienia
sobie zmiany wartosci rynkowej portfela bankowego po 2 %-owym gwat-
townym skoku stop procentowych w stosunku do Zrodet finansowania
Banku. W przypadku gdyby ten gwattowny skok stdp procentowych po-
chtonat wiecej niz 20% zrddet finansowania, wtedy nadzor bankowy
magtby zarzadzi¢ przeprowadzenie dziatan na rzecz zmniejszenia ryzyka.

Ww 2% gwattowny skok stop procentowych pochtonatby przy uwzgled-
nieniu aktualnego podtoza kapitatowego — jako otwarta pozycja ryzyka —
ok. 4% zrddet finansowania Grupy. Tym samym BA-CA lezy wyraznie po-
nizej wartosci Outlier wynoszacej 20 %.

(58b) Ryzyka plynnosci

Ryzyko ptynnosci stanowi centralne ryzyko bankowe i odpowiednio do
tego w obrebie catej Grupy BA-CA obowigzujg stosowane przez wszystkie
jednostki, przepisy regulujgce (warning level) wprowadzanie i monitoro-
wanie krétkoterminowych i srednioterminowych limitow ptynnosci. Doko-
nywana jest przy tym analiza sytuacji ptynnosci przez kilka kolejnych dni
lub tez przez dtuzsze okresy czasu, w odniesieniu do scenariusza wyda-
rzen standardowych jak i do scenariusza sytuacji skrajnych. Stopien ptyn-
no$ci pozycji naszych Klientdw i naszych wiasnych pozycji, podlega usta-
wicznej kontroli. Procedury, kompetencje i zasady raportowania w tym
zakresie, zawarte zostaty w naszych wewnetrznych standardach polityki
plynnosci (Liquidity-Policy), obowigzujgcych takze w naszych jednostkach
zaleznych w CEE i zawierajgcych migdzy innymi plan awaryjny na wypa-
dek wystapienia kryzysu ptynnosci.

W krétko- i dtugoterminowym zarzadzaniu ptynnoscia, przyptywy srodkow
finansowych muszg pokrywac oczekiwane odptywy Srodkow finansowych
powyzej 1 roku i powyzej 5 lat przynajmniej w 90 %, przy czym tzw. War-
ninglevel zachowany by¢ musi na szczeblu catej Grupy. Na szczeblu
Grupy BA-CA wskazniki te ksztattowaty sie pod koniec 2007 roku >

1 zakresu roku przy 0,96 i > 5-letniego zakresu przy 0,94.

W krétkoterminowym sterowaniu ptynnoscia, Grupa BA-CA i wszystkie
pojedyncze banki, dokonaty implementacji limitéw wolumendw na pierw-
szych pig¢ dni dziatalnosci, na 2 tygodnie jak i na caly pierwszy miesigc
terminu waznosci. Krotkoterminowe sterowanie ptynnoscig obejmuje
transakcje Treasury jak i portfel papieréw wartosciowych poszczegdinych
bankaw.

Bank Austria - Sprawozdanie Roczne 2007 195



Financial Statements — Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wg MSSF

Raport na temat ryzyka (cie oaszy)

Limit ten zostat przez caty czas zachowany i nawet napiecie sytuacji ptyn-
nosci na skutek kryzysu kredytowego w USA nie doprowadzito do zadnych
istotnych negatywnych zmian.

Koszty ptynnosci sg czescig skfadowg systemu referencyjnej stopy procen-
towej. W ramach tego uwzglednienia, rozliczane sg pojedyncze i oddziaty-
wujace na ptynnosc produkty po stronie aktywow i pasywow z kazdora-
zowo aktualnymi kosztami ptynno$ci badz zapisywane na korzys¢ w
ramach zasady dopuszczalnego wykorzystania. W ten sposdb zapewnione
moze zosta¢ w biezacym procesie kontrolnym zréwnowazenie Pricingu na-
szej dziatalnosci.

(58c) Ryzyka counterparty

W celu zarzadzania portfelami i ograniczenia ryzyka w zakresie transakcji z
instrumentami pochodnymi dokonywanymi z bankami i Klientami, sporza-
dzona zostafa przez BA-CA na bazie naszego wewngtrznego modelu ry-
zyka rynkowego, nowa symulacja Monte-Carlo, stuzgca oszacowaniu po-
tencjalnej przysztej Exposure na szczeblu portfeli w odniesieniu do
kazdorazowego Counterpart. Za podstawe kalkulacji stuzg: wolatywnosci
rynku, korelacje pomiedzy pojedynczymi czynnikami ryzyka, przyszte Cash-
flows jak i przemyslenia w odniesieniu do przysztych sytuacji skrajnych. W
podobny spos6b uwzgledniane sg w symulacji réwniez umowy ramowe
(netting agreements) jak i umowy zabezpieczajace (collateral agreements).

Naliczenia na bazie symulacji przeprowadzane sg dla wszystkich waznych
rodzajow dziatalnosci np. dewizowe transakcje terminowe, instrumenty od-
setkowe, instrumenty odnoszace sie do akcji i derywaty kredytowe. Termi-
nowe transakcje towarowe podobnie jak i transakcje kupna/sprzedazy in-
strumentow finansowych z przyrzeczeniem odkupu, uwzgledniane sg
poprzez tzw. czynnik Add-on, w zaleznosci przyktadowo od terminu zapa-
dalnosci. Zastosowanie znajduje 97,5% przedziat ufnosci.

Pod koniec 2007 roku nastgpujgce Exposures wyniknety z transakcji z in-
strumentami pochodnymi:

Exposures (min €
Banki 3.267
Corporates/Retalil 1.152
CEE 811
RAZEM 5.230

Dane na temat kazdorazowego stopnia wykorzystania linii w dziatalnosci z
finansowymi instrumentami pochodnymi, dostepne s3 online w obrebie
prawie catej Grupy w centralnym systemie Treasury WSS (,Wallstreet”).
Oprdcz potencjalnego przysztego Exposure, symulacja komputerowa po-
zwala réwniez na obliczenie $redniego Exposures badz zmodyfikowanego
zgodnie z Bazyleg Il Sredniego Exposures, a takze faktycznego okresu waz-

no$ci Exposures dla kazdego counterpart i umozliwia tym samym wigcze-
nie ryzyka counterparty do opartego na Bazylei Il modelu wewnetrznego.

Bank BA-CA ogranicza dodatkowo ryzyko kredytowe wynikajace z trans-
akcji instrumentami pochodnymi, poprzez konsekwentne stosowanie od-
powiednich umdw ramowych, ustalanie przy pomocy departamentéw
prawnych odpowiednich regulamindw dotyczacych standardow dokumen-
tacji, jak i porozumienie w sprawie uméw zabezpieczenia majatkowego
(collateral agreements) i specjalnych klauzul wymdwienia umowy (break-
clauses). Z powodu zwigkszonych wolumenéw transakcji, kwestii niescia-
galnosci zobowigzan poswigcac bedziemy — pomimo dobrej Sredniej wy-
ptacalnosci naszych partneréw handlowych — jeszcze wigcej uwagi.

(58d) Ryzyka kredytowe

Zmiany organizacyjne, w ramach ktorych spotki zalezne UniCredit i HVB
w CEE zintegrowane zostaty w minionym roku w czgsciowym koncernie
BA-CA, przyniosty ze soba naturalnie réwniez zmiang w sktadzie wynikow
w zakresie odpiséw na utrate wartosci.

Odpisy na utrate wartosci czesci koncernu BA-CA w roku 2007 ksztatto-
waty sie na ok. 483 min € dla wyraznie zwigkszonej czesci koncernu
BA-CA i na ok. 200 min € ponizej nie skorygowanej o efekty jednorazowe
pozycji odpisow na utrate wartosci z roku 2006. W odniesieniu do catego
zalegajacego wolumenu kredytw, odpisy na utrate wartosci wynosity
0,22 % — w poréwnaniu z 0,23 % w skorygowanym o efekty jednorazowe
roku ubiegtym.

W BA-CA AG odpisy na utrate wartosci — wynoszace 262 min € — ksztat-
towaty sie wyraznie ponizej charakteryzujacego sie efektami jednorazo-
wymi roku 2006.

W segmencie Retail uwidaczniajg sie pierwsze pozytywne efekty przepro-
wadzonych w roku ubiegtym przedsiewziec. Odpisy na utrate wartosci
osiggajace ok. 208 min € ksztattowaty sie wyraznie ponizej planu, do
czego przyczynity sie réwniez pozytywne efekty ze sprzedazy kredytow.

W ramach tej transakcji sprzedany zostat kilku inwestorom wolumen no-
minalny w wys. ok. 850 min €.

Sprzedaz ta z jednej strony i udoskonalone procesy zarzadzania ryzykiem
z drugiej strony, wptynety pozytywnie na osiggniety w zakresie ryzyka
wynik. Réwniez na rok 2008 planowane jest dalsze udoskonalanie syste-
mow i proceséw zarzadzania ryzyka, w celu dalszej poprawy wyniku w
zarkesie odpiséw na utrate wartosci w tym segmencie.

Wynik w zakresie odpisow na utrate wartosci w Pionie Corporates byt
ostatnio bardzo zadowalajgcy i ksztattowat sig w sumie na ok. 66 min € i
tym samym prawie doktadnie na poziomie skorygowanego o efekty jed-
norazowe roku ubiegtego.
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Pomimo zwigkszenia trendu w kierunku wprawdzie mniejszej liczby, ale
za to wigkszych przypadkow niewyptacalnosci firm, wynik w zakresie ry-
zyka mogt — z powodu skutecznych dziatan restrukturyzacyjnych, prze-

prowadzonych w zakresie Real Estate i Financial Institutions nawet przy
rozwigzaniach netto — zosta¢ utrzymany na tym niskim poziomie.

Na wynik w zakresie ryzyka w roku 2007 naszych spotek zaleznych w
Europie Srodkowo-Wschodniej wptyneto w silnym stopniu przejecie by-
tych spétek zaleznych Bayerische Hypo- und Vereinsbank w CEE (w Kra-
jach Nadbattyckich i Rosji) i UniCredit Spa (w Bosni, Butgarii, Chorwacji,
Rumunii, Stowacji, Czechach i Turcji). Odpisy na utrate wartosci wynosity
— tacznie z zaksiegowanymi w BA-CA AG dla tego regionu rezerwami —
211 min €. Z tego powodu poréwnanie wynikow roku 2007 z rokiem
ubiegtym jest mozliwe tylko wzglednie. W wyniku ryzyka za rok 2007
uwzgledniona zotata réwniez nowa spotka zalezna w Kazachstanie.

tacznie w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej odnotowano zadowala-
jacy rozwoj w obrebie kosztow ryzyka. Z powodu bardziej udoskonalonych
instrumentow i metod sterowania ryzyka jak i nadal jeszcze stabilnej sy-
tuacji koniunkturalnej w tym regionie, udato sig pomimo wyraznie wyz-
szych wolumendw kredytow — zwtaszcza w dziatalnosci Retail — nawet
przescigna¢ obrane przez nas ambitne cele.

Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans: wartosci brutto i netto

Dla BA-CA AG i wszystkich jednostek, ktdre stosujg juz metody rozpozna-
wania niesciggalnosci zgodnie z Bazyleg Il, zmniejszone wartosci akty-
wow finansowych odpowiadajg doktadnie tym naleznosciom, ktére row-
niez zgodnie z Bazyleg Il s3 niesciagalne. W przeciwienstwie do tego w
Europie Wschodniej, kategoryzacja w odniesieniu do klasyfikacji ryzyka
pozycji naleznosci, dyktowana przez kazdorazowy bank narodowy, odnie-
sina bedzie do réznych kategori ,aktywdw finansowych o zmniejszonej
wartosci” zgodnie z Bank of Italy.

Pozytywna ocena przydatnosci A-IRB w zakresie wnioskowanych sys-
temow ratingowych dokonana przez FMA

Whnioskowane przez BA-CA AG systemy ratingowe w odniesieniu do am-
bitnego podejscia IRB (Advanced Internal Ratings-Based Approach) zo-
staty — na poczatku 2008 roku przez FMA w ramach programu Bazylei Il
po zakoniczeniu kontroli nadzorczo-prawnej — pozytywnie ocenione. Poje-
cie systemu ratingowego obejmuje przy tym wszystkie metody, procesy,
kontrole, zbiory danych i systemy elektronicznego przetwarzania danych,
stuzace przyporzadkowaniu naleznosci do klas ratingowych jak i ustaleniu
liczbowej oceny przypadkéw niesciggalnosci i strat w odniesieniu do
okreslonych rodzajow nalezno$ci.

WOLUMENY NA DZIEN 31.12.2007
AKTUALIZACJA
WOLUMENY POJEDYNCZEJ DOPASOWANIA

BRUTTO WARTOSCI PORTFELA WOLUMENY NETTO
Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans
Aktywa przeznaczone do obrotu 19.092 - - 19.092
Aktywa finansowe oceniane z wptywem na wynik wg wartosci w danym czasie 935 - - 935
Aktywa finansowe przeznaczone do sprzedazy 10.862 -1 4 10.864
Inwestycje finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci 7.623 - - 7.623
Naleznosci od bankéw 38.040 -33 - 38.007
Naleznosci od Klientow 118.910 -2.920 —-650 115.341
Instrumenty hedgingowe 1.147 - - 1.147
Instrumenty finansowe przeznaczone do sprzedazy 1.123 - - 1.123
RAZEM 197.732 —2.955 —-646 194.131
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Podzial wolumendw ryzyka z wptywem na bilans i pozabilansowych (wartos¢ ksiggowa)

WOLUMENY BRUTTO WOLUMENY NETTO
Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans
Zagrozone niesciaglanoscia 3.034 604
Watpliwe 1.299 1.092
Restrukturyzowane 652 306
Przeterminowane 120 119
Ryzyko krajow 2 2
Pozostate wolumeny 192.626 192.008
SUMA WOLUMENOW RYZYKA Z WPLYWEM NA BILANS 197.732 194.131
Pozabilansowe wolumeny ryzyka
0 zmniejszonej wartosci 227 121
Pozostate wolumeny 41.849 41.799
SUMA POZABILANSOWYCH WOLUMENOW RYZYKA 42.076 41.919

Metody i instrumenty ryzyka kredytowego

W ramach procesu przyznawania kredytu, bardzo duze znaczenie przypi-
sywane jest szczegdtowej ocenie ryzyka kazdej transakcji kredytowej, a
zwhaszcza wyptacalnosci kontrahenta. Podstawg kazdej decyzji dotyczacej
kredytéw jest doktadna analiza transakcji kredytowej, tacznie z oceng
wszystkich znaczacych i wptywajgcych na nig czynnikéw. Od momentu
ztozenia pierwszego wniosku o kredyt, dokonywana jest z zasady raz do
roku kontrola naszych transakcji kredytowych. W przypadku znaczacego
pogorszenia sig wyptacalnosci kredytobiorcy, obowigzujg krotsze prze-
dziaty czasowe w dokonywanej kontroli.

Nasza wewnatrzbankowa kontrola wyptacalnosci opiera si¢ na zroznico-
wanych procesach ratingu i scoringu (wyliczane sg tutaj parametry PD,
LGD i EAD na bazie stworzonych w tym celu modeli)*, stosowanych dla
dokonania oceny Klienta / segmentu dziatalnosci w zgodnosci z réznymi
kategoriami aktywdw, wg § 22b BWG i dyrektywy nr: 2006/48/WE Parla-
mentu Europejskiego i Rady Uni Europejskiej z dnia 14 czerwca 2006 1. o
rozpoczeciu i wykonywaniu dziatalnosci przez instytucje kredytowe, za-
réwno w odniesieniu do Austrii jak i naszych spotek zaleznych w CEE. Za-
stosowanie poszczegdlnych procesow moze byé specyficzne dla danego
kraju badz regionu (np. Klienci korporacyjni, Klienci detaliczni i Klienci biz-
nesowi) lub globalne (np. banki). Przy pojedynczej ocenie zaangazowania
kredytowego, przerabiane sg dane pochodzace ze sprawozdan rocznych
Klientéw bilansujgcych i dodatkowo do tego uwzgledniane sg jakosciowe
czynniki danego przedsigbiorstwa.

Zréznicowane modele ratingu/scoringu stanowig istotng podstawe efek-
tywnego sterowania ryzyka w Grupie BA-CA i sg zintegrowane we wszyst-
kich procesach decyzyjnych w ramach zarzadzania ryzykiem. Majg one
réwniez centralne znaczenie w odniesieniu do podtoza kapitatu wtasnego
aktywdw wazonych ryzykiem. Spoistosci pomiedzy kwestiami nadzorczo-

*) PD = Probability of Default; LGD = Loss Given Default; EAD = Exposure at Default

prawnymi a wymogami wewngtrznego sterowania ryzyka, przypada tutaj
decydujace znaczenie.

Wszystkie wewnatrzbankowe procesy odnoszgce sie do ratingu i scoringu
podlegaja ciggtemu udoskonalaniu i regularnej, corocznej weryfikacji, pod-
czas ktorej ustalane jest czy dany system ratingowy/scoringowy odpo-
wiednio odzwierciedla zaistniate ryzyka. Wszystkie zatozenia modelowe
opierajg sie na diugoletnich statystycznych wartosciach $rednich z odno-
towanych przez nas historycznych przypadkéw niesciggalnosci wierzytel-
nosci i strat.

Naszym celem jest ciggta poprawa dywersyfikacji i ralacji ryzyko/przy-
chody w obrebie portfeli, osiggnieta poprzez adekwatny do ryzyka Pricing i
wzmocnione zarzadzanie ryzykiem. W przypadku Klientow transakcji nieru-
chomosciami, ich ocena uzupetniana jest dodatkowo przez nowo wprowa-
dzony rating odnoszacy sie do transakcji.

Poprzez zautomatyzowany instrument pomiaru ptynnosci finansowej sco-
ringu Retail, dokonywana jest ocena, monitoring i kierowanie duzg liczbg
transakcji kredytowych, przeprowadzanych z Klientami detalicznymi, biz-
nesowymi, pracujgcymi w zawodzie wolnym jak i organizacjami Non-Profit.
Ww Retailscoring sktada sie ze scoringu w odniesieniu do kontroli wpty-
wajgeych wnioskow, opierajgcym sie na sprawdzonych i przyjetych meto-
dach matematyczno-statystycznych, jak i ze scoringu odnoszgcego sie do
zachowania Klientow, uwzgledniajgcego kwestie typu: wplywy na konto i
okazana moralno$¢ ptatnicza, i prowadzacego do comiesigcznie zaktuali-
zowanego scoringu Klienta. Posiadamy przez to nieomylny instrument, po-
mocny przy podejmowaniu decyzji o przydzieleniu kredytu i przy wcze-
snym rozpoznawaniu ryzyka, stuzacy zaoszczedzeniu kosztow
przeprowadzanych procesow, dzigki zautomatyzowanemu przetwarzaniu
danych, zaréwno w zakresie monitoringu kredytow jak i w przyspieszonym
procesie podejmowania decyzji o przydzieleniu kredytu.
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Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans i pozabilansowe wg zewnetrznych klas ratingowych (wartos¢ ksiggowa)

WOLUMENY NA DZIEN 31.12.2007
ZEWNETRZNE KLASY RATINGOWE
GORZEJ NIZ
AAA/AA- A+/A- BBB+/BBB- BB+/BB- B+/B B- BEZ RATINGU RAZEM
Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans 42.204 30.643 23.797 21.001 6.182 1.854 68.450 194131
Przejete gwarancije i przyrzeczenia kredytu 6.827 3.180 4.669 3.795 771 197 22.480 41.919
RAZEM 49.031 33.823 28.466 24.795 6.953 2.052 90.930  236.050

Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans i pozabilansowe wg wewnetrznych klas ratingowych (wartos¢ ksiegowa)

31.12.2007
WEWNETRZNE KLASY RATINGOWE
A B C D E F
Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans 39.312 21.679 15.869 22.297 6.514 9.042
Przejete gwarancje i przyrzeczenia kredytu 7.812 3.444 4.870 5.109 2.469 1.290
RAZEM 47.124 25.123 20.739 27.406 8.982 10.332
31.12.2007
WEWNETRZNE KLASY RATINGOWE AKTYWA FINANSOWE
0 ZMNIEJSZONEJ
G H | J WARTOSCI BEZ RATINGU RAZEM
Wolumeny ryzyka z wptywem na bilans 6.803 8.748 7.238 1.264 2123 53.245 194.131
Przejete gwarancje i przyrzeczenia kredytu 2.395 2.025 1.537 338 121 10.508 41.919
RAZEM 9.198 10.773 8.775 1.602 2.243 63.753 236.050
Credit Treasury (58e) Ryzyko operacyjne

Od momentu realizacji Credit Treasury (CT; wczesniej tzw. Aktywnego za-
rzadzania portfelem kredytow — ACPM) w odniesieniu do zdefiniowanych
Klientow segmentu Corporate, ma miejsce — dodatkowo do niezmienio-
nych procesow kredytowych dot. ryzyka niesciggalnosci — aktywne zarza-
dzanie odbywajgce sie poprzez rynek kapitatowy. Poprzez odzwierciedlenie
ryzyka kredytowego z transakciji z Klientami w strukturze referencyjnej, wy-
wodzacej sie z pokrywajgcych sie z terminami cen rynkowych, zapewniona
jest adekwatna do ryzyka ocena tego segmentu portfela, ktérej towarzyszy
szybka kontrola rynku kapitatowego. W Credit Treasury dokonuije sie zsu-
mowania pozycji ryzyka i optymalizacji pozycji ryzyka wg aspektow Risk/
return. Poprzez aktywne zabezpieczenie i reinwestyje, Credit Treasury ma
zwigkszy¢ dywersyfikacje portfeli i przyczynic sie do dalszej poprawy relacji
ryzyka do zysku z kapitatu.

Odbywajacy regularnie narade, Komitet Credit Treasury stuzy — analogicznie
do Komitetu ds. Ryzyka Rynkowego (MACO), wiasciwemu sterowaniu dzia-
talnoscia w odniesieniu do sytuacji ryzyka/zysku z kapitatu w Credit Tre-
asury, jak i adaptacji limitéw lub decyzji zwigzanych z upozycjonowaniem.

W roku 2007 Credit Treasury przeprowadzit dwa syntetyczne zabezpiecze-
nia kredytow austriackich i migdzynarodowych Klientéw korporacyjnych.

Pod pojeciem ryzyko operacyjne rozumiane jest ryzyko wystgpienia niespo-
dziewanych strat wyniktych z btedu ludzkiego, btednych procesow zarza-
dzania, kataklizmow i innych katastrof, awarii technologicznych oraz zmian
w otoczeniu zewnetrznym (Event Risk). Dla przyktadu awaria systemow in-
formatycznych, zniszczenie mienia, btedy procesowe lub defraudacja, po-
winny podlega¢ w przysztosci doktadnemu i w petni skonsolidowanemu
pomiarowi i zarzadzaniu ryzyka, ktére bytyby réwniez podstawg do oblicze-
nia kapitatu na pokrycie ryzyka.

Gromadzenie danych dotyczacych poniesionych strat jak i adresowanie
optymalizacji procesow odbywa sig w Scistej koordynacji i we wspétpracy z
innymi dziatami i zakresami dziatalnosci jak np. z rewizjg wewnetrzna,
Compliance, dziatem prawnym jak i zakresem ubezpieczen. Nalezy przy
tym uwzglednic, ze w Banku BA-CA juz od dawna w najrézniejszych zakre-
sach dziatalnosci przedsigbiorstwa, przeprowadzone zostato cate gro
przedsigwzie¢, stuzacych sterowaniu i redukcji ryzyka operacyjnego. W tym
miejscu nalezy wspomniec przyktadowo o przedsigwzigciach dot. zabezpie-
czenia danych i zapewnieniu poufnosci jak i prawnosci zgromadzonych da-
nych, o systemach autoryzacji dostepu, zachowaniu zasady ,dwoch par
oczu”, a takze o znacznej liczbie proceséw kontroli i monitoringu oraz pro-
gramach szkoleniowych dla personelu.
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Pod wzgledem organizacyjnym, Bank BA-CA tworzy analogicznie do in-
nych rodzajow ryzyka i analogicznie do postgpowania przyjetego w Uni-
Credit — oprdcz zcentralizowanego systemu zarzadzania ryzykiem — row-
niez decentralny system zarzadzania ryzykiem w formie kompetentnych
resortow i jednostek zaleznych (OpRisk Manager). Podczas gdy zakres
centralny zajmuije sie przede wszystkim ustalaniem metod jak i pomiarem
i analizg ryzyka, zadaniem zakresu decentralnego zarzadzania ryzykiem
jest przeprowadzanie przedsigwzie¢ dotyczacych zmniejszenia, unikania
lub zabezpieczenia sig przed skutkami ryzyka.

W centrum zainteresowania w roku 2007 byta nadzorczo-prawna kon-
trola na miejscu odnoszaca sie do zastosowania wspomnianego juz po-
stepowego podejscia, przeprowadzana przez FMA (Nadzor Rynku Finan-
sowego), ktéry przeprowadzit tg kontrole na miejscu zgodnie z § 70 ust.
17 3 BWG (austriacka Ustawa o bankowosci). Przedmiotem kontroli byta
organizacja struktury i przebiegéw na rzecz ograniczenia ryzyka operacyj-
nego jak i wigzacego sie z tym otoczenia kontrolnego; Kontrola przepro-
wadzana przez FMA na zlecenie Bank of Italy trwafa z przerwami od po-
czatku czerwca do poczatku sierpnia.

Generalnie organizacja zarzadzania ryzyk operacyjnych w BA-CA odbywa
sie na bardzo wysokim poziomie. Sie¢ niezaleznych funkcji i gremiow
wspdtpracuje nad opanowaniem i sterowaniem ryzyk, tak ze Zarzad
otrzymuje wystarczajgco duzo informacji o sytuacji rzyka i jest w stanie
tymi ryzykami kierowac. Przedsiewziecia udoskonalajgce w odniesieniu
do wymogéw dokumentacyjnych w scenariuszach, wskaznikow ryzyka jak
i analizy General Ledgers w zakresie istotnosci OpRisk, a takze dalsze
poszerzanie i wzmacnianie funkcji Operational Risk Manager w pionach,
majg by¢ w roku 2008 kontynuowane.

Podobnie jak w przypadku ryzyka kredytowego, tak i kontrola ryzyka ope-
racyjnego zakoriczona zostata przekazaniem pozytywnej opinii do Bank of
ltaly wraz z zaleceniem zezwolenia na zastosowanie AMA. Zezwolenie na

szczeblu Grupy UniCredit ze strony Bank of Italy ma zosta¢ przedtozone w
najblizszych tygodniach.

Jako gtéwne pola dziatania na rok 2008 planujemy zwfaszcza:

@ \Vdrazanie wymogow wyptywajgcych z dokonanych kontroli nadzor-
Czo-prawnych we

Wioszech, Austrii i Chorwacji

@ Wspieranie jednostek zgodnie z planem AMA-Roll-out przy przeprowa-
dzaniu kontroli nadzorczo-prawnych w odniesieniu do wdrazania NUK
(Bazylea Il) we wspdtpracy z UniCredit Group

@ Pogtebienie wspotpracy z konsorcjum danych o stratach operacyjnych
ORX i RMA w odniesieniu do rozwoju i wdrozenia Best-Practice w ryzyku
operacyjnym

@ Rozbudowa systemu Operational Risk Management pod katem integra-
cji analizy General Leger, integracji lokalnych sprawozdan regulatorskich
@ Przeprowadzenie dalszej analizy istniejgcych portfeli ubezpieczen na-
szej Grupy, jak i wypracowanie strategii w odniesieniu do ubezpieczen

(58f) Ryzyka biznesowe

Pojeciem ryzyka biznesowego zdefiniowa¢ mozna nieoczekiwane nega-
tywne zmiany w obrebie wolumendw w wykonywanej dziatalnosci i/lub
marz, ktdre nie sprowadzajg sie do innych rodzajéw ryzyka. Te negatywne
zmiany wywodza sie przede wszystkim z wyraznego pogorszenia sie wa-
runkow rynkowych, zmian w konkurencyjnosci lub zachowania Klient6w,
lecz réwniez ze zmieniajacych sie warunkéw ramowych.

Przy dokonywaniu pomiaru ryzyka, mierzony jest zatem wptyw czynnikéw
zewnetrznych na zmniejszenie wynikow i oddziatywanie na wartosc ryn-
kowa.

Operacyjne zarzadzanie ryzykiem biznesowym — stanowiac czesS¢ ogol-
nego zarzadzania przychodami i kosztami — lezy w kwestii odpowiedzial-
nosci poszczegolnych jednostek dziatania.

(589) Ryzyka z udziatow
Ten rodzaj ryzyka wigze sie z wahaniami cen rynkowych posiadanych
przez nas notowanych i nie notowanych na gietdzie udziatow.

Nie wlicza sig tutaj naszych dziafajacych operacyjnie spotek zaleznych
koncernu, poniewaz ich ryzyko ustalone zostato wedtug innych zréznico-
wanych rodzajow ryzyka, jak i w nich ujete.

Portfel obejmuje zaangazowania strategiczne w ten sam sposdb co spotki
ds. nieruchomosci. Spotki zajmujace sie wytacznie sprawami wiasnosci
nieruchomosci, uwzgledniane sg w ryzyku zwigzanym z inwestycjami w
nieruchomosci.

Wartos¢ zagrozona (Value-at-Risk) ustalana jest zasadniczo na bazie war-
tosci rynkowych i wolatywno$ci posiadanych udziatow. W przypadku war-
tosci nie notowanych na gietdzie, uwzgledniane sg wartosci ksiegowe i
wolatywnosci istotnych indeksow gietdowych przy wzigciu pod uwage re-
dukcji kosztow za sztuke przez zwigkszenie ilosci (Residualvarianzen).

(59) Ryzyka prawne zawieszonych
postepowan

Na poczet ryzyka prawnego postepowan zawieszonych, utworzone zostaty
rezerwy zgodne z oceng zagrozen wywodzacych sige ze strat procesowych.
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W zwigzku z matym prawdopodobienstwem powstania kosztow w przy-
padku nizej wymienionych postepowan, nie utworzono zadnych rezerw,
cho¢ nawet tutaj nie mozna wykluczy¢ ewentualnego odptywu srodkow:
@ Powodztwo ze strony deutsche Bundesanstalt fir Vereinigungsbe-
dingte Sonderaufgaben — BVS (niemiecki Zaktad Federalny ds. Zaleznych
od Zrzeszenia Zadan Specjalnych) w Szwajcarii o zwrot depozytu Komu-
nistycznej Partii Austrii (KPO) umieszczonego w bylej jednostce zaleznej w
Zurychu.

@ Powodztwo belgijskiej spotki Valauret S.A. w Paryzu o domniemane
wigczenie Creditanstalt AG (obecnie potaczonej z Bank Austria Creditan-
stalt AG) w dziatania wprowadzajgce w btad, zwigzane z pewng francuska
spatka akcyjna, przez ktore wyniknety dla powoda szkody przez utrate
wartosci nabytych przez niego akcji ww spotki akcyjnej.

@ Przeciwko wydanemu — w zwigzku z indywidualnymi transakcjami pa-
pierami wartosciowymi — aktowi administracyjnemu, obcigzajacemu od-
powiedzialnego za wypetnienie obowigzku podatkowego osoby trzeciej
(podatek od dochodéw z kapitatu) za okresy: 2005, 2006 i |-1X 2007,
wniesiony zostat srodek prawny odwotania przy odroczeniu Sciggnigcia.

(60) Wniesione powodztwa
| postepowania

Powddztwo zaskarzajgce i powodztwo z powodu nie-
waznosci

Przeciwko uchwatom Walnego Zgromadzenia z dnia 3 maja 2007 roku o
@ udzieleniu absolutorium Cztonkom Zarzadu BA-CA

@ udzieleniu absolutorium Cztonkom Rady Nadzorczej BA-CA
przeniesienie akcji na okaziciela akcjonariuszy mniejszosciowych BA-CA
do UniCredit w zamian za przyznanie odszkodowania gotowkowego zgod-
nie z ustaleniami ustawy o wykluczeniu wspdlnika,

a takze przeciwko odmowie przeprowadzenia ponownej kontroli specjal-
nej w odniesieniu do tego, czy ustalona przez Zarzad w grudniu 2006
roku za zgoda Rady Nadzorczej kwota emisyjna na rzecz podwyzszenia
kapitatu w zamian za wniesienie aportu byfa stosowna — wniesione zo-
staty trzy powddztwa zaskarzajgce i powodztwa z powodu niewaznosci.

Postgpowania te pofgczone zostaty — moca uchwaty Sgdu ds. Handlowych
(HG) w Wiedniu z dnia 7 lutego 2008 roku zgodnie z § 197 ust. 3 Ustawy
0 Akcjach (AktG) — w odniesieniu do wspdlnych negocjacii i decyzji.

Sad sprawdza w ramach zawistych postgpowan, czy zaskarzone uchwaty
nalezy uznac za niewazne lub czy sa one zgodne z prawem. Sad nie de-
cyduje w ramach tych postgpowan o odpowiedniosci odszkodowania go-

téwkowego, zaoferowanego przez UniCredit akcjonariuszom mnigjszo-
Sciowym BA-CA za ich akcje na okaziciela. Wniosek o sprawdzenie
odpowiedniosci odszkodowania gotéwkowego moze zosta¢ postawiony
dopiero po wpisaniu uchwaty wspélnikow do ksiegi firmowej. Tego ro-
dzaju postgpowanie ponownej kontroli dotyczytoby nie BA-CA AG lecz
sfery wspdlnikdw.

Postepowanie przed komisja ds. przejecia

Z powodu wniosku akcjonariusza BA-CA AG, komisja ds. przejacia — de-
cyzjg z dnia 16 kwietnia 2007 roku — wszczeta postepowanie przeciwko
UniCredit i BA-CA AG. Przedmiotem tego postgpowania jest — na ile doty-
czy ono BA-CA AG — czy stanowisko zajete przez Zarzad BA-CA AG we
wrzesniu 2005 roku byto zgodne z przepisami ustawowymi lub czy w
istotnych czesciach, a zwtaszcza w odniesieniu do przysziego pozostania
Banku BPH w Grupie BA-CA, byto nie petne, wprowadzajace w btad lub
nieprawidtowe. Od momentu wszczecia tego postgpowania komisja ds.
przejecia nie podjeta zadnych dalszych krokdow.

(61) Informacje o wykluczeniu wspol-
nika zgodnie z Federalng Ustawg o
Wykluczeniu Wspdlnikow Mniejszoscio-
wych (GesAusG) akcjonariuszy posia-
dajgcych akcje na okaziciela

Bank Austria Creditanstalt AG

W dniu 26 marca 2007 roku ustalone zostato odszkodowanie gotéwkowe
w odniesieniu do wykluczenia wspdinika (Squeeze-out) w wys. 129,40 €
na kazdg akcje na okaziciela. Odszkodowanie to uslalone zostato na pod-
stawie sprawozdania w ramach wystawionej przez spotke ,Deloitte Valu-
ation Services GmbH” opinii. Przez Sad ds. Handlowych (HG) w Wiedniu
jako biegty rewident ustanowiona zostata spétka rewidentow gospodar-
czych , TPA Horwath Wirtschaftspriiftung GmbH*. Biegty rewident potwier-
dzit w swoim raporcie z dnia 27 marca 2007 roku prawidtowos¢ wspol-
nego sprawozdania UniCredit i Zarzadu Bank Austria Creditanstalt AG, a
takze odpowiednios¢ odszkodowania gotowkowego UniCredit. Odszkodo-
wanie gotowkowe dotyczy ok. 3,65 procent kapitatu podstawowego badz
7,4 milionéw akcji na okaziciela (7.374.016) w akcjonariacie rozproszo-
nym.

Walne Zgromadzenie Bank Austria Creditanstalt AG uchwalito w dniu
3 maja 2007 roku planowane wykluczenie wspdinika.
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(62) Wolumeny dziatalnosci
z instrumentami pochodnymi

Wolumeny dziatalno$ci dzielone sg — w zaleznosci od warto$ci instru-
mentéw bazowych branych za podstawe — na kategorie transakcji odno-
szacych sie do stdp procentowych, walutowych i do papierow wartoscio-
wych, a takze derywaty kredytowe i pozostate (Commaodities). Wsrod
wszystkich tych kategorii rozrozniamy pomigdzy OTC (over the-counter) i
kontraktami handlowanymi na gietdzie. Stronami umowy w zakresie OTC
3 banki i Klienci, podczas gdy kontrakty handlowane na gietdzie zawie-
rane sa wytacznie przez oficjalne gietdy.

W przypadku over-the-counter moga zostac zawierane indywidualne po-
rozumienia w odniesieniu do wolumendw, termindw waznosci i instru-
mentéw bazowych, ktdre w handlu migdzybankowym o duzych wolume-
nach odpowiadajg zwyczajom migdzynarodowym, natomiast we
wspdtpracy z Klientami dopasowywane sg zazwyczaj do szczegdlnych po-
trzeb. Kontrakty handlowane na gietdzie sg ze wzgledu na wolumeny i
terminy zapadalnosci ciagle standaryzowane.

Z catego wolumenu derywatéw Grupy BA-CA duza czgs¢ przypada na
handel OTC, przy czym punkt cigzkosci spoczywa tutaj na zakresie odse-
tek. W przypadku kontraktéw OTC rozrézniamy pomiedzy transakcjami
terminowymi, wymiany (swaps) i opcjami, a w przypadku kontraktow
handlowanych na gietdzie migdzy Futures a opcjami.

Instrumenty pochodne stosowane sg w pierwszej linii dla celéw handlo-
wych, przy czym uczestnikami rynku sg banki, lecz rowniez instytucje zaj-
mujace sie obrotem papieréw wartosciowych, fundusze inwestycyjne i
emerytalne jak i Klienci korporacyjni. Instrumenty te stwarzajg Klientom
mozliwo$¢ zabezpieczenia pozycji narazonych na ryzyko przed niekorzyst-
nymi wahaniami cen bad? tez — w zaleznosci od stosowanej strategii —
odnoszenia zyskéw ze zmian kursow i odsetek.

Bank Austria Creditanstalt AG dziata jako biznesowy partner w zakresie
plain-vanilla i w zakresie strukturyzowanym, zaréwno na rzecz bankow
migdzynarodowych i lokalnych, jak réwniez na rzecz Klientéw instytucjo-
nalnych i przedsigbiorstw.

Ogdlny wolumen w instrumentach pochodnych (bez derywatow kredyto-
wych) ksztattuje sie z dniem 31.12.2007 roku w portfelu handlowym na
710 mld €, a w portfelu bankowym na 293 mld €. Wigksza czes¢ pocho-
dzi tutaj z dziatalnosci odnoszacej sie do odsetek. Porownywalnie mata
cze$S¢ pochodzi z dziatalnosci odnoszgcej sig do papierow wartosciowych,
derywatow kredytowych i pozostatych derywatow, ktore jednak zdobyly w
ostatnich latach na znaczeniu.

W celu zarzagdzania portfelami i zarzadzania ryzyka, ocena transakcji od-
bywa sig na podstawie uznanych i sprawdzonych modeli po cenie dzien-
nej. Wartosci rynkowe unaoczniajg warto$¢ w terminie korcowym kon-
traktow.

Dla celéw zarzadzania ryzyka kredytowego, derywaty uwzgledniane sg z
ich dodatnig wartoscia rynkowa, a takze dodatkowym narzutem (add-on)
w zaleznosci od produktu, waluty i terminu waznosci. Narzuty stosowane
w obrebie wewnetrznego zarzadzania ryzyka kredytowego dla potencjal-
nego, przysztego Exposure ksztattujg sie wedtug aktualnej wolatywnosci
rynkowej w odniesieniu do pozostatego przewidywanego okresu waznosci
danej transakcji. Poprzez lezacy u podstaw przedziat czasowy wielkosci
97,5% ksztattujg sie one w wigkszosci przypadkdéw powyzej odpowiednie;
wagi ryzyka zgodnie z austriackg Ustawa o Bankowosci (BWG).

Wykorzystanie linii w transakcjach z derywatami oddane zostato online do
dyspozycji w centralnym systemie Treasury WSS (,Wallstreet”) dalece
idaco w catej Grupie. Matym jednostkom, ktére nie sg podtaczone do
tego centralnego systemu, przydzielane i kontrolowane sg osobne linie,
przy czym zachowanie w catej Grupie zezwolonych w procesie kredyto-
wym linii jest w kazdej chwili zapewnione.

BA-CA ogranicza ryzyko ptyngce z transakcji z instrumentami pochod-
nymi dodatkowo przez konsekwentne zastosowanie odpowiednich umow
ramowych, a takze porozumienie 0 umowach zabezpieczajacych (collate-
ral agreements) i klauzuli wypowiedzenia (break-clauses). Pomimo bardzo
dobrej Sredniej wyptacalnosci naszych partneréw biznesowych, jednostki
zarzadzajgce poswiecac bada jeszcze wigcej uwagi ryzyku niesciggalno-
Sci.
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0golne wolumeny transakcji finansowych z instrumentami pochodnymi na dzien 31.12.2007

Nadzorczo-prawny portfel ogolny — kwoty nominalne (min €)
TRADING BOOK PORTFEL BANKOWY

NOTOWANE NIE NOTOWANE NIE NOTOWANE

NA GIELDZIE NA GIELDZIE GIELDZIE

FRAs - 29.931 232
Swapy odsetkowe - 424.482 269.984
Swapy w walutach krajowych - 16.846 10.063
Swapy w walutach obcych 58 6.047 6.915
Swapy bazowe - 7.577 4110
Swapy indeksdw akcyjnych 49 364 -
Swapy indeksow towarowych - 19 -
Futures 734 - -
Cap options - 13.233 1.291
Floor options - 3.783 268
Pozostate opcje 68.972 70.873 197
Transakcje terminowe - 66.918 89
Pozostate derywaty - 108 -
RAZEM 69.813 640.182 293.149
Derywaty finansowe OTC — dodatnia i ujemna warto$¢é rynkowa (min €)
WARTOSC RYNKOWA ~ WARTOSC RYNKOWA

(DODATNIA) (UJEMNA)

WOLUMENY BRUTTO WOLUMENY NETTO

Nadzorczo-pawny portfel handlowy 7.477 6.056
Rzady centralne i centralne banki emisyjne 30 21
Pozostate placéwki publiczne 8 8
Instytuty kredytowe 6.291 5.019
Instytuty finansowe 62 51
Przedsigbiorstwa ubezpieczeniowe 8 9
Jednostki nie bedace instytutami finansowymi 1.050 899
Pozostali kontrahenci 27 49
Portfel bankowy 1.147 1.638
Rzady centralne i centralne banki emisyjne - -
Pozostate placowki publiczne - -
Instytuty kredytowe 1.097 1.526
Instytuty finansowe 13 -
Przedsigbiorstwa ubezpieczeniowe - -
Jednostki nie bedace instytutami finansowymi 37 111
Pozostali kontrahenci - 1
RAZEM 8.624 7.694
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Raport na temat ryzyka (cis oaszy)

Derywaty kredytowe (min €)
WARTOSC ~ WARTOSC RYNKOWA WARTOSC ~ WARTOSC RYNKOWA

NOMINALNA (DODATNIA) NOMINALNA (UJEMNA)

NADZORCZO0-PRAWNY PORTFEL HANDLOWY 9.631 112 6.198 74
Otrzymujacy zabezpieczenie wg kontrahentéw 8.269 106 6.198 74

Rzady centralne i centralne banki emisyjne - - - _
Pozostate placowki publiczne - - — _
Instytuty kredytowe 8.269 106 6.157 74
Instytuty finansowe - - - _
Przedsigbiorstwa ubezpieczeniowe - - - _
Jednostki nie bedace instytutami finansowymi - - 41 _
Pozostali kontrahenci - - - _
Dajacy zabezpieczenie wg kontrahentow 1.362 5 - -
Rzady centralne i centralne banki emisyjne - - - -
Pozostate placéwki publiczne - - - _

Instytuty kredytowe 1.342 5 - -
Instytuty finansowe - - - -
Przedsigbiorstwa ubezpieczeniowe 20 - - -

Jednostki nie bedace instytutami finansowymi - - - _
Pozostali kontrahenci - - - —

PORTFEL BANKOWY - - -
RAZEM 9.631 112 6.198 74
Derywaty OTC - pozostaly okres waznosci: kwoty nominalne (min €)
DO 1 ROKU 1 ROK DO 5 LAT POWYZEJ 5 LAT RAZEM

Derywaty finansowe
Portfel handlowy 369.469 190.632 80.081 640.182
Derywaty finansowe na instrumenty diuzne i stopy procentowe 255.325 156.015 75.414 486.755
Derywaty finansowe na instrumenty kapitatu wtasnego i indeksy akcyjne 1.993 1.712 596 4.301
Derywaty finansowe na kursy wymiany walut i ztoto 112.122 32.887 3.915 148.924
Derywaty finansowe na pozostate transakcje podstawowe 28 17 157 201
Portfel bankowy 216.234 35.183 41.731 293.149
Derywaty finansowe na instrumenty dtuzne i stopy procentowe 214.523 27.514 33.970 276.006
Derywaty finansowe na instrumenty kapitatu wtasnego i indeksy akcyjne 35 40 - 75
Derywaty finansowe na kursy wymiany walut i ztoto 1.677 7.629 7.762 17.068
Derywaty finansowe na pozostate transakcje podstawowe - - - -

Derywaty kredytowe
Portfel handlowy 796 13.199 1.843 15.837
Derywaty kredytowe z kwalifikowanym aktywem referencyjnym - - - -
Derywaty kredytowe z nie kwalifikowanym aktywem referencyjnym 796 13.199 1.843 15.837
Portfel bankowy - - - -
Derywaty kredytowe z kwalifikowanym aktywem referencyjnym - - - -
Derywaty kredytowe z nie kwalifikowanym aktywem referencyjnym - - - -
RAZEM 586.499 239.014 123.655 949.167
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Informacje wedtug prawa austriackiego

(63) Skonsolidowane srodki wtasne i Srodki adekwatnos$ci kapitatowej zgodne
Z wymogami nadzoru bankowego

Ponizsze tabele przedstawiajg, jaki wymdg adekwatnosci kapitatowej dniu bilansowym roku 2007 badz 2006, i z jakich czesci sktadajg sie
zgodnie z austriackg Ustawa o Bankowosci (BWG) stawiany byt Grupie In-  Srodki wtasne Banku Austria Creditanstalt na koniec roku 2007 bad?
stytucji Kredytowych Banku Austria Creditanstalt zgodnie z § 30 BWG w 2006:

Srodki wiasne i zgodna z wymogami nadzoru bankowego wysoko$é

srodkow adekwatnosci kapitatowej dla grupy instytucji kredytowych BA-CA

31.12.2007 31.12.2006
Kapitat podstawowy (Tier 1) 9.678 8.501
Kapitat wpfacony 1.469 1.069
Kapitat rezerwowy 7.547 2.154
Rezerwa z zyskow 1.374 1.054
Rezerwa zgodnie z 23 austr. ustawy Prawa bankowego 2.109 2.072
Rezerwy nie podlegajace opodatkowaniu 83 83
Réznice z tytutu konsolidacji zgodnie z 24 ust.2 austr. ustawy Prawa bankowego —4.656 225
Fundusze na ogdlne ryzyka bankowe 2.454 2.150
— Wartosci niematerialne i prawne —702 -306
Pozycje uzupetniajace (Tier 2) 4.034 3.158
Ciche rezerwy 141 9
Kapitat uzupetniajacy 149 912
Kapitat partycypacyjny - -
Kapitat z aktualizacji wyceny - 57
Kapitat podporzadkowany 3.744 2.180
Zmniejszenia -1.153 -886
7RODEA FINANSOWANIA NETTO (TIER 1 I TIER 2 MINUS ZMNIEJSZENIA) 12.559 10.773
WYMOG KAPITALOWY DLA PORTFELA BANKOWEGO 8.833 5.851
Podstawa kalkulacji (portfel bankowy) 110.418 73.136
Wskaznik kapitatu wtasnego (ksiega gtdwna banku) 8,76 % 11,62%
Wskaznik kapitatu catkowitego (ksiega gféwna banku) 11,37% 14,73%
DOSTEPNY TIER 3 1.111 496
Wymogi portfela handlowego oraz otwartych pozycji wymiany 606 245
WYMOGI POKRYTE PRZEZ TIER 3 606 245

Zgodna z wymogami BWG wysokos¢ srodkow adekwatnosci

kapitatowej dla grupy instytucji kredytowych BA-CA stan na dzien 31 grudnia 2007 r.

AKTYWA | POZYCJE KwoTY WYMOGI
STAWKI NALICZENIA POZABILANSOWE WAZONE KAPITALOWE
0% 42.662 -
10% 1.007 101 8
20% 18.503 3.701 296
50% 23.242 11.621 930
100% 81.160 81.160 6.493
Certyfikaty inwestycyjne 1.434 580 46
AKTYWA RAZEM 168.008 97.163 7.773
Pozycje pozabilansowe 63.943 13.230 1.058
Derywaty 9.070 25 2
PORTFEL FINANSOWY 241.021 110.418 8.833
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Uwaga koncowa Zarzadu

Banku Austria Creditanstalt

Zarzad Banku Austria Creditanstalt AG sporzadzit Skonsolidowane Spra- Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe i Raport o sytuacji Grupy za-
wozdanie Finansowe za rok obrotowy trwajacy od 1 stycznia 2007 roku wierajg wszystkie wymagane informacije, a w szczegolnosci doktadny opis
do 31 grudnia 2007 roku, zgodnie z wydanymi przez Migdzynarodowag wszystkich istotnych zdarzen i innych okoliczno$ci, zaistniatych po zakon-
Rade Standardéw Rachunkowosci (International Accounting Standards czeniu roku obrotowego, ktore mogtyby mie¢ wptyw na przyszty rozwoj
Board — IASB) i przejetymi przez Unig Europejska — Miedzynarodowymi Grupy.

Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej (MSSF). Raport o sytuacji
Grupy sporzadzony zostat wedtug austriackich przepiséw handlowo-praw-
nych i jest zgodny ze Skonsolidowanym Sprawozdaniem Finansowym.

Wieden, dnia 4 marca 2008 r.

Zarzad

Qi

Dr Erich Hampel
(Prezes Zarzadu)

Dr Federico Ghizzoni (/ Thomas GroB Mgr Wilhelm Hemetsberger
Yz
@ lree) Md . / Mx& \/L\
Drdr Werner Kretschmer Dr Ralph Miiller Drdr Regina Prehofer
Dr Carlo Vivaldi Robert Zadrazil

Zarzad Banku oddat w dniu 4 marca 2008 roku Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe do wgladu Radzie Nadzorczej. Rada Nadzorcza ma za zada-
nie, sprawdzenie Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego i wyjasnienie, czy wyraza na nie swojg aprobate.
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Raport biegtych rewidentow

Raport zatwierdzajgcy

Przeprowadzilismy badanie Skonsolidowanego Sprawozdania Finanso-
wego Banku Austria Creditanstalt AG za rok obrotowy od 1 stycznia 2007
roku do 31 grudnia 2007 roku, na ktdre sktada sig bilans sporzadzony na
dzien 31 grudnia 2007 roku, rachunek zyskéw i strat Koncernu, rachu-
nek przeptywow $rodkow pienieznych Koncernu jak i zestawienie zmian
w kapitale wiasnym za rok obrotowy koriczacy sie 31 grudnia 2007 roku,
a takze streszczenie istotnych i stosowanych metod bilansowania i oceny,
wraz z pozostatymi danymi objasniajgcymi.

Odpowiedzialno$¢ przedstawicieli ustawowych za
Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe

Ustawowi przedstawiciele Spotki sa odpowiedzialni za sporzadzenie
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego, oddajgcego mozliwie
wierny obraz sytuacji majatkowej, finansowej i dochodowej Koncernu, w
zgodnosci ze stosowanymi w Uni Europejskiej, Migdzynarodowymi Stan-
dardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF). Odpowiedzialnos¢ ta
obejmuije: ksztattowanie, wdrazanie i utrzymanie wewnetrznego systemu
kontrolnego, jezeli posiada on znaczenie dla sporzadzenia skonsolidowa-
nego sprawozdania finansowego i przedstawienia mozliwie wiernego ob-
razu sytuacji majatkowej, finansowej i dochodowej Koncernu, azeby
skonsolidowane sprawozdanie nie wykazywato umysinie badz nieumysl-
nie popetnianych btedow; a takze wybdr i zastosowanie odpowiednich
metod bilansowania i oceny; dokonywanie ocen, ktére przy uwzglednieniu
istniejgcych warunkow ramowych, wydaja sie by¢ odpowiednimi.

Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta

Naszym zadaniem jest dokonanie oceny niniejszego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego na podstawie przeprowadzonej przez nas
kontroli. Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzilismy przy
uwzglednieniu obowigzujacych w Austrii przepiséw ustawowych, jak i
zasad prawidtowego badania sprawozdan finansowych oraz wydanych
przez Miedzynarodowg Rade Standardow Rewizji Finansowej i Ustug Ate-
stacyjnych (International Auditing and Assurance Standards Board —
IAASB) w International Federation of Accountants (IFAC) — Migdzynarodo-
wych Standardoéw Rewizji Sprawozdan Finansowych (ISAs). Przepisy te
wymagaja, aby badanie zostato zaplanowane i przeprowadzone w taki
sposdb, aby uzyskac racjonalng pewno$c, ze Skonsolidowane Sprawoz-
danie Finansowe nie zawiera istotnych nieprawidtowosci.

Badanie obejmuje przeprowadzenie dziatar kontrolnych w celu uzyskania
potwierdzenia prawidtowosci w odniesieniu do kwot i innych informacji
zawartych w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym. Wybdr dzia-
tan kontrolnych zalezy od postepujacego zgodnie z obowigzkami biegtego
rewidenta, przy uwzglednieniu oszacowanego przez niego ryzyka wyste-
powania istotnych nieprawidtowosci, spowodowanych umysinymi badz
nieumysinymi btedami. Przy dokonywaniu oszacowania ryzyka, biegty re-
wident bierze rowniez pod uwage wewnetrzny system kontrolny, jezeli
posiada on znaczenie dla sporzadzenia Skonsolidowanego Sprawozdania
Finansowego i oddania mozliwie wiernego obrazu sytuacji majatkowej, fi-
nansowej i dochodowej Koncernu. Dokonuje tego w celu okreslenia od-
powiednich dziatan kontrolnych przy uwzglednieniu warunkéw ramowych,
lecz nie w celu wyrazenia swojego zdania na temat skutecznosci we-
wnetrznego systemu kontrolnego. Badanie obejmuje dodatkowo ocene
poprawnosci stosowanych metod bilansowania i oceny, znaczacych sza-
cunkow dokonanych przez przedstawicieli ustawowych oraz oceng 0gol-
nej wymowy Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego.

Wyrazamy przekonanie, ze osiggneliSmy wystarczajgce i odpowiednie po-
twierdzenie prawidtowosci tak, ze przeprowadzone przez nas badanie
stanowi wystarczajgca podstawe do wydanej przez nas opinii.
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Opinia

Dokonane przez nas badanie nie doprowadzito do zadnych zastrzezen.
Niniejsze Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe odpowiada naszym
zdaniem, wszystkim przepisom ustawowym i przedstawia rzetelnie i jasno
we wszystkich istotnych aspektach, sytuacje majatkowq i finansowg
Grupy Kapitatowej na dzien 31 grudnia 2007 roku, jak i sytuacje docho-
dowg i przeptywy pienigzne Koncernu za rok obrotowy od 1 stycznia
2007 do 31 grudnia 2007 roku, zgodnie z Migdzynarodowymi Standar-
dami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF), przyjetymi i stosowanymi w
Uni Europejskiej.

Wieden, 4 marca 2008 r.

Sprawozdanie dotyczace Raportu o sytuacji Grupy
Raport o systuacji Grupy musi zostac zbadany na podstawie obowigzujg-
cych w Austrii przepisow ustawowych pod katem jego zgodnosci ze
Skonsolidowanym Sprawozdaniem Finansowym jak i faktu, czy pozostate
dane zawarte w Raporcie o sytuacji Grupy nie budza nieprawidtowego
wyobrazenia o sytuacji Koncernu.

Raport o sytuacji Grupy jest naszym zdaniem zgodny ze Skonsolidowa-
nym Sprawozdaniem Finansowym.

Sparkassen-Priifungsverband
Prifungsstelle

(Audytor)
Mgr Erich Kandler Mgr Friedrich O. Hief
Biegty rewident Biegty rewident
KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft
Mgr Walter Reiffenstuhl ppa. mgr Bernhard Gruber
Biegty rewident Biegty rewident

W przypadku publikaciji lub dalszego przekazania sprawozdania finansowego w formie odmiennej od wersji przez nas potwierdzonej, wymagane jest przedtem zasiggniecie u nas nowej opinii, o ile ma

by¢ ona przy tym cytowana lub odsyfa sig do naszego badania.
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Raport Rady Nadzorczej 2007

Wprowadzenie

W minionym roku obrotowym Rada Nadzorcza wykonywata powierzone
jej zadania — zgodnie z ustawa i statutem przy wzigciu pod uwage Ko-
deksu tadu Korporacyjnego — jak rowniez odbyta sze$¢ posiedzen. Po-
nadto w trzynastu innych przypadkach podjgta uchwaty w drodze pisem-
nej ankiety. Komisja ds. Kredytow Rady Nadzorczej obradowata w okresie
sprawozdawczym cztery razy i podjeta caly szereg uchwat w formie pi-
semnej ankiety. Komisja ds. kontroli i zatwierdzenia bilansu, propozycii
podziatu zyskow i raportu na temat ryzyka (Komisja ds. Kontroli) odbyta
dwa posiedzenia. Komisja ds. Strategii i Nominaciji podjeta trzy uchwaty w
formie pisemnej ankiety.

Najistotniejsze dziatania

W roku obrotowym 2007 Rada Nadzorcza udzielata Zarzgdowi Banku do-
radztwa w kwestiach kierowania spotkg, natomiast Zarzad Banku regular-
nie zdawat Radzie Nadzorczej zaréwno pisemne jak i ustne, szczegétowe
i biezace sprawozdania o przebiegu dziatalnosci Banku i sytuacji spotki, a
takze o istotnych zdarzeniach w dziatalno$ci. Zarzad przedtozyt wszystkie
kwestie i stany rzeczy, ktore wymagaty decyzji ze strony Rady Nadzorczej.

W centrum zainteresowan dziatalnosci gremium staty zwtaszcza tematy
przysziej reorganizacji zakresu Markets & Investment Banking, planowany
w Austrii rebranding, Squeeze Out zgodnie z Ustawg o wytgczeniu wspol-
nika, wkiad rzeczowy BA-CA Leasing w UniCredit Leasing Holding, szcze-
gotowy raport specjalny o rozwoju rynkow ABS na tle kryzysu kredyto-
wego w USA i jego oddziatywania na wiasne portfele, podobnie jak liczne
dziatania w obrebie M&A 1j. nabycia udziatow, podwyzszenie kapitatu i
przeksztatcenia, dotyczace przede wszystkim spotek zaleznych w CEE. Do
najbardziej znaczacych transakcji zaliczato sig nabycie udziatow wigkszo-
Sciowych w ATF Bank (Kazachstan), w Ukrsotshank (Ukraina), w Zagre-
backa banka (Chorwacja — wniesiony przez UniCredit) i rosyjskiego banku
International Moscow Bank (obecna nazwa: ZAO UniCredit Bank).

Na prace Rady Nadzorczej sktadaly sie réwniez osiggnigte wyniki i zna-
czace kwestie opracowywane przez komisje Rady Nadzorczej.

Komisja ds. Kredytow podejmowata decyzje o podlegajgcych pod jej kom-
petencje zaangazowaniach kredytowych, zwtaszcza w przypadku duzych
inwestycji zgodnie z § 27 austriackiej Ustawy o Bankowosci (BWG) wraz
z uchwatami ramowymi i w $wietle art. 136 Italian Banking Act. Zajmo-
wata sie takze raportami odnoszgcymi sie do struktury portfeli kredyto-
wych jak i do zasad polityki zwigzanej z ryzykiem.

Komisja ds. Kontroli dyskutowata na temat: rocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, sprawozdan kontrolnych, a takze Manage-
ment-Letter biegtego rewidenta i ztozyta z tego sprawozdanie przed Radg
Nadzorczg. Dodatkowo Komisja ds. Kontroli zajmowata sie kwestig wyna-
grodzenia biegtego rewidenta i Engagement Letter. Dziatalno$¢ Komisji
ds. Strategii i Nominacji koncentrowata sie na przedktadaniu Radzie Nad-
zorczej propozycji dotyczacych przyznawania mandatéw w Zarzadzie.

Sprawy personalne

Na zwyczajnym Walnym Zgormadzeniu z dnia 3.5.2007 roku wybrany do
Rady Nadzorczej zostat Pan prof. Aw. Dr Vincenzo Calandra Buonaura.

W dniu 8.10.2007 roku Rada Nadzorcza z gtgbokim zalem przyjeta
wiadomos¢ o $mierci Pana Thomasa Schlagera. Wdzigczni za jego
zastugi wszyscy cztonkowie Gremium zachowajg go na zawsze w drogiej
pamieci. Na jego miejsce powotany do Rady Nadzorczej zostat zgodnie
z decyzja Centralnej Rady Zaktadowej od 25.10.2007 roku Pan

Josef Reichl.

SzczegGtowy opis zestawu personalnego Komisji Rady Nadzorczej w mi-
nionym roku obrotowym umieszczony zostat w Sprawozdaniu Finanso-
wym pod rubrykg ,Organy Spotki*.

W Zarzadzie odnotowane zostaty w roku obrotowym 2007 nastgpujgce
zZmiany:

Swoje mandaty cztonka Zarzadu ztozyli Panowie dr Andrea Moneta z
dniem 30.6.2007, dr Johann Strobl z dniem 3.8.2007 i Willibald Cernko
z dniem 31.12.2007. Powotani na Cztonkow Zarzadu zostali Panowie dr
Federico Ghizzoni z mocg z dniem 1.10.2007 i dr Ralph Miller z moca z
dniem 1.1.2008.
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Skonsolidowane Sprawozdanie
Finansowe/Sprawozdanie Roczne

Badanie ksiegowosci, Skonsolidowanego Sprawozdania finansowego
Grupy za rok 2007 i Raportu o Sytuaciji Grupy, przeprowadzone zostato
przez Sparkassenpriifverband (Audytor), jak i KPMG Austria GmbH Wirt-
schaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft. Dokonane badanie
nie stwierdzito zadnych zastrzezen, zachowane zostaty wszystkie przepisy
ustawowe, przez co wydana zostata bez ograniczen adnotacja zatwier-
dzajaca.

Rada Nadzorcza podziela wyniki dokonanego badania, akceptuje przedto-
zone przez Zarzad roczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe wraz
z Raportem o Sytuaciji Grupy, facznie z propozycja podziatu zysku i apro-
buje Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za rok 2007, ktére uwa-
zane jest tym samym — zgodnie z § 125 ust. (2) Ustawy o Akcjach — za
zatwierdzone.

Badanie Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy za rok
2007 przeprowadzone zostato przez Sparkassenpriifverband/Priifungs-
stelle i KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-
gesellschaft w zgodnosci z Miedzynarodowymi Standardami Sprawoz-
dawczosci Finansowej (MSSF), ktdre zostaty wydane przez
Miedzynarodowg Rade Standardow Rachunkowosci (International Acco-
unting Standards Board) i zatwierdzone przez Unig Europejska, a badanie
Raportu o sytuacji Grupy, w zgodnosci z przepisami austriackiego prawa

handlowego. Dokonane badanie nie stwierdzito zadnych zastrzezen, a
wszystkie przepisy ustawowe zostaty w petni zachowane. Zdaniem bie-
glych rewidentdw, niniejsze Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe,
odpowiada wszystkim przepisom ustawowym i przedstawia — we wszyst-
kich istotnych aspektach — rzetelnie i jasno sytuacje majgtkowa i finan-
sowg Grupy Kapitafowej na dzien 31 grudnia 2007 roku jak i sytuacje
dochodowg i przeptywy pieniezne Koncernu w roku obrotowym od

1 stycznia 2007 do 31 grudnia 2007 zgodnie z przejetymi przez Unig Eu-
ropejskg — Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finanso-
wej (MSSF).

Biegli rewidenci potwierdzajg, ze Raport o Sytuacji Grupy jest zgodny ze
Skonsolidowanym Sprawozdaniem Finansowym jak i ze uwarunkowania
ustawowe dla zwolnienia od obowigzku sporzadzenia Raportu o sytautacii
Grupy zgodnego z prawem austriackim zostaly spetnione i udzielajg nie-
ograniczonej adnotacji zatwierdzajace;.

Rada Nadzorcza podziela wyniki dokonanego badania i dzigkuje Zarza-
dowi jak i Pracownikom za ich duzy wkiad osobisty i osiagniete sukcesy
w roku obrotowym 2007.

Wieden, 11 marca 2008 r.

Rada Nadzorcza

dr Alessandro Profumo
Przewodniczacy Rady Nadzorczej
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tad korporacyjny (Corporate Governance), Oswiadczenie przedstawicieli ustawowych i Organy BA-CA

kad korporacyjny

(Corporate Governance)

Bank Austria Creditanstalt zawsze przywigzywat duza wage do odpowie-
dzialnego i przejrzystego kierowania przedsigbiorstwem, odpowiadajgcego
wymogom migdzynarodowych rynkéw kapitatowych.

Zarzad Banku BA-CA opowiada si¢ nieograniczenie za wartosciami tadu
korporacyjnego. Zachowanie regut zawartych w Austriackim Kodeksie
tadu Korporacyjnego (OCGK) rozumiemy w sensie odpowiedzialnego i
ukierunkowanego na tworzenie wartosci prowadzenia przedsiebiorstwa
we wszystkich zakresach i w Scistej wspétpracy z Rada Nadzorczg. Przed-
siebiorstwo stosuje OCGK w wersji z czerwca 2007 roku.

Przejrzystosc

Waznym elementem dobrego tadu korporacyjnego jest przejrzystosc. Naj-
wazniejsza role odgrywa przy tym komunikacja. Wszyscy Stakeholder
przedsiebiorstwa, jak réwniez analitycy finansowi, pracownicy i reszta za-
interesowanej opinii publicznej, informowani s natychmiast i w rzeczywi-
stym czasie 0 znaczacych wydarzeniach dotyczacych przedsigbiorstwa.
Zadania te zwigzane z komunikacja, spetniane byty w roku 2007 odpo-
wiedzialnie przez Zarzad Banku i sekretariat dziatu Relacji Inwestorskich,
a takze placowke Identity & Communications. Na stronie internetowej
Banku Austria Creditanstalt, wszyscy zainteresowani mogg przywota¢ pu-
blikacje i prezentacije przedsigbiorstwa. W ten spos6b stworzona zostata
mozliwo$¢ ciggtego dostepu do aktualnych informacji. W ramach zmian
personalnych w kompetencjach dziatu Relacji Inwestorskich na stronie in-
terentowej Spotki opublikowano ostatnio jedynie dane kontaktowe pla-
cowki Relacji Inwestorskich, bez podania osoby do kontaktéw w dziale
Relacji Inwestorskich.

Przejrzystos¢ oznacza rowniez jasne struktury zarzadzania i zrozumiaty
podziat odpowiedzialno$ci w przedsigbiorstwie. Oprocz przepiséw ustawo-
wych, dotyczacych prowadzenia i kontrolowania spotki akcyjnej, jak i wy-
chodzacych poza ich granice, regulacji Austriackiego Kodeksu tadu Kor-
poracyjnego, ustalenie jasnych i jednoznacznych kompetencii, jak i odpo-
wiedzialnosci, zawarte zostato w statucie BA-CA AG, opublikowanym na
naszej stronie internetowej, podobnie jak w regulaminie Rady Nadzorcze;j i
Zarzadu, facznie z zawartym podziatem czynno$ci. Stanowia one pod-
stawe dla docelowego i petnego odpowiedzialnosci kierowania i kontrolo-
wania przedsigbiorstwa, jakim jest Bank Austria Creditanstalt.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sktada sie z 11 cztonkow wybranych przez Walne Zgro-
madzenie na przedstawicieli Akcjonariuszy i szesciu cztonkdw wydelego-
wanych przez Rade Zaktadowg jako przedstawicieli pracownikow. W tym
przypadku odstepujemy od reguty 52 Austriackiego Kodeksu tadu Korpo-
racyjnego 2007, ktory przewiduje liczbe najwyzej dziesieciu cztonkow bez

przedstawicieli pracobiorcow. Odstapienie to uzasadnione zostato w mysl
zasady ,comply or explain” w porozumieniiu z Akcjonariuszami. Zadania
Rady Nadzorczej i jej kompetencje w odniesieniu do nadzoru przedsigbior-
stwa zawarte zostaly w regulaminie przedsiebiorstwa. Plenum to wspo-
magane jest w swojej pracy przez cztery komisje: Komisje ds. Kontroli i
Zatwierdzania Bilansu, Komisje ds. Kredytéw, Komisje ds. Strategii i Nomi-
nacji, jak i Komisje ds. Zarzadu (Komisja ds. Wynagrodzen).

Komisja ds. Kontroli i Zatwierdzania Bilansu odpowiedzialna jest za kon-
trole i przygotowanie zatwierdzenia sprawozdania rocznego, jak i skonsoli-
dowanego sprawozdania finansowego, propozycji podziatu zysku i raportu
0 sytuacji Grupy, a takze kwestie wigzace sie z biegtym rewidentem. Od
roku 2008 Komisja ds. Kontroli i Zatwierdzania Bilansu przejmie jeszcze
dalej idgce zadania.

Komisja ds. Strategii i Nominacji przygotowuje we wspotpracy z Zarza-
dem, jak i ewentualnie ekspertami, podstawowe decyzje dla Rady Nadzor-
czej. Dodatkowo przedktada ona Radzie Nadzorczej propozycje dotyczace
przydzielania wolnych mandatéw w Zarzadzie i zajmuije sig kwestiami pla-
nowania nastgpcow.

Komisja ds. Zarzadu (Komisja ds. Wynagrodzen) zajmuje sie sprawami,
dotyczacymi relacji pomigdzy Spotkg a cztonkami Zarzadu, a zwlaszcza
sprawami wynagrodzen cztonkow Zarzadu, jak i trescig umow o zatrud-
nieniu zawieranych z cztonkami Zarzadu. Tak jak do tej pory, wynagrodze-
nia dla cztonkow Zarzadu w zgodnosci z regutg 30, dzielone sg na czesci
stafe i te, ktdre uzaleznione sg od osiggnietego wyniku. Udziat w osigga-
nym sukcesie nawigzuje do ,Key performance Indicators” (np. Pion Net
Profit, EVA, Cost/Income itd.), ustalanych indywidualnie co roku w ramach
Grupy UniCredit w tzw. Scorecard. Wysokos¢ docelowej premii wynika ze
wskaznikow (Benchmarks) zewnegtrznych. Wyptacane premie uzaleznione
53 od stopnia osiggniecia celu. System ten obowigzuje od roku 2006. Na
czas trwania umowy cztonka Zarzadu, Swiadczone s3 na bazie systemu
zorientowanego na skfadkach, wktady w fundusze emerytalne. Oprdcz
tego istnieje zabezpieczenie w odniesieniu do ryzyka niezdolnosci do wy-
konywania zawodu, rowniez poprzez fundusz emerytalny. Umowy czton-
kow Zarzadu zawierane sg na okres 3 lat. Przy braku waznych powoddéw
do odwotania, umowy muszg zosta¢ wyptacane. Dla Zarzadu nie przewi-
duje sie zadnych regulacii, odstepujacych od ww., na wypadek publicznej
oferty przejecia.

Komisja ds. Kredytow Rady Nadzorczej odpowiedzialna jest za wydanie
zgody na przydzielenie kredytdw o okreslonym rzedzie wysokosci, jak i za
kontrolowanie sytuacji ryzyka w naszym Banku. W ramach swoich kompe-
tencji w odniesieniu do nadzoru zarzadzania ryzykiem, Komisja ta omawia
strukture portfeli kredytowych i zasady polityki dotyczacej ryzyka, zdajac z
tego sprawozdania Radzie Nadzorczej.
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Czonek Rady Nadzorczej postrzegany jest zgodnie z klauzulg generalng
reguty 53 CGK jako niezalezny, jezeli nie posiada zadnych biznesowych
badz osobistych kontaktow ze Spotkg lub jej Zarzadem, kidre uzasadnia-
tyby konflikt interesow i bytyby w stanie wptyng¢ na zachowanie tego
cztonka. Rada Nadzorcza ustalita na swoim posiedzeniu z 3.5.2006 na
podstawie tej klauzuli generalnej, kryteria dotyczace niezaleznosci, ktore
opublikowane zostaty na stronie internetowej. Rada Nadzorcza uwaza za
wystarczajgce, jezeli dwoch wybranych cztonkow Rady Nadzorczej badz
Komisji jest niezaleznymi. Z 11 wybranych czionkow, jedynie KR Karl
Samstag jako byty Prezes Zarzadu BA-CA AG nie spetnia kryteriow nieza-
leznosci. OSmiu cztonkdéw Rady Nadzroczej sprawuije kierownicze funkcje
w spotce-matce UniCredit.

Schemat wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej przewiduije, ze prze-
wodniczacy Rady Nadzorczej otrzymuje podwdjne wynagrodzenie, a wice-
przewodniczacy pattora wynagrodzenia cztonka Rady Nadzorczej. Czton-
kowie Komsji ds. Kredytdw otrzymujg wynagrodzenie dodatkowe.

Pojedynczych cztonkdéw Rady Nadzorczej, jak i skfad Komisji Rady Nadzor-
czej, znajda Panstwo na stronach zaczynajacych sie od 218b.

Zarzad

Biezacq dziatalnoscig Banku Kieruje Zarzad. Jego kompetencije zostaty
jasno ustalone i odzwierciedlone w strukturze organizacyjnej.

Akcjonariusze i Walne Zgromadzenie

Na Walnym Zgromadzeniu uchwalane jest przez Akcjonariuszy miedzy in-
nymi wykorzystanie zysku bilansowego, udzielanie absolutorium Zarza-
dowi i Radzie Nadzorczej i wybor przedstawicieli wiascicieli w Radzie Nad-
zorczej. Otwarcie zwyczajnego WZA przez Przewodniczacego Rady Nad-
zorczej, jak i przemowienie Prezesa Zarzadu transmitowane s3 na zywo w
Internecie. Statut BA-CA nie zna zadnych akcji pozbawionych prawa gtosu
lub $wiadectw udziatowych, a kazdy Akcjonariusz moze skorzysta¢ zgod-
nie z zasadg One-share-one-vote ze swojego prawa gtosu osobiscie, badz
przez osobe przez niego upowazniong.

Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten /Prywatna Fundacja ds.
Zarzadzania Prawami Udziatow/, i Betriebsratsfonds des Betriebsrates
/Fundusze Rady Zaktadowej/ Rady Zaktadowej Pracownikéw Banku Au-
stria Creditanstalt AG, Wieden i jego okolice, posiadajg razem 10.100
akji zwyktych imiennych. Obecnos¢ tych Akcjonariuszy imiennych wyma-
gana jest, azeby mdc podejmowac na Walnym Zgromadzeniu uchwaty do-

tyczace zezwolenia na restrukturyzacje badz tez okreslone zmiany statutu
(§ 20 statutu). Zgodnie z regutg 62 Austriackiego Kodeksu tadu Korpora-
cyjnego 2007 ujawniamy, ze istnieje umowa syndykatu (Restated Bank of
the Regions Agreement) pomiedzy UniCredit, Privatstiftung zur Verwaltung
von Anteilsrechten /Prywatng Fundacijg ds. Zarzadzania Prawami Udzia-
tow/ i Betriebsratsfonds /Funduszem Rady Zaktadowej/ Rady Zaktadowej
Pracownikow Banku Austria Creditanstalt AG, Wieden i jego okolice.

Ze wzgledu na uchwate Walnego Zgromadzenia z dnia 3.5.2007 roku o
wykluczeniu wspolnika, ktora nie zostata jeszcze zrealizowana z powodu
wniesionego powddztwa zaskarzajacego, w kalendarzu finansowym na
rok 2008 nie zostato ujete zadne zwyczajne Walne Zgormadzenie.

Compliance i Code of Conduct

Oprocz ustaw, rozporzadzen i dobrowolnych zobowiazan, regulujacych
dobre kierowanie przedsigbiorstwem w trojkacie: wiasciciele, zarzadzanie
i kontrola, istniejg jeszcze wytyczne Compliance, a takze zobowigzujgcy
wszystkich pracownikow Code of Conduct. Wspolne warto$ci zawarte zo-
staty dodatkowo jeszcze w obowigzujacych dla wszystkich pracownikéw
Grupy UniCredit Integrity Charter. Wszystkie te kodeksy postepowania
opieraja sie nie tylko na prawnych warunkach ramowych, lecz przede
wszystkim na uniwersalnych zasadach etycznych, ukierunkowujgcych me-
tody prowadzenia dziatalnosci i nienaganne postgpowanie naszych pra-
cownikow. Szczegdlng uwage poswiecamy przy tym regulacjom dotyczg-
cym transakcji dokonywanych dla samych pracownikéw, po to by przez
jasne ustalenia, unika¢ wymiany informacji insider i manipulacji rynkowej.
Transakcje wtasne - zgodnie z § 48d ust. (4) Ustawy o Gietdzie (Borsege-
setz) - cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej (Directros'Dealings) zostaty
opublikowane na stronie internetowej FMA.

Ewaluacja

Ewaluacja przestrzegania Austriackiego Kodeksu tadu Korporacyjnego
(OCGK) przez BA-CA w roku obrotowym 2007 dokonana zostata przez
spotke ds. badan przedsiebiorstw ,Univ. Prof. DDr. Waldemar Jud Unter-
nehmensforschungs GmbH”. Sprawozdanie dotyczgce ewaluacii ze-
wnetrznej umieszczone zostato na stronie internetowej BA-CA pod adre-
sem: http://ir.bankaustria.at = Corporate Governance.
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Oswiadczenie przedstawicieli

ustawowych

Zapewniamy wedtug najlepszej wiary, ze Skonsolidowane Sprawoz- Sci przedstawione zostaty w taki sposdb, ze wynika z niego mozliwie
danie Finansowe, sporzadzone zgodnie z jednoznacznymi standar- wierny obraz sytuacji majgtkowej, finansowej i dochodowej Koncernu,
dami sprawozdawczosci finansowej, oddaje mozliwie wierny obraz jak i ze opisuje on znaczgce ryzyka i niepewnosci, na ktére Koncern

sytuacji majgtkowej, finansowej i dochodowej Koncernu, a w Raporcie  jest narazony.
o sytuacji Grupy przebieg dziatalnosci tacznie z wynikami z dziatalno-

Wieden, dnia 4 marca 2008 roku

Zarzad: M

Dr Erich Hampel
(Prezes Zarzadu)

Dr Federico Ghizzoni b Thomas GroB Mgr Wilhelm Hemetsberger
N
A Y
DDr Werner Kretschmer Dr Ralph Miiller DDr Regina Prehofer
DrCarlo Vivaldi Robert Zadrazil
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Organy Banku Austria Creditanstalt AG

Przedstawiciele
Rada Nadzorcza organow nadzorczych

Okres petnienia funkcji wybranych cztonkéw koriczy sie wraz ze zwyczajnym Walnym Zgromadzeniem Akcjonariuszy
w roku 2008. Wydelegowania przedstawicieli pracobiorcow odbywajg sie bez ograniczenia w czasie.

Dr Alessandro Profumo  Przewodniczacy

Chief Executive Officer Wolfgang Heinzl  Wydelegowani przez Mgr Doris Radl  Komisarz panstwowy
UniCredit Group Przewodniczacy Centralnej ~ Rade Zaktadowa Radca Ministerialny
(Cztonek od 25.01.2006, Zakfadowej
Przewodniczacy od 13.07.2006) (od 07.11.2000) Dr Josef Kramhdller ~ Zastegpca komisarza
Starszy Radca Senatu ~ panistwowego
Martina Icha
Franz Rauch Wice- Cztonek Centralnej Rady Zaktadowej Dr Alfred Katterl Komisarz Rzadowy ds.
Dyrektor Zarzadzajacy ~ przewodniczacy (od 21.04.2006) funduszu rezerwowego
Spétki Franz Rauch GmbH towarzystwa
(Cztonek od 17.03.2003, Heribert Kruschik ubezpieczeniowego
Wiceprzewodniczacy od 13.07.2006) Cztonek Centralnej Rady Zaktadowej
(0d 01.01.2006) Christian Wenth ~ Zastepca Komisarza
Rzadowego ds. funduszu
Prof. Aw.  Cztonkowie Mag. Adolf Lehner rezerwowego
Dr Vincenzo Calandra Buonaura Pierwszy Wiceprzewodniczacy towarzystwa
Ordinario di Diritto Commerciale Centralnej Rady Zakladowej ubezpieczeniowego
Nell‘Universita di Modena (od 04.12.2000)
(0d 03.05.2007) Mgr Martin Mareich  Powiernik zgodnie z
Emmerich Perl Starszy Radca  ustawa o
Sergio Ermotti Drugi Wiceprzewodniczacy bankach
Deputy Chief Executive Officer Centralnej Rady Zakfadowej hipotecznych
UniCredit Group (0d 20.04.2005)
(od 25.01.2006) Dr Gerhard Reicher  Zastepca powiernika
Josef Reichl Starszy Radca ~ zgodnie z
Dr Paolo Fiorentino Cztonek Centralnej Rady Zakfadowej Ustawa o
Deputy Chief Executive Officer (od 25.10.2007) bankach
UniCredit Group hipotecznych
(od 04.05.2006) Thomas Schlager
Trzeci Wiceprzewodniczacy
Dr Dario Frigerio Centralnej Rady Zakladowej
Head of Private Banking and (0d 07.11.2000, do 08.10.2007)
Asset Management Division
UniCredit Group
(od 04.05.2006)
Dr Roberto Nicastro

Deputy Chief Executive Officer &
Head of Retail Division

UniCredit Group

(od 04.05.2006)

Dr Vittorio Ogliengo
Head of Corporate Division
UniCredit Group

(od 04.05.2006)

KR Karl Samstag

Czlonek Zarzadu

Privatstiftung zur Verwaltung

von Anteilsrechten / Prywatna Fundacja
ds. Zarzadzania Prawami Udziatow /
(od 04.05.2006)

Dr Gerhard Scharitzer

Prezes Zarzadu w

Privatstiftung zur Verwaltung

von Anteilsrechten / Prywatna Fundacja
as. Zarzadzania Prawami Udziatow /
(0d 04.05.2006)

Dr. Wolfgang SpriBler

Rzecznik Zarzadu (CEQ)

Bayerische Hypo- und Vereinsbank AG
(od 19.03.2002)
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Zarzad

Rada Nadzorcza tworzyta
nastepujgce Komisje:

Dr Erich Hampel
Dyrektor Generalny

Willibald Cernko
(do 31.12.2007)

Dr Federico Ghizzoni
(od 01.07.2007)

Thomas GroB
Mgr Wilhelm Hemetsberger
DrDr Werner Kretschmer

Dr Andrea Moneta
(do 30.06.2007)

Dr Ralph Miiller
(od 01.01.2008)

DrDr Regina Prehofer

Dr Johann Strobl
(do 03.08.2007)

Dr Carlo Vivaldi
(0d 01.10.2007)

Robert Zadrazil

Prezes

Cztonkowie

Dr Vittorio Ogliengo (od 13.07.2006)

Franz Rauch (Czionek od 25.01.2006,
Wiceprzewodniczacy od 13.07.2006)

Dr Roberto Nicastro (od 13.07.2006)
Dr Wolfgang SpriBler (od 25.01.2006)

Wolfgang Heinzl (od 07.11.2000)
Mgr Adolf Lehner (od 02.05.2006)

Franz Rauch (od 13.07.2006)

Dr Wolfgang SpriBler

(Cztonek od 17.03.2006,
Wiceprzewodniczacy od 13.07.2006)

Dr Roberto Nicastro (od 13.07.2006)

Wolfgang Heinzl (od 07.11.2000)
Mgr Adolf Lehner (od 02.05.2006)

Dr Alessandro Profumo (od 13.07.2006)
Franz Rauch (od 13.07.2006)

Dr Alessandro Profumo
(Cztonek od 25.01.2006,
Przewodniczacy od 13.07.2006)

Dr Roberto Nicastro (od 13.07.2006)
Dr Vittorio Ogliengo (od 13.07.2006)
Franz Rauch (od 13.07.2006)

Wolfgang Heinzl (od 07.11.2000)
Mgr Adolf Lehner (od 02.05.2006)

Komisja ds. Kredytéw
Przewodniczacy

Wiceprzewodniczacy
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Rachunek zyskow i strat

skonsolidowanych bankow-corek w CEE"

TURCJA?2 ROSJA CHORWACJA

2007 2006 % 2007 2006 % 2007 2006 %
Wynik z tytutu odsetek 528,8 4444 +19% 355,4 249,9 +42% 287,1 274,6 +5%
Wynik z tytutu prowizji 265,5 207,6 +28% 1145 46,2  >100% 125,6 105,9 +19%
Wynik handlowy 248 29,2 -15% -0,5 939 —->100% 25,4 23,2 +9%
Wynik z tytutu pozostatych przychodéw
kosztow operacyjnych 46,3 34,4 +35% 0,8 2,2 -62% 57,2 39,6 +45%
Wynik z tytutu przychoddéw niezaleznych
od odsetek 336,6 2711 +24% 110,2 142,3 -23% 208,2 168,6 +23%
PRZYCHODY Z TYTULU DZIALALNOSCI
OPERACYJNEJ 865,4 715,6 +21% 465,6 392,2 +19% 495,3 443,2 +12%
KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ  -448,3  —-3927 +14% -179,9 -130,8 +38% -256,5 -271,7 -6%
WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJINEJ ~ 417,1 322,9 +29% 285,7 261,4 +9% 238,8 171,5 +39%
Rezerwy —-68,3 -8,1 >100% 0,0 -1,0  -100% -1,6 -13 +18%
Odpisy na utrate wartosci -73,2 -54,6 +34% -40,7 -42,8 -5% -0,9 249 n.s.
Wynik z inwestycji finansowych 6,8 -4,7 n.s. 2,9 0,0 n.s. -0,6 15,2 n.s.
Koszty z tytutu integracji 0,0 -8,7 —-100% 0,0 0,0 n.s. -0,1 0,0 n.s.
ZYSK BRUTTO Z DZIALALNOSCI 282,5 246,8 +14% 2479 217,5 +14% 235,5 210,2 +12%
Wskaznik koszty/dochody (C/I-Ratio) 51,8% 54,9 % 38,6 % 33,3% 51,8% 61,3%
Kurs wymiany 1,786 1,809 35,018 34,112 7,338 7,325
Aprecjacja i deprecjacja w stosunku do euro +1,3% -2,6% -0,2%
(w Min €)

REPUBLIKA CZESKA SLOWACJA SLOWENIA

2007 2006 % 2007 2006 % 2007 2006 %
Wynik z tytutu odsetek 207,5 166,1 +25% 84,9 82,8 +2% 35,8 32,3 +11%
Wynik z tytutu prowizji 11,4 97,5 +14% 23,5 26,8 -12% 17,8 14,7 +21%
Wynik handlowy 47 15,6 -70% 24,5 0,3 >100% 3,0 03 >100%
Wynik z tytutu pozostatych przychoddéw
i kosztéw operacyjnych 0,6 -29 n.s. 2,4 06 >100% 0,2 0,7 -68%
Wynik z tytutu przychoddéw niezaleznych
od odsetek 116,7 110,2 +6% 50,3 27,6 +82% 211 15,7 +34%
PRZYCHODY Z TYTULU DZIALALNOSCI
OPERACYJNEJ 324,2 276,3 +17% 135,1 110,4 +22% 56,9 48,0 +18%
KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ  -156,5  —145,3 +8% -66,0 -68,9 -4% -30,6 -28,6 +7%
WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJINEJ  167,7 131,0 +28% 69,1 41,5 +67% 26,3 19,4 +36%
Rezerwy 0,5 2,3 -78% -0,3 -0,4 -27% 0,0 0,0 n.s.
Odpisy na utrate wartosci -17,7 -10,2 +74% -7,0 -54 +29% -4,3 -51 -16%
Wynik z inwestycji finansowych -5,0 0,2 n.s. -1,8 3,3 n.s. -0,6 0,5 n.s.
Koszty z tytutu integracji -9,7 -36 >100% -0,3 -71 -96% -1,6 0,0 n.s.
ZYSK BRUTTO Z DZIALALNOSCI 135,8 119,7 +13% 59,7 31,9 +87% 19,7 14,8 +34%
Wskaznik koszty/dochody (C/I-Ratio) 48,3% 52,6 % 48,9% 62,4 % 53,7% 59,6 %
Kurs wymiany 27,766 28,342 33,775 37,234 1,000 1,000
Aprecjacja i deprecjacja w stosunku do euro +2,1% +10,2%

1) 2006 pro forma  2) pro quota  n.s. = nie znaczace
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BULGARIA RUMUNIA WEGRY KAZACHSTAN (1 ML)

2007 2006 % 2007 2006 % 2007 2006 % 2007 2006 %
194,4 164,8 +18% 118,9 98,9 +20% 153,8 131,2 +17% 23,5
73,4 60,5 +21% 63,1 54,7 +15% 82,8 68,7 +20% 2,9
-2,6 57 n.s. 78,4 62,2 +26% 10,9 10,9 -1% 3,8
2,7 4,5 -39% -2,0 -18 +15% -15 -1,0 +45% -1,0
73,5 70,7 +4% 139,5 115,2 +21% 92,2 78,7 +17% 58
267,9 235,5 +14% 258,4 2141 +21% 246,0 209,9 +17% 29,3
-116,6 -107,9 +8% -138,9 -125,0 +11% -119,8 -103,0 +16% -10,5
151,3 127,6 +19% 119,5 89,1 +34% 126,1 106,9 +18% 18,8
-1,3 -6,7 -81% -3,2 -12  >100% -1,2 0,0 n.s. -0,3
-26,8 -20,3 +32% -16,4 -25,0 -34% -22,6 -13,6 +66 % 4,0
8,8 20 >100% -0,3 -0,2 +46 % 12,6 -1,1 n.s. -0,5
-2,0 -29,4 -93% -55 -4,9 +12% -4,9 0,0 n.s. 0,0
130,1 73,2 +78% 94,0 57,7 +63% 110,0 92,2 +19% 22,0
43,5% 45,8% 53,7% 58,4% 48,7 % 49,1% 35,9%
1,956 1,956 3,335 3,526 251,352 264,263 167,871

+0,0% +5,7% +51%

BOSNIA SERBIA KRAJE NADBALTYCKIE CEE LACZNIE
2007 2006 % 2007 2006 % 2007 2006 % 2007 2006 %
76,1 32,7  >100% 36,2 29,8 +21% 14,6 13,9 +5% 21169 1.721,4 +23%
30,9 16,2 +91% 16,9 9,7 +74% 0,3 2,4 —87% 928,6 711,0 +31%
5,2 06  >100% 59 6,0 -2% -1,0 -0,2  >100% 177,9 2478 —28%
-0,7 -02  >100% -0,3 -0,3 -1% 0,1 -0,1 n.s. 104,9 75,6 +39%
35,5 16,6 >100% 22,5 15,4 +46% -0,6 2,2 n.s. 1.211,4  1.0344 +17%
111,6 49,2 >100% 58,7 45,2 +30% 14,0 16,1 -13% 3.328,3  2.755,8 +21%
-73,1 -356 >100% -29,2 -24,3 +20% -10,6 -10,5 +1% -1.636,4 -1.444,5 +13%
38,6 136  >100% 29,5 20,9 +41% 3,4 5,6 —-40% 1.691,9 1.311,3 +29%
-2,4 0,0 n.s. 0,0 -1,3 -97% 0,0 0,0 n.s. -78,1 -17,7 >100%
-1,3 -11,6 —-88% -3,6 -4,8 -26% 0,7 -29 n.s. -2099 -1713 +22%
0,4 0,4 —4% 0,2 00 >100% 0,2 0,0 n.s. 23,0 15,6 +48%
-2,9 0,0 n.s. 0,0 0,0 n.s. 0,0 0,0 n.s. =271 -53,8 -50%
32,3 25 >100% 26,0 14,8 +76% 4,3 2,7 +61% 1.399,8  1.084,0 +29%
65,4 % 72,4 % 49,8 % 53,8% 75,6 % 65,0 % 49,2 % 52,4 %
1,956 1,956 79,986 84,446 0,700 0,696
0,0% +5,6% -0,5%
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Glosariusz

Wyjasnienie istotnych pojec i skrotow, stosowanych
W niniejszym sprawozdaniu finansowym:

Suma wszystkich udziatéw akcyjnych, ktore kazdorazowo nie przekraczaja 5% catego kapitatu akcyjnego.
Patrz: Podstawa kalkulacji zgodna z austriacka Ustawa o Bankowosci (BWG).

Powiernicze zarzadzanie majatkiem klientdw tj. przedsigbiorstwa, banki, ubezpieczenia, fundusze emerytalne lub osoby
prywatne. Obejmuje ono zwtaszcza zarzadzanie funduszami i portfelami lokat w akcjach, papierami wartosciowymi o
statej stopie dochodu, gotéwkami i nieruchomosciami.

W przypadku tej formy finansowania z bilansu przedsigbiorstwa wyodrebniane zostajg aktywa finansowe, ktore sq
potem refinansowane — oddzielnie od reszty przedsigbiorstwa — na miedzynarodowych rynkach pienieznych i kapitato-
wych poprzez specjalnie w tym celu utworzong spétke. Refinansowanie odbywa sie poprzez wydanie Asset Backed
Securities lub Asset Backed Commercial Papers. Takimi aktywami finansowymi moga by¢ np. naleznosci z tytutu
dostaw i Swiadczen, naleznodci z tytutu kredytow, leasingu lub najmu. Wyodrebnienie aktywow finansowych z bilansu
umozliwia elastyczniejsze zarzadzanie strukturg ryzyka w przedsigbiorstwie.

Austriacki Kodeks Handlowy (6BHGB) w obecnie obowigzujgcym wydaniu.

AVE jest centralnym i zorientowanym na warto$ci instrumentarium sterowania w BA-CA. Obejmuje ono absolutny wkiad w
wynik finansowy catego Banku, segmentéw dziatalnosci lub pozioméw podporzadkowanych, o ktdrego wartos¢ przekra-
czane s3 w gore lub w dot koszty wktadu kapitatu (tzw. zysk nadmierny). Pod pojeciem kosztow kapitatu rozumiane jest —
zgodnie z Capital Asset Pricing Model (CAPM) — (najnizsze) oprocentowanie, kiérego akcjonariusze moga spodziewac sie
od BA-CA ze wzgledu na specyficzny profil dziatalnosci i ryzyka Banku (w odréznieniu od w petni dywersyfikowanego
portfela rynkowego). DAVE wskazuje na zmiany w AVE, czyli na stworzong warto$¢ w okreslonym przedziale czasowym.

Pojeciem ,Bazylea | nazwane zostaty ustalone po raz pierwszy w roku 1988 standardy regulujace kwestie adekwatno-
$ci kapitatowej w odniesieniu do dziatalnosci bankowej. Regulacje te zostaty na nowo opracowane przez Komitet Bazy-
lejski. Przy pomocy ,Bazylei Il dotychczas wzglednie ryczattowa adekwatnos¢ kapitatowa ma zostac silniej ukierunko-
wana na rzeczywiscie przejetym przez bank ryzyku z uwzglednieniem nowych rozwojéw na rynkach finansowych jak i
zarzadzaniem ryzyka instytutéw. Nowa regulacja przewiduje dla okre$lenia wymogu kapitatowego caty szereg prostych
i postepowych zasad pomiaru ryzyka kredytowego i operacyjnego.

Oznacza ,mierzenie wedtug pewnego wskaznika odniesienia“. Systematyczne poréwnywanie zaktadowych procesow

i wynikow finansowych z analogicznymi parametrami innych przedsiebiorstw badz porownanie wiasnego przedsigbiorstwa

Z przedsiebiorstwem odnoszacym na rynku najwigksze sukcesy, w celu ustalenia pozycji wiasnego przedsigbiorstwa na rynku
w odniesieniu do konkurencii.

Federalna Ustawa o Bankowosci w kazdorazowo obowigzujacej wersji.

CEE to skrét dla Central and Eastern Europe bad? Europy Srodkowo-Wschodniej. W ramach niniejszego Skonsolidowa-
nego Sprawozdania Finansowego pojecie to odnosi sie do nastepujgcych krajow: Polski, Wegier, Republiki Czeskiej,
Stowacji, Stowenii, Chorwacji, Rumunii, Butgarii, Bosni i Hercegowiny, Serbii, Rosji, Krajow Nadbattyckich i Turcji.

Patrz: Wskaznik koszty/dochody.

Regularne sprawozdania na temat rozwoju przedsigbiorstwa, sporzadzane przez analitykow akcyjnych, przewaznie
z bankdw inwestycyjnych.

Pod pojeciem Credit Spread rozumiana jest sktadka za ryzyko, ktérg emitent musi zaptaci¢ korzystajgcemu z pozyczki. Wy-
raza sig ona w narzutach do aktualnie bezryzykownego oprocentowania badz ogolnie obowigzujacych wskaznikach rynko-
wych (Euribor/Libor itd.).

Akcjonariat rozproszony (Free Float)
Aktywa wazone ryzykiem

Asset Management

Asset-Backed-Securities (ABS)

Austriacki Kodeks Handlowy (6HGB)

AVE (Added Value on Equity)/
DAVE (Delta Added Value on Equity)

Bazylea Il

Benchmarking

BWG (Austriacka Ustawa o Bankowosci)

CEE

Cost/Income-Ratio

Coverage

Credit Spread
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Economic Value Added (EVA)

EEMEA

Factoring

Goodwill

Hedging

ICF (Integrated Corporate
Finance)

Instrumenty pochodne

ISIN (International Securities
Identification Number)

Kapitat podstawowy
(Tier 1)

Kapitalizacja rynkowa

Kontrakty futures

Miara dla zwigkszenia wartodci, wynikajacego z réznicy pomigdzy zyskiem operacyjnym netto (Net Operating Profit After
Taxes — NOPAT) a kosztami kapitatu. Marginal EVA wyliczany jest na bazie NOPAT bez Goodwill-Impairments.

EEMEA jest pochodzacym z Ameryki miedzynarodowo przyjetym skrétem dla Europy Wschodniej, Sredniego Wschodu i Afryki
(Eastern Europe, Middle East and Africa).

Pod pojeciem Factoringu rozumiane jest przejecie i zarzadzanie nieuiszczonymi jeszcze naleznosciami pienigznymi z dostaw i
Swiadczonych ustug, dokonywane przez spotke factoringowa, ktdra z reguty zajmuije si¢ zapewnieniem wystawienia
rachunkow, ksiggowaniem, upomnieniami i inkasem. Prawdziwy Factoring jest elastyczng forma finansowania, przy
ktdrej spotka factoringowa przejmuje na siebie rowniez ryzyko niesciggalnosci wierzytelnosci.

Niematerialna wartos¢ firmy, wynikajaca z popularnosci i zaufania do danej firmy i jej produktow, ktéra w przypadku
sprzedazy przedsigbiorstwa optacana jest dodatkowo do wartosci majgtku firmy i zobowigzan w danym czasie. Godwill
oznacza walory i szanse, ktorych nie mozna okresli¢ pojedynczo, lecz ktore wynikajg z ogolnej posiadtosci przedsigbior-
stwa. Zgodnie z MSSF wartos¢ goodwill nie jest juz odpisywana planowo, lecz podlega regularnym kontrolom i odpisy-
wana jest wtedy jezeli jest za wysoka.

Zabezpieczenie przed ryzykiem pozycii istniejgcych lub przysztych, tj. np. ryzykiem zmiany kursu i oprocentowania. W sto-
sunku do danej pozycji stwarzana jest tzw. pozycja przeciwna w celu catkowitego badz czesciowego wyréwnania ryzyka.

ICF to zasada w ustugach doradczych $wiadczonych przez Bank Austria Creditanstalt w odniesieniu do przedsigbiorstw. Po-
lega ona na pofgczeniu doradztwa zorientowanego na wyptacalnosci z indywidualnie dobranymi formami finansowania
dziatalno$ci zardwno duzych jak i rozwijajgcych sie matych i Srednich przedsigbiorstw. Uwzgledniane sg przy tym bardziej
alternatywne formy finansowania, wychodzace poza granice tradycyjnych transakcji kredytowych.

Finansowe instrumenty pochodne, wywodzace sig od pierwotnych instrumentow przeznaczonych na lokaty (np. akcji,
pozyczek, dewiz) handlowanych na rynku transakcji kasowych. Ich ocena zalezy w duzej mierze od ceny, wahan i pro-
gnoz cenowych — instrumentdw bazowych branych za podstawe. Najbardziej popularnymi finansowymi instrumentami
pochodnymi sa swapy, opcje i kontrakty futures.

ISIN jako migdzynarodowa sygnatura papieréw wartosciowych stuzy jednoznacznej identyfikacji papierow wartosciowych na
catym $wiecie i zastepuje od roku 2003 narodowe numery identyfikacyjne papieréw wartosciowych (WKN). ISIN jest dwunasto-
cyfrowym kodem zestawionym z liter i liczb, sktadajacym sie z dwucyfrowego migdzynarodowego skrotu dla danego kraju (np.
AT dla Austrii), dziewieciocyfrowej sygnatury narodowej i jednocyfrowej liczby kontrolnej. ISIN akcji BA-CA to: AT0000995006.

Wptacony kapitat wraz z rezerwami i réznicami z tytutu konsolidacji kapitatu zgodnie z przepisami BWG, pomniejszony o
wartosci niematerialne i prawne. Patrz tabela: $rodki wtasne, nota (63) danych objasniajgcych do skonsolidowanego
sprawozdania finansowego.

Gietdowa warto$¢ danego przedsigbiorstwa w okreslonym dniu ostatecznym. Obliczenia tej wartosci dokonuje sig przez
pomnozenie znajdujacej sie w obrocie liczby akcji przez aktualny kurs gietdowy danej spotki.

Pod wzgledem ilosci, jakosci i terminu dostarczenia - standaryzowane kontrakty terminowe, w przypadku ktérych nalezy
w okreslonym w przysztosci terminie dostarczy¢ badz odebrac po kursie ustalanym na gietdzie okreslony obiekt han-
dlowy, nalezacy do rynku zlota, kapitatowego, metali szlachetnych lub dewiz. W przypadku tego rodzaju kontraktow —
zamiast dostarczenia badz odebrania papieréw wartosciowych — dokonywana jest czesto wyptata wyréwnania w celu
spetnienia istnigjacych obowigzkdw.
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Tzw. kryzys Subprime (w krajach niemieckojezycznych nazywany réwniez kryzysem nieruchomosci w USA, a w Polsce
kryzysem kredytowym w USA) jest kryzysem bankowym, dostrzeganym przez opinie publiczng od wczesnego lata 2007
roku i trwajacym niezmiennie do dzisiaj. Spowodowany zostat nieptaceniem rat kredytowych amerykanskich kredytéw
na nieruchomosci i réwnolegle do tego — w przeciwienstwie do dtugoletnich trendéw w przesztosci — stagnacija lub
nawet spadkiem cen nieruchomosci stuzacych za ich zabezpieczenie. Poczatkowo dotknigte nim byty w pierwszej linii
kredyty Subprime, czyli takie, ktdre przydzielane byty w wigkszosci kredytobiorcom o niskiej wyptacalno$ci.

tad korporacyjny (Corporate Governance) okresla zasady przejrzystego zarzadzania i kontroli przedsigbiorstw. Zasady
Kodeksu tadu Korporacyjnego stwarzajg przejrzystos¢ w dziatalnosci i zwigkszaja zaufanie w odpowiedzialne zarzgdzanie
kadry kierowniczej. W szczegdlnym stopniu stuzg ochronie interesow akcjonariuszy.

Przepisy dotyczace sprawozdawczosci finansowej uchwalone w formie pojedynczych standardéw przez Miedzynarodowa
Rade Standardow Rachunkowosci (International Accounting Standards Board). Celem sporzadzanych sprawozdan rocznych
zgodnych z MSSF jest dostarczenie inwestorom istotnych przy podejmowaniu decyzji informaciji dotyczacych sytuacji ma-
jatkowej, finansowej i dochodowej przedsigbiorstwa, jak i o zaistniatych w nich w uptywie czasu zmianach. W przeciwien-
stwie do tego, sprawozdania roczne sporzadzane zgodnie z 6HGB (austriackim kodeksem handlowym), ukierunkowane sg
bardziej na ochrong interesu wierzycieli.

Zysk netto bez udziatow mniejszosci w odniesieniu do Sredniej ilosci akcji znajdujgcych sie w obiegu. Szczegoty wyli-
czen patrz nota (18) danych objasniajgcych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Ocena solidnosci i wyptacalnosci emitowanego papieru wartosciowego (rating emisyjny) lub dtuznika (rating emitenta),
dokonywana przez niezalezne agencije ratingowe, tj. Moody's lub Standard & Poor’s.

Statystyczna jednostka miary odnoszaca sie do niesciggalnosci wierzytelnosci w zakresie portfela kredytowego, ktorej
nalezy sie spodziewac¢ w przeciggu jednego roku na podstawie historycznych danych dot. strat. Oczekiwana strata
odpowiada dtugoletniej Sredniej tworzonych na biezaco rezerw na aktualizacje wartosci.

Filie i inne placowki obstugi Klientéw Bank Austria Creditanstalt AG i jej spotek zaleznych.

Relacja odpiséw na utrate wartosci do wyniku z tytutu odsetek; pokazuje jaki procent z wyniku z tytutu odsetek pochta-
niany jest przez odpisy na utrate wartosci. (Réwniez wskaznik: ryzyko/zysk).

Suma aktywdéw wazonych ryzykiem transakcji badz kontrahenta, pozycji pozabilansowych i szczegélnych pozycji pozabi-
lansowych portfela bankowego, wyliczona zgodnie z austriackimi przepisami nadzorczo-prawnymi. Nazywana réwniez
aktywami wazonymi ryzykiem badz ,risk-weighted assets (RWA)“. Na bazie podstawy kalkulacji wyliczany jest wymadg
kapitatowy banku. Patrz tabela: Srodki wiasne, nota (63) danych objasniajacych do skonsolidowanego sprawozdania fi-
nansowego.

Pozycje aktywow Banku, ktérych wymog kapitatowy zgodnie z austriacka Ustawa o Bankowosci (BWG) nie jest ustalany
wedtug specjalnej metody obliczen stosowanej dla portfela handlowego.

Portfel handlowy papieréw wartosciowych Banku, ktérego wymdg kapitatowy dla poszczegélnych rodzajéw ryzyka,
wylicza¢ nalezy zgodnie z BWG wedtug specjalnych metod obliczeniowych.

Relacja kurs/zysk wyraza z jak wielokrotng wartoscia zysku przedsigbiorstwo oceniane jest na gietdzie. Wskaznik ten
pozwala na dokonanie szybkiego poréwnania w obrebie roku i danej branzy.

Kryzys kredytowy w USA

tad korporacyjny

MSSF (Migdzynarodowe
Standardy Sprawozdawczosci
Finansowej)

MSSF - Zysk/strata na jedna akcje
(Earnings per Share)

Ocena ratingowa

Oczekiwane straty
(expected loss)

Oddziaty Banku Austria Creditanstalt AG

Odpisy na utrate wartosci/wynik
z tytutu odsetek

Podstawa kalkulacji zgodna z
austriacka Ustawa o Bankowosci
(BWG) (risk-weighted assets)

Portfel bankowy

Portfel handlowy

Relacja kurs/zysk
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Relacje Inwestorskie

Zadaniem pracownikéw dziatu Relacji Inwestorskich jest komunikowanie sig na rynku kapitatowym z inwestorami prywatnymi,
rzeczywistymi i potencjalnymi inwestorami instytucjonalnymi jak i analitykami finansowymi. Dziat ten zwraca sig do ww. grup
docelowych z zamiarem udzielania informacji na temat bytej, biezacej i przysztej dziatalnosci banku z uwzglednieniem specyfiki
branzowej i relacji makroekonomicznych, jak i z zamiarem uzyskania adekwatnej oceny naszych dziatar na rynkach kapitato-
wych.

Rezerwy na ryzyko kredytowe/ Rezerwy na ryzyko kredytowe w stosunku do wyniku z tytutu odsstek; pokazuije jaki procent z wyniku z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek
ROA (Return on Assets)

ROE (Return on Equity)
brutto i netto

RZiS

SEE

Shareholder Value

Spotki objete petna
konsolidacja

Spotki wyceniane metoda
praw wiasnosci (At equity)

Spread

Srodki podstawowe

$rodki wiasne wedtug
austriackiej Ustawy
0 Bankowosci (BWG)

Swapy

Syndykowanie kredytow —
kredyty konsorcjalne

pochtaniany jest przez odpisy na utrate warto$ci. (rowniez wskaznik: ryzyko/przychody).
Patrz: wskaZnik rentownosci kapitatu.

Patrz: Wskaznik rentownosci kapitatu brutto i netto.

Rachunek Zyskow i Strat.

SEE oznacza South-East Europe badz Europe Potudniowo-Wschodnig, obejmuje wigc zakres czesci CEE i odnosi sig
w ramach tego segmentu dziatalnosci do krajow tj. Chorwacja, Rumunia, Butgaria, Bosnia i Hercegowina i Serbia.

Koncepcja zarzadzania, koncentrujgca sie na statym podnoszeniu wartosci przedsigbiorstwa jako kryterium podejmowa-
nia decyzji strategicznych i operacyjnych. Jej myslg przewodnig jest przekonanie, ze tylko ten zysk z kapitatu, ktory
przewyzsza koszty kapitatu wtasnego, moze stworzy¢ wartos¢ dla akcjonariuszy.

Istotne podmioty zalezne, ktdrych aktywa, pasywa, przychody i naktady po odliczeniach i korektach konsolidacyjnych,
ujmowane s3 w catosci w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Banku Austria Creditanstalt.

Sa to spétki, ktdre nie sq przez nas zdominowane, ale na ktore mozemy wywiera¢ miarodajny wptyw. W skonsolidowa-
nym bilansie Grupy wykazywany jest proporcjonalny do udziatu w nich kapitat wtasny. Do skonsolidowanego rachunku
zyskow i strat wliczany jest ich procentowy udziat w zysku netto roku obrotowego odpowiadajacy stosunkowi udziatéw.

Okresla réznice pomigedzy dwoma roéznymi punktami odniesienia, np. naliczenie do stopy procentowej bedgcej orientacjg
dla ustalenia umownej stopy procentowej transakcji finansowej.

Srodki podstawowe banku skfadaj sie ze zobowiazan wobec Klientéw, zobowigzan zabezpieczonych jak i funduszy
podporzadkowanych. Oddawane sg do dyspozycji banku zasadniczo przez sektor niefinansowy. Na podstawie wysokosci
Srodkow podstawowych ocenia sie stabilnos¢ refinansowania.

Srodki wiasne banku dzielg sig zgodnie z ich jakoscig na kapitat podstawowy (tier 1), pozycje uzupetniajace (tier 2)

i dostepny tier 3. Kapitat tier 3 jest stosowany tylko do wymaganego przez nadzér bankowy pokrycia portfela handlowego i
otwartych pozycji wymiany. Przepisy BWG dot. $rodkéw wiasnych, okreslaja wysokos¢ Srodkow adekwatnosci kapitatowej,
jaka musza wykazac sig instytucje kredytowe w celu pokrycia ryzyka przejetego w ramach wiasnej dziatalnodci. Patrz tabela:
Srodki wiasne, nota (55) danych objasniajacych do skonsolidowanego sprawozdania finanowego.

W przypadku swapu wymieniane sg pomigdzy dwoma stronami transakcji rézne rodzaje ptatno$ci. Rozrézniamy ich trzy
podstawowe rodzaje: swapy odsetkowe, swapy walutowe i swapy odsetkowo-walutowe. Strony transakcji wymieniaja sie
zobowigzaniami pfatnosci, przy czym state ptatnosci odsetek wymieniane s na zmienne lub wymieniane sg réznego
rodzaju waluty.

Kredyty o duzych wolumenach, przydzielane przez konsorcjum bankowe. Syndykowanie kredytu (czyli utworzenie konsorcjum
bankowego) pozwala na roztozenie ryzyka kredytowego na kilka bankow.
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Dane uzupetniajgce

Skrot nadawany papierom wartosciowym przez gietde lub inny system handlowy (np. Bloomberg lub Reuters) w celu ich
jednoznacznej identyfikacji. Przyktad takiego skrotu dla akcji BA-CA: Gietda Wiedenska: BACA, Bloomberg: BACA.AV,
Reuters RIC: BACA.VI.

Jest to transakcja, po ktérej zawarciu ma miejsce bezposrednie dokonanie dostawy i opfaty.

Sa niestandaryzowanymi transakcjami z instrumentami pochodnymi, ktdre nie odbywaja sie na gietdzie, lecz zatatwiane
s3 bezposrednio migdzy uczestnikami rynku.

Jest to transakcja, w ktérej dostawa i optata nie maja miejsca natychmiast po jej zawarciu, lecz odbywaja sie w terminie
pézniejszym. Jakosc, ilo¢, cena i termin realizacji ustalene sg przy zawarciu transakcji.

W wykazanej wartosci godziwej przedstawione zostaty te kwoty, w ktorych wysokosci instrumenty finansowe mogtyby
zostac sprzedawane w dniu bilansowym pomiedzy kompetentnymi, zainteresowanymi, i niezaleznymi stronami transak-
cji. O ile dostepne sg ceny rynkowe z gietd lub innych funkcjonujgcych rynkdw o tyle one zostajg uznawane za warto$¢
godziwa. Patrz nota (38) danych objasniajacych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje wynika z podzielenia kapitatu wtasnego przedsigbiorstwa przez liczbe akcji znajduja-
cych sig w obiegu. Uzyskany wskaznik Swiadczy o stytuacji majatkowej i kapitatowej przedsigbiorstwa.

Metodologia wartosci zagrozonej (Value-at-risk — ,VaR") wykorzystywana do monitorowania stdp procentowych i ryzyka
walutowego, jak i do pomiaru przyszlych strat, ktére z pewnym okreslonym prawdopodobieristwem w ciagu zaktada-
nego okresu czasu nie zostana przekorczone.

Relacja Zrédet finansowania do podstawy kalkulacji zgodnej z austriacka Ustawa o Bankowosci (BWG) w procen-
tach. Zgodnie z postanowieniami BWG i w oparciu 0 Umowe Kapitatowg (Bazylea I), wymagany wskaznik kapitatu catko-
witego powinien wynosic nie mniej niz 8%. Patrz tabela: srodki wtasne, nota (55) danych objasniajgcych do skonsolido-
wanego sprawozdania finansowego.

Relacja migdzy kapitatem podstawowym (Tier 1) a podstawg kalkulacji (portfel bankowy). Zgodnie z ustaleniami
austriackiej Ustawy o Bankowos$ci (BWG) i w oparciu o Bazylejska Umowe Kapitatowg (Bazylea I) wymagany jest
wskaznik kapitatu podstawowego w wysoko$ci przynajmniej 4%. Patrz tabela srodki wtasne, nota (55) danych objasniajg-
cych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Koszty dziatania i koszty ogolnego zarzadu w stosunku do przychodéw z dziatalnosci operacyjnej. Przychody z dziatalno-
Sci operacyjnej sg suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu prowizji, wyniku handlowego i wyniku z tytutu pozosta-
tych przychoddw i kosztow operacyjnych. Wskaznik ten uwidacznia jaki procent przychoddw z dziatalnosci operacyjnej
pochtaniany jest przez koszty dziatania i koszty ogoinego zarzadu. Udziela on informacji o zarzadzaniu kosztami i wydaj-
nosci kosztow. Im wskaznik ten jest nizszy, tym lepiej gospodaruje przedsigbiorstwo.

Relacja zysku (zysk netto bez udziatow mniejszosci) do sredniej sumy bilansowej w procentach.

Relacja zysku brutto facznie z udziatami mniejszosci w zysku netto do Sredniego kapitatu wtasnego. Wskaznik opisujgcy
sytuacje przychodow przedsigbiorstwa. Im wyzsza jest ta wartosé, tym wigcej zyskow zostato wygospodarowane na ka-
pitale wtasnym przedsigbiorstwa.

Relacja migdzy zyskiem netto po odjeciu udziatéw mniejszosci w zysku netto do $redniego kapitatu wtasnego. Wskaznik
opisujgcy sytuacje przychoddw przedsigbiorstwa. Im wyzsza jest ta warto$¢, tym wigcej zyskow zostato wygospodaro-
wanych na kapitale wtasnym przedsigbiorstwa.

Trading Symbol

Transakcja kasowa

Transakcje OTC
(transakcje over-the-counter)

Transakcje terminowe

Wartos¢ godziwa

Wartos¢ ksiggowa
na jedna akcje

Wartos¢ zagrozona

(Value-at-risk)

Wskaznik kapitatu
catkowitego

Wskaznik kapitatu
podstawowego

Wskaznik koszty/dochody
(Cost/Income-Ratio)

Wskaznik rentownosci
kapitatu (ROA)

Wskaznik rentownosci
kapitatu ROE brutto

Wskaznik rentownosci
kapitatu ROE netto
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Wskaznik ryzyko/zysk

Wskaznik wyptacalnosci

Wskaznik wyptaconej
dywidendy (Payout ratio)

Wymag kapitatowy

Wyptacalnos$¢ (Solvabilitat)

Zarzadzanie Srodkami
pienieznymi

Zarzadzanie wartoscia

Zmiany okresow
wymagalnosci

Zrodta finansowania wg
austriackiej Ustawy o
Bankowosci (BWG)

Zwrot catkowity dla
akcjonariusza (Total
Shareholder Return — TSR)

Patrz: odpisy na utrate warto$ci/wynik z tytutu odsetek

Wskaznik wypfacalnosci oznacza przeciwstawienie wymogow kapitatowych wynikajacych z (wazonych) aktywoéw bilanso-
wych i transakcji pozabilansowych, w stosunku do Zrédet finansowania (Srodkdéw wiasnych) zgodnie z austriacka
Ustawg o Bankowosci (BWG).

Wskaznik wyptaconej dywidendy okresla jaka czes$¢ rocznego zysku netto z dziatalnosci banku zostaje wyptacana akcjo-
nariuszom. Na jego wysokos¢ zasadniczy wptyw wywiera zapotrzebowanie na samofinansowanie przedsigbiorstwa jak i
naleznosci akcjonariuszy w odniesieniu do zysku z kapitatu.

Instytucje kredytowe zobowigzane sg zgodnie z postanowieniami dot. wskaznika wyptacalno$ci (Solvabilitdt) do wykazania
sie w kazdej chwili Zrodtami finansowania w wysokosci kwot wymienionych w § 22 ust. 1 Z 1 do 4 austriackiej Ustawy
0 Bankowosci (BWG). Zgodnie z postanowieniami BWG wymogi kapitatowe w stosunku do bankdéw opierajg sig na Umo-
wie Kapitatowej (Bazylea I) i wynosza 8% podstawy kalkulacji zgodnej z BWG. Patrz tabela: Srodki wtasne, nota (63) da-
nych objasniajgcych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Pojeciem wyptacalnosci (Solvabilitat) okreslamy przeciwstawienie sobie wymogu kapitatowego wynikajgcego z (wazonych
ryzykiem) aktywow bilansu i transakcji pozabilansowych do Zrodet finansowania zgodnie z BWG.

Zasigganie wielorakich informacji dot. rachunkéw bankowych w celu optymalizacji przeptywdw pienieznych i poprawy
rentownosci przedsigbiorstw i instytucji finansowych.

Poprzez zarzadzanie wartoscig Bank Austria Creditanstalt pragnie na wszystkich szczeblach przedsigbiorstwa skoncentro-
wacé sie na dziatalnosciach trwale tworzacych warto$c i dalej je rozbudowywac. Obrany za cel wzrost tworzenia warto$ci
ma sie przyczyni¢ do optymalizacji przydzielania kapitatu wtasnego. W zarzadzaniu wartoscig wskaznikiem sterowania jest
zwrot na kapitale wtasnym, a oprocz tego uwzgledniane sg koszty kapitatu i rozwdj (kapitatu) jako kryteria do oceny, czy
pojedyncza transakcja, gataz dziatalnosci lub segment dziatalno$ci stuzg tworzeniu czy niszczeniu wartosci. Centralne i zo-
rientowane na wartosci instrumentarium sterowania w BA-CA jakim jest AVE/DAVE, stwarza przejrzystosé i utatwia w pro-
wadzonej dziatalnosci podejmowanie biezacych decyzji. Poprzez dokonywany nieprzerwanie monitoring, realizujemy na
wszystkich szczeblach naszej dziatalno$ci konsekwentne ukierunkowanie na dalszy rozwoj.

Obejmuje profesjonalne sterowanie réznych wymagalnosci naleznosci i zwigzanego z nim réznego oprocentowania pozycji
aktywdw i pasywow w bilansie bankowym. Uwzgledniane sa przy tym zaréwno aktualne jak i oczekiwane w przysztosci
krzywe odsetek rynkowych i struktury wymagalnosci. Wynik zmian okreséw wymagalnosci odzwierciedla wktad w wynik
ze Swiadomego podejmowania ryzyka zmiany oprocentowania.

Jako Zrodta finansowania klasyfikowane sg zgodnie z ustaleniami BWG w oparciu 0 Umowe Kapitatowa (Bazylea l) Kapitat
podstawowy (Tier 1) i pozycje uzupetniajgce (Tier 2) po odjeciu zmniejszen. Tylko one moga stuzy¢ do pokrycia Srodkow
wtasnych w portfelu bankowym i jako miara do ograniczenia duzych inwestycji i innych norm nadzorczo-prawnych. Patrz
tabela: Srodki wlasne, nota (63) danych objasniajacych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Zysk z kapitatu, wygospodarowany przez osobe lokujacg kapitat ze wzrostu kursu w danym okresie jak i z wypfaty
dywidendy.
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Oddziaty

Austria

Centrale

1030 Wien, Vordere ZollamtsstraBe 13
1010 Wien, Am Hof 2

1010 Wien, Schottengasse 6—8

Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-0

Fax: (+ 43) (0)5 05 05-56155
Internet: www.bankaustria.at

E-Mail: info@unicreditgroup.at

Filie

Alt-Nagelberg, Amaliendorf, Amstetten,
Angern, Arnoldstein, Bad Bleiberg, Bad
Sauerbrunn, Baden, Bludenz, Bregenz (2),
Bruck/Mur, Bruckneudorf, Brunn/Gebirge,
Deutsch Wagram, Deutschkreuz, Dornbirn,
Eisenstadt (2), Feistritz/Drau, Feldbach,
Feldkirch, Fohnsdorf, Fulpmes, Ganserndorf,
Gmiind (2), Gmunden, Gols, Graz (16), GroB-
Enzersdorf, GroB-Petersdorf, Gumpolds-
kirchen, Guntramsdorf, Hall /Tirol, Hallein,
Hard, Hausleiten, Heidenreichstein, Hinter-
briihl, Hochst, Hohenems, Hollabrunn, Horn,
Imst, Innsbruck (6), Judenburg, Kapfenberg,
Kierling, Kitzbtihel, Klagenfurt (5), Klosterneu-
burg, Knittelfeld, Korneuburg, Krems (2),
Kufstein, Leibnitz, Leoben (2), Leopoldsdorf,
Lienz, Liezen, Linz (9), Lustenau, Maria
Enzersdorf, Mattersburg, Matzen, Mauer-
bach, Mistelbach, Mddling (2), Murdorf, Neu-
dorfl, Neunkirchen, Neusiedl/ See, Obdach,
Oberpullendorf, Oberwart, Perchtoldsdorf,
Pols, Pressbaum, Purkersdorf, Rankweil,
Reutte, Ried/ Innkreis, Riezlern, Salzburg (8),
Schladming, Schrems, Schwaz, St. Johann/
Pongau, St. Polten (4), Schwechat (2),
Sierning, Spillern, Spittal/ Drau, Stegersbach,
Steyr (4), Stockerau, Strasshof, StraBwalchen,
Ternitz, Traun, Tulln, Velden, Villach (8),
Vocklabruck, Volkermarkt, Vosendorf, Waid-
hofen/Ybbs, Wattens, Weiz, Wels, Wien (144),
Wiener Neudorf, Wiener Neustadt (2),
Wolfsberg, Worgl, Zell/ See, Zell/ Ziller

Retail Regional Offices
Wien City Centre

1010 Wien, Schottengasse 6—8
Tel.: 05 05 05 47212

Wien Nord
1210 Wien, Schwaigergasse 30
Tel.: 05 05 05 48800

Wien Mitte
1070 Wien, Neubaugasse 1
Tel.: 05 05 05 51500

Wien Siid
1120 Wien, Schénbrunner StraBe 231
Tel.: 05 05 05 51100

Niederosterreich Siid / Burgenland
2340 Mddling, Enzersdorfer StraBe 4
Tel.: 05 05 05 62200

Niederosterreich West
3100 St. Pélten, Kremsergasse 39
Tel.: 05 05 05 62450

Oberdsterreich
4020 Linz, Hauptplatz 27
Tel.: 05 05 05 67101

Tirol/ Osttirol
6020 Innsbruck, Maria-Theresien-StraBe 36
Tel.: 05 05 05 65100

Steiermark
8010 Graz, Herrengasse 15-17
Tel.: 05 05 05 63100

Salzburg
5020 Salzburg, RainerstraBe 2
Tel.: 05 05 05 48801

Vorarlberg
6900 Bregenz, Kornmarktplatz 2
Tel.: 05 05 05 68500

Kérnten
9500 Villach, Hans-Gasser-Platz 8
Tel.: 05 05 05 64100

RegionalCentres Corporates
Wien City Schottengasse

1010 Wien, Schottengasse 6—8
Tel.. 05 05 05 46828

Wien City Am Hof
1010 Wien, Am Hof 2
Tel.: 05 05 05 56824

Wien Nord
1020 Wien, LassallestraBe 5
Tel.: 05 05 05 54447

Wien Mitte
1010 Wien, Schubertring 14
Tel.: 050505 56022

Wien Siid
1120 Wien, Schénbrunner StraBe 231
Tel.: 05 05 05 53053

Niederosterreich Siid / Burgenland
2340 Mddling, Enzersdorfer StraBe 4
Tel.: 05 05 05 50933

Niederosterreich West
3100 St. Pélten, Kremsergasse 39
Tel.: 05 05 05 62557

Oberdsterreich
4020 Linz, Johann-Konrad-VogelstraBe 7-9
Tel.: 05 05 05 67532

Tirol
6020 Innsbruck, Maria-Theresien-StraBe 36
Tel.: 05 05 05 95390

Steiermark
8010 Graz, Herrengasse 15
Tel.: 05 05 05 63882

Salzburg
5020 Salzburg, RainerstraBe 2
Tel.: 05 05 05 96145

Vorarlberg
6900 Bregenz, RathausstraBe 25
Tel.: 05050568115

Kéarnten
9020 Klagenfurt, Burggasse 4
Tel.: 05 05 05 64514
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Wybrane spotki zalezne i udziaty
Banku Austria Creditanstalt AG w Austrii

»AirPlus® Air Travel Card
Vertriebsgesellschaft m.b.H.
(Diners Club)

1041 Wien, Rainergasse 1

Tel.: (+ 43 1) 50135-0
www.airplus.at

www.diners.at

Asset Management GmbH
1020 Wien, LassallestraBe 1
Tel.: (+ 43 1) 331 47-0

AWT International Trade AG
1010 Wien, Renngasse 2
Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-43254

Bank Austria Creditanstalt
Finanzservice GmbH

1020 Wien, LassallestraBe 5
Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-53000
www.bacaf.at

BA-CA Administration Services GmbH
1090 Wien, Julius Tandler-Platz 3
Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-51999

Bank Austria Creditanstalt Inmobilien-
beratungs- und Service GmbH

1020 Wien, TaborstraBe 1-3

Tel.: (+431)513 74 77-101
www.ba-ca-immobilienservice.at

BA-CA Immobilien Rating GmbH
1020 Wien, TaborstraBe 1-3

Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-51880
Www.irg.at

BA-CA Private Equity GmbH
1010 Wien, Operngasse 6
Tel.: (+ 43 1) 513 22 01
www.privateequity.at

Bank Austria Creditanstalt

Real Invest GmbH

1030 Wien, Vordere ZollamtsstraBe 13
Tel.: (+431)33171-0
www.realinvest.at

Bank Austria Creditanstalt
Leasing GmbH

1040 Wien, Operngasse 21
Tel.: (+ 43 1) 588 08-0
www.ba-ca-leasing.com

Bank Austria Creditanstalt
Versicherung AG

1010 Wien, Schottenring 27-29
Tel.: (+ 43 1) 313 83-0
www.baca-versicherung.at

Bank Austria Creditanstalt
Wohnbaubank AG

1020 Wien, LassallestraBe 1
Tel.: (+ 43 1) 331 47-5601

BANKPRIVAT AG

1010 Wien, Hohenstaufengasse 6
Tel.: (+ 43 1) 537 40-0
www.bankprivat.com

UniCredit CA IB AG

1090 Wien, Julius Tandler-Platz 3
Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-82004
www.ca-ib.com

DOMUS FACILITY MANAGEMENT GmbH
1010 Wien, AlthanstraBe 21-25

Tel.: (+ 43 1) 254 00-0

www.domus-fm.at

FactorBank AG

1041 Wien, Floragasse 7
Tel.: (+ 43 1) 506 78-0
www.factorbank.com

Informations-Technologie Austria GmbH
1020 Wien, LassallestraBe 5

Tel.: (+431)21717-0

www.it-austria.com

Mezzanin Finanzierungs AG
1010 Wien, Operngasse 6
Tel.: (+431)51341 97
www.mezz.at

Osterreichische Hotel-
und Tourismusbank GmbH
1010 Wien, Parkring 12a
Tel.: (+431)51530-0
www.oeht.at

Pioneer Investments Austria GmbH
1020 Wien, LassallestraBe 1

Tel.: (+431)33173-0
www.pioneerinvestments.at

Schoellerbank AG
1010 Wien, Renngasse 3
Tel.: (+431)53471-0
www.schoellerbank.at

Triple A Rating Advisors
Beratungs GmbH

1030 Wien, Vordere ZollamtsstraBe 13
Tel.: (+ 43) (0)5 0505-82280

card complete Service Bank AG
1030 Wien, InvalidenstraBe 2

Tel.: (+43 1) 711 11-0
www.cardcomplete.com

WAVE Solutions Information
Technology GmbH

1090 Wien, NordbergstraBe 13
Tel.: (+ 43 1) 71730-0
www.wave-solutions.com
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Europa Srodkowo-Wschodnia

Kraje Nadbattyckie
AS ,,UniCredit Bank“
Elizabetes street 63

1050 Riga, Latvia

Tel.: (+ 37 1) 6 7085 500
Fax: (+ 37 1) 6 7085 507
www.unicreditbank. v
BIC: VBRILV2X

AS UniCredit Bank Estonia Branch
Liivalaia 13/15

10118 Tallinn, Estonia

Tel.: (+ 37 2) 6688 300

Fax: (+ 37 2) 6688 359
www.unicreditbank.ee

BIC: UNCREE22

AS ,,UniCredit Bank“ Lithuania Branch
Vilniaus street 35/3

01119 Vilnius, Lithuania

Tel.: (+ 370 5) 2745 300

Fax: (+ 370 5) 2745 307
www.unicreditbank.It

BIC: UNCRLT22

Bosnia i Hercegowina
Nova banjalucka banka a.d.
Marije Bursac 7

78000 Banja Luka

Tel.: (+ 387 51) 243 200

Fax: (+ 387 51) 212 830
www.novablbanka.com

BIC: BLBABA22

UniCredit Bank d.d.
Kardinala Stepinca b.b
88000 Mostar

Tel.: (+ 387 36) 312112
www.unicreditbank.ba
BIC: UNCRBA22

Bulgaria

UniCredit Bulbank AD
7, Sveta Nedelya Sq.
1000 Sofia

Tel.: (+ 359 2) 923 2111
Fax: (+ 359 2) 988 4636
www.unicreditbulbank.bg
BIC: BFTBBGSF

Kazachstan

JSC ATF Bank
Furmanov Str. 100
050000 Almaty

Tel.: (+ 7 727) 2583 000
Fax: (+ 7 727) 2583 105
www.atfbank.kz

Chorwacja
Zagrebacka banka dd
Paromlinska 2

10000 Zagreb

Tel.: (+ 385 1) 6104 000
Fax: (+ 385 1) 6110 533
www.zaba.hr

BIC: ZABAHR2X

Macedonia

Skopje Representative Office
Dimitrie Cupovski 4—2/6

1000 Skopje

Tel.: (+ 389 2) 3215130

Fax: (+ 389 2) 3215 140

Montenegro

Representative Office Podgorica
Hercegovacka 13

81 000 Podgorica

Tel.: (+ 382 81) 66 77 40

Fax: (+ 382 81) 66 77 42

Polska*)

Bank Pekao SA

ul. Grzybowska 53/57
00-950 Warszawa

Tel.: (+ 48 22) 656 0000
Fax: (+ 48 22) 656 0004
www.pekao.com.pl

BIC: PKOPPLPW

Rumunia

UniCredit Tiriac SA
23—25, Ghetarilor
014106 Bucuresti

Tel.: (+ 402 1) 200 2000
Fax: (+ 402 1) 200 1002
www.unicredit-tiriac.ro
BIC: BACXROBU

Rosja

Closed Joint Stock Company
,UniCredit Bank“

9, Prechistenskaya embankment
119034 Moskwa

Tel.: (+ 7 495) 258 7200

Fax: (+ 7 495) 258 1524
www.imb.ru

SWIFT: IMBKRUMM

JSCB Yapi Kredi Bank Moscow (CJSC)
2, Goncharnaya Naberezhnaya,

115172 Moskwa

Tel.: (+ 7 495) 234 98 89

Fax: (+ 7 495) 956 19 72

SWIFT: YKBMRUMAXX

*) w odpowiedzialnosci UniCredit
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Serbia

UniCredit Bank Serbia J.S.C., Belgrade
Rajiceva 27-29

11000 Beograd

Tel.: (+ 381 11) 3204 500

Fax: (+ 381 11) 3342 200
www.unicreditbank.co.yu

BIC: BACXRSBG

Stowacja

UniCredit Bank a.s.
Sancova 1/A

813 33 Bratislava

Tel.: (+ 421 2) 4950 2112
Fax: (+ 421 2) 4950 3406
www.unicreditbank.sk
BIC: UNCRSKBX

Stowenia

UniCredit Banka Slovenija d.d.
Smartinska cesta 140

1000 Ljubljana

Tel.: (+ 386 1) 5876 600

Fax: (+ 386 1) 5876 684
www.unicreditbank.si

BIC: BACXSI22

Czechy

UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
Na Prikope 20

113 80 Praha 1

Tel.: (+ 420) 22111 2111

Fax: (+ 420) 22111 2132
www.unicreditbank.cz

BIC: BACXCZPP

Turcja

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
Yapi Kredi Plaza D Blok
80620 Istanbul

Tel.: (+90212) 339 70 00
Fax: (+ 90 212) 339 60 00
www.yapikredi.com.tr

BIC: YAPITRIS

Ukraina*)

JSCB ,,Ukrsotshank*
29 Kovpak Str.

03150 Kiev

Tel.: (+ 380 44) 230 3203
Fax: (+ 380 44) 529 1307

UniCredit Bank

14-A, Yaroslaviv Val
01034 Kiev

Tel.: (+ 380 44) 230 3300
Fax: (+ 380 44) 230 3391
www.hvb.com.ua

BIC: BACXUAUK

Wegry

UniCredit Bank Hungary Zrt.

Szabadség place 5—6
1054 Budapest

Tel.: (+36 1) 301 1271
Fax: (+ 36 1) 353 4959
www.unicreditbank.hu
BIC: BACXHUHB

*) w odpowiedzialnosci UniCredit
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Dane uzupetniajgce

Relacje Inwestorskie

Relacje Inwestorskie Bank Austria Creditanstalt AG

Am Hof 2, 1010 Wien, Osterreich

Telefon: (+ 43) (0)5 05 05-595 22 Fax: (+ 43) (0)5 05 05-500 32

E-Mail: IR@unicreditgroup.at Internet: http://ir.bankaustria.at

Glnther Stromenger
Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-872 30

Christina Klein
Tel.: (+ 43) (0)5 05 05-595 22

DLUGOTERMINOWE ZOBOWIAZANIA PODPORZADKOWANE KROTKOTERMINOWE
Moody’s") Aa2 Aa3 P-1
Standard & Poor’s?) A+ A A-1

1) Rating diugoterminowy dla tych zobowigzan, za ktére odpowiada Gmina Wieden, pozostaje przy Aa2, dla zobowigzan podporzadkowanych przy Aa3.
2) Rating dfugoterminowy dla tych zobowigzan, za ktére odpowiada Gmina Wieden, pozostaje przy AA+, dla zobowiazan podporzadkowanych rowniez przy AA+.

Kalendarz finansowy

8 maja 2008 r. Wyniki finansowe za 1 kwartat 2008

5 sierpnia 2008 r. Wyniki finansowe za 1 pétrocze 2008 r.

12 listopada 2008 . Wyniki finansowe za 1 do 3 kwartatu 2008 r.

Wszelkie informacje dostgpne sg na stronie internetowej http://ir.bankaustria.at
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Uwagi:

Ninigjsze sprawozdanie zawiera prognozy dotyczace przysztosci i odnoszace sie do
dziafalno$ci gospodarczej Banku Austria Creditanstalt. Stwierdzenia te oparte s3 na
dostepnych nam w chwili obecnej danych. W wypadku gdyby przyjete zatozenia oka-
zaly sie nieprawdziwe lub zaszly okolicznosci zwiazane z czynnikami, oméwionymi w
raporcie na temat ryzyka, na skalg trudna do przewidzenia, wtedy faktyczne wyniki
moga w istotny sposob odbiegac od wynikéw prognozowanych obecnie. Informacije
dot. udziatéw w rynku opierajg sie na danych z momentu zamknigcia wydania.

Zawarte w niniejszym sprawozdaniu odniesienia do ,Banku Austria Creditanstalt”
(BA-CA) dotyczg Grupy wraz z jej spétkami zaleznymi i stowarzyszonymi objetymi
konsolidacja. Zawarte w tekscie okreslenia ,Bank Austria Creditanstalt AG* od-
nosz3 sie do podmiotu dominujgcego Grupy. Zawarte w tekscie odniesienia do
Jpracownikéw* stanowig uproszczenie dla utatwienia lektury i dotycza oczywiscie
zaréwno pracowniczek, jak i pracownikow. Przy sumowaniu zaokraglonych kwot i
obliczaniu stopy zmian moga wystapi¢ niewielkie odchylenia w stosunku do wiel-
kosci wyliczanych z nie zaokraglonych obliczeniowych wielkosci podstawowych.

Disclaimer

Niniejsze wydanie naszego Sprawozdania Rocznego stuzy poinformowaniu naszych
mawigcych po polsku czytelnikw. Jest ono tumaczeniem niemieckigo Sprawozda-
nia Rocznego, bedacego jedynym prawnie wigzacym i autentycznym tekstem.

Wydanie zamknieto
13 marca 2008 .

Ttumaczenie na jezyk polski:
Maria-Magdalena Kloppe —

tumacz przysiegty j. polskiego i niemieckiego
Biuro Ttumaczen — M. Kloppe

Lutherplatz 4a

D-01589 Riesa

Tel.:/Fax: 0049(0)3525-633 825

lub 0176-41 02 46 07

E-Mail: AuM.KLOPPE@t-online.de
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