KOMENTARZ
do skréconego sprawozdania finansowego SA-QSr3/2005

1. Zasady sporzadzania skonsolidowanego raportu kwar talnego.

Sprawozdanie finansowe prezentowane jest za trzeci kwartat 2005 z poréwnywalnymi danymi za 2004
rok. Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone zgodniez MSR 34.

Sprawozdanie finansowe za rok poprzedni nie podlegato przeksztatceniu.

Zapisy ksiegowe prowadzone sa wedtug zasady kosztéw historycznych. Metody i stawki amortyzacji
zastosowane w sprawozdaniu finansowym  zgodnie z przyjetymi zasadami rachunkowosci,
odzwierciedlgja racjonalny szacunek okresu uzytkowania sktadnikow aktywOw .Zasady te sa zgodne z
MSR.

Oprogramowanie komputerowe umarzane jest przez 2 lata, pozostate wartosci niematerialne i prawne
umarzane sa przez 5 lat.

Zgodnie z MSSF 1 zat. B1 sp6tka nie stosuje MSR 22 w odniesieniu do przeprowadzonych przed
01/01/2004 potaczen jednostek gospodarczych.

Wartos¢ firmy wynikajaca z nabycia Spotek w roku 2004 i 2005 zostata wyceniona zgodnie z MSR w
wartosciach godziwych, przeprowadzono test na utratg wartosci, korygujac odpis z wartosci firmy
wyliczony zgodnie z ustawa o rachunkowosci. W sprawozdaniu za rok 2004 korekta spowodowata
zwigkszenie pozycji Wartos¢ firmy z konsolidacji o sumg 176 tys. zt. Kwota 176 tys. zt zostata
zaprezentowana w pasywach jako nierozliczony wynik z ubiegtych okresow.

Zapasy rzeczowych sktadnikow majatku obrotowego stanowia materiaty wykorzystywane w dziatalnosci
operacyjngl Spdtki . Materiaty wyceniono wg cen zakupu. Rozchdéd materiatow odbywa sie wedtug

zasady FIFO.

Naleznosci wyrazone w walucie polskig wykazane sa wg wartosci ustalongj przy ich powstaniu,
pomnigjszone o odpis aktualizacyjny.



Sktadniki aktywow i pasywéw wyrazone w walutach obcych wyceniono na dzien bilansowy wg kursu
sredniego NBP na ten dzien. Réznice kursowe niezrealizowane odnoszone sa w koszty lub przychody

finansowe.

Rozliczenia miedzyokresowe czynne obejmuja koszty dotyczace przysztych okresdéw obrachunkowych.

W okresie sprawozdawczym rozliczano rezerwe na przesciowa roznice z tytutu podatku dochodowego
utworzona w okresach poprzednich.

Zobowiazania wyrazone w walucie polskig ujete sa wedtug wartosci nominalne.

Przychody ze sprzedazy materiatdw i ustug stanowia zafakturowana dla odbiorcy kwote netto, to jest
wartos¢ brutto pomnigjszona o nalezny podatek od towardw i ustug.

Ewidencja kosztow prowadzona jest w uktadzie kalkulacyjnym z podziatem na koszty rodzajowe.

Wynik finansowy brutto ustalony jest z uwzglednieniem zasady wspotmiernosci przychodéw i kosztow
oraz zasady ostroznej wyceny bilansows.

Wynik finansowy netto uwzglednia naliczony podatek dochodowy od oséb prawnych oraz rozliczenia
miedzyokresowe czynne z tytutu podatku.

W sktad emitenta nie wchodza wewnetrzne jednostki organizacyjne sporzadzajace sprawozdania

finansowe.

Jednostki  wchodzace w sktad grupy kapitatowej Computer Service Support S.A. na dzien 30 wrzesnia
2005 r. objete konsolidacja metoda petna to jednostki zalezne: Computer Service Support "Beskidy" Sp. z
0.0., Zeus Sp. z 0.0, ArtCom Sp. z 0.0., AT Rege Sp. z 0.0., Big Vent S.A., Computer Service Support
Gdansk Sp. z 0.0.

2. Czynniki i zdarzenia majace wplyw na wynik finansowy Grupy Kapitatowg Computer
Service Support S.AA. w 11 kwartale 2005.

W trzecim kwartale 2005 Grupa Kapitatowa Computer Service Support S.A. zrealizowata przychody ze
sprzedazy o wartosci 36 746 tys. ztotych, w poréwnaniu do 29 490 tys. ztotych w trzecim kwartale roku
ubiegtego, co stanowi wzrost 0 25 %. Strata operacyjna Grupy Kapitatowej Computer Service Support
S.A. w trzecim kwartale 2005 wyniosta 2 780 tys. ztotych, w poréwnaniu do straty operacyjneg o



wartosci 23 tys. ztotych w analogicznym okresie roku ubiegtego. Strata netto w trzecim kwartale 2005
wyniosta 2 410 tys. ztotych, w poréwnaniu do zysku netto 234 tys. ztotych w trzecim kwartale 2004. Na
wynik finansowy w trzecim kwartale 2005 wptynety negatywnie wzrost kosztéw w obszarze sprzedazy,
wsparcia sprzedazy oraz marketingu wyzsze niz w trzecim kwartale 2004 o okoto 1 min ztotych, oraz
utworzenie odpisdw aktualizujacych majatek obrotowy (naleznosci zagraniczne i zapasy CzescCi
zamiennych) o wartosci 3 min z. Na wynik narastajaco miata ponadto wptyw niekorzystna decyzja
Urzedu Kontroli Skarbowej w Warszawie, ktéry zakwestionowat prawidtowos¢ rozliczenia podatku VAT
w okresie od lutego do grudnia 2001 roku w rozliczeniach dotyczacych eksportu czesci zamiennych
uzywanych w serwisie gwarancyjnym. Urzad ustalit dodatkowe zobowigzanie podatkowe w wysokosci
2 148 tys. z1, na ktére podmiot dominujacy utworzyt w drugim kwartale stosowna rezerwe i odwotat sie
od tegf decyzji. Podmiot dominujacy wypracowat 23 538 tys. zt przychodéw ze sprzedazy, w poréwnaniu
do 26 214 tys. ztotych w trzecim kwartale roku ubiegtego (spadek o 10 %), sStrate operacyjna 3 796 tys
Ztotych w poréwnaniu do straty operacyjnegl 61 tys. ztotych w trzecim kwartale 2005 oraz strate netto 3
221 tys. ztotych w poréwnaniu do zysku netto 276 tys. ztotych w trzecim kwartale ubiegtego roku. Zarzad
Spdtki nie przewiduje utworzenia dodatkowych rezerw w czwartym kwartale biezacego roku. Wynik
trzeciego kwartalu jest w gtébwng mierze efektem jednorazowych, negatywnych zdarzeh —
uwzglednionych w korekcie prognozy wyniku finansowego Grupy z 18 pazdziernika biezacego roku. Na
chwilg obecna, Zarzad Spotki nie przewiduje zmian w prognozie wyniku finansowego Grupy.

3. Dokonania Grupy Kapitatowg Computer Service Support S.A. w 11 kwartale 2005 roku.

29 sierpnia Zarzad Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego "DOM" S.A. poinformowat Spbtke, ze w
wyniku transakcji gietdowej zawartej w dniu 17 sierpnia 2005r., arozliczang w dniu 22 sierpnia 2005r .,
Otwarty Fundusz Emerytalny "DOM" posiada 490 951 akcji spétki Computer Service Support S.A., co
stanowi 13,2% kapitatu zaktadowego. Nabyte akcje uprawniaja do wykonywania 490 951 gtosoéw na
walnym zgromadzeniu spotki, co stanowi 13,2% ogdlng liczby gtosdw na walnym zgromadzeniu.

22 wrzeshnia Zarzad Computer Service Support S.A. poinformowat 0 zamieszczeniu przez Polska Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) na stronie internetowe listy wnioskdw, ktére otrzymaty
dofinansowanie w ramach Il terminu |l edycji konkursu ogtoszonego w ramach schematu A
"Doskonalenie umigjgtnosci i kwalifikacji kadr", Dziatanie 2.3 Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozw¢j Zasobéw Ludzkich 2004-2006. Na liscie znalazt si¢ wniosek Computer Service Support S.A. —
projekt szkoleniowy zatytutowany "Akademia Informatyki — Rozwdj i doskonalenie kwalifikacji kadr
informatycznych przedsiebiorstw". Rekomendowana przez PARP kwota dofinansowania to: 14,2 min zt.

18 pazdziernika Zarzad Computer Service Support S.A. podal do publiczng wiadomosci korekte
prognozy wynikow finansowych Grupy Kapitatowej Computer Service Support S.A. na rok obrotowy



2005, w ktore) Zarzad podtrzymat prognoze wykonania tacznych przychodéw Grupy Kapitatowe o
wartosci 162,6 miliona ztotych i dokonat korekty prognozy zysku netto Grupy Kapitatowej do kwoty 0,4
miliona ztotych. Korekta prognozy zysku netto spowodowana jest zwigkszonymi, nieplanowanymi
kosztami integracji z Grupa spotek nabytych w okresie od trzeciego kwartatu ubiegtego roku do
pierwszego kwartatu roku biezacego oraz zdarzeniami poza operacyjnymi takimi jak utworzenie rezerw
na decyzje Urzedu Kontroli Skarbowej, utworzeniem odpiséw aktualizacyjnych na wybrane pozycje
zapasow i naleznosci oraz ujemne réznice kursowe. Laczna wartos¢ powyzszych poza operacyjnych
zdarzen jednorazowych wyniesie okoto 4,7 miliona ztotych. W roku ubiegtym pozostate koszty
operacyjne w Grupie Kapitatowegy Computer Service Support S.AA. wyniosty 1,8 miliona ztotych, na
réznicach kursowych Grupa odnotowata zysk o wartosci 1,7 miliona ztotych (dodatnie réznice kursowe).
Podstawa sporzadzenia korekty prognozy byto oszacowanie przychodéw z kontraktéw podpisanych w
latach wczesnigjszych oraz kontraktow przewidywanych do podpisania i redlizacji w 2005 roku z
prawdopodobienstwem co najmnigj 90 %. Podstawa do prognozy kosztow byty dane historyczne za
dziewig¢ miesigcy biezacego roku oraz dodatkowe planowane do poniesienia koszty state przy zatozone
planowang rentownosci realizowanych kontraktéw. Zarzad Computer Service Support S.A. bedzie
niezwtocznie informowa¢ 0 zdarzeniach mogacych mie¢ wptyw na realizacje podanych wyzegj wynikéw
finansowych. Pozytywne efekty synergii wynikajace z zakonczenia procesu integracji spétek z Grupy
Kapitatowej, uzyskane dotacje z funduszy strukturalnych Unii Europejskigj oraz, zdaniem Zarzadu,
prawdopodobne rozwiazanie wiekszosci rezerw w roku 2006 pozwola na zdecydowana poprawe wyniku
finansowego w nastgpnych okresach.

28 pazdziernika Zarzad Computer Service Support S.A. poinformowal 0 podpisaniu umowy z
Narodowym Bankiem Polskim z siedziba w Warszawie. Przedmiotem umowy jest "M odernizacja Sieci
okablowania strukturalnego w Oddziatach Okregowych NBP". Termin realizacji umowy do 10 grudnia
2007 roku. Szacunkowa wartos¢ umowy wynosi 3.499.080 zt netto.

8 listopada Zarzad Computer Service Support SA. w Warszawie dziatajac na podstawie art. 399 § 1
Kodeksu spotek handlowych oraz § 20 ust. 2 Statutu Spotki podat informacje 0 zwotaniu na 12 grudnia
br. Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z nastgpujacym porzadkiem obrad: 1.
Otwarcie Walnego Zgromadzenia. 2. WyboOr Przewodniczacego Zgromadzenia. 3. Stwierdzenie
prawidtowosci zwotania Zgromadzenia i jego zdolnosci do podg mowania uchwat. 4. Przyjecie porzadku
obrad. 5. Wybdr Komisji Skrutacyjne. 6. Podjecie uchwaty o potaczeniu ze Spétkami ArtCom Sp. z o.0.,
AT Rege Sp. z 0.0. w trybie art. 492 § 1 ust. 1 Ksh. 7. Zamknigcie obrad Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy.



Przeciwko Spétce nie zostaty wszczete postepowania przed sadami i organami administracji publiczne.
Emitent nie zawierat transakcji z podmiotami powiazanymi ktrych warto$¢ taczna przekroczyta 500 tys.
EUR.

Od dnia przekazania poprzedniego raportu tj. 16.08.2005 r. nie zaszty zmiany w stanie posiadania akdji
przez osoby zarzadzajace i nadzorujace. Stan na14.11.2005r. :
1) Andrzef Wozniakowski — Prezes Zarzadu Spotki , posiada 6 866 akcje, co daje 0,18% w kapitale
zaktadowym i 2,33% gtoséw na WZA,
2) Grzegorz Kutyta — Cztonek Zarzadu Spdéiki, posiada 7 315 akcji, co daje 0,20% w kapitale
zaktadowym i 0,19% gtoséw na WZA,
3) Krzysztof Poszepczynski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej, posiada 664 240 akcje, co daje
17,85% w kapitale zaktadowym i 17,85% gtosdéw na WZA,
4) Ewa Poszepczynska — Czionek Rady Nadzorczej, posiada 712 084 akcje, co daje 19,13% w
kapitale zaktadowym i 19,13% gtosow na WZA.

Na dzien przekazania raportu kwartalnego w sktad akcjonariatu posiadajacego co najmnigj 5% ogolne)
liczby gtosow na WZA nie wchodza spotki zalezne.

Akcjonariat nadzien 14/11/05

Liczbaakcji Liczba gtosdw na Udziat w kapital e zaktadowym
WZA

Ewa Poszepczynska 712 084 712 084 19,13%
Krzysztof Poszepczynski 664 240 664 240 17,85%
"DOM" Otwarty Fundusz Emerytalny 490 951 490 951 13,2%
Bankowy Otwarty Fundusz Emerytalny 300 000 300 000 8,06%
OFE PzZU "Ziota Jesien” 250 000 250 000 6,72%
Union Investment Towarzystwo 202 768 202 768 5,45%
Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Pozostali akcjonariusze 1101957 1101957 29,61%
RAZEM 3722000 3722000 100,00%

Zmiana od przekazania ostatniego raportu kwartalnego 16.08.2005 r.: zwiekszenie akcji przez ,DOM”
OFE z 409 407 do 490 951 akdji tj. 0 2,2%.

4. Podstawowy podziat wg segmentéw dziatalnosci — podziat branzowy

Grupa Kapitatowa dziata w dwoéch obszarach: ustugi teleinformatyczne oraz sprzedaz czesci zamiennych
do infrastruktury teleinformatycznej. Segmenty branzowe okreslono jako dajace sie wyodrebni¢ obszary
jednostki gospodarczej, w ramach ktorych nastepuje dystrybucja towaréw lub $wiadczenie ustug lub
grupy powiazanych towaréw lub ustug, podlegajace ryzyku i charakteryzujace sie poziomem zwrotu z



poniesionych naktaddw inwestycyjnych rézniacym sie od tych, ktére sa wiasciwe dla innych segmentéw

branzowych.

Podstawe do okreslenia dominujacych zrédet i rodzajow ryzyka oraz zréznicowanych stop zwrotu z
poniesionych naktaddw inwestycyjnych charakterystycznych stanowity dla Grupy Kapitatowej CSS S.A.
wewnetrzna struktura organizacyjna i struktura zarzadzania Grupa oraz jg system sprawozdawczosci

finansowg przeznaczong dla zarzadu.

Zasady rachunkowosci

Zasady rachunkowosci segmentu sa zasadami rachunkowosci przyjetymi do sporzadzania i prezentacii
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy, jak rowniez zasadami rachunkowosci, ktére
odnosza sig¢ konkretnie do sprawozdawczosci dotyczacej segmentow.

Przychody segmentu

Przychody segmentu sa przychodami osiaganymi badz to ze sprzedazy zewnetrznym klientom badz z
transakcji z innymi segmentami Grupy, ktére sa wykazywane w rachunku zyskéw i strat Grupy i daja Sie
bezposrednio przyporzadkowa¢ do danego segmentu wraz z odpowiednia czescia przychodéw Grupy,
ktéra w oparciu o racjonalne przestanki mozna przypisa¢ do tego segmentu. Do przychodéw segmentu

niezaliczasie:

a) zyskéw nadzwyczajnych,

b) przychodu z tytutu odsetek lub dywidend, tacznie z odsetkami uzyskanymi z zaliczek przekazanych
lub pozyczek udzielonych innym segmentom, chyba ze dziatalnos¢ segmentu ma przede wszystkim
charakter finansowy lub

C) zyskow ze sprzedazy inwestycji lub zyskow wynikagjacych z wygasniecia zadtuzenia, chyba ze
dziatalnos¢ segmentu ma przede wszystkim charakter finansowy.

Do przychodéw segmentu zalicza si¢ udziaty jednostki gospodarczej w zyskach lub stratach jednostek
stowarzyszonych, wspolnych przedsiewzie¢ lub pozostatych inwestycji finansowych konsolidowanych
metoda praw wiasnosci, pod warunkiem jednak, ze powyzsze pozycje sa zawarte w skonsolidowanych
lub ogdlnych przychodach jednostki gospodarcze.

Koszty segmentu
Koszty segmentu sa kosztami sktadajacymi sie z kosztéw sprzedazy zewnetrznym klientom oraz kosztéw
transakcji realizowanych z innymi segmentami w ramach Grupy, ktére wynikaja z dziatalnosci



operacyjng danego segmentu i daja Sie bezposrednio przyporzadkowac do tego segmentu wraz z
odpowiednia czeScia Grupy, ktére w oparciu 0 racjonalne przestanki mozna przypisa¢ do danego
segmentu. Do kosztéw segmentu nie zalicza sig:

a) strat nadzwyczajnych,

b) odsetek, tacznie z odsetkami z tytutu zaliczek lub pozyczek uzyskanych od innych segmentéw, chyba
ze dziatalnos¢ segmentu ma przede wszystkim charakter finansowy,

C) strat na sprzedazy inwestycji lub strat poniesionych wskutek wygasniecia zadtuzenia, chyba ze
dziatalnos¢ segmentu ma przede wszystkim charakter finansowy,

d) udziatu jednostki gospodarczel w stratach jednostek stowarzyszonych, wspélnych przedsiewzie¢ lub
innych inwestycji finansowych konsolidowanych metoda praw wiasnosci,

€) obciazen z tytutu podatku dochodowego

f) ogdlnych kosztéw administracyjnych, kosztéw centrali oraz innych kosztow powstajacych na poziomie
Grupy, ktore dotycza Grupy jako catosci. Jednakze niekiedy koszty nastepujace na poziomie Grupy
ponoszone sa ha rzecz segmentu. Takie koszty stanowia koszty segmentu, jezeli dotycza dziatalnosci
operacyjngl segmentu i mozna je w oparciu o racjonalne przestanki bezposrednio przyporzadkowaé lub
przypisa¢ do segmentu.

Wynik segmentu
Wynik segmentu jest roznica migdzy przychodami segmentu a kosztami segmentu. Wynik segmentu
ustala si¢ przed wprowadzeniem korekt z tytutu udziatow mnigjszosci.

Aktywa segmentu

Aktywa segmentu sa aktywami operacyjnymi wykorzystywanymi przez segment w dziatalhosci
operacyjngj, ktére daja si¢ bezposrednio przyporzadkowa¢ do danego segmentu lub w oparciu o
racjonalne przestanki przypisa¢ do tego segmentu.

Jezeli na wynik segmentu sktada sie przychdd z tytutu odsetek lub dywidend, na aktywa segmentu
skladagja sie odpowiednie naleznosci, pozyczki, inwestycje lub inne aktywa powodujace powstawanie

przychodow.

Do aktywow segmentu nie zalicza sie aktywow powstajacych z tytutu podatku dochodowego.



Aktywa segmentu ustala si¢ po potraceniu odpowiednich odliczen, ktére wykazuje sie¢ w bilansie
jednostki gospodarczej jako bezposrednie kompensaty.

Pasywa segmentu

Pasywa segmentu sa pasywami operacyjnymi powstatymi w wyniku dziatalnosci operacyjngl segmentu,
ktore daja sie bezposrednio przyporzadkowa¢ do danego segmentu lub w oparciu o racjonalne przestanki
przypisa¢ do tego segmentu.

Jezeli na wynik segmentu sktadaja sie koszty odsetek, na jego pasywa sktadaja si¢ odpowiadajace im

oprocentowane zobowiazania.

Do pasywow segmentu nie zalicza si¢ zobowiazan z tytutu podatku dochodowego.

Tab 1 Udziat segmentéw branzowych w wyniku finansowym netto Grupy Kapitatowej po trzech kwartatach 2005

30/09/05 Usltugi teleinformatyczne S%Zri?éarzlncjgﬁ “ Pozostate*
Przychody segmentu (sprzedaz klientom 65 312 39 899
zewnetrznym)
Przychody segmentu (sprzedaz innym 0 0
segmentom)
Przychody segmentu ogétem 65 312 39 899
Koszty segmentu (sprzedaz klientom 47 959 36 981
zewngtrznym)
Koszty segmentu (sprzedaz innym segmentom) 0 0
Koszty segmentu ogdtem 47 959 36 981
Udziat segmentu w wyniku finansowym
jednostek podporzadkowanych wycenianych 0 0
metoda praw wiasnosci
Wynik segmentu 17 353 2918
Pozostate* - 26 099
Wynik finansowy netto -5828

* w pozycji pozostate ujete zostaty saldem inne koszty i przychody, ktérych Emitent nie alokuje naustugi i produkty.

Uzupetniajacy podziat wg segmentow dziatalnosci - segmentacja geograficzna

Grupa Kapitatowa dziata w dwaéch obszarach geograficznych: rynek polski, na ktory kierowane sa ustugi
teleinformatyczne oraz rynek Unii Europeskigj, z ktérym odbywa si¢ obrét czesciami zamiennymi.
Segmenty geograficzne wyodrebniono jako dajace si¢ wyodrebni¢ obszary jednostki gospodarcze), w
ramach ktorych nastepuje dystrybucja towaréw lub swiadczenie ustug w obrebie okreslonego srodowiska
ekonomicznego, podliegajace ryzyku i charakteryzujace si¢ poziomem zwrotu z poniesionych naktadow



inwestycyjnych, rézniacym sie od tych, ktére sa wiasciwe dla innych sktadnikow dziatajacych w

odmiennym srodowisku ekonomicznym.
Wyniki segmentéw geograficznych pokrywaja si¢ z wynikami na rodzajach dziatalnosci.

Aktywa i naktady inwestycyjne narodzaje dziatal nosci

Tab 2 Aktywai naktady inwestycyjne GK CSS S.A. po trzech kwartatach 2005, w podzial e na rodzaj e dziatal nosci

o Sprzedaz czgsci
30/09/05 Usltugi teleinformatyczne zamiennych Pozostate*
Aktywa segmentu 10 665 21650 39529
Inwestycje segmentu w jednostkach
podporzadkowanych wycenianych metoda 0 0
praw wiasnosci
Sktadniki pasywow 7737 11 815 52 292
Naktady inwestycyj ne (koszt nabycia 2193 0 5812
aktywow)
Amortyzacja 2276 0
Suma bilansowa 71844

* w pozycji pozostate ujete zostaty sktadniki aktywow i pasywéw ktére nie mogly zosta¢ jednoznacznie przypisane rodzajowi dziatalnosci
Emitenta.



