PLANET B2B S.A.

SPRAWOZDANIE ZARZADU
Z DZIALALNOSCI EMITENTA | GRUPY KAPITALOWEJ EMITENTA

W ROKU OBROTOWYM 2022



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOLKI | JEGO
GRUPY KAPITALOWEJ W ROKU OBROTOWYM 2022

| . WPROWADZENIE

Kraj siedziby Polska

Siedziba Spofki Warszawa

Forma prawna Spdtka Akcyjna

Przepisy prawa Prawo polskie, zgodnie z Kodeksem Spotek Handlowych
Adres siedziby ul. Chtodna 64

Strona internetowa www.planetb2b.pl

REGON 351390348

NIP 683-168-74-39

KRS 0000460219

Planet B2B Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Chtodna 64, 00-872 Warszawa, zostata wpisana
do Krajowego Rejestru Sgdowego dnia 29 kwietnia 2013 roku pod numerem KRS 0000460219 przez
Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, na podstawie aktu notarialnego z dnia 18 grudnia 2012 roku (Rep. A nr 12521/2012) jako
nastepca prawny spotki Produkty Klasztorne sp. z 0.0. (nr KRS 0000150172). Czas trwania Spofki jest
nieoznaczony. Obecnie Spoétka wpisana jest do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. St. Warszawa — w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego.

Zgodnie ze Statutem Spotki przedmiotem jej podstawowej dziatalnosci w okresie obrotowym 2022
zgodnie PKD byta sprzedaz hurtowa narzedzi technologii informacyjnej i komunikacyjne;j.

Spétka zalezna I-Dotcom LLC z siedzibg w Henderson w Stanach Zjednoczonych, jest zarejestrowana
w stanie Nevada pod numerem NV20141330114. Przedmiotem dziatalnosci spoftki I-Dotcom LLC jest
sprzedaz oprogramowania i technologii informatycznej.

Il ZDARZENIA DOTYCZACE DZIALALNOSCI W 2022 r.

1 PROFIL DZIALALNOSCI

Planet B2B S.A. wraz ze spotkg zalezng I-Dotcom LLC, w ktorej Emitent posiada 51% udziatow (Grupa
Planet B2B) sg spodtkami technologicznymi ktorych dziatalno$¢ koncentruje sie na tworzeniu i
dostarczaniu zaawansowanych rozwigzan, narzedzi, technologii i oprogramowania dla rynku e-
commerce, utatwiajgcego dziatalnos¢ handlowa w Internecie, w szczegdlnosci na rynku B2B tj. dla rynku
dystrybucyjnego i hurtowego.

Grupa Planet B2B kieruje swoje produkty do srednich i duzych dystrybutoréw i hurtowni. Obecnie
Spotka sukcesywnie rozwija swojg dziatalnos¢é na dwdéch rynkach: na rynku polskim oraz rynku Stanow
Zjednoczonych.

Podstawowe informacje o produktach i ich technologii

Podstawowym produktem Grupy Planet B2B jest Platforma Planet B2B, ktorej moduty jako catos¢ lub
czes¢ umozliwiajg indywidualne dostosowanie jej funkcjonalnosci do potrzeb biznesowych firm
handlowych. Spdtka w ramach swojej platformy oferuje nastepujace rozwigzania:



e Planet B2B Wholesale (Dystrybucja hurtowa) - Dystrybutorzy, hurtownie i producenci korzystaja
z Platformy Planet B2B do sprzedazy dla autoryzowanych odbiorcéw. Dzieki integracji z systemem
magazynowo-ksiegowym kupujgcy otrzymujg indywidualne ceny, aktualne stany dostepnosci,
wymiang danych EDI/XML oraz indywidualne programy lojalnosciowe.

e Planet B2B Dropshipping (Automatyzacja Dropshipping) Platforma Planet B2B dostarcza
rozwigzan dla firm, ktére chcg prowadzi¢ sprzedaz w modelu dropship. Wspierane jest
generowanie katalogéw dla sprzedawcow XML oraz obstuga zamowien do klienta koncowego.

e Planet B2B Procurement (Portal Zakupow Katalogowych) Przedsiebiorstwa i korporacje
korzystajg z gotowych rozwigzan Platformy Planet B2B do prowadzenia proceséw zakupowych w
elektronicznych katalogach. Dzieki umozliwieniu pracownikom samodzielnego zamawiania
towaréw i ustug od autoryzowanych dostawcow mozliwe sg duze oszczednosci w dziale zakupow
przy petnej kontroli kosztow i budzetow.

e Planet B2B Marketplace (Marketplace Builder) Wicksze firmy oferujgce sprzedaz w modelu
marketplace korzystajg z Platformy Planet B2B do budowy wtasnego portalu B2B. Dostepne sg
moduty zaréwno dla sprzedawcow, jak i odbiorcow oraz administracja portalem sprzedazy.

e Planet B2B Amazon (Sprzedaz B2B na portalu Amazon) Platforma Planet B2B zapewnia ustugi
i technologie pozwalajgce na wprowadzenie oferty produktowej B2B na najwiekszym portalu e-
commerce Amazon, zaréwno w Europie jak rowniez w USA.

e Planet B2B International Seller (Sprzedaz Crossborder) Platforma Planet B2B zapewnia
miedzynarodowy zasieg sprzedazy i dziata na wielu rynkach dzieki wsparciu wielu jezykow i walut.
Wspierana jest takze promocja oferty w zagranicznych portalach B2B.

Ponadto w ramach ustug Grupa Planet B2B oferuje:

e Planet B2B ERP Connector. Umozliwia on potaczenie wlasnego systemu ksiegowego lub ERP
dla automatyzacji rozliczen, indywidualnych cen sprzedazy, finansowania zakupow i faktur
elektronicznych.

e Planet B2B Inventory. Zapewnia mozliwosci synchronizacji wtasnych magazynow i punktow
odbioru osobistego zamowien. Integracja z systemami kurierskimi zapewnia tez automatyzacje
wysytek.

e Planet B2B Fullfilment. Umozliwia integracje dostawcow w czasie rzeczywistym za pomocg EDI,
API, XML i innych formatéw danych. Zewnetrzni dostawcy mogg réwniez obstugiwaé zamowienia
w panelu webowym.

e Planet B2B Catalog. Katalogi produktow to podstawa efektywnej sprzedazy on-line. Planet B2B
zapewnia procesy budowania wiasnych katalogéw w oparciu o zewnetrzne bazy katalogowe i dane
od dostawcow i producentow.

Dostarczanie ustug Platformy Planet B2B jest rozwigzaniem chmurowym, dzigki czemu mozliwe jest
jego szybkie wdrozenie i korzystanie z niego w dowolnym czasie i w dowolnym miejscu na swiecie.
Grupa Planet B2B oferuje swoje rozwigzania w systemie abonamentowym zapewniajgc ciggtos¢
dziatania i biezgce aktualizacje oprogramowania.

1.2 ZDARZENIA ISTOTNIE WPLYWAJACE NA DZIALALNOSC SPOLKI | JEJ
GRUPY KAPITALOWEJ, JAKIE WYSTAPILY W ROKU OBROTOWYM 2022

Zakup udziatéw w I-Dotcom LLC i powstanie Grupy Kapitatlowej Planet B2B

W dniu 19 grudnia 2022 r. Emitent podpisat umowe nabycia od osoby fizycznej udziatéw w spétce I-
Dotcom LLC z siedzibg w Henderson w Stanach Zjednoczonych, zarejestrowanej w stanie Nevada pod
numerem NV20141330114 (dalej "Umowa"). Nabyte udziaty w spoétce I-Dotcom LLC stanowig 51%
(stownie: piecdziesigt jeden procent) wszystkich udziatéw tej spdtki. Nabycie udziatow zostato



sfinansowane ze srodkéw wiasnych Emitenta za tgczng cene 51.000 USD, przy czym zgodnie z umowg
catkowita ptatnos¢ za nabywane udziaty nastgpi nie pozniej niz w ciggu 30 dni od daty podpisania
umowy. Ptatno$¢ za nabywane udziaty zostata uregulowana w catosci.

I-Dotcom LLC to amerykanska firma informatyczna budujgca i obstugujgca systemy logistyczne,
ptatnicze oraz systemy do obstugi e-commerce, gtéwnie dla modelu B2B. Ponadto I-Dotcom LLC jest
obecny od lat w amerykanskim segmencie platform do obstugi zamoéwien dla sprzedawcow
wielokanatowych, ze szczegdinym uwzglednieniem obstugi sprzedawcow na Amazon Marketplace oraz
dostawcow rzadowych z umowami GSA (General Services Administration).

Emitent od poczatku swojej dziatalnosci w segmencie e-commerce wspotpracowat na zasadach
komercyjnych ze spétkg I-Dotcom LLC. Dzigki bezposredniemu zaangazowaniu Emitenta w
amerykanskg spotke mozliwe bedzie bezposrednie zintensyfikowanie rozwdj sprzedazy posiadanych
rozwigzan e-commerce i licencji na rynku amerykanskim. |-Dotcom LLC jest obecny na rynku
amerykanskim od 2004 r.

Nabycie udziatébw w [-Dotcom spowodowato powstanie grupy kapitatowej, w ktorej podmiotem
dominujgcym jest Planet B2B S.A. Poczawszy od daty nabycia tj. od dnia 19 grudnia 2022 r. Emitent
konsoliduje wyniki I-Dotcom LLC.

.  WIELKOSC | RODZAJE KAPITALOW WEASNYCH | AKCJI
1. WIELKOSC KAPITALU PODSTAWOWEGO | JEGO STRUKTURA

Zadne akcje Emitenta nie sg uprzywilejowane.

Akcje serii A, B, C, D, E, G, Hil Planet B2B S.A. sg wprowadzone do obrotu w Alternatywnym Systemie
Obrotu na rynku NewConnect, prowadzonym przez Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.
Akcje serii F nie sg wprowadzone do Alternatywnego Systemu Obrotu na rynku NewConnect,
prowadzonego przez Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.

Struktura kapitatlu zakladowego Planet B2B S.A. na dzien publikacji raportu

Wysokos¢ kapitatu zakladowego Spotki na dzien publikacji raportu wynosi 33 278 446,10 (stownie:
trzydziesci trzy miliony dwiescie siedemdziesiat osiem tysiecy czterysta czterdzieSci sze$¢ ztotych
dziesieC groszy) i dzieli sie na:

a) 4.495.000 (stownie: cztery miliony czterysta dziewiecdziesigt pie¢ tysiecy) akcji zwyktych na
okaziciela serii A, o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda akcja,

b) 4.500.000 (stownie: cztery miliony piecset tysiecy) akcji zwykilych na okaziciela serii B, o wartosci
nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda akcja,

c) 2.390.500 (stownie: dwa miliony trzysta dziewiec¢dziesiat tysiecy piecset) akcji zwyktych na okaziciela
serii C o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda akcja,

d) 1.250.000 (stownie: jeden milion dwiescie pigeédziesiat tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii D o
wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda akcja,

e) 3.685.650 (stownie: trzy miliony szes¢set osiemdziesigt pie¢ tysiecy szescset piecdziesigt) akcji
zwyklych na okaziciela serii E o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda akcja,

f) 265.563.630 (stownie: dwiescie szescdziesiat pie¢ miliondow pieéset szescdziesigt trzy tysigce
szescset trzydziesci) akcji zwyklych na okaziciela serii F o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy)
kazda akcja,

g) 41.779.061 (stownie: czterdziesci jeden milionow siedemset siedemdziesigt dziewie¢ tysiecy
szescdziesigt jeden) akcji zwyktych na okaziciela serii G o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢
groszy) kazda akgja,

h) 3.413.620 (stownie: trzy miliony czterysta trzynascie tysiecy szesc¢set dwadziescia) akcji zwyktych na
okaziciela serii H o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda akcja.



i) 5.707.000 (stownie: pie¢ milionéw siedemset siedem tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii | o
wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda akcja.

L Seria Liczba akcji w Udziat w kapitale Liczba glosow (w l..ldzi.at w ogfﬁlnej
p. s zakladowym liczbie gloséw (w
akcji (szt.) sztukach)
(w proc.) proc.)
1 A 4 495 000 1,35% 4 495 000 1,35%
2 B 4 500 000 1,35% 4 500 000 1,35%
3 C 2390 500 0,72% 2390 500 0,72%
4 D 1250 000 0,38% 1250 000 0,38%
5 E 3 685 650 1,11% 3 685 650 1,11%
6 F 265 563 630 79,80% 265 563 630 79,80%
7 G 41 779 061 12,55% 41 779 061 12,55%
8 H 3413620 1,03% 3413620 1,03%
9 I 5707 000 1,71% 5707 000 1,71%
Razem 332784 461 100,00% 332 784 461 100,00%

Struktura akcjonariatu Planet B2B S.A. — stan na dzien publikacji raportu

Imie i isko / Liczba akeii Udziat w kapitale Udziat w liczbie

mie¢ 1 NazwisKo / nazwa ICzba akKkcji zakiadowym glos()w na WZA
Grzegorz Siwinski (poprzez o o
spotki B2B Online sp. z 0.0.) 294 588 630 88,52% 88,52%
Pozostali akcjonariusze 38 195 831 11,48% 11,48%
SUMA 332 784 461 100,00% 100,00%

Zrédto: Emitent

ll.2. STAN INNYCH KAPITALOW (FUNDUSZOW) TWORZONYCH PRZEZ

JEDNOSTKE

Emitent na dzien 31.12.2022 r. nie dysponowat kapitatem zapasowym.

l.3. WARTOSC NOMINALNA NABYTYCH WLASNYCH UDZIALOW LUB AKCJI

PRZEZ SPOLKE

Na dzien 31 grudnia 2022 r. Emitent nie posiadat akcji wkasnych.

IV. SYTUACJA GOSPODARCZA | FINANSOWA JEDNOSTKI

Ponizej prezentujemy podstawowe dane syntetyczne i analityczne o dziatalno$ci i sytuacji jednostki.




IV.1. PRZYCHODY PODSTAWOWE, WYKAZANE W RACHUNKU ZYSKOW |

STRAT ’

(Z PODZIALEM NA GRUPY PRZYCHODOW)

Dane jednostkowe
:; Rodzaj (grupa) przychodow (w zi) 1 — XI1 2021 roku | |- XIl 2021 roku
1 | Przychody ze sprzedazy i zrownane z nimi 504 758,24 1359 374,52
2 | Pozostate przychody operacyjne 7 755,46 0,00
3 | Przychody finansowe 5 644,65 14 721,79

W catym 2022 r. tgczne jednostkowe przychody ze sprzedazy wyniosty 504 758,24 tys. zt. W stosunku
do roku poprzedniego nastapit znaczacy spadek przychodow. Byto to zwigzane z niezrealizowaniem
negocjowanych kontraktéw na rynku polskim. Pozostate przychody operacyjne wyniosty 7 755,46 zt.
Osiggniete przychody finansowe byly gtéwnie zwigzane z rozliczeniem roznic kursowych dotyczgcych
ptatnosci w USD na rzecz Emitenta z tytulu sprzedazy platform Planet B2B oraz abonamentow
wynikajacych z licencji i ich utrzymania na rynku amerykanskim.

Dane skonsolidowane

Rok zakonczony

L. : . dnia 31 grudni

o. Rodzaj (grupa) przychodéw (w zt) zogar. (o?(rr‘;s“;g | 1=-X112021 roku
31 grudnia 2022 r.)

1 | Przychody ze sprzedazy i zrownane z nimi 625 185,93 1359 374,52

2 | Pozostate przychody operacyjne 7 755,46 0,00

3 | Przychody finansowe 5645,57 14 721,79

IV.2. GLOWNE POZYCJE KOSZTOW

Dane jednostkowe

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2022 r.
(Okres 19 - 31 grudnia

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2021 roku

2022r.)
A . 297 900,00 119 433,33
mortyzacja
Zuzycie materiatow i energii 2 254,00 1439,23
Ustugi obce 82 268,00 599 277,99
Podatki i optaty 7789,15 350,00
Wynagrodzenia 121 909,95 22 050,00




Ubezpieczenia spofeczne i inne Swiadczenia 10 303,72 3 953,57
Pozostate koszty rodzajowe 450,00 4 000,00
Koszty wedtug rodzaju, razem (w zi) 522 874,82 750 504,12

W roku 2022 r. gtéwne koszty Emitenta wyniosty 522,9 tys. zt i wigzaty sie gtéwnie z amortyzacjg
297,9 tys. zt. | wynagrodzeniami 121,9 tys zt. Koszty ustug obcych zwigzane byly z zakupem
zewnetrznych ustug programistycznych do realizacji wdrozen Platform B2B na rynku polskim i USA.

Jak rowniez kosztami utrzymania statusu spétki publiczne;.

Dane skonsolidowane

Rok zakonczony dnia 31 grudnia
2022 r. (Okres 19 - 31 grudnia 2022

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2021

roku*

Amortyzacja 297 900,00 119 433,33
Zuzycie materiatow i energii 109 639,93 1 439,23
Ustugi obce 119 650,32 599 277,99
Podatki i optaty 7 789,15 350,00
Wynagrodzenia 121 909,95 22 050,00
Ubezpieczenia spoteczne i inne 10 303,72 3 953,57
Swiadczenia

Pozostate koszty rodzajowe 450,00 4 000,00
Koszty wedtug rodzaju, razem (w

zf) 667 643,07 750504,12

*Jednostkowe dane poréwnywalne

IV.3. SPECYFIKACJA GLOWNYCH POZYCJI ZAPASOW (SUROWCE,

MATERIALY POMOCNICZE, PRODUKCJA NIEZAKONCZONA | WYROBY

GOTOWE, TOWARY)

Jednostka na koniec okresu obrachunkowego na dzien 31 grudnia 2022, nie posiadata zapaséw

materiatow jak i towarow.

IV.4. KOSZTY FINANSOWE

Dane jednostkowe

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2022 roku

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2021 roku

Odsetki, w tym: 28 520,88 129
- odsetki dla spdtek powigzanych - -
Strata ze zbycia inwestycji, w tym: 0,00 0,00
Aktualizacja wartosci inwestycji, w tym: - -
- udziaty zakupionych spotek - -
- zakupione akcje wtasne - -
Inne 17 650,28 8 365,63
Koszty finansowe, razem (w z}) 46 171,16 8 494,63




Dane skonsolidowane

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2022 r.
(Okres 19 - 31 grudnia

Rok zakonczony dnia
31 grudnia 2021 roku*

2022r.)
Odsetki, w tym: 28 520,88 129
- odsetki dla spdtek powigzanych - -
Strata ze zbycia inwestycji, w tym: 0,00 0,00
Aktualizacja wartosci inwestycji, w tym: - -
- udziaty zakupionych spotek - -
- zakupione akcje wtasne - -
Inne 17 650,28 8 365,63
Koszty finansowe, razem (w z}) 46 171,16 8 494,63

*Jednostkowe dane poréwnywalne

V. WSKAZANIE WSZELKICH ISTOTNYCH ZMIAN W SYTUACJI FINANSOWEJ |
MAJATKOWEJ EMITENTA | ORAZ INNYCH INFORMACJI ISTOTNYCH DLA ICH
OCENY, KTORE POWSTALY PO DNIU BILANSOWYM

Po dniu bilansowym do daty publikacji niniejszego sprawozdania rocznego nie wystapity zadne istotne
zmiany w sytuacji finansowej i majgtkowej Emitenta i jego Grupy Kapitatowej, z wyjatkiem zawarcia
umowy nabycia w dniu 23 stycznia 2023 r. od spétki B2B Online sp. z o.0. ("Autor") - podmiotu
dominujgcym Emitenta praw autorskich do programu komputerowego (platformy internetowej B2B)

Zgodnie z przedmiotowg umowa nabycia B2B Online sp. z 0.0. przenidst na Emitenta wszystkie
autorskie prawa majgtkowe dotyczace platformy internetowej B2B, w szczegdlnosci zakresie
nastepujgcych pol eksploatacii:

a. trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym technika drukarska, technika
zapisu magnetycznego, technikg cyfrowa lub poprzez wprowadzanie do pamigci komputera oraz trwate
lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wtgczajgc w to sporzgdzanie ich kopii oraz
dowolne korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

b. stosowanie, wprowadzanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie do formatu,
systemu lub standardu,

C. uzyczenie, najem lub dzierzawa,

d. publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci wyswietlanie, publiczne odtwarzanie, nadawanie i
reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a takze publiczne udostepnianie Utworu w ten
sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym,

e. wprowadzanie do pamieci komputera,

f. rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych,

g. publikowane w chmurze komputerowej u dowolnego dostawcy

h. opracowanie, przetwarzanie, wprowadzanie zmian, poprawek i modyfikacji utworu,

i. zezwolenie na tworzenie opracowan, przerobek i modyfikacji Utworu, prawo do rozporzadzania
opracowaniami, przerdbkami i adaptacjami Utworu oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w tym
udzielania licencji na rzecz oso6b trzecich, na wszystkich wymienionych powyZzej polach eksploatacji,



j- prawo do zwielokrotniania kodu (kod zroédtowy zostanie dostarczony na rzecz Nabywcy na nosniku
elektronicznym lub tlumaczenia jego formy (dekompilacja), wtaczajgc w to prawo do trwatego lub
czasowedo zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, a
takze opracowania (ttumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania
warunkow dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegolnosci, ale nie wytgcznie, w celu wykorzystania
dla celéw wspotdziatania z programami komputerowymi lub rozwijania, wytwarzania lub wprowadzania
do obrotu, uzyczania, najmu, lub innych form korzystania o podobnej lub zblizonej formie.

Jednoczesnie Autor przenosi na Spotke prawa do ingerowania w strukture Utworu, a takze do
dokonywania modyfikacji i utworéw zaleznych.

Niniejsza umowa zastepuje w catosci wczesniejszg umowe licencyjng pomiedzy Autorem a Emitentem
z dnia 22 stycznia 2020 r. (raport biezacy nr 4/2020) wraz z aneksem zmieniajagcym z dnia 20 sierpnia
2021 r. (raport biezacy nr 4/2021).

W ocenie Zarzadu Emitenta zawarcie o przeniesienie praw autorskich do platformy internetowej B2B
jest zdarzeniem strategicznym dla dalszego rozwoju Spdiki i istotnym z punktu widzenia potencjalnych
korzysci dla Emitenta i Grupy kapitatowej Emitenta.

VI. SYTUACJA KADROWA JEDNOSTKI

W roku 2022 jak rowniez na dzien sporzadzenia niniejszego raportu rocznego Emitent zatrudniat jedng
osobe na umowe o prace i 2 osoby na umowe zlecenie. W skfad Zarzgdu wchodzita jedna osoba. Rada
Nadzorcza skladata sie z 6 cztonkéw. Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej nie pobierajg swiadczen
finansowych z tytutu petnienia swoich funkcji.

Spotka zalezna I-Dotcom LLC (USA) nie zatrudniata pracownikow. Wspoétpracowata z programistami na
zasadzie ustug zlecenia B2B (fakturowanych) w zaleznosci od biezacych potrzeb.

VI1.1. KIEROWNICTWO JEDNOSTKI

Skiad Zarzadu Emitenta

Zarzad Emitenta powotywany jest przez Rade Nadzorcza.
W catym roku 2022 Zarzad pracowat w nastepujgcym sktadzie:

Zarzad
Imi¢ i nazwisko | Funkcja
Pawet Wieliczko | Prezes Zarzadu

Skiad Rady Nadzorczej
Rada Nadzorcza w catym 2022 r. sktadata sie z nastepujgcych oséb:

Rada Nadzorcza

Imi¢ i nazwisko Funkcja

Grzegorz Siwinski Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Andrzej Kietczewski Cztonek Rady Nadzorczej

Marcin Ostrowski Cztonek Rady Nadzorczej

Leszek Czech Czilonek Rady Nadzorczej
Urszula Rybianska Cztonek Rady Nadzorczej

Marek Trawinski Cztonek Rady Nadzorczej

W roku 2022 w sktadzie Rady Nadzorczej nie nastagpity zadne zmiany.



VI.2. WIELKOSC ZATRUDNIENIA

W roku 2022 jak rowniez na dzien sporzadzenia niniejszego raportu rocznego Emitent zatrudniat jedng
osobe na umowe o prace i 2 osoby na umowe zlecenie. W skfad Zarzgdu wchodzita jedna osoba. Rada
Nadzorcza skfadata sie z 6 cztonkow.

Zarzad i Rada Nadzorcza nie pobierajg swiadczen finansowych z tytutu petnienia swoich funkgiji.

Spotka zalezna I-Dotcom LLC (USA) nie zatrudniata pracownikow. Wspétpracowata z programistami na
zasadzie ustug zlecenia B2B (fakturowanych) w zaleznosci od biezgcych potrzeb.

VI. RYNEK DZIALALNOSCI | PRZEWIDYWANY ROZWOJ SPOLKI

1. Rynek B2B e-commerce

Wartos¢ catego rynku e-commerce dla 2019 roku szacuje sie przynajmniej na 15751 mid USD. W
ostatnich pieciu latach sprzedaz internetowa na Swiecie wzrastata srednio o okoto 15% w kazdym roku.
Gtéwna czes¢ tego rynku przypada na e-commerce B2B — w przyblizeniu 80%. Gotowy produkt firmy
jest czesto wynikiem wielu transakcji B2B, ktére pomagajag stworzy¢ tancuch dostaw i zaopatrzy¢ ja w
towary i materiaty potrzebne do wytworzenia tego produktu.

Wielkos$¢ rynku e-commerce na swiecie (w mid USD)
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Zrédto: www.statista.com

Szacuije sie, ze wielkos¢ globalnego rynku handlu elektronicznego miedzy przedsiebiorstwami
osiggnie 20,9 bin USD w 2027 roku, (Srednioroczne tempo wzrostu na poziomie 17,5% w okresie
prognozy)'.

Wedtug prognoz, w 2023 roku swiatowa wartos¢ rynku e-commerce B2C wyniesie 6 542 mid USD, co
bedzie stanowi¢ 22,0% catosci sprzedazy detaliczne;j.

Globalna wartos¢ detalicznego rynku e-commerce w latach 2017-2023
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Zrédfo: www.statista.com za eMarketer.com

1 Zrédto: Raport Business-to-Business E-Commerce Market Size, Share & Trends Analysis Report by Deployment
Model, by Application, by Region i Segment Forecasts, 2020-2027"



Pandemia COVID-19 i dgzenie do ograniczenia ryzyka zakazenia sie wirusem spowodowaty trwate
zmiany w zachowaniach zakupowych zaréwno firm jak i konsumentéw. Dlatego tez nalezy sie
spodziewac, ze w kolejnych latach e-commerce bedzie rozwija¢ sie szybciej niz zaktadajg prognozy
sporzgdzone tuz przed wybuchem pandemii.

USA

Wielko$¢ rynku e-commerce w USA jest najwieksza na swiecie. Jego wartos¢ w 2019 roku szacowano
na okoto 8 144 mid USD. Zdecydowana wiekszos$¢ tego rynku przypada na transakcje pomiedzy
firmami.

W 2019 roku e-commerce miato 13% udziatu w ogdlnej sprzedazy pomiedzy firmami. Wedtug
przewidywan, w 2023 roku udziat ten wzrosnie do 17%. Prognozowany jest takze dynamiczny rozwoj
rynku e-commerce B2C — w latach 2019-2024 prawdopodobnie wzrosnie on o0 40%.

Wielkos$¢ rynku e-commerce w USA (w mid USD)
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Zrédfo: www.statista.com, UNCTAD oraz www.digitalcommerce360.com

Poczatki polskiego handlu internetowego siegajg 1997 roku, kiedy to powstat pierwszy e-sklep.
Niestety brak jest danych na temat catosci rynku e-commerce w Polsce. Najnowsze statystyki dotyczg
jedynie e-commerce B2C. W 2019 roku warto$¢ internetowej sprzedazy detalicznej wyniosta 61,1 mid
zti byta 0 21,8% wyzsza niz w poprzednim roku. Handel internetowy stanowit okoto 11% wartosci catosci
sprzedazy detaliczne;.

Z raportu sporzadzonego przez Gemius, przygotowanego we wspotpracy z lzbg Gospodarki
Elektronicznej, E-commerce w Polsce 2020 wynika, ze w 2020 roku 73% ankietowanych internautéw
deklarowato kupowanie on-line (wobec 62% w 2019 roku). Wptyw na ten wynik miata niewatpliwie
pandemia COVID-19 i obawy z nig zwigzane (obawa zakazenia, ograniczenia swobdd, jak i braku
niektorych podstawowych artykutdéw potrzebnych do codziennej egzystencii).

Wg prognoz PMR, w 2020 roku warto$¢ e-commerce B2C miata wzrosng¢ do 76,8 mid zi. Zdaniem
analitykow, w zwigzku z pandemig COVID-19, jego wartosé w 2020 roku moze wynie$¢ nawet 100 mid
zt. Wczesniejsze prognozy zaktadaty, ze w okresie 2019-2024 wartos¢ e-commerce B2C niemal sie
podwoi i w 2024 roku wyniesie 118 mid zt.

Wartosé e-commerce w Polsce w latach 2016-2020
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Zrédto: PMR

Niedostepne sg aktualne informacje na temat wielkosci rynku e-commerce B2B w Polsce. W raporcie
Izby Gospodarki Elektronicznej Trendy w sprzedazy B2B w Polsce w 2015 szacowano wielko$¢ rynku
e-commerce B2B na 215 mid zt w 2014 roku. Wielkos¢ tego rynku okreslono na podstawie podanego
przez Eurostat udziatu e-commerce w obrotach polskich firm, ktéry wynosit w 2014 roku 12%. Wedtug
najnowszych danych Eurostatu, w 2019 roku z e-commerce pochodzito 18% obrotéw polskich firm
zatrudniajgcych 10 i wiecej pracownikow.

W przytoczonego raportu Izby Gospodarki Elektronicznej wynika, ze z e-commerce nie korzystato 40%
polskich firm.

Kanaly sprzedazy w sektorze B2B

= Tradycyjne kanaty sprzedazy (sprzedaz
bezposrednia, sklep stacjonarny, call
center)

Przede wszystkim kanaty tradycyjne
(nieinternetowe), ale wspierane narzedziami
internetowymi (strona intemetowa, katalog
on-line)

Sklep internetowy, platforma sprzedazy
internetowej (e-commerce)

Kazdy kanat sprzedazy

Powyzsze dane wskazujg na znaczny potencjat rozwojowy polskiego rynku e-commerce B2B. Oprocz
korzysci, ktére on przynosi zarowno dostawcom jak i odbiorcom, do jego dynamicznego rozwoju
przyczyni sie zarowno pandemia COVID-19, ktéra na trwale wplyneta na zachowania zakupowe
klientow. Rozwdj tego rynku powinny stymulowac takze dziatania UE w ramach kolejnej perspektywy
budzetowej, w ktorej znaczne $rodki zostang przeznaczone na ekologie i rozwéj gospodarki cyfrowe;j.

Model obstugi sprzedazowej klientéw biznesowych (b2b)

Tradycyjny proces zawierania transakcji handlowych pomiedzy firmami jest dtugotrwaty i ztozony. W
zaleznosci od branzy i wartosci konkretnej transakcji trwa od kilku dni do kilkunastu miesiecy. Decyzja
o zakupie, a nawet o samym kontakcie z potencjalnym dostawcg, poprzedzona jest zbieraniem
informacji na temat produktéw czy ustug. Dotychczas gtéwnym sposobem pozyskiwania wiedzy byt
kontakt z przedstawicielem handlowym. Pomimo Ze nadal dominuje tradycyjny, kosztowny model
sprzedazy, w ostatnich latach branza handlu B2B i dystrybucji przeszta znaczacg ewolucje. Klienci
biznesowi stali sie coraz bardziej wymagajgcy. Oczekujg nowoczesnych standardéw obstugi, ktdrych
doswiadczajg jako konsumenci indywidualni. Systemy e-commerce B2B sg wdrazane przez coraz
wiekszg liczbe firm, a ich mozliwosci sg stale rozbudowywane. Szybkie i intuicyjne zakupy w kanale on-
line, pelny dostep do informacji o produktach i statusie zaméwien czy elastyczne modele logistyczne,
powoli przestajg stanowi¢ elementy przewagi konkurencyjnej, a staja sie standardowymi wymaganiami.
Sprzedaz relacyjna nie jest juz jedynym i najskuteczniejszym sposobem generowania przychodu.

Ten szybko przyspieszajacy trend jest napedzany przez coraz bardziej doswiadczong cyfrowo grupe
demograficzng. Milenialsi na stanowiskach kierowniczych zmieniajg proces zakupow. 97 proc.
millenialséw zazwyczaj realizuje swoje zakupy osobiste Internecie i ta preferencja przenosi sie do sfer
zawodowych. Juz teraz 26 proc. kupujgcych B2B identyfikuje platformy cyfrowe jako najbardziej
preferowany kanat zakupow.

Firmy moga tworzy¢ wiasne systemy sprzedazy internetowej bgdz korzysta¢ z tzw. marketplace. Sa to
zaawansowane systemy sprzedazowe pozwalajgce sprzedawac towary wielu roznym dostawcom przy
wykorzystaniu oprogramowania i interfejsu operatora marketplace. Najbardziej znane duze marketplace
na $wiecie to: miedzynarodowy potentat ebay, amerykanski Amazon lub chinski AlliExpress. W polskich
realiach marketplace kojarzy sie przede wszystkim z portalem aukcyjnym Allegro.

Platformy handlowe zapewniajg kupujgcym przejrzystos¢, ktorej szukajg w procesie zakupu, w
uproszczony, przyjazny dla uzytkownika sposéb. Marketplace B2B utatwiajg porownywanie réznych



produktéw i dostawcow, cen i specyfikacji produktow, czasu dostawy i kosztéw u réznych dostawcow.
Natomiast dla sprzedajgcych do gtownych ich zalet nalezy zaliczy¢ stosunkowo niskg bariere wejscia.
Nie ma potrzeby uruchamia¢ zupetnie nowej witryny e-commerce, mozna jg skonfigurowaé szybko i
przy niewielkiej poczatkowej inwestycji finansowej. Najwigkszg zaletg marketplace jest jednak
mozliwos¢ dotarcia do szerszej bazy klientéw. Korzystajgcy z marketplace wskazujg takze na ich wady,
takie jak: utrata kontaktu i mozliwo$¢ poznania swoich klientéw oraz wysokie optaty transakcyjne.
Tradycyjny, oparty o rozbudowane dziaty obstugi, infolinie czy handlowcow jest dos¢ kosztowny, a wraz
ze wzrostem wynagrodzen udziat kosztow obstugi handlu w kosztach catkowitych wzrasta. 60 proc.
menedzerow sprzedazy w firmach B2B uwaza, ze digitalizacja organizacji proceséw handlowych bedzie
mie¢ kluczowe znaczenie dla sukcesu ich dziatalnosci. Portale B2B pomagajg przedsiebiorstwom w
dotarciu do odlegtych obszaréw i stajg sie sposobem prowadzenia biznesu na catym Swiecie. Utatwiajg
one nawigzywanie nowych relacji handlowych miedzy firmami, a takze wspierajg istniejgce relacje. Co
wiecej, platformy handlu elektronicznego B2B umozliwiajg firmom obnizenie kosztéw marketingu,
lepsze zarzgdzanie dostawcami i klientami oraz zwiekszajg zaangazowanie w sprzedaz.

Pandemia COVID-19 zmusita kupujacych i sprzedajgcych B2B do masowego przejscia na technologie
cyfrowg. To, co zaczelo sie jako reakcja na kryzys, teraz stato sie normalnoscig. Badanie McKinsey na
temat zachowan decydentéw na catym swiecie w roznych branzach od poczatku pandemii ujawnia, ze
wielka cyfrowa zmiana trwa. Wedtug tych badan, 70-80% ankietowanych decydujgcych o dostawach
preferowato zdalny interpersonalny lub cyfrowy kontakt ze sprzedawcyg. Weditug badania ankietowego
McKinsey interakcje cyfrowe sg teraz dwa razy wazniejsze dla klientow niz przed pandemig. Jednym z
gtéwnych powodow tego zjawiska jest bezpieczenstwo i ograniczenie ryzyka zakazenia sie¢ COVID-19.
Niekorzystajgcy do tej pory z kanatéw zdalnych przekonali sie jednoczesnie o korzysciach z tego typu
interakcji w postaci utatwien w zakresie uzyskania informacji, sktadania zamoéwien i organizowania
ustug. Tylko okoto 20 proc. ankietowanych kupujgcych B2B twierdzito, ze ma nadzieje na powrét do
sprzedazy osobistej.

Preferowane sposoby kontaktu z przedstawicielami handlowymi dostawcéow
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Zrédto: McKinsey

2. Kierunki rozwoju rynku, na ktérym dziata Planet B2B S.A.

Z uwagi na zalety e-commerce, zarowno dla sprzedajgcych jak i kupujgcych, w kolejnych latach
spodziewany jest dalszy dynamiczny wzrost rynku e-commerce zawréwno w ujeciu wartosciowycm i
ilosciowym

Sposob prowadzenia dziatan sprzedazowych w relacjach B2B zauwazalnie sie zmienia w kierunku
modelu sprzedazy wielokanatowej (multichannel). Jednakze w wiekszosci przypadkow kanaly
sprzedazowe stosowane w firmie sg nie w petni zintegrowane, co jest charakterystyczne dla modelu
omnichannel.

Omnichannel, to nowe spojrzenie na wielokanatlowosé. Celem tego sposobu dystrybucji jest
zapewnienie spojnego doswiadczenia zakupowego klientowi bez wzgledu na to, w ktérym kanale lub
kanatach wchodzi w interakcje ze sprzedawca.

W przypadku handlu B2B wprowadzenie omnichannel jest niezwykle trudne. Charakter, czestotliwos$c i
wielkos¢ zamoéwien klientéw biznesowych jest bardzo zréznicowana. Obecnie, kiedy klienci majg do
dyspozycji r6zne kanaty sprzedazy, poziom skomplikowania proceséw sprzedazowych i logistycznych,
ktorymi nalezy zarzadzag, istotnie rosnie. Omnichannel w B2B to nie tylko platforma internetowa, salony
sprzedazy i handlowcy. To rowniez kwestie zwigzane z integracjg rozwigzan IT z systemami partneréw



biznesowych. W skutecznym wdrozeniu modelu omnichannel kluczowa role odgrywajg rozwigzania
informatyczne, ktére pozwalajg na zapewnienie dostepnosci towaru i umozliwiajg sprawng i szybkg
obstuge zamdéwien.

Z badan ankietowych dotyczgcych proceséw zakupowych B2B wynika, ze w 2021 roku jedna trzecia
kupujacych chciataby 90% lub catos$¢ swoich zakupéw dokonywac on-line. Wiekszos$¢ kupujacych szuka
pomocy w kontakcie interpersonalnym, tylko wtedy, gdy nie uzyskuje odpowiedniej informacji w
kanatach on-line. Wedtug Accenture, 75% kupujacych B2B twierdzito, ze kupiliby ponownie od tego
samego dostawcy, gdyby mieli zapewniony doskonaty system omnichannel, Taki sam odsetek
ankietowanych wskazat, ze mozliwo$¢ wyszukiwania informacji o produktach w réznych kanatach jest
wazna lub bardzo wazna podczas dokonywania zakupow on-line?.

Firmy, ktére ktadg mocny nacisk na rozwéj omnichannel e-commerce zatrzymujg srednio 89% swoich
klientéw, podczas gdy sredni wskaznik lojalnosci klientow wynosi 33%.

Rozwoj kanatu e-commerce w B2B sprawia, ze firmy coraz czesciej otwierajg kanat sprzedazy on-line
na rynki zagraniczne. Dzieki temu mozliwe jest intensywne skalowanie sprzedazy i poszukiwanie
odbiorcéw w roznych krajach i kontynentach. Wedtug badan potencjat sprzedazy transgranicznej na
najblizsze lata jest ogromny. Eksperci wskazujg jednocze$nie na wyzwania zwigzane z obstugg
logistyczng handlu cross-border, z ktérymi niewatpliwie beda mierzy¢ sie firmy B2B.

Przecietny nabywca B2B korzysta z szeSciu roznych kanatéw w trakcie swojego kontaktu ze
sprzedawcg. Jednoczesnie 65% kupujgcych wielokrotnie doswiadcza frustracji podczas tych interakcji.

Z drugiej za strony takze wielu sprzedajgcych zdaje sobie sprawe z utomnosci stosowanych przez siebie
systeméw handlu internetowego. Wynika to m.in. z faktu, ze niektérzy z nich korzystajg z rozwigzan e-
commerce skierowanych do klientéw detalicznych, ktére zostaty tylko przystosowane do handlu miedzy
firmami. Dlatego tez 61% firm B2B planuje w najblizszym czasie udoskonali¢ swoje systemy sprzedazy
i wdrozy¢ omnichannel.

Gléwne ograniczenia stosowanych systeméw e-commerce B2B wedtug sprzedawcow (w %)

Trudnose w intsgraci technologii back-ofice |G -+
Trudnosci w porzadkowaniu i analizowaniu danych _ 42
klientow
Ograniczenia po stronie partneréw dystrybucyjnych, _ 40
franczyzy lub klientéw hurtowych
P O T K | 3o
sprzedazy

Zrédto: Trendy w handlu i dystrybucji, SANA

Jednym z podstawowych kierunkéw usprawniania procesow sprzedazowych B2B jest ich cyfryzacja.
60% menedzerow sprzedazy w firmach B2B twierdzi, ze digitalizacja organizacji proceséw handlowych
bedzie miata kluczowe znaczenie dla sukcesu ich dziatalnosci.

Digitalizacja proceséw handlowych w B2B jest wykorzystywana w celu poprawy jakosci obstugi klienta
i zredukowania kosztow, jakie generuje sprzedaz i obstuga kontrahentéw. Digitalizacja poszczegdlnych
elementéw procesu handlowego sprawia, ze klient biznesowy moze samodzielnie przej$¢ przez
wiekszos$¢ procesu zakupowego. Rozwdj modelu self-service (samoobstugi klienta) w B2B to kierunek,
ktéry bedzie intensywnie w najblizszym okresie eksploatowany przez najwiekszych graczy na rynku.

2 7rédto: Not sure about omnichannel e-commerce for B2B? 3 compelling arguments, www.sana.com



Eksperci podkreslajg, ze chcgc zachowac¢ konkurencyjnos¢ przedsiebiorcy beda szukaé cyfrowych
rozwigzan i przekierowywac coraz wiekszg czes¢ sprzedazy do kanatdéw on-line.

Wyzwaniem w procesie digitalizacji sprzedazy w B2B jest zachowanie réwnowagi pomiedzy jej
automatyzacjg, a zapewnieniem klientom poczucia spersonalizowanej obstugi, do ktérej sag
przyzwyczajeni w tradycyjnym modelu sprzedazy relacyjnej. Platforma B2B powinna by¢ tak
zaprojektowana, aby wchodzac na nig klient biznesowy czut element personalizacji, ktérego
doswiadcza, kiedy ma bezposredni kontakt z handlowcem. Witryna powinna zachowywac¢ dane
historyczne, “pamieta¢” co klient kupowat do tej pory i rekomendowa¢ mu produkty, ktére obecnie
najbardziej optaca mu sie kupi¢. Takie podejscie do roli platformy B2B pozwala digitalizowa¢ sprzedaz
bez obawy utraty przewagi, jakg daje bezposredni kontakt z handlowcem.

Odpowiadajgcy potrzebom klientéw system e-commerce B2B powinien by¢ ponadto zintegrowany z
rozwigzaniami IT firmy oraz zapewnia¢ wymiane danych z systemami partneréw biznesowych. Ich
integracja jest nie tylko kosztowna i czasochtonna, ale jej brak czesto stanowi przeszkode w petnym
wykorzystaniu mozliwosci, jakie daja nowoczesne rozwigzania informatyczne. Eksperci zgodnie
przyznaja, ze opracowanie szybkiego i efektywnego modelu integracji stanowi wyzwanie, ktére
niezmiennie bedzie towarzyszy¢ firmom B2B.

Integracja systemow bywa zadaniem nietatwym. Potgczenie réznych systeméw jest skomplikowang i
czasochtonng operacjg. Dtugie oczekiwanie na dostarczenie potrzebnych mechanizméw moze sprawic,
ze biznesowo ta integracja po prostu, w momencie wdrozenia, bedzie juz nieaktualna. Dostawca, ktory
opracuje taki model integracji, ktoéry pozwoli wykonywac jg szybko i w rozsgdnych kosztach, uzyska
znaczng przewage konkurencyjng.”

Decydujgc sie na wybor systemu do e-commerce, zamawiajgcy powinien sie upewnic¢, czy moze on
zostac¢ zintegrowany z réznego rodzaju rozwigzaniami. Zagadnienia integracji systeméw to problem
zarzadzania ciggta zmiang. Raz opracowane mechanizmy wymiany danych bedg musiaty by¢
modyfikowane tak czesto, jak czesto bedg zmieniane zintegrowane z firma rozwigzania. Zmiany te
czesto dotyczg nie tylko kwestii technicznych, ale tez logicznych, biznesowych. Dostawca rozwigzania
musi by¢ zatem gotow na szybkie reagowanie na potrzeby biznesowe klienta. Integracja systemow w
B2B juz dawno przestata by¢ przewaga konkurencyjng. Obecnie jest ona konieczna do utrzymania sie
na rynku. Prawdziwg przewagg konkurencyjng staje sie za to czas reagowania na zmiany oraz czas
implementacji nowych rozwigzan.

Uwaza, ze w najblizszej przysztosci digitalizacja potgczona z integracjg systeméw stanie sie strategig
dziatania dla wiekszosci firm i bedzie podstawg ich sukcesu. Firmy, ktére pomysinie zdigitalizujg swojg
dziatalnos¢, doswiadczg transformacji catej swojej organizacji. W wyniku tej transformacji osiggng
wyzszg sprzedaz i rentownos$c niz ich analogowi konkurenci.

Polski rynek dostawcow rozwigzan informatycznych dla e-commerce B2B jest bardzo rozdrobniony.
Oproécz najwiekszych producentéw systemoéw ERP proponujgcych drogie rozwigzania, dziata na rynku
wiele podmiotow oferujgcych typowe rozwigzania dla handlu elektronicznego.

3. Perspektywy Rozwoju Spétki i Grupy

W poprzednich latach z powodu koronawirusa Covid-19 rynek e-commerce notowat niespotykane
dotychczas wzrosty. Taka sytuacja przektadata sie na zainteresowanie oferowanymi przez Emitenta
produktami i rozwigzaniami informatycznymi dla rynku e-commerce. Spotka zaklada, ze dalszy
dynamiczny rozwoj catego rynku e-commerce wptynie pozytywnie na perspektywy rozwoju Grupy
Planet B2B w kolejnych okresach zaréwno na rynku polskim jak i Stanéw Zjednoczonych.

Zgodnie z zatozeniami w roku 2022 Emitent przewidywat duzo bardziej zintensyfikowany rozwdj
sprzedazy posiadanych rozwigzan e-commerce i licencji na rynku USA, ktéry z punktu widzenia
osigganej marzy jest duzo bardziej atrakcyjny dla Grupy Planet B2B niz rynek Polski.

Nalezy zauwazyc, ze rynek e-commerce B2B w ostatnich latach bardzo dynamicznie ro$nie. Wptywa to
na zwiekszone zapotrzebowanie zgtaszane przez hurtownie, dystrybutoréw i producentéw na
profesjonalne narzedzia sprzedazowe w sieci Internet, ktére oferuje Emitent i jego spétka zalezna.



Biorgc pod uwage zamiar zwigkszonej obecnosci na rynku Stanéw Zjednoczonych Emitent uznat, ze
najlepszym rozwigzaniem na zaoferowanie swoich rozwigzan informatycznych na rynku amerykanskim
bedzie powigzanie kapitatowe z innym podmiotem amerykanskim. W dniu 19 grudnia 2022 r. Emitent
nabyt 51% udziatbw w amerykanskiej spoétce 1-Dotcom LLC i tym samym powstata Grupa Kapitatowa
dziatajgca na dwodch rynkach: polskim i amerykanskim.

Biorgc pod uwage powyzsze Grupa kapitatowa Planet B2B jest w stanie zaoferowac¢ klientom
kompleksowg ustuge i rozwigzania dotyczace wdrozenia, uzytkowania i rozwoju nowoczesnych
technologii dla e-handlu B2B. Emitent, jak réwniez jego spétka zalezna bedg kontynuowac rozwdj w
oparciu o posiadane dotychczas rozwigzania informatyczne. Celem Grupy Planet B2B w nadchodzacym
okresie jest zwigkszenie mozliwosci sprzedazowych na rynku na amerykanskim z uwagi na osiggane
wyzsze marze i sprawdzone rozwigzania informatyczne, ktdre nie wymagajg istotnych naktadow.

VIIl. POSIADANE PRZEZ SPOLKE ODDZIALY
Emitent nie posiada zadnych oddziatow.

IX. INFORMACJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCHW ZAKRESIE
RYZYKA: ZMIANY CEN, KREDYTOWEGO, ISTOTNYCH ZAKLOCEN ORAZ
UTRATY PLYNNOSCI FINANSOWE, NA JAKIE NARAZONA JEST JEDNOSTKA

Emitent w 2022 r. nie korzystat z instrumentow finansowych, z ktérymi zwigzane sg wyzej wymienione
ryzyka.

X. INFORMACJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCHW ZAKRESIE
PRZYJETYCH PRZEZ JEDNOSTKE CELACH | METODACH ZARZADZANIA
RYZYKIEM FINANSOWYM, tACZNIE Z METODAMI ZABEZPIECZENIA
ISTOTNYCH RODZAJOW PLANOWANYCH TRANSAKCJI, DLA KTORYCH
STOSOWANA JEST RACHUNKOWOSC ZABEZPIECZEN

Emitent w 2022 r. nie korzystat z instrumentow finansowych, z ktérymi zwigzane sg wyzej wymienione
ryzyka.

Xl. OPIS PODSTAWOWYCH ZAGROZEN | RYZYK ZWIAZANYCH Z
DZIALALNOSCIA SPOLKI PLANET B2B S.A.

Ryzyko zwigzane z sytuacjg makroekonomiczng

Dziatalnos¢ Emitenta i jego spoftki zaleznej jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej panujgce;j
na rynkach, na ktérych sg swiadczone ich ustugi, w tym przede wszystkim w Polsce oraz Stanach
Zjednoczonych. Na wyniki finansowe Emitenta i Grupy kapitatowej Emitenta wptywajg takie czynniki
zewnetrzne wystepujace w tych krajach jak tempo wzrostu gospodarczego, poziom konsumpcji, polityka
fiskalna i pieniezna, poziom inflacji oraz handel.

Efektywnos¢ prowadzonej przez Grupe Planet B2B dziatalnosci operacyjnej zalezy od udziatu rynku e-
commerce w handlu i poziomu wydatkdbw na rozwigzania informatyczne wspierajgce sprzedaz.
Wszystkie te czynniki wywierajg posrednio wptyw na przychody i wyniki finansowe osiggane przez
Emitenta i jego Grupe Kapitatlowa, a takze warunkuja realizacje zatozonej strategii oraz perspektywy
rozwoju.

W opinii Emitenta z wymienionych czynnikow najwigkszy wptyw na dziatalnos¢ Emitenta i jego Grupy
kapitatowej ma rynek handlu B2B oraz szerokorozumiany rynek e-commerce i jego perspektywy. To na
tym rynku wystepuje najwieksze zapotrzebowanie na ustugi i rozwigzania informatyczne oferowane
przez Emitenta i jego spotke zalezng.

Ekonomisci spodziewajg sie, ze po wzroscie o 25,7 proc. w 2020 roku, rynku e-commerce na swiecie
osiggnie wartos¢ 4,921 bin USD - tak wynika z raportu ,Global Ecommerce Forcast 2021 W 2020 r.
warto$¢ polskiego rynku e-handlu oscylowata w granicach ok. 80 mid zt, a w 2026 roku podwoi sig i



osiggnie wartos¢ ok. 162 mid zt Gléwna czes¢ tego rynku przypada na e-commerce B2B — w
przyblizeniu ok. 80%.

Sytuacja na rynku e-commerce sprzyja obecnie rozwojowi dziatalnosci. Dodatkowo pandemia COVID-
19 przyspieszyta w ujeciu globalnym i lokalnym w poszczegdlnych krajach zmiany w handlu na rzecz
dynamicznego rozwoju e-commerce, co przetozylo sie na istotne wydatki na rozwigzania informatyczne
na tym rynku.

Biorgc pod uwage powyzsze, Emitent i jego spotka zalezna identyfikuje przedmiotowe ryzyko zmiany
sytuacji rynkowej i w celu jego minimalizacji na biezgco monitoruje rynki, na ktérym Grupa Planet B2B
oferuje swojg Platforme Planet B2B, tak aby mdéc mozliwe szybko dostosowa¢ swojg oferte do sytuacii
rynkowej lub zachodzgcych zmian.

Niemniej jednak w przypadku zmiany trendéw lub pogorszenia sie sytuacji rynkowej na rynku rozwigzan
dla e-commerce lub jak réwniez koniunktury gospodarczej w Polsce lub Stanach Zjednoczonych, w
szczegoblnosci w obszarze handlu internetowego istnieje ryzyko, ze spadnie zapotrzebowanie na
produkty informatyczne oferowane przez Emitenta i jego spotke zalezng przez co sytuacja operacyjna i
finansowa Emitenta i jego spotki zaleznej I-Dotcom LLC moze ulec pogorszeniu lub zmianie.

Ryzyko zwigzane z krajowym i miedzynarodowym otoczeniem prawnym

Spdtka i jego spotka zalezna jest narazona na ryzyko zmian regulacji w otoczeniu prawnym, w ktérym
Spoétka prowadzi dziatalnos¢ lub dziatalno$¢ prowadza jej klienci. Regulacje prawne mogg ulegac
zmianom, a interpretacja przepiséw prawa, nawet takich, ktore nie ulegajg zmianom, przez sgdy oraz
organy administracji publicznej moze nie by¢ jednolita, przy czym ryzyko braku spojnosci orzeczniczej
wystepuje zaréwno na ptaszczyznie terytorialnej (ré6zna interpretacja przepiséw w réznych czesciach
kraju), jak i czasowej (zmiennos¢ interpretacji w czasie). Niektore normy prawne budzg watpliwosci
interpretacyjne ze wzgledu na ich niejednoznacznos¢, co rodzi ryzyko natozenia kar administracyjnych
lub finansowych oraz naraza Spoétke na ryzyko podnoszenia roszczen przez inne podmioty w przypadku
przyjecia niewtasciwej wyktadni prawnej. Dotyczy to nie tylko przepisow prawa polskiego, ale rowniez
przepiséw obowigzujgcych w Stanach Zjednoczonych.

Przepisy prawne dotyczgce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce, ktdére w ostatnich latach
ulegaty czestym zmianom, to przede wszystkim: prawo pracy, prawo ubezpieczen spotecznych, prawo
handlowe, prawo przedsiebiorcéw oraz prawo ochrony danych osobowych.

Spoétka jest szczegdlnie narazona na zmiany w prawie wiasnosci intelektualnej. W zwigzku z
intensywnym postepem technologicznym jest to dziedzina wcigz rozwijana, a akty prawne stale
nowelizowane. W kontekécie prawa autorskiego szczegdlnie istotne sg prace Parlamentu
Europejskiego nad dyrektywg w sprawie praw autorskich na jednolitym rynku cyfrowym, ktéra w
przysztosci bedzie sie wigzac z procesami implementac;ji tego aktu do przepiséw krajowych.

Kolejnym obszarem intensywnie rozwijajagcym sie w zakresie regulacji prawnych istotnych dla Spotki sg
regulacje dotyczgce handlu elektronicznego. Szczegdlnie istotne dla branzy e-commerce bedg
zaproponowane regulacje unijne zapowiedziane przez Komisje Europejskg w grudniu 2020 r. —
rozporzadzenie o ustugach cyfrowych (regulation on a single market for digital services, nazywany
Digital Services Act) oraz rozporzgdzenie o rynkach cyfrowych (regulation on digital markets, nazywany
Digital Markets Act).

Ponadto, w zwigzku z ciggtym postepem technologicznym nie mozna jednoznacznie wskazac kierunku
zmian przepiséw innych dziedzin prawa. Nie mozna wykluczy¢, ze zmiany te bedg miaty negatywny
wplyw na Grupe Kapitalowg Emitenta i mozliwo$¢ prowadzenia przez nig dzialalnosci w
dotychczasowym ksztafcie.

Ryzyko zmian regulacji podatkowych

Systemy podatkowe, ktérym podlega Grupa kapitatowa Emitenta, ulegajg czestym zmianom. Ponadto,
niektére przepisy prawa podatkowego sg niejasne, ich interpretacja czesto nie jest jednoznaczna, a
praktyka organdéw podatkowych czesto nie jest jednolita. W szczegdlnosci pojawiajg sie liczne
watpliwosci co do interpretacji przepiséw prawa podatkowego, ktore to interpretacje dodatkowo ulegajg
wielokrotnie zmianom w czasie.



Ze wzgledu na czeste zmiany przepiséw prawa podatkowego oraz rézne interpretacje tych przepiséw,
ryzyko zwigzane z polskimi przepisami podatkowymi moze byé wyzsze niz w innych jurysdykcjach
podatkowych. Nie mozna zapewni€, ze nie zajdg zmiany w przepisach polskiego lub innego prawa
podatkowego, ktére beda niekorzystne dla Spotki i jej Grupy Kapitatowej, ani ze polskie lub europejskie
organy podatkowe nie przyjmg odmiennej albo niekorzystnej interpretacji przepisow prawa
podatkowego. Skutkiem tego mogg by¢ spory z organami podatkowymi, kwestionowanie przez nie
rozliczen podatkowych Spotki lub jej spotki zaleznej, a takze okreslenie wysokosci zalegtosci
podatkowych wraz z odsetkami, a w skrajnych przypadkach réwniez oszacowanie wysokosci
zobowigzan podatkowych w drodze decyzji administracyjnej i natozenie kar. Organy podatkowe mogg
rowniez weryfikowa¢ poprawnos¢ deklaracji podatkowych okreslajgcych wysokos¢ zobowigzania
podatkowego w ciggu piecioletniego okresu od konca roku, w ktérym minagt termin ptatno$ci danego
podatku. W przypadku przyjecia przez organy podatkowe odmiennej od bedacej podstawg wyliczenia
zobowigzania podatkowego przez Emitenta interpretacji przepiséw podatkowych, sytuacja ta moze mieé
istotny negatywny wplyw na jego sytuacje finansowa.

Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe Emitenta i jego Grupy Kapitatowej wynika z faktu generowania znacznej czesci
przychodow w dolarze amerykanskim (USD), i to od kursu USD/PLN zalezy w znacznej czesci wielkosé
przychodéw Emitenta i jego Grupy kapitatowej. Natomiast wiekszo$¢ wydatkow zwigzana z
dziatalnoscig i kosztami zwigzanymi z wdrozeniami i pracami programistycznymi na rzecz klientéw
ponoszona jest w walucie polskiej (PLN). Obecnie Spoétka koncentruje sie na intensyfikacji sprzedazy
na rynku amerykanskim co powoduje, ze cze$¢ przychoddéw generowana na tamtym rynku bedzie
narazona na ryzyko kursowe USD/PLN. W przypadku umocnienia sie dolara amerykanskiego, w ktérym
generowane sg przychody ze sprzedazy zagranicznej, Emitent uzyskiwat bedzie wieksze przychody w
przeliczeniu na ztotéwki, natomiast w razie ostabienia dolara amerykanskiego Spotka narazona jest na
osigganie nizszych przychoddw ze sprzedazy, co moze negatywnie wptynaé na osiggang marze na
sprzedazy i w konsekwencji na wyniki finansowe. Z uwagi na miedzynarodowych charakter dziatalnosci
Spétka ponosi przedmiotowe ryzyko i nie korzysta z mechanizméw zabezpieczajgcych przed ryzykiem
walutowym, przy czym stara sie optymalizowac to ryzyko poprzez minimalizowanie kosztéw wymiany
USD, wymiane waluty tylko wtedy, kiedy jest to niezbedne i poprzez rozliczanie prac z programistami w
USD. Ponadto amerykanska spotka zalezna Emitenta generuje gtownie przychody na rynku
amerykanskim natomiast kupuje ustugi programistyczne na rynku polskim, ptacac programistom w
dolarze amerykarnskim.

Ryzyko zwigzane z przyjeciem niewlasciwej strategii

Przyszta pozycja Grupy kapitatowej Planet B2B i Emitenta, w tym przychody i zyski, zalezne sg od
zdolno$ci Emitenta i jego spotki zaleznej od wypracowania skutecznej strategii w dtugim horyzoncie.
Ewentualne podjecie nietrafnych decyzji wynikajgcych z niewtasciwej oceny sytuacji lub niezdolnosci
adaptacji Grupy kapitatowej Emitenta do dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych na rynku
rozwigzan e-commerce, wigzatoby sie z istotnymi negatywnymi skutkami finansowymi. W celu
zminimalizowania ryzyka wystgpienia takiego zagrozenia Emitent i jego spdtka zalezna na biezaco
analizuje trendy, dziatania i produkty konkurencji oraz sposéb dziatania roznych kategorii uzytkownikéw
w segmencie B2B i B2C.

Strategicznym zamiarem Grupy kapitatowej Planet B2B S.A. i Emitenta w kolejnych okresach jest
zintensyfikowanie dziatalnosci sprzedazowej gtéwnie na rynku Stanéw Zjednoczonych Platformy Planet
B2B i jej modutéw. Budowa witasciwych kanatéw sprzedazy jest kluczowym elementem do dalszego
rozwoju Spotki i jej Grupy kapitatowej réwniez w oparciu o inne komplementarne narzedzia
wykorzystywane przez rynek e-commerce. Ponadto w chwili obecnej rynek, na ktérym dziata Grupa
Kapitatowa Planet B2B jest bardzo rozdrobniony i oczekiwana jest konsolidacja w zwigzku z rozwojem
sprzedazy hurtowej online i catego rynku e-commerce.

Biorgc pod uwage powyzsze Grupa Kapitatowa Emitenta jak rowniez sam Emitent identyfikuje ryzyko
zwigzane z faktem, ze nie bedzie w stanie zrealizowaé¢ swoich planéw strategicznych, w szczegdlnosci
sprzedazowych, w zaktadanej wielko$ci, lub Ze ich realizacja ulegnie przesunigciu w czasie, co w
konsekwencji moze nie¢ negatywny wplyw na pozycje konkurencyjna, na jego rozwoj i przyszte wyniki
finansowe.



Ryzyko zwigzane z nieosiggnieciem celéw Emitenta i jego Grupy Kapitatowej

Ryzyko dotyczgce realizacji celow strategicznych obejmuje mozliwos¢ nieosiggniecia zatozonych
parametréw wzrostu i/lub braku oczekiwanych efektéw zrealizowania celéw, co moze by¢ efektem
btednych analiz i prognoz lub niewladciwym rozumieniem sytuacji makroekonomicznej i trendow
rozwojowych branzy e-commerce. Gdyby do tego doszto, Emitent i jego spdtka zalezna stracitby czesé
poniesionych na realizacje celow nakladow oraz zmarnowat czas i pogorszyt swojg konkurencyjno$c.
Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu Emitent nie dokonat okre$lenia szczegdtowych celéw
rozwojowych i sprzedazowych na nadchodzacy okres z uwagi na brak sprecyzowanych planéw
dotyczgcych ich finansowania.

Biorgc pod uwage powyzsze, z chwilg okreslenia celéow, Emitent i jego spotka zalezna identyfikuje
ryzyko przesuniecia ich realizacji w czasie, jak rowniez ich nieosiagniecia. Moze stanowi¢ to ogromne
ograniczenie rozwojowe dla Emitenta i jego spotki zaleznej, dlatego tez w celu minimalizacji tego typu
ryzyka, kazdorazowo implementacje dziatan strategicznych bedzie poprzedzata analiza konsekwencji
decyzji biznesowych i ocena ryzyka. Dopiero, gdy ocena bedzie pozytywna, a poziom ryzyka
akceptowalny cele beda realizowane. Ponadto juz w chwili obecnej Emitent i jego spotka zalezna
dywersyfikuje rozwdj w taki sposdéb, by ryzyka zwigzane z pojedynczym projektem wdrozeniowym nie
byty krytyczne dla sytuacji finansowej Emitenta i catej Grupy kapitatowej Planet B2B S.A.. Przychody ze
sprzedazy osiggane przez Emitenta i Grupe kapitatowg Emitenta sg podzielone na przychody state
comiesieczne zwigzane z pobieranym abonamentem i udzielonymi licencjami na uzytkowanie Platformy
Planet B2B i wdrozeniowe, ktére ponoszone sg jednorazowo w chwili implementacji Platformy Planet
B2B dla konkretnego klienta.

Ryzyko zwigzane z rozwojem nowych ustug i produktow

Grupa kapitatowa Planet B2B S.A. rozwija wtasny innowacyjny software oraz stosuje i adoptuje wiodgce
rozwigzania i technologie pojawiajgce sie na najbardziej rozwinietych rynkach. Emitent obserwuje
bardzo szybki rozwdj technologii, rozwigzan organizacyjnych, oferty software i ewolucje potrzeb
klientow. Konkurencja ma wymiar globalny, nowe warunki i nowe podmioty na tym rynku
rozprzestrzeniaja sie szybko. Na dzien publikacji niniejszego raportu Grupa Kapitatowa Emitenta rozwija
na biezaco rozwigzania, ktére posiada. Podstawowym oferowanym produktem jest Platforma Planet
B2B wraz z modutami. W chwili obecnej dokonywane usprawnienia rozwojowe dotyczg w szczegolnosci
modutdw, ktére stanowig dodatkowe czesci Platformy, natomiast czesto wymagajg indywidualnego
dostosowania dla klienta.

Istnieje ryzyko, ze pomimo ciggtego dostosowywania oferty i monitorowania trendéw, Grupa Kapitatowa
Emitenta nie bedzie w stanie zaoferowac rozwigzan, ktére bedg w petni spetniaty oczekiwania rynkowe.
Taka sytuacja mogtaby wptyngé na pogorszenie pozycji konkurencyjnej Emitenta i jego Grupy
kapitatowej, a oferowane przez Emitenta i jego spotke zalezng ustugi mogtyby woéwczas nie zapewnié
wplywow oczekiwanych przy ich tworzeniu i rozwoju. Ryzyko zwigzane z niepowodzeniem rozwoju
nowych produktow i ustug jest przez Grupe Planet B2B S.A. monitorowane, a aktualne oprogramowanie
i ustugi sg na biezgco rozwijane i doskonalone we wspotpracy z uzytkownikami i na potrzeby
uzytkownikdéw, z uwzglednieniem specyfiki ich dziatalnosci oraz nowoczesnych trendéw rynku e-
commerce B2B i B2C.

Ryzyko zwigzane z poszczegolnymi produktami i ustugami oraz otoczeniem i
warunkami konkurencji

Rynek, na ktorym dziata Emitent i jego spétka zalezna rozwija sie dynamicznie i wielokierunkowo.
Uwaza sie, ze digitalizacja organizacji procesow handlowych bedzie mie¢ kluczowe znaczenie dla
handlu. Portale B2B pomagajg przedsiebiorstwom w dotarciu do odlegtych obszarow i stajg sie
sposobem prowadzenia biznesu na catym sSwiecie. Ufatwiaja one nawigzywanie nowych relacji
handlowych miedzy firmami, a takze wspierajg istniejgce relacje. Co wigcej, platformy handlu
elektronicznego B2B umozliwiajg firmom obnizenie kosztéw marketingu, lepsze zarzadzanie
dostawcami i klientami oraz zwigekszajg zaangazowanie w sprzedaz. Ponadto pandemia COVID-19
zmusita kupujacych i sprzedajacych B2B do masowego przejscia na technologie cyfrowg. To, co zaczeto
sie jako reakcja na kryzys, teraz stato sie normg. Jednym z gtéwnych powoddw tego zjawiska jest
bezpieczenstwo i ograniczenie ryzyka zakazenia COVID-19. Niekorzystajacy do tej pory z kanatéw
zdalnych przekonali sie jednoczesnie o korzysciach z tego typu interakcji w postaci utatwien w zakresie
uzyskania informac;ji, sktadania zamdwien i organizowania ustug.



Taka sytuacja powoduje, ze zapotrzebowanie na rozwigzania oferowane przez Grupe Kapitatowg
Planet B2B jest wysokie i bedzie stale rosto. Z drugiej jednak strony wraz ze wzrostem rynku wzrasta
konkurencja, w szczegoélnosci ze strony firm dostarczajgcych systemy ERP (ang. ,Enterpirse Resource
Planning”). Wymusza to koniecznos$¢ szybszego reagowania na potrzeby klienta, w szczegolnosci w
zakresie integracji systeméw ERP i platformy sprzedazowej B2B. Obecnie polski rynek dostawcow
rozwigzan informatycznych dla e-commerce B2B jest bardzo rozdrobniony. Oprocz najwigekszych
producentow systeméw ERP proponujgcych drogie rozwigzania, dziata na rynku wiele podmiotéw
oferujgcych typowe rozwigzania dla handlu elektronicznego.

Nie mozna jednak wykluczy¢, ze w przypadku dalszego rozwoju rynku e-commerce B2B w wigkszym
zakresie rozpoczng sie procesy przejec, potgczeh oraz konsolidacja biznesowa i produktowa. W
przypadku takich zmian rynek moze zosta¢ zdominowany przez kilku lideréw branzy IT oferujgcych
systemy handlu B2B, ktérzy dzieki konsolidacji bedg mogli zaoferowac rozwigzania tansze dedykowane
dla grupy odbiorcéw, do ktorych kieruje swoje rozwigzania Grupa Planet B2B lub zachodzgce procesy
moga doprowadzi¢ do istotnych zmian pozycji konkurencyjnej wynikajgcej z warunkéw oraz cen
oferowanych ustug. Ponadto zmiany wdrazane przez konkurentéw moga dotyczy¢é nowych rozwigzan
zaréwno technologicznych, jak i marketingowych, w tym takze w zakresie biznesowego modelu
oferowania i sprzedazy rozwigzan informatycznych.

Tym samym istnieje ryzyko, ze w przypadku wprowadzenia nowych produktéw i ustug, pomimo analiz i
szacunkdéw potencjatu, ciggtego i systematycznego monitorowania zmian zachodzgcych na rynku oraz
oczekiwan rynkowych, produkty te mogg nie by¢ konkurencyjne, nie trafic¢ w oczekiwania klientow i
moga nie sprzedac sie w ilosci zaktadanej przez Emitenta i jego spotke zalezng z uwagi na atrakcyjng
oferte konkurenciji. W zwigzku z tym, nakfady finansowe poniesione na rozwoj obecnych i wprowadzenie
nowych produktéw mogg przynies¢ nizsze zyski niz Emitent oczekuje lub nawet nie zwrdcié sie.

Biorgc pod uwage powyzsze Emitent jest Swiadomy ryzyka koniecznosci szybkiego dostosowywania
swojej oferty oraz wprowadzania nowych produktéw i ustug do zmiennych warunkéw rynkowych rynku
e-commerce. W chwili obecnej to ryzyko jest mate i nie wptywa na dziatalno$¢ Emitenta i jego spotki
zaleznej niemniej jednak Emitent i jego spétka zalezna stara sie na biezgco minimalizowaé mozliwos¢
jego wystgpienia. W ramach wdrozenia Platformy Planet B2B oferowany jest na rynku polskim modut
B2B Connector dzieki ktéremu mozliwa jest wymiana danych ze wszystkimi renomowanymi systemami
ERP. W ten sposob udaje sie zachowac konkurencyjnos¢ rozwigzania oferowanego przez Emitenta
wzgledem innych oferowanych systemoéw. Jednoczesnie Emitent przewiduje rozwdj przedmiotowego
modutu poprzez dostosowanie do kolejnych systeméw ERP. Pozwoli to dotrze¢ do kolejnych grup
odbiorcéw, ale réwniez wptynie na minimalizowanie ryzyka zwigzanego z rozwojem kolejnych rozwigzan
informatycznych i ustug w oparciu o Platforme Planet B2B, tak aby oferta Emitenta i Grupy kapitatowej
Planet B2B byta atrakcyjna i konkurencyjna niezaleznie od zachodzacych zmian na rynku i otoczenia
konkurencyjnego.

Ryzyko wystgpienia negatywnych zdarzen u podmiotéw zewnetrznych
wspotpracujacych z Grupa kapitalowa Emitenta oraz zwigzane z awariami
technicznymi

Przedmiotem dziatalnosci Grupy Kapitatowej Planet B2B jest tworzenie oprogramowania oferowanego
w postaci ustugi (ang. Software as a Service - SaaS) swiadczonej drogg elektroniczng opartej na
chmurze obliczeniowej. Swiadczenie ustugi jest automatyczne i odbywa sie poprzez integracje z
systemem klienta. Integracja ta polega na umieszczeniu biblioteki oprogramowania w systemie klienta.
Biezace dziatanie technologii wymaga infrastruktury informatycznej, ktéra oparta jest o wykorzystanie
ustug zewnetrznych dostawcdw rozwigzan hostingowych.

W zakresie korzystania z sieci serwerowej Emitent i jego spétka zalezna wspétpracuje gtownie z
uznanymi na rynku firmami m.in. z Amazon Web Services Inc. W przypadku innych rozwigzan sg to
Aurora SQL, DataWarehouse Google BIG Query, DataLakeS 3, SOAP, Graph QL, Machine Learning
TensorFlow itp. Wspomniane rozwigzania zapewniajg najwyzsze standardy bezpieczehstwa i
zapewnienia ciagtosci S$wiadczenia ustug, jednakze istnieje ryzyko awarii infrastruktury informatycznej
u zewnetrznych dostawcow.

W przypadku przestojéw, btedow systemowych, awarii, utraty urzadzeh badz oprogramowania, czy tez
ataku na systemy komputerowe kontrahentéw przez osoby trzecie, Emitent i jego spotka zalezna moze
by¢ narazona na ryzyko przestoju w swojej dziatalno$ci operacyjnej, co w konsekwencji moze
skutkowaé naruszeniem umow z kontrahentami oraz pogorszeniem reputacji Emitenta i jego spofki
zaleznej i utratg klientéw.



Z tych wzgledow niezwykle istotne jest state doskonalenie i bezawaryjna praca narzedzi
informatycznych. Mimo wdrazania systemow zabezpieczen i wykonywania kopii bezpieczenstwa,
systemy IT wykorzystywane przez Spétke i I-Dotcom LLC mogg by¢ podatne na fizyczne i elektroniczne
wtargniecia, wirusy komputerowe oraz inne zagrozenia. Sytuacja taka moze skutkowac tym, ze dostep
do informacji zgromadzonych w systemach IT Emitenta i jego spotki zaleznej uzyskajg niepowotane
osoby trzecie lub ze Emitent lub jego spoétka zalezna utracg dostep do takich informacji. Ponadto, bledy
w oprogramowaniu i podobne problemy mogg wptywaé na zdolnos¢ Emitenta do $wiadczenia ustug dla
jej klientéw, zaktocic dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Emitenta, naruszy¢ jej reputacje lub spowodowac
koniecznosc¢ poniesienia istotnych kosztéw technicznych, prawnych i innych. Ewentualne modernizacje
lub wdrozenie nowych systemoéw IT moze nie zosta¢ zrealizowane terminowo i moze nie wystarcza¢ w
petni do zaspokojenia potrzeb wynikajacych z prowadzonej dziatalnosci.

Uniemozliwienie lub ograniczenie prawidiowego funkcjonowania Emitenta lub jego spotki zaleznej w
wyniku zakiécen w systemach informatycznych moze przetozy¢ sie na trudnosci w utrzymaniu
dotychczasowych oraz pozyskaniu nowych klientéw. Ponadto ryzyko awarii lub ataku hakerskiego na
zainstalowane systemy mogg istotnie wplyng¢ na wizerunek Emitenta i jego Grupy kapitatowej. Sytuacja
taka skutkowa¢ bedzie mniejszymi przychodami, a takze ewentualnie wyzszymi kosztami w postaci
odszkodowan, kar czy rekompensat z tytutu zaistniatych zdarzen, co wptywaé bedzie negatywnie na
sytuacje finansowg Emitenta i jego Grupy kapitatowe;j.

Emitent i jego grupa kapitatowa identyfikuje przedmiotowe ryzyko jako wazne i w celu jego minimalizaciji
na biezgco monitoruje dziatalno$¢ wszystkich zainstalowanych systeméw. W Platformie Planet B2B
praktycznie codziennie wprowadzane sg aktualizacje dotyczgce zabezpieczen, wykrytych btedéw czy
usprawnien dziatania. Ponadto Emitent i jego spotka zalezna w przypadku wystgpienia awarii czy
btedéw dziatania niezwtocznie podejmuje dziatania majgce na celu usuniecie problemoéow. W takich
sytuacjach bezposrednim wsparciem jest spétka zalezna Emitenta I-Dotcom LLC (podmiot zalezny od
Emitenta), ktory posiada wlasne zasoby programistyczne i informatyczne.

Ryzyko zwigzane z produktami oferowanymi przez Grupe kapitalowa Emitenta

Emitent i jego spétka zalezna oferuje aktualnie swoim klientom kompletng platforme do obstugi
proceséw B2B e-commerce lub moduty tej platformy.

Na rynku amerykanskim Emitent i jego spétka zalezna oferuje rozwigzania informatycznie w ramach
Platformy Planet B2B wspierajagce handel B2B na duzych marketplaceach typu Amazon, Ebay, GSA
(portal rzadowy), na rynku polskim do tej pory najwazniejszg grupg oferowanych przez Emitenta
rozwigzan informatycznych byty rozwigzania indywidualne tworzone dla klientéw gdzie handel lub
dystrybucja odbywa sie za pomocg ich wtasnych platform, ewentualnie poprzez marketplace Allegro.

W przypadku istotnego spadku popytu rynkowego (np. w wyniku utraty przewagi konkurencyjnej
technologii Emitenta lub jego spétki zaleznej lub w konsekwencji innych negatywnych wydarzen
zewnetrznych lub wewnetrznych), Grupa kapitatowa Planet B2B jest narazona na ryzyko spadku
przychodoéw, co w konsekwencji bedzie mie¢ istotny negatywny wptyw na dziatalnos¢ i sytuacje
finansowg Emitenta i jego Grupy Kapitatowej. Jednoczesnie mogtoby to wymusi¢ koniecznosé
przemodelowania dziatalnosci (w réznej skali w zaleznosci od sytuaciji).

W celu minimalizacji tego czynnika ryzyka, Emitent i jego spdtka zalezna na biezgco monitoruje i
analizuje trendy rynkowe w branzy e-commerce, postep rozwigzan technologicznych, a takze dziatania
konkurentéw. Na biezgco okresla najbardziej optymalne nisze, w ktérych ma lub moze mieé
najmocniejszg pozycje rynkowg lub produktowg. Na biezgco wprowadza usprawnienia technologiczne
do swoich rozwigzan w oparciu o0 zmieniajgce sie tendencje i warunki rynkowe.

Ryzyko nielegalnego wykorzystywania technologii i oprogramowania

Emitent w sposdb aktywny chroni posiadang wartosc¢ intelektualng. Istnieje jednak ryzyko, iz mimo takiej
ochrony, jej produkty, w szczegolnosci oprogramowanie dotyczace modutéw Platformy Planet B2B,
bedg nielegalnie kopiowane, wykorzystywane bez jej zgody lub uzytkowane bez wynagrodzenia
licencyjnego lub zostang naruszone w inny sposob. Sytuacji takiej moze sprzyjac fakt, ze w odniesieniu
do oprogramowania, bedgcego istotnym narzedziem wykorzystywanym przez Spotke, nie jest mozliwe
skorzystanie obecnie ze Srodkdéw ochrony przewidzianych w prawie wiasnosci przemystowe;.
Oprogramowanie, do ktérego spétka ma prawo jest chronione wytacznie prawem autorskim, co
zwigksza¢ moze prawdopodobienstwo naruszen praw przystugujgcych Spoice i skutkowac stratami



finansowymi lub wizerunkowymi. Ponadto wszelkie prace zwigzane z wdrozeniem systemow
informatycznych, utrzymaniem i administracjg systeméw objetych abonamentem oraz wsparciem
technicznym wykonywane sg przez podmioty zewnetrzne lub programistéw wspotpracujgcych z
Emitentem, co powoduje ryzyko nielegalnego kopiowania lub wykorzystywania bez zgody Spotki catosci
lub czesci oprogramowania. Emitent stara sie ogranicza¢ to ryzyko poprzez wspotprace tylko ze
sprawdzonym podmiotami i programistami, w szczegoélnosci Emitent wspétpracuje z B2B Online sp. z
0.0. (podmiotem dominujgcym Emitenta) oraz I-Dotcom LLC (podmiotem zaleznym Emitenta), ktore
posiadajg wiasne zasoby programistyczne i informatyczne. Do chwili obecnej oprogramowanie
Emitenta nigdy nie zostato wykorzystane bez jego zgody, jednak nie mozna wykluczy¢ takiego ryzyka
W przysztosci.

Ryzyko zwigzane z czynnikami pozostajgcymi poza kontrolag Emitenta i jego
spotki zaleznej

Spotka i jej Grupa Kapitatowa jest narazona na ryzyko poniesienia szkody lub niewspétmiernych
kosztow spowodowanych przez btedy ludzkie, zewnetrzne btedy systemow, w tym informatycznych lub
przez zdarzenia zewnetrzne powodujgce w szczegolnosci zakiécenia w dziatalnosci operacyjnej,
spowodowane réznymi, znajdujgcymi sie poza kontrolg Grupy Kapitatowej Emitenta, czynnikami np.
awarig sprzetu oraz systemow wykorzystywanych przez klientow.

Emitenti jego spotka zalezna jest rowniez narazona na ponoszenie skutkéw dziatan sity wyzszej (pozary
czy katastrofy naturalne), aktow o charakterze terrorystycznym oraz prob dziatan zwigzanych z
wytudzeniami i kradziezami zaréwno wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi czy takze oszustw oraz innych
bezprawnych dziatan lub zaniechan wspodtpracownikéow i podwykonawcdéw Emitenta i jego spofki
zaleznej lub innych podmiotéw, za ktérych dziatania lub zaniechania Grupa Kapitatowa ponosi w
jakimkolwiek stopniu odpowiedzialnos¢. Wykrycie i zapobieganie wszelkiego rodzaju oszustwom lub
innego rodzaju nieprawidlowym dziataniom ze strony wspotpracownikow Emitenta lub jego spofki
zaleznej oraz podmiotéw trzecich wspétpracujgcych ze Spotkg moze nie zawsze by¢ skuteczne, a
zdarzenia takie mogg negatywnie wptyng¢ na reputacje Emitenta i jego Grupy Kapitatowej oraz
spowodowacé koniecznos¢ naprawienia szkody wyrzgdzonej w ich nastepstwie osobie trzeciej. Ponadto
Emitent wskazuje, ze ryzyka dotyczace dziatalnosci Emitenta i jego Grupy Kapitatowej nie stanowig
zamknietego katalogu zawezonego tylko do ryzyk wskazanych w niniejszym punkcie. Emitent nie jest
w stanie przewidzie¢ i zidentyfikowa¢ wszystkich zdarzen, ktére moga mie¢ potencjalny wptyw na
Emitenta i jego Grupe Kapitatowg i w ten sposéb zabezpieczyé wczesniej swojg dziatalnos¢ przed ich
negatywnymi skutkami. Ponadto w przypadku kumulacji wielu nieprzewidzianych zdarzeh o
negatywnych skutkach dla spétki, Emitent i jego spétka zalezna moze nie by¢ w stanie zareagowac
jednoczesnie na te zdarzenia, co moze spowodowac istotne problemy w biezgcej dziatalno$ci, wzrost
kosztow lub spadek przychodow a takze pogorszenie pozycji konkurencyjnej na rynku.

Jednoczesnie Emitent wskazuje, ze w obecnej dziatalnosci wptyw czynnikow pozostajgcych poza
kontrolg Emitenta i jego spofki zaleznej nie spowodowat negatywnych zdarzen w dziatalnoéci, jednak
Emitent nie moze wykluczy¢ tego ryzyka w przysztosci.

Ryzyko zwigzane z czynnikami dotyczacymi COVID - 19 i wojny w Ukrainie na
przyszte wyniki Emitenta i jego Grupy Kapitalowej Emitenta

Pod koniec 2019 r. po raz pierwszy pojawity sie wiadomosci z Chin dotyczace COVID-19
(koronawirusa). Chociaz w chwili publikacji niniejszego sprawozdania finansowego sytuacja ta wcigz
sie zmienia jest negatywny wptyw na handel swiatowy i posrednio na Emitenta i jego spotke zalezna.
Kursy walut, warto$¢ akcji na rynkach oraz ceny towaréw ulegajg znacznej fluktuacji. Emitent uwaza
taka sytuacje za zdarzenie nie powodujgce korekt w sprawozdaniu finansowym za rok 2022, lecz za
zdarzenie po dacie bilansu wymagajgce dodatkowych ujawnien. Poniewaz sytuacja wcigz sie rozwija
Zarzad uwaza, ze nie jest mozliwe przedstawienie szacunkéw ilosciowych potencjalnego wptywu
obecnej sytuacji na samego Emitenta i jego Grupe Kapitatowg. Ewentualny wptyw zostanie
uwzgledniony w odpisach z tytutu utraty wartosci aktywdw i rezerwach na oczekiwane straty w 2023
r. Wypowiedziana w lutym 2022 r. przez Rosje wojna Ukrainie nie ma wptywu na dziatalnos¢ Emitenta
i jego spofki zaleznej. Poniewaz sytuacja wcigz sie rozwija, Zarzad uwaza, ze nie jest mozliwe
przedstawienie szacunkow ilosciowych potencjalnego wptywu obecnej sytuacji na grupe. Ewentualny



wplyw zostanie uwzgledniony w odpisach z tytutu utraty wartosci aktywow i rezerwach na oczekiwane
straty w 2023 r. o ile takie zdarzenia wystgpig.

Warszawa, 20 marca 2023 r.
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