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1. Pismo Zarzadu Grupy Vee S.A.

Szanowni Panstwo,

rok 2020 nam wszystkim przynidst wiele wyzwan. Dla Vee ten czas byt zarazem
okresem duzego przyspieszenia. Nasze produkty podazaty za myslag Leonardo Da
Vinci, mawiajacego ,nigdy nie znuzy mnie uzytecznosc”. To wiasnie uzytecznosc
jest najbardziej ekscytujacym elementem Vee. Jesli dodamy do tego technologie
to otrzymujemy rozwigzanie stwarzajgce ogromna szanse dla wielu firm,
szukajacych nowych drog w czasie pandemii. Dlatego tez zainteresowanie hostami
gtosowymi Vee byto wieksze niz kiedykolwiek wczesniej — takze wsrod organizacji,
ktore w minionych latach podchodzity do inteligentnej automatyzacji gtosowej
dos¢ sceptycznie. | z catym przekonaniem moge powiedzie¢, ze w petni
wykorzystaliémy te sprzyjajace okolicznosci. Swiadcza o tym nie tylko kontrakty z

takimi graczami jak Santander Consumer Bank czy Energa Obrdt, ale i liczby:

*  wolumen obstuzonych minut rozmdw z hostami wzrést w minionym roku o
329%,

= przychdéd Grupy Vee z dziatalnosci komercyjnej wzrést o 247%.

Z kolei statystyki efektywnosci hostéw w projektach realizowanych na rzecz

klientow korporacyjnych ugruntowaty silng pozycje Vee w kolejnych branzach.

Byt to dla nas rowniez wazny czas pod wzgledem doskonalenia produktow Vee. W
celu finansowania biezacych prac rozwojowych gtéwny akcjonariusz spotki — Vee
Ventures — sprzedat tgcznie 6,55% akcji, zapewniajac firmie srodki na poziomie 1,4
min zt. Z kolei zgodnie z wstepnymi deklaracjami w biezacym roku do rgk obecnych
i nowych akcjonariuszy ma przekazac kolejne ponad 17% akcji. Umozliwi ham to
sfinalizowanie kolejnych strategicznych etapdéw prac nad produktami, ktére juz
niebawem zrewolucjonizuja rynek inteligentnej automatyzacji gtosowej i przyniosa

Vee skokowy wzrost przychodow.

Nalezy przy tej okazji przypomniec, ze do konca 2020 r. catkowity kapitat Vee
pozyskany z emisji lub sprzedazy akcji wynosit 2,8 min EUR. JesteSmy wiec bardzo
dumni z tego, jak duzo osiggneliSmy przy tak niewielkim finansowaniu w branzy,
ktora przed Vee wiasciwie nie istniata, jednoczesnie pokazujac jakosc i efektywnosc

niedoscigniona nie tylko na rynku polskim, ale tez zagranicznym.



W 2020 r. miat tez miejsce rebranding Voicetel Communicactions, w efekcie
ktdrego rozpoczelismy dziata¢ pod nazwa Vee. Marka ta niesie za soba nie tylko
nowa identyfikacje wizualng, ale przede wszystkim oznacza wdrozenie kolejnych
etapow strategii rozwoju firmy. Symbolizuje rowniez wyjatkowa wartos¢ Vee,
przejawiajaca sie w unikalnej synergii przetomowej technologii, gtebokiego
rozumienia potrzeb biznesowych klientéw oraz niepowtarzalnego warsztatu

customer experience.

Sukcesy i wydarzenia minionego roku sg kolejnymi dowodami na stusznosc
przyjetej przez nas w 2019 r. strategii, ktorej etapy konsekwentnie realizujemy
kazdego dnia. Obecnie, w zwigzku z duzg skalg i charakterem zapotrzebowania
klientow na ustugi Vee, skupiamy sie przede wszystkim na budowie rozwigzan
.pudetkowych”. Sg to powtarzalne, gotowe do wdrozenia produkty obstugi
telefonicznej — od inteligentnych i elastycznych procesow potaczen wychodzacych
dla klientéw korporacyjnych, po kompleksowe oraz dostosowane do potrzeb
poszczegdlnych branz obstugowych zautomatyzowane recepcje. Tym samym
realizacja eksperckich i specjalistycznych ustug custom developmentu na rzecz
korporacji, przynoszacych zwrot dopiero w dtuzszej perspektywie czasowej, ulega

ograniczeniu do najbardziej znaczacych i rentownych projektow.

Wszystkie te aspekty sg kolejnymi silnymi argumentami za tym, ze przemyslane i
konsekwentnie realizowane decyzje produktowe oraz bogate doswiadczenie w
komercjalizacji ustug sa nasza przewaga oraz dzwignia do dalszego rozwoju.
Wierze, ze dzieki nim w najblizszych latach Vee stanie sie spotka z miliardowa

kapitalizacja.
Zapraszam do lektury

prezes zarzadu Vee S.A.
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2. Wybrane dane finansowe Grupy Vee S.A.

w tys.zt w tys.EUR
LP. Wyszczegélnienie 01.012019- | 01.01.2020- | 01.01.2019- | 01.01.2020-
31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
dane dotyczace rocznego sprawozdania

I | Przychody netto ze sprzedazy 6 258,00 1522,00 1455,00 340,00
Il | Zysk ( strata) z dzialalnosci operacyjnej -11 873,00 -5184,00 -2 760,00 -1159,00
Il. | Zysk ( strata) brutto -12 249,00 -5 239,00 -2 847,00 -1171,00
IV. | Zysk (strata) netto -10 639,00 -126,00 -2 473,00 -28,00
v Elrozeerglci/\jvgeg)ienieme netto z dziatalnosci 4181,00 1163,00 972,00 252,00
i |t rvzveezlts;vcv%ﬁéjenieine netto z dziatalnosci -5896,00 -40600|  1371,00 -88,00
V| E;ienp;gvv\\//gjpienieme netto z dziatalnosci 174400 -553.00 405,00 120,00
VIII. | Przeplywy pieniezne netto, razem 29,00 203,00 7,00 44,00
IX | Aktywa razem 37 727,00 35399,00 8 859,00 7 671,00
X | Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania 8 908,00 6 705,00 2 092,00 1453,00
Xl | Zobowigzania dtugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00
XIl | Zobowigzania krotkoterminowe 1229,00 2 947,00 289,00 639,00
XIll | Kapitat wlasny ( aktywa netto) 28 819,00 28 693,00 6 767,00 6 413,00
XIV | Kapitat zaktadowy 12,00 133,00 26,00 30,00
XV | Liczka akgcji (w szt.) 1120 010,00 1330 000,00 | 1120 010,00 ( 1330 000,00
XVI | Zysk (strata) netto na jedna akcje zwykia (w zt.) -9,50 -0,09 -2,21 -0,02
XVII | Wartosc ksiegowa na jedna akcje (w zt) 25,73 21,57 6,04 5,05

Sposob przeliczenia kwot na EUR:

w celu przeliczenia pozycji bilansu wybranych danych finansowych

zastosowano kurs sredni NBP na ostatni dzien roku,

pozycje rachunku zyskow i strat i rachunku przeptywdw pienieznych

przeliczono przy zastosowaniu sredniej arytmetycznej kurséw

obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca w danym okresie.

Przeliczenia dokonano poprzez przeliczenie wartosci wyrazonych w tys. zt przez

kurs wymiany.

2019 2020
kurs na koniec okresu 42585 | 4,6148
kurs sredni 43018 | 4,4742




3.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Vee S.A.

Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Vee S.A. stanowi zatgcznik do niniejszego

raportu.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Vee S.A.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Vee S.A. stanowi

zatacznik do niniejszego raportu.

Opinia oraz raport podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych z badania rocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Vee S.A.

Opinia i raport podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych
Z badania rocznego sprawozdania finansowego Grupy Vee S.A. stanowi

zatagcznik do niniejszego raportu.

Oswiadczenie Zarzadu Grupy Vee S.A. dotyczace rzetelnego sporzadzenia
sprawozdania finansowego

Oswiadczenie Zarzadu Grupy Vee S.A.

Oswiadczam, ze wedtug mojej najlepszej wiedzy roczne sprawozdanie
finansowe Grupy Vee S.A. wedtug stanu na 31 grudnia 2020r. i dane
porownywalne sporzadzone zostaty zgodnie z przepisami obowigzujacymi
Emitenta, oraz ze odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majatkowa i finansowa Spotki oraz jej wyniki finansowe, oraz ze sprawozdanie z
dziatalnosci Spotki zawiera prawdziwy obraz sytuacji Emitenta, w tym opis

podstawowych zagrozen i ryzyk.

Gdansk, 28 maja 2021 r.

@aww\ b@é‘jc tokl



7. Oswiadczenie Zarzadu Grupy Vee S.A. dotyczace wyboru podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Oswiadczenie Zarzadu Grupy Vee S.A.

Oswiadczamy, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujacy badania rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego
Emitenta, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten oraz
biegli rewidenci, dokonujacy badania tych sprawozdan, spetniali warunki do
wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z wiasciwymi

przepisami prawa krajowego.

Gdansk, 28 maja 2021 r.
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8. Informacja o stosowaniu przez Grupy Vee S.A. zasad tadu korporacyjnego,
o ktérych mowa w zataczniku do Uchwaty nr 293/2010 Zarzadu GPW z
dnia 31 marca 2010 r. ,,Dobre praktyki spétek notowanych na
NewConnect”

Lp.

Dobra praktyka

Oswiadczenie
Spoétki o
Zamiarze

stosowania

Uzasadnienie Spétki zamiaru

niestosowania

Spotka powinna prowadzi¢ przejrzysta i
efektywna polityke informacyjna, zaréwno
z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak
i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz
najnowszych narzedzi komunikacji
zapewniajgcych szybkosé, bezpieczenstwo
oraz szeroki i interaktywny dostep do
informacji. Spdtka korzystajac w jak
najszerszym stopniu z tych metod,
powinna zapewnié¢ odpowiednig
komunikacje z inwestorami i analitykami,
wykorzystujac w tym celu réwniez
nowoczesne metody komunikacji
internetowej umozliwiaé transmitowanie
obrad walnego zgromadzenia z
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowad
przebieg obrad i upubliczniaé go na

stronie internetowe.

TAK z
wytgczeniem
rejestracji video i
upubliczniania

nagrania.

Spdtka prowadzi przejrzysta i efektywna
polityke informacyjna, wszystkie
informacje dotyczace WZA s3
publikowane w formie raportéw
biezacych oraz sg umieszczane na
stronie internetowej Spotki
http://voicetel.pl w dziale ,Relacje
inwestorskie”. Spotka nie posiada w
chwili obecnej warunkdw technicznych
ani lokalowych do przeprowadzenia
transmisji obrad walnego

zgromadzenia akcjonariuszy.

Spétka powinna zapewnié efektywny
dostep do informacji niezbednych do
oceny sytuacji i perspektyw spdtki oraz

sposobu jej funkcjonowania.

TAK

Spoétka prowadzi korporacyjna strone

internetowa i zamieszcza na niej:

3.

podstawowe informacje o Spdtce i jej

dziatalnosci.

TAK

32

opis dziatalnosci emitenta ze wskazaniem
rodzaju dziatalnosci, z ktérej emitent

uzyskuje najwiecej przychoddéw

TAK

&3

opis rynku, na ktérym dziata emitent, wraz
z okresleniem pozycji emitenta na tym

rynku.

TAK

3.4

zyciorysy zawodowe cztionkdw organdw

spotki,

TAK

&5

powziete przez zarzad, na postawie

oswiadczenia cztonka rady nadzorczej,



http://voicetel.pl/

informacje o powiazaniach cztonka rady
nadzorczej z akcjonariuszem
dysponujgcym akcjami reprezentujacymi
nie mniej niz 5% ogdlnej liczby gtoséw na

walnym zgromadzeniu spotki.

TAK

3.6

dokumenty korporacyjne spotki.

TAK

3.7

zarys plandw strategicznych spoiki.

TAK

3.8

opublikowane prognozy wynikéw
finansowych na biezacy rok obrotowy,
wraz z zatozeniami do tych prognoz oraz
korektami do tych prognoz ( w przypadku
gdy emitent takie publikuje).

NIE

Spodtka nie publikuje prognoz wynikéw
finansowych ze wzgledu na bardzo
dynamiczna sytuacje i trudnosci w
przygotowaniu wiarygodnych prognoz.
W przypadku podjecia decyzji o
publikowaniu prognoz, zostang one
umieszczone na stronie internetowej
Emitenta w dziale ,Relacje

inwestorskie”

BIS)

strukture akcjonariatu emitenta, ze
wskazaniem gtéwnych akcjonariuszy oraz

akcji znajdujacych sie w wolnym obrocie.

TAK

310

dane oraz kontakt do osoby, ktéra jest
odpowiedzialna w spoéice za relacje

inwestorskie oraz kontakty z mediami.

TAK

311

skreslony

312

opublikowane raporty biezgce i okresowe.

TAK

313

kalendarz zaplanowanych dat publikacji
finansowych raportow okresowych, dat
walnych zgromadzen, a takze spotkah z
inwestorami i analitykami oraz konferencji

prasowych.

TAK

314

informacje na temat zdarzenh
korporacyjnych, takich jak wyptata
dywidendy, oraz innych zdarzen
skutkujacych nabyciem lub
ograniczeniem praw po stronie
akcjonariusza, z uwzglednieniem
termindéw oraz zasad przeprowadzania
tych operacji. Informacje te powinny byé
zamieszczane w terminie umozliwiajacym
podjecie przez inwestoréw decyzji

inwestycyjnych.

TAK

315

skreslony

316

pytania akcjonariuszy dotyczace spraw
objetych porzadkiem obrad, zadawane
przed i w trakcie walnego zgromadzenia,

wraz z odpowiedziami na zadawane

TAK




pytania.

317

informacje na temat powoddéw odwotania
walnego zgromadzenia, zmiany terminu
lub porzadku obrad wraz z

uzasadnieniem.

TAK

318

informacje o przerwie w obradach
walnego zgromadzenia i powodach

zarzadzenia przerwy

TAK

319

informacje na temat podmiotu, z ktérym
spotka podpisata umowe o Swiadczenie
Autoryzowanego Doradcy ze wskazaniem
nazwy, adresu strony internetowej,
numerdw telefonicznych oraz adresu

poczty elektronicznej Doradcy.

TAK

3.20

informacje na temat podmiotu, ktory petni

funkcje animatora akcji emitenta.

TAK

3.21

dokument informacyjny ( prospekt
emisyjny) spotki, opublikowany w ciggu

ostatnich 12 miesiecy.

TAK

3.22

skreslony

Informacje zawarte na stronie
internetowej powinny byé zamieszczane w
sposdb umozliwiajacy tatwy dostep do
tych informacji. emitent powinien
dokonywaé aktualizacji informacji
dokonywanych na stronie internetowej. W
przypadku pojawienia sje nowych,
istotnych informacji lub wystapienia
istotnej zmiany informacji umieszczanych
na stronie internetowej, aktualizacja

powinna nastgpié niezwtocznie.

TAK

Spdtka prowadzi korporacyjna strone
internetowa, wedtug wyboru emitenta, w
jezyku polskim lub angielskim. Raporty
biezgce i okresowe powinny byé
zamieszczone na stronie internetowej co
najmniej w tym samym jezyku, w ktérym
nastepuje ich publikacja zgodnie z

przepisami obowigzujacymi emitenta.

TAK

Spétka powinna prowadzié polityke
informacyjna ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb inwestorow
indywidualnych. W tym celu Spétka, poza
Swoja strona korporacyjna powinna

wykorzystywaé indywidualng dla danej

TAK




spotki sekcje relacji inwestorskich
znajdujaca sje na stronie

www.gpwinfostrefa.pl.

Emitent powinien utrzymywaé biezgce
kontakty z przedstawicielami
Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidtowego
wykonywania swoich obowigzkdéw wobec
emitenta. Spétka powinna wyznaczyé
osobe odpowiedzialng za kontakty

Autoryzowanym Doradca.

TAK

W przypadku gdy w spdtce nastapi
zdarzenie, ktére w ocenie emitenta ma
istotne znaczenie dla wykonywania przez
Autoryzowanego Doradce swoich
obowigzkow, emitent niezwtocznie
powiadamia o tym fakcie Autoryzowanego

Doradce.

TAK

Emitent powinien zapewnié
Autoryzowanemu Doradcy dostep do
wszelkich dokumentéw i informacji
niezbednych do wykonania obowigzkéw

Autoryzowanego Doradcy

TAK

91

Emitent przekazuje w raporcie rocznym
informacje na temat tgcznej wysokosci
wynagrodzeh wszystkich cztonkéw

zarzadu i rady nadzorczej,

TAK

9.2

Emitent przekazuje w raporcie rocznym
informacje na temat wynagrodzenia

Autoryzowanego Doradcy otrzymanego
od emitenta z tytutu Swiadczenia wobec

emitenta ustug w kazdym zakresie.

NIE

Umowy zawierane przez Spodtke w tym
z Autoryzowanym Doradcg stanowig

tajemnice handlowa

10.

Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej
powinni uczestniczyé w obradach walnego
zgromadzenia w sktadzie umozliwiajacym
udzielenie merytorycznej odpowiedzi na
pytania zadawane w trakcie walnego

zgromadzenia.

TAK

n

Przynajmniej 2 razy w roku emitent, przy
wspotpracy Autoryzowanego Doradcy,
powinien organizowaé publicznie
dostepne spotkanie z inwestorami,

analitykami i mediami.

NIE

Spodtka prowadzi wiasna strone
internetowa, na ktérej na biezaco
zamieszcza wszelkie informacje istotne
dla inwestoréw. W chwili obecnej
Spotka nie organizuje publicznie
dostepnych spotkan z inwestorami,

analitykami i mediami, nie wyklucza




jednak organizacji takich spotkan w

przysztosci

12

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie emisji akcji z prawem poboru
powinna precyzowaé cene emisyjna albo
mechanizm jej ustalenia lub zobowigzaé
organ do tego upowazniony do ustalenia
jej przed dniem ustalenia prawa poboru, w
terminie umozliwiajacym podjecie decyzji

inwestycyjnej.

TAK

13

Uchwaty walnego zgromadzenia powinny
zapewniaé zachowanie niezbednego
odstepu czasowego pomiedzy decyzjami
powodujacymi okreslone zdarzenia
korporacyjne a datami, w ktérych ustalane
sg prawa akcjonariuszy wynikajace z tych

zdarzeh korporacyjnych.

TAK

13a

W przypadku otrzymania przez zarzad
emitenta od akcjonariusza posiadajacego
co najmniej potowe kapitatu zaktadowego
|lub co najmniej potowe ogdtu gtoséw w
spotce, informacji o zwotaniu przez niego
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia

w trybie okreslonym w art. 399§ 3

TAK

Dzieh ustalenia praw do dywidendy oraz
dzier wyptaty dywidendy powinny byé tak
ustalone, aby czas przypadajacy pomiedzy
nimi byt mozliwie najkrotszy, a w kazdym
przypadku nie dtuzszy niz 15 dni
roboczych. Ustalenie dtuzszego okresu
pomiedzy tymi terminami wymaga

szczegdtowego uzasadnienia.

TAK

15

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie wyptaty dywidendy warunkowej
moze zawieraé tylko takie warunki,
ktdorych ewentualne ziszczenie nastapi
przed dniem ustalenia prawa do

dywidendy.

TAK

Emitent publikuje raporty miesieczne, w
terminie 14 dni od zakonczenia miesiaca.
Raport miesieczny powinien zawieraé co
najmniej: - informacje na temat
wystapienia tendencji i

zdarzeh w otoczeniu rynkowym emitenta,
ktére w ocenie emitenta moga mieé w

przysztosci istotne skutki dla kondycji

NIE

Spotka informuje o wszystkich
zdarzeniach majacych istotny wptyw na
Spdtke za pomoca raportéw biezacych

oraz raportdw kwartalnych




finansowej oraz wynikéw finansowych
emitenta, - zestawienie wszystkich
informacji opublikowanych przez emitenta
w trybie raportu biezgcego w okresie
objetym raportem, - informacje na temat
realizacji celow emisji, jezeli taka realizacja,
chocby w czesci, miata miejsce w okresie
objetym raportem, - kalendarz inwestora,
obejmujacy wydarzenia majgce mieé
miejsce w nadchodzacym miesiagcu, ktére
dotyczg emitenta i s3 istotne z punktu
widzenia interesdw inwestoréw, w
szczegodlnosci daty publikacji raportow
okresowych, planowanych walnych
zgromadzen, otwarcia subskrypgji,
spotkah z inwestorami lub analitykami,
oraz oczekiwany termin publikacji raportu

analitycznego.

16a

W przypadku naruszenia przez emitenta
obowiagzku informacyjnego okreslonego w
Zataczniku Nr 3 do Regulaminu
Alternatywnego Systemu Obrotu
(,Informacje biezace i okresowe
przekazywane w alternatywnym systemie
obrotu na rynku NewConnect”) emitent
powinien niezwtocznie opublikowaé, w
trybie wiasciwym dla przekazywania
raportéw biezacych na rynku NewConnect
informacje wyjasniajaca zaistniaty

sytuacje.

TAK
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skreslony
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