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I.  CHARAKTERYSTYKA DZIALALNOSCI BANKU BPS S.A.

Bank BPS S.A. z siedzibg Centrali w Warszawie, dziata na polskim rynku od 1992 roku - poczatkowo jako
Gospodarczy Bank Potudniowo-Zachodni S.A. z siedzibq we Wroctawiu. Pod obecng nazwa funkcjonuje od
27 marca 2002 r., t. od momentu przytaczenia szeSciu innych bankéw regionalnych (Banku Unii
Gospodarczej S.A., Lubelskiego Banku Regionalnego S.A., Matopolskiego Banku Regionalnego S.A.,
Rzeszowskiego Banku Regionalnego S.A., Warmifsko-Mazurskiego Banku Regionalnego S.A. oraz pozniej
Dolnoslaskiego Banku Regionalnego S.A.).

Bank BPS S.A. zrzeszajac 355 bankow spdtdzielczych tworzy Zrzeszenie, obejmujace ok. 64 % wszystkich
bankow spdtdzielczych dziatajgcych w Polsce. Cechg wyrdzniajacg Bank na tle rynku jest specyficzny charakter
prowadzonej dziatalno$ci bankowej, ktora opiera sie na dwoch filarach: dziatalnosci zrzeszeniowej i wspierajacej
ja bankowosci komercyjne;j.

Petnigc funkcje zrzeszeniowa, Bank $wiadczy szeroki zakres ustug dla bankéw spotdzielczych i rownoczesnie
jest ich partnerem biznesowym. Wspiera banki w realizacji zadan statutowych, doskonaleniu dziatalnosci
bankowej i rozwoju potencjatu biznesowego oraz broni ich intereséw ekonomicznych i prawnych. Zapewnia
ponadto stabilno$¢ i ptynnos¢ ptatniczg bankdw, podnosi ich wiarygodno$¢ finansowa, efektywnie wykorzystuje
nadwyzki $rodkéw finansowych oraz wspiera i uzupetnia oferte handlowg Zrzeszenia.

Natomiast w ramach funkcji komercyjnej Bank, poprzez sie¢ liczacq 40 placéwek sprzedazowych oferuje
konkurencyjne produkty finansowe dla klientdw korporacyjnych, matych i $rednich przedsiebiorstw oraz klientow
indywidualnych. Specjalizuje si¢ w obstudze samorzadéw, rolnictwa, jak réwniez przemystu rolno-spozywczego.
Jest jednym z nielicznych bankéw komercyjnych, ktory oparty jest wytacznie na polskim kapitale, a jego
wiekszo$ciowym wiascicielem i strategicznym partnerem biznesowym sg banki spotdzielcze.

Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. pemi istotng role w sektorze bankowosci spétdzielczej, ktora jest najstarszg
gatezig spétdzielczosci w Polsce funkcjonujacg od 150 lat. Zaréwno Bank BPS S.A. jak i zrzeszone z nim banki
spotdzielcze opierajg sie wylacznie na rodzimym kapitale oraz kultywujg polski charakter. Bankowosc¢
spotdzielczg wyrdznia jej relacyjny charakter, ktéry ktadzie nacisk na budowanie dtugotrwatych i bliskich relacji
z klientami. Bank BPS S.A. oraz banki spétdzielcze to instytucie prospoteczne, silnie zaangazowane
w dziafalno$¢ charytatywna na rzecz lokalnych Srodowisk.

ll.  PODSUMOWANIE ROKU 2016

Miniony, 2016 rok byt dla Banku BPS S.A. okresem wytezonych prac, majacych na celu ustabilizowanie
i poprawe jego kondycji finansowej. Byt to drugi rok realizacji programu postepowania naprawczego
opracowanego na lata 2014-2019. Z sukcesem zrealizowana zostata wigkszos¢ celow zatozonych w powyzszym
dokumencie na 2016 r. Konsekwencja i dyscyplina w podejmowanych przez Bank dziataniach, przyniosty
wymierne efekty w postaci poprawy wyniku finansowego oraz podstawowych wskaznikow efektywnosciowych
i wydajnosciowych. Zysk brutto Banku BPS S.A. za 2016 r. wyniost 29,1 min zt, natomiast zysk netto uksztattowat
sie na poziomie 22,1 min zt. Wyniki te byly korzystniejsze niz przed rokiem odpowiednio 025,3 min zt
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i 0 20,1 min zt. Efektywno$¢ mierzona wskaznikiem ROA' i ROEZ netto wyniosta 0,12 % i 3,35 % i w ciagu roku
zwiekszyta sie 0 0,11 pp. i 0 3,01 pp., natomiast wskaznik C/I poprawit sie 0 13,2 pp.

Wydarzeniem, ktére w sposéb istotny wptyneto na poprawe sytuacii finansowej Banku byto przejecie Visa Europe
przez Visa Inc, w rezultacie ktorego, Bank jako jeden z beneficjentéw transakcji otrzymat ekwiwalent finansowy
wynikajacy z posiadanego udziatu w Visa Europe.

Z powodzeniem zrealizowano cele wyznaczone na 2016 r. w zakresie dokapitalizowania Banku. W ubiegtym roku
dzieki zaangazowaniu wiascicieli, tj. zrzeszonych bankéw spétdzielczych, nastapito wzmocnienie kapitatowe
w postaci objetych przez nich emisji akcji wiasnych oraz obligacji podporzadkowanych. Przeprowadzono 7 emisji
akeji wtasnych o tacznej wartosci 157,9 min zt (ostatnie dwie serie 0 wartosci 44,7 min zt zaliczone zostaty do
kapitatu Tier | w styczniu 2017 r.), jak réwniez 1 emisje obligacji podporzadkowanych w wysokosci 83,9 min zt.
taczna kwota dokapitalizowania w 2016 r. wyniosta 241,8 min zt. Wzmocnienie bazy kapitatowej wptyneto na
poprawe facznego wskaznika kapitatowego TCR z poziomu 9,5 % na koniec 2015 roku do 10,7 % na
31.12.2016r.

W ubiegtym roku prowadzono réwniez intensywne prace w zakresie poprawy zarzadzania ryzykiem kredytowym.
Skutecznie prowadzone dziatania w tym obszarze, polegajace m.in. na zmianie struktury portfela kredytowego,
szczegdlinym nadzorze i wzmozonym monitoringu ekspozycji kredytowych oraz zwigkszeniu efektywnosci dziatan
restrukturyzacyjno-windykacyjnych, pozwolity na poprawe wskaznika jakosci portfela kredytowego w ciggu roku
05,5 pp. oraz na redukcje portfela kredytdw ze stwierdzong przestanka utraty wartosci na poziomie wyzszym niz
zatozono w programie naprawczym.

Zgodnie z zafozeniami programu naprawczego prowadzono réwniez dziatania dotyczace budowy oferty
produktowej opartej na nowoczesnych i atrakcyjnych cenowo ustugach, dedykowanych do wybranych
segmentow klientow. O wysokiej jakosci i konkurencyjnosci proponowanych przez Bank rozwigzan $wiadczg
otrzymane w 2016 r. liczne nagrody i wyrdznienia. Niektore produkty nieprzerwanie znajdujg sie w czotdwkach
rankingdw w zestawieniach portali Comperia, Bankier czy Rzeczpospolita.

Rok 2016 byt niewatpliwie istotny z punktu widzenia funkcjonowania Banku w Systemie Ochrony Zrzeszenia
BPS. Utworzenie tego systemu, wigzato sie ze zmiang modelu dziatania Banku, polegajacg miedzy innymi na
przeniesieniu do podmiotu zewnetrznego zarzadzajacego systemem, czesci odpowiedzialnosci zwigzanej ze
wsparciem jego uczestnikow, w tym przede wszystkim w zakresie ptynno$ci i wyptacalnosci. Tym samym
rozpoczat sie nowy etap budowania solidarno$ciowego systemu gwarancji i wsparcia bankéw spdidzielczych
Zrzeszenia BPS.

lll. UWARUNKOWANIA ZEWNETRZNE

Rok 2016 to okres ostabienia koniunktury gospodarczej w Polsce. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, wzrost Produktu Krajowego Brutto w Polsce w 2016 r. wynidst 2,8 %, wobec 3,9 % w roku 2015.
Nizsze tempo wazrostu gospodarczego byto konsekwencja spadku inwestycji, zwigzanego zaréwno

! Stopa zwrotu z aktywow (ROA), obliczona jako stosunek zysku netto do aktywow razem wyrazonych jako $rednia ze stanéw bilansowych
na dzieri 31 grudnia 2015 roku oraz 31 grudnia 2016 roku

2 stopa zwrotu z kapitatu wiasnego (ROE) obliczona jako stosunek zysku netto do kapitafu wiasnego wyrazonego jako $rednia ze stanoéw
bilansowych na dzieri 31 grudnia 2015 roku oraz 31 grudnia 2016 roku
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z ograniczonym wykorzystaniem Srodkéw unijnych, jak i z utrzymujacg sie niepewnoscig co do otoczenia
regulacyjnego przedsiebiorstw. Negatywny wptyw spadku inwestycji na tempo wzrostu PKB tylko czesciowo
zostat zrekompensowany przez wzrost konsumpcji gospodarstw domowych, ktérgq wspomagata stata poprawa
sytuacji na rynku pracy. Stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec 2016 r. wyniosta 8,3 %, wobec 9,7 %
w grudniu 2015 r. Spadkowi bezrobocia rejestrowanego sprzyjat m.in. sukcesywny wzrost zatrudnienia
w sektorze przedsiebiorstw. Elementem poprawy sytuacji na rynku pracy byt takze wzrost przecietnych
nominalnych wynagrodzen w sektorze przedsiebiorstw. W warunkach réwnoczesnego spadku cen
konsumpcyjnych (Sredni poziom wskaznika inflacji konsumentow w 2016 r. wyniést minus 0,6 %) znaczaco
poprawita sie sita nabywcza ptac.

Wykres 1. Wybrane wskazniki koniunktury gospodarczej
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Sredni poziom stop NBP w 2016 r. w poréwnaniu z odnotowanym w 2015 r. byt nizszy o 0,08 pp. Nie wynikato to
jednak ze zmian stoép w 2016 r., lecz byto konsekwencjg obnizki stép procentowych dokonanej przez Rade Polityki
Pienigznej w roku poprzedzajacym (w marcu 2015 r. wladze monetarne zredukowaty stopy NBP 00,50 pp.).
W efekcie, réwniez Srednie rynkowe jednomiesieczne stawki WIBOR i WIBID w 2016 r. uksztattowaty sie na
poziomie nizszym niz przed rokiem (o0 0,09 pp.).

Wykres 2.  Stopy procentowe (Srednioroczne)
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IV. WSPOLPRACA Z BANKAMI SPOLDZIELCZYMI

Bank BPS S.A. zrzesza 355 bankéw spdtdzielczych oraz wspétpracuje z Krakowskim Bankiem Spétdzielczym
i Bankiem Spoétdzielczym w Brodnicy. Realizujgc funkcje zrzeszeniowe, Swiadczy szeroki zakres ustug dla
bankow spdidzielczych i réwnoczesnie jest ich partnerem biznesowym i reprezentantem. Dziata na rzecz ich
rozwoju zapewniajac obstuge finansowa, realizuje rozliczenia, zagospodarowuje nadwyzki srodkdw pienieznych,
a takze wspotuczestniczy w zaspokajaniu potrzeb kredytowych klientow bankéw spdtdzielczych w ramach
konsorcjéw. Banki spétdzielcze majg dostep do najnowszych produktéw i rozwigzan finansowych, dzieki czemu
mogg oferowa¢ nowoczesne ustugi po konkurencyjnych cenach, dostosowanych do potrzeb réznych grup
klientéw oraz poszczegolnych regiondw kraju.

Zadania realizowane w obszarze wspotpracy z bankami spotdzielczymi obejmuja m.in.:

1)  zapewnienie bezpieczenstwa ptynnosciowego Zrzeszenia, przede wszystkim poprzez oferowanie
instrumentow finansowych dedykowanych bankom spotdzielczym;

2)  wspieranie bankéw spotdzielczych w ograniczaniu ryzyka prowadzonej dziatalno$ci, interpretowanie nowych
przepiséw i pomoc w ich wdrazaniu;

3)  wspomaganie bankow spotdzielczych w zarzadzaniu ryzykiem finansowym:;

4) zapewnienie bankom spdtdzielczym mozliwosci elastycznego i bezpiecznego lokowania $rodkow
pochodzacych z nadwyzek ptynnosciowych bankow;

5)  posrednictwo w obrocie dewizowym i bezgotowkowym;

6) ustugi w zakresie obstugi kart ptatniczych oraz systematyczne wspieranie BS-6w w rozbudowie sieci
bankomatow;

7) prowadzenie rozliczen doptat do odsetek od kredytdw preferencyjnych, aktywne dziatania w ich
pozyskiwaniu oraz reprezentowanie Zrzeszenia w kontaktach z donatorami;

8) obstuge funduszy pomocowych stuzacych przede wszystkim wzmocnieniu bezpieczenstwa kapitatowego
bankow spotdzielczych.

Aktualnie rola Banku BPS S.A. jest szczegélna z racji uczestnictwa w Systemie Ochrony Zrzeszenia BPS oraz
petnienia funkcji Banku Zrzeszajacego wobec bankdw, ktore nie przystapity do tego Systemu.

4.1. System Ochrony Instytucjonalnej

W dniu 31 grudnia 2015 r. w Zrzeszeniu BPS utworzony zostat System Ochrony Instytucjonalnej, spetniajacy
kryteria okreslone w art. 113 ust. 7 Rozporzadzenia CRR na podstawie Umowy Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS zawartej przez 241 zrzeszonych bankow spotdzielczych oraz Bank BPS S.A.

W 2016 roku do Systemu Ochrony dotaczyto 37 bankdéw spétdzielczych i na koniec grudnia 2016 r. ich liczba
wyniosta 278. W | kwartale 2017 r. do Systemu przystapito kolejnych osiem BS-6w i na koniec marca 2017 r.
System Ochrony Zrzeszenia BPS tworzyt Bank BPS S.A. oraz 286 bankdw spdtdzielczych.

Role jednostki zarzadzajacej Systemem petni powotana Spétdzielnia Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, ktore;
cztonkami sg wszyscy uczestnicy. Zostata ona wyposazona w odpowiednie uprawnienia ustawowe oraz umowne.
Dysponuje $rodkami  finansowymi, zgromadzonymi w ramach depozytu obowigzkowego i funduszu
zabezpieczajgcego, przeznaczonymi na interwencje zapobiegajacq utracie ptynno$ci i wyptacalnosci przez
podmioty nalezace do Systemu.
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Zgodnie z zatwierdzonym przez KNF tekstem Umowy Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS oraz zmianami do
umowy Zrzeszenia, w ramach mechanizméw pomocowych utworzony zostat depozyt obowiazkowy, ktorego
warto$¢ stanowi 9 % $redniego stanu depozytéw w czerwcu i grudniu kazdego roku, od ktérego naliczana jest
rezerwa obowigzkowa. Depozyt obowigzkowy ma na celu zgromadzenie $rodkéw zapewniajacych stworzenie
skutecznego mechanizmu zapewnienia ptynno$ci uczestnikom Systemu Ochrony, dlatego tez zdecydowano, ze
musi on mie¢ pokrycie w instrumentach o wysokiej ptynnoéci, tj. dtuznych papierach warto$ciowych emitowanych
przez Skarb Panstwa lub Narodowy Bank Polski oraz w aktywach przyjmowanych przez NBP jako
zabezpieczenie kredytu lombardowego. Bankom, ktére przystapity do Systemu Ochrony, konstrukcja ta
gwarantuje, ze w przypadku wystapienia zagrozenia utraty biezacej ptynno$ci, mozliwe bedzie na mocy decyzji
Zarzadu Spétdzielni Systemu Ochrony niezwloczne, tj. w ciggu 24 godzin, wyptacenie uczestnikowi Systemu
Ochrony kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ depozytu obowigzkowego ztozonego przez tego uczestnika.

Waznym mechanizmem pomocowym w Systemie Ochrony jest Fundusz Zabezpieczajacy, tworzony z wpfat
$rodkdw objetych zwolnieniem z opfat na rzecz BFG oraz wktadéw pienieznych. Wysoko$¢ sktadek, ptatnych
kwartalnie, ustalana jest na podstawie kwot wyliczonych przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny, skorygowanych
wskaznikiem wynikajacym z oceny punktowej ustalonej zgodnie z Umowg Systemu. Dodatkowo, dla uzupetnienia
przez uczestnikow Systemu Ochrony stanu $rodkéw Funduszu Zabezpieczajacego do poziomu 1 % Srodkdw
gwarantowanych klientom, wnoszone sg wktady pieniezne przez uczestnikéw proporcjonalnie do ich ekspozycji
na ryzyko.

W minionym roku Komisja Nadzoru Finansowego wydata decyzje wyrazajace zgode na:

1) niestosowanie przez uczestnikéw Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS wymogéw okreslonych w art. 113
ust. 1 Rozporzadzenia, tj. przypisywania wag ryzyka w odniesieniu do ekspozycji wobec innych uczestnikéw
tego Systemu Ochrony, z wyjatkiem ekspozycji stanowigcych podstawe pozycji kapitatu podstawowego
Tier I, pozycji dodatkowych w Tier | oraz pozycji w Tier Il, zgodnie z art. 113 ust. 7 Rozporzadzenia,
skutkujacych uwolnieniem kapitatéw pozwalajacych na rozwéj z jednoczesnym zachowaniem okre$lonych
standardéw bezpieczenstwa obowigzujacych w Systemie Ochrony;

2) niepomnigjszanie funduszy wtasnych bankéw spotdzielczych — uczestnikéw Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS o zaangazowanie w kapitaty Banku BPS S.A., zgodnie z art. 49 ust. 3 pkt a), ppkt (i) Rozporzadzenia;

3) odstapienie od stosowania na zasadzie indywidualnej przez Bank oraz banki, ktére podpisaty umowe
Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, przepisow okre$lonych w art. 412 oraz art. 414 Rozporzadzenia CRR
(w czesci odnoszacej sie do art. 412), jak rowniez wskazata Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. jako
zobowigzany do spetniania wymogdw okreslonych w powyzszych artykutach i wymogdéw sprawozdawczych
okre$lonych w czesci szostej Tytule Il Rozporzadzenia CRR na podstawie skonsolidowanej sytuacii
uczestnikow Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

W celu wzmocnienia nadzoru nad sytuacjq ekonomiczno-finansowa zrzeszonych bankéw spétdzielczych,
sprawowanego w ramach posiadanych kompetencji, zawarto Porozumienie ze Spétdzielnig zarzadzajacg
Systemem Ochrony w zakresie stosowania jednolitych kryteriow oceny. Wspdlna metodologia pozwoli na
wykorzystanie mozliwosci poréwnywania osigganych wynikdw, nie tylko w Systemie Ochrony, ale w catym
Zrzeszeniu oraz uwzglednienie poziomu ryzyka akceptowalnego w Systemie.

Wprowadzona zostata nowa metodyka oceny kondycji finansowej bankéw, identyfikacji obszaréw wymagajacych
szczegdlnej obserwacii, a takze ostrzegania o potencjalnych zagrozeniach. Zdefiniowane obszary, kryteria ocen
oraz zasady ich nadawania zapewniajq duzg transparentno$C procesu oceny. Nowe zasady zastepujg
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dotychczasowe oceny zrzeszonych bankéw sporzadzane w systemie CAEL. Nadal ocenie finansowej podlegajq
cztery podstawowe obszary dotyczace: adekwatno$ci kapitatowej, jakosci aktywéw, efektywnosci dziatania oraz
ptynnosci finansowej, co zapewnia mozliwo$¢ porownywania danych finansowych bankéw o zblizonej
charakterystyce.

Zmianie ulegta metodyka ustalania limitbw zaangazowania finansowego Banku BPS S.A. w zrzeszonych
bankach spdtdzielczych. Podstawowym kryterium przyjetym dla potrzeb opracowania nowych zasad jest
cztonkostwo danego banku spétdzielczego w Systemie Ochrony Zrzeszenia BPS oraz obowigzek przekazania
przez niego do Banku Zrzeszajacego $rodkéw na rachunek depozytu obowigzkowego. Z przyjetej metodologii
wynika, iz dla czlonkéw Systemu Ochrony limit zaangazowania finansowego stanowi wyzsza z kwot: depozyt
obowigzkowy lub procent funduszy wtasnych ustalony w oparciu o ocene punktowa. Natomiast dla BS-6w
niebedacych uczestnikami Systemu, ktore zlozyty w Banku Zrzeszajacym depozyt obowigzkowy, limit
zaangazowania finansowego réwna si¢ kwocie tego depozytu.

4.2. Fundusze pomocowe i pozyczki podporzadkowane

W celu wsparcia utrzymania bezpieczenstwa dziatalnoSci prowadzonej przez banki spétdzielcze, w strukturze
Zrzeszenia funkcjonowaly trzy fundusze pomocowe, tj. Fundusz Pomocowy, Fundusz Pomocy Bankom
Spétdzielczym oraz Fundusz FAPA. Srodki z nich pochodzace wspomagaly dziatalno$é bankéw spétdzielczych
w zakresie zachowania (podirzymania) biezacej ptynnosci, wdrozenia nowych technologii informatycznych,
wsparcia finansowego przeprowadzanych procesdw igczeniowych i programéw postepowania naprawczego,
a takze zwigkszenia funduszy wtasnych bankéw spotdzielczych.

Jednakze, wraz z utworzeniem Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, nastapity zmiany w obszarze funkcjonowania
funduszy.

Tabela1.  Fundusze pomocowe oraz pozyczki udzielone bankom spétdzielczym (w tys. zf)

Zmiana  Dynamika

Wyszczeg6lnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015

Fundusze pomocowe, z tego: 507 396 436 075 -71 321 85,9%
Fundusz Pomocowy 498529 434263 -64 266 87,1%
Fundusz Pomocy BS 3580 0 -3 580 0,0%
Fundusz FAPA 5287 1812 -3 475 34,3%
Wykorzystanie $r. z funduszy pomocowych, z tego: 421 075 340 870 -80 205 81,0%
z Funduszu Pomocowego: 412 208 339 058 -73150 82,3%
- pozyczki podporzadkowane 368 108 336 058 -32 050 91,3%

- pozostate (w tym gtéwnie ptynno$ciowe) 44100 3000 -41100 6,8%

z Funduszu Pomocy BS 3580 0 -3 580 0,0%
z Funduszu FAPA 5287 1812 -3 475 34,3%
Pozyczki podporzadkowane udziel. ze Srodkéw wiasnych Banku: 3000 2200 -800 73,3%
- dla zrzeszonych bankow spétdzielczych 800 0 -800 0,0%

- dla niezrzeszonych bankdw spétdzielczych 2200 2200 0 100,0%

Bank, realizujac zalecenia Komisji Nadzoru Finansowego, rozpoczat proces wygaszania Funduszu Pomocowego.
Od 31 grudnia 2015 r. zaprzestano udzielania zrzeszonym bankom spétdzielczym nowej pomocy finansowej oraz
zwigkszania stanu $rodkéw na rachunku tego Funduszu. Decyzjg Rady Zrzeszenia zmniejszona zostata
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wysoko$¢ odpisu na Fundusz Pomocowy w 2016 r. Wskaznik partycypacji cztonkow Zrzeszenia w tym Funduszu
obnizono z 0,20% do 0,15% stanu depozytéow, od ktérych naliczana jest rezerwa obowigzkowa, co
spowodowato jego realne obnizenie. Zgromadzone $rodki sg sukcesywnie zwracane bankom spétdzielczym.
Kwota funkcjonujacych pozyczek z Funduszu Pomocowego wedtug stanu na 31.12.2016 r. wyniosta 339,1 min z,
z czego 336,1 min zt dotyczyto 84 pozyczek podporzadkowanych, natomiast kwota 3,0 min zt obejmowata jedng
umowe O pozyczke pomocowg z przeznaczeniem na wsparcie procesu faczenia. Ostatnia pozyczka
podporzadkowana zostanie sptacona 23 czerwca 2023 r.

Ponadto, pozostate dwa Fundusze funkcjonowaty w ograniczonym zakresie:

1) Fundusz Pomocy BS - $rodki z tego Funduszu, zgodnie z Uchwatq NWZA Banku BPS S.A. z 23.03.2016 .,
do korica 2016 r. byty sukcesywnie przenoszone na kapitat zapasowy Banku BPS S.A. w terminach sptat rat
udzielonych pozyczek. Ostatnia pozyczka zostata sptacona w dniu 29 grudnia 2016 r.;

2)  Fundusz FAPA - z uwagi na wypowiedzenie z dniem 31.12.2014 r. przez Fundacje Programéw Pomocy dla
Rolnictwa FAPA Umowy o administrowaniu Srodkami, od 1.01.2015 r. nie sg udzielane nowe pozyczki
z tego Funduszu. Sptata rat funkcjonujacych pozyczek odbywa sie zgodnie z zawartymi umowami. Srodki
ztytulu sptat sq sukcesywnie przekazywane na rachunek Fundacji. Wedtug stanu na 31.12.2016 r.
funkcjonowato 14 pozyczek udzielonych ze $rodkéw Fundacji Programéw Pomocy dla Rolnictwa FAPA,
w facznej wysokosci 1,8 min zt.

4.3. Kredyty konsorcjalne z udziatem bankdw spéftdzielczych

Bank BPS S.A. wspotpracuje z bankami spdtdzielczymi w zakresie udzielania kredytéw w konsorcjach,
wspierajac tym samym ich aktywno$¢ kredytowa oraz dywersyfikujac ryzyko, co pozwala miedzy innymi na
finansowanie dodatkowych przedsiewzig¢ oraz na wykorzystanie nadptynno$ci bankéw spétdzielczych w celu
zwigkszenia ich rentownosci. Wptyw na bezpieczny rozwdj portfela kredytéw konsorcjalnych Banku ma przede
wszystkim znajomos¢ rynku lokalnego przez banki spotdzielcze oraz ich do$wiadczenie w kredytowaniu
wybranych klientow.

Na koniec ubiegtego roku bilansowy stan kredytdw konsorcjalnych uksztattowat sie na poziomie 2,0 mid zt
iwciggu roku zmniejszyt sie o 141,9 min zt. W ewidencji pozabilansowej odnotowano kwote 75,4 min zt,
tj. wyzsza niz przed rokiem 0 0,7 min zt.

Tabela2.  Naleznosci kredytowe udzielone w konsorcjach z bankami spotdzielczymi (w tys. z{)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Zaangazowanie bilansowe 2143009 2001117 -141 892 93,4%
Zaangazowanie pozabilansowe 74692 75403 711 101,0%
Razem 2217701 2076 519 -141 182 93,6%

4.4. Realizacja rozliczen

W ramach dziatalno$ci zrzeszeniowej Bank prowadzi obstuge elektronicznych rozliczen pienieznych krajowych

oraz zagranicznych.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2016 r. Centrum Rozliczen Elektronicznych (CRE) Banku, w zakresie rozrachunkdw

miedzybankowych i migdzyoddziatowych, obstugiwato rozliczenia 640 jednostek bankow spotdzielczych
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i 40 jednostek rozliczeniowych Banku BPS S.A. oraz odpowiadato za poprawnos¢ i terminowo$é
przeprowadzanych rozliczen.

Tabela 3.  Zlecenia realizowane w Zrzeszeniu BPS (w szt.)

Wyszczegélnienie Zlecenia wystane Zmiana Zlecenia otrzymane Zmiana
2015 2016 2016-2015 2015 2016 2016-2015

llo$¢ zlecen wysfanych i otrzymanych za posrednictwem ELIXIR
Zlecenia BS 123277023 117681924  -5595099 66729549 69 067 192 2337643
Zlecenia wiasne Banku BPS 5337782 6 389 290 1051 508 3117 367 3022083 -95 284
Razem 128 614805 124071214  -4543591 69846916 72089 275 2242 359
llos¢ zlecen rozliczonych w ExpressElixir
Zlecenia BS 2233 4213 1980 976 2879 1903
Zlecenia wlasne Banku BPS 11163 15087 3924 8711 10 808 2097
Razem 13 396 19 300 5904 9687 13 687 4000
llo$¢ zlecen rozliczonych w systemie Sorbnet
Zlecenia CRE -Sorbnet 57723 67 798 10 075 78 314 115 440 37 126

W 2016 r. za posrednictwem systemu ELIXIR, wystanych zostato 124,1 min szt. komunikatéw elektronicznych.
Zlecenia bankow spdfdzielczych stanowity 94,9 % wszystkich zlecen dedykowanych do systemu ELIXIR,
pozostate 5,1 % stanowity zlecenia wtasne jednostek rozliczeniowych Banku.

W przypadku dokumentéw odbieranych z systemu ELIXIR, w 2016 r. otrzymano 72,1 min szt. komunikatéw
elektronicznych, w tym zlecenia wtasne Banku stanowity 4,2 % wszystkich zlecenh otrzymanych, natomiast 95,8 %
Zlecen dotyczyto bankéw spétdzielczych.

W 2016 r. realizowano réwniez przelewy miedzybankowe za pomocg kanatu ptatnosci natychmiastowych
ExpressELIXIR. Wedtug stanu na 31.12.2016 r. z powyzszych ustug korzystali klienci 6 bankdw spétdzielczych
oraz 40 placowek sprzedazowych Banku. W ciggu minionego roku ilos¢ zlecen wystanych zwiekszyta sie
0 44,1 %, natomiast otrzymanych 0 41,3 %.

llo$¢ zlecen kierowanych do systemu Sorbnet w 2016 r. wyniosta 67,8 tys. szt. i w poréwnaniu do wielkosci
odnotowanej w 2015 r. wzrosta 0 17,5 %, natomiast liczba zlecer otrzymanych uksztattowata sie na poziomie
115,4 tys. szt., tj. wyzszym niz w roku poprzednim 0 47,4 %.

Rok 2016 byt kolejnym okresem, w ktérym odnotowano wzrost iloci realizowanych transakcji w obrocie
dewizowym w catym Zrzeszeniu BPS. Korzystne warunki cenowe oraz dostepno$¢ wielu rodzajow rozliczen
dewizowych, spowodowaty wzrost zainteresowania klientéw bankéw spotdzielczych wspotpracujacych w zakresie
transakcji miedzynarodowych. Moga oni w szybki i tani sposob dokonywaé transferu srodkéw dewizowych do
kontrahentdéw na catym $wiecie. Od 1 maja 2016 r. zmieniono stawki prowizji za realizacje przekazéw w obrocie
dewizowym dla bankéw spdtdzielczych. Obnizono stawki za realizacje przekazow SEPA, co przetozyto sie na
wzrost ilosci przekazow tego typu.

W ubiegtym roku zrealizowano tacznie 815,7 tys. szt. przekazéw (eksportowych i importowych), tj. 0 12,3 %
wiecej nizw 2015 .
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Tabela4.  Transakcje w obrocie dewizowym (w szt.)

Wyszczegolnienie Przekazy eksportowe Zmiana Przekazy importowe Zmiana
2015 2016 2016-2015 2015 2016 2016-2015
Banki spétdzielcze 514 413 576 674 62 261 124 548 145167 20619
Bank BPS S.A. 62 669 62 831 162 24 960 31016 6 056
Razem 577 082 639 505 62 423 149 508 176 183 26 675

4.5. Karty bankowe i bankomaty

Oferta Banku w zakresie ustug kartowych zawiera peten wachlarz produktéw. Nalezg do niej wydawnictwo
i obstuga kart ptatniczych, obstuga i rozliczanie bankomatéw oraz instalacja, obstuga i rozliczanie terminali POS.
Oferowane ustugi nalezg do najnowocze$niejszych na rynku. Oferta kart ptatniczych obejmuje karty debetowe
i kredytowe, zaréwno dla klientéw indywidualnych jak i firmowych, w tym karty w technologii bezstykowej Visa
payWave, MasterCard PayPass, jak rowniez Naklejka Zblizeniowa. Terminale POS akceptujg karty tradycyjne
oraz bezstykowe, a takze umozliwiajg realizowanie transakcji cashback.

Liczba wydanych w Zrzeszeniu BPS aktywnych kart ptatniczych na koniec 2016 r. wyniosta 881,5 tys. szt., z tego
karty Banku BPS S.A. stanowity 35,7 tys. szt., natomiast karty bankow spétdzielczych 8459 tys. szt.

Tabela 5.  llo$¢ kart w Zrzeszeniu BPS (w szt

Wyszczegélnienie 31122015 31.12.2016 251";'2'(‘; 5
Banki spotdzielcze, w tym: 767 844 845 887 78 043
karty debetowe 761473 838 860 77 387
karty kredytowe 6371 7027 656
Bank BPS S.A., w tym: 38 501 35 661 -2 840
karty debetowe 35721 32577 -3 144
karty kredytowe 2780 3084 304
Razem Zrzeszenie BPS, w tym: 806 345 881 548 75203
karty debetowe 797 194 871437 74 243
karty kredytowe 9151 10 111 960

Wedtug stanu na 31.12.2016 r. w Zrzeszeniu BPS funkcjonowaty 2 302 bankomaty, natomiast przed rokiem byto
ich 0 32 sztuki mniej. W 2015 r. bankomaty Banku BPS S.A. zostaty przetaczone do sieci Planet Cash.

Tabela 6.  llo$¢ bankomatow w sieci Zrzeszenia BPS (w szt.)

Wyszczegélnienie 31122015 31.12.2016 251";'2'(‘; 5
Banki spétdzielcze 2270 2302 32
Bank BPS S.A. 0 0 0
Zrzeszenie BPS 2270 2 302 32

Sie¢ bankomatow Zrzeszenia BPS pozostaje jedng z najwigkszych pod wzgledem liczebnosci siecig bankomatéw
na rynku polskim.
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Na koniec 2016 r. w Zrzeszeniu BPS funkcjonowato 24,5 tys. terminali POS stuzacych do obstugi transakcii
bezgotéwkowych oraz 459 terminali POS w placéwkach bankowych, umozliwiajacych realizacje transakcii
wyptaty gotéwki (Cash Advance).

Tabela7.  llo$¢ terminali POS i Cash Advance (w szt)

. Zmiana
Wyszczegélnienie 31.12.2015  31.12.2016 20162015
Terminale POS 18 664 24 458 5794
Terminale Cash Advance 415 459 44

Wraz ze wzrostem liczby wydanych kart i terminali POS nastapit przyrost realizowanych transakcji kartowych.
Klienci posiadajacy karty Zrzeszenia BPS w 2016 r. zrealizowali 75,7 min szt. transakcji na kwote 16,8 mid zt.

Tabela 8.  llo$¢ i wartos¢ transakcji zrealizowanych kartami w Zrzeszeniu BPS

. Zmiana
Wyszczegblnienie 31.12.2015  31.12.2016 2016-2015
Liczba zrealizowanych transakcji (min szt.) 62,2 75,7 13,5
Warto$¢ transakeji (mld z4) 15,2 16,8 1,6

W 2016 r. w obszarze ustug kartowych zrealizowano i wdrozono szereg projektow. Nalezaty do nich:

1) uruchomienie, wspélnie z IT Cardem ustugi DCC na terminalach POS oraz na bankomatach dziatajacych
w sieci Grupy BPS. Klient realizujgcy transakcje karta wydang za granicg moze zdecydowaé w jakiej
walucie transakcja ma by¢ rozliczona, w PLN czy w walucie karty. Banki spétdzielcze otrzymuja dodatkowe
wynagrodzenie z tego tytutu - 2,5 % od kwoty transakcji nie wigcej niz 50 % spread’u od przewalutowania
transakcji. Ustuga DCC zostata uruchomiona w 70 % bankomatéw z sieci Grupy BPS;

2) podpisanie nowej umowy na produkcje i personalizacje kart z firmg Gemalto, w ramach ktdrej uzyskano
obnizke stawek z tytutu produkcji plastikow kart;

3)  uruchomienie we wspotpracy z IT Cardem ustugi HCE, ktora umozliwia realizowanie ptatnosci mobilnych
z uzyciem telefonu komdrkowego. Dotychczas ustuga zostata wdrozona w 16 bankach spétdzielczych;

4)  wydanie 6 nowych produktéw kartowych organizacji MasterCard, tj.:
—  MasterCard Business Debetowa,
—  MasterCard Business Kredytowa,
—  MasterCard Kredytowa,
—  MasterCard Prepaid,
—  World MasterCard Kredytowa,
—  World MasterCard Business Kredytowa;

5) wynegocjowanie z IT Cardem nowych korzystniejszych stawek optat za ustugi kartowe. Oszczednosci
z tytutu obstugi kart pozwolity na uruchomienie w Banku monitoringu systeméw i transakcji kartowych
w cyklu 24/7.

4.6. Inne ustugi Swiadczone dla bankéw spotdzielczych

W 2016 r. Bank Polskiej SpotdzielczoSci S.A. kontynuowat $wiadczenie odptatnych ustug na rzecz zrzeszonych
bankéw spdfdzielczych, m.in. w zakresie kontroli wewnetrznej instytucjonalnej oraz kontroli bezpieczefstwa
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informacji. Ponadto, Bank wspomagat banki spotdzielcze w zakresie zarzadzania ryzykiem: stopy procentowej,
walutowym, ptynno$ci, a takze wyceny dtuznych papieréw wartosciowych.

Tabela 9.  Przychody z tytutu odpfatnych ustug $wiadczonych bankom spétdzielczym (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 31.12.2015 31.12.2016 20162015 2016/2015
Przychody ogétem, z tego z tytutu: 4210 2037 2173 48,4%
- instytucjonalnej kontroli wewnetrzne; 3406 1273 -2133 37.4%
- kontroli bezpieczenstwa informacji 296 156 -140 52,7%
- wspomagania zarzadzania ryzykiem 508 608 100 119,7%

Przychody Banku z tytutu Swiadczenia powyzszych ustug w 2016 r. wyniosty 2,0 min zt i w poréwnaniu do
wielkoSci odnotowanej przed rokiem zmniejszyty sie 0 2,2 min zt. Bylo to gtownie konsekwencjg uzyskania
nizszych niz w 2015 r. przychodow z tytutu instytucjonalnej kontroli wewnetrznej, na skutek zmian
organizacyjnych przeprowadzonych w Departamencie Audytu. W | pdlroczu 2016 r. cze$C pracownikow
Departamentu przeszta do utworzonego Wydziatu Audytu w Spotdzielni zarzadzajacej Systemem Ochrony.
Dlatego tez, przy zmniejszonym o ponad polowe zespole nie bylo mozliwosci zrealizowania wszystkich
zaplanowanych kontroli w bankach spétdzielczych.

V. WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI FINANSOWYMI

W 2016 r. dziatania Banku koncentrowaty sie gtéwnie na poszerzaniu badz kontynuacji wspétpracy z:
1) Bankiem Gospodarstwa Krajowego, m.in. w zakresie:

a) udzielania gwarancji de minimis PLD (Portfelowa Linia Gwarancyjna) oraz gwarancji z Funduszu POIG
(Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka) dla klientow biznesowych segmentu MSP. Jest to
nowa inicjatywa BGK wspierajaca rozwdj innowacyjnosci MSP, w ramach ktdrej udzielane sg
gwarancje sptaty kredytow inwestycyjnych i obrotowych dla MSP,

b) udzielania kredytu technologicznego z premig BGK, zgodnie z zapisami zmienionego w 2016 r.
porozumienia o wspotpracy;

2)  Agencjg Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa, m.in. w zakresie:

a) zmiany zasad udzielania kredytow preferencyjnych z doptatami do oprocentowania lub kapitatu oraz
wprowadzenia czterech nowych linii kredytowych (2 kredyty kleskowe, kredyt obrotowy pod doptaty
bezposrednie oraz kredyt na sfinansowanie zobowigzan cywilnoprawnych - linia ZC),

b) wprowadzenia nowego rodzaju gwarancji bankowej, t. gwarancji zwrotu zaliczki z PROW
2014-2020 (Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich). Powyzsza gwarancja jest pisemnym
zobowigzaniem Banku do zaptacenia ARIMR okre$lonej kwoty w przypadku, gdy zleceniodawca
gwaranciji nie wywiaze sie ze zobowigzan wynikajacych z uczestnictwa w dziataniach i poddziataniach
Wspdinej Polityki Rolnej realizowanej w ramach PROW;

3) MAK Investments — grupg firm $wiadczacych wyspecjalizowane ustugi w zakresie negocjowania,
konstruowania oraz obstugi programéw ubezpieczeniowych na rzecz bankéw oraz dysponujgcych
odpowiednimi narzedziami i rozwigzaniami informatycznymi pozwalajagcymi na ich obstuge. Celem
wspdipracy jest zbudowanie jednolitego portalu ubezpieczeniowego dla bankdw spétdzielczych, stuzacego
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do oferowania klientom zunifikowanej, kompleksowe;j oferty ubezpieczeniowej wielu zaktadéw ubezpieczen.
W Il kwartale 2016 r. Bank BPS S.A. zawart z MAK Ubezpieczenia (podmiotem brokerskim grupy MAK
Investments) umowe wraz z listem brokerskim stanowigcym petnomocnictwo do negocjowania na zlecenie
Banku BPS S.A. warunkéw produktéw z zaktadami ubezpieczen i przygotowania kompleksowej oferty do
Portalu Ubezpieczeniowego. Réwnolegle, Bank negocjowat z MAK warunki porozumienia operacyjnego
okre$lajacego przyszty podziat obowigzkdéw pomiedzy Bankiem a podmiotem zarzadzajagcym Portalem
z ramienia MAK. W pierwszym etapie planowane jest pilotazowe udostepnienie Portalu z ofertg dla klientow
detalicznych w zakresie ubezpieczef na Zycie, majatkowych i komunikacyjnych w wybranych bankach
spofdzielczych. Termin tego wdrozenia przewidywany jest na pierwszg potowe 2017 .

VI. WSPOLPRACA Z PODMIOTAMI ZALEZNYMI BANKU

Bank w 2016 r. kontynuowat wspdtprace ze spétkami zaleznymi, ktére zapewniaty kompleksowg obstuge i dostep
do wystandaryzowanych produktéw finansowych, zaréwno dla klientéw Banku, jak i zrzeszonych bankéw
spotdzielczych. Nalezaty do nich m.in.:

1) Dom Maklerski Banku BPS S.A. - oferuje ustugi w zakresie wykonywania zlecen na regulowanym rynku
gietdowym, prowadzonym przez Gietde Papierow WartoSciowych S.A. w Warszawie, na rynku Catalyst oraz
na rynku New Connect. W 2016 r. w okresie od stycznia do listopada, Spotka prowadzita swojg dziatalnosé
poprzez sie¢ 10 Punktow Ustug Maklerskich, natomiast od grudnia ub.r. sie¢ PUM ulegta zmniejszeniu do 6.
Dodatkowo, od lipca 2016 r. w 14 placéwkach sprzedazowych Banku $wiadczone sg ustugi agenta firmy
inwestycyjnej, gdzie Bank wystepuje w roli oferujgcego produkty Domu Maklerskiego, a faktyczne czynnosci
maklerskie wykonuje DM, do ktorego trafiajg zlecenia. Na dzien 31.12.2016 r. Spétka prowadzita tacznie
3 098 rachunkéw papieréw wartosciowych;

2) Centrum Finansowe Banku BPS S.A. — podstawowym profilem dziatalnoci Spotki jest restrukturyzacja
i windykacja nalezno$ci oraz zarzadzanie wierzytelnoSciami funduszy sekurytyzacyjnych. Spdtka $wiadczy
ustugi na rzecz Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A., zrzeszonych bankéw spdtdzielczych oraz innych
podmiotéw bankowych i pozabankowych. Wedtug stanu na 31.12.2016 r. Spétka obstugiwata 20 065
wierzytelnosci ogdtem oraz posiadata w zarzadzaniu 13 234 wierzytelno$ci wtasnych;

3) BPS TFI S.A. — zajmuje sie tworzeniem otwartych i zamknietych funduszy inwestycyjnych oraz ich
zarzadzaniem. W 2016 r. Spdtka oferowata szeroki wybdr funduszy inwestycyjnych réznych klas aktywéw,
programy systematycznego inwestowania oraz ustugi z zakresu zarzadzania portfelami — ,Asset
Management”;

4) BPS Leasing S.A. - $wiadczy kompleksowe ustugi leasingu $rodkéw trwatych dla klientéw Grupy
Kapitatowej Banku BPS i zrzeszonych bankdw spétdzielczych. Spétka w 2016 r. kontynuowata wspdtprace
w zakresie akwizycji i refinansowania transakcji leasingowych z Bankiem BPS S.A. oraz wybranymi
bankami spétdzielczymi, w oparciu o sprzedaz wierzytelnosci leasingowych. Na koniec ubiegtego roku
Spdtka miata podpisanych 60 umdw o wspotprace z bankami spdtdzielczymi. Od wrzesnia 2016 r. zostat
uruchomiony proces klasycznego modelu biznesowego opartego na finansowaniu transakcji kredytem
celowym;

5) BS Leasing S.A. - Spotka powotana w celu realizacji leasingu zwrotnego nieruchomosci w ramach
Zrzeszenia. W 2016 roku Spdtka wstrzymata procedowanie nowych transakcii;
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6) BPS Faktor S.A. — $wiadczy ustugi faktoringowe dla klientbw Banku oraz zrzeszonych bankow
spotdzielczych. Oferta produktowa Spotki obejmuje finansowanie w ramach faktoringu z regresem
(niepetnego), faktoringu bez regresu (petnego) oraz faktoringu odwrotnego (finansowanie dostaw).
Dodatkowo, Spotka zapewnia klientom ustugi monitorowania i administrowania nalezno$ciami, jak réwniez
dochodzenie roszczen. Wedtug stanu na 31.12.2016 r. Spdtka posiadata 62 zawarte umowy o wspotprace
z bankami spotdzielczymi;

7)  BPS Nieruchomosci Sp. z 0.0. — Spétka powotana do obstugi administracyjnej, zarzadzania majatkiem
Banku BPS S.A., podmiotéw z Grupy BPS oraz innych podmiotéw zewnetrznych. W 2016 r. Spétka
zajmowata sie wynajmem, zarzadzaniem oraz biezacym utrzymaniem 4 nieruchomosci oraz $wiadczyta
ustugi dotyczace przedsiewzie¢ deweloperskich i inspekcji budowlanych na rzecz bankéw spétdzielczych;

8) BPS Grzybowska 81 Sp. z 0.0. — Spotka celowa, ktorej gtownym zadaniem jest Swiadczenie ustug najmu
pomieszczen oraz wyposazenia dla Banku BPS S.A. oraz Spotek z Grupy Kapitatowej BPS;

9) ITBPS Sp. z 0.0. — jest producentem i integratorem rozwigzan informatycznych obstugujacych Bank i banki
spotdzielcze. Produkuje i wdraza oprogramowania i aplikacje, Swiadczy ustugi szkoleniowe i konsultingowe,
buduje i integruje zaréwno sieci lokalne, jak i rozlegte sieci komputerowe, dostarcza iinstaluje sprzet
komputerowy;

10) BPS Doradztwo S.A. — prowadzi dziatalno$¢ w sferze ustug doradztwa finansowego;

11) Veni S.A. - powotana w celu restrukturyzacji majatku jednego z kredytobiorcéw Banku;

12) ABC Finanse S.A. - powotana w celu obrotu wierzytelnosciami trudnymi.

VIl. RYNEK PIENIEZNY | KAPITALOWY

Polityka inwestycyjna Banku Polskiej Spdtdzielczosci S.A. w 2016 r. zwigzana byta Scisle z uwarunkowaniami
makroekonomicznymi oraz z biezacq sytuacjg na rynku miedzybankowym. Podobnie jak w latach poprzednich
koncentrowata sie na realizacji zadan zrzeszeniowych, tj. gtdwnie na obstudze finansowej bankéw
spotdzielczych, zagospodarowywaniu nadwyzek $rodkdw pienieznych oraz zapewnianiu bezpieczenstwa
ptynno$ciowego Zrzeszenia.

Podstawg bazy depozytowej Banku byty $rodki bankdw spotdzielczych, ktore na koniec 2016 r. uksztattowaty sie
na poziomie 16,1 mld zti w ciggu roku zwiekszyty sie 0 1,6 mld zt, tj. 0 10,7 %.

Tabela 10.  Srodki pozyskane na rynku pienieznym i kapitatowym (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 31122015 31.12.2016 251“:5'32'; 5 203’1":/;‘0"1‘2
Srodki pozyskane*, z tego: 14 857 777 16 499 260 1641 483 111,1%
Zobowigzania wobec bankdw spétdzielczych, z tego: 14 503 845 16 062 169 1558 324 110,7%
- depozyty bankéw spétdzielczych** 13510 445 15 586 670 2076 225 115,4%
- Bankowe Papiery Warto$ciowe 993 400 400 000 -593 400 40,3%
- obligacje zwykte niepodporzadkowane 0 75 499 75 499 -
Zobowigzania wobec innych bankow*** 41 0 -141 0,0%
Zobowigzania podporzadkowane Banku 353 191 437 091 83900 123,8%

* 7 wytgczeniem odsetek bilansowych oraz korekty wartosci
** 7 wytgczeniem srodkéw zgromadzonych na Funduszu Pomocowym
*** 7z wylgczeniem srodkow pozyskanych z EBOIR
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Wzrost zobowigzan wobec bankow spotdzielczych w 2016 r. byt przede wszystkim rezultatem zwigkszenia stanu
depozytow BS-6w w Il potowie 2016 r. Niewatpliwy wplyw na zaistniata sytuacie miat znaczacy przyrost
depozytow klientow bankéw spétdzielczych, wynikajacy z wyptat dofinansowan oraz dotacji unijnych dla rolnikow
i przedsiebiorcéw. Dodatkowo, Bank w ubiegtym roku prowadzit szereg dziatah majacych na celu pozyskanie
Srodkow od zrzeszonych bankow spdtdzielczych. Jednym z nich byto stosowanie w wybranych terminach
promocyjnego podwyzszonego oprocentowania dla depozytow sktadanych przez BS-y. Ponadto, aby obnizyé
poziom $rodkdw, ktdre banki spétdzielcze lokujg w diuzne papiery wartoSciowe, wprowadzono zmiany w zakresie
przyjmowania od nich zleceri na zakup bondw pienieznych NBP. Bank wprowadzit réwniez zmiany w zakresie
oferty lokacyjnej walut zagranicznych proponujac BS-om atrakcyjne stawki oprocentowania, starajac sie
jednoczesnie nie ponosi¢ kosztow powyzej aktualnych notowan rynkowych.

W 2016 r., zgodnie z postanowieniami Umowy Systemu Ochrony Instytucjonalnej Zrzeszenia BPS, banki
spotdzielcze lokowaty cze$¢ swoich $rodkéw w Banku BPS S.A. w formie depozytu obowigzkowego. Na koniec
grudnia 2016 r. jego poziom wyniost 4,8 mid zt. WartoS¢ depozytu, jakg zobligowany jest utrzymywac bank
spotdzielczy stanowi 9 % $redniego stanu depozytow wykazywanych w czerwcu i grudniu kazdego roku, od
ktdrego naliczana jest rezerwa obowigzkowa.

W celu dostosowania struktury bilansu do wymogéw ptynnosciowych (LCR), w 2015 r. oferte Banku skierowang,
do bankoéw spotdzielczych poszerzono o obligacje ptynnosciowe 3 i 6 miesieczne, tj. Bankowe Papiery
WartoSciowe. Na koniec 2016 r. ich stan uksztattowat sie na poziomie 400,0 min z, {j. nizszym niz przed rokiem
0 593,4 min zt. Byto to konsekwencjg wstrzymania w [V kw. 2016 r. emisji powyzszych instrumentow, w zwigzku
z prowadzong od wrzesnia do listopada 2016 r. emisjg akcji wtasnych Banku oraz emisjg obligacji zwyktych
niepodporzadkowanych, o terminie zapadalnosci 10 lat. Wedtug stanu na 31.12.2016 r. kwota objetych przez
banki spotdzielcze obligacji zwyktych niepodporzadkowanych wyniosta 75,5 min zt.

Na przestrzeni 2016 r. nastapit wzrost zobowigzan podporzadkowanych o 83,9 min zt, co bylo rezultatem
przeprowadzenia w marcu ub.r. emisji obligacji podporzadkowanych skierowanej do bankéw spétdzielczych.

Wedtug stanu na 31.12.2016 r. Srodki angazowane na rynku pienieznym i kapitatowym wyniosty tgcznie
9,9 mid zt i w poréwnaniu do poziomu odnotowanego przed rokiem zwigkszyty sie 0 1,2 mid zt, tj. 0 14,3 %.

Tabela 11.  Srodki angazowane na rynku pienieznym i kapitatowym (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 31.12.2015 31.12.2016 e Sy
Srodki angazowane, z tego: 8 679 984 9917 331 1237 347 114,3%
Rachunki biezace 200 982 216 580 15 598 107,8%
Lokaty migdzybankowe 340 957 287 557 -53 400 84,3%
Dtuzne papiery wartosciowe* 7266 104 8526 168 1260 064 117,3%
Inwestycje kapitatowe 871941 887 026 15085 101,7%

* 7 uwzglednieniem instrumentdw dfuznych zaliczonych do kredytéw i pozyczek

Bank lokujac pozyskane $rodki na rynku pienieznym i kapitatowym stosowat przede wszystkim zasade
efektywnego i bezpiecznego zarzadzania ptynnoscigq Zrzeszenia BPS, z uwzglednieniem wszystkich
rekomendacji i regulacji nadzorczych. Dlatego tez, w 2016 r. znaczng cze$¢ $rodkéw zaangazowano
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w instrumenty skarbowe. Bank prowadzit polityke inwestycyjng majgc na uwadze ograniczanie ekspozycii
narazonych na ryzyko stopy procentowej i walutowe, zgodnie z natozonymi limitami zaangazowania.

Stan dtuznych papieréw warto$ciowych na 31 grudnia 2016 r. wynidst 8,5 mid zt i w ciggu roku zwiekszyt sie
01,3mld , tj. 0 17,3 %.

Tabela 12.  Stan dfuznych papieréw wartosciowych (w tys. zf)

Wyszczegélnienie MA22015 3422006 ana . DVRama
Diuzne papiery wartosciowe, z tego: 7266 104 8526 168 1260 064 117,3%
Bony pieniezne 1523 806 690 168 -833 638 45,3%
Obligacje Skarbu Panstwa 4976 876 7122 086 2145210 143,1%
Obligacje w walutach obcych (Euroobligacje) 51932 0 -51932 0,0%
Obligacje komunalne 337 740 335412 -2 328 99,3%
Obligacje komercyjne 94 933 51 366 -43 567 54,1%
Papiery bankow komercyjnych 280 817 327 136 46 319 116,5%

W 2016 r. najwiekszy wzrost instrumentéw dtuznych odnotowano w przypadku obligacji Skarbu Panstwa

(02,1 mld zt), co bylo przede wszystkim zwigzane z wysokg ich rentowno$cia, jak réwniez z koniecznoscig

utrzymywania aktywow o wysokiej ptynnoéci. Dodatkowo, czes¢ powyzszych papierow zostata zablokowana jako

zabezpieczenie rachunku depozytu obowiazkowego prowadzonego dla BS-6w, ktére przystapity do systemu IPS.

Na poziomie nizszym niz przed rokiem uksztattowat sie natomiast stan:

1) bonéw pienieznych (0 0,8 mid zt), co bylo rezultatem mnigj korzystnego niz w przypadku innych
instrumentow finansowych, oprocentowania;

2) obligacji w walutach obcych (0 51,9 min zt), co wigzato sie z brakiem korzystnych ofert na rynku;

3) obligacji komercyjnych i komunalnych, co byto wynikiem niewystarczajacej ilosci rynkowych ofert
o satysfakcjonujacej rentownosci i charakteryzujacych sig niskim ryzykiem kredytowym.

Stan inwestycji kapitatowych na koniec 2016 r. wyniost 887,0 min zt i w ciagu roku zwiekszyt sie 0 15,1 min z,
ti.01,7%.

Tabela 13.  Stan inwestycji kapitafowych (w tys. zf)

Wyszczegélnienie 3122015 31422006 e YRk
Inwestycje kapitatowe, z tego: 871 941 887 026 15085 101,7%
Inwestycje w jednostki podporzadkowane 534 947 599 664 64 717 112,1%
Akcje mniejszosciowe 5032 32 659 27 627 649,0%
Udzialy mniejszo$ciowe 111979 168 -111 811 0,2%
Jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych 218 397 254 535 36 138 116,5%
Certyfikaty inwestycyjne 1586 0 -1 586

Wzrost inwestycji kapitatowych w 2016 r. odnotowano przede wszystkim w przypadku:

1) inwestycji w jednostki podporzadkowane (o 64,7 min zt), co bylo przede wszystkim rezultatem zwigkszenia
zaangazowania Banku w podmioty zalezne poprzez certyfikaty inwestycyjne. Stan powyzszych certyfikatow
na koniec 2016 r. wyniost 518,4 min zt i w ciggu roku zwiekszyt sie 0 61,4 min zt. Dodatkowo, w ubiegtym
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roku nastapito dokapitalizowanie spotek zaleznych Banku (BPS Nieruchomosci Sp. z 0.0. i BPS TFI S.A)
oraz zwiekszenie zaangazowania w spotke Veni S.A., w efekcie konwersji wyemitowanych przez Spotke
obligacji na akcje. Niemniej, z uwagi na generowanie przez Veni S.A. ujemnych wynikéw finansowych, Bank
dokonat odpisu aktualizujgcego z tytutu utraty warto$ci na zaangazowanie kapitatowe;

2) akcji mniejszoSciowych (0 27,6 min zt), co bylo rezultatem otrzymania przez Bank 8 097 sztuk
uprzywilejowanych akcji serii C, w efekcie zamkniecia rozliczenia transakcji przejecia Visa Europe przez
Visa Inc.;

3) jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych (o 36,1 min zt), co bylo efektem zwigkszenia
zaangazowania w tego typu instrumenty, z uwzglednieniem rentownos$ci dokonywanej inwestycji.

Obnizenie poziomu inwestycji kapitatowych odnotowano natomiast w przypadku udziatéw mniejszosciowych
(0 111,8 min zt), co byto zwigzane z wyksiggowaniem w 2016 r. kwoty wynikajacej z przeszacowania do warto$ci
godziwej posiadanych przez Bank udziatéw w Visa Europe.

VIll. DZIALALNOSC HANDLOWA BANKU

Réwnolegle do dziatalno$ci zrzeszeniowej, Bank prowadzi niekonkurencyjng wobec bankéw spdtdzielczych
dziatalno$¢ komercyjna.

W 2016 r. podejmowano szereg dziatan zwigzanych z rozwojem oferty produktowej Banku, dedykowanej
klientom instytucjonalnym i indywidualnym. Prowadzono prace nad optymalizacjg proceséw i systemow
wspierajacych sprzedaz, w tym dotyczacych planowania sprzedazy produktéw i monitorowania realizacji celéw
wynikajacych z planéw finansowych i plandw sprzedazowych.

Do najistotniejszych dziatan realizowanych przez Bank w 2016 r. w zakresie polityki produktowej przeznaczonej
dla segmentu klientéw biznesowych nalezy zaliczy¢:

1) opracowanie nowych produktéw bankowych, m.in. takich jak:

a) Limit Zaangazowania” - bedacy przyznang maksymalnie dopuszczalng kwotg zaangazowania Banku
w finansowanie biezacej dziatalnosci klienta, w ramach wyznaczonej grupy produktéw kredytowych
o charakterze obrotowym,

b) kredyty preferencyjne z ARIMR - linie kredytowe DKO1 i DKO2 dotyczace kredytow kleskowych na
wznowienie produkciji rolnej i odtworzenie $rodkow trwatych, linia KO dotyczaca udzielania kredytow
obrotowych nieoprocentowanych dla producentow rolnych pod doptaty bezposrednie oraz linia ZC na
sfinansowanie zobowigzan cywilnoprawnych,

c) gwarancja zwrotu zaliczki z PROW 2014-2020 - zobowigzanie Banku do zaptacenia ARIMR okreslonej
kwoty w przypadku, gdy zleceniodawca gwarancji nie wywigze sie ze zobowigzan wynikajacych
z uczestnictwa w dziataniach i poddziataniach Wsp6inej Polityki Rolnej realizowanej w ramach PROW,

d) kredyt ptynnoSciowy — przeznaczony dla bankéw spotdzielczych uczestnikéw Systemu Ochrony
Zrzeszenia BPS na sfinansowanie depozytu obowigzkowego,

e) kredyt stabilizacyjny — dedykowany bankom spotdzielczym, ktére nie sg uczestnikami Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS, a ktore ztozyty lub planujg ztozenie depozytu obowigzkowego;

2)  wprowadzenie zmian do juz istniejacych produktéw i regulacji, m.in. w zakresie:
a) kredytow dla klientdw biznesowych,
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b) gwarancji i poreczen udzielanych przez Bank,

c) kredytow dla wspdinot mieszkaniowych.

Powyzsze zmiany mialy na celu wzrost konkurencyjnosci oferty produktowej Banku, wyeliminowanie
utrudnien w udzielaniu i odnawianiu kredytow oraz zminimalizowanie liczby wystepujacych odstepstw od
regulacji produktowych;

3)  kontynuowanie akcji sprzedazowych generujacych dodatkowe wolumeny i przychody odsetkowo-prowizyjne

dla Banku, tj.:

a) ,Szybkie odnowienie 2016”,

b) ,Limit kredytowy dla biznesu 2016",

c) ,Pre-limitdla biznesu 2016,

d) ,TOP-UP dla biznesu 2016”.

W ramach powyzszych akcji sprzedazowych w 2016 r. Bank zrealizowat 883 transakcje o tacznym wolumenie
ok. 197 min z;

4) wprowadzenie promocji o nazwie ,Przenies kredyt do BPS-u", polegajacej na oferowaniu klientom
instytucjonalnym kredytéw z przeznaczeniem na sptate zadtuzenia o charakterze obrotowym posiadanego
przez nich w innych bankach. Refinansowanie zobowigzan klientdw odbywa sie na preferencyjnych
warunkach cenowych w ramach wybranej grupy produktéw obrotowych. Promocja realizowana jest wspolnie
z firmg MasterCard. Bank, oferujac preferencyjne warunki finansowania, chce pozyska¢ do wspotpracy
klientéw o dobrej lub bardzo dobrej sytuacji ekonomiczno-finansowej, dlatego promocja jest skierowana
tylko do klientdw posiadajacych klase ryzyka A-C;

5)  wprowadzenie pakietu akcji promocyjnych dla wspélnot mieszkaniowych, w ramach ktérego zmieniono
zasady kredytowania, wdrozono specjalng akcje promocyjng "Szybki kredyt dla Wspdlnot Mieszkaniowych”
oraz wprowadzono promocje cenowg dla wybranych produktow i ustug oferowanych wspélnotom
mieszkaniowym.

Do najistotniejszych dziatan realizowanych przez Bank w 2016 r. w zakresie polityki produktowej przeznaczonej
dla segmentu klientéw indywidualnych nalezy zaliczy¢:

1)  opracowanie i wdrozenie nowych produktéw kartowych:

a) karty debetowej MasterCard Business,

b) karty przedptaconej MasterCard — ,Prepaid” (niespersonalizowana miedzynarodowa karta ptatnicza,
tj. bez nadrukowanego na awersie imienia i nazwiska, wydawana na okres wskazany w umowie
i niewznawiana po tym okresie, umozliwiajaca dokonywanie transakcji bezgotéwkowych, gotéwkowych
i internetowych),

c) kart kredytowych z programem lojalno$ciowym: World MasterCard i World MasterCard Business (karty
umozliwiajg zbieranie punktow i wymiane ich na atrakcyjne nagrody w Programie Zyskomania,
podrézowanie za punkty z Programu Zyskomania, bezptatny pakiet ubezpieczeniowy Bezpieczna karta
oraz ustugi assistance i concierge);

2) prowadzenie specjalnych akcji promocyjnych dla:
a) kredytu mieszkaniowego pod nazwa ,Promocja kredytu hipotecznego z kartg VISA” — klienci, ktorzy
zgodnie z zasadami regulaminu promociji korzystali z karty kredytowej VISA Banku otrzymywali nizszg
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niz standardowa marze kredytu oraz jezeli zawnioskowali o kredyt odnawialny w ROR otrzymywali
nizsza niz w ofercie standardowej prowizje za udzielenie kredytu,

b) kredytu gotéwkowego ,Wygodny kredyt” — klienci, ktérzy korzystali z oferty rachunkoéw osobistych
w Banku, uzyskali obnizone oprocentowanie kredytu i nizszg prowizje,

c) wszystkich subfunduszy BPS FIO i BPS SFIO - zastosowanie 0 % optaty manipulacyjnej,

d) Programu Systematycznego Inwestowania ,Akumulacja Kapitatu” (PSl) — dostosowanie produktu do
dlugoterminowego oszczedzania,

e) VIPKonta - obnizenie progu wptywéw zwalniajgcych z ponoszenia optaty za prowadzenie rachunku.

W ramach rozwoju oferty bancassurance przeznaczonej dla gtéwnych segmentéw klienta, Bank w 2016 r.

wdrozyt nastepujace rodzaje ubezpieczen indywidualnych:

1) ,ZYCIE PLUS KLIENTA BANKU’ - ubezpieczenie na zycie z ryzykami ,okotorodzinnymi’, z szerokim
zakresem $wiadczen (w tym: narodziny dziecka, nieszczesliwe wypadki, pobyt w szpitalu, $mier¢
rodzicow/tesciow, uszczerbek na zdrowiu, powazne zachorowanie);

2) ,ZYCIE PLUS RENTA” - ubezpieczenie na zycie z ryzykiem trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jako
zabezpieczenie finansowe przedsiebiorcy w postaci renty miesiecznej wyptacanej przez okres niezdolnoSci
do pracy;

3) ,CONCORDIA AGRO” - obowigzkowe ubezpieczenie budynkéw rolnych i OC rolnika z ryzykami
dodatkowymi zapewniajgcymi kompleksowg ochrone w zakresie dobrowolnego zabezpieczenia pozostatego
mienia od skutkow pozaru czy kradziezy;

4) ,CONCORDIA FIRMA" - ubezpieczenie majatku firmy, umozliwiajace kompleksowe zabezpieczenie
dziatalnosci przedsiebiorstw i agrofirm;

5) ,GENERALI, z MYSLA o DOMU” - ubezpieczenie oferujace ochrone zycia i zdrowia w ramach wielu
pakietow dodatkowych, umozliwiajacych kompleksowe ubezpieczenie klienta zgodnie z jego indywidualnymi
potrzebami;

6) UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE - pakiet ubezpieczeri komunikacyjnych w innowacyjnym modelu
sprzedazy Benefii Ubezpieczenia — spotki agencyjnej Compensy Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna
Insurance Group, bazujacym na skanowaniu dowodéw rejestracyjnych klientéw.

W 2016 r. kontynuowano restrukturyzacje sieci placowek sprzedazowych Banku. Dbano o standaryzacje

placéwek sprzedazowych w zakresie organizacji stanowisk pracy, rozwigzan architektonicznych, funkcjonalno$ci

lokali, wyposazenia oraz jednolita ekspozycje materiatow marketingowych.

Do najistotniejszych dziatan w zakresie zarzadzania sprzedaza nalezato:

1) uruchomienie systemu ,Elektroniczny obieg dokumentéw”, ktory usprawnia proces obiegu dokumentacii
kredytowej;

2) uruchomienie systemu do sktadania on-line wniosku o wyptate Swiadczenia z Programu 500+ w systemie
bankowo$ci elektronicznej e25;

3) wdrozenie narzedzia ,Baza potencjalnych klientdw”, stuzacego do gromadzenia i przetwarzania bazy
klientow, ktorzy wyrazili zainteresowanie okreslonymi produktami lub ustugami bankowymi;

4) pilotaz narzedzia tzw. Wskaznika Aktywnosci A, stuzacego do pomiaru i zarzadzania aktywnoscig
sprzedazowg doradcow w placéwkach sprzedazowych;

5) opracowanie ,Strategii sprzedazy w Banku BPS S.A. na lata 2016-2019".
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Wedtug stanu na 31.12.2016 r. zobowigzania wobec podmiotéw niebankowych uksztattowaty sie na poziomie
2,6 mld zt i w poréwnaniu do wielkosci uzyskanej na koniec poprzedniego roku zwiekszyty sie o 626,7 min zt,
tji. 0 31,7 %.

Tabela 14. Zobowigzania wobec klientow niebankowych (w tys. z{)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Zohowigzania wobec klientéw niebankowych, z tego: 1975592 2602 320 626 728 131,7%
- klienci korporacyjni 577584 1149395 571811 199,0%
- rolnicy 41341 46 601 5260 112,7%
- przedsiebiorcy indywidualni 93 865 107 037 13172 114,0%
- osoby fizyczne 933 811 985 949 52 138 105,6%
- instytucje rzagdowe i samorzadowe 170 150 171592 1442 100,8%
- pozostate podmioty 158 841 141746 -17 095 89,2%

Najwiekszy przyrost stanu depozytéw w 2016 r. odnotowano w grupie klientéw korporacyjnych (o0 571,8 min zt),
co byto przede wszystkim efektem zwiekszenia Srodkéw Spotdzielni zarzadzajacej Systemem Ochrony
Instytucjonalnej Zrzeszenia BPS. Na prowadzonym przez Bank rachunku Spétdzielni gromadzone sg $rodki
funduszu zabezpieczajacego, tj. skitadki i wktady pieniezne, a takze inne $rodki niezbedne do prowadzenia
biezacej dziatalno$ci przez te jednostke.

Na przestrzeni 2016 r. zwigkszeniu ulegly rowniez depozyty oséb fizycznych. Pomimo utrzymujacej sie
konkurencji cenowej na rynku oraz systematycznego obnizania sie liczby klientow Banku zwigzanego
m.in. z likwidacjg placdwek sprzedazowych, w okresie 12 miesiecy 2016 r. wolumen depozytéw omawianych
klientéw powiekszyt sie 0 52,1 min zt.

Kredyty i inne naleznoSci netto Banku na koniec 2016 r. wyniosty 8,4 mid zt i w zestawieniu z wielkoScig
uzyskang na koniec 2015 r. wzrosty 0 654,7 min zt, tj. 0 8,5 %.

Tabela 15.  Kredyty i pozyczki netto udzielone klientom i bankom (w tys. zi)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Kredyty i inne naleznosci netto Banku, z tego od: 7728685 8383345 654 660 108,5%
- bankow 358 322 306 844 -51478 85,6%
- podmiotéw finansowych 261 277 373573 112 296 143,0%
- podmiotéw niefinansowych 6667659 6495233 -172 426 97,4%
- instytuciji rzadowych i samorzadowych 441427 1207695 766 268 273,6%

Zwiekszenie portfela kredytowego odnotowano przede wszystkim w segmencie instytucji rzadowych
i samorzadowych, co byto wynikiem aktywnego uczestnictwa Banku w 2016 r. w przetargach na finansowanie
Jednostek Samorzadu Terytorialnego. W ciggu minionego roku Bank przystapit do 108 przetargow, z czego
wygrat 70 na taczng kwote 1,1 mld zt. Cze$¢ nalezno$ci zaksiggowana zostata na pozycjach pozabilansowych
(w przypadku gdy samorzady wstrzymywaly sie z wydatkowaniem $rodkéw na inwestycje), czes¢ natomiast
znaczaco zwiekszyta portfel bilansowy.

Wzrost kredytow odnotowano réwniez w grupie podmiotow finansowych (o 112,3 min zt), co byto m.in. rezultatem
zaewidencjonowania naleznosci Spoidzielni Systemu Ochrony, stanowigcej wktad pieniezny na fundusz
zabezpieczajacy.
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Obnizenie portfela kredytowego w 2016 r. nastapito w sektorze niefinansowym, w grupie podmiotéw
gospodarczych. Powyzsza sytuacja byta przede wszystkim konsekwencjg zmniejszenia obliga kredytowego
w efekcie prowadzonych dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych. W wyniku odzyskania transakcji
znajdujacych sie w sytuacji default, spisania naleznosci do ewidencji pozabilansowej oraz sprzedazy
wierzytelnosci, w 2016 r. nastapito zmniejszenie portfela kredytowego ogdtem o kwote 0,6 mid zt.

Odnotowano natomiast wzrost kredytow osob prywatnych, co byto gtdwnie efektem zwigkszonej akwizycii
kredytow hipotecznych. Oferta Banku ,M&j Dom” przez wiele miesiecy znajdowata sie na czele rankingow
kredytow hipotecznych. Na przestrzeni 2016 r. stan bilansowy tych kredytéw powigkszyt sie 0 161,9 min zt.

Przecietne stopy procentowe stosowane przez Bank w 2016 r.

Srednie nominalne oprocentowanie depozytéw ziotowych w 2016 r. ksztattowalo sie nastepujaco:

Wyszczegélnienie 2016 .
Osoby fizyczne 1,32%
Podmioty gospodarcze 0,63%
Jednostki Samorzadu Terytorialnego 1,38%

Srednie nominalne oprocentowanie kredytow ksztattowato sie nastepujaco:

Wyszczegélnienie 2016 .
Osoby fizyczne 4,13%
- kredyty mieszkaniowe 3,86%
- kredyty gotéwkowe 8,45%
Podmioty gospodarcze 4,32%
Jednostki Samorzadu Terytorialnego 2,64%

IX. ZARZADZANIE RYZYKIEM W BANKU

System zarzadzania ryzykiem w Banku BPS S.A. zorganizowany jest w sposéb zapewniajacy ciagly, efektywny
i kompleksowy proces identyfikacji, pomiaru, limitowania, monitorowania, raportowania i kontroli ekspozycji na
poszczegolne rodzaje ryzyka. Okre$la on w szczegoino$ci zakres kompetencji i odpowiedzialno$ci uczestnikow
tego procesu, z uwzglednieniem rozdzielenia funkcji podejmowania ryzyka, tj. operacyjnej dziatalno$ci rynkowej
od funkciji niezaleznej jego oceny i kontroli.

Bank zarzadza poszczegoinymi zidentyfikowanymi rodzajami ryzyka wystepujacymi w jego dziatalno$ci w oparciu
0 zatwierdzone przez Rade Nadzorcza strategie oraz polityki, jak rowniez przyjete przez Zarzad Banku
wewnetrzne instrukcje regulujgce zasady zarzadzania poszczegélnymi rodzajami ryzyka. Obowigzujace
procedury podlegajg okresowej weryfikacji, stosownie do zmian uwarunkowan zewnetrznych (w tym
nadzorczych) i wewnetrznych funkcjonowania Banku.

9.1. Ryzyko kredytowe

W 2016 r. dziatania Banku w zakresie ryzyka kredytowego koncentrowaty si¢ na poprawie jakoSci oraz struktury
portfela kredytowego, w tym w szczegdlno$ci na:

1) zmniejszeniu poziomu akceptowalnego ryzyka dla nowych ekspozycji kredytowych;

2)  zwiekszeniu skutecznosci monitoringu;
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3) intensyfikacji oraz zwigkszeniu efektywno$ci dziatar w obszarze restrukturyzacji i windykacii;
4)  zmniejszeniu jednostkowych ekspozycji i ryzyka koncentracii.

W 2016 r. wdrozono szereg inicjatyw i nowych rozwigzan majacych na celu zwigkszenie efektywnosci
zarzadzania ryzykiem kredytowym.

W ramach optymalizacji procesu kredytowego oraz zapewnienia jego rynkowego standardu, pomiedzy Pionem
Ryzyka a Pionem Sprzedazy zostata wypracowana umowa dotyczaca referencyjnych terminéw i gwarantujgca
odpowiedni poziom $wiadczenia ustug (z ang. SLA). Wprowadzenie umowy SLA korzystnie wptyneto na czas
procedowania wnioskéw kredytowych w Banku. W poréwnaniu do bazowych danych z czerwca 2016 r. czas
analizy we wszystkich kategoriach produktow, jak i rodzajow wnioskéw (udzielenie, odnowienie, zmiana) ulegt
istotnej poprawie. Zwigkszenie efektywnosci procesu kredytowego, przy zachowaniu najwyzszych standardow
analizy kredytowej, przyczyni sie do poprawy konkurencyjnosci oferty Banku.

W Il pétroczu 2016 r. stosownie do postanowien znowelizowanej Rekomendaciji C zostata opracowana Polityka
zarzadzania ryzykiem koncentracji zaangazowan w Banku BPS S.A. Dokonano modyfikacji funkcjonalno$ci
Hurtowni Danych o mozliwoS¢ zasilania i pozyskiwania dziennych ekstraktow danych. Zaimplementowano
rozwigzanie informatyczne, ktore umozliwia spotkom z Grupy Kapitatowej bezpo$rednie zasilanie zdefiniowanymi
danymi schematéw Hurtowni Danych Banku na potrzeby oceny i analizy ryzyka koncentracji w ramach Grupy
Kapitatowej. W 2017 r. planowane jest zintegrowanie wypracowanych rozwigzan i narzedzi z systemem klasy
workflow.

W 2016 r. wdrozono oprogramowanie stuzace gromadzeniu danych finansowych klientow Banku celem ich
pozniejszego wykorzystania przy ponownej ocenie zdolnosci kredytowej oraz do budowy nowych modeli ryzyka
kredytowego z wykorzystaniem danych o lepszej jakosci.

Zakonczona zostata budowa narzedzia informatycznego wspomagajacego centralng obstuge wnioskow
kredytowych. W 2016 r. wykonywane byly biezace modyfikacje systemowe wynikajace ze zgtoszonych uwag
z okresu pilotazu oraz biezacego doskonalenia systemu.

Przygotowany zostat model do oceny ryzyka kredytowego dla transakcji niskokwotowych, ktory jest obecnie
walidowany. Petne jego wdrozenie planowane jest w 2017 r. Dodatkowo, na przetomie 2015 i 2016 roku Bank
wdrozyt nowy model scoringowy dla kredytéw gotéwkowych, natomiast w marcu 2016 r. dla kredytéw
hipotecznych. W 2017 r. planowane jest rozszerzenie systemu scoringowego dla klientéw detalicznych catego
Zrzeszenia BPS.

Na koniec 2016 r. warto$¢ portfela kredytéw ze stwierdzong przestankq utraty wartoci wyniosta 2,0 mid zt
i w ciggu roku zmniejszyta sie 0 365,4 min zt, tj. 0 15,3 %.

Tabela 16.  Stan kredytéw i innych nalezno$ci (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Warto$¢ portfela kredytowego brutto, w tym: 8693789 9194072 500 283 105,8%
- warto$¢ kredytow ze stwierdzong przestankg utraty wartosci 2389688 2024 333 -365 355 84,7%

Udziat kredytow ze stwierdzong przestanka utraty wartosci

0, 0, .
W portfelu ogfem 27,49% 22,02%  -547 pp.

Obnizenie kredytdw ze stwierdzong przestankg utraty wartosci przy jednoczesnym zwigkszeniu wartosci catego
portfela kredytowego, przetozyto sie na poprawe wskaznika szkodowosci o 5,47 pp.
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Wdrozenie nowej polityki kredytowej oraz wprowadzenie szczegGtowego monitoringu wszystkich transakcji
kredytowych wptynety na istotng poprawe jakosci nowych kredytow. Na koniec 2016 r. wskaznik szkodowosci
portfela kredytowego dla kredytow udzielonych przed 31.12.2013 r. wyniost 28,0 %, podczas gdy ten sam
wskaznik dla kredytow udzielonych po 31.12.2013 r. uksztattowat sie na poziomie 6,0 %.

Centralizacja administracji kredytami

W ramach centralizacji funkcji wsparcia, w Banku funkcjonuje Departament Administracji Kredytowej (DAK).

Do najwazniejszych jego zadan realizowanych w 2016 r. nalezato:

1) pilotazowe wdrozenie $wiadczenia ustug w zakresie przygotowywania uméw kredytowych wraz
z dokumentami towarzyszacymi, sprawdzania warunkow do wypfat kredytow, obstugi ksiegowej transakcji,
monitoringu zabezpieczen oraz kowenantow. Pilotaz objat placowki w Warszawie, Olsztynie, Lublinie oraz
Szczecinie;

2) objecie centralng obstugg wszystkich placowek Banku w zakresie proceséw odnowien kredytéw w ROR,
kart kredytowych, obstugi rachunkéw powierniczych oraz obstugi transakciji kredytowych JST;

3) pilotazowe uruchomienie projektu obstugi Departamentu Restrukturyzacji i Windykacji w zakresie
przygotowywania umoéw restrukturyzacyjnych w oparciu o podejmowane decyzje;

4)  przeprowadzenie specjalizacji Zespotdbw w ramach obstugi proceséw administracji kredytami (Lublin -
centrum administracji kredytami osob fizycznych, Olsztyn - centrum tworzenia dokumentacji kredytowe;,
Warszawa - centrum wyptat kredytow i monitoringu transakcji);

5) wdrozenie efektywnego modelu weryfikacji warto$ci zabezpieczen na nieruchomosciach (powotanie Zespotu
Weryfikacji Wartosci Zabezpieczen zajmujacego sie niezalezng weryfikacjqg wartosci  rynkowej
nieruchomosci).

Na koniec 2016 r. Departament Administracji Kredytowej zdefiniowat plany przedsiewzie¢ na 2017 r. dotyczace
rozszerzenia zakresu obstugi wszystkich oddziatbw w kwestiach: aktualizacji wartosci zabezpieczen na
nieruchomos$ciach, monitoringu sptat kwot minimalnych na kartach kredytowych, rozliczania ubezpieczen
sprzedawanych klientom. Dla skutecznej realizacji procesu centralizacji administracji kredytami DAK planuje
wdrozy¢ aplikacje wspierajacg i automatyzujaca ten proces.

9.2. Ryzyko finansowe

W roku 2016 celem zarzadzania ryzykiem finansowym w Banku bylo przede wszystkim ograniczanie
negatywnego wptywu zmian cen na rynku finansowym na wyniki Banku i jego kapitat, przy réwnoczesnym
zachowaniu atrakcyjnosci i konkurencyjno$ci oferty dla klientow, w tym dla zrzeszonych bankéw spétdzielczych.
Wytyczne dla realizacji powyzszych celdw okreslono w zatwierdzonej przez Rade Nadzorczg strategii, jak
rowniez w politykach dotyczacych zarzadzania ryzykiem, definiujacych m.in. apetyt Banku na ryzyko
oraz wprowadzanych uchwatami Zarzadu Banku wewnetrznych instrukcjach regulujgcych zasady zarzadzania
poszczegoinymi rodzajami ryzyka finansowego.

Szczegblng uwage zwrocono na zarzgdzanie ryzykiem plynnosci, w tym ksztattowanie poziomu ptynnosci
w sposdb zabezpieczajacy spetnienie przez Bank wymogdw w zakresie minimalnego poziomu miar nadzorczych,
tj. miar KNF i wskaznika LCR (,Liquidity Coverage Ratio” — wskaznik dotyczacy wymogu pokrycia wypltywéw
netto). Stabilizacji sytuacji ptynno$ciowej Banku stuzyly emisje obligacji ptynnoSciowych z 3- i 6-miesigcznymi
terminami wykupu, ktorych saldo na koniec 2016 roku wynosito 400,0 min zt.
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Ponadto, kontynuowane byly prace nad ksztattowaniem zasad dziatania Banku w ramach Systemu Ochrony
Zrzeszenia BPS. Dzieki funkcjonowaniu w ramach Systemu Ochrony zorganizowanego mechanizmu
monitorowania i klasyfikowania ryzyka ptynnosci, decyzjg KNF z 11.10.2016 r., zrzeszone banki spotdzielcze
iBank BPS S.A. sg zwolnione z obowigzku przestrzegania normy LCR na poziomie jednostkowym
(indywidualnym). Wyliczanie, raportowanie i dotrzymywanie LCR w ujeciu skonsolidowanym uczestnikow
Systemu Ochrony, poczawszy od listopada 2016 r. realizowane jest w trybie dziennym, z wykorzystaniem
systemu informatycznego przygotowanego przez firme zewnetrzng, na wspdine zlecenie dwdch bankdw
zrzeszajacych banki spotdzielcze, tj. Banku BPS S.A. i SGB-Banku S.A.

Proces zarzadzania ryzykiem finansowym realizowany byt z wykorzystaniem réznorodnych metod oraz narzedzi
matematycznych i statystycznych, na bazie systematycznie doskonalonych raportdw i analiz prezentujacych
poziom ekspozycji na poszczegdlne rodzaje ryzyka i pozwalajacych na jej ocene, limitowanie i kontrole.

Majac na uwadze koniecznos¢ dostosowania Banku do zmieniajgcych sie¢ wymogéw nadzorczych, w roku 2016
wprowadzono modyfikacje systemu Cesarz, stuzacego do realizacji obowigzkow raportowych w zakresie
instrumentoéw pochodnych okre$lonych w Rozporzadzeniu EMIR oraz systemu Fermat w zakresie pozwalajagcym
na spetnienie przez Bank nowych wymogéw sprawozdawczych wynikajacych z Rozporzadzenia CRR.
Dodatkowo, w 2016 r. Bank kontynuowat dziatania majace na celu wybor i wdrozenie w Banku nowego systemu
wspierajacego zarzadzanie aktywami i pasywami (ALM) oraz spetnienie wymogéw raportowych w zakresie
ptynno$ciowej sprawozdawczo$ci zewnetrznej ITS na bazie jednostkowe;.

9.3. Ryzyko operacyjne

W zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym, Bank w 2016 r. realizowat cele strategiczne w zakresie:

1) utrzymania limitdw operacyjnych na zatozonym poziomie nie przekraczajacym limitow tolerancji ryzyka
operacyjnego;

2)  ograniczania strat z tytutu zdarzen operacyjnych;

3)  zapewnienia bezpiecznego i ciagtego funkcjonowania Banku.

Proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym obejmuje identyfikacje, pomiar, limitowanie, monitorowanie,

raportowanie, kontrole oraz redukowanie tego ryzyka i jest realizowany w sposob ciggty. W 2016 r. w wyniku

corocznego przegladu systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Banku dokonano aktualizacji wewnetrznych

aktéw prawnych regulujgcych proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym. Przygotowano takze procedury

wzorcowe dla bankoéw spotdzielczych oraz zaktualizowano zarzadzenia wykonawcze w zakresie zarzadzania

ryzykiem operacyjnym.

Dodatkowo, w ubiegtym roku:

1) monitorowano limity tolerancji na ryzyko operacyjnie okreslone w Polityce zarzadzania ryzykiem
operacyjnym w Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A., ktore utrzymaty sie na poziomie akceptowalnym;

2) dokonywano biezacej identyfikacji ryzyka operacyjnego oraz monitorowano obszary szczegolnie narazone
na ten rodzaj ryzyka przy pomocy wskaznikéw KRI. Powotane zostaty nowe wskazniki do jego monitorowania;

3) identyfikowano ryzyko operacyjne w trakcie zmian zwigzanych m.in. z wprowadzaniem nowych, modyfikacjq
istniejacych lub wycofywaniem produktéw, proceséw, systeméw informatycznych, zmiang struktury
organizacyjnej itp. i dokonywano oceny poziomu ryzyka operacyjnego zwigzanego ze zmianami.

W celu zidentyfikowania potencjalnych zdarzer operacyjnych, ktére mogg wystapi¢ w 2017 r., pod koniec 2016 r.
przeprowadzony zostat proces samooceny ryzyka operacyjnego i kontroli oraz proces analiz scenariuszowych.
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Zdefiniowano dziafania prewencyjne, majace na celu zapobieganie wystapieniu potencjainych zdarzen oraz
zobowigzano jednostki i komorki organizacyjne Banku do ich wdrozenia.

Dokonano analizy ryzyka operacyjnego zwigzanego ze $wiadczeniem ustug za pomocg systemu bankowosci
elektronicznej. Dla zdefiniowanych obszaréw zidentyfikowano potencjalne zagrozenia oraz okreslono czynniki
je redukujace.

Monitorowane byly bazy zewnetrzne w zakresie ujawniania zdarzen operacyjnych, ktore zaistniaty w sektorze instytucji
finansowych oraz dziatan, jakie podjety inne banki w celu zminimalizowania ryzyka lub tez zabezpieczenia sie przed
tymi zdarzeniami w przysztosci. Wyniki monitoringu zostaty wykorzystane w procesie analiz scenariuszowych.

Majac na uwadze poprawe jakosci i kompletno$ci bazy zdarzen operacyjnych, w minionym roku dokonano dwukrotnie
rekoncyliacji bazy zdarzen operacyjnych z innymi zrédtami danych. Prowadzona byta roéwniez rekoncyliacja
z systemem finansowo — ksiegowym w trybie miesiecznym.

W 2016 roku rozpoczeto proces wdrazania zmian funkcjonalnych w systemie wspierajacym proces zarzadzania
ryzykiem operacyjnym.

Na biezaco prowadzono konsultacje z pracownikami Banku, bankéw spétdzielczych oraz podmiotow zaleznych
z zakresu zarzadzania ryzykiem operacyjnym (w tym outsourcingu czynno$ci bankowych).

X. DZIALALNOSC RESTRUKTURYZACYJNO-WINDYKACYJNA

W 2016 r. Bank kontynuowat strategie redukciji portfela kredytéw ,trudnych”, gtéwnie poprzez statg poprawe
efektywno$ci dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych, jak i przeprowadzanie procesow sprzedazy portfeli
wierzytelnosci. W zwigzku ze wzrostem efektywnosci procesow wynikajacych z przeprowadzonej w latach
poprzednich centralizacji dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych, Bank rozpoczat przygotowania do przejecia
przez Centrale Banku zarzadzania wierzytelnosciami restrukturyzowanymi o zaangazowaniu ponizej 1 min zt
z Oddziatow Banku.

Podejmowane przez Bank inicjatywy usprawniajace proces zarzadzania wierzytelnosciami trudnymi uwzgledniaty
koniecznos¢ dostosowania procedur do zmieniajacych sie w sposob istotny regulacji prawnych, w szczegoinosci
w zakresie Prawa bankowego (likwidacja bankowego tytutu egzekucyjnego), Kodeksu postepowania cywilnego,
Prawa upadio$ciowego oraz Prawa restrukturyzacyjnego.

W 2016 r. kontynuowano procesy sprzedazy wierzytelnosci, w ramach ktérych dokonano sprzedazy ekspozycji
(przede wszystkim do funduszy sekurytyzacyjnych) o wartosci brutto 161,0 min zt, w tym: 139,1 min z
bilansowych, natomiast 21,9 min zt pozabilansowych. £acznie w 2016 r. zawarto 8 umdw sprzedazy dotyczacych
671 wierzytelnosci, w tym: 5 umdw z funduszami sekurytyzacyjnymi.

Po zakoriczeniu postepowan windykacyjnych przeprowadzano proces spisywania wierzytelno$ci z ksiag Banku -
ogdtem w 2016 r. spisano wierzytelnosci na kwote 215,4 min zt.

Poziom redukcji portfela kredytow ,,trudnych”

taczna warto$¢ odzyskanych kredytow z utratg wartosci oraz ,uzdrowien” na koniec 2016 r. uksztattowata sie
na poziomie 508,6 min zt, z tego kwota odzyskéw wyniosta 317,0 min zt, natomiast ,uzdrowied” 191,6 min zk.
Wielkos¢ ta obejmuje ,uzdrowienia” oraz sptaty kredytow otrzymane zaréwno w ramach procesu restrukturyzacii,
jak i windykacji (prowadzonego przez Bank oraz CFB BPS S.A.), z wylaczeniem naleznosci pozabilansowych
oraz obligacji. Sptaty nalezno$ci z obligacji komercyjnych wyniosty dodatkowo ok. 8 min zt.
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Tabela 17. Redukcja portfela kredytow ze stwierdzonq przestankq utraty warto$ci w wyniku dziatan
restrukturyzacyjno-windykacyjnych (w min z{)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 31.12.2015  31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Kredyty ze stwierdzona przestanka utraty warto$ci 2389,7 2024,3 -365,4 84,7%
Kwota odzyskow 333,3 317,0 -16,3 95,1%
Kwota ,uzdrowien” w wyniku restrukturyzacji 66,5 191,6 125,1 288,1%
Kwota odzyskéw i ,,uzdrowien” 399,8 508,6 108,8 127,2%
Wskaznik redukcji kredytow ze stwierdzong przestanka
utraty wartosci * 16,0% 21,3% 5,3 pp.
Sprzedaz wierzytelnosci* 130,6 103,4 27,2 79,2%
Spisanie do ewidencji pozabilansowej 70,3 2154 1451 306,4%
taczna kwot’a redukcu portfela ze stwierdzong przestanka 600,7 827.4 226.7 137,7%
utraty wartosci

* relacja kwoty odzyskéw i ,uzdrowieri” zrealizowana w danym roku do stanu kredytow ze stwierdzong przestankg utraty
wartosci na koniec roku poprzedniego

** w2016 r. sprzedano facznie wierzytelnosci o wartosci brutto 161,0 min zt, w tym: 139,1 min zt wierzytelnoci bilansowych
oraz 21,9 min zt wierzytelnosci pozabilansowych, za taczng cene 35,7 min zt. W tabeli cena uzyskana ze sprzedazy jest
prezentowana w pozycji ,0dzyski’, a pozostata kwota dotyczaca wierzytelnodci bilansowych w pozycji ,sprzedaz
wierzytelnosci”

Na koniec 2016 r. wskaznik redukcji kredytow ze stwierdzong przestanka utraty wartosci, wyliczony jako relacja
kwoty odzyskéw i ,uzdrowien” w danym roku do kredytéw ze stwierdzong przestankg utraty wartosci na koniec
roku poprzedniego, uksztattowat sie na poziomie 21,3 % i byt wyzszy nizw 2015 r. 0 5,3 pp.

taczna kwota redukcji kredytow ze stwierdzong przestankg utraty wartosci z uwzglednieniem sprzedazy
wierzytelnosci i spisania do ewidencji pozabilansowej wyniosta 827,4 min z, co stanowito 137,7 % wielkoSci
uzyskanej w 2015 .

Zmiany w zarzadzaniu procesem restrukturyzacji i windykacji

W 2016 r. w zakresie zarzadzania procesem restrukturyzacji i windykacji przeprowadzono nastepujace dziatania:

1)  wprowadzono podziat zarzadzanego portfela pomiedzy zespotami Departamentu Restrukturyzacii
i Windykacji (DRW) we Wroctawiu i Warszawie wedtug kryterium geograficznego miejsca potozenia
przedmiotu zabezpieczenia lub siedziby dtuznika, co ma wptyw na mozliwo$¢ czestszych weryfikacii
zabezpieczen oraz ograniczenie kosztdw prowadzonych dziatan restrukturyzacyjnych i windykacyjnych;

2) opracowano i wydano wytyczne dla Oddziatébw Banku w sprawie zasad postepowania w procesie
restrukturyzacji naleznosci Banku BPS S.A. wobec klientéw detalicznych, w szczegélinosci stosowania
art. 75¢ Prawa bankowego;

3) uzgodniono z Departamentem Administracji Kredytowej pilotazowe przejecie z DRW cze$ci zadan
zwigzanych ze sporzadzaniem uméw restrukturyzacyjnych w odniesieniu do wierzytelno$ci zarzadzanych
w DRW (proces zostat wdrozony w IV kw. 2016 r.);

4) w IV kwartale 2016 r. dokonano zmiany w Regulaminie organizacyjnym DRW w zwigzku z koncepcjg
przejecia zarzadzania wierzytelnosciami kredytowymi w statusie default z wszystkich Oddziatow.
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Xl. NAKtADY INWESTYCYJNE

11.1. Zarzadzanie majatkiem Banku

Wedtug stanu na 31 grudnia 2016 r. naktady inwestycyjno-budowlane wyniosty 1,3 min zt i w poréwnaniu do

wielkosci odnotowanej przed rokiem zwigkszyty sie 0 0,2 min zt.

Poniesione w powyzszym obszarze naktady zostaty w gtownej mierze przeznaczone na modernizacje i remonty

wybranych jednostek sprzedazowych.

Ponadto, w ubiegtym roku Bank BPS S.A. poniést naktady na pozostate inwestycje w obszarze infrastruktury

i bezpieczenstwa funkcjonowania Banku, w tym przede wszystkim na zakup:

1)  liczarek oraz urzadzen kasjerskich do jednostek sprzedazowych;

2) urzadzen poprawiajacych bezpieczenstwo (UPS, rejestratory, dodatkowe kamery do systemow
zabezpieczajacych);

3) wyposazenia meblowego dla jednostek sprzedazowych;

4)  innych $rodkow trwatych w jednostkach sprzedazowych (klimatyzatory, niszczarki, itp.).

11.2.  Bezpieczenstwo informacji i systemow teleinformatycznych

W 2016 r. dziatania Banku w zakresie bezpieczenstwa koncentrowaty sie gtéwnie na realizacji nowych inicjatyw
majacych na celu podniesienie poziomu ochrony aktywow Banku. Dziatania te prowadzono réwnolegle w kilku
obszarach, m.in.: regulacyjnym, bezpieczenstwa infrastruktury IT, bezpieczenstwa informacji oraz wspotpracy
z partnerami zewnetrznymi. Opracowano szereg nowych regulacji wynikajacych ze zmian w przepisach prawa
oraz aktualnych potrzeb biznesowych Banku i Grupy Kapitatowej Banku BPS S.A.

W ramach rozwoju istniejacych systemdw bezpieczenstwa, ochrong objeto kolejne aplikacjie udostepniane
klientom Banku, m.in. systemy Dealing BPS i Wnioski 500+, a takze system Domu Maklerskiego - Sidoma.
Zakoniczono wdrozenie pierwszego etapu systemu antyfraudowego oraz znaczaco przyspieszono prace
zwigzane z wdrozeniem systemu IDM stuzacego do zarzadzania tozsamoscia.

Nawigzano wspotprace z kolejnym uznanym na rynku podmiotem komercyjnym CERT (Computer Emergency
Response Team) - w zakresie monitorowania sieci Internet pod wzgledem wystepowania naduzyé zwigzanych
m.in. z kartami ptatniczymi, phishingiem, monitorowaniem skompromitowanych loginéw do systeméw bankowosci
internetowe;.

W ramach uruchomionego projektu wymiany urzadzen Firewall opracowano poprawng segmentacje sieci (sie¢
wewnetrzna, strefe zdemilitaryzowang oraz dostep do sieci publicznej) wraz z podziatem uprawnien oraz dostepem
do kazdego z tych obszaréw dla uzytkownikdw. Wptyneto to na wzrost bezpieczenstwa teleinformatycznego Banku
oraz umozliwito spetnienie wymagan Rekomendacii D.

Uruchomiono i zakoniczono projekt wdrozenia korelatora logéw SIEM (Security Information and Event
Management). Jest to narzedzie umozliwiajace monitorowanie zdarzen pochodzacych z infrastruktury
teleinformatycznej Banku (serwery aplikacyjne, serwery bazodanowe, aplikacje) oraz przeptywoéw pochodzacych
z urzadzen sieciowych (w trybie rzeczywistym lub zblizonym do rzeczywistego), w efekcie czego pracownicy
odpowiedzialni za bezpieczenistwo i dziatanie systeméw mogq na biezaco identyfikowaC i przeciwdziata¢
incydentom/usterkom wystepujacym w monitorowanych systemach.

W 2016 r. uruchomiono réwniez rozszerzony monitoring systemoéw krytycznych Banku, a takze wdrozono narzedzie
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GreenMod do klasyfikacji dokumentéw (narzedzie pozwala na klasyfikacje, monitorowanie oraz przeciwdziatanie
wyciekowi dokumentow przetwarzanych w Grupie Kapitatowej Banku BPS S.A.).

11.3.  Rozwéj technologii informatycznej

W 2016 r. naktady inwestycyjne na realizowane projekty i rozw¢j technologii informacyjnej wyniosty blisko
20,0 min z4, 1j. byty 0 8,0 min zt wyzsze niz w roku poprzednim.

W ramach prowadzonych w ubieglym roku 23 projektéw, kontynuowano przedsiewziecia z lat poprzednich
(15 projektow) oraz realizowano nowe inicjatywy (8 projektow). Realizowane przedsiewziecia dotyczyty wsparcia
dziatalno$ci biznesowej Banku, zmniejszenia ryzyka operacyjnego, zwiekszenia bezpieczenstwa infrastruktury
teleinformatycznej oraz osiggniecia zgodnosci z zaleceniami regulatoréw.

Wsréd zakoriczonych w 2016 r. biznesowych przedsiewzieé rozwojowych znalazly sie:

1) inicjatywy z obszaru kredytowego, tj. mi.in. spetnienie wymogu BIK dotyczacego wiekszej czestotliwosci
wysytania informacji do BIK (dotyczacych przedsiebiorcdw oraz klientéw indywidualnych);

2) inicjatywy z obszaru bezpieczenstwa;

3) inicjatywy na rzecz wsparcia dziatalno$ci biznesowej Banku, spdtek Grupy oraz zrzeszonych bankéw
spotdzielczych.

Dodatkowo, w 2016 roku kontynuowano wdrazanie nastepujacych projektow:

1)  Antyfraud (Etap Il) — integracja systemu przeciwdziatajacemu praniu pienigdzy z bazami zewnetrznymi;

2)  Nowy system rozliczeniowy — wdrozono modut obstugujacy ptatnosci SEPA. Projekt bedzie kontynuowany
w latach 2017 — 2018, docelowo tym rozwigzaniem zostang zastgpione wszystkie aktualnie dziatajace
w Banku systemy rozliczeniowe;

3) Adapter KDPW — wdrozenie nowego standardu komunikéw rozliczeniowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE, w sprawie instrumentéw pochodnych bedacych przedmiotem obrotu
poza rynkiem regulowanym, kontrahentéw centralnych i repozytorium transakcj;

4) Rekomendacja D — zapewnienie zgodno$ci z zapisami Rekomendacji D wydanej przez Komisje Nadzoru
Finansowego wraz z doskonaleniem obszaru zarzadzania bezpieczenstwem i IT w Banku BPS S.A;;

5)  System do obstugi zaje¢ egzekucyjnych — majacy na celu centralizacje i usprawnienie procesu obstugi zaje¢
egzekucyjnych;

6) Optymalizacja kosztow IT — projekt majacy na celu redukcje kosztow utrzymania, poprzez przenoszenie
kolejnych systeméw krytycznych na nowg infrastrukture, ujednolicenie Srodowiska bazodanowego oraz
unowoczesnienie mechanizmu wykonywania kopii bezpieczenstwa;

7) Intranet dla Banku i Zrzeszenia BPS - wewnetrzna platforma, ktoéra usprawni komunikacje w ramach
Zrzeszenia oraz umozliwi pracownikom szybszy dostep do potrzebnych informacii.

Nieustannie podejmowane sg dziatania zwigzane z poprawg efektywnosci realizowanych w Banku projektow
informatycznych oraz wspdipracy z dostawcami, ktérych celem jest redukcja kosztéw oraz poprawa jakosci
otrzymywanych przez Bank ustug.

11.4. Rozwdj bankowosci internetowej i mobilnej

Rok 2016 byt dla Banku BPS S.A. okresem realizacji ambitnych dziatan i inicjatyw w zakresie bankowosci
internetowej i mobilnej. Proces wdrazania innowacyjnych rozwigzan ma istotne znaczenie dla dziatalnosci Banku,
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wzrostu jakosci $wiadczonych ustug oraz wzmocnienia komunikacji z klientami. Jest rowniez odpowiedzig
na zmieniajace si¢ dynamicznie realia rynkowe.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientbw w marcu 2016 r. udostepniona zostata aplikacja mobilna
,BPS Mobilnie” dla urzadzen pracujacych na systemach operacyjnych iOS i Android. Warto doda¢, iz zostata
ona wyrézniona w ubiegtorocznym rankingu Forbesa w kategorii ,Najlepsza bankowo$¢ mobilna dla MSP”.
,BPS Mobilnie” znalazta sie wséréd dziewigciu najlepszych na polskim rynku. Gtéwnym kryterium oceny
byta funkcjonalno$¢ aplikacii.

W lutym 2016 r. w systemie bankowosci internetowej e25 aktywowana zostata nowa ustuga Powiadomienia SMS.
Pozwala ona klientom monitorowa¢ na biezaco zmiany na rachunkach bankowych. Do posiadacza rachunku
wysytane sg wiadomosci tekstowe SMS o dokonanych operacjach, w szczegdlnosci na temat zmian sald
rachunkow bankowych i kartowych, realizacji zlecen statych, sald depozytow, sald kredytow, zmian statusu
wystanych wnioskow. Klienci w zaleznosci od indywidualnych potrzeb mogg samodzielnie ustawi¢ zakres
powiadomien.

Dodatkowo, w ubiegtym roku w ramach bankowosci internetowej €25 dokonano:

1) integracji z systemem Autodealing, pozwalajgcej klientom korporacyjnym na wykonywanie transakcji
na rynku pienieznym i negocjowanie kurséw walut;

2)  modyfikacji przelewdw typu Sorbnet pozwalajacej na realizacje przelewdw na kwoty nie tylko powyzej, ale
takze ponizej 1 min zt, zarbwno przez klientow indywidualnych, jak i korporacyjnych, z zachowaniem
atrakcyjnej ceny za ustuge;

3) wprowadzenia angielskiej wersji systemu e25 dla klientéw indywidualnych i korporacyjnych;

4)  kluczowej modyfikacji w obstudze zlecen dewizowych (po wpisaniu numeru rachunku odbiorcy system
automatycznie wypetnia pole z numerem SWIFT banku odbiorcy oraz dane banku).

Klientom Banku udostepniona zostata mozliwos¢ sktadania wnioskéw o wybrane produkty i ustugi bankowe
bezposrednio na platformie ustug elektronicznych. Udogodnienia dotyczg nastepujacych produktow:

—  kredytu ,Bezpieczna Gotowka”,

—  karty kredytowej,

—  kredytu hipotecznego.

Bank BPS S.A. wigczyt sig rowniez w rzadowy program Rodzina 500+. Dzigki temu klienci Banku mogli wypetnia¢
i sktada¢ wnioski o Swiadczenia z programu.

Dzieki wprowadzonym rozwigzaniom korzystanie z bankowosci internetowej stato sie wygodne, fatwiejsze
w obstudze, a co najwazniejsze pozwala klientom zaoszczedzi¢ cenny czas.

W pazdzierniku 2016 r. profil ,Bank BPS Mobilnie” uruchomiony zostat w serwisach spoteczno$ciowych:

—  Facebook: https://www.facebook.com/BankBPSMobilnie/,

—  Twitter: https:/itwitter.com/BankBPSmobilnie/,

— Instagram: https.//www.instagram.com/bankbpsmobilnie/.

Za posrednictwem powyzszych mediow, Bank nie tylko promuje ustugi zwigzane z bankowoscig mobilng
i zwigksza rozpoznawalno$¢ marki, ale takze poszerza Swiadomos¢ klientow w kwestiach cyberprzestepstwa
oraz sposobow ochrony przed zagrozeniami. Bank przytaczyt sie réwniez do kolejnej edycji Europejskiego
Miesigca Cyberprzestepstwa (ECSM - European Cyber Security Month), ktéra odbyta sie w pazdzierniku 2016 r.
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W trakcie kampanii zaprezentowane zostaty projekty propagujace wiedze na temat bezpiecznego korzystania
z Internetu oraz rozwoju nowoczesnych technologii teleinformatycznych.
Szacuije sie, ze od listopada do grudnia 2016 r. profil ,Bank BPS Mobilnie” dotart do ok. 200 tysiecy odbiorcow.

Bank w IV kw. 2016 r. rozpoczat cykl wyktadow dla studentow Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie poswigconych bankowosci, pod nazwg Akademia Banku BPS. Zajecia prowadzone byly przez
pracownikdw oraz cztonkoéw Zarzadu Banku BPS S.A. Podczas spotkan prelegenci omawiali nastepujace tematy:
1)  Bankowos¢ elektroniczna i biometryczna;

2)  Bankowos$¢ spétdzielcza w Polsce — wyrdzniki — misja — warto$ci;
3) Aplikacje mobilne jako narzedzie wspdtczesnej bankowosci;
4)  Informatyka bankowa - organizacja i procesy.

W 2016 r. prowadzono intensywne kampanie promocyjne aplikacji mobilnej ,BPS Mobilnie” oraz bankowosci
internetowej e25. Przyktadem jest organizacja stanowiska promocyjnego Banku BPS na Centralnych Targach
Rolniczych organizowanych w Nadarzynie w dniach 25-27 listopada 2016 r. Pracownicy Banku przygotowywali
rowniez publikacje, ktore byly zamieszczane w mediach tradycyjnych i serwisach internetowych o tematyce
bankowej i ekonomicznej. Dzielili sie oni fachowa wiedza m.in. natamach miesiecznika ,Nowoczesny Bank
Spotdzielczy”, ,Miesiecznika Finansowego BANK”, Magazynu Grupy BPS ,Bank Wspdlnych Sit" oraz portali:
aleBank.pl, PRNews.pl.

Xll. SYTUACJA FINANSOWA BANKU
12.1. Aktywa Banku

Wedtug stanu na 31.12.2016 r. aktywa ogotem Banku BPS S.A. wyniosty 20,0 mid zt i byly wyzsze od wielko$ci
odnotowanej na koniec roku poprzedniego 0 2,3 mid zt, {j. 0 13,1 %.

Tabela 18.  Gféwne pozycje aktywow Banku (w tys. zi)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015

Kasa, $rodki w Banku Centralnym 1357048 1697907 340 859 125,1%
Naleznosci od innych bankow 900 261 810 981 -89 280 90,1%
Pochodne instrumenty finansowe 6133 6 330 197 103,2%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 7370363 8076 501 706 138 109,6%
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 34780 0 -34 780

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 4717108 4879003 161 895 103,4%
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalno$ci 2513528 3674746 1161218 146,2%
Inwestycje w jednostki podporzadkowane 534 947 599 664 64 717 112,1%
Warto$ci niematerialne 58 382 53 033 -5 349 90,8%
Rzeczowe aktywa trwate 87 098 80 724 -6 374 92,7%
Pozostate aktywa 144 214 159 558 15 344 110,6%
Suma aktywow 17723862 20038447 2314585 113,1%
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W 2016 r. nastapito przede wszystkim zwiekszenie poziomu:

1) aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy oraz utrzymywanych do terminu zapadalnosci (tacznie
01,3 mld z, tj. 0 18,3 %), co byto wynikiem wzrostu Srodkéw bankéw spotdzielczych ulokowanych w Banku,
ktore stanowig podstawowe zrddto finansowania inwestycji w instrumenty dtuzne;

2) kredytow i pozyczek udzielonych klientom (o 0,7 mld zt), gtéwnie na skutek zwigkszenia portfela
kredytowego sektora instytucji rzadowych i samorzadowych (intensyfikacja dziatan w zakresie finansowania
Jednostek Samorzadu Terytorialnego);

3) $rodkéw w kasie oraz Banku Centralnym (0 0,3 mid zt) — w zwigzku z konieczno$cig utrzymania $redniego
miesiecznego salda na tym rachunku w wysoko$ci wynikajacej z deklaracji rezerwy obowigzkowej.

Najwieksze obnizenie stanu aktywow w stosunku do poziomu odnotowanego na koniec 2015 r. nastgpito
natomiast w przypadku naleznosci od innych bankéw (o 89,3 min zt), m.in. w rezultacie zmniejszenia poziomu
lokat ztozonych przez Bank w bankach spotdzielczych.

12.2. Pasywa Banku

Suma bilansowa Banku w najwiekszym stopniu ksztattowana jest przez zobowigzania wobec innych bankéw,
ktére na koniec 2016 r. wyniosty 15,7 mid zt i stanowity 78,4 % jej wartosci. Na przestrzeni minionego roku
odnotowano wzrost powyzszych zobowigzan o 2,1 mld zt, wynikajacy ze zwiekszenia poziomu depozytow
gtéwnych depozytariuszy Banku, tj. bankow spotdzielczych. Wptyw na zaistniatg sytuacje miat znaczacy przyrost
depozytow klientow bankéw spétdzielczych, wynikajacy z wyptat dofinansowan oraz dotacji unijnych dla rolnikow
i przedsiebiorcéw. Dodatkowo, Bank w ubiegtym roku prowadzit szereg dziatah majacych na celu pozyskanie
$rodkéw od zrzeszonych bankéw spétdzielczych (m.in. promocyjne oprocentowanie depozytéw BS, zmiany
w zakresie przyjmowania zlecen na zakup bonéw pienieznych).

Tabela 19.  Gféwne pozycje pasywow Banku (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 31.12.2015  31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Zobowigzania wobec Banku Centralnego 42 37 -5 88,1%
Zobowigzania wobec innych bankéw 13617643 15702585 2084 942 115,3%
Pochodne instrumenty finansowe 3419 1353 -2 066 39,6%
Zobowigzania wobec klientow 1975592 2602 320 626 728 131,7%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierdw warto$ciowych 1353779 919 803 -433 976 67,9%
Pozostate zobowigzania i rezerwy 131654 133 655 2001 101,5%
Kapitat wiasny ogdtem 641733 678 694 36 961 105,8%
Suma zobowiazan i kapitatu wiasnego 17723862 20038447 2314585 113,1%

W poréwnaniu do poziomu odnotowanego na koniec 2015 r. zwiekszeniu ulegty réwniez zobowigzania wobec
klientéw niebankowych (0 0,6 mid zt). Byto to przede wszystkim efektem wzrostu srodkow sektora finansowego
(w tym gtéwnie Spétdzielni zarzadzajacej Systemem Ochrony Instytucjonalnej Zrzeszenia BPS) oraz podmiotéw
gospodarczych.

Obnizeniu ulegty natomiast zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierdw wartosciowych (o 0,4 mld zt), z uwagi
na fakt, iz Bank w IV kw. 2016 r. nie oferowat bankom spétdzielczym Bankowych Papierow Wartosciowych.
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Wedtug stanu na 31.12.2016 r. kapitat wiasny Banku wyniost 678,7 min zt i w ciggu roku zwigkszyt sie
0 37,0 min zt. Bank w 2016 r. przeprowadzit 7 emisji akcji wtasnych serii: O, P, R, S, T, W i Z o tacznej wartosci
157,9 min zt, z tego do korica 2016 r. do funduszy wtasnych Bank mogt zaliczy¢ piec pierwszych emisji na kwote
113,1 min zt, ktére po odliczeniu kosztow emisji zasility kapitat zaktadowy i zapasowy. W przypadku pozostatych
dwoch serii W i Z wyemitowanych w listopadzie 2016 r., zakonczenie procesu ich rejestracji w KRS nastapito
w styczniu 2017 r. Na poziomie nizszym niz przed rokiem uksztattowat sie natomiast kapitat z aktualizacji wyceny,
co byto zwigzane z wyksiegowaniem dodatniej wyceny wynikajacej z przeszacowania do wartosci godziwej
udziatu posiadanego przez Bank w VISA Europe oraz pogorszeniem wyceny instrumentéw finansowych
dostepnych do sprzedazy, w tym gtéwnie Obligacji Skarbu Panstwa.

12.3. Rachunek zyskow i strat

Bank BPS S.A. w 2016 r. wygenerowat zysk brutto w wysokosci 29,1 min zt oraz netto w kwocie 22,1 min zt.
Osiagniete przez Bank wyniki byty znacznie wyzsze od wielko$ci uzyskanych w roku poprzednim. Odnotowano
wzrost wyniku realizowanego na dziatalnosci podstawowej, co byto przede wszystkim efektem otrzymania przez
Bank w czerwcu 2016 r. przychodu zwigzanego z rozliczeniem transakcji przejecia Visa Europe przez Visa Inc.

Tabela 20. Wybrane elementy rachunku zyskow i strat (w tys. z{)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 2015 2016 2016-2015  2016/2015
Wynik z tytutu odsetek 245132 217 545 -27 587 88,7%
Wynik z tytutu prowizji i optat 47 306 51254 3948 108,3%
Przychody z tytutu dywidend 2140 845 -1295 39,5%

Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej, wycenie aktywow i

o : . 29 595 157 095 127 500 530,8%
zobowigzan finansowych oraz z pozycji wymiany

Wynik na dziatalno$ci podstawowej 324173 426 739 102 566 131,6%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto 10 507 -12 070 -22 577

OgoIne koszty administracyjne 229 896 230 258 362 100,2%
Wynik z tytutu odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartoSci -100 979 -155 316 -54 337 153,8%
Wynik finansowy brutto 3805 29 095 25290 764,7%
Biezacy podatek dochodowy 0 2710 2710

Odroczony podatek dochodowy -1818 -4 292 -2474 236,1%
Wynik finansowy netto 1987 22 093 20 106 1111,9%
Wynik z tytutu odsetek

W 2016 r. wynik odsetkowy Banku wyni6st 217,5 min zt i byt nizszy od osiggnietego w 2015 r. 0 27,6 min z,
ti. 0 11,3 %.

Tabela 21.  Wynik z tytutu odsetek (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 2015 2016 2016-2015  2016/2015
Wynik z tytutu odsetek: 245132 217 545 -27 587 88,7%
Przychody z tytutu odsetek 468 704 450 838 -17 866 96,2%
Koszty z tytutu odsetek 223 572 233 293 9721 104,3%

33



Bank BPS

Grupa BPS www.bankbps.pl

Spadek wyniku odsetkowego byt przede wszystkim konsekwencjg obnizenia rentownosci niektérych produktow
bankowych, m.in. na skutek niekorzystnych warunkéw w zakresie rynkowych stép procentowych. Nizszg niz
w roku poprzednim marze odsetkowg odnotowano przede wszystkim na:

- kredytach ogétem Banku (0 0,36 pp.)} — co bylo efektem stopniowej sptaty kredytéw udzielanych
w okresach korzystniejszych cen na rynku kredytowym oraz zmiany struktury kredytdw (wzrost udziatu
kredytow dla JST, ktére charakteryzujq sie niskg marza);

- dhuznych papierach wartosciowych (o 0,07 pp.)' — gtéwnie na obligacjach Skarbu Panstwa oraz obligacjach
komunalnych i komercyjnych;

- depozytach bankéw spétdzielczych (o 0,02 pp.)* — co byto wynikiem m.in. oferowania BS-om w wybranych
dniach promocyjnego oprocentowania dla depozytow krétkoterminowych (w celu zatrzymania odptywu ich
$rodkow) oraz utrzymywania oprocentowania depozytéw biezacych na statym poziomie w wysokosci 0,2 %.

Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu prowizji i optat w 2016 r. wynidst 51,3 min zt i w poréwnaniu do uzyskanego w 2015 r. byt wyzszy
03,9minz,tj. 08,3 %.

Tabela 22.  Wynik z tytutu prowizji i opfat (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 2015 2016 20162015 2016/2015

Wynik z tytutu prowizji, z tego: 47 306 51 254 3948 108,3%
z tytutu kredytow i pozyczek 18 854 16 963 -1 891 90,0%
z tytutu obstugi rachunkéw bankowych 6222 5733 -489 92,1%
z tytutu rozliczen pienigznych 19705 23 033 3328 116,9%
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 7419 10 061 2642 135,6%
z tytutu administraciji wierzytelno$ciami -4 593 -4 806 -213 104,6%
pozostate -301 270 571

Wazrost wyniku z tytutu prowizji odnotowano przede wszystkim w obszarze:
1) rozliczen pienigznych (o 3,3 min zt), co byto gtéwnie rezultatem:
a) wprowadzenia poczawszy od 2 marca 2015 r. optaty za transakcje zasilen i odprowadzen gotéwkowych
bankéw spdtdzielczych oraz podwyzszeniem tej optaty z dniem 1 pazdziernika 2015,
b) wzrostu przychodéw z tytutu rozliczen elektronicznych w zwigzku ze wzrostem liczby realizowanych
transakcii;
2)  kart pfatniczych i kredytowych (0 2,6 min zt), co zwigzane byto z:
a) przetaczeniem bankomatéw Banku do sieci Planet Cash. Bank nie otrzymuije przychodéw interchange za
transakcje kartami innych bankéw i jednocze$nie nie ponosi opfat za obstuge bankomatéw i transakcii
w nich realizowanych. Zlikwidowane zostaty rowniez opfaty za dzierzawe tych urzadzen. Dodatkowo, nie
sg ponoszone koszty gotowki, serwisu itgcznosci do bankomatéw. Nowg pozycjg natomiast, ktdra
pojawita sie po stronie kosztow jest miesieczny czynsz za bankomaty sieci Planet Cash zlokalizowane
w placéwkach Banku BPS,

% Marza odsetkowa liczona zarzadczo jako réznica pomiedzy przychodowoscig odsetkowa, a srednig stawkg rynkowa dla danej
waluty

* Marza odsetkowa liczona zarzgdczo jako réznica pomiedzy srednig stawka rynkowg dla danej waluty, a kosztowoscig
odsetkowg
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b) podwyzszeniem od 1 lutego 2015 r. opfaty pobieranej od bankoéw spétdzielczych za wydawnictwo
i obstuge kart, w zwigzku z uruchomieniem w Zrzeszeniu BPS portalu Kartosfera dla klientéw bankéw.

Natomiast na poziomie nizszym niz przed rokiem uksztattowat sie gtownie wynik z tytutu prowizji w zakresie
kredytow i pozyczek (0 1,9 min zt), przede wszystkim w efekcie mniejszej niz w 2015 r. kwoty udzielonych kredytow,
szczegblnie w segmencie przedsigbiorstw niefinansowych.

Przychody z tytutu dywidend
Przychody z tytutu dywidend uksztattowaty sie na poziomie 0,8 min zt i w poréwnaniu do wielkosci uzyskanej
w 2015 r. byty nizsze 0 1,3 min zt.

Tabela 23.  Otrzymane dywidendy (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 2015 2016 20162015  2016/2015
Razem przychody z tytutu dywidend, z tego: 2140 845 -1 295 39,5%
Dywidendy od jednostek podporzadkowanych 675 0 -675 0%
Dywidendy od bankow oraz od udziatéw w BS 143 93 -50 65,0%
Dywidendy od KIR S.A. 1322 708 -614 53,6%
Dywidendy z tyt. inwestycji kapitatowych, mniejszosciowych 0 44 44

Obnizenie przychodéw z tytutu dywidend byto przede wszystkim konsekwencjg

1) nieotrzymania dywidendy od spétek zaleznych Banku, w zwigzku z ich trudng sytuacjg finansowa lub
zuwagi na fakt, iz spétki nie spetnity kryteribw warunkujacych jej wyptate okre$lonych przez KNF, w tym
m.in. w zakresie oceny BION (w 2015 r. dywidende wyptacito Centrum Finansowe Banku BPS S.A.);

2) nizszej niz w roku poprzednim dywidendy otrzymanej z KIR (Zarzad KIR zdecydowat, ze 55 %
wypracowanego w 2015 r. zysku zostanie przeznaczone na dywidende, a pozostate 45 % na zasilenie
kapitatow wtasnych Spotki, j. na rozwdj 1zby).

Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej, wycenie aktywow i zobowigzan finansowych oraz
Z pozycji wymiany

W 2016 r. Bank zrealizowat wynik na dziatalno$ci inwestycyjnej, wycenie aktywow i zobowigzan finansowych oraz
z pozycji wymiany na poziomie 157,1 min zt, tj. wyzszym od osiggnietego w 2015 r. 0 127,5 min z.

Powyzsza sytuacja byta przede wszystkim efektem otrzymania przez Bank w czerwcu 2016 r. ekwiwalentu
finansowego wynikajacego z posiadanego udziatu w Visa Europe (131,3 min zt), ktéry zostat wyptacony cztonkom
tej organizacji w zwigzku z przejeciem Visa Europe przez Visa Inc. W wyniku rozliczenia transakcji Bank otrzymat
kwote 22,3 min EUR ptatng w gotoéwce oraz 8 097 sztuk uprzywilejowanych akcji serii C Visa Inc. Ponadto, na
dzien rozliczenia transakcji Bank ujat w przychodach z operacji finansowych jako biezacg warto$¢ naleznosci
z tytutu odroczonej pfatnosci kwote 1,8 min EUR. PowyZzsza kwota zaewidencjonowana zostata w wyniku na
dziatalno$ci inwestycyjnej.
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Tabela 24. Wynik na dziafalnosci inwestycyjnej, wycenie aktywéw i zobowigzan finansowych oraz
z pozycji wymiany (w tys. zf)

A Zmiana Dynamika
Wyszczegblnienie 2015 2016 20162015 2016/2015

29 595 157 095 127 500 530,8%

Wynik na dziatalnos$ci inwestycyjnej, wycenie aktywow
i zobowigzan finansowych oraz z pozycji wymiany, z tego:

wynik na instrumentach diuznych 14 358 12 181 2177 84,8%
wynik na instrumentach kapitatowych 3074 131 356 128 282 4273,1%
wynik na instrumentach pochodnych 12 822 603 -12219 4,7%
wynik z pozycji wymiany -659 12 955 13614

Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej

Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej Banku za 2016 r. wyniost minus 12,1 min zti byt nizszy od wielkosci
odnotowanej w roku poprzednim o 22,6 min zt.

Tabela 25. Pozostafe przychody i koszty operacyjne netto (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 2015 2016 2016-2015  2016/2015
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto, z tego: 10 507 -12 070 -22 577
z tytutu sprzedazy i zakupu towardw i ustug 4 386 1217 -3 169 27,7%
z tytutu sprzedazy i likwidacji majatku i aktywdw trwatych 4790 984 -3 806 20,5%
z tytutu odzyskanych naleznosci i kosztéw ich windykacji 1140 2319 1179 203,4%
z tytutu rezerw -939 -1113 -174 118,5%
z pozostatych tytutow 1130 -15 477 -16 607

Najwiekszy wptyw na obnizenie wyniku w powyzszym obszarze miato wygenerowanie straty w pozycji ,pozostate

tytuty”, co bylo zwigzane ze sprzedazg czesci certyfikatdw inwestycyjnych BPS 1 NS FIZ. Nalezy jednak

zaznaczyC€, iz na powyzsze papiery Bank w poprzednich okresach utworzyt odpisy z tytutu utraty wartosci,

dlatego tez ich sprzedaz spowodowata rozwigzanie utworzonych odpiséw, co wptyneto na poprawe wyniku

z tytutu odpisdw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci na pozostatych aktywach.

Dodatkowo, w 2016 r. nastapito obnizenie wyniku z tytutu:

1)  sprzedazy i zakupu towardw i ustug, co byto miedzy innymi wynikiem nizszych przychodéw uzyskanych
przez Bank z tytutu ustug swiadczonych na rzecz bankow spotdzielczych;

2) sprzedazy i likwidacji majatku i aktywow trwatych, przede wszystkim ze wzgledu na mniejszg wartos¢
sprzedanych w 2016 roku nieruchomosci, bedacych wtasno$cig Banku.

Odnotowano natomiast korzystniejszy poziom wyniku z tytutu odzyskanych naleznosci i kosztéw ich windykacii,

gtéwnie w rezultacie uzyskania wigkszych niz w roku poprzednim przychoddéw zwigzanych z odzyskaniem

kosztéw windykacyjnych oraz nizszych kosztdw optat od spraw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci

wynikajacych z czynno$ci bankowych.

Ogolne koszty administracyjne

W 2016 r. kontynuowano dziatania w zakresie optymalizacji poziomu ponoszonych wydatkéw. Funkcjonujacy
w Banku system zarzadzania kosztami dziatania zapewnia wtasciwy nadzér i kontrole nad ponoszonymi
wydatkami, jak rowniez Sciste przestrzeganie przyjetych budzetow. W efekcie podejmowanych w 2016 r. dziatan,
koszty administracyjne uksztattowaty sie na poziomie zblizonym do wygenerowanych w 2015 r.
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Tabela 26.  Ogélne koszty administracyjne (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegélnienie 2015 2016 2016-2015  2016/2015
Ogolne koszty administracyjne, z tego: 229 896 230 258 362 100,2%
Koszty $wiadczen pracowniczych 89 267 88 396 -871 99,0%
Koszty rzeczowe 82513 85 665 3152 103,8%
Koszty zwigzane z BFG, w tym: 25483 7477 -18 006 29,3%
- opfaty obowigzkowe (roczna i ostroznosciowa) 21096 7147 -13 949 33,9%
- pozostate (wypfaty Srodkéw gwarantowanych) 4 387 330 -4 057 7,5%
Koszty zwigzane z KNF 1851 907 -944 49,0%
Koszty zwigzane z SSOZ BPS 0 18 657 18 657
Koszty opfat na rzecz Funduszy Wsparcia Kredytobiorcéw 1328 0 -1328 0%
Koszty opfat na Rzecznika Finansowego 0 107 107
Pozostate koszty administracyjne 2237 1972 -265 88,2%
Amortyzacja 21 217 27 077 -140 99,5%

Odnotowany w 2016 r. spadek kosztéw $wiadczen pracowniczych (0 0,9 min zt), zwigzany byt z nizszym niz
przed rokiem poziomem zatrudnienia w Banku. W zwigzku z przeprowadzonymi dziataniami optymalizujacymi
w sieci sprzedazy (m.in. likwidacja nierentownych placéwek, centralizacja wybranych procesow) oraz migracjqg
czesci pracownikdéw do Spétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS (wybdér modelu opartego o powotanie
zewnetrznego podmiotu zarzadzajacego Systemem), stan zatrudnienia na dzien 31.12.2016 roku uksztattowat sie
na poziomie nizszym niz na koniec 2015 r. o 79 etatébw. W efekcie, odnotowano korzystniejszy niz w roku
poprzednim poziom kosztéw wynagrodzen zasadniczych oraz skladek na ubezpieczenia spoteczne, Scisle
skorelowanych z poziomem wynagrodzen.

Na poziomie wyzszym niz przed rokiem (0 3,2 min zt) uksztattowaty sie koszty rzeczowe. Powyzsza sytuacja

zwigzana byta przede wszystkim z wygenerowaniem wyzszych niz w 2015 r. kosztéw w zakresie:

1) najmu i dzierzawy lokali, gtéwnie w rezultacie najmu powierzchni w nieruchomosciach nalezacych do spotki
zaleznej BPS Nieruchomosci;

2) reprezentacji i reklamy, w efekcie przeprowadzenia w 2016 r. kampanii reklamowych, na ktére Bank
pozyskat Srodki od organizaciji Visa, Mastercard oraz MoneyGram.

Jednoczes$nie, w 2016 r. odnotowano korzystniejszy poziom kosztéw:

1)  eksploatacji systeméw informatycznych, co zwigzane byto z nizszymi kosztami serwisu i eksploatacii
bankomatéw (centralizacja umowy serwisu bankomatéw wraz z wynegocjowaniem nizszej ceny) oraz
wypowiedzeniem umowy na dzierzawe monitorow multimedialnych i urzadzen w strefach
samoobstugowych;

2) transportu, z zwigzku z ograniczeniem floty pojazdow stuzbowych;

3) ustug w zakresie doradztwa prawnego, w efekcie dalszej optymalizacji wydatkow w obszarze zewnetrznej
obstugi prawnej (ograniczanie zlecen dla kancelarii zewnetrznych).

Ponadto, w 2016 r. nie zaistniata konieczno$¢ dokonania przez Bank wpfaty na rzecz Funduszu Wsparcia
Kredytobiorcow (FWK), podczas gdy w grudniu 2015 r. Bank zobowigzany byt do utworzenia rezerwy na pokrycie
sktadki na FWK w wysokosci 1,3 min zt (w pazdziemiku 2015 r. Sejm przyjat Ustawe o wsparciu kredytobiorcow,
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ktéra zobowigzuje Banki do dokonania wptat na FWK w wysokos$ci proporcjonalnej do wielko$ci posiadanego
portfela kredytéw mieszkaniowych dla gospodarstw domowych, ktérych op6znienie w sptacie kapitatu lub odsetek
przekracza 90 dni).

W 2016 r. miata miejsce zmiana struktury wydatkéw ponoszonych na tzw. optaty obowigzkowe. W zwigzku
z przystapieniem Banku do Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, w 2016 r. Bank poni6st koszty optat
na rzecz ww. Spotdzielni w wysokosci 18,7 min zh. Jednocze$nie, Bank zostat zwolniony z cze$ci optat
obowigzkowych wnoszonych na rzecz BFG i KNF (koszty optat na rzecz ww. podmiotéw wyniosty odpowiednio
7,1 min zt oraz 0,9 min z). Ponadto, w 2016 r. Bank ponidst koszty wyptaty $rodkéw gwarantowanych
deponentom Banku Spoétdzielczego w Nadarzynie (0,3 min z}), podczas gdy w 2016 r. Bank poniést koszty
wyptaty Srodkéw gwarantowanych deponentom Spétdzielczego Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie
(w wysokosci 4,4 min zt).

Poniesione w 2016 r. koszty amortyzacji wyniosty 27,1 min zi, tj. byly nieznacznie nizsze niz w 2015 r. W zwigzku
ze sprzedaza w 2015 r. czterech nieruchomosci wiasnych jednostce podporzadkowanej Banku -
BPS Nieruchomosci Sp.zo0.0. (powotanej w celu obstugi administracyjnej i zarzadzania majatkiem
Banku BPS S.A.), w 2016 r. nastapit spadek kosztéw amortyzaciji rzeczowych aktywow trwatych (0 2,3 min zi).
Jednocze$nie, w efekcie rozliczenia pod koniec 2015 r. uruchomionych produkcyjnie projektow informatycznych,
w 2016 r. odnotowano wzrost kosztdéw amortyzacji wartosci niematerialnych (o 2,1 min zt).

Wynik z tytutu odpisow z tytutu utraty wartosci aktywdw finansowych oraz rezerw
na zobowigzania pozabilansowe

Wynik z tytulu odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania
pozabilansowe za 2016 r. wyniost minus 155,3 min zt i w poréwnaniu do wielkosci odnotowanej za 2015 r. ulegt
pogorszeniu 0 54,3 min zt. Bylo to gtéwnie rezultatem zwigkszenia poziomu odpiséw na aktywa finansowe
dostepne do sprzedazy (0 40,5 min zt), co bylo zwigzane przede wszystkim z utworzeniem wyzszych niz w roku
poprzednim odpisow na obligacje komercyjne dwoch podmiotow, w tym jednej spotki zaleznej Banku.

Tabela 27. Wynik z tytutu odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywdéw finansowych oraz rezerw
na zobowigzania pozabilansowe (w tys. zi)

Zmiana Dynamika

Wyszczegblnienie 2015 2016 20162015  2016/2015

Wynik z tytutu odpisdw z tytutu utraty wartosci aktywow

Lo . ) -100 979 -155 316 -54 337 153,8%
oraz rezerw na zobowigzania pozabilansowe, z tego:
Kredyty i pozyczki udzielone klientom i bankom -83 204 -87 424 -4 220 105,1%
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 10430 -30 075 -40 505 -
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréw
warto$ciowych z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu 873 -7 % 89.0%
Inwestycje w jednostki podporzadkowane -29 134 -35 832 -6 698 123,0%
Wartosci niematerialne 0 -1003 -1003 -
Rezerwy na zobowigzania pozabilansowe 1859 950 -909 51,1%
Pozostate -57 -1 155 -1098 2026,3%
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12.4. Fundusze wiasne i taczny wspétczynnik kapitatowy

W roku 2016 funkcjonowanie systemu zarzadzania kapitatem w Banku opierato sie na ponizszych regulacjach

zewnetrznych:

1) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
wymogow ostrozno$ciowych dla instytuciji kredytowych i firm inwestycyjnych;

2) Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym
i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym;

3) Ustawa Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 roku (z péz. zm.);

4) Uchwata KNF Nr 258/2011 z dnia 4 pazdziernika 2011 roku w sprawie szczegotowych zasad
funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz szczeg6towych
warunkdw szacowania przez banki kapitatu wewnetrznego i dokonywania przegladéw procesu szacowania
i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz zasad ustalania polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen
0s6b zajmujgcych stanowiska kierownicze w banku.

W Banku istnieje udokumentowany proces zarzadzania adekwatnoScig kapitatowa i monitorowania kapitatu,
funkcjonujgcy na podstawie Instrukcji funkcjonowania procesu oceny adekwatnosci poziomu kapitatu
wewnetrznego (ICAAP) w Banku BPS S.A.” oraz ,Polityki zarzadzania kapitatem w Banku BPS S.A.".

Proces zarzadzania adekwatno$cig kapitatowg obejmuje pomiar, monitorowanie, raportowanie, limitowanie
i kontrole adekwatnosci kapitatowej, efektywng alokacje kapitatu oraz procedury awaryjne. Podstawowa miarg
stosowang do pomiaru adekwatno$ci kapitatowej sg wspétczynniki kapitatowe.

Tabela 28. Adekwatnosc¢ kapitatowa Banku (w tys. z{)

Zmiana Dynamika

Wyszczeg6lnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Fundusze wiasne ogoétem 812 470 908 466 95 996 111,8%
Kapitat Tier | 509 029 556 990 47 961 109,4%
Kapitat Tier Il 303 441 351476 48 035 115,8%
Laczna kwota ekspozycji na ryzyko, z tego na: 8562 790 8504 836 -57 954 99,3%
ryzyko w odniesieniu do ryzyka kredytowego 7836502 7794292 -42 210 99,5%
ryzyko z tytutu ryzyka operacyjnego 700 119 701617 1498 100,2%
ryzyko z tytutu ryzyka rynkowego 24920 8192 -16 728 32,9%
ryzyko z tytutu korekty wyceny kredytowej 1249 735 -514 58,8%
Wspotczynnik kapitatu Tier | 5,9% 6,5% 0,6 pp.
taczny wspotczynnik kapitatowy 9,5% 10,7% 1,2 pp.

Wedtug stanu na 31.12.2016 r. fundusze wiasne Banku uksztattowaly sie na poziomie 908,5 min zt
i w poréwnaniu do stanu odnotowanego na koniec 2015 r. wzrosty 0 96,0 min z4, tj. 0 11,8 %.
W ubieglym roku Bank prowadzit szereg dziatan majacych na celu wzmocnienie bazy kapitatowej
i konsekwentnie realizowat cele wyznaczone w tym obszarze na 2016 r. W efekcie, w minionym roku
przeprowadzono:
— 7 emisji akcji wtasnych o tacznej wartosci 157,9 min zt.

Srodki pochodzace z pieciu pierwszych emisji akgji zasility fundusze wtasne Banku kwota 111,2 min zt (po
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uwzglednieniu kosztow zwigzanych z ich przeprowadzeniem). W przypadku pozostatych dwdch serii
wyemitowanych w listopadzie 2016 r., zezwolenie KNF na zaklasyfikowanie ich do kapitatu podstawowego
Tier | wydane zostato w dniu 31.01.2017 r.;

— 1 emisje obligacji podporzadkowanych w kwocie 83,9 min zt.
W czerwcu 2016 r. po uzyskaniu zgody KNF, wyemitowane instrumenty zaliczone zostaty do kapitatu Tier I,
jednakze Bank zobligowany byt do dokonania jego pomniejszeri o kwote 36,1 min zt, z tytutu amortyzacii
zobowigzan podporzadkowanych wyemitowanych w latach poprzednich.

Réwnocze$nie, nastapito obnizenie wyceny instrumentéw finansowych zaliczanych do portfela dostepnego
do sprzedazy, co istotnie wptyneto na poziom kapitatu Tier | osiggnietego na koniec 2016 roku. Bylo to gtownie
zwigzane z wyksiegowaniem dodatniej wyceny wynikajacej z przeszacowania do wartosci godziwej udziatu
posiadanego przez Bank w VISA Europe. W zwigzku z transakcjg przejecia przez Visa Inc. organizacji Visa
Europe, Bank dokonat przeszacowania do wartosci godziwej powyzszego udziatu, ktérg na dzien 31.12.2015 .
ustalono na poziomie 25,3 min EUR, tj. 107,6 min zt. Zgodnie z art. 171a ust. 3 pkt 1) ustawy Prawo bankowe
dotyczacym okreséw przejsciowych we wprowadzaniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013, 40 % powyzszej kwoty, po uwzglednieniu skutkéw podatkowych, zasilito na koniec 2015 roku kapitat
Tier | Banku. W czerwcu 2016 r. w wyniku sfinalizowania przedmiotowej transakcji Bank otrzymat ekwiwalent
finansowy w formie pienieznej oraz w formie akcji uprzywilejowanych. Przychody z omawianej transakcji
zaliczone zostaly do rachunku wynikéw, jednoczesnie nastgpito wyksiegowanie dodatniej wyceny wynikajacej
z dokonanego przeszacowania. Dodatkowy wptyw na spadek wyceny instrumentéw finansowych miato
pogorszenie ujemnej wyceny obligacji skarbowych.

Przy wyliczaniu kwot ekspozycji na ryzyko, Bank w zakresie ryzyka kredytowego stosuje metode standardowg (SA),
w zakresie ryzyka operacyjnego metode wskaznika bazowego BIA (Basic Indicator Approach), a w obszarze
ryzyka rynkowego oraz ryzyka z tytutu korekty wyceny kredytowej metody standardowe zgodnie z wymogami
regulacyjnymi okreslonymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013.

taczna kwota ekspozycji na ryzyko uksztattowata sie na poziomie 8 504,8 min zt i w poréwnaniu do wielkosci
wyznaczonej w 2015 r. byta nizsza o0 58,0 min zt, w tym kwota ekspozyciji na ryzyko kredytowe 0 42,2 min zt.
taczny wspétczynnik kapitatowy oraz wspotczynnik kapitatu Tier | na koniec 2016 roku uksztattowaty sie
na poziomach 10,7 % oraz 6,5 % i byly wyzsze od uzyskanych na koniec 2015 r. odpowiednio o0 1,2 pp. i 0,6 pp.

Xlll. ORGANIZACJA | ZARZADZANIE

13.1. Akcjonariat

Na koniec 2016 r. kapitat zaktadowy Banku BPS S.A. skiadat sie z 399 347 691 szt. akcji o wartosci nominalnej
1 zt kazda.
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Tabela 29. Kapitaf zakfadowy Banku BPS S.A. na 31.12.2016 .

W P llosé akcji Wartos¢ akcji
yszczegolnienie (szt) ()
A 2000 000 2000000
B 12000 000 12 000 000
c 4000 000 4000 000
D 2000 000 2000000
E 1865 000 1 865 000
F 1517 700 1517 700
H 74 864 077 74 864 077
I 35000 000 35000 000
J 66 623 388 66 623 388
K 115461 039 115461 039
L 14708 211 14708 211
M 24000 000 24000 000
N 57127 57127
0 12022 169 12 022 169
P 15000 15000
R 2277523 2277523
S 12000 000 12 000 000
T 18 936 457 18 936 457
Ogotem 399 347 691 399 347 691

W strukturze akcjonariatu Banku BPS S.A. dominujg banki spdtdzielcze, posiadajac facznie 82,68 % akcji, w tym

banki zrzeszone 79,72 %.

Tabela 30.  Struktura akcjonariatu Banku BPS S.A. na 31.12.2016 r.

Wyszczegélnienie llos¢ akc;ji Udziat w kapitale
(szt.) zaktadowym

Banki Spétdzielcze: 330 169 084 82,68%
- Banki Spotdzielcze Zrzeszone 318 378 460 79,72%
- Banki Spotdzielcze Niezrzeszone 1344 431 0,34%
- Banki Spotdzielcze Wspétpracujace 10 446 193 2,62%
Inne Banki Polskie 11 452 898 2,87%
Banki Zagraniczne 4217 815 1,06%
Pozostali akcjonariusze: 52900 106 13,24%
- osoby fizyczne 1406 970 0,35%
- pozostali 51493 136 12,89%
Bank BPS S.A. 607 788 0,15%
Razem 399 347 691 100,00%

W dniu 26 listopada 2015 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku podjeto Uchwate nr 03/2015 w zakresie
udzielenia Zarzadowi Banku upowaznienia do podwyzszania kapitatu zaktadowego Banku, poprzez emisje akciji
o tacznej wartosci nominalnej nie wiekszej niz 84 000 000 zt, w drodze jednego lub kilku podwyzszen kapitatu
zakladowego, z mozliwoscig pozbawienia przez Zarzad, za zgodg Rady Nadzorczej, Akcjonariuszy w cato$ci
prawa poboru w stosunku do akcji. Na podstawie ww. Uchwaty NWZ, w 2016 r. przeprowadzono siedem emisji
akcji, skierowanych do zrzeszonych i wspotpracujacych bankéw spotdzielczych. W ramach tych emisji BS-y
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objety 63 135190 akcji. W 2016 r. kapitat zaktadowy zostat podwyzszony tacznie o kwote 45251 149,00 zt
wynikajacg z wyemitowanych akcji serii: O, P, R, S oraz T, natomiast podwyzszenie kapitatu o kwote
17 899 041,00 zt, wynikajace z wyemitowanych akcji serii W i Z zostato zarejestrowane w styczniu 2017 r. Tym
samym zostaly zrealizowane zaplanowane w Programie postepowania naprawczego cele w zakresie
wzmocnienia kapitatowego Banku na rok 2016.

W grudniu 2016 r., w ramach subskrypciji prywatnej, przeprowadzona zostata takze 6sma emisja akcji (seria U),
zaoferowana akcjonariuszowi mniejszosciowemu. Z uwagi na fakt, ze umowa objecia akcji serii U nie zostata
zawarta w wyznaczonym terminie, podwyzszenie kapitatu zaktadowego Banku w drodze emisji tych akcji
w ramach kapitatu docelowego nie doszto do skutku.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2016 r. Bank posiadat 607 788 sztuk akcji wtasnych, ktére nabyt w2012r.
od akcjonariusza mniejszosciowego, w ramach kapitatu rezerwowego na nabycie akcji wlasnych Banku,
utworzonego na mocy uchwaty Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku z dnia 27 czerwca
2012 r. w wysokosci 5 min zt.

13.2. Wtadze Banku

Zarzad Banku - zgodnie ze Statutem — prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Prezes Zarzadu
kieruje biezaca dziatalnoscig oraz petni nadzér nad cato$cig funkcjonowania Banku.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalno$cig Banku. Do szczegoinych obowigzkéw Rady nalezy
powotywanie i odwotywanie cztonkdw Zarzadu Banku, opiniowanie wszelkich wnioskow i spraw wymagajacych
uchwaty Walnego Zgromadzenia, wyb6r biegtego rewidenta badajacego sprawozdanie finansowe, zatwierdzanie
rocznych planéw finansowych i wieloletnich programéw rozwoju Banku, zatwierdzanie regulaminu
organizacyjnego Banku i regulaminu dziatania Zarzadu Banku. Cztonkéw Rady Nadzorczej wybiera Walne
Zgromadzenie sposrod osob reprezentujgcych akcjonariuszy Banku, za wyjatkiem dwéch cztonkéw Rady
Nadzorczej niebedacych akcjonariuszami lub ich petnomocnikami uprawnionymi do wykonywania gtosu
na Walnym Zgromadzeniu Banku, ktérych wybiera sposrod osdb spetniajacych kryterium niezaleznosci.

W 2016 roku sktad Zarzadu Banku pozostawat niezmienny od 27 stycznia 2015 r., czyli od daty wyrazenia przez
Komisje Nadzoru Finansowego zgody na powotanie:

— Pana Zdzistawa Kupczyka na funkcje Prezesa Zarzadu Banku BPS S.A.,

— Pana Artura Adamczyka na funkcje Wiceprezesa Zarzadu, ktdremu powierzono zarzadzanie ryzykiem.
Sktad Zarzadu Banku w 2016 r. ksztattowat sie nastepujaco:

Tabela 31.  Skiad osobowy Zarzadu Banku BPS S.A. w 2016 r.

Imie i Nazwisko Petniona funkcja
Zdzistaw Kupczyk Prezes Zarzadu
Artur Adamczyk Wiceprezes Zarzadu
Piotr Chrzanowski Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Olkiewicz Wiceprezes Zarzadu

W dniu 23 marca 2016 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku dokonato wyboru uzupetniajacego sktad
Rady Nadzorczej o dwoch cztonkdw spetniajacych kryterium niezalezno$ci. Uchwatami nr 05/2016 oraz 06/2016
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku powotato Pana Stawomira Juszczyka oraz Pana Andrzeja Pawlika
do Rady Nadzorczej na kadencje obejmujacy lata 2013-2017. Bank zrealizowat tym samym wymogi nadzorcze
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oraz warunek natozony przez Komisje Nadzoru Finansowego zawarty w decyzji dotyczacej uznania Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS, w zakresie powotania do Rady Nadzorczej dwdch niezaleznych Czionkow. W 2016 r.
Rada Nadzorcza kadencji obejmujacej lata 2013-2017 dziatata w nastepujacym sktadzie:

Tabela 32.  Sktad osobowy Rady Nadzorczej Banku BPS S.A. w 2016 roku

Imie i nazwisko Petniona funkcja
Adam Dudek Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Roman Hrynkiewicz Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Roman Domanski Sekretarz Rady Nadzorczej
Zbigniew Bodzioch Cztonek Rady Nadzorczej
Jozef Czysz Cztonek Rady Nadzorczej
Dariusz Jasifiski Cztonek Rady Nadzorczej
Stawomir Juszczyk Cztonek Rady Nadzorczej (od 23 marca 2016 roku)
Pawet Kapel Cztonek Rady Nadzorczej
Witold Morawski Cztonek Rady Nadzorczej
Barbara Pasierb Cztonek Rady Nadzorczej
Andrzej Pawlik Cztonek Rady Nadzorczej (od 23 marca 2016 roku)
Piotr Piasecki Cztonek Rady Nadzorczej
Hanna Ruszczynska Cztonek Rady Nadzorczej
Czestaw Swacha Cztonek Rady Nadzorczej
Tadeusz Tur Cztonek Rady Nadzorczej
Zdzistaw Wojdak Cztonek Rady Nadzorczej
Jerzy Wozniczko Cztonek Rady Nadzorczej

13.3. Zasady tadu Korporacyjnego

Decyzja Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 2 grudnia 2014 roku oraz Rady
Nadzorczej, Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. przyjat Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucii
nadzorowanych, wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 22 lipca 2014 roku. Zasady tadu
Korporacyjnego sg zbiorem zasad okreslajacych relacje wewnetrzne i zewnetrzne instytucji nadzorowanych,
wtym relacje z udzialowcami i klientami, ich organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz
kluczowych systeméw i funkcji wewnetrznych, a takze organéw statutowych i zasad ich wspétdziatania. Sg one
istotnym dokumentem programowym w strategicznej polityce korporacyjnej Banku, ktory ksztattuje odpowiednie
modele postepowania.
Zarzad Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A., wykonujac Uchwate Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia,
implementowat Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydane przez Komisje Nadzoru
Finansowego z dnia 22 lipca 2014 roku, z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci wynikajacej ze skali,
charakteru i specyfiki dziatania Banku. Korzystajac z ww. zasady, w roku 2016 Bank nie stosowat nastepujacych
zapisow ZLK:
1) § 8 ust. 4 w brzmieniu: ,Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcéw, powinna
dazy¢ do ufatwiania udziatu wszystkim udziatowcom w zgromadzeniu organu stanowigcego instytucii
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nadzorowanej, miedzy innymi poprzez zapewnienie mozliwo$ci elektronicznego aktywnego udziatu
w posiedzeniach organu stanowigcego.”;

2) §11ust 3, §49 ust 4, § 52 ust. 2, § 53, § 54, § 55, § 56, § 57, jako niedotyczacych Banku Polskiej
Spétdzielczosci S.A.

Informacje dotyczace stosowania w Banku BPS S.A Zasad tadu Korporacyjnego wraz z uzasadnieniem
dotyczacym ww. wylaczen dostepne sg na stronie internetowej www.bankbps.pl.

13.4. Statut Banku BPS S.A.
Zasady zmiany Statutu Banku BPS S.A.

Zasady dotyczace dokonywania zmian statutu w Banku BPS S.A. odbywajq sie zgodnie z przepisami kodeksu
spétek handlowych oraz ustawy Prawo bankowe.

W celu zmiany statutu, zgodnie z art. 34 ustawy Prawo bankowe, Bank BPS S.A., niezalezenie od zakresu spraw
okreslonych w art. 31 ust. 3 Prawa bankowego, kazdorazowo kieruje wniosek do Komisji Nadzoru Finansowego
o wydanie decyzji w sprawie zmiany statutu Banku. We wniosku, zawarta jest tre$¢ projektowanej zmiany wraz
z uzasadnieniem. Po uzyskaniu zgody KNF na dokonanie zmiany Statutu, projekt uzyskuje ostateczne
zatwierdzenie przez Zarzad Banku BPS S.A., a nastepnie kierowany jest pod obrady Rady Nadzorczej Banku,
w celu wydania opinii, o ktérej mowa w § 1 pkt 9 Regulaminu dziatania Rady Nadzorczej Banku BPS S.A.,
zgodnie z ktérym Rada opiniuje wszelkie sprawy i wnioski wymagajace uchwaty Walnego Zgromadzenia.
Nastepnie, informacja o tresci projektowanej zmiany kierowana jest do akcjonariuszy Banku wraz z informacjq
o terminie i szczegétowej procedurze uczestnictwa w danym Walnym Zgromadzeniu. Zgodnie z przepisem art.
430 k.s.h. po podjeciu uchwaty w sprawie zmiany statutu przez Walne Zgromadzenie Banku BPS S.A., Rada
Nadzorcza podejmuje uchwate o ustaleniu tekstu jednolitego statutu, a nastepnie wniosek o wpis zmiany statutu
kierowany jest do KRS.

W przypadkach szczegdlnych, stosowne uchwaty organéw Banku o zmianie statutu mogg by¢ podejmowane
przed uzyskaniem decyzji KNF pod warunkiem, iz wejdg w zycie po uzyskaniu decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego.

Sposob dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia

Walne Zgromadzenie Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. odbywa sie jako zwyczajne lub nadzwyczajne

zgromadzenie, zgodnie z przepisami Kodeksu spotek handlowych i Statutu Banku na zasadach okre$lnych

w Regulaminie obrad Walnego Zgromadzenia.

Do wytacznej kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy:

1) rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania finansowego
za ubiegty rok obrotowy;

2) podejmowanie uchwat o podziale zysku lub pokryciu strat;

3) udzielanie cztonkom organdw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw;

4) powotywanie i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej oraz ustalanie wysokosci wynagrodzenia cztonkow
Rady;

5) zmiana statutu Banku;
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6) podejmowanie uchwat w przedmiocie tworzenia i likwidowania funduszy specjalnych oraz uchwalanie
regulamindw okre$lajacych gospodarke tymi funduszami;

7

8

) emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa;
)

9) uchwalanie regulaminu obrad Walnego Zgromadzenia;
0

zatwierdzanie regulaminu dziatania Rady Nadzorczej;

10) podejmowanie uchwat w przedmiocie zbycia przedsiebiorstwa bankowego lub jego zorganizowanej czesci
oraz ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego;
11) podejmowanie uchwat w sprawach wniesionych przez akcjonariuszy, Rade Nadzorczg lub Zarzad Banku,
albo inne podmioty uprawnione, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i niniejszym Statutem;
12) ustalanie procedury dokonywania ocen odpowiednio$ci i niezaleznosci kandydatéw na cztonkéw Rady
Nadzorczej, a takze ocen Rady Nadzorczej oraz jej czlonkow w trakcie kadencii.
W Walnym Zgromadzeniu uczestniczg Akcjonariusze Banku, ktorymi sg przede wszystkim banki spdtdzielcze
znim zrzeszone, a takze inne podmioty. Akcjonariusze wykonujq swoje prawo glosu osobidcie lub przez
wyznaczonych petnomocnikow. Petnomocnictwo winno by¢ udzielone na pisSmie pod rygorem niewaznosci
i powinno by¢ ztozone w oryginale przed rozpoczeciem Walnego Zgromadzenia, podczas rejestracii
uczestnikow. Zgodnie z zapisami Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach
zrzeszajacych, banki spotdzielcze bedace akcjonariuszami Banku sg reprezentowane na Walnym Zgromadzeniu
przez petnomocnikéw — wybranych przez Rady Nadzorcze tych bankéw w gtosowaniu tajnym. Przedstawiciele
akcjonariuszy i ich petnomocnicy winni do petnomocnictw zataczy¢ wyciagi z odpowiednich rejestrow lub inne
dokumenty wymieniajace osoby uprawnione do reprezentowania akcjonariuszy.
Kazdemu akcjonariuszowi Banku przystuguje na Walnym Zgromadzeniu jeden glos z kazdej posiadanej akcji.
Akcjonariusze Banku nie bedacy bankami spétdzielczymi zrzeszonymi z Bankiem, na Walnym Zgromadzeniu nie
moga wykonywac tacznie prawa gtosu z wigcej niz 24 % akcj.
Z uwagi na fakt, iz wszystkie akcje wyemitowane przez Bank sq akcjami imiennymi, Walne Zgromadzenia
zwotywane sg za pomocg listow poleconych lub przesytek nadanych poczty kurierska, wystanych co najmnie;
dwa tygodnie przed terminem Walnego Zgromadzenia. Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy
co najmniej jedng dwudziestg kapitatu zaktadowego, mogg zada¢ umieszczenia okre$lonych spraw w porzadku
obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zadanie powinno zosta¢ ztozone na pismie lub w postaci
elektronicznej Zarzadowi nie poézniej niz na czternadcie dni przed wyznaczonym terminem Walnego
Zgromadzenia i zawiera¢ uzasadnienie lub projekt uchwaty dotyczacej proponowanego punktu porzadku obrad.
Wszystkie sprawy umieszczone w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia, Zarzad Banku przedstawia Radzie
Nadzorczej i Radzie Zrzeszenia do zaopiniowania.
Walne Zgromadzenie, jezeli zostato zwotane prawidtowo, jest zdolne do podejmowania uchwat bez wzgledu
na liczbe reprezentowanych na nim akcji. Uchwaty Walnego Zgromadzenia sg podejmowane zwykig
wiekszoscig oddanych gtoséw, o ile Statut oraz Kodeks spdétek handlowych nie wymagajg wigkszosci
kwalifikowanej. Uchwaty podejmowane w zakresie zmian w Statucie Banku, zapadajg wiekszoscig 3/4 gtosow
oddanych. Uchwaly podejmowane w zakresie wytaczenia prawa poboru zapadajgq wigkszoscig 4/5 gtoséw
oddanych. Uchwaty na Walnym Zgromadzeniu podejmowane mogg by¢ jedynie w sprawach objetych
porzadkiem obrad, za wyjatkiem uchwat porzadkowych oraz w sprawie zwotania Walnego Zgromadzenia.
W sprawach nieobjetych porzadkiem obrad mozna powzigé uchwate, jezeli caly kapitat zaktadowy jest
reprezentowany na Walnym Zgromadzeniu, a nikt z obecnych nie wniést sprzeciwu co do powziecia uchwaty.
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Walne Zgromadzenie moze zmieni¢ porzadek obrad w ten sposdb, Zze zmieni kolejno$é poszczegdinych
punktow.

Akcjonariusze w trakcie obrad Walnego Zgromadzenia majg prawo do zabrania gtosu, ktérego udziela
Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia. W razie potrzeby zlozenia wyjasnien Przewodniczacy Walnego
Zgromadzenia udziela gtosu cztonkom Rady Nadzorczej lub cztonkom Zarzgdu Banku.

W zgtoszonej sprawie formalnej moze zabra¢ glos najwyzej dwdch mowcdw, w tym jeden za wnioskiem, drugi
przeciw oraz ewentualnie obecny na obradach ekspert, po czym Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia
zarzadza gtosowanie w sprawie przyjecia lub odrzucenia wniosku. Podczas obrad Akcjonariuszom przystuguje
prawo zgtaszania wnioskdw, pod warunkiem odczytania ich treci oraz ztozenia w formie pisemnej do Komis;ji
Uchwat i Wnioskéw.

Podczas obrad Walnego Zgromadzenia gtosowania sg jawne, chyba Ze przepisy ustanawiajg wymog
przeprowadzenia gtosowania tajnego, ktore jest obligatoryjne w szczegdlnosci w nastepujacych sprawach:

1) przy wyborach Rady Nadzorczej Spotki;

2) przy rozpatrywaniu wnioskdw o usuniecie cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki;

3) przy wnioskach o pociagnigcie cztonkéw Rady Nadzorczej do odpowiedzialno$ci;

4) w sprawach osobowych.

Akcjonariusze nie moga, ani osobiscie, ani przez petnomocnika, ani jako petnomocnicy innych oséb gtosowaé
przy podejmowaniu uchwat dotyczacych:

1) ich odpowiedzialnoci wobec Spotki z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielenia absolutorium;

2) sporow pomiedzy nimi a Spotka;

3) zwolnienia z zobowigzania wobec Spdtki.

Na Zadanie chociazby jednego z akcjonariuszy obecnych lub reprezentowanych, Przewodniczacy Walnego
Zgromadzenia zarzadza gtosowanie tajne bez wzgledu na jego przedmiot.

13.5. Umowy zawarte miedzy Bankiem a osobami zarzadzajacymi

W rozumieniu przepiséw § 2 ust. 1 pkt. 30 lit. a rozporzadzenia Ministra Finansoéw z dnia 19 lutego 2009 roku
w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentdw papieréw wartosciowych oraz
warunkdéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem cztonkowskim (Dz.U. nr 33, poz. 259 z pdzn. zmianami) osobami zarzadzajacymi Bankiem sg
cztonkowie Zarzadu.

Z kazdym z cztonkéw Zarzadu Banku Polskiej Spdtdzielczosci S.A. byta zawarta umowa o prace obowigzujaca
w 2016 roku, przewidujaca odprawe w razie nie powofania cztonka Zarzadu na okres kolejnej kadencii,
w wysokosci trzymiesiecznego wynagrodzenia miesiecznego brutto.

Ponadto, w okresie obowigzywania umowy, na kazde wezwanie Rady Nadzorczej, istnieje mozliwo$¢ podpisania
przez cztonkéw Zarzadu umowy o zakazie konkurencji po ustaniu stosunku pracy. Umowa ta moze przewidywac
okres od jednego do sze$ciu miesiecy obowigzywania zakazu konkurencji, w czasie ktorego pracownik bedzie
otrzymywat odszkodowanie w wysokosci 50 % wynagrodzenia zasadniczego brutto za kazdy miesigc
obowigzywania zakazu konkurencji.
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W 2016 roku Bank Polskiej Spdtdzielczosci wyptacit cztonkom Zarzadu tacznie 2 027 tys. zt wynagrodzenia
z tytulu uméw o prace w zwigzku z petnieniem funkcji w Zarzadzie. W 2016 roku Bank nie wyptacit cztonkom
Zarzadu Banku BPS S.A. zmiennych sktadnikéw wynagrodzen.

Za udziat w posiedzeniach Rady Nadzorczej, niezaleznie od ilosci posiedzet w danym miesigcu, cztonkowie
Rady Nadzorczej Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. otrzymujg miesieczne wynagrodzenie ryczattowe
uzaleznione od petnionej funkcji oraz przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w sektorze
przedsiebiorstw publicznych opublikowanego w Monitorze Polskim. W 2016 roku Bank wyptacit cztonkom Rady
Nadzorczej tacznie 1 043 tys. zt.

13.6. Zmiany organizacyjne

W 2016 r. kontynuowano proces restrukturyzaciji sieci sprzedazy. Przeprowadzono likwidacje 3 Oddziatéw oraz
4 Filii, w efekcie czego na dzien 31 grudnia 2016 roku, w Banku BPS S.A. funkcjonowato 40 placéwek
sprzedazowych, z tego 38 Oddziatéw oraz 2 Filie. W wyniku centralizacji proceséw zwigzanych z analizg
kredytowa, w placéwkach sprzedazowych Banku zlikwidowano Zespoty Analiz Kredytowych. Ponadto, w celu
usprawnienia procesow sprzedazy w Oddziatach, powotany zostat Zespdt ds. Rozwoju Biznesu, stanowigcy
wsparcie doradcdw w procesie obstugi klientow biznesowych i obstugi kredytow.

W pierwszym kwartale 2016 roku, na skutek przystapienia Banku BPS do Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS,
nastapita optymalizacja poziomu zatrudnienia. Przyjety zostat model oparty o powotanie zewnetrznego podmiotu
zarzadzajacego Systemem, w zwigzku z czym nastgpita migracja czesci pracownikow Banku BPS S.A.
do Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

Podjeto takze decyzje o zaprzestaniu outsourcingu czynnosci wsparcia technicznego IT dla pracownikéw Banku.
W strukturach Departamentu Informatyki powotano Zespot Helpdesk, w efekcie czego odnotowano wzrost
zatrudnienia przy jednoczesnym zmniejszeniu kosztéw ponoszonych na rzecz spotki IT BPS. W 2016 roku,
w ramach Departamentu Informatyki, wdrozono staty monitoring (24/7) systemoéw krytycznych, zwigkszajac tym
samym bezpieczenstwo Banku i skracajac czas reakcji na btedy w pracy systeméw.

W 2016 r. wdrozono pilotazowo zcentralizowany model administrowania dokumentacjg kredytowa, rozpoczynajac
tym samym kluczowy etap projektu ograniczenia liczby realizowanych w placéwkach sprzedazowych zadan
z zakresu back office. Projekt ma charakter strategiczny dla Banku, gdyz w przysziosci istotnie wptynie na
ograniczenie liczby zatrudnionych pracownikéw, poprawi takze efektywnos¢ procesu kredytowego w Banku.

W efekcie ww. dziatan optymalizacyjnych, stan zatrudnienia na dzien 31.12.2016 r. uksztattowat sie na poziomie
1 041 etatdw i byt nizszy niz odnotowany na koniec 2015 r. 0 79 etatéw.

13.7. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

W 2016 r. wdrozono szereg inicjatyw/proceséw z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, ktére wptynely na
optymalizacje zatrudnienia i wzrost efektywnosci pracy.

W 2016 r. nastapita zmiana Regulaminu wynagradzania pracownikow Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A., ktéra
w szczegolnoSci miata na celu zwiekszenie transparentno$ci systemu wynagradzania, implementacje do
procedur bankowych zasad i wynikéw procesu wartosciowania stanowisk oraz dostosowanie taryfikatora
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ptacowego do wynagrodzen rynkowych. Ponadto, rozpoczeto prace nad implementacjg nowego, spojnego
i efektywnego systemu wynagradzania w Spétkach Grupy BPS.

W obszarze szkolef, koncentrowano sie na podniesieniu kompetencji pracownikow z zakresu zarzadzania,
komunikacji, obstugi klienta i sprzedazy. Przeprowadzone zostaty szkolenia dedykowane kadrze menadzerskiej w
Centrali Banku, w znaczacej mierze dofinansowane z Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Gtéwnym celem
projektu byto pogtebienie wiedzy menadzeréw z obszaru zarzadzania, w tym rozw6j kluczowych umiejetnosci
interpersonalnych. W celu zwigkszenia efektywno$ci pracy pracownikéw placéwek sprzedazowych, w 2016 r.
Dyrektorzy Oddziatow przeszkoleni zostali z metody coachingu sprzedazowego oraz zastosowania w pracy
zarzadczej metody coachingowej. Dodatkowo, w Il kwartale 2016 r. rozpoczeto program rozwojowy ,GIELDA
WIEDZY” skierowany do wszystkich pracownikéw Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. Program opiera sig na
systemie dzielenia si¢ wiedza - od jego uruchomienia uczestniczyto w nim 241 pracownikéw Banku.

Majac na celu efektywne, wystandaryzowane i kompleksowe wprowadzenie nowego pracownika do wykonywania
pracy na zajmowanym stanowisku, program adaptacji dla pracownikdéw sieci zostat wzbogacony o nowe
elementy. W ramach tego projektu, kazdy nowy pracownik jednostek sieci sprzedazy, objety bedzie cyklem
szkolen stuzacych zdobyciu umiejetnosci praktycznych. Szkolenia bedg odbywa¢ sie w formie stacjonarnej,
e-learningowej oraz w formie szkoler na stanowisku pracy.

W ramach wprowadzonego w Banku systemu ocen pracowniczych opartego na modelu zarzadzania przez cele
(MBO), cele strategiczne Banku na 2016 r. zostaly skaskadowane na catg organizacje, a ich rozliczenie nastapi
do konca | kwartatu 2017 r.

W 2016 r. dokonano wielowymiarowej oceny w ramach ,centrum oceny” (assessment center) sukcesoréw na
stanowiska kluczowe w Banku. Proces poprzedzony byt szkoleniami dla pracownikow Departamentu
Organizacyjno-Prawnego i Kadr z ww. narzedzia oraz certyfikacjq do petnienia roli asesora. Wyniki oceny
potencjatu  kandydatéw na sukcesorow postuzgq do zbudowania ich plandéw dziatann rozwojowych,
przygotowujacych do objecia kluczowych stanowisk. Ciggty proces oceny potencjatu i szkolenia kadry rezerwowe;
Banku stanowi bardzo istotny element zapewnienia ciggtosci dziatania Banku i spetnienia wymogow
rekomendacyjnych nadzorcy.

W 2016 r. wdrozono nowy standard praktyk i stazy, zapewniajac tym samym jednostkom organizacyjnym
mozliwo$¢ wparcia w realizacji ich biezacych zadan, poprzez rekrutowanie do pracy w Banku studentow
i praktykantéw. W 2016 r. w programie praktyk w Banku uczestniczylo 31 osob. Ponadto, w ramach wspétpracy
ze Szkotg Gtowng Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie zorganizowany zostat cykl warsztatow pod hastem
Akademia Banku BPS. Bezpo$rednim celem projektu byta edukacja studentéw uczelni, promowanie Banku
BPS S.A. jako dobrego pracodawcy oraz promowanie marki Banku BPS S.A. jako Banku przyjaznego klientom,
wielokrotnie nagradzanego przez rynek za unikalne produkty. Celem po$rednim projektu byto pozyskanie nowych
aktywnych klientow, aktywizowanie obecnych oraz rekrutacja studentow w ramach programu praktyk i stazy.

W 2016 r. w Banku po raz pierwszy przeprowadzono Badanie Zaangazowania i Satysfakcji pracownikéw.
Badanie miato na celu otrzymanie aktualnej informacji o tym, jak pracownicy oceniajq atmosfere w pracy,
co sgdzg o swoich przetozonych, czy sg zadowoleni z systemu wynagradzania. Proces badania byt anonimowy.
Od IV kwartatu 2016 r., prowadzone sg warsztaty z udziatem przedstawicieli pracownikéw, majace na celu
omowienie wynikéw badania dla poszczegdlnych jednostek, opracowanie ,action planéw” dziatan oraz wspdine
wypracowanie i zdefiniowanie warto$ci Banku.
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W 2016 r. Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. otrzymat po raz kolejny ,Certyfikat HR Najwyzszej Jakosci”
przyznawany przez Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami. Wyr6znienie przyznane zostato po analizie
najwazniejszych obszaréw zarzadzania personelem takich jak: zatrudnienie, rekrutacja i program wsparcia dla
odchodzacych pracownikéw, rozwdj pracownikdw, wynagrodzenie i systemy motywacyjne, komunikacja
wewnetrzna i etyka w organizacji, employer branding i CSR. Analize przeprowadzali audytorzy PSZK (Polskie
Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami). Certyfikat HR Najwyzszej Jakos$ci dowodzi, ze Bank BPS S.A. jest
dobrym i wiarygodnym pracodawca, stosujgcym nowoczesne rozwigzania w obszarze zarzadzania kapitatem
ludzkim.

13.8. Dziatalnos¢ w zakresie kontroli i nadzoru

W 2016 r., w ramach systemu kontroli wewnetrznej, w poszczegdinych komérkach i jednostkach organizacyjnych

Banku przeprowadzane byty kontrole funkcjonalne (biezace i nastepne) oraz niezalezny audyt.

Kontrole funkcjonalne nastepne miaty charakter planowy, okre$lany samodzielnie przez kierujacych

poszczegoinymi komorkami i jednostkami organizacyjnymi, a ich czestotliwo$¢ powigzana byta z oceng istotnosci

ponoszonego ryzyka z uwzglednieniem obszaréw obarczonych wyzszym ryzykiem zdefiniowanych

w Zarzadzeniu Prezesa Zarzadu Banku BPS S.A. Planowanie odbywato sie w okresie rocznym, a wyniki kontroli

i zidentyfikowane nieprawidtowosci sprawozdawane byty pétrocznie.

W 2016 r. podjete zostaty dziatania majace na celu poprawe skutecznosci przeprowadzanych kontroli

funkcjonalnych, {j.:

—  ujednolicono tematyke, zakresy i wielkosci prob w ramach kontroli funkcjonalnych przeprowadzanych
w oddziatach Banku. We wszystkich oddziatach wprowadzony zostat jednorodny plan kontroli nastepnej
oraz wybranych elementéw kontroli biezacej w ramach mitygacji ryzyka operacyjnego na 2016 r. Ponadto,
rozszerzono zakres raportowania w przedmiotowym zakresie,

—  powotano specjalny Zespot zadaniowy, ktory zidentyfikowat gtéwne przyczyny nieskuteczno$ci dotychczas
przeprowadzanej kontroli funkcjonalnej nastepnej w Banku oraz okreslit wstepng liste dziatan, jakie
nalezatoby podja¢ celem ich wyeliminowania.

Dodatkowo, powotywana corocznie w Banku Komisja Weryfikacyjna ds. przeprowadzania okresowej weryfikacji

funkcjonujacych mechanizméw i procedur kontroli wewnetrznej, podjeta sie zadania majacego na celu

zainicjowanie budowy nowej organizacji systemu kontroli wewnetrznej, dostosowanego do nowych,
projektowanych regulacji wedtug modelu trzech linii obrony. W wyniku prac Komisji okre$lone zostaty luki

w obszarze organizaciji systemu kontroli wewnetrznej oraz funkcji kontroli w $wietle nowych przepisow. W 2017 r.

powyzsze dziatania bedg kontynuowane.

Audyt w Banku w 2016 r. w catosci realizowany byt przez Departament Audytu. W jednostkach i komérkach

organizacyjnych Banku BPS S.A. oraz w spdtkach zaleznych przeprowadzono tacznie 32 badania audytowe,

w tym 2 audyty dorazne. Zakres przeprowadzonych audytéw problemowych obejmowat m.in.:

1)  kredytowe aktywa dochodowe;

2) dziatalno$¢ depozytowq oraz operacje bankowe, w tym: prawidtowo$¢ podejmowanych dziatan dotyczacych
operacji kasowych i przelewow, likwidacji lokat terminowych;

3) przestrzeganie procedur zwigzanych z przeciwdziataniem zjawisku prania pieniedzy;

4)  ryzyko transferu i kraju;
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5)  funkcjonowanie wybranych systeméw informatycznych w Banku (IDM, wspomagajace udzielanie kredytow
i pozyczek);

)  proces zarzadzania ryzykiem zawierania transakcji na instrumentach pochodnych;

) analize stopnia wdrozenia rekomendacji KNF dotyczacych bezpieczenstwa transakgji ptatniczych;
)  zarzadzanie incydentami bezpieczenstwa;

9) ryzyko ptynnoSci i stopy procentowe;;

0) zarzadzanie ryzykiem kredytowym;

1) duze zaangazowania;

ryzyko rezydualne;

wsparcie sprzedazy;

bancassurance;

—_

) dziatalno$¢ zrzeszeniowsg;

—
(2]

ryzyko kadrowe oraz zmienne sktadniki wynagrodzen;

—_

7) zasady tadu korporacyjnego;

obstuge kart ptatniczych;

—
oo

)
)
)
)
)
)
)
)
)
19)

spotki zalezne Banku (BS Leasing, Veni SA oraz BPS Faktor).

W wyniku przeprowadzonych badarn audytowych, Prezes Zarzadu Banku wydat w 2016 r. tacznie 146 zalecen
poaudytowych dla jednostek i komérek organizacyjnych Banku oraz rekomendacji dla podmiotéw zaleznych.
Poczawszy od 01.01.2016 r. Bank realizowat zadania audytowe wedtug jednolitych zasad, okreslonych
w Podreczniku realizacji zadan audytu wewnetrznego, zgodnych ze standardami audytowymi obowigzujacymi na
rynku. Powyzsze miato na celu poprawe jakosci i sprawno$ci przebiegu procesu audytowego oraz
transparentno$¢ jego dokumentowania, doskonalenie wspdtpracy i komunikacji z jednostkami/komorkami
audytowymi. Wigzato sie to z wprowadzeniem harmonogramu realizacji zadan audytowych, rejestru kontroli
postepu prac i terminowosci realizacji poszczegdlnych jego faz, poréwnywalnych ocen jakosci zarzadzania
w kazdym z audytowanych obszaréw i oceny ryzyka dla Banku oraz oceny wykonanego zadania audytowego
przeprowadzanej przez jednostke/komérke audytowang po jego zakonczeniu.

Ponadto, w celu usprawnienia monitoringu realizacji zalecen wdrozony zostat mechanizm umozliwiajacy
pozyskanie wyprzedzajacej informaciji o ryzyku niezrealizowania wydanych zalecen w planowanym terminie.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej w Banku funkcjonuje Biuro Zarzadzania Zgodnoscig (BZZ),
umiejscowione w Pionie Zarzadzania Bankiem i podlegte bezposrednio Prezesowi Banku BPS S.A.
Do podstawowych zadan Biura, zgodnie z zapisami zawartymi w regulacjach wewnetrznych, nalezy:

1) koordynowanie procesem zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci oraz modeli;

2) ocena zgodnosci funkcjonowania Banku pod katem ogélnej identyfikacji ryzyka braku zgodnosci
z regulacjami wewnetrznymi, powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, ogolnie przyjetymi zasadami
postepowania i standardami dobrych praktyk oraz regulacjami i zasadami, w ramach opiniowania projektow
wewnetrznych aktow prawnych oraz projektow ich zmian;

3) ocena dziatarn podejmowanych przez Bank w zakresie rozwigzywania zgtoszonych skarg i reklamacii
klientow;

4) wspotpraca z zewnetrznymi podmiotami, w tym z KNF oraz GIIF (Generalny Inspektor Informacii
Finansowej), w zakresie kompetencii Biura.
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Zgodnie z postanowieniami ustawy Prawo bankowe, Bank wdrozyt procedure dot. anonimowego sposobu
powiadamiania Czlonka Zarzadu, a w szczegolnych przypadkach Rady Nadzorczej, o naruszeniach
obowigzujacych w Banku procedur oraz standarddw etycznych.

W czerwcu 2016 r. Bank wdrozyt postanowienia wynikajace z Rekomendacji W Komisji Nadzoru Finansowego,
dotyczacej zarzadzania ryzykiem modeli. W strukturze organizacyjnej zostata wyodrebniona komorka
ds. walidacji modeli, ktérej zadaniem jest w szczegdélnoSci koordynowanie procesem zarzadzania ryzykiem
modeli, wtym dokonywanie pomiaru zagregowanego poziomu ryzyka modeli i odnoszenia tego poziomu do
przyjetej tolerancji na ryzyko modeli. Bank w procesie zarzadzania ryzykiem uznaje ryzyko modeli za istotne, lecz
majace umiarkowany lub podstawowy wplyw na sytuacje finansowa. Analizy istotnosci ryzyka modeli dokonuje
sie w cyklach kwartalnych.

W przypadku zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci, ryzyko to uznaje sie jako istotne, lecz majace umiarkowany
wptyw na sytuacje finansowg Banku.

13.9. Systemy kontroli i zarzqdzania ryzykiem w procesie sporzadzania
sprawozdan finansowych

Kontrola wewnetrzna

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych jest realizowany w ramach Pionu Finanséw i Ryzyka.
Podstawowymi elementami pozwalajgcymi na realizacje procesu sg przyjete przez Zarzad Banku Zasady
rachunkowosci oraz sporzadzane na ich podstawie zasady ewidencji zdarzen gospodarczych Banku.
W rezultacie ewidencji zdarzeni powstaja ksiegi Banku, bedace w dalszej kolejnosci podstawg sporzadzenia
sprawozdan finansowych.

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych zidentyfikowano nastepujace rodzaje ryzyka:

1) ryzyko blednych danych wej$ciowych;

)
2) ryzyko niewlasciwej prezentacji danych w sprawozdaniach finansowych;
3) ryzyko zastosowania btednych szacunkéw;
4) ryzyko braku integracji systemow IT i aplikacji operacyjnych i sprawozdawczych.

W celu ograniczenia wyzej wymienionego ryzyka okre$lono strukture procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych w dwdch warstwach: aplikacyjnej i merytoryczne;.

Czes¢ aplikacyjna procesu sktada sie z przeptywu danych z podstawowych systemdw operacyjnych Banku
poprzez szereg interfejséw do bazy danych sprawozdawczych, na ktérej osadzone sg aplikacje sprawozdawcze.
Warstwa aplikacyjna podlega kontrolom zgodnym z przyjeta w Banku politykg bezpieczefstwa systemow IT.
Kontrole w szczegoinosci obejmujg zarzadzanie uzytkownikami, zarzadzanie Srodowiskiem developerskim,
integralno$¢ systemow przesytania danych, w tym prawidiowos¢ dziatania interfejséw pod katem kompletnosci
transferu danych z systeméw operacyjnych do $rodowiska sprawozdawczego. Dla potrzeb prawidtowosci
zarzadzania procesem sporzadzania sprawozdan finansowych przygotowany zostat opis procesu wedtug
przyjetych w Banku Zasad sporzadzania sprawozdania finansowego Banku BPS S.A., ktdry zawiera wszelkie
czynno$ci wystepujace w procesie, a takze okreslenie ich wykonawcdw. Ponadto, opis zawiera wskazanie
kluczowych punktow kontrolnych.
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Opis przyjetych przez Bank szacunkéw, zgodnych z MSR/MSSF, zostat ujety w polityce rachunkowosci.
Szczegotowy opis zasad rachunkowosci zostat ujety w Jednostkowym sprawozdaniu finansowym Banku Polskiej
Spotdzielczosci S.A. za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2016 roku, w cze$ci ,Zasady (polityka) rachunkowosci
oraz dodatkowe noty objasniajace”, jak rowniez ,Podsumowanie istotnych zasad rachunkowosci”.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

Wyboru niezaleznego biegtego rewidenta do badania sprawozdar finansowych dokonuje Rada Nadzorcza Banku
na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu.

W dniu 5 sierpnia 2015 roku Rada Nadzorcza Banku Polskiej Spdtdzielczosci S.A. dokonata wyboru firmy
Ernst & Young Audyt Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. z siedzibg w Warszawie jako
podmiotu  uprawnionego do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Banku Polskiej
Spétdzielczosci S.A. oraz Grupy Kapitatowej Banku BPS S.A. za lata 2015 - 2019. Umowa na przeprowadzenie
badania sprawozdania finansowego Banku zostata zawarta w dniu 2 wrzesnia 2015 roku. Informacje
0 wynagrodzeniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego Banku zawarte sg w nocie
48 Jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2016 roku.

13.10. Pozostate informacje

Informacje wymagane na podstawie art. 111a ustawy Prawo bankowe

Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym oferujgcym szeroki zakres ustug
w obrocie krajowym i zagranicznym, $wiadczonych na rzecz klientow indywidualnych oraz instytucjonalnych,
w szczegblnosci dla bankéw spotdzielczych, zgodnie z zakresem ustug okreslonych w statucie Banku.

Sprawujac funkcje banku zrzeszajacego, na podstawie Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spdidzielczych, ich
zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych, dziata na rzecz rozwoju bankow spdtdzielczych zrzeszenia i prowadzi
niekonkurencyjng wobec zrzeszonych bankow spotdzielczych dziatalno$¢. Bank prowadzi operacje zaréwno
w polskich ztotych, jak i w walutach obcych oraz aktywnie uczestniczy w obrocie krajowym.

Bank jest jednostkg dominujaca Grupy Kapitatowej Banku BPS S.A., ktdra obejmuje podmioty $wiadczace
specjalistyczne ustugi m.in. w zakresie dziatalnosci maklerskiej, leasingowej, faktoringowej, inwestycyjnej,
administracji nieruchomosciami, IT, jak réwniez zarzadzania wierzytelnosciami. Jest znaczacym inwestorem dla
jednostek stowarzyszonych oraz wspdlnych przedsiewzie¢, bedacych w posiadaniu Banku. Sporzadza
skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku BPS S.A., ktére obejmuje dane finansowe
tych jednostek.

Bank oraz podmioty podporzadkowane Banku, majg siedzibe na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

W 2016 roku dochéd Banku, obliczony jako suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu prowizji i opfat,
przychodow z tytutu dywidend, wyniku na aktywach i zobowigzaniach finansowych wycenianych do wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat, wyniku z pozycji wymiany, wyniku na dziatalno$ci inwestycyjnej oraz
pozostatych przychodéw i kosztow operacyjnych netto, wyniost 414 669 tys. zt, natomiast w 2015 roku
334 680 tys. zt. Dochdd ten pochodzi w catosci z dziatalnosci prowadzonej na terenie Polski.

W 2016 roku stopa zwrotu z aktywéw Banku, obliczona jako stosunek zysku netto do aktywow razem wyrazonych
jako $rednia ze standw bilansowych na dzien 31 grudnia 2015 roku oraz 31 grudnia 2016 roku wyniosta 0,12 %,
aw 2015 roku 0,01 %.
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W 2016 roku Bank nie otrzymat wsparcia finansowego pochodzacego ze $rodkow publicznych, w szczegolnosci
na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 roku o udzielaniu przez Skarb Panstwa wsparcia instytucjom
finansowym (Dz. U. z 2014 roku poz. 158).

W 2016 roku Bank Polskiej Spdtdzielczosci SA nie zawart istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na
warunkach innych niz rynkowe, a o wszelkich istotnych umowach oraz wydarzeniach informowat w raportach
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierdw wartosciowych.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku zatrudnienie w Banku wynosito 1 041 etatéw, a na dzien 31 grudnia 2015 roku
1120 etatow.

Zobowiazania warunkowe i pozabilansowe

Zobowigzania pozabilansowe Banku obejmuja;

1)  zobowigzania do udzielania kredytéw, na ktére skiadajq sie przyznane kwoty kredytow, limity na kartach
kredytowych oraz limity zadtuZenia w rachunku biezacym;

2) udzielone gwarancje stanowigce zabezpieczenie wywigzania si¢ klientow Banku ze swoich zobowigzan
wobec 0s6b trzecich. Wartos¢ gwarancji odzwierciedla maksymalng mozliwg do poniesienia strate, jaka
bytaby ujawniona na dzien bilansowy, gdyby klienci nie wywigzali sie ze swoich zobowigzan.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku oraz 31 grudnia 2015 roku Bank nie zaciggat zobowigzan z tytutu gwarancji
emisji.

Tabela 33. Zobowiazania warunkowe udzielone wedfug rodzaju (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczegolnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Zobowiazania finansowe 1387103 1944909 557 806 140,2%
- niewykorzystane linie kredytowe 518530 1133167 614 637 218,5%
- niewykorzystane kredyty w rachunku biezacym 813 526 706 947 -106 579 86,9%
- limity na kartach kredytowych 14 483 15 496 1013 107,0%
- pozostate 40 564 89 299 48735 220,1%
Gwarancje udzielone 56 696 63 528 6832 112,1%
Razem zobowiazania warunkowe 1443799 2008 437 564 638 139,1%

Tabela 34. Zobowigzania pozabilansowe zwigzane z realizacjq operacji kupna lub sprzedazy (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczeg6blnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Biezace operacje wymiany 99 943 128 270 28 327 128,3%
Terminowe operacje wymiany 481017 460 852 -20 165 95,8%
Operacje papierami wartosciowymi 55653 271573 215920 488,0%

Razem zobowiazania pozabilansowe zwiazane z realizacja

o . 636 613 860 695 224 082 135,2%
operacji kupna lub sprzedazy
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Tabela 35. Zobowigzania pozabilansowe otrzymane (w tys. zf)

Zmiana Dynamika

Wyszczeg6lnienie 31.12.2015 31.12.2016 2016-2015  2016/2015
Finansowe 4114 6 961 2 847 169,2%
Gwarancyjne 73991 75 824 1833 102,5%
Razem zobowigzania pozabilansowe otrzymane 78 105 82 785 4680 106,0%

Informacje o wartoSci zabezpieczen ustanowionych na rachunkach lub aktywach
kredytobiorcow

Jedng z podstawowych technik ograniczania ryzyka kredytowego w Banku jest ustanawianie zabezpieczen
ekspozyciji kredytowych.

Zgodnie z Politykq Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym w Banku BPS S.A., zabezpieczenie ekspozycii
kredytowej powinno by¢ adekwatne do poziomu ryzyka kredytowego generowanego przez te ekspozycie.
Preferowane przez Bank zabezpieczenia charakteryzujg sie:

—  odpowiednio wysokg ptynnosciag, pozwalajacg w mozliwie krétkim czasie na pokrycie wierzytelnosci Banku,
—  mozliwo$cig pomniejszenia tworzonych przez Bank odpisow z tytutu utraty wartoSci.

Termin zapadalno$ci zabezpieczenia ekspozycji powinien by¢ co najmniej rowny lub pdzniejszy niz termin
zapadalnosci ekspozycji kredytowe;.

Ekspozycja kredytowa oraz warto$¢ zabezpieczenia podlega monitoringowi w catym okresie kredytowania. Na
koniec 2016 r. wartoS¢ wszystkich przyjetych przez Bank zabezpieczen, ktére umozliwiaty dokonanie
pomniejszen podstawy tworzenia odpiséw wyniosta 21 478,3 min zt, z tego 89,2 % (tj. 19 156,3 min zt) stanowity
hipoteki, 56 % (f. 1 201,5 min z}) ustanowione zastawy oraz 5,2 % (tj. 1120,5 min z}) pozostate typy
zabezpieczen (gwarancje lub poreczenia, przeniesienia prawa wtasnosci rzeczy, blokady srodkéw pienieznych).

Wystawione tytuty egzekucyjne

Zmiana ustawy Prawo bankowe uchylita (od 27 listopada 2015 roku) uprawnienia bankéw do wystawiania
bankowych tytutéw egzekucyjnych. Innych tytutow egzekucyjnych Bank nie wystawia.

Znaczace zdarzenia po dacie bilansu

W dniu 9 stycznia 2017 roku Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy wydat postanowienie o wpisie do Rejestru
Przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sadowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku poprzez emisje akcji
serii W o wartosci 13 899 tys. zt.

W dniu 10 stycznia 2017 roku Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy wydat postanowienie o wpisie do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku poprzez emisje akcji
serii Z o wartosci 4 000 tys. zt.

Kapitat zaktadowy Banku, po dokonanych podwyzszeniach wynosi 417 247 tys. zt.

XIV. DZIALALNOSC MARKETINGOWA | PUBLIC RELATIONS

Strategia dziatan reklamowych i promocyjnych w 2016 r. ukierunkowana byta przede wszystkim na:
1) wspieranie sprzedazy i pozyskiwanie nowych klientéw (dziatania promocyjne dla nowych produktéw i ustug
Banku BPS S.A. w podstawowym zakresie: facebook, strona bankbps.pl, ulotka, plakat, baner etc.);
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2) realizacje kampanii promocyjnej o zasiegu ogdlnopolskim na rzecz bankéw spétdzielczych ze $rodkow
pochodzacych z Funduszu Promocyjnego.

Dodatkowo, Bank BPS S.A. ze $rodkéw uzyskanych od operatoréw kart ptatniczych (Visa i Mastercard)

zrealizowat kampanie dotyczace kredytu hipotecznego z kartg Visa, kredytow dla przedsiebiorcéw, a takze ustug

MoneyGram.

Szczegolnie aktywnie dziatania prowadzono w mediach spotecznosciowych na profilach Banku

i bankéw spdtdzielczych na Facebooku. Uruchomiono réwniez profile pod nazwg Bank BPS Mobilnie na

Facebooku, Tweeterze i Instagramie.

W czerwcu 2016 r. Bank zakonczyt trzecig edycje programu edukacyjnego TalentowiSKO. Podczas tej edycji

przeprowadzono trzy konkursy:

1) ,Oszczedzanie w SKO procentuje w Banku Spotdzielczym” - dla szkét podstawowych;

2) ,Spdtdzielnia dobrych serc” — dla szkét gimnazjalnych;

3) ,Inkubator szkolnych bizneséw” — dla szkét ponadgimnazjalnych.

Do Programu w tej edycji przystapito ponad 36 tys. ucznidw ze szkdt podstawowych, gimnazjalnych oraz

ponadgimnazjalnych realizujgcych Program pod patronatem 76 bankdw spétdzielczych z Grupy BPS.

Wraz z koncem 2016 r. zakonczyta sie ogolnopolska kampania reklamowa promujgca ,Wygodny kredyt
w bankach spétdzielczych z Grupy BPS”, realizowana ze $rodkéw Funduszu Promocyjnego. Kampania
realizowana byta w okresach najwigkszego zapotrzebowania klientéw na kredyty gotdwkowe (przygotowanie do
roku szkolnego, remonty, prezenty $wiateczne, wyjazdy zimowe).

Spot telewizyjny oraz dobdr medidw zaowocowat wzrostem sprzedazy kredytéw gotéwkowych w bankach
spotdzielczych (ankieta wsrod BS) oraz wyraznie wzrdst odsetek osob, ktérym banki spotdzielcze kojarzg sie
z Jbankiem dla wszystkich” — z 5,4 % do 14,8 % (badanie przed i po kampanii) — to oznacza, ze coraz wigcej
potencjalnych klientéw odbiera banki spétdzielcze jako instytucje uniwersalne.

W 2016 r. Bank $cisle wspotpracowat z mediami, informujac o najwazniejszych wydarzeniach i osiggnieciach
swoich oraz zrzeszonych z nim bankéw spétdzielczych. Organizujac debaty redakcyjne nt. bankowosci
spotdzielczej oraz generujgc publikacje medialne, budowat pozytywng reputacje sektora spétdzielczego. Bank
zaangazowany byt rowniez jako uczestnik i wspdtorganizator konferencji branzowych, poswigconych tematyce
bankowosci spotdzielcze;.

Rok 2016 przyniost wiele nagrod i wyrdznien dla Banku i jego pracownikéw. W ofercie dla klientow
indywidualnych oferta kredytéw hipotecznych z kartg kredytowa BPS VISA znajdowata si¢ w czotdwkach
rankingow kredytow hipotecznych. Miesiecznik ,Forbes” wyrdznit kredyty Banku w kategorii najkorzystniejszych
ofert kredytowych dla firm oraz aplikacje BPS Mobilnie w kategorii najlepsza bankowosé mobilna dia MSP. Wraz
ze zrzeszonymi bankami spétdzielczymi Bank BPS S.A. uplasowat sie na 3 miejscu w rankingu wszystkich
bankow biorgcych udziat w procesie udzielania kredytu technologicznego, zaréwno pod wzgledem liczby, jak
i wolumenu udzielonych kredytéw. Fundacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw wraz z Mazowieckg Izba
Rzemiosta i PrzedsiebiorczoSci przyznaty Bankowi tytut Lidera Przedsiebiorczosci 2016 roku w kategorii
instytucje wspierajace przedsiebiorczosé. Za kredyt Szybka Inwestycja Agro, Bank odebrat nagrode Ztoty Zuraw
Rolnictwa podczas Centralnych Targdéw Rolniczych 2016.

Rok 2016 to takze okres dobrej wspodtpracy Banku z instytucjami okotobankowymi. Zwigzek Bankow Polskich
i Krajowy Zwigzek Bankéw Spotdzielczych obchodzity w tym roku jubileusze 25-lecia i z tej okazji wyrdznity
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pamigtkowymi odznaczeniami wiele 0s6b ze Srodowiska bankowego, w tym takze pracownikéw Banku Polskie;
Spotdzielczosci i zrzeszonych bankdw spétdzielczych.

Bank wydawat magazyn ,Bank Wspdlnych Sit’, ktory relacjonuje najwazniejsze wydarzenia w Grupie BPS
i promuje sektor bankowo$ci spétdzielczej. Magazyn prezentowany jest na stronie www.bankbps.pl oraz
przesytany mailowo do bankow spotdzielczych.

XV. PERSPEKTYWY ROZWOJU | PLANY NA PRZYSZLOSC

W 2016 roku rozpoczety sie prace nad dwoma waznymi dla przyszioSci Banku izrzeszonych bankéw
spotdzielczych dokumentami — dtugofalowa Strategig Zrzeszenia BPS oraz Strategiq Grupy Kapitatowej Banku
BPS S.A. Beda to dokumenty, ktore okre$lg najkorzystniejsze dla Banku i catego Zrzeszenia kierunki dziatan
strategicznych oraz docelowy model biznesowy Banku Zrzeszajacego. Przeprowadzono wielokierunkowe analizy
mozliwych wariantéw rozwoju Banku i Zrzeszenia. Podjeto decyzje, ze w docelowym modelu funkcjonowania,
Bank bedzie prowadzit zrownowazong dziatalno$¢ komercyjng, pozwalajacg na realizacie gtownych celow
zawartych w obowigzujacym programie naprawczym. Model ten zaktada systematyczng poprawe sytuacii
ekonomiczno-finansowej oraz utrzymanie kapitatdbw wlasnych na poziomie umozliwiajagcym stabilne
funkcjonowanie zaréwno Banku, jak icatego Zrzeszenia. Podstawowa funkcjg Banku pozostanie nadal
wspieranie rozwoju i zwiekszanie bezpieczenstwa funkcjonowania bankéw spétdzielczych, wspomagajacych
rozwoj Srodowisk lokalnych i rodzimej przedsiebiorczo$ci.

Rok 2017 bedzie kolejnym nietatwym okresem, ktéry bedzie wymagat konsekwentnej realizacji celow i zadan
wyznaczonych we wszystkich obszarach funkcjonowania Banku. Petna ich realizacja stanowi¢ bedzie kolejny
krok w kierunku systematycznego rozwoju zaréwno Banku, jak i zrzeszonych bankéw spétdzielczych. Jednakze
najwiekszym wyzwaniem i priorytetem dla Banku bedzie zwiekszenie bazy kapitatowej, ktéra pozwoli na
realizacje zatozonych przedsiewzie¢ i inicjatyw wptywajacych na poprawe jego rentownosci.

Podpisy Cztonkéw Zarzadu Banku BPS S.A.

Imig i nazwisko Petniona funkcja Podpis
Zdzistaw Kupczyk Prezes Zarzadu m ,
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v kil

Artur Adamczyk Wiceprezes Zarzadu
% N\
Piotr Chrzanowski Wiceprezes Zarzadu
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Dariusz Olkiewicz Wiceprezes Zarzadu // 224 Ltk wr

Warszawa, 22 maja 2017 .

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku BPS S.A. zawiera 56 ponumerowanych stron.
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