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Wprowadzenie

Skonsolidowany raport okresowy InteliWISE S.A. za [V KWARTAL 2015 roku zawiera:
* Wybrane, kluczowe dane finansowe za IV KWARTAL 2015,

= Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowe] InteliWISE S.A. za IV KWARTAL
2015r,;

= Oswiadczenie Zarzadu.

Zarzad InteliWISE S.A. o$wiadcza, iz InteliWISE S.A. na podstawie § 5 ust. 2a Zatagcznika Nr 3 do
Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu nie przekazuje odrebnego jednostkowego raportu
kwartalnego, poniewaz niniejszy skonsolidowany raport kwartalny zawiera informacje okreslone w ust.
4.1 pkt 1) oraz ust. 4.2 Zatgcznika Nr 3 do Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu, dotyczace
InteliWISE S.A.
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w imieniu Spoétki przedstawiam wyniki za IV kwartat 2015 roku, zaréwno na poziomie Jednostkowym
jak i Grupy Kapitatowej.

W ostatnim kwartale Spoétka InteliWISE S.A. wygenerowata rekordowe kwartalne wyniki roku 2015:
przychod przekraczajagcy 540 tys. zi, oraz zysk z dziatalno$ci operacyjnej na poziomie ponad 138 tys.
zk

Po raz pierwszy w czasie dziatalnosci, Spotka InteliWISE S.A. w calym roku wygenerowata zysk z
dziatalnosci operacyjnej na poziomie ponad 170 tys. zt, osiggajgc ponad 10 % rentownosc, oraz zysk
brutto w wysokosci ponad 800 tys. zt, uwzgledniajgcy przychody finansowe.

Na poziomie Grupy, wraz ze przychodami finansowymi wygenerowano ponad 2 370 tys, zt, natomiast
jednorazowe wysokie koszty amortyzacji licencji oraz koszty startu spotki zaleznej przyczynity sie do
minimalnej straty netto w wysokosci 4 tys. zi.

Wyniki oraz pozyskani klienci potwierdzaja, iz Spotka InteliWISE S.A. trwale osiggneta rentownosc.
Ostatni kwartat 2015 roku obfitowat w korzystne dla Spotki zdarzenia, w tym:

- Wzmocnienie pozycji Spétki na rynku rozwigzan informatycznych dla administracji publicznej,
poprzez uruchomienie projektu Wirtualnego Doradcy oraz Live Chat dla Zielonej Linii
obstugiwanej przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej — przez to wzmocnienie pozycji
InteliWISE w ramach innowacyjnych rozwigzan dla e-administracji;

- Uruchomienie lub rozwdj ustug dla kilku klientéw komercyjnych z obszaru e-commerce.

W ciggu catego 2015 roku pozyskano kilkudziesieciu klientéw na ustugi abonamentowe. Wybrani nowi

klienci sposréd ustug abonamentowych to:

T-Mobile

Feu Vert

Castorama

CCR Sport

Modbis.pl
Mediaekspert

Fadesa Polnord Polska
e-commerce, sklepy internetowe Yves Rocher

Noble Health
Akademia Leona Kozminskiego

CCR Sport
Bricoman

F.H. Sfinks
Propharma

MPWIK Krakow
Administracja publiczna i lokalna, uzytecznos¢
publiczna Urzad Miasta Legionowo

Comarch dla Ministerstwa Pracy i Polityki
Socjalnej

Na dzien dzisiejszy podpisane umowy oraz kontrakty “w toku” pozwalajg stwierdzi¢, iz zyskownos$c¢
Grupy bedzie miata charakter wzrostowy. Znaczgce zasoby gotéwkowe przeznaczone na inwestycje
stanowig o bezpieczehstwie dziatalnosci.



W obszarze R&D Spdtka rozwijata elementy technologii dla rozwoju infolinii/obstugi klienta, ktére
powinny przynies¢ wymierne efekty w kolejnych kwartatach. Ruszyty operacje w Spoéice InteliDESK sp.
Z 0.0., skupiajgcej dziatania na rozwoju oraz sprzedazy ustug typu BPO — outsourcing’u Help Desk.

Dziekujemy naszym Akcjonariuszom za okazane zaufanie.
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Marcin Strzatkowski

Prezes Zarzadu InteliWISE S.A.



Dane jednostkowe dotyczace Inteliwise S.A.

Wybrane dane z rachunku zyskow i strat za IV kwartat 2015, z danymi poréwnawczymi za IV kwartat

2014
01.10.2015 - 01.10.2014 - 01.10.2015 - 01.10.2014 -
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
w zt w zt w euro W euro

Przychody netto 542,052.58 576,283.72 127,197.60 135,204.87
ze sprzedazy
Przychody 0.00 0.00 0.00 0.00
finansowe
Zysk (strata) na 137,276.35 -112,674.63 32,213.15 -26,435.17
sprzedazy
Zysk (strata) z
dziatalnosci 138,287.53 -123,179.79 32,450.44 -28,899.84
operacyjnej
Zysk (strata) 138,648.90 -123,448.11 32,535.23 -28,962.79
brutto

138,648.90 -123,448.11 32,535.23 -28,962.79
Zysk (strata) netto

3,947.04 7,948.69 926.21 1,864.88

Amortyzacja

Dane jednostkowe dotyczace Inteliwise S.A. narastajgco za cztery kwartaty 2015 roku, z danymi

poréwnawczymi za cztery kwartaty 2014 roku

01.01.2015 - 01.01.2014 - 01.01.2015 - 01.01.2014 -
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
w zt w zt W euro W euro
Przychody netto 1,721,303.02 1,788,094.89 403,919.52 419,514.09
ze sprzedazy
Przychody 652,066.78 0.00 153,013.44 0.00
finansowe
Zysk (Strata) na 171,51811 -46,21582 40,24830 '10,84293
sprzedazy
Zysk (strata) z
dziatalnosci 170,899.12 -56,818.48 40,103.04 -13,330.47
operacyjnej
Zysk (strata) 821,322.09 -57,472.77 192,730.75 -13,483.98
brutto
Zysk (strata) netto 821,322.09 -57,472.77 192,730.75 -13,483.98
Amortyzacja 13,740.11 9,587.71 3,224.24 2,249.42




Dane jednostkowe dotyczgce Inteliwise S.A. Wybrane dane z bilansu na koniec IV kwartatu 2015, z

danymi porownawczymi za IV kwartat 2014 roku.

31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
w zt w zt W euro W euro

Aktywa razem 1,283,147.11 447,041.51 301,102.22 104,882.69
Zobowigzania i
rezerwy na 211,458.75 136,087.29 49,620.73 31,928.14
zobowigzania
Zobowigzania 190,254.75 136,087.29 44,645.02 31,928.14
krotkoterminowe
Zobowigzania 0.00 0.00 0.00 0.00
dtugoterminowe
Naleznosci 445,627.12 210,360.31 104,570.48 49,353.71
krétkoterminowe
Naleznosci 0.00 0.00 0.00 0.00
dtugoterminowe
Srodki pienigzne i
inne aktywa 140,648.50 215,231.13 33,004.46 50,496.48
pieniezne
Kapitat wiasny 1,071,688.00 318,637.66 251,481.40 74,757.21
Kapitat zaktadowy | 625,891.50 625,891.50 146,871.17 146,843.61
Liczba akcji (w 625,892 625,892 6,258,915 6,258,915
sztukach)

Tabela nr 252/A/NBP/2014 7z dnia 2014-12-31 4.2623

Tabela nr 254/A/INBP/2015 z dnia 2015-12-31 4.2615




Dane skonsolidowane dotyczace Grupy Kapitalowej Inteliwise S.A.

Wybrane dane z rachunku zyskow i strat za IV kwartat 2015, z danymi porownawczymi za IV Kwartat

2014 *
01.10.2015 - 01.10.2015 - 01.10.2015 - 01.10.2015 -
31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018
w zt w zt W euro W euro
Przychody netto ze 541,724.58 - 127,120.63 -
sprzedazy
0.00 - 0.00 -
Przychody finansowe
Zysk (strata) na -6,160.60 - -1,445.64 -
sprzedazy
Zysk (strata) z
dziatalnosci -5,151.06 - -1,208.74 -
operacyjnej
-4,789.74 - -1,123.96 -
Zysk (strata) brutto
-4,789.74 - -1,123.96 -
Zysk (strata) netto
85,968.57 - 20,173.31 -

Amortyzacja

*W IV kwartale 2014 roku nie sporzgdzano skonsolidowanych raportéw kwartalnych, w
zwigzku z czym brak jest danych poréwnawczych.

Dane skonsolidowane dotyczgce Grupy Kapitatowej Inteliwise S.A.. Wybrane dane z rachunku zyskow
i strat za cztery kwartaty 2015, z danymi porownawczymi za cztery kwartaty 2014*

01.01.2015 - 01.01.2014 - 01.01.2015 - 01.01.2014 -
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
w zt w zt W euro w euro
Przychody netto ze 1,720,975.02 - 403,842.55 -
sprzedazy
652,066.78 - 153,013.44 -
Przychody finansowe
Zysk (strata) na -86,489.19 - -20,295.48 -
sprzedazy
Zysk (strata) z
dziatalnosci -87,109.82 - -20,441.12 -
operacyjnej
Zysk (strata) brutto 563,313.10 - 132,186.58 -
Zysk (strata) netto 563,313.10 - 132,186.58 -
_ 149,928.30 - 35,182.05 -
Amortyzacja




*W IV kwartale 2014 roku nie sporzgdzano skonsolidowanych raportéw kwartalnych, w
zwigzku z czym brak jest danych poréwnawczych.

Dane skonsolidowane dotyczace Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A.
Wybrane dane z bilansu na koniec IV kwartatu 2015, z danymi poréwnawczymi na koniec IV kwartatu

2014~

Bilans na dzien 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
w zt w zt W euro W euro
Aktywa razem 1,572,695.74 - 369,047.46 -

Zobowigzania i
rezerwy na 189,016.37 - 44,354.42 -

zobowigzania

Zo,bowiazalnia 167,812.37 - 39,378.71 -
krétkoterminowe

Zobowigzania 0.00 - 0.00 -
diugoterminowe

Naleznosci 445,613.11 - 104,567.20 -
krotkoterminowe

Naleznosci 0.00 - 0.00 -
diugoterminowe

Srodki pieniezne i 584 689.79 - 137,202.81 -
inne aktywa pieniezne

Kap|ta|- W{asny 1,383,679.37 - 324,693.04 -
Kapitat zaktadowy 625,891.50 - 146,871.17 -

e W IV kwartale 2014 roku nie sporzgdzano skonsolidowanych raportéw kwartalnych, w zwigzku z czym brak jest
danych poréwnawczych.

Tabela nr 252/A/NBP/2014 z dnia 2014-12-31 4.2623
Tabela nr 254/A/NBP/2015 z dnia 2015-12-31 4.2615



Sprawozdanie Zarzadu
z dziatalnosci Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A.
za IV KWARTAL 2015r.

Spis tresci

. Informacje ogdlne o Grupie Kapitatowej InteliWISE S.A.
1.1 Informacje podstawowe

1.2 Struktura organizacyjna

. Informacje o dziataniach Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. w czwartym kwartale 2015 r.
2.1 Informacje na temat gtéwnych dziatan Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A.

2.2 Komentarz dotyczacy istotnych wydarzen majgcych wplyw na dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej
InteliWISE S.A.

2.3 Wybrane dane dotyczgce sprzedazy Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A.

. Informacije o finansach Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A.

. Informacje na temat przewidywanych kierunkéw rozwoju Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A.
. Zasady sporzgdzenia wybranych informacji finansowych

. Oswiadczenie Zarzadu InteliWISE S.A.



1. Informacje ogoélne o Grupie kapitatowej InteliWISE S.A.
1.1 W skiad Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. wchodzi:
1) InteliWISE S.A. z siedzibg w Warszawie — jednostka dominujgca,

2) InteliDESK sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie — jednostka zalezna.

Grupa kapitatowa InteliWISE S.A. w obecnej strukturze powstata w roku 2015 w skutek objecia przez
InteliWISE S.A. nowoutworzonych udziatbw w kapitale zaktadowym spdtki InteliDESK sp. z 0.0. z
siedzibg w Lublinie (spétka zalezna zostata wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sadowego w dniu 10 lipca 2015 roku).

Na dzien sporzadzenia raportu oraz na dzien 31 grudnia 2015 roku jednostka dominujgca posiadata
670 udziatéw stanowigcych 53,60 % udziatow w kapitale zakladowym spotki InteliDESK sp. z o.o.

dajgce taki sam udziat gtoséw oraz ich liczbe na zgromadzeniu wspoélnikéw InteliDESK sp. z o.0.

Spotka zalezna InteliDESK sp. z o0.0. zostata utworzona dla realizacji pomystu zgtoszonego przez
InteliWise S.A. w ramach projektu pt. ,INNOVA-INVEST” oraz pozyskania inwestoréw wspierajgcych
rozwoj tej spotki. Spdtka InteliDESK sp. z 0.0. skoncentruje swoje dziatania na rozwoju we wspotpracy

ze Spotka i sprzedazy oprogramowania Wirtualny Doradca IT Desk.

1.2. Informacje podstawowe o InteliWISE S.A. (jednostka dominujaca)
Dane Spaéfki:

Petna Nazwa: InteliWISE Spétka Akcyjna

Forma Prawna: Spétka Akcyjna

Poczta elektroniczna: info@inteliwise.com

Strona internetowa: www.inteliwise.com

Siedziba: Warszawa

Adres: InteliWISE/Finanscorp, ul. Ursynowska 72, 02-605 Warszawa, Polska
Telefon: 22 379 7442

Fax: 22 379 7441

NIP EU 525 23 23 343

REGON 14 0000 046

KRS 0000297672


mailto:info@inteliwise.com
http://www.inteliwise.com/

Ticker: ITL

Adres Oddziatu: InteliWISE, Al. Zwyciestwa 96/98, 81-451 Gdynia

Przedmiot Spoétki InteliWISE S.A. obejmuje:
= Dziatalno$¢ wydawniczg; poligrafie i reprodukcje zapisanych no$nikéw informaciji;
= Telekomunikacje;
* Informatyke;
* Prace badawczo — rozwojowe w dziedzinie nauk technicznych;
* Badania i analizy techniczne;
* Produkcje filméw i nagran wideo;

* Rozpowszechnianie filméw i nagran wideo.

1.3. Struktura organizacyjna jednostki dominujacej
1.3.1. Zarzad jednostki dominujacej

Na dzien 31.12.2015 r. w skfad Zarzadu InteliWISE S.A. wchodzit Prezes Zarzadu — Marcin

Strzatkowski.

1.3.2. Rada Nadzorcza jednostki dominujacej

Na dzien 31.12.2015 r. w sktad Rady Nadzorczej InteliWISE S.A. wchodzili:
1) Marek Borzestowski,

2) Grzegorz Maciag,

3) Janusz Macioch

4) Paul Bragiel

5) Shmuel Chafets

6) Piotr Jakubowski.

1.3.3. Informacje na temat akcjonariuszy jednostki dominujacej InteliWISE S.A.

Kapitat zaktadowy InteliWISE S.A. na dzieh 31.12.2015 r. wynosit 625 891,50 zt i dzielit sie na 6 258
915 akcji o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda.

Lista akcjonariuszy InteliWISE S.A. na dzien 31.12.2015 .



Liczba akcji Udziat w akgji

. Wartos¢ nominalna . Udziat w gtosach

i gloséw na akaii kapitale na WZ Spoiki
Wyszczegolnienie WZ Spoiki zaktadowym Spolki

Szt. PLN % %

Xanthippe
Investments 2638 748 263 874,8 42,16 42,16
Limited
Marcin Strzatkowski 693 595 69 259,50 11,08 11,08
Marek Trojanowicz 381 736 38 173,60 6,10 6,10
Elzbieta Macioch 600 000 60 000 9,59 9,59
Vasto Investment s.a.r.l. 375 540 37 554 6,0 6,0
Asseco Poland S.A. 500 000 50 000 7,99 7,99
Inni akcjonariusze 1 069 296 106 929,6 17,08 17,08
RAZEM 6 258 915 625 891,5 100 100

1.4. Informacja o zatrudnieniu w Grupie Kapitatowej InteliWISE S.A.

W Grupie Kapitatowej na koniec IV kwartat u 2015 roku liczba etatéw wynosita 16 etatow, w tym 1

osoba byta na urlopie rodzicielskim i 1 na macierzynskim.

2. Informacje o dziataniach Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. w IV kwartale 2015 r.

W zwigzku z faktem, iz spétka zalezna zostata wpisana do rejestru przedsiebiorcéw z dniem 10 lipca
2015 roku i skupita sie na dziataniach organizacyjnych zwigzanych z powstaniem nowego podmiotu,
za wszystkie znaczgce dziatania Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. w IV kwartale 2015 odpowiadata
InteliWISE S.A. (jednostka dominujgca).

2.1 Zmiany kapitatowe
Powotanie przez InteliWISE S.A. spétki zaleznej

Wraz z partnerem, Lubelskim Parkiem Naukowo-Technologicznym (LPNT), InteliWISE S.A. zalozyta
spin-off, czyli nowg spotke (zalezng), ktéra skoncentruje swoje dziatania na rozwoju oraz sprzedazy

oprogramowania Wirtualny Asystent IT Desk oraz ustug typu BPO — outsourcing’u Help Desk.

Globalny rynek ustug outsourcingu ustug help desk oraz service desk ro$nie dynamicznie, a Polska z
zatrudnionymi w niej ponad 100 000 pracownikami tej branzy, wyrasta na nim jako jeden z liderdow.
Popularne ustugi help desk stuzg dzis do rozwigzywania probleméw, zwigzanych z systemami
informatycznymi, w tym niedziatania lub konfiguracji oprogramowania oraz sprzetu, jak komputery,

urzgdzenia mobilne, drukarki, sieci itp.



Nastepna generacja ustug help desk, ktérg planuje dostarcza¢ Grupa Kapitatowa InteliWISE
S.A. bedzie wyposazona w warstwe inteligentng, ktéra klientom ustug outsourcing’u - zwykle duzym,
globalnym korporacjom, ma poméc w dalszej optymalizacji kosztowej i efektywnosciowe;.
Doswiadczenie ponad 150 projektéw IntelilWISE S.A. w obszarze Sztucznej Inteligencji ma pomoc w
zwiekszeniu efektywnosci i intuicyjnosci dziatania rozwigzan help desk i service desk dla

pracownikow, kontrahentéw, partneréw.

Stworzenie spin-offu pokazuje, iz start-up ktéry zbudowat elastyczng technologie, przetestowang i
doceniong na rynku miedzynarodowym, moze dzi$ poprzez udostepnianie w chmurze i elastyczne
licencjonowanie, wykorzystywa¢ jg na wielu polach, potencjalnie zwiekszajgc wartosc

przedsiebiorstwa.

Powotana w dniu 19 maja 2015 roku spdtka InteliDESK spdtka z 0.0. (data rejestracji w rejestrze
przedsiebiorcow 10 lipca 2015 roku) zostata utworzona dla realizacji pomystu zgtoszonego przez
InteliWise S.A. w ramach projektu pt. ,INNOVA-INVEST”. InteliWISE S.A. objeta 670 nowo
utworzonych udziatbw w spotce InteliDESK sp. z o0.0. z siedzibg w Lublinie (dalej InteliDESK),
pozostate 580 udziatdéw objgt Lubelski Park Naukowo-Technologiczny S.A. z siedzibg w Lublinie.
Przedmiotem wkfadu do spotki InteliDESK sp. z 0.0. ze strony InteliWISE SA byly: udzielenie przez nig
w ramach aportu niewytacznej licencji na oprogramowanie Wirtualny Doradca IT Desk o wartosci
650 000,00 ztotych oraz kwota pieniezna 20 000,00 ztotych. Zakres udzielonej licencji umozliwi
InteliDESK sprzedaz i wdrozenie ww. oprogramowania, przy czym do modyfikacji i rozwoju tego
oprogramowanie bedzie uprawniona wytgcznie Spoétka. Objete przez Spotke udziaty stanowig 53,50 %

kapitatu zaktadowego InteliDESK sp. z 0.0. oraz taki sam udziat gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikow.

Powotanie InteliDESK sp. z o0.0. stanowi element strategii InteliWISE S.A., nakierowanej na
budowaniu pozycji lidera w rozwoju innowacyjnych, rozwigzan informatycznych w chmurze, opartych o
algorytmy sztucznej inteligencji, a prowadzacej do optymalizacji proceséw wielokanatowej obstugi

klienta i Contact Center, dla globalnie dziatajgcych firm oraz sektora administracji publiczne;.

2.2 Utrzymanie—i uruchomienie nowych projektéw i utrzymanie istniejacych, z ktérych na

uwage zastuguja:

2.2.1 Realizacja kontraktu z Ministerstwem Gospodarki na rozszerzenie Centrum Pomocy -

wdrozenie kioskow internetowych

Spotka InteliWISE S.A. zrealizowata kolejny etap umowy dotyczgcy wielokanatowego Centrum

Pomocy, tj. dostarczyta kioski interaktywne, zintegrowane z wirtualnym Centrum Pomocy.

W ramach umowy InteliWISE S.A. uruchomita i dostarcza w modelu ustugi i outsourcingu
kompleksowego rozwigzania obstugi klienta, skfadajgcego sie m.in. z modutéw: Baza Wiedzy,
Wirtualny Doradca, Live Chat, Infolinia (call center), czy Help Desk. Po raz pierwszy w obstudze
systemu informatycznego MG zostang wykorzystane narzedzia znane z rynku komercyjnego, jak
Wideo-rozmowa (video chat), Wspétdzielenie ekranu (co-browse) czy Telefonowanie z przegladarki
(click2call).



Wielopoziomowe Contact Center, dostepne w serwisach CEIDG oraz PPK Ministerstwa Gospodarki,
bedzie potgczeniem innowacyjnego oprogramowania “‘w Chmurze” oraz ustugi outsourcing’u

konsultantéw wyspecjalizowanych w obstudze systemoéw administracji publicznej.

Zawarcie umowy stanowi efekt realizacji strategii Spotki dotyczgcej oferowania rozwigzan

informatycznych, w tym ustug typu Contact Center dla sektora administracji publiczne;j.

2.2.2 Realizacja rozwigzania dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej poprzez kontrakt Comarch
S.A.

Dnia 16 wrzesnia 2015 r. InteliWISE S.A. podpisata umowe z Comarch Polska S.A. na dostarczenie
oraz prowadzenie rozwigzania Wirtualny Doradca dla nowego systemu Administracji Publicznej.

Przedmiotem kontraktu jest uruchomienie i prowadzenie w ramach projektu realizowanego przez
Comarch na rzecz Komendy Gtéwnej Ochotniczych Hufcéw Pracy pod nazwa: ,Zapewnienie dziatania
na zasobach CPD MPIiPS Systemu ,Zielona Linia” (CIKSZ ZL) oraz Elektronicznego Centrum
Aktywizacji Mtodziezy (ECAM)”.

~System ,Zielona Linia” Centrum Informacyjno-Konsultacyjne Stuzb Zatrudnienia obejmuje:
ogodlnopolskg telefoniczng infolinie informacyjng oraz portal internetowy. Rozwigzanie funkcjonuje na
zasadzie Contact Center dajgc mozliwos$¢ uzyskania w jednym miejscu kompleksowe] informaciji
dotyczgcej problematyki rynku pracy przez osoby i podmioty, ktére sg klientami publicznych stuzb
zatrudnienia — powiedziat Marcin Strzatkowski Prezes InteliWISE SA. System, ktéry wdrazamy
pozwala uzytkownikowi zadac pytanie uzywajgc mowy potocznej, a specjalistyczne oprogramowanie
automatycznie przeszuka baze wiedzy zawierajgcg ponad 500 faktéw — pytan i odpowiedzi, udzielajgc
najtrafniejszej odpowiedzi - dodaje.

Innowacyjne rozwigzanie pozwala obstuzy¢ dziesigtki tysiecy zapytan od obywateli, urzednikéw i firm,
osiggajgc wysrubowane parametry jakosci znane dotgd z sektora komercyjnego, oraz sprostaé
wyzwaniom zwigzanym z dostarczaniem profesjonalnego wsparcia dla e-ustug dla obywateli, poprzez
elektroniczne srodki komunikacji.

2.2.3 Uruchomienie nowych wdrozen lub rozwdj obecnych— wybrane projekty.

W ciggu 2015 roku pozyskano kilkudziesieciu klientow na ustugi freemium oraz abonamentowe.

Wybrani nowi klienci sposréd ustug abonamentowych to:

T-Mobile

Feu Vert

Castorama

CCR Sport

Modbis.pl
Mediaekspert

Fadesa Polnord Polska
e-commerce, sklepy internetowe Yves Rocher

Noble Health
Akademia Leona Kozminskiego

CCR Sport
Bricoman

F.H. Sfinks
Propharma

Administracja publiczna i lokalna, uzyteczno$¢ | MPWIK Krakow
publiczna

Urzad Miasta Legionowo




Comarch dla Ministerstwa Pracy i Polityki
Socjalnej

(a) InteliWISE S.A. rozwineta rozwigzania m.in. wspierajgce sklep internetowy T-Mobile- szczegétowe

dziatania sg objete tajemnicg handlowa.

(b) Spotka InteliWISE S.A. uruchomita Centrum Pomocy dla Castorama.pl

castorama B

6 sidop Warszawa Wiochy
PRODUKTY INSPIRACIE | PORADY FoRUM GAZETKA | KATALOG! Gy chvardd e cn ey
5
subowa INSTALACIA wrKofczenE URZADZANIE ooR6D s

POTRZEBUJESZ POMOCY?

ZADAJ PYTANIE DORADCY \ =S
1‘-\‘5
/

POPULARNE TEMATY
Witaj na stronie Castoramy!
Jaki Jost koszt | zakres transportu?
Chetnie udziele Ci informacii na temat naszych produktow oraz zakupéw w marketach | przez intemet.
Zadaj mi pytanie lub wyblerz temat z listy. * Jakie artyluly s dostepne w moim markecle
Castorama, a jakle na strone?

Chog otrzyma fakture
* Jaki Jost czas oczekiwania na wystawianie faktury?

Jak Jest zakres dosteprych ushug (np. cigcle,
wiercele, podcinanie na miejscu w skiepie)?

N B

Zdjecie przedstawia przyktadowe wdrozenie.

(c) Spodtka InteliWISE S.A. uruchomita Live Chat dla Mediaexpert.pl

+ DARMOWA DOSTAWA!

\%_0 Zamow do domu

@ @

@ Odbierz za godzine

» Wysytamy w24 godzigy
» Sprawdz d
sklepie

Porozmawiaj z naszym
konsultantem na czacie

Dostawa o

Raty od 47.44 zi f m
E Kalkulator ratalny

Czat z Expertem A

Zdjecie przedstawia przyktadowe wdrozenie.

2.2.4 Rozbudowa technologii ,,w chmurze”, czyli cloud — based



Kontynuowana jest rozbudowa platformy samoobstugowej i modelu sprzedazy rozwigzan ,w chmurze”
(z ang. cloud — based solutions). Przygotowano m.in. podstawowg integracje z aplikacja Zendesk,

jednego z lideréw na globalnym rynku aplikacji helpdesk.

2.25 W prestizowym raporcie Forrester Research, n/t swiatowych wdrozen Wirtualnych
Asystentéw (Virtual Agent), InteliWISE S.A. zostata wymieniona wsréd kilku wiodgcych dostawcéw na
Swiecie, a 2 z jej wdrozeh uznane zostaty jako wzorcowe potaczenie technologii Wirtualnych
Doradcow oraz Live Chat.

2.2.6 Uruchomienie witryny Intelidesk.io

InteliDesk

VIRTUAL AGENT FOR BUSINESS

InteliDesk brings
Intelligent Automation to traditional Help Desk or HR Portals

for Help Desk for HR Portal for Service Desk

Lowering Ticket volumes with instant, Helping employees with sophisticated
intelligent automated responses intranets, without calls or emails

3. Komentarz na temat czynnikoéw i zdarzen, ktére miaty wptyw na wyniki finansowe osiggniete
w IV kwartale 2015 r.

Sytuacja finansowa w IV kwartale 2015 r. byta stabilna, a przyczynity sie do tego:
a/ Na poziomie jednostkowym:

- Wygenerowanie zysku netto zaréwno za IV kwartat jak i dwanascie miesiecy 2015 roku, w wyniku
generowania powtarzalnych, comiesiecznych przychodéw z ustug oraz optymalizacji kosztow
operacyjnych;

- Najwyzsza wartos¢ przychodéw kwartalnych — zwigzana z realizacjg kontraktéw sprzedazowych;

- Nadzwyczajnie wysoki zysk brutto na poziomie rocznym jest generowany gtdwnie przez przychod

finansowy - poprzez wniesienie aportu do spétki zaleznej InteliDESK sp. z 0.0;



b/ Na poziomie Grupy Kapitatowej:

- Wygenerowanie minimalnej straty (- 4tys zl) ze wzgledu na wysokg inicjalng amortyzacje w spétce
- corce InteliDESK (ponad 54 tys zt), oraz inicjalne koszty operacyjne; warto zauwazy¢, iz sprzedaz
ustug outsourcing’owych InteliDESK do spétek Grupy Kapitatowej jest wytgczona z raportu grupy
kapitatowej;

- Realizacja zysku brutto / netto, w czesci wynikajgca z wygenerowanej transakgji finansowej;

- Zwiekszenie poziomu zasobdw gotéwkowych, zwiekszajgcych bezpieczenstwo dziatania Grupy.

4. Informacje na temat przewidywanych kierunkéw rozwoju Grupy Kapitatlowej InteliWISE S.A.

Strategicznym celem Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. jest osiggniecie uznanej pozycji dostawcy
oprogramowania (,w chmurze”) oraz ustug, wspierajgcych obstuge klienta oraz transakcje on-line, w
tym opartego na algorytmach sztucznej inteligencji - semantycznego wyszukiwania, skierowanego do

przedsiebiorstw. Kluczowymi rynkami sg Polska oraz kraje angielskojezyczne.
Do gtéwnych celow strategii Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. zaliczy¢ nalezy:

1) Budowanie pozycji wiodgcego w Polsce dostawcy rozwigzan IT, w tym automatyzacji procesow
obstugi klienta (web-self-service, Wirtualny Asystent), live chat, systemow obstugi zgtoszen
(systemy ticketowe) - dla optymalizacji contact center w szczegdlnosci dla wymagajgcych

operatorow eCommerce;

2) Wzmacnianie pozycji dostawcy nr 1 w obszarze Wirtualny Urzednik (wirtualny dostep do wiedzy,

automatyzacja proceséw) dla administracji publicznej oraz lokalnej w Polsce;

3) Budowa strategii wyspecjalizowanego dostawcy ustug outsourcing’u ustug call center / contact
center;

4) Wsparcie dla zakonczonych sukcesem biznesowym wdrozen u klientow;

5) Rozwiniecie dziatalnosci miedzynarodowej (w szczegdlnosci na terenie Unii Europejskiej i Standéw
Zjednoczonych) wraz z partnerami, w tym miedzy innymi Intel Capital, w celu wykorzystania

potencjatu na rynkach miedzynarodowych;
6) Rozszerzenie sieci partneréw strategicznych i sojuszniczych, gtéwnie w Stanach Zjednoczonych;

7) Wsparcie i rozwijanie zaawansowanych technologii i wtasnosci intelektualnych (IP).

Przychody ze sprzedazy rozwigzan oferowanych przez Grupe Kapitatowg InteliWISE S.A. bedg

generowane z réznych zrodet w zaleznosci od odbiorcy, do ktérego bedzie skierowany produkt:

1. Klienci w segmencie administracji publicznej i lokalnej oraz duzych korporacji — rozwigzania klasy

~Enterprise”™

1) Przychody z tytutu opfat licencyjnych za korzystanie z oprogramowania - w wersji Application
Service Provider (ASP), Software—as—a—Service (SaaS);



2) Przychody za ustugi IT (budowa baz danych, konfiguracja aplikacji, integracja);

3) Przychody okresowe (miesieczne, kwartalne, roczne) za wsparcie techniczne i uaktualnienia

oprogramowania.
2. Klienci w segmencie mikroprzedsiebiorstw i matych firm:
1) Przychody z tytutu opfaty za korzystanie z oprogramowania - w wersji SaaS;

2) Przychody z tytutu ustug dodanych, jak wybor wizualizacji, spersonalizowane dialogi etc.

Dziatajgc zgodnie z rekomendacjg biegtego rewidenta badajgcego sprawozdania Spotki za rok 2014,
Zarzad Spotki zwotat na dzien 9 wrzesnia 2015 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spétki, na
ktérym podjeto uchwate w sprawie dalszego istnienia Spétki. Obecnie realizowane projekty,
perspektywy oraz generowane przychody nie pozostawiajg watpliwosci co do dalszej dziatalnosci
Spofki.

5. Zasady sporzadzenia wybranych informacji finansowych

Niniejsze skonsolidowany raport okresowy obejmuje kwartalne sprawozdanie finansowe Spoftki
dominujgcej InteliWISE S.A. oraz sprawozdanie finansowe spotki zaleznej, nad ktérg InteliWISE S.A.
sprawuje kontrole. Przez kontrole rozumie sie zdolno$¢ wptywania na polityke finansowg i operacyjng

spotki zaleznej w celu osiggniecia korzysci ekonomicznych z jej dziatalnosci.

Sprawozdania finansowe Spotki dominujgcej oraz spétki zaleznej objetej niniejszym skonsolidowanym

raportem okresowym, sporzadza sie na ten sam dzienh bilansowy tj. na 31 grudnia 2015 roku.

Spoétka zalezna obejmowana jest konsolidacjg metoda petna. Metoda konsolidacji petnej polega
na tgczeniu sprawozdan finansowych Spétki dominujgcej oraz spotki zaleznej poprzez zsumowanie, w
petnej wartosci, poszczegdlnych pozycji aktywdw, zobowigzan, kapitatu wtasnego, przychodéw oraz
kosztéw - w celu zaprezentowania Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. w taki sposéb, jak gdyby

stanowita ona pojedynczg jednostke gospodarcza.

Ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego wytgcza sie wszelkie transakcje, salda, przychody i

koszty pomiedzy podmiotami powigzanymi objetymi konsolidacjg.

Sprawozdanie finansowe objete niniejszym skonsolidowanym raportem okresowym sporzgadzone
zostato na podstawie ksigg rachunkowych prowadzonych w roku obrotowym, zgodnie z dokumentacja
przyjetych zasad (politykg) rachunkowosci jednostek grupy kapitatowej InteliWISE S.A., wprowadzong

do stosowania uchwatami zarzgdéw tych jednostek.

Wprowadzajg one:



1) =zasady ustalania roku obrotowego i okreséw sprawozdawczych,

2) zasady wyceny aktywow i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego,
3) zasady prowadzenia ksigg rachunkowych, w tym zaktadowy plan kont,
4) wykaz ksigg rachunkowych,

5) dokumentacje systemu przetwarzania danych,

6) system ochrony danych i ich zbioréw.

Ksiegi rachunkowe jednostki dominujgcej Spotki InteliWISE S.A. prowadzone sg przez firme:
Biuro Ustug VIKING SP. Z O.0.
NIP: 584 270 59 79

80-299 Gdansk, ul. Wodnika 44

6. Oswiadczenie Zarzadu Jednostki Dominujace;j

Zarzad InteliWISE S.A. oswiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy, wybrane informacje finansowe i
dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z przepisami obowigzujgcymi spotke InteliWISE
S.A. oraz ze sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. za IV kwartat 2015 roku
zawiera prawdziwy obraz rozwoju, osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A., w tym

opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Warszawa, 15.02.2016 r.
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Marcin Strzatkowski

Prezes Zarzadu InteliWISE S.A.



