Szanowni Akcjonariusze, Klienci i Pracownicy,

w imieniu Zarzgdu Meritum Banku ICB SA przedstawiam Panstwu raport roczny za 2014 rok, ktory
przebiegat pod znakiem dalszego zwiekszania efektywno$ci i skali dziatania Banku. Zgodnie ze strategig
Meritum Bank koncentrowat sie na rozwoju oferty oraz wzroscie wolumenu kredytow udzielanych klientom
indywidualnym i mikroprzedsiebiorstwom. Bank udoskonalit oferte kart kredytowych oraz kredytow
konsumpcyjnych, w tym gotéwkowych, konsolidacyjnych, ratalnych oraz pozyczek dla oséb prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg. W 2014 roku Meritum Bank z powodzeniem rozwijat tez dziatalno$¢ w zakresie

produktéw depozytowych oraz transakcyjnych.

W ubiegtym roku Bank kontynuowat rozbudowe sieci placowek partnerskich, intensywnie wzmacniat
wspotprace z posrednikami kredytowymi oraz rozbudowywat elektroniczne kanaty dostepu do swoich ustug.
Sie¢ sprzedazy Meritum Banku zwiekszyla sie o 49 placowek oznakowanych logotypem Meritum oraz
0 2,1 tys. sklepbéw udostepniajgcych kredyty ratalne i punktéw obstugi klienta u posrednikéw kredytowych.
tacznie, na koniec 2014 roku, sie¢ sprzedazy Banku liczyta ponad 200 placéwek oraz 13,9 tys. sklepow

i punktoéw sprzedazy u posrednikow.

Meritum Bank konsekwentnie wdrazat innowacyjne rozwigzania utatwiajagce dostep do oferowanych przez
siebie produktow i ustug. W efekcie Bank, jako pierwszy w Polsce i Europie, udostepnit klientom m.in.
mozliwo$¢ zatozenia rachunku bankowego w petni mobilnie oraz obstugi konta bankowego przy uzyciu
polecen gtosowych. Dzieki intensywnemu rozwojowi elektronicznych kanatéw dostepu Bank w 2014 roku
pozyskat za ich posrednictwem blisko potowe nowych rachunkéw oszczedno$ciowo-rozliczeniowych

i firmowych.

W ubiegtym roku dziatalnos¢ Banku zostata wielokrotnie doceniona przez opiniotwércze media
i ekspertow rynku. Niezalezni specjalisci wyrazili uznanie dla wysokiej jakosci oferowanych produktow, jak
i proponowanych rozwigzan technologicznych Meritum Banku, ktéry otrzymat m.in. wyréznienie specjalne
Ministra Gospodarki w konkursie Lider Informatyki 2014, organizowanym przez Computerworld Polska,

za wdrozenie innowacyjnej bankowos$ci mobilnej z wykorzystaniem krajowej mysli technologiczne;.

19 lutego 2015 roku, w wyniku transakcji zakupu akcji, wiekszo$ciowym akcjonariuszem Meritum Banku
zostat Alior Bank S.A. Wydarzenie to stanowi punkt zwrotny w dziatalno$ci obu organizacii, stwarza bowiem
nowe mozliwosci rozwoju w ramach jednej, potgczonej instytucji. Rok 2015 bedzie obok kontynuowania

biezgcej dziatalnosci okresem integracji obydwu bankow.

Pozdrawiam serdecznie i zapraszam lektury.
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