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1. Informacje podstawowe

W dniu 12 grudnia 1997 r. zawigzana zostata spétka Surfland — Systemy Komputerowe Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba we Wroctawiu. Surfland — Systemy Komputerowe sp. 2 0.0.
zostata wpisana do rejestru handlowego dziat B Ns Rej. H 7554 przez Sad Rejonowy dla Wroctawia
Fabryczna VI Gospodarczy Rejestrowy w dniu 16 lutego 1998 r. Nastepnie Uchwata Nadzwyczajne
Zgromadzenie Wspdlnikow z dnia 19 czerwca 2001 r., postanowiono o przeksztatceniu formy prawnej
w spotke akcyjng. Surfland Systemy Komputerowe Spétka Akcyjna zostat wpisany do Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabryczne] we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000023205 w dniu 13 sierpnia 2001 r.

Kapitat zaktadowy spétki Surfland Systemy Komputerowe S.A. sktada si¢ z 3.361.166 akcji
o wartosci nominalnej 1 zt kazda, z ktérych przystuguje tacznie 3.361.166 gtosow.

Giéwni akcjonariusze powyiej 10% w kapitale, stan na dzieri 30.04.2013:
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W skiad Zarzadu Surfland Systemy Komputerowe S.A. na dzien przygotowania niniejszego
sprawozdania wchodzg:
¢ Bogdan Kosturek - Prezes Zarzadu

o Dariusz Kucharski - Wiceprezes Zarzadu, Dyrektor Finansowy

W skiad Rady Nadzorczej Surfiand Systemy Komputerowe SA na dzien przygotowania
niniejszego sprawozdania wchodza:
¢ Tadeusz Kotacz - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

e Tadeusz Grabowski - Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej
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« Stefan Gajda - Sekretarz Rady Nadzorczej
» Grzegorz Warzocha - Cztonek Rady Nadzorczej

¢ Krzysztof Gardeta - Cztonek Rady Nadzorczej

2. Komentarz dotyczacy aktualnej i przewidywanej sytuacii finansowej

Spé6tka w roku 2013 osiggneta 24,1 min zt obrotu co dato ok. 50% wzrost w stosunku do roku
2012. Tak znaczacy wzrost przychoddw byt zastuga duzego projektu rozpoczetego jeszcze w 2012 roku
pt. "Modernizacja sieci teleinformatycznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Dolnoslaskiego”,
ktérego wartoéé catkowita wyniosta 13,9 min zi. Niestety mimo realizacji tak duzego zadania uzyskane
marze nie pozwolily na osiggniecie satysfakcjonujgcego wyniku. Przez kilka ostatnich lat Zarzad spétki
poszukiwat mozliwosci dywersyfikacji oferty, ktéra mogtaby da¢ bezpieczeristwo prowadzenia biznesu
i jego zyskownosci. Wymagato to ponoszenia sporych nakladéw inwestycyjnych i ponoszenia
dodatkowych kosztéw. Spdtka starata sie pozyskiwaé zewnetrzne zrodia finansowania, jednak
najwieksza cze$¢ naktad6éw byta finansowana z wypracowywanych na biezgco przychodéw. W branzy
na ktérej operuje SSK coraz trudniej o uzyskiwanie zadawalajacych marz, stad taki sposdb finansowania
inwestycji niesie za sobg sporo ryzyka. Jednym z takich ryzyk, ktore si¢ ziscito, byta upadios¢ spotki
Budopol SA, generalnego wykonawcy zadania "Budowa Centrum Turystyczno-Sportowego AQUA-
ZDROJ w Watbrzychu”, ktdry nie zaptacit Spéice za wykonane prace kwoty w wysokosci przeszio 500
tys. zt. Spowodowato to brak takiej kwoty w kapitale obrotowym SSK i dtugofalowo istotnie wptyngto
na sytuacje finansowa spétki. Bylo to jednym z powodow wydtuzenia procesu uruchomienia projektow
inwestycyjnych realizowanych przez SSK (projekt ,Wdrozenie Systemu Sprzedazy i Obstugi Ustug
Serwisowych”).

Jednoczeénie sam proces urynkawiania projektu okazat sie bardziej zlozony i wymagajacy
dodatkowych zmian i naktadéw niz to zaktadaty pierwotne plany. Spétka musiata wigc w dalszym ciggu
realizowaé i pozyskiwaé projekty w obszarach, ktére nie dawaly pewnosci uzyskiwania wystarczajgcych
marz, a jednoczesnie niosty ryzyka niewyptacalnosci. W Il potowie roku Spotka brata udziat w
postepowaniu o kilka zaméwien, w tym dwa duze i wysckomarzowe, ktére byty kluczowe dla realizacji
planéw marzowych. Niestety nie udato sig ich pozyska¢. Od niekorzystnej dla Spétki decyzji w sprawie
wynikéw jednego z postepowan bezskutecznie odwotywata sie ona do Krajowej Izby Odwotawczej,
natomiast rozstrzygniecie drugiego postepowania zostato przesunigte przez zamawiajacego na rok
2014. Spowodowato to, ze Spdtka zakonczyta IV kwartat ze sporg stratg, a caly rok obrotowy 2013
zakonczyt sie strata w wysokosci -647.588,57 zt.



3. Zdarzenia istotnie w ajace na dziatalnos$t jednostki ity w roku obroto

a takie po jego zakoriczeniu, do dnia zatwierdzenia sprawozdania finansowego

W roku 2013 spétka kontynuowala realizacje projektu pt. ,Wdroienie Systemu Sprzedaiy i
Obstugi Ustug Serwisowych”. W potowie roku 2013 r. nastapit odbiér techniczny Platformy
Transakcyjnej oraz nastgpito jej formalne odebranie. SSK zostato wiascicielem internetowej platformy
transakcyjnej stuzacej sprzedazy, obstudze i rozliczaniu ustug monitorowania i serwisowania zasobow
teleinformatycznych klientéw. Platforma Transakcyjna jest kluczowym elementem systemu. Spétka z
technicznego punktu widzenia byta gotowa do wprowadzenia wiasnej ustugi na rynek. Scenariusz
dzialah marketingowych i sprzedazowych zakladat osiagniecie do korica roku co najmniej 50 umoéw
abonamentowych na podstawow3 ustuge. Dodatkowe badania oraz testowanie reakcji klientow na
nowa ustuge wskazato na koniecznoé¢ czesciowego przeorientowania sposobu dotarcia z nig do
klienta. Czyste dziatania on-linowe okazaty sie niewystarczajace, niezbedne w tym wypadku
intensywne wsparcie marketingowe i e-marketingowe wymagaloby zaangazowania zbyt duzych
$rodkow finansowych, ktérymi w owym czasie spétka nie dysponowata. Zarzad zdecydowat o zmianie
podejscia do sposobu oferowania ustug i przedefiniowaniu ich charakteru na bardziej off-linowy.
Zapoczatkowany proces jest obecnie wdrazany.

Przez caly 2013 rok Spétka toczyta spér sagdowy przeciwko spétce Budopol SA z Bydgoszczy oraz
spétce miejskiej Aqua-Zdrdj Sp. z 0.0. z Watbrzycha w sprawie zaplaty wynagrodzenia w wysokosci
534.275 #t plus odsetki, za zadanie "Budowa Centrum Turystyczno-Sportowego AQUA-ZDROJ w
Watbrzychu” z roku 2012. Pierwsza rozprawa dotyczaca czgsci elektrycznej projektu odbyta sig 26
wrzeénia 2013r., jednak z przyczyn formalnych niezaleznych od Emitenta zostala odroczona na dzien
25 listopada 2013r., pierwsza rozprawa dotyczaca zadania ,System monitoringu naprgzen konstrukcji
budowlanych” zostala wyznaczona na dzieri 19 grudnia 2013 r. Do dnia publikacji niniejszego
sprawozdania zadne z postepowan nie zostalo rozstrzygnigte.

Zamrozone z powyzszego tytutu $rodki finansowe spowodowaly dotkliwy brak kapitatu na
projekty rozwojowe. Zmusito to Zarzad Spétki do pozyskania zewngtrznego, dodatkowego
finansowania na dokoriczenie realizacji ww projektdw. Spdtka zaciggneta pozyczke unijng w ramach
Inicjatywy JEREMIE, w wysokosci 500.000 zt z 5-cioletnim okresem spfaty i oprocentowaniem statym
w wysckosci 2% rocznie.

9 lipca 2013 odbyt sie w Spéice audit nadzoru systemu zarzadzania jakoscig. Audit
przeprowadzony przez auditora Dekra Certification sp. z 0.0. potwierdzil, iz system zarzgdzania jakoscia
funkcjonujacy w organizacji Emitenta spetnia wymagania normy ISO 9001:2008. Przedtuzony certyfikat
potwierdza ich spetnianie w zakresie projektowania, wdrazania i serwisu rozwigzan

teleinformatycznych.



We wrzeéniu 2013 Spétka po raz kolejny uzyskala potwierdzenie wysokich kompetencji
warunkujacych legitymowanie sie tytutem Cisco SILVER Partner. Speinione zostaly wymagania
dotyczace m.in. wykwalifikowanego personelu, wysokiego poziomu ustug wsparcia, posiadanych
specjalizacji oraz satysfakcji klientow. Tym samym przez okres kolejnych 12 miesigcy Spotka jest
uprawniona do sprzedazy, instalowania i wsparcia rozwigzan Cisco w Polsce w statusie SILVER Partner.

Pod koniec IIl kwartatu 2013 spétka rozpoczeta proces wdrazania nowego systemu identyfikacji
wizualne]. Zmiany w systemie identyfikacji wizualnej obejmujg gtéwnie nowq kreacje logotypu oraz
wprowadzenie do uzycia nazwy marki w postaci skrétu SSK.

Poszukiwanie nowych ohszaréw rozwoju, opartych na rozwigzaniach wysokomarzowych,
wskazaty na konieczno$¢ wzmocnienia sktadu Zarzadu o osoby majace doswiadczenie w wdrazaniu i
realizacji projektéw opartych na zaawansowanych ustugach IT. W efekcie, z poczatkiem roku 2014,
decyzjg Rady Nadzorczej Spétki rozszerzono skiad zarzadu, o czym poinformowano w Raporcie
Biezgcym nr 1/2014 z dnia 13.01.2014. Funkcjg Prezesa Zarzadu objat Bogdan Kosturek, sprawujacy
wczesniej funkcje czionka Rady Nadzorczej, dotychczasowy Prezes Dariusz Kucharski objat funkcje
Wiceprezesa Zarzadu i dyrektora finansowego. Jednoczesnie w miesigcu styczniu 2014, w nastepstwie
m.in. decyzji o odejéciu od dziatalnoéci w zakresie ustug teletechnicznych, przeprowadzono w Spétce

dziatania restrukturyzacyjne.

4, Przewidywania dotyczace rozwoju jednostki

Zarzad Spéiki, realizujagc cele emisyjne oraz analizujgc eksplorowane dotychczas obszary
rynkowe, podjat intensywne dziatania majgce na celu istotne ograniczenie ryzyk zwigzanych z realizacig
projektdw nie dajacych szansy na uzyskanie satysfakcjonujgcej mariy. Z poczatkiem biezgcego roku
podjete zostaly decyzje majace na celu nadanie jednoznacznych kierunkéw strategicznych:

1. Koncentracja dziatalnosci na dwdch kluczowych obszarach — ustugach serwisowych i
utrzymaniowych IT oraz wybranych ustugach profesjonalnych IT.

2. Fokus na rynek klientow komercyjnych przy wieksze] selektywnosci w obszarze rynku

publicznego, co przetoiy sie na wyiszg efektywno$¢ procesu sprzedazy.

3. Rezygnacja z obszaru ustug teletechnicznych podyktowana:
a. coraz nizszg marzowoscig
b. wystepowaniem w nieuprzywilejowanej roli podwykonawcy wobec Generalnych

Wykonawcéw inwestycji budowlanych

C. bardzo duzym ryzykiem finansowym zwigzanym z trudnosciami ptatniczymi w tego
typu projektach.
4. W obszarze ustug serwisowych Spotka zamierza oferowaé | s$wiadczy¢ ustugi

kompleksowe:



a. outsourcingu czesci ustug utrzymaniowych infrastruktury informatycznej klientow

b. outsourcingu catego obszaru IT.

Elementem przewagi konkurencyjnej Spétki jest produkt monitorujgcy Uptime24, bedgcy
gtownym celem emisyjnym Emitenta. W pazdzierniku 2013 zawarta zostafa umowa partnerska z
warszawska firma posiadajgca ogélnopolska sie¢ punktéw serwisowych.

5, W obszarze ustug profesjonalnych IT (projekty informatyczne) firma zamierza
uzupetnic¢ obecna ofertg o nowe ustugi zwiazane z wdrazaniem oprogramowania:

a. wdrazanie rozwigzan informatycznych z zakresu Helpdesk oraz monitorowania
infrastruktury IT {(m.in. w oparciu o wiasny produkt Uptime24), ktorych adresatem sg dziaty IT klientéw

b. wdrazanie rozwigzai w obszarze Business Intelligence - Bl (systemy analityczne,
hurtownie danych, systemy informowania kierownictwa).

Powyisze obszary ustug w ocenie Zarzadu Spdtki, popartej wnikliwg analizg rynku,
charakteryzujq si¢ wysoka marzowoscig. Obszar Bl ma ponadto strategiczne znaczenie dla klientéw z

rynku komercyinego.

5. Wainiejsze osiggniecia w dziedzinie badar i rozwoju

Wszelkie dziatania zwigzane z badaniami i rozwojem w roku 2013 wigzaly sig z budowg Systemu

Sprzedazy i Obstugi Ustug Serwisowych, o czym szerzej w poprzednim punkcie.

6. Informacje dotyczace nabycia udziatébw {akcji} wiasnych, a zwiaszcza o celu ich nabycia,

liczbie i wartoci nominainej, ze wskazaniem, jakg cze$¢ kapitatu zaktadowego reprezentuja,

cenie nabycia oraz cenie sprzedazy tych udziatow {akcji) w przypadku ich zbycia

Spotka w roku obrotowym 2013 nie nabywata akcji wiasnych, jednak decyzjg Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia z dnia 27.06.2013 r. powzieta w Uchwale nr 17 zarzad zostat upowazniony do

nabycia akcji wlasnych Spotki, na zasadach okres$lonych w ww uchwale.

7. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagroieh, z okresleniem, w jakim stopniu emitent jest na

nie narazony

e Ryzyko wprowadzania nowych produktéw oraz rozwoju istniejgcych
Istnieje ryzyko nieprzyjecia przez rynek sposobu oferowania i realizowania ustug UPTIME24 na

bazie projektowanego systemu SIOUS. Jednakze stworzenie platformy transakcyjnej dla tego systemu



stwarza moiliwoéci $wiadczenia innych ustug, ktérych dzisiaj spotka nie mogtaby zaoferowaé, co

ogranicza ryzyko inwestycji.

* Ryzyko zwigzane z procesem pozyskiwania nowych kontraktow
Pozyskiwanie przez spétke wiekszych kontraktéw niesie ryzyko wptaty wadidéw i zabezpieczeri o
okreélone] wartosci. Istnieje ryzyko, Zze w przysztosci warto$¢ wadidw moze ulec zwiekszeniu, czego

efektem maégtby byé wzrost zapotrzebowania na kapitat przez Emitenta.

¢ Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw

Biezgca dziatalnos¢ Spétki oraz jego dalsze perspektywy rozwoju s3 w znacznym stopniu
uzaleinione od kompetencji, doswiadczenia oraz wiedzy pracownikow. Do grona kluczowych
pracownikéw Emitenta naleza:

B Czionkowie Zarzadu,

@ Dyrektorzy dziatéw,

[ Kierownicy projektow.

Dodatkowo kluczowymi dla dziatalnosci Spotki s3 pracownicy posiadajacy okreélone
wyksztatcenie, doéwiadczenie oraz certyfikaty wymagane przez producentéw sprzetu i
oprogramowania w celu utrzymania przez Spotke statusu partnera lub certyfikatu. Ze wzgledu na duze
zapotrzebowanie na rynku na specjalistow tego typu istnieje ryzyko utraty kluczowych pracownikéw,

co w konsekwencji moze negatywnie wplyng¢ na biezace funkcjonowanie Spétki.

s Ryzyko zwigzane z kursem akcji IPO S.A.

W zwigzku ze stabym zainteresowaniem inwestoréw rynkiem NewConnect oraz matg plynnoscia
akgji, jak réwniez toczacym sig w KNF w dalszym ciggu postepowaniem majacym na celu zatwierdzenie
memorandum potaczeniowego spétek OneRay Investment SA i IPO SA, co umoiliwi konwersjg akcji i
ich dopuszczenie do obrotu, istnieje ryzyko, ze ze wzgledu zmiennos¢ kursow akcji spotki IPO S.A. w

przysztoéci, wynik finansowy netto Emitenta, réwniez bedzie podlegat wahaniom.

8. Informacje dodatkowe

Brak



Oswiadczenie Zarzadu

Oswiadczenie zarzadu spétki Surfland Systemy Komputerowe S.A. w sprawie rzetelno$ci
sporzadzenia sprawozdania finansowego za okres od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r.

Zarzad Surfland Systemy Komputerowe S.A. odwiadcza, iz wedle jego najlepszej wiedzy, roczne
sprawozdanie finansowe za okres od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. i dane poréwnywalne
sporzadzane zostaly zgodnie z przepisami obowigzujacymi Spodtke, oraz ie dane zawarte
w sprawozdaniu finansowym odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majatkow3q i finansowg Spétki oraz jej wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dziatalnosci
Sp6tki zawiera prawdziwy obraz sytuacji Spétki, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyk
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

Podpisy 0sdb upowaznionych do reprezentowania Spoétki

Prezes Zarzadu Wiceprezes

P, Mo e

Bogdan Kosturek Dariusz Kucharski

Oséwiadczenie zarzadu spétki Surfland Systemy Komputerowe S.A. w sprawie podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdar finansowych.

Zarzad Surfland Systemy Komputerowe S.A. oswiadcza, iz podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych, dokonujacy badania rocznego sprawozdania finansowego Spétki za
okres od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r., zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa, oraz ze
podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujgcy badania tego sprawozdania, spetniali warunki
do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z wiasciwymi przepisami
prawa krajowego.

Podpisy 0séb upowaznionych do reprezentowania Spotki

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Bogdan Kosturek Dariusz Kucharski
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