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NIEZŁY POCZĄTEK ROKU NIEZŁY POCZĄTEK ROKU NIEZŁY POCZĄTEK ROKU 
Prognozy są korzystniejsze niż w grudniu, ale mniej 

optymistyczne niż w listopadzie. W sumie na 27 cząstkowych 
wskaźników w warstwie ocen minionego miesiąca, poprawa 
wystąpiła w 20 ( 74 proc.), natomiast po stronie prognoz w 
przypadku 21 wskaźników (78 proc.).  

Bankowcy oceniają 2003 rok korzystniej niż poprzedni i 
więcej nadziei wiążą z rokiem 2004, niż to czynili wcześniej w 
stosunku do roku 2002 i 2003. Wzrost optymizmu jest wyraźny 
mimo, że dość sceptycznie odnoszą się prognoz 
makroekonomicznych zawartych w rządowej ustawie 
budżetowej. Największym wezwaniem będzie dla banków 
sprostanie konkurencji i wykorzystanie funduszy strukturalnych 
po wejściu Polski do Unii Europejskiej i stąd nie zaskakuje, że 
za najważniejszy problem dla środowiska polskich banków 
uznają zapewnienie warunków uczciwej konkurencji i absorbcję
środków unijnych. Dostrzegają też problem kosztów własnych. 

Styczniowy sondaż w placówkach bankowych został 
przeprowadzony w dniach 7-12 bm. W telefonicznym sondażu 
wspomaganym komputerowo (CATI) wzięło udział 201 
placówek bankowych z całego kraju, reprezentujących 
wszystkie typy banków krajowych.

1 / 2004

PENGAB - wartości trendu cyklu

Oczekiwania. Wzrostu stanów lokat a�vista ogółem 
spodziewa się 34 proc. placówek (o 4 pkt. proc. mniej niż w 
grudniu), spadek przewiduje - 20 proc. (-3), a 45 proc. (+6) nie 
oczekuje zmiany. Wzrostu aktywności deponentów 
indywidualnych oczekuje 31 proc. (-4), a korporacyjnych -
32 proc. (=); spadek przewiduje odpowiednio 17 proc. (-9) i 20 
proc. (+2). Saldo prognozy dla lokat łącznie wynosi 14 punktów 
(=), gospodarstw domowych � 14 (+4), oraz podmiotów   
gospodarczych 12 punktów (-2).

Poprawy sytuacji w zakresie depozytów terminowych 
ogółem spodziewa się 34 proc. oddziałów (=), spadek 
przewiduje 23 proc. (=), a 43 proc. (=) nie oczekuje zmiany 
sytuacji. Wzrostu aktywności deponentów indywidualnych 
oczekuje 32 proc. (+1), a instytucjonalnych - 25 proc. (-1); 
pogorszenia - odpowiednio  22 proc. (-4) i 23 proc. (+7). Salda 
prognozy wynoszą: ogółem 11 pkt. (=), depozyty ludności
10 pkt. (+5) oraz podmioty gospodarcze - 3 pkt. (-7).

DEPOZYTY ZŁOTOWE
Oceny. Wkłady na rachunkach bieżących ogółem rosły  w 

51 proc. placówek (w stosunku do grudnia ubr. - o 4 pkt. proc. 
więcej): ludności w 44 proc. (-2), a  podmiotów gospodarczych 
� 50 proc. (+11). Spadek aktywności deponentów wystąpił 
łącznie w 23 proc. placówek (=); ludności - 26 proc. (+4), 
podmiotów gospodarczych - 21 proc. (-5). Salda ocen, 
informujące o różnicy między odsetkiem placówek 
stwierdzających wzrost i spadek  wynoszą: dla łącznych lokat 
bieżących 27 punktów (+3), klientów indywidualnych - 19 
punktów (-5) oraz korporacyjnych - 29 punktów (+16).  

Lokaty terminowe rosły łącznie w 44 proc. placówek 
(w stosunku do grudnia ubr. - o 7 pkt. proc. więcej). W 
segmencie gospodarstw domowych wzrastały w 40 proc. 
placówek (+11), a podmiotów gospodarczych w 35 proc. 
placówek (+1). Spadki wystąpiły: łącznie w 27 proc. oddziałów 
(-10); ludności � 33 proc. (-10), podmiotów gospodarczych �
24 proc. (=). Wskaźniki netto, czyli salda ocen wynoszą: dla 
depozytów terminowych ogółem � 16 pkt. (+16);  gospodarstw 
domowych � 7 punktów (+20) oraz podmiotów gospodarczych  
- 11 (=).

Po raz drugi w ostatnich miesiącach Pengab sprawił
niespodziankę. W styczniu, podobnie jak w listopadzie, 
kontynuując trend wzrostowy nie powtórzył ubiegłorocznych 
spadków wartości indeksu,. W porównaniu do grudnia ubr. 
wzrósł o 2,9, osiągając tym samym poziom 25,1punktów.  Jest 
zarazem wyższy o prawie 15 pkt. w stosunku do analogicznego 
miesiąca roku ubiegłego i o 2,2 pkt. w porównaniu ze styczniem 
sprzed dwóch lat. 

Przebieg wskaźnika Pangab wskazuje na utrzymywanie się
korzystnych  zmian w koniunkturze bankowej. Stabilna 
dynamika wzrostu składowej wzrostowo-cyklicznej pozwala 
przewidywać, że w kwietniu Pengab powinien przekroczyć
psychologiczną barierę 30 punktów.  

W pomiarze styczniowym wzrosła zarówno wartość
wskaźników po stronie ewaluatywnej (o 3,8 pkt.), jak i 
prognostycznej (o 2,1 pkt.). Poprawie uległ również wskaźnik 
ogólnego klimatu koniunktury, który powraca do strefy powyżej 
40 pkt.. 

Więcej placówek odnotowało wzrost skłonności do 
oszczędzania w bankach, zarówno osób prywatnych, jak i 
podmiotów gospodarczych; nadal wzrasta akcja kredytowa, 
choć jej dynamika uległa osłabieniu, zwłaszcza w segmencie 
korporacyjnym. 
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DEPOZYTY WALUTOWE

Oceny. Wkłady na rachunkach bieżących ogółem rosły 
w 36 proc. placówek (o 2 pkt. proc. więcej niż w grudniu); w 
segmencie ludności - w 36 proc. (+7) i podmiotów 
gospodarczych � 29 proc. (+1).  Malały natomiast: ogółem
w 22 proc. (+2), ludności - 21 proc. (+1)  oraz  firm i instytucji
niefinansowych - 16 proc. (-6). Saldo oceny w odniesieniu do 
wkładów ogółem wynosi 15 punktów (+1), lokat ludności
15 punktów (+7), i depozytów podmiotów gospodarczych -
13 punktów (+7).

Depozyty terminowe ogółem rosły w 36 proc. placówek 
(+2), malejąc w 20 proc. (-5) i nie ulegając zmianie w 44 proc. 
(+2). Depozyty ludności wzrosły w 36 proc. (+2), podmiotów 
gospodarczych w 24 proc. (+1), malejąc odpowiednio w 22 
proc. (-2) i 17 proc. (-7). Salda oceny kształtują się 
następująco: dla lokat ogółem - 16  punktów (+7), lokat klientów 
indywidualnych - 14 punktów (+4) oraz  korporacyjnych � 7 
punktów (+8).

Oczekiwania. Przewidywania wzrostowe dla wkładów
a�vista ogółem formułuje 26 proc. placówek (+1),  spadkowe -
16 proc. (-2), a 58 proc. (+1) nie oczekuje zmiany sytuacji. 
Wzrostu aktywności deponentów indywidualnych oczekuje     
28 proc. placówek (+3), a podmiotów gospodarczych - 22 proc. 
(+3). Spadek przewiduje odpowiednio 16 proc. (-3) i 16 proc.
(-4). Salda prognoz są następujące: lokaty ogółem 9 punktów 
(+1), gospodarstwa domowe 11 punktów (+4) oraz firmy i 
instytucje  5 punktów (+6).

Wzrostu aktywności deponentów terminowych ogółem 
spodziewa się  31 proc. placówek (+6),  spadku - 18 proc.
(=), a 51 proc. nie przewiduje zmiany (-6). Wzrost depozytów 
terminowych ludności przewiduje 30 proc. (+5), a podmiotów 
gospodarczych - 22 proc. (+5); spadek - odpowiednio  20 proc. 
(+2) i 15 proc. (-3). Salda prognoz wynoszą: lokaty ogółem -
13 punktów (+5), ludności - 10 punktów (+2), oraz podmioty 
gospodarcze � 7 punktów (+8).

KREDYTY ZŁOTOWE

Oceny. Akcja kredytowa ogółem rosła w 63 proc. placówek 
(-4), malała � w 21 proc. (+2) i nie zmieniła się w 15 proc. (+1). 
Wzrost kredytów dla ludności odnotowało 57 proc. placówek 
(+2), a  na cele gospodarcze - 53 proc. oddziałów (-7); spadek 
wystąpił odpowiednio w 18 proc. (-6) i 27 proc. (+8). Saldo 
ocen dla kredytów ogółem wynosi 42 punkty (-6), kredytów dla 
ludności � 39 punktów (+7) oraz podmiotów gospodarczych -
26 punktów (-16).

Oczekiwania. Rozwoju akcji kredytowej ogółem spodziewa 
się 77 proc. placówek (+5): dla ludności � 68 proc. (-1)
i 70 proc. dla klientów korporacyjnych (+7). Spadek akcji 
kredytowej ogółem przewiduje: - 9 proc. (+1), kredytów dla 
ludności � 8 proc. (-1), a podmiotów gospodarczych - 10 proc. 
(-1). Salda prognoz wynoszą: w odniesieniu do kredytów 
ogółem - 68 punktów (+4), ludności - 60 punktów (=), 
podmiotów gospodarczych - 60 punktów (+8).

OPROCENTOWANIE KREDYTÓW

Oprocentowanie  kredytów  pozostało bez zmian w
88 proc. (+2), w 8 proc. zmalało (-1), a w 3 proc. placówek 
wzrosło (-2). Utrzymanie ceny kredytu na obecnym poziomie 
przewiduje 71 proc. (+5), zmniejszenia - 25 proc. (=), a wzrostu 
� 4 proc. (-4).Monitor Bankowy - ZBP/Pentor      1’2004



.
KREDYTY DEW IZOW E

14 7

9 2

-19
-23-25

-7-18

7
30

-13

-28

18
12

5 8
-14

-28

-14

5

-2

-19 -21
-10

-50
-40
-30
-20
-10

0
10
20
30
40
50

I'0
3

II '0
3

II I'
03

IV
'03

V'03
VI'0

3
VII'0

3
VIII'

03
IX

'03
X'03

XI '0
3

XII'0
3

I'0
4

SALDO PROGNOZY SALDO OCENY

3Monitor Bankowy - ZBP/Pentor      1’2004

KREDYTY NIEREGULARNE

2
-1

6

-7 -13

-19-17-14
-19

-9-5
-11

-20

465 4

-14

-19

-2 -1

4

-8 -13 -10
-12

-35
-25
-15
-5
5

15
25
35

I'0
3

II '0
3

II I'
03

IV
'03

V'03
VI'0

3
VII'0

3
VIII'

03
IX

'03
X'03

XI'0
3

XII'0
3

I'0
4

SALDO PROGNOZY SALDO OCENY

KREDYTY KONSUMENCKIE

61 61 64 62 5856
68

35
41

32 33
41

32 32

0

20

40

60

80

100

VII'0
3

VI II'
03

IX
'03

X'03
XI'0

3
XI I'0

3
I'0

4

SALDO PROGNOZY SALDO OCENY

KREDYTY MIESZKANIOW E

72 75 75 73
65

61

71

666161 59 65
63

55

0

20

40

60

80

100

VII'0
3

VIII'
03

IX
'03

X'03
XI'0

3
XII'0

3
I'0

4

SALDO PROGNOZY SALDO OCENY

LICZBA KREDYTÓW  DO 1 mln EURO DLA PRZEDSIĘBIORSTW

29
38 39 37 333035

16
21

4
14

20
21 16

0

20

40

60

80

100

VII'0
3

VI II'
03

IX
'03

X'03
XI'0

3
XII'0

3
I'0

4

SALDO PROGNOZY SALDO OCENY

KREDYTY NIEREGULARNE (ZAGROŻONE)

Kredyty nieregularne dla ludności wzrastały w 24 proc. placówek
(+5), malejąc w 36 proc. (-2) i nie zmieniając się w 39 proc. (-4). Saldo 
oceny obniżyło z minus 19 punktów na minus 12 pkt. (-7).

Wzrost wartości kredytów nieregularnych przewiduje 14 proc. 
placówek (-5), spadek - 34 proc. (+2), a 52 proc. (+3) nie przewiduje 
zmiany. Saldo prognozy wzrosło z minus 13 na minus 20 (+7).

KREDYTY WALUTOWE

Kredyty walutowe rosły w 15 proc. placówek (-1), malały � w 42 
proc. (-2), a w 43 proc. (+2) nie wystąpiły zmiany. Saldo oceny wynosi 
minus 28 pkt. (=). 

Wzrostu akcji kredytowej w walutach obcych spodziewa się 19
proc. (+1), spadku � 32 proc. (-4), a 48 proc. (+2) nie spodziewa się 
zmiany. Saldo prognozy wynosi minus 13 punktów (-6).

KREDYTY O WARTOŚCI DO 1 MLN EURO UDZIELANE 
PRZEDSIĘBIORSTWOM

Wzrost liczby kredytów o wartości do 1 mln EURO wystąpił w 30 
proc. placówek (-1), spadek � w 14 proc. (+4), a w 56 proc. nie było 
zmian (-3). Wskaźnik netto wynosi 16 pkt. proc. (-5).
Wzrost liczby kredytów o wartości do 1 mln EURO przewiduje 41 

proc. (+3), spadek  � 8 proc. (+1), a 51 proc. nie przewiduje zmiany 
(-4). Wskaźnik prognozy wynosi 33 pkt. (+3).

KREDYTY KONSUMENCKIE DLA OSÓB PRYWATNYCH

Wzrost kredytów konsumenckich dla osób prywatnych wystąpił w 
49 proc. placówek (-4), spadek � w 17 proc. (-4), a w 34 proc. kredyty 
oceniono na niezmienionym poziomie (+8). Wskaźnik netto wynosi 32 
pkt. proc. (=).

Kredyty konsumenckie dla osób prywatnych wzrosną według 64 
proc. placówek (-1), zmaleją � 6 proc. (-3), a 30 proc. nie przewiduje 
zmiany (+4). Wskaźnik prognozy wynosi 58 pkt. (+2).

KREDYTY MIESZKANIOWE DLA OSÓB PRYWATNYCH

Wzrost kredytów mieszkaniowych dla osób prywatnych wystąpił w 
63 proc. placówek (-7), spadek � w 9 proc. (+2), a w 28 proc. kredyty 
oceniono na niezmienionym poziomie (+5). Wskaźnik netto wynosi 55 
pkt. proc. (-8).

Kredyty mieszkaniowe dla osób prywatnych wzrosną według 68 
proc. placówek (+4), zmaleją � 3 proc. (=), a 28 proc. nie przewiduje 
zmiany (-5). Wskaźnik prognozy wynosi 65 pkt. (+4).

AKCJE I OBLIGACJE

Popyt na akcje wzrastał w 26 proc. placówek (+8),  malał w 6 proc. 
(-12), nie ulegając zmianie w 68 proc. (+3). Saldo oceny wzrosło do  
19 pkt. (+19).

Popyt na obligacje wzrastał w 44 proc. placówek (-9), spadek 
wystąpił w 10 proc. (+1), a w 45 proc. nie odnotowano zmiany popytu 
(+7). Saldo oceny obniżyło się do 34 pkt. (-10).

Wzrostu popytu na akcje spodziewa się 27 proc. (+1), spadku -
11 proc. (-1), a 62 proc. (=) nie przewiduje zmiany. Saldo prognozy 
wynosi 16 punktów (+2).

Wzrost popytu na obligacje przewiduje 42 proc. (-6), spadek � 8 
proc. (-3), a 50 proc. (+10)  spodziewa się stabilizacji popytu na 
obecnym poziomie. Saldo prognozy wynosi 34 pkt. (-3).
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KONDYCJA-SYTUACJA EKONOMICZNA
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POLISY UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE
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JEDNOSTKI FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH

Popyt na jednostki funduszy inwestycyjnych wzrastał w 39 proc. 
placówek (=), malał w 13 proc. (-8), a w 48 proc. nie uległ zmianie (+8). 
Saldo wzrosło do 25 pkt. (+7).

Wzrost popytu przewiduje 51 proc. (+6), spadek -
9 proc. (-5), a 40 proc. (-2) nie spodziewa się zmiany. Saldo prognozy 
wynosi 42 pkt. (+11).

POLISY UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE

Popyt na polisy wzrastał w 24 proc. placówek (+1), malał w 8 proc. 
(-2) i nie zmienił się w 69 proc. (+2). Saldo ocen wzrosło do 16 pkt. (+3).

Wzrost popytu na polisy przewiduje 27 proc. (-2), spadek � 8 proc. 
(+2), a 65 proc. nie spodziewa się zmiany (+1). Saldo prognozy wynosi 19
pkt. (-4).

RACHUNKI OSZCZĘDNOŚCIOWO-ROZLICZENIOWE

Liczba nowo otwieranych ROR-ów rosła w 51 proc. placówek (+1), 
malała w 13 proc. (+1)  i nie zmieniając się w 35 proc. (-3). Saldo oceny 
utrzymało na poziomie 38 punktów (=).

Wzrostu liczby nowo otwieranych rachunków spodziewa się 64 proc. 
placówek (-1), spadku - 4 proc. (-1), a 32 proc (+3) nie przewiduje zmiany. 
Saldo prognozy wynosi 60 pkt. (=).

OGÓLNA SYTUACJA EKONOMICZNA (WOKKB - 41,0)

O poprawie swej ogólnej sytuacji ekonomicznej informuje 47 proc. 
placówek (+5). Pogorszenie wystąpiło w 8 proc. (+2), a 45 proc. oddziałów 
nie odnotowało zmiany sytuacji (-6). Saldo oceny wzrosło z 36 do 38 
punktów (+2). Poprawa kondycji ekonomicznej wystąpiła w 54 proc.
oddziałów banków z przewagą kapitału krajowego (+7), 39 proc. banków z 
przewagą kapitału zagranicznego (+6), 38 proc. banków giełdowych (+5) i 
55 proc. banków spółdzielczych (-1).

Poprawy sytuacji ekonomicznej spodziewa się
48 proc. ankietowanych placówek (+3),  pogorszenia � 5 proc.
(=), a 47 proc. nie przewiduje zmiany (-3). Wskaźnik prognozy netto wzrósł 
z 39 do 43 pkt. (+4).

Wskaźnik ogólnego klimatu koniunktury (WOKKB), obliczany jako 
średnia arytmetyczna sald odpowiedzi na oba pytania dotyczące ogólnej 
sytuacji ekonomicznej - tzn. obecnej i przewidywanej, ukształtował się na 
poziomie 41,0 punktów, zatem o 3,4 pkt. wyższym niż przed miesiącem i o 
14,7 pkt. wyższym niż w analogicznym miesiącu roku ubiegłego (styczeń 
2003 � 26,3).

WSKAŹNIK KONIUNKTURY  BANKOWEJ � 25,1 pkt.

Index PENGAB traktowany jako syntetyczny wskaźnik 
koniunktury w placówkach bankowych wzrósł o 2,9 pkt. w stosunku do 
grudnia (z 22,2 do 25,1). PENGAB jest  wyższy niż w styczniu ubr. o 14,9 
pkt. Skumulowany wskaźnik ocen wyniósł 24,8 pkt. i jest korzystniejszy niż 
w grudniu o 3,8 punktów, natomiast skumulowany wskaźnik prognoz �
poprawił się z 23,4 na 25,5 pkt czyli o 2,1pkt..

Index Pengab w grupie placówek z przewagą kapitału 
krajowego wzrósł z 24,9 na 27,7 (o 2,8 pkt.), giełdowych z 15,7 na 19,0   
(o 3,3 pkt.), z przewagą kapitału zagranicznego z 17,1 na 20,4 (o 3,3 pkt.), 
oraz  w grupie placówek spółdzielczych z 29,3 na 31,3 (o 2,0 pkt.).

STOPY PROCENTOWE

Placówki przewidują na koniec 2004 roku następujące 

oprocentowanie (dane uśrednione):

� kredytu lombardowego � 6,21 proc. (-0,4 pkt)
� redyskonta weksli - 5,24 proc. (-0,4 pkt.)
� kredytu na cele gospodarcze � 9,7 proc. (+0,9 pkt.)
� lokaty trzymiesięcznej � 2,92 proc. (-0,03 pkt.)
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JAKICH STÓP PROCENTOWYCH SPODZIEWA 
SIĘ PAN(I) W KOŃCU 2004 ROKU?

lokata 3-miesięczna redyskonto weksli w  NBP
kredyt lombardow y kredyt na cele gospodarcze

INFLACJA

Bankowcy przewidują, że w 2004 roku w okresie grudzień 
- grudzień inflacja wyniesie 2,42 proc. (dane uśrednione). 
Mediana wynosi 2,05 proc. 

Reprezentanci banków z przewagą kapitału krajowego 
szacują wzrost cen na 2,41 proc, banków spółdzielczych na 2,37 
proc., banków giełdowych na 2,57 proc. i banków z przewagą 
kapitału zagranicznego na 2,44 proc.

KURS DOLARA I EURO
Oczekiwania kursowe wobec dolara i euro według  

przewidywań (uśrednionych) na koniec 2004 roku wynoszą dla 
ceny dolara  - 3,93 zł  (mediana � 3,89), a dla euro - 4,61 zł 
(mediana 4,56).

PYTANIA DODATKOWE

Oceny roku 2003

Zdaniem połowy ankietowanych (52 proc.) miniony 2003 
rok był dla polskiej bankowości taki sobie, ani dobry, ani zły. Jako 
pomyślny ocenia go 40 proc. (2 proc. jako bardzo dobry i 38 proc. 
jako dobry), natomiast niedobry � 8 proc. To dużo korzystniejsze 
oceny, aniżeli dwóch lat poprzednich, które jako dobre oceniło 
odpowiednio 34 (2001) i 22 proc. (2002) bankowców. O tym, że 
2003 rok był dobrym rokiem dla polskiej bankowości 
przekonanych jest 54 proc. reprezentantów banków z przewagą
kapitału krajowego, 36 proc. banków spółdzielczych, 32 proc. 
banków z przewagą kapitału zagranicznego i 29 proc. banków 
giełdowych.

Dużo bardziej spolaryzowane są opinie jakim był rok 2003 
w porównaniu do poprzedniego. Niewielką przewagę zdobyła 
ocena, że był rokiem gorszym (37,5 proc.). Pozostali z 
ankietowanych niemal równolicznie uznali, że był rokiem lepszym 
(30,5 proc.) bądź takim samym, ani lepszym, ani gorszym (32 
proc.). Odsetek ocen roku jako lepszego od minionego jest 
wyższy niż przed rokiem i dwoma (odpowiednio 15 i 21 proc.). 
Jako rok lepszy uznało go 42 proc. reprezentantów banków z 
przewagą kapitału krajowego, 31 proc. banków giełdowych, 27 
proc. banków z przewagą kapitału zagranicznego i 20 proc. 
banków spółdzielczych.

Prognoza roku 2004

Zdaniem ponad połowy bankowców (51,5 proc.) rok 2004 
będzie dla polskiej bankowości lepszym, aniżeli był 2003. 29,5 
proc. przewiduje, że będzie podobnym � ani lepszym, ani 
gorszym. Natomiast 19 proc. obawia się, że będzie gorszym.

Optymistyczne prognozy snuje 63 proc. reprezentantów 
banków giełdowych, 61 proc. banków z przewagą kapitału 
zagranicznego, 48 proc. z przewagą kapitału krajowego i 36 proc. 
banków spółdzielczych.
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Najważniejsze problemy bankowości w 2004 roku

Zapewnienie warunków uczciwej konkurencji po 
wejściu Polski do Unii Europejskiej jest najczęściej 
wskazywanym najważniejszym problemem dla środowiska 
bankowego w 2004 roku. Na zdolność konkurowania na 
równych warunkach wskazało 35,5 proc. bankowców, 
wybierając z listy 10 arbitralnie zestawionych problemów. Na 
drugim miejscu w hierarchii problemów znalazła się absorpcja 
środków unijnych (16 proc.), a trzecim � ograniczenie kosztów 
własnych banków (13 proc.). W pierwszej piątce spraw 
ważnych dla banków znalazły się również regulacje podatkowe 
zwiększające skłonność do oszczędzania (10 proc.) oraz 
konsolidacje i fuzje banków (9 proc.). Dużo rzadziej 
wskazywano na prywatyzację banków państwowych (6 proc.), 
elektronizację usług (4 proc.), upowszechnień obrotu 
bezgotówkowego (3 proc.) i rozwój oferty produktowej (2,5 
proc.). Jedynie jeden z dwustu ankietowanych wskazał na 
rozwój liczby placówek jako najważniejszy problem banków w 
2004 roku.

Założenia budżetowe

Zawarte w ustawie budżetowej wskaźniki 
makroekonomiczne będą trudne � zdaniem większości 
bankowców � do wykonania. Prognozę, że wzrost 
gospodarczy w 2004 roku wyniesie 5 proc. podziela 26 proc., 
spożycie indywidualne w granicach 3,3 proc. � 36 proc., wzrost 
stopy inflacji o 2 proc. � 47 proc. państwowy dług publiczny w 
wysokości 54,8 proc. � 30 proc. W przeświadczeniu 
większości bankowców przyjęte przez rząd założenia są zbyt 
optymistyczne; wzrost PKB i spożycia indywidualnego będzie 
niższy od przewidywanego, natomiast dług publiczny i stopa 
bezrobocia � wyższa. Jedynie inflacja zdaje się w miarę trafnie 
przez rząd oszacowana.

Ocena kadencji RPP

6-letnia kadencja ustępującej Rady Polityki Pieniężnej 
została oceniona na 6-stopniowej szkolnej skali ocen na 4 plus 
(4,3). Dominują oceny dobre (43 proc.) i bardzo dobre (39 
proc.). 12 proc. wystawiło ustępującemu składowi RPP ocenę
dostateczną, 3 proc. celującą, a 2 proc. mierną. Najwyżej 
ocenili działalność RPP reprezentanci banków giełdowych 
(4,5), najniżej banków spółdzielczych (4.1).

Hity oszczędnościowo-inwestycyjne 2004 roku

Najwyższą stopę zwrotu przyniosą indywidualnym 
deponentom i inwestorom w 2004 roku jednostki uczestnictwa 
funduszy inwestycyjnych (41 proc.). Relatywnie dobrze zarobią
inwestujący na giełdzie (21 proc.) i nabywcy obligacji 
skarbowych (18 proc.). Ze słabymi profitami muszą się liczyć
oszczędzający w bankach i nabywcy polis na życie z 
funduszem inwestycyjnym. Tak przynajmniej wynika z ocen 
samych bankowców.

[6] celująca
3% [3] dostateczna

12%
[2] mierna

2%

[4] dobra
43%

[5] bardzo dobra
39%
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