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Wszystko jeszcze przed nami

Blisko rok temu upadl bank Leh-
man Brothers. To wydarzenie nie spo-
wodowato kryzysu - bylto jedynie moc-
nym wykrzyknikiem ujawniajacym
krucho$¢ konstrukcji systemu finanso-
wego. Z kazdym miesigcem prognozy
byly coraz bardziej ponure.

Whbrew zapowiedziom pesymistow,
koniec $wiata nie nadszedl. Trudno
jednak powaznie traktowac kolejne za-
pewnienia ekspertéw, ze swada ttuma-
czacych, ze kryzys sie juz skonczyt, ze
skoniczy sie jutro lub za chwile. Dobit-
nie pokazuja to obrazy demonstracji
przeciw gabinetowi Baracka Obamy -
czy z naszego podwérka - narastajacy
problem zwiazany ze sprzedaza stocz-
ni. Malym pocieszeniem jest, ze ban-
kierzy nie musza wymykac sie z firm tyl-
nymi wyj$ciami - o ile daleko nam do
Wielkiego Kryzysu i skaczacych z okien
biznesmendw, do normalizacji wciaz
jeszcze daleko.

Obserwujac  warszawska gietde
trudno nie odczué¢ pewnego odpreze-
nia, podobnie wyglada sytuacja na ryn-
ku funduszy inwestycyjnych. Zaufanie
miedzy bankami wzrasta, jednocze$nie
banki wprowadzaja kolejne obostrzenia

w dostepie do kredytéw hipotecznych.
Weciaz nietatwo o pozyczki dla firm.
»Iykajace bomby” w postaci zadluzenia
Polakéw na kartach kredytowych czy ro-
snacej puli ztych kredytéw gotéwkowych
nie zostaly rozbrojone, a wezwania do
swoistego ,samooczyszczenia si¢” bran-
zy bankowej trafiaja w pustke. Bankow-
cy zbyt zajeci si¢ weryfikacja budzetéw
- czy slowa Bruno Bartkiewicza zostana
zapomniane nawet w jego wlasnej insty-
tucji? I trudno poming¢ milczeniem po-
nad 52 mld deficytu przewidywanego na
przyszly rok czy perspektywy ostabienia
sie zlotego.

Ostatnia wypowiedZz Stawomira
Skrzypka na Forum w Krynicy zapo-
wiada odblokowanie $rodkéw bankéw
spoldzielczych celem ratowania akcji
kredytowej. Pytanie tylko, czy to wy-
starczy w sytuacji, gdy program ,Ro-
dzina na swoim” moze zosta¢ zamknie-
ty na nowych klientéw? Spodziewane
dalsze obnizki cen mieszkan ciesza po-
tencjalnych nabywcéw, ale tylko pod wa-
runkiem dostepnosci kredytéw. Te na
100% powoli odchodza w niebyt. I raczej
szybko nie wréca.

Obys zyt w ciekawych czasach, jak zwy-
klo si¢ zlosliwie mawia¢. C6z, z pewnoscia
zyjemy w ciekawych czasach - a wszystko
wkazuje na to, ze do korica jeszcze daleko.
Pochwaly za stosunkowo gladkie ,przesli-
zgniecie si¢” przez kryzys moga by¢ przed-
wczesne - wszystko jeszcze przed nami.

Michat Kryriski
zastepca redaktora naczelnego
Przeglgd Finansowy Bankier.pl
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Na Forum w Krynicy spotkatem wszystkich

- mowi Ireneusz Fafara, prezes Zarzadu Banku Gospo-
darstwa Krajowego w rozmowie z Markiem Skata.

Kogo waznego dla Pana jako preze-
sa BGK spotkal Pan w Krynicy?

Wszystkich! Oczywiscie prosze nie ro-
zumie( tego tak, ze jesli kto$ nie dotart do
Krynicy nie jest wazny dla nas jako BGK.
Jednak jesli jednym miejscu przez trzy
dni spotykam tak wielu ludzi, to ta drob-
na przesada jest uzasadniona. W Warsza-
wie uméwienie spotkan zajelo by mi kilka
miesiecy, tu co krok, na deptaku spoty-
kam partneréw biznesowych. Nie robi sie
na tym przyslowiowym deptaku intere-
sow, ale kilka sensownych zdan, porozu-
mienie, umoéwienie si¢ na pdzniejsze kon-
krety sa niezwykle istotne. To szalenie
wazne, bo oszczedza co$ czego mam naj-
mniej — moj czas.

Ktoéry z paneli tegorocznego Forum
ocenia Pan najwyzej?

Oczywiscie moge tylko méwic o tych,
ktére widzialem, oraz w kategorii ,cieka-
wy dla mnie osobiscie’; bo wszystkie sa
interesujace. Jest ich to ponad 130, wiec
trudno wybrac. Z pewnoscia z finansowe-
go punktu widzenia wazna bedzie (roz-
mowa w trakcie Forum — przyp. Red.) wi-
zyta Edmunda Phelpsa i Petera Schiffa,
czlowieka, ktory, jak méwia, przewidzial
kryzys. Z zawodowego, bankowego punk-
tu widzenia wszystkie dyskusje makro-
ekonomiczne sa dla mnie bardzo wazne.
Przyznam jednak, Ze bardziej odpowiada-
ja mi panele wybiegajace w przyszlos¢ niz
retrospektywne. Wole tez dyskusje po-
$wiecone wizji $wiata finanséw na dalsze
lata niz rozwazania o przyczynach kryzy-
su. Ale kazdy znajduje to co$ waznego, in-
spirujacego dla siebie.

A Pan, tak prywatnie, osobiscie?

Moze zaskocze, ze to nie ekonomia,
ale bardzo wysoko oceniam panel Kul-
tura wobec zywiotéw rynku, prowadzo-
ne przez profesora Jacka Purchle, z profe-
sorem Jerzym Hauserem. Po raz pierwszy

kto$ tak systemowo pokazal podejscie do
finansowania kultury, w sytuacji kiedy
panstwa, nie tylko polskie, wycofuja sie
z finansowania kultury. Ciekawy byt ko-
mentarz Leopolda Ungera, ktéry powie-
dzial, Ze taka dyskusja w Brukseli bylaby
w ogéle niemozliwa, bo tam parnstwo nie
jest tym zainteresowane. Podejscie prof.
Hausnera jest bardzo ciekawe, bo poka-
zuje, ze panstwo chce mie¢ udzial w oce-
nie projektéw w sferze kultury, w ustala-
niu standardéw. To niezwykle wazne, bo
jak moéwil Leopold Unger, kiedy przy-
chodzi kryzys, to tnie si¢ w mediach dwa
dzialy — sprawy miedzynarodowe i wila-
$nie kulture. Bo nikogo to nie obchodzi.
To byl dla mnie wazny glos i wazny panel,
bo takie s3 i moje przekonania, dotycza-
ce ogromnej wagi kultury w dzisiejszym
$wiecie.

Przed przyjazdem na Forum Ekono-
miczne byl Pan na zwigzanym z Kryni-
c3 Forum Inwestycyjnym w Tarnowie.
Co tam bylo dla Pana najwazniejsze?

Gléwnie méwiliémy tam o infrastruk-
turze chemii i finansowaniu w energety-
ce. Koniczace Forum wystapienie ministra
Aleksandra Grada bylo bardzo klarow-
nym i jasnym sygnalem pokazujacym
strategie panstwa w tej sferze. Minister
Skarbu powiedzial jakie ma podejscie
on, ale i ten rzad — prywatyzujemy, bo
prywatne sprawdza si¢ lepiej niz pan-
stwowe. Po raz pierwszy tak dobitnie
i konkretnie ustyszeli$émy jak beda wy-
gladaly te sektory za cztery lata. Precy-
zyjny podzial na spétki strategiczne, nad
ktérymi powinna by ¢ utrzymana kon-
trola panstwa i reszte. A ta ma by¢ pry-
watna, bo dziala sprawniej, efektywniej.
To strategiczna decyzja — wiemy co mu-
simy jako panstwo mie¢ w naszych re-
kach, ale w innych obszarach kryterium
najwazniejszym jest efektywnos$¢ zarzg-
dzania.

Jest Pan tu po raz pierwszy po 10 la-
tach, jak z tej perspektywy ocenia Pan
krynickie Forum?

Tak sie skladalo, zawsze co$ stanelo na
drodze. I dzis, po 10 latach widze tu zu-
pelnie inny $wiat, inny poziom organiza-
¢ji, warunkéw. Zupelnie inny $wiat, nor-
malny, biznesowy, spoleczny w otoczeniu
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unikatowego uzdrowiska i gér. I sa tu rze-
czywiscie najlepsi. Swietni planici, tema-
tyka spotkan, przygotowanie uczestni-
kéw, ich wiedza. A takze ludzie, ktérych
widzialem tu dziesie¢ lat temu zmieni-
li si¢ znacznie bardziej niz ten $wiat wo-
kot nas. Jako zarzadzajacy biznesem, jako
specjalisci, eksperci — s3 znacznie da-
lej niz wynika to z tempa rozwoju same-
go kraju. To dobrze wrézy Polsce. Poziom
merytoryczny, nasz polski, naszych eks-
pertéw jest naprawde bardzo wysoki.

A sama Krynica? Dziesie¢ lat temu
zdarzaly sie problemy z hotelami, na-
wet z recznikami. Jak postrzega Pan
Krynice dzis$?

Jestem do$¢ krytyczny wobec
zmian, tak dynamicznych jakie wi-
dze w polskich uzdrowiskach, niestety
takze w Krynicy. Nie lubie chaosu ar-
chitektonicznego, zatracania kolory-
tu miejsca. Troche mi przeszkadza, ze
niektére z tych niezwykle nowocze-
snych hoteli mozna $miato przenies¢
nad morze czy na Mazowsze. Szkoda,
ze zbyt mato o to dbamy.

Cos co chcialby Pan zobaczyd, a nie
moze, bo kolejne spotkanie, bo row-
nolegle jest 9 paneli i trzeba wybierac.
Czego zaluje Pan najbardziej?

Wszystkiego! Totalnie kazdego pane-
lu, ktérego nie widzialem! No niemal kaz-
dego. Ja to rozumiem tak, ze jesli ode-
rwalem sie na trzy dni od codziennych
obowiazkéw, to rzeczywiscie chcialbym
zobaczy¢ wiele. I kiedy widze temat, wi-
dze uczestnikéw to za kazdym razem za-
luje, ze nie moge by¢ w kilku miejscach
jednoczesnie. Tu sa $wietni ludzie, przy
tym doskonali méwcy, stawiajacy $miato
tezy, majacy argumenty. Sg ludzie z wie-
lu krajéw, sa politycy, pisarze, komenta-
rzy polityki, kultury, biznesu. I wazne — sa
dostepni, mozesz podejs¢, pogadad z kaz-
dym, u$cisna¢ dlon, wymieni¢ poglady.
Ciesze sie, ze wreszcie udato mi sie zna-
lez¢ czas i wréci¢ na Forum do Krynicy.

Rozmawial Marek Skata
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Nomen nie omen

Chociaz nazwa, obok logo, jest jed-
nym z najbardziej rozpoznawanych ele-
mentéw tworzacych marke, to jej zwia-
zek z modelem biznesowym czy strategia
instytucji finansowej jest najczesciej nie-
wielki. Szczegélnie, gdy jest po prostu
kilkuliterowym, nie budzacym zadnych
merytorycznych skojarzen, skrétem.
Pierwotne modele biznesowe znajduja-
ce swoje odzwierciedlenie w nazwach
mBanku i MultiBanku ulegly istotnym
przeobrazeniom, a nazwy pozostaly nie-
zmienne. O istocie, wizerunku i przy-
sztosci firmy decyduja przede wszystkim
nie nazwy, lecz klienci. To klienci powin-
ni by¢ w centrum uwagi, i ta prawda doty-
czy takze dzialéw marketingu.

Nazwa jest jednym z najwazniejszych
elementéw marki, tym elementem ,brand
experience’, ktéremu zawsze poswieca-
my duzo uwagi. Pewnie dlatego traktu-
jemy ja czasem magicznie, starajac sie
zakla¢ w niej nasze strategiczne cele, zu-
pelnie jakby$my wierzyli, ze w ten sposéb
zapewnimy sobie sukces. Z czaséw tzw.
transformacji ustrojowej pamietam robio-
ne domowym sposobem ogloszenia firmy
$wiadczacej rozmaite ustugi domowe:
mycie okien, sprzatanie, malowanie etc.
Firma nazywala sie ,Rozmach’, z czego
mozna by wnosi¢, ze laczono z nig na-
dzieje na szybki i spektakularny sukces.
Niektoérzy pamietaja chyba wszechobecna
czgstke ,impex” zawarta w nazwach firm
parajacych sie handlem przezgranicznym
na mniejsza lub wigksza skale. Mlodszej
generacji marketeréw przyblize ten sto-
wotworczy wynalazek. ,Impex” to synteza
stéw ,,import” i ,export” (pisany z anglosa-
ska, przez ,x”). Magiczna sila syntezy i jej
zachodnie brzmienie sprawily, ze z sukce-
sem zagoscila nie tylko w polskim KRS, ale
takze na rynku papieréw wartosciowych,
by wspomnie¢ cho¢by Impexmetal S.A.
(IPX).

Bankier-pl

Nazwy znaczace to jeden z niewie-
lu punktéw wspélnych miedzy wspélcze-
sna bankowoscia i anatomia. W obu dzie-
dzinach unikamy eponiméw, czyli nazw
wywiedzionych od nazwisk. W odréz-
nieniu od SKOK, ktére chetnie przywo-
tuja nazwiska z mniej lub bardziej odle-
glej przesztosci (SKOK im. F. Stefczyka,
SKOK Kopernik) na polskim rynku nie
funkcjonuje obecnie zaden bank o epo-
nimicznej nazwie. O, przepraszam, — nie
wspomnialem o Raiffeisen Banku (nazwa
nawiazuje do F. W. Raiffeisena), ale nieco
usprawiedliwia mnie egzotyka tej nazwy,
obco brzmiacej dla stowianskiego ucha.
Przy okazji musze wyrazi¢ swéj nieusta-
jacy szacunek dla konsekwenciji, z jaka au-
striaccy koledzy promuja w naszej czesci
Europy nazwisko dziewietnastowiecznego
niemieckiego urzednika i zalozyciela pierw-
szego wiejskiego SKOKu. Trud utrwalania

MultiBank na Hotelu Forum w Rzeszowie

go w polskiej grupie celowej przyniést god-
ne podziwu rezultaty. O Raiffeisen Banku
trudno obecnie powiedzie¢, ze jest marka
w Polsce nieznana. Przywotany przykiad
nie zaprzecza jednak podobienistwu do
mianownictwa anatomicznego, ktére ofi-
cjalnie takze uznaje jeden eponim, a mia-
nowicie $ciegno Achillesa.

W bankowosci wiele nazw zawieraja-
cych w sobie misje, pochodzenie czy stra-
tegie banku funkcjonuje obecnie w posta-
ci niewiele méwiacych skrétow. Wystarczy
wspomnie¢ zagraniczne HSBC (Hong-
kong and Shanghai Banking Corpora-
tion), UBS (Union Bank of Switzerland)
czy AIG (American International Group
Inc). Z polskiego podwdrka oprécz oby-
dwu ,PKO” wspomne z pracowniczego

czytaj dalej na stronie 6 »
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obowiazku o BRE Banku (Bank Rozwo-
ju Eksportu). Przyktad dwéch najwiek-
szych graczy naszego rynku detaliczne-
go obrazuje dobitnie, do czego prowadzi
nazwotworzenie oparte na skrétach. Pol-
ska Kasa Opieki i Polska Kasa Oszczed-
noéci - podziwiam kolegéw od dziesigcio-
leci pracujacych nad rozréznieniem tych
nazw przez klientow.

Nazwy marek detalicznych BRE Banku
S.A., z ktérymi zwiazaly mnie losy zawo-
dowe, zawieraja w sobie §lady ich odmien-
nych modeli biznesowych. ,m” w nazwie
mBank pierwotnie mial wyraza¢ mobil-
no$¢ tego pierwszego wirtualnego banku
w Polsce. Poniewaz byt to rok 2000, dlugo
przed upowszechnieniem sie bezprzewo-
dowego internetu, mobilno$¢ rozumie-
lisSmy jako bank dostepny przez telefon
komoérkowy. mBank juz w chwili startu
dostepny byt przez protokét WAP, co jak
na tamte czasy bylo zdecydowanie inno-
wacja biznesowa. No i pociagato za soba
liczne reklamacje klientéw skarzacych sie
na trudnos$ci w konfiguracji dostepu na
swoim telefonie. Od tej pory mBank za-
wsze aktywnie uczestniczy w rozwoju ban-
kowosci mobilnej w Polsce, wprowadza-
jac m.in. transakcyjno$¢ na kartach SIM
(SIM toolkit) czy bezpieczne, jednorazo-
we hasta SMS do zabezpieczenia kana-
u internetowego. Minelo prawie dziesie¢
lat i nadal kategoria ,bank na telefon ko-
morkowy” pozostaje na naszym rynku nie-
zagospodarowana. Jedynie bardzo zainte-
resowani tematem pamietaja o licznych,
$lepych ewolucyjnie, prébach zagospo-
darowania tego potencjalnie wielomilio-
nowego rynku. Dla przyktadu wspomnia-
ny juz wyzej Raiffeisen Bank zdecydowal

Praga (czeska) — pierwsza reklama mBanku tzw. citylight

sie¢ nawet na reklamowanie swojej, opar-
tej na Javie, ustugi w telewizji. Otwarty na
zmiany mBank bardzo szybko zidentyfi-
kowatl swoja wiodaca pozycje jako ,bank
internetowy” i do dzi§ skutecznie bro-
ni tego tytulu. Jednak romans z telefonia
komérkowa trwa nadal. mBank mobile
to pierwszy w Polsce wirtualny operator
komoérkowy, niebedacy czescia operato-
ra tradycyjnego. Mialem przyjemnos¢
uczestniczy¢ w starcie tego projektu i na-
dal, z zyczliwa ciekawoscia, obserwuje
jego rozwdj. Tym niemniej nie jest to jak
na razie wiodacy biznes tej marki. mBank
od dawna buduje swéj model biznesowy
wyrézniajac sie otwartym dialogiem in-
ternetowym z klientami, podkreslajac sze-

Logo mBanku na tymczasowej siedzibie biura projektu w Bratyslawie

6 Przeglad Finansowy Bankier.pl 35 (99) 13 wrzesnia 2009

rokos$¢ i atrakcyjnosé, nie tylko cenowa,
swojej oferty produktowej. Stad znacznie
chetniej ,m” w nazwie banku tlumaczy-
my jako skrét od ,,méj” albo ,,mily”. Mul-
tiBank od poczatku swojej dziatalnosci
realizuje model nowoczesnej bankowo-
$ci wielokanatowej: oferujac bankowosé
internetowa funkcjonalnie niemal iden-
tyczna z mBankiem jednoczesnie dys-
ponuje siecia placéwek. ,Multi” nawig-
zuje tez do szerokiej oferty produktowej,
ktéra, wedlug pierwotnych zalozen, mia-
fa by¢ jednym z najwazniejszych wyrdzni-
kéw MultiBanku, przynajmniej w poréwna-
niu z mBankiem. Juz na starcie MultiBank
proponowat kilka rodzajéw kont, w tym stu-
denckie i mlodziezowe. mBank rachunek
»dla nieletnich” - izzyKONTO zapropo-
nowal niemal doktadnie na swoje pierw-
sze urodziny, a specjalnej oferty dla stu-
dentéw nie ma w swoim portfolio nawet
dzi$. mBank praktycznie wszystkie swo-
je ustugi dodatkowe buduje w kontekscie
jednego rachunku biezacego, $wiadomie
czynigc z eKONTA centrum osobistych
finanséw swoich klientéw. W konsekwen-
¢ji nowinki technologiczne, nowosci in-
ternetowe czy procesowe testowaliSmy
na mobilnym organizmie mBanku, nato-
miast zréznicowane, specjalistyczne pro-
dukty - w MultiBanku. Karta wirtualna
do ptatnosci internetowych pierwsza po-
jawila sie¢ w mBanku, a karta kredytowa -
w MultiBanku. To w MultiBanku szeroko
rozwineliSmy oferte kredytowa, tworzac
tak specjalistyczne produkty jak kredyt
na studia podyplomowe, samochodowy czy
na nauke - kredyt studencki. Z oferty depo-

czytaj dalej na stronie 7 »
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Wojciech Bolanowski, Multibank

» ze strony 6

zytowej MultiBank wyrdznia pelna ofer-
ta nowoczesnych produktéw w rozmaitych
konfiguracjach opartych np. o mechanizmy
ubezpieczeniowe.

W pewien sposéb nazwy mBank i Multi-
Bank oddaja charakter obu modeli bizneso-
wych. Jednak nie sa w stanie determinowac
ich dalszego rozwoju. Etap eksperymen-
talnego testowania danego produktu czy
ustugi nie trwa wiecznie, a po nim nie-
uchronnie nastepuje ewaluacja. W kon-
cu najbardziej udane rozwigzania imple-
mentowane sa do obu marek detalicznych.
W mBanku sg juz karty kredytowe i sub-
skrypcje strukturyzowanych lokat inwe-
stycyjnych, w MultiBanku karty wirtual-
ne i hasla sms potwierdzajace transakcje
etc. etc. Zjawisko konwergencji technolo-
giczno-produktowej w ramach detalicz-
nego BRE jest procesem ciaglym, przyno-
szac state korzysci zwigzane z przynoszacym
oszczednodci efektem synergii. Musze w tym
miejscu zwrdci¢ uwage, ze, koniec koricow,
i tak o wszystkim decyduja klienci. To ba-
nalne stwierdzenie znajduje swoje potwier-
dzenie w kazdym miejscu bankowego biz-
nesu. To klienci akceptujg, lub nie, nowe
ustugi i produkty, decydujac, w ktérym kie-
runku przebiegnie wspomniana wyzej kon-
wergencja. To oni wystawiaja np. bolesne
$wiadectwo porazki calemu sektorowi ban-

Trudno liczy¢, ze odpowiednia nazwa w magiczny sposob zapewni
pomyslny rozwdj i skuteczne pozycjonowanie. Przeciez placowki Euro-
banku nie gwarantujg nam obstugi kasowej w Euro, w Noble banku nie
wszyscy klienci majg szlachecki rodowéd i formalng nobilitacje, a isto-
ta dziatalnosci Invest Banku nie jest, wbrew pozorom, bankowos¢ inwe-
stycyjna. To klienci, aktywnie korzystajgcy z oferty naszego banku, zade-
cydujg, czy bedziemy bankiem masowym, internetowym, prestizowym,
dynamicznym, kredytowym, powszechnym...

kowemu, ktéry do teraz nie stworzyl rze-
czywiscie akceptowalnego systemu banko-
wosci w telefonie komérkowym.

To nasi klienci udowadniaja nam, ze
marka ma znaczenie takze w naszym sek-
torze. Ot6z, mimo tylu podobiernistw pro-
duktowych, klienci zdecydowanie wiedza,
ktora marke wola. Odsetek wspolnych ak-
tywnych klientéw mBanku i MultiBanku nie
siega nawet 2%. Ostatnia telewizyjna kam-
pania reklamowa MultiBanku podobata sie
dwukrotnie czesciej w grupie klientow Mul-
tiBanku niz mBanku. Z badan jako$ciowych
tej reklamy najbardziej pamietam jedno ze
stwierdzen klienta mBanku: ,méj bank nie
robi takich reklam!” Przy coraz bardziej zu-
nifikowanej ofercie rynkowej, przy szybkim
tempie kopiowania... ups, chcialem po-
wiedzie¢ ,analizowania i twérczej asymi-
lacji” konkurencji w zakresie produktéw,
cen i proceséw to wlasnie klienci pozo-
staja szansa na utrzymanie indywidualne-

go wizerunku i wyréznienie sie bankowych
marek. Trudno liczy¢, ze odpowiednia na-
zwa w magiczny sposéb zapewni pomyslny
rozwdj i skuteczne pozycjonowanie. Prze-
ciez placowki Eurobanku nie gwarantu-
ja nam obstugi kasowej w Euro, w Noble
banku nie wszyscy klienci maja szlachec-
ki rodowéd i formalna nobilitacje, a istota
dziatalno$ci Invest Banku nie jest, wbrew
pozorom, bankowo$¢ inwestycyjna. To
klienci, aktywnie korzystajacy z oferty na-
szego banku, zadecyduja, czy bedziemy
bankiem masowym, internetowym, pre-
stizowym, dynamicznym, kredytowym,
powszechnym... Dzialy marketingu po-
winny odpowiednich klientéw zaprzyjaz-
nia¢ z odpowiednim bankiem. Tylko tyle,
iaztyle.
Wojciech Bolanowski,
Szef Marketingu Multibanku

‘Warszawa, Pulawska 11 czyli parada marek: MultiBank, Samsung, Aquarius, Neostar i ... Emporio Armani
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Rainer Riess

Dyrektor Zarzadzajacy Deutsche Borse AG

Radostaw Mietus: Jak Pan podsumuje
wspolprace z Ministerstwem Skarbu Pan-
stwa w zwigzku z uczestnictwem Deutsche
Boerse w procesie prywatyzacji GPW?

Rainer Riess: Mysle, ze to bardzo
profesjonalny proces. UczestniczyliSmy
w pierwszej rundzie, zostaliémy wybrani
do drugiej, wkrétce przeprowadzimy due
dilligence, wiec mam nadzieje ze dokoriczy-
my proces ktdry zakoniczy sie oferta kupna,
najlepsza dla warszawskiego parkietu.

Jakie przewagi ma niemiecka gielda
nad innymi uczestnikami procesu pry-
watyzacji?

Jeste$my najwiekszym operatorem giet-
dowym pod wzgledem kapitalizacji i dys-
ponujemy szeroka baza klientéw dziala-
jacych na calym $wiecie. Po drugie, mamy
silna sie¢ jednostek partnerskich w Euro-
pie, Azji i Stanach Zjednoczonych. Ponad-
to mozemy zaoferowaé GPW bogata oferte
produktéw od akcji, obligacji i produktéw
ustrukturyzowanych po instrumenty po-
chodne. Sadze, ze jestesmy najlepszym part-
nerem dla GPW, ktéry umozliwi wzmoc-
nienie jej pozycji i poszerzenie portfolio
oferowanych produktéw.

Jakabedzie strategia DB wobec GPW,
jesli wygracie proces prywatyzacji?

Chcemy, aby GPW stalo sie centrum
gieldowym na Europe Wschodnia. Wiadze
GPW wykonaly $wietna prace jesli chodzi
o dwie sprawy. Po pierwsze, prywatyzacja
okazala sie sukcesem, macie wiele spotek

o wysokiej kapitalizacji. Moga by¢ ciekawa
ofertg inwestycyjna dla miedzynarodowych
inwestoréw. Po drugie GPW udalo si¢ zbu-
dowaé¢ duza baze krajowych inwestoréw,
zaréwno indywidualnych, jak i instytucjo-
nalnych. Te dwa czynniki sa niezbedne do
stworzenia centrum finansowego. Nastep-
ny krok to sprostanie wyzwaniom na euro-
pejskim szczeblu — w diuzszej perspektywie
bedziecie musieli poszerzy¢ kanaly dystry-
bucji, w czym mozemy poméc. Chcemy
takze patrze¢ na sprawy z waszej, lokalnej
perspektywy - musicie mie¢ wlasne regu-
lacje, podejscie do biznesu. Mysle, ze Deut-
sche Boerse i GPW mogg sie tu dobrze uzu-
pelniac.

Jaka role powinna odgrywa¢ Ukra-
ina na warszawskim parkiecie? Czy wie-
cej spolek z Kijowa powinno debiutowac
na GPW?

W ramach UE, a takze poza nig istnie-
je bardzo konkurencyjny rynek dla IPO.
Mamy nadzieje na dalsze rozwiniecie zdol-
nosci GPW do oferowania debiutu spot-
kom z Europy Srodkowo-Wschodniej. Aby
moéc zaproponowal lepsze warunki musi-
cie miec szersza dystrybucje, wiecej inwesto-
réw np. z Londynu, Hiszpanii czy Szwajcarii
polaczonych ze soba. Jesli chodzi o kwestie
samego IPO, to chyba niewiele juz mozemy
zrobi¢, GPW wykonato $wietng prace. To co
mozemy zrobi¢ to przyciaggna¢ wiecej inwe-
storéow.

Czescia dzialalnosci GPW jest edu-
kowanie rynku. Jak DB zapatruje si¢ na
ten element dzialalnos$ci GPW?
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Dla gieldy méwienie o jej dziatalno-
$ci to wazny element. W Deutsche Boer-
se ciaggle istnieje tradycyjna sala notowan.
Jednym z powodéw jest nasze przekona-
nie, ze nalezy utrzymywac wizerunek giet-
dy w spoleczenstwie, edukowac ludzi czym
jest gielda, prezentowa¢ analitykéw i CEO
moéwigeych o gieldzie i o tym, co si¢ na niej
dzieje. To tylko jedna strona medalu. Dla
nas istotnym jest tez, by wykona¢ dwa za-
dania: edukowa¢ inwestoréw oraz spoéiki,
ktére po kryzysie spotkaja si¢ z gorszymi
warunkami rynkowymi. Zdobycie kapita-
tu kredytem bedzie trudniejsze, wiec wazna
stanie sie mozliwo$¢ finansowania dziatal-
nosci poprzez gietlde. W tym sensie warto
edukowac rynek, uswiadamia¢ mozliwosci
i ryzyka jakie przynosi gielda, aby uczestni-
cy rynku dokonywali dojrzalych wyboréw.
Lokalne parkiety sa bardzo pomocne w ta-
kiej dziatalnosci, bo doskonale znajg specy-
fike danego rynku.

W jaki sposob polscy inwestorzy sko-
rzystaja na ewentualnym przejeciu war-
szawskiej gieldy? Nizsze oplaty transak-
cyjne? Wieksza plynnos¢?

Z pewnoscia przyjdzie wigksza plyn-
no$¢, ktora zmniejszy koszty transakcyjne.
Taka lekcje wyciagnelismy z naszego wia-
snego rynku i to jest rzecz ktérg mozemy fa-
two przenies¢. Bedzie takze wiecej bardziej
innowacyjnych produktéw, takich jak ETF
-y i ETC, przejrzysty handel derywatami.

Rozwazacie  prawdopodobienstwo
wycofania si¢ MSP z procesu prywatyza-
gji?

Oczywiscie, Rzad ma zawsze prawo
podja¢ taka decyzje. Jednak w mojej opinii
to bardzo dobry moment do szukania stra-
tegicznego partnera dla GPW. Konkuren-
cja wsrdd gield bedzie sie nadal zwiekszala,
wiec malym gieldom trudno bedzie si¢ da-
lej rozwija¢ bez odpowiedniego partnera.
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Najpierw dla gigantow, teraz dla drobnych inwestoréw

Pono¢ zaczelo sie na Wall Street w la-
tach osiemdziesiatych. Najwieksze fundu-
sze hedgingowe (wtedy jeszcze nie zawsze
w taki sposéb klasyfikowane), majac od-
mienne spojrzenie na rynek, tzn. jeden fun-
dusz uwazal, ze akcje np. Kodaka beda ro-
sly, a drugi, ze beda spada¢, zdecydowaly sie
»obchodzi¢” Gielde ze swoimi transakcjami.
Wymyslily, ze zamiast kupowac i sprzedawac
na Wall Street, podpisza miedzy soba umo-
we. Powstal kontrakt, w ktérym strony zo-
bowiazywaly sie, Ze wymienia miedzy soba
réznice pomiedzy cena akcji Kodaka dzisiaj
i za np. 6 miesiecy. Jeden fundusz uwazal, ze
cena od dzisiaj za 6 miesiecy spadnie, dru-
gi, ze wzro$nie. Zamiast kupowac¢ lub sprze-
dawa¢ krétko (otwiera¢ pozycje na spadek
cen), pokrywac¢ gieldowe prowizje transak-
cyjne i wplywa¢ transakcjami na rynek giel-
dowy, fundusze omijaly gielde i spisywaly
umowe na papierze. Po danym okresie wy-
mienialy miedzy soba tylko réznice.

Podobne transakcje zaczeto przeprowa-
dza¢ p6zniej w Londynie. Dzisiaj wiemy, ze
byly to poczatki biznesu, ktéry zrewolucjo-
nizowal obrét akcjami oraz innymi aktywa-
mi na $wiecie i dal poczatek instrumento-
wi znanemu dzisiaj jako CFD (Contract For
Difference — kontrakt na réznice). Jeszcze
przed dynamicznym rozwojem platform
internetowych, telefoniczne ustugi CFD dla
najwiekszych inwestoréw detalicznych za-
czeli $wiadczy¢ pionierzy: IG Markets, City
Index i CMC Markets (przez pewien czas
znany pod nazwa handlowa Deal 4 Free).

Kilkanascie lat temu CFD byly do-
stepne dla funduszy inwestycyjnych, poz-
niej dla najwiekszych inwestoréw deta-
licznych posiadajacy setki tysiecy funtéw.
Pézniej, poziom wejscia do otwarcia ra-
chunku dla inwestoréw indywidualnych

Bankier-pl

byl na poziomie 10 000 funtéw brytyj-
skich. Czesto CFD byly wykorzystywa-
ne przez znacznych inwestoréw w danej
spélce oraz manageréw posiadajacych
opcje na dane akcje. Posiadacz duzego pa-
kietu akeji moégl otworzy¢ krétka pozycje
na CFD, zmniejszajac tym samym swoje
zaangazowanie netto w danej spélce. Po-
dobnie posiadacze opcji na akcje, ktérych
nie mogli sprzeda¢, otwierali krétkie po-
zycje blokujac sobie (zabezpieczajac sie)
wycene swoich aktywéw.

Dzisiaj...

Dzisiaj, a najwiekszy wplyw na wzrost
branzy mial rozw¢j internetu, inwestowac
moze kazdy - i w wiekszosci przypadkéw
przygode mozna zacza¢ od kilkuset zlo-
tych. Obecnie CED inicjuja transakcje na
gieldach akcji. Wedtug niektérych staty-
styk na Gieldzie w Londynie, bywaja se-
sje, gdzie ponad 50% obrotu ma korzenie
w CFD, a srednio ponad 30% dziennego
obrotu jest powiazana z CFD. CFD uwiel-
biane jest w Australii, gdzie inwestoréw
cechuje najwigksze podejscie do ryzyka
na $wiecie. Od zeszlego roku, po przyje-
ciu nowych regulacji brokerzy staraja sie
podbi¢ lukratywny rynek gospodyn do-
mowych w Japonii, tam jednak kréluje
Forex i para walutowa USD/JPY. Co cie-
kawe, CFD nie sa dostepne w USA, gdzie
regulator nie zezwala na oferowanie CFD
akcyjnych inwestorom detalicznym.

Globalnymi liderami w branzy pod
wzgledem przeprowadzanych obrotéw
klientéw sa prawdopodobnie cztery firmy
- pionierzy branzy: CMC Markets, City
Index, ktdry jest obecny w Polsce poprzez
oddzial w Warszawie, IG Markets oraz
Saxo Bank - dzialajacy w Polsce z siedziby
w Londynie i poprzez swoich Partneréw
(IDMSA i TMS Brokers). Wspomniane
4 firmy dziela miedzy siebie najwieksza
cze$¢ torty, a ich klienci przeprowadza-
ja miesiecznie miliony transakcji. CMC
Markets, City Index i IG Markets wywo-
dza si¢ z nurtu akcyjnego, natomiast Saxo
Bank rozpoczynal od rynku walutowe-
go i sukcesywnie dotaczal akcje do swo-
jej oferty.

Kiedy$ CFD nie byly klasyfikowanymi
instrumentami finansowymi. Dzisiaj CFD
sa w pelni regulowane. Maja juz swoje
miejsce w prawie MiFID, gdzie CFD wy-
mienione s3 z nazwy.

Z definicji...

CFD to umowa, ktdrej przedmiotem
jest wymiana kwoty pienieznej réwnej
réznicy pomiedzy ceng otwarcia, a cena
zamkniecia pozycji. Zamiast kupna lub

sprzedazy instrumentu bazowego, zawie-
rana jest transakcja z podmiotem $wiad-
czacym ustugi w zakresie CFD. Cena CFD
bedzie odzwierciedlala cene instrumentu
bazowego, ktérej ruch bedzie przynosit
inwestorowi zysk lub strate.

CFD akcyjne mozna poréwnaé¢ do
kredytu na akcje, ktéry daje broker CFD.
Cena owego quasi kredytu jest do$¢ atrak-
cyjna, bo wynosi zazwyczaj okoto 2,5-
3,5% powyzej danej stropy procentowej
(np. WIBORu). Poréwnujac koszt kredy-
tu CED i kredytu maklerskiego na zakup
akcji, typowy kredyt maklerski wypada
bardzo drogo. Podobnie prowizje trans-
akcyjne, ktére w CFD sg znacznie nizsze
niz w biurach maklerskich. W przypad-
ku, gdy oferta kupna i sprzedazy brokera
jest réwna ofertom z rynku gieldowego to
prowizje wynosza okoto 0,15%-0,3% nie-
zaleznie od przeprowadzanego miesigcz-
nego obrotu.

Oprécz transakeji na rynku waluto-
wym, rynkach towarowych, w tym metali,
ropy itd, indekséw i akcji zagranicznych
coraz cze$ciej brokerzy oferuja polskie
instrumenty. Oparte sa one na kontrak-
tach terminowych oraz polskich akcjach.
Co ciekawe, CFD daja wieksza elastycz-
nos$¢ inwestorowi, poniewaz umozliwia-
ja otwieranie pozycji juz od 1 zI za punkt,
co odpowiada 1/10 gieldowego kontraktu
futures na GPW.

Pozostalymi fundamentami CFD beda:
mozliwos¢ inwestowania na spadek kur-
s6w, wysokiego lewarowania pozycji (na-
wet do kilkaset do 1), brak istotnej bariery
wejscia , brak optat za otwarcie, prowadze-
nia rachunku, notowania w czasie rzeczy-
wistym oraz dostep do tysiecy §wiatowych
instrumentéw z poziomu jednej platformy
transakcyjnej.

Ale...

Pomimo wszelkich zalet CFD, inwe-
storzy kuszeni przez brokeréw powinni
zdawac sobie sprawe z ryzyka inwestycyj-
nego. Na swoich stronach internetowych
pisza o tym tylko nieliczne, do$wiadczo-
ne firmy. Ryzyko w CFD jest podobne jak
w przypadku wiekszosci instrumentéw po-
chodnych. Ten fakt warto mie¢ na uwadze
decydujac sie przeprowadza¢ transakcje,
poniewaz istnieje ryzyko utraty wiekszej
kwoty niz poczatkowy kapital.

Lukasz Wardyn

Dyrektor Zarzgdzajgcy

City Index, Europa Srodkowa
i Wschodnia
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Dtugi Polakéw rosna

Mariusz Hildebrand

Kryzys — zdawac by sie moglo - znacz-
nie uszczuplil portfele Polakéw, jednak
mimo to wielu z nich bylo na tyle wia-
rygodnych, by zaciaga¢ nowe zobowia-
zania finansowe, ktérych nie byli w sta-
nie sptaci¢. Dowodem tego jest fakt, ze
ogoélna kwota przeterminowanych zobo-
wigzain wynosi 12,06 miliarda zlotych,
jak podaje Biuro Informacji Gospodar-
czej w raporcie InfoDlug. Istotnym zda-
je sie fakt, ze podczas ostatniego kwarta-
Tu kwota ta wzrosla o 22%, a w przeciagu
minionego roku o 71%. Dane stwierdzaja
réwniez, ze 1,47 miliona Polakéw ma pro-
blemy ze splata swoich zobowigzan finan-
sowych. Klasyczny profil polskiego diuz-
nika to: mezczyzna w wieku od 30 do 39
lat, mieszkaniec Warszawy. Srednia wy-
sokos$¢ niesptaconych naleznos$ci: 8 203
zt. Najwyzsza kwota zadluzenia jednej
osoby, odnotowana przez BIK, InfoMo-
nitor i ZBP to 77,44 mln zt. W rzeczywi-
stodci nie sg to miazdzace dane. Polacy sa
mimo wszystko sumienni i 95% z nas spla-
ca swoje zobowigzania w terminie. Poziom
naszego zadluzenia tez nie jest zastrasza-
jacy - 45% przeterminowanych zobowia-

zan dotyczy kwot ponizej 2 tys zl, a 71% to
kwoty siegajace 5 tys zt. Zdaniem Mariusza
Hildebranda, Prezesa Zarzadu InfoMo-
nitora BIG, poprawa sytuacji gospodarczej
moze relatywnie szybko poprawi¢ poziom
splacalnosci zobowiazan w Polsce.

Co powoduje wzrost zadluzenia
Polakéw?

Mariusz Hildebrand: Na wzrost za-
dluzenia wplyw ma kilka elementéw.
Przede wszystkim, w poprzednich latach
optymizm panujacy na rynku oraz la-
twa dostepno$¢ do réznego rodzaju ustug,
w tym ustug finansowych i kredytowych,
spowodowal zwiekszenie wykorzystania
calosci i srodkéw i towaréw. W dzisiej-
szej sytuacji gospodarczej, gdy méwi sie
o procesie spowolnienia gospodarczego,
oraz w odniesieniu do kwestii zwolnien
pracownikéw, ktorych bylismy swiadkami
na poczatku roku 2009, mozna wywnio-
skowad, iz to wlasnie podioze tak duzego
przyrostu kwoty zadluzenia w ostatnim
kwartale. Jednocze$nie do wzrostu kwo-
ty zadluzenia oraz ilo$ci dtuznikéw doto-
zyl sie efekt wykorzystania InfoMonitora
przez sektor publiczny w procesie odzy-
skiwania naleznosci od Dluznikéw Ali-
mentacyjnych, gdzie z tego tytulu przy-
rost liczby diuznikéw wynidst ponad 30
tysiecy oséb.

Dodatkowo warto wskazaé, iz oko-
fo 71% wszystkich dlugéw spelniajacych
kryteria ustawy o udostepnianiu informa-
¢ji gospodarczych - czyli 200 ztotych i za-
leglo$¢, co najmniej 60 dni - to dlugi, kté-
rych kwota nie przekracza 5000 zlotych.
Zatem dominuja dlugi z tytulu pozyczek
gotéwkowych i zakupéw konsumpcyj-
nych.

Czy polaczenie baz danych zawiera-
jacych dane dluznikéw jest realne? Kie-
dy mozemy si¢ tego spodziewac?

W kwestii wspétpracy przy wymianie
danych z innymi biurami jeste$my nasta-
wieni pozytywnie i z taka inicjatywa juz
wystepowaliémy. Rozwiazanie takie nie
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AGORA 22,09zt -0,05% ASSECOPOL 62,65 zt 4,07%
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jest fatwe do wypracowania, ale bedziemy
prowadzili dzialania w zakresie opraco-
wania modelu wspétpracy jako elementu,
ktéry moze wesprzeé proces odzyskiwa-
nia nalezno$ci dla calej gospodarki.

Czego mozna spodziewac si¢ w przy-
szlo$ci? Jak bedzie wzrastalo zadluzenie
Polakéw?

W ramach raportu InfoDlug, ktére-
go 9 edycje mamy przyjemno$¢ przed-
stawia¢, warto wskaza¢, iz ogdlna kwo-
ta zadluzenia rosnie sukcesywnie od
poczatku pierwszej publikacji w sierpniu
2007 roku. Spodziewamy sig, iz w najbliz-
szym okresie zadluzenie moze jeszcze ro-
sna¢, aczkolwiek majac na uwadze fakt, iz
45% prezentowanego zadluzenia to kwo-
ty transakeji nie przekraczajace 2000 zto-
tych a okolo 71% to kwoty nie przekracza-
jace 5000 zlotych, mozna tutaj wskaza¢, iz
przy poprawie koniunktury w gospodarce te
zadluzenia beda relatywnie tatwe i proste do
splacenia. W zwiazku z tym, w dluzszej per-
spektywie bedzie mozna si¢ spodziewac od-
wrocenia biezacego trendu. Jednakze zanim
taka sytuacja moglaby nastapi¢ warto wska-
zaé, iz jako kraj i spoleczenstwo jestesmy
jeszcze na etapie budowy i rozwoju, z czym
zwiazane jest coraz wigksze wykorzystanie
réznego rodzaju finansowania, kredytéw ku-
pieckich oraz ustug. To wszystko na etapie
wzrostu moze pociagac za soba wzrost kwot
zaangazowanych w rozwdj i jednocze$nie
wzrost kwot zadluzenia przekraczajace-
go czas splaty 60 dni. Notabene nie jest to
sygnal do podnoszenia alarmu, ale pod-
foze do wykorzystania tego, co jest isto-
ta i podstawa rozwijajacej sie gospodarki
— systemu wymiany informacji. Zdecydo-
wanie lepszym rozwiazaniem jest pobra-
nie raportu na temat naszego potencjal-
nego kontrahenta i zweryfikowanie jego
sytuacji finansowej w zakresie zaleglych
platnosci, niz - przy braku takiego spraw-
dzenia - narazenie si¢ na straty i dodatko-
we koszty odzyskiwania naleznosci. Info-
Monitor Biuro Informacji Gospodarczej
daje mozliwos$¢ pobrania nie tylko infor-
macji gospodarczych z wlasnej bazy Cen-
tralnej Ewidencji Dluznikéw, ale tez da-
nych z baz bankowych Zwiazku Bankéw
Polskich oraz Biura Informacji Kredyto-
wej SA, agregujac wszystkie te informacje
i dane na jednym wspdlnym raporcie.

Podstawowym elementem nowocze-
snego zarzadzania firma oraz dobrego za-
rzadzania finansami, szczeg6lnie w okresie
spowolnienia gospodarczego, jest umiejet-
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no$¢ korzystania z danych dostepnych na
rynku, ktére pozwola zminimalizowaé ry-
zyko dzialalno$ci. Jednocze$nie w sposéb
fatwy i prosty przy wykorzystaniu moz-
liwych metod dostarczanych przez Biuro
Informacji Gospodarczej dotyczacych za-
rzadzania trudnymi nalezno$ciami spowo-
duja szybszy obrét pieniezny.

Z monitoringu prowadzonego od
dwoch lat przez InfoMonitor wynika, ze
dynamika wzrostu zadluzenia zwigksza
sie nie tylko z kwartalu na kwartal, ale tak-
ze z roku na rok. W poréwnaniu do sierp-
nia 2008 wzrost zadluzenia wyniést ponad
70% wobec wzrostu 44-procentowego rok
wcze$niej. Znaczacy udzial w tym wzro-
$cie maja nowe dane dotyczace dluznikéw
alimentacyjnych przekazane przez samo-
rzady do Centralnej Ewidencji Dluznikéw.
Zmiany z 2008 roku w ustawie zaowoco-
waly poprawa tej sytuacji, udato sie odzy-
ska¢ 100 milionéw zlotych. O szczegdly
tej sfery zadluzenia Polakéw zapytaliSmy
Marcina Ledworowskiego, Wiceprezesa
Zarzadu InfoMonitora BIG:

Kwestia zadluzenia alimentacyjne-
go do niedawna stanowila duzy pro-
blem. Co w uleglo zmianie i dlaczego?

Marcin Ledworowski: W paz-
dzierniku 2008 r. weszla w zycie usta-
wa o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw, ktéra zmienita zapisy
ustawy o udostepnianiu informacji go-
spodarczej. Dzieki tym zmianom diuzni-
cy alimentacyjni, ktérzy zalegaja z plat-

Marcin Ledworowski

Bankier-pl

nos$cia od pét roku sa wpisywani do biur
informacji gospodarczej. Wtedy tez roz-
poczeliSmy podpisywanie uméw z gmi-
nami. W tej chwili InfoMonitor ma juz
podpisanych 1500 uméw z gminami
oraz miejskimi i gminnymi o$rodkami
pomocy spolecznej, ktére przekazuja
dane dluznikéw do Centralnej Ewi-
dencji Dtuznikéw InfoMonitora. W tej
chwili w naszej ewidencji znajduje sie
juz 51 tys. informacji o dtuznikach ali-
mentacyjnych, a faczna kwota odzyska-
nych naleznosci wynosi ponad 101 mln
zt. Dluznicy alimentacyjni maja $wia-
domos¢, ze znalezienie si¢ w Centralnej
Ewidencji Dluznikéw oznacza utrud-
nienia w momencie starania si¢ o kredyt
oraz uniemozliwia zakupy na raty i ogra-
nicza dostep do innych ustug. Banki i fir-
my przed nawiazaniem wspolpracy lub
sprzedaza ustug, weryfikuja potencjalne-
go klienta pod katem wywigzywania sie
ze zobowiazan finansowych.

Jaki bedzie dalszy rozwdj zadluze-
nia alimentacyjnego Polakow?

Wolumen nowych danych o dluzni-
kach alimentacyjnych w Centralnej Ewi-
dencji Dluznikéw bedzie rosnac¢ na pew-
no do konca roku 2009. W przyszlym
roku dane dotyczace dluznikéw alimenta-
cyjnych powinny sie ustabilizowad.

Zadluzenie przeterminowane ,ali-
menciarzy” — relatywnie do calej gru-
py placacej alimenty — bedzie spadac¢. Po
pierwsze ze wzgledu na skuteczno$¢ wpi-
sania dluznika do BIG. Po drugie powoli
tworza sie mechanizmy autoregulacyjne
w zakresie opdznionych ptatnosci — nie

tylko w zakresie sptacania alimentéw, ale
i w innych obszarach gospodarki.

Dluznicy alimentacyjni nie sa juz tak
bezkarni, a samorzady zwiekszaja swo-
je szanse na $ciaganie alimentéw — dzieki
InfoMonitorowi samorzady od poczatku
roku odzyskaly ponad 100 mln zi. Sku-
teczno$¢ jest najwlasciwsza miara oceny
kazdego BIG.

Co dalej? Proponowane sa zmiany
do ustawy. Jakie - i jaki beda mialy one
wplyw na zadluzenie?

Obecna Ustawa o udostepnianiu infor-
macji gospodarczych gwarantuje samorza-
dom stosunkowo szybka $ciezke w odzyski-
waniu zaleglych alimentéw. Istnieje jednak
ryzyko, ze niektdére rozwiazania organiza-
cyjne zaproponowane przez ekspertow Mi-
nisterstwa Pracy przyjmowane podczas
konstruowania nowelizacji do ustawy uouig
moga utrudni¢ samorzadom proces odzy-
skiwania naleznosci z alimentéw. Mamy sy-
gnaly od wielu MOPS w tej sprawie.

Warto podkresli¢, ze pomimo zlych
tendencji ogdlnych w zadluzeniu nie-
zmiennie bardzo dobrze splacaja si¢ kre-
dyty mieszkaniowe, w przypadku, ktérych
nie wida¢ niemal pogorszenia sptacalnosci
— ijest to bardzo dobra wiadomo$¢ dla ca-
tego rynku finansowego.

W sytuacji, gdy obserwujemy spadek
zdolno$ci konsumentéw do regulowania
swoich zobowigzan, tym wazniejsze staje
sie sprawdzanie wiarygodno$ci platniczej
konsumentéw i firm. Skuteczno$¢ dzia-
fan firmy InfoMonitor BIG potwierdza,
ze korzystanie z uslug Biura Informacji
Gospodarczej przynosi wymierne korzy-
$ci zaréwno dla budzetéw firm, instytucji
jak samorzadéw. Warto wiec by¢ czujnym
i mie¢ oko na nasze finanse.

SRR

Na taka sytuacje zadluzenia Polakéw
wplyw ma wiele czynnikéw. Jest to zjawisko,
ktére mozna ocenia¢ w skali spolecznej. Po-
réwnanie do bardziej rozwinietych gospoda-
rek wrézy zdecydowany wzrost zadluzenia.
Niezbedna wydaje si¢ tu analiza socjolo-
giczna zjawiska zadluzania si¢ Polakéw. Nie
trudno jest domyslic sie, ze korzeni jak i wy-
tlumaczern mozemy szukaé zaré6wno w hi-
storii, jak i zmianach gospodarczych wspdt-
czesnego $wiata. Poprosiliémy o nig dr hab.
Krzysztofa Jasieckiego z Instytutu Filo-
zofii i Socjologii Polskiej Akademii Naulk,
profesora w Wyzszej Szkole Menadzerskiej:

czytaj dalej na stronie 12 »
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Co powoduje wzrost zadluzenia Po-
lakow?

dr Krzysztof Jasiecki: Cheé popra-
wienia materialnego standardu zycia, od-
dzialywanie zagranicznych, zwlaszcza za-
chodnich wzorcéw kultury i konsumpcji,
wzrost aspiracji i ambicji zyciowych, kté-
rych przejawem jest wyzszy awans za-
wodowy i spoleczny, a w konsekwencji
réwniez wyzszy status materialny. Tak-
ze odreagowanie na deficyty gospodarki
niedoboru z okresu PRL, nowe style zy-
cia, rozw6j nowych dziedzin przemystéw
kultury - clubbing, sporty ekstremalne,
itd. I rozwdj rynkéw kapitalowych i sek-
tora bankowego - wieksza niz w latach 90.
dostepnos¢ produktéw finansowych, po-
jawienie sie kredytu hipotecznego, upo-
wszechnienie kart platniczych.

Jakie zjawiska spoleczne maja na to
wplyw?

Przede wszystkim poprawa material-
nych warunkéw zycia, wyzsze docho-
dy pojedynczych oséb i gospodarstw do-
mowych oraz wieksze i bardziej aktywne
uczestnictwo w obrocie gospodarczym,
czestsze dokonywanie zakup6w, korzysta-
nie z lepiej rozwinietych niz kiedy$ ustug.
Zmiany generacyjne, zwlaszcza wchodze-
nie na rynek pracy mlodego pokolenia, co
przektada sie m.in. na zmiany w podejsciu
do pieniadza, konsumpgji i instytucji fi-
nansowych. Na przyktad: upowszechnie-
nie sie postaw konsumpcyjnych, w tym
poszukiwanie produktéw markowych,
wieksza sklonnos¢ do korzystania z ustug
sektora bankowego i finansowego, jak ko-

dr Krzysztof Jasiecki

rzystanie z kredytéw lub gra na gieldzie.
Bedzie to tez wieksza mobilno$¢ spotecz-
na, wymagajaca zwykle takze wiekszego
dostepu do ustug finansowych, oraz poja-
wienie sie nowych mozliwosci zawierania
transakeji - home banking, Internet, tele-
fon komérkowy itd.

Czego mozna spodziewac si¢ w przy-
szlosci?

W perspektywie $redniookresowej
po okresie spowolnienia spowodowa-
nego zjawiskami kryzysowymi w gospo-
darce mozna spodziewac si¢ dalszego
rozwoju zjawisk i tendencji wymienio-
nych wczesniej. Jednak odbudowa ak-
¢ji kredytowej do poprzedniego pozio-
mu bedzie prawdopodobnie roztozona
w dluzszym czasie, ze wzgledu na wiek-
sza ostrozno$¢ instytucji finansowych,
jak réwniez niepewno$¢ i ograniczenia
popytu na ustugi finansowe na rynku
kredytobiorcéw - prognozowane zwiek-
szanie bezrobocia, mniejsze transfery
pieniedzy do rodzin od Polakéw pra-
cujacych na Zachodzie, wigksze koszty
uzyskania kredytu i obslugi konta, pod-
wyzszanie wymogéw przy decyzjach
kredytowych.

Jak bedzie wzrastalo zadluzenie Po-
lakow?

To zalezy od ewolucji sytuacji gospo-
darczej. W chwili obecnej nie ma jed-
noznacznych sygnaléw jej poprawy, co
bedzie mialo raczej negatywne konse-
kwencje. Odnotowywany w najnowszym
raporcie InfoDlugu wzrost niesplacone-
go zadluzenia az o0 71% w przeciagu ostat-
niego roku jest bardzo niepokojacym
sygnalem, takze o charakterze progno-
stycznym -duzej dynamiki wzrostu nie-
regulowanych zobowigzan. Najnowsze
dane GUS dotyczace wzrostu PKB Pol-
ski prognozuja jego wzrost w 2009 r. na
poziomie 1 procenta i sa lepsze niz sie
spodziewano. Jednak z punktu widzenia
plac realnych jest to wielko$¢ stagnacyj-
na. Co wiecej, rzad przewiduje w swoich
prognozach na przyszly rok zwiekszenie
rozmiaré6w deficytu budzetowego oraz
wzrost bezrobocia, co nie jest dobra wia-
domoscia dla 0s6b zatrudnionych w tzw.
budzetéwce. Zwykle takie zjawiska ozna-
czaja ograniczenie do minimum wzrostu
plac w sektorze publicznym, a wzrost bez-
robocia moze przelozy¢ sie na powigksze-
nie grupy klientéw podwyzszonego ryzy-
ka juz obecnie bliskiej 1,5 mln. oséb.

Analitycy zwracaja uwage na slabnace
réwnocze$nie eksport i popyt wewnetrz-
ny. Informacje te zestawiane facznie suge-
ruja, ze w najblizszych miesiacach raczej
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trudno spodziewaé sie¢ znaczaco zwiek-
szonego popytu na nowe kredyty i inne
ustugi finansowe. Przewidywane umoc-
nienie polskiej waluty jest jednak dobra
wiadomoscia dla oséb splacajacych swo-
je zadluzenie we frankach szwajcarskich,
co dotyczy wigkszoséci posiadaczy kredy-
téw hipotecznych. Niestety zjawisko to
nie poprawia sytuacji materialnej plat-
nikéw innych zobowigzan - rachunkéw
za energie elektryczna, gaz, uslugi tele-
komunikacyjne lub czynsz za mieszka-
nie. W przypadku dalszego wzrostu bez-
robocia mozna zatem przewidywac, ze w
tej grupie zobowiazan moze nastapi¢ dal-
szy wzrost zadluzenia, zwlaszcza wéréd
»drobnych dluznikéw’, ktérych problemy
platnicze dotycza kilkuset zlotych mie-
siecznie.

Jakie czynniki mozna uznac za po-
zytywne, a jakie za negatywne w tym
zjawisku spolecznym?

Czynniki pozytywne to poprawa wa-
runkdéw zycia 0s6b korzystajacych z akcji
kredytowej, upowszechnienie praktycz-
nej edukacji ekonomicznej w zakresie ko-
rzystania z ustug instytucji finansowych,
oczekiwany rozwdj nowych produktéw
finansowych - np. odwréconej hipoteki.
Czynniki negatywne to niebezpieczen-
stwo ,zycia ponad stan’, narastanie nad-
miernego zadluzenia gospodarstw domo-
wych, wzrost poziomu ,ztych kredytéw”
i przybywanie klientéw podwyzszone-
go ryzyka; dlugookresowo mozliwe jest
uksztaltowanie w Polsce postaw podob-
nych do spoteczenstw zachodnich przy-
zwyczajonych do zycia na kredyt. Bio-
rac pod uwage starzenie sie¢ polskiego
spoleczenistwa, a takze emigracje czesci
mlodszego pokolenia, konieczne staje sie
wzmacnianie sktonno$ci do oszczedzania
w naszym spoleczenistwie. Warto bowiem
pamietaé, ze najszybciej rozwijajace sie
spoleczenistwa, np. w Azji Wschodniej,
maja rownoczes$nie najwieksze wskazniki
oszczednosci. Bez zwigkszenia poziomu
oszczednos$ci mozemy miec rosnace pro-
blemy ze sfinansowaniem dalszego roz-
woju Polski.

Barbara Koziar,
Bankier.pl
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Wymiatacze.pl
czyli nowa droga do sukcesu dla firm

Szymon Kudta

Na rynku funkcjonuje wiele portali
zrzeszajacych ludzi biznesu. Internet stat
sie podstawowym zrédtem komunikacji
jak i wzajemnego pozyskiwania informa-
¢ji. Wydawaloby sie ze wszystko co nie-
zbedne juz tam jest i trudno dopatrzy¢ sie
luki. Jednak Szymon Kudla i Jakub Ba-
nasik dostrzegli pole niezagospodarowa-
ne w tej przestrzeni. Wspdlnie stworzy-
li nowy portal Wymiatacze.pl . Dla kogo
jest - i dlaczego warto na nim zaistnie¢ -
opowiedzieli w rozmowie z Bankier.pl:

Kim sa Wymiatacze.pl? Czym sie
roznicie od istniejacych serwisow biz-
nesowych?

Szymon Kudla: Wymiatacze.pl to
multimedialna praktyczna ,$ciagawka”
biznesowa. W duzym uproszczeniu jest
to odpowiednik multimedialnego serwisu,
takiego jak YouTube, stworzony specjalnie
dla $wiata biznesu — z duzo bardziej kon-
kretnym, uporzadkowanym i pomocnym
contentem.

Jakub Banasik: Wymiatacze.pl to
miejsce, gdzie mozna znalezé i podzie-
li¢ sie wiedza o sprawdzonych chwytach
rynkowych i sprytnych rozwiazaniach
biznesowych, pomocnych w walce wynik
biznesowy. To Zrédlo inspiracji, podpo-
wiedzi i okazja, by pokaza¢, jak samemu
walczy sie o rynek.

Pytala Pani o wyrézniki. Otéz jest kil-
ka cech serwisu Wymiatacze.pl, ktére
trudno znalez¢ na innych serwisach. Po
pierwsze, stawiamy na wymiar praktycz-

Bankier-pl

ny. Inspiracji dostarczaja praktycy, kto-
rych nazywamy ,wymiataczami” czy tez
»wojownikami rynkowymi” Po drugie, w
innych serwisach dominuja najczesciej
informacje (biezace wiadomos$ci bizne-
sowe) lub teoretyczne koncepcje ekono-
miczne. My stawiamy na codzienne roz-
wiazania, madre chwyty rynkowe, zwinne
zagrania sprzedazowe, marketingowe i za-
rzadcze. Ta wiedza jest bardzo wygodnie
»poporcjowana” i znacznie bardziej multi-
medialna, niz ma to miejsce w typowych
serwisach biznesowych. Po trzecie, Wy-
miatacze.pl to takze spotecznos¢. To fo-
rum osdb, ktére wierza, ze sukces rynko-
wy nie polega na tym, by ukrywac tajne
chwyty i ,myki” biznesowe, ale na tym,
by je rzeczywiscie stosowal, zeby by¢
szybszym i zwinniejszym od konkuren-
¢ji. Dajemy ludziom frajde ze wspdlnego
»bawienia sie taktykami biznesowymi” —
maja mozliwo$¢ inspirowania sie, dysku-
towania, komentowania, ogladania, two-
rzenia wspélnych grup zainteresowar itd.

Podsumowujac, Wymiatacze.pl to
przestrzen dla prawdziwych wymiataczy,
ktdrzy z jednej strony chetnie podgladaja
biznesowe dzialania innych, a z drugiej —
potrafia sie dzieli¢ swoim best practice.

Sz.K.: Dodatbym jeszcze dwa intere-
sujace elementy. Zaczne od szczegélnej
logiki serwisu. Otéz serwis pomaga zna-
lez¢ odpowiedzi na konkretne wyzwania
biznesowe, ktérymi na co dzien zyja fir-
my. Uzytkownik okresla problem bizneso-
wy lub cel, ktéry przed nim stoi, a system
podpowiada najbardziej trafne rozwigza-

nia pod katem tego wyzwania. Kolejna war-
tos¢, ktora uzytkownicy znajda w serwisie,
to przeloZzenie inspiracji pozabiznesowych
(takich jak taktyki wojskowe czy wschod-
nie sztuki walki) na ,walke o rynek”.

Kto powinien korzysta¢ z tego ser-
wisu? Zdefiniujcie ,Wymiatacza bizne-
sowego’.

Sz.K.: Z serwisu Wymiatacze.pl po-
winni korzysta¢ wlasciciele firm, preze-
si, menedzerowie, handlowcy, specjalisci
od marketingu, doradcy - czyli general-
nie wszyscy przedsiebiorczy, dynamiczni
ludzie biznesu, ktérzy maja frajde z wal-
ki o rynek.

J.B.: W szczegé6lnosci stawiamy tu na
dwie grupy. Pierwsza to ci, ktérzy chcieli-
by ,wymiata¢” na rynku, maja odpowied-
nia determinacje, no i wiedzg, jak wazna
jest walka o rynek i Klienta, ale na przy-
kiad brakuje im konkretnych rozwigzan
biznesowych i podpowiedzi. Druga gru-
pa to oczywiscie obecni wymiatacze, wo-
jownicy rynku, ktérzy maja swoje spraw-
dzone rozwiazania na trudne rynkowe
wyzwania, takie jak obecne spowolnienie
gospodarcze. To sa czesto ludzie, ktérzy
pracuja w zwinnych firmach, ktére na-
zywamy ,Smart Company” Te firmy po-
trafia dziala¢ madrze, nieszablonowo czy
nawet przebiegle. Potrafia przebi¢ konku-
rencje, pomimo mniejszych budzetéw czy
stabszych marek, umieja wyciagac lekcje
z kazdej rynkowej bitwy.

Historia pokazuje, ze odwazni i nie-
szablonowi  ,wymiatacze”  biznesowi
moga by¢ niebezpieczni dla firm. Wezmy
np. ,wymiatacza” rynkéw finansowych,
Nicka Leesona, ktérego brawura dopro-
wadzila do unicestwienia banku Barings.
Jak unikna¢ takich niebezpieczenstw?

Sz.K.: Dobrze, ze podata Pani ten
przyktad. Faktycznie legenda méwi o tym,
ze jeden makler w odleglym Singapurze
wykoniczyl jedna z najbardziej szacow-
nych instytucji finansowych. Wedlug mnie
Barings zostal rozlozony na lopatki przez
najwyzsze kierownictwo, ktére do takiej
sytuacji dopuscilo — zabraklo wewnetrzne-
go audytu finansowego i dobrych praktyk
w zarzadzaniu ryzykiem. Tak naprawde Le-
eson byl madrym, dynamicznym ,wojow-
nikiem’, tylko ze fatalnie zarzadzanym. Nie
mozna myli¢ skutecznego wymiatacza ze
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Przeglad Finansowy Bankier.pl 35 (99) 13 wrzesnia 2009 1 3


http://www.bankier.pl/przeglad
http://www.bankier.pl/przeglad

Barbara Koziar, Bankier.pl

» ze strony 13

»Swieta krowa” Mechanizmy kontroli sa
konieczne réwniez (a moze nawet zwlasz-
cza) w przypadku najodwazniejszych pra-
cownikéw. Najtwardsi wojownicy musza
miec¢ zalozone rozsadne ,cugle’, cho¢ z re-
guly reaguja na to duza irytacja.

Z mojej perspektywy druga skrajnosé
jest duzo gorsza. W obawie przed zbyt
odwaznymi pracownikami, niektére fir-
my pozostaja w u$pieniu rynkowym i nie
wykorzystuja mnéstwa nadarzajacych sie
szans; wola, gdy pracuja w nich pasyw-
ni ,urzednicy” Przed laty kontrowersyj-
nym, ale ciekawym przykladem byly po-
czatki imperium Elektromisu. Czesto
bylo tak, ze menedzerami zostawali tam
ludzie, ktérzy moze nie mieli wyksztal-
cenia biznesowego, natomiast np. przez
lata prowadzili z sukcesem stragany z wa-
rzywami albo sprzedawali obuwie w bla-
szanych ,szczekach” To byly osoby, ktére
$wietnie czuly rynek i identyfikowaly sie
z konsumentem, lecz przede wszystkim —
pokazaly, ze sa przedsiebiorcze i odwaz-
ne. Przedsiebiorczo$é, rozumiana wlasnie
jako madra odwaga, determinacja, nasta-
wienie na zwrot z inwestycji itd. to wa-
runek konieczny bycia skutecznym wy-
miataczem w firmie, ktéra ma apetyt na
sukces rynkowy.

Dobra wiadomoscia jest to, ze serwis
Wymiatacze.pl ,kanalizuje” i porzadkuje
zbyt odwazne pomysly. Pozwalamy uzyt-
kownikom zglasza¢ komentarze, gene-
rowaé mniej ryzykowne alternatywy, czy
nawet zglasza¢ naduzycia. Warto tez za-
uwazy¢, ze rozpaczliwe dziatania Leesona
wynikaly z jego osamotnienia. Wszelkie
»fraudy” i naduzycia sa aktem rozpaczy
pracownikéw, a ten serwis daje dobre, le-
galne rozwiazania.

Dlaczego serwis skupia sie aku-
rat na ,walce o rynek” czy tez ,walce
o Klienta”?

J.B.: Chcemy skupi¢ si¢ na tym, co
najwazniejsze i najbardziej praktyczne.
Nie zamierzamy dublowa¢ portali infor-
macyjnych. Dlaczego méwimy o walce?
Bo spokojne, kontemplacyjne podejscie
juz nie wystarczy. W tej chwili na rynku
zwyciezaja wojownicy, ktérzy tocza do-
brze przemyslane bitwy o wyniki i udziaty
w rynku. Zwlaszcza obecne spowolnienie
gospodarcze nie jest dobrym czasem dla...
skucharzy” i ,piekarzy” Dlaczego o tym
mowie? Okazuje sie, Ze w 1968 roku Stany
Zjednoczone mialy w Wietnamie 543 000
zolnierzy, ale jedynie 15 % z nich stanowili
zolnierze walczacy! Pozostali pelnili funkcje
zwigzane z kwatermistrzostwem i obstu-

ga. Podobnie dzieje si¢ z niektérymi wiel-
kimi firmami. Czesto sa takimi ,armiami
kucharzy i piekarzy’;, gdzie ponad potowa
pracownikéw stanowi cze$¢ obstugowa,
ktéra czesto catymi latami nie ma do czy-
nienia z klientami, rynkiem czy kwestia
konkurencji. My adresujemy nasze dzia-
fania wlasnie do tych, ktérzy chca i mu-
szg walczy¢.

Sz.K.: Z mojego punktu widzenia wal-
ka o rynek to istota funkcjonowania kaz-
dej firmy. Firmy nie powstaly po to, zeby za-
rzadza¢ ludzmi, zarzadza¢ finansami albo
wdrazac systemy IT, tylko zeby pozyskiwac
Klientéw i zdobywa¢ udzialy w rynku. Na
tym polega biznes. Paradoks polega na tym,
ze w firmach na szkoleniach pracownicy sa
uczeni wlasnie zarzadzania ludZzmi czy fi-
nansami, a nie skutecznej walki o rynek.
Zamiast spoleczefistwa opartego na wie-
dzy, mamy do czynienia z wielka biznesowa
niewiedza i eksperymentowaniem. Dlatego
proponujemy w serwisie zderzenie przerdz-
nych koncepcji biznesowych i dobrych prak-
tyk, poprzez logiczne zgromadzenie i po-
ukladanie tego w jednym miejscu.

Skad wiadomo, ze jaka$ dobra prak-
tyka biznesowa, opisana w serwisie,
jest rzeczywiscie dobra? Na ile wdraza-
nie rozwiazan biznesowych opisanych
w Wymiataczach.pl jest bezpieczne dla
uzytkownikow?

J.B.: Nie zapominajmy, ze portal Wy-
miatacze.pl to nie magiczne pudetko da-
jace gotowe odpowiedzi i rozwiazania. To
miejsce pelne inspiracji i okazji do pozna-
nia dobrych praktyk innych firm i oséb.
Nikt rozsadny nie kopiuje czyichs dziatan
jeden do jednego. Chodzi raczej o to, by
analizowa¢ skuteczne poczynania innych
i umie¢ wyciaga¢ z nich ,peretki” i inspi-
racje dla siebie.

Dodatkowo sama konstrukcja i funk-
cjonalnosci portalu pomagaja w tym, by
ustrzec si¢ niesprawdzonych, groznych
patentéw. Wpisywane opinie i komen-
tarze, o ktérych wspominal juz Szymon,
zwlaszcza w stylu: ,To dziala bo..’; ,To nie
dziala, bo..” , ,Wdrozytem i..” pozwalaja
uzytkownikom duzo krytyczniej spojrzec
na okreslona dobra praktyke. Zachecamy
tez uzytkownikéw do dyskusji nad dany-
mi wpisami, do intensywnej komunikacji
i ,przegadania” danego tematu na forum.

Autorzy ksiazki ,,Wikinomia’, Don
Tapscott oraz Anthony Williams pi-
sza, ze wspolpraca ,elektroniczna” i wy-
miana warto$ci intelektualnej, o ktdrej
obaj moéwicie, jest kwestia czasu; bedzie
czymS§ bardzo naturalnym dla pokolenia
rozpoczynajacego zycie zawodowe. A co
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ze starszym pokoleniem? Obecni sprze-
dawcy, menedzerowie i prezesi to ludzie
raczej malo ,sieciowi” W jaki sposob
wasza oferta ma trafi¢ do tej grupy?

Sz.K.: Tu raczej nie chodzi o pokole-
nie. W kazdym pokoleniu zdarzaja sie lu-
dzie pasywni i niechetni ,elektronicznej
wymianie intelektualnej’, a takze zdarza-
ja si¢ osoby, ktére sa dynamiczne, przed-
siebiorcze, eksperymentujace, a przede
wszystkim lubig przejmowaé kontrole
nad wlasnym zyciem. W ksiazce Tapscot-
ta i Williamsa, o ktérej Pani wspomina,
jest znakomity opis przypadku kanadyjskiej
kopalni zlota, ktéra po prostu udostepnita
w Internecie wszystkie swoje pomiary geo-
logiczne, proszac internautéw o wytypowa-
nie potencjalnych z16z tego surowca. Efek-
ty przekroczyly najémielsze oczekiwania
Zarzadu. Skoro tak konserwatywna firma,
jak kopalnia zlota, zdecydowala sie na taki
ruch, nie ma przeszkdd, aby podobny me-
chanizm uruchomi¢ w dowolnej branzy.
Wspélpraca elektroniczna w tym zakresie
i wymiana biznesowej warto$ci intelektu-
alnej jest juz faktem na Zachodzie; na przy-
ktad niemal polowa innowacji Procter &
Gamble pochodzi z takich wlasnie ,siecio-
wych” Zrédel.

Faktem jest, ze tego rodzaju forma i kon-
cepcja jest pewnie blizsza ludziom miodym.
W koricu to wiasnie pokolenie interneto-
wych ,sieciowcow’, okreslane czasem
jako NetGen, szuka, czyta, sprawdza,
uwiarygadnia, wymienia i organizuje nie-
mal wszystko — od plikéw MP3 az po wie-
dze na rézne tematy. Na szczescie wsrod
uzytkownikéw serwisu Wymiatacze.pl
mamy aktywnych piecdziesieciolatkéw,
ktdérzy po prostu sa otwarci i przedsigbior-
czy, a by¢ moze po prostu mlodzi duchem.
To miedzy innymi dla nich staraliSmy sie
zapewni¢ maksymalng przejrzysto$¢ w bu-
dowie serwisu. Serwis oferuje mnéstwo
funkcji i zrobiliémy wszystko, zeby zniwe-
lowa¢ zagrozenie, ze zbudujemy strasznie
zlozona aplikacje, gdzie ludzie beda sie
obawiali klikna¢ jakikolwiek przycisk. Stro-
na Wymiatacze.pl zbudowana jest w ten
sposéb, zeby dawaé uzytkownikom wygo-
de, wrecz frajde z korzystania z nie;j.

Dlaczego prawdziwy rynkowy wy-
miatacz mialby by¢ aktywnym uzyt-
kownikiem tego portalu? Powiedzmy,
ze jako ekspert i praktyk rynkowy je-
stem juz aktywny na Goldenline i na
swoim blogu. Dlaczego mialabym by¢
obecna jeszcze na Wymiatacze.pl?

J.B. : Powodéw jest kilka. Po pierwsze,
stara prawda internetowa méwi o tym, ze
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w sieci warto by¢ w jak najwiekszej ilosci
miejsc. Po drugie, gdy ktos juz umieszcza
swoje wpisy i przemyslenia np. na blogu
czy tez na forach w innych portalach spo-
teczno$ciowych, ma od razu co umiesz-
cza¢ w kolejnych miejscach — np. w ser-
wisie Wymiatacze.pl. Wystarczy stynna
funkcja ,Copy/Paste” Po trzecie, udzial
w serwisie Wymiatacze.pl nobilituje, to
dzieki temu mozna pokazac sie od stro-
ny prawdziwego rynkowego ,fightera”
Tu nie ma miejsca na rozmowy o niczym,
czy na towarzyska, ogélnikowa wymiane
pogladéw na jaki$ temat. Jesli jeste$ wy-
miataczem, pokaz to! Dzieki temu mozna
znalez¢ tu maksymalnie inspirujace, uzy-
teczne i dajace do myslenia praktyki, pod-
powiedzi, patenty i uwagi od innych wo-
jownikéw rynku.

Uzytkownicy moga nie chcie¢ dzie-
li¢ si¢ swoimi praktykami — w koncu po
co upowszechnia¢ tajne ,,myki” i roz-
wiazania, dzieki ktéorym otrzymuje sie
premie? Co wy na to?

J.B.: Pytanie jest rzeczywiscie wazne,
bo trzeba uczciwie powiedzieé, ze dzie-
lenie sie najskuteczniejszymi praktyka-
mi nie lezy w ludzkiej naturze. Prawdziwi
wymiatacze biznesowi wiedza jednak, ze
tajemnica sukcesu nie tkwi w tajemnych,
genialnych posunigeciach, ale w tym, kto
pierwszy wykona wlasciwy ruch, kto be-
dzie bardziej konsekwentny i bardziej od-
wazny, a przy tym analityczny i przewidu-
jacy. Dlatego nie boja sie ujawniac tego,
co bylo motorem ich sukcesu. Tak na-
prawde od tresci dobrej praktyki wazniej-
sza jest ,egzekucja’, czyli wdrozenie.

Sz.K.: W moim odczuciu obecnie
w biznesie nie ma tajemnic. Kazdy, kto
prébuje rozpaczliwie zabezpieczy¢ rze-
komo unikalne know-how i skierowu-
je cala energie w tym kierunku, jest ska-
zany na porazke. Warto podac przyktad
chociazby koncernéw fonograficznych,
ktére od lat bezskutecznie prdébuja sie
broni¢ przed darmowg wymiang plikéw
w Internecie. Podobnie jest w biznesie.
Jezeli ktos stworzyl co$ unikalnego, nasla-

Jakub Banasik

dowcy znajdujg sie od razu. Dlatego na-
szg misja jest ,odczarowanie” i upublicz-
nienie chwytéw rynkowych; wygra ten,
kto najmadrzej je zastosuje. A zaprezen-
towanie swoich metod i wiedzy pozwala
budowac silng pozycje eksperta branzo-
wego — uzytkownicy serwisu tworza uni-
kalne, $wiatle i doceniane grono wymia-
taczy biznesowych.

Sytuacja na rynku jest trudna, firmy
raczej walczg o przezycie niz o umocnie-
nie pozycji rynkowej. Jaka bylaby najwaz-
niejsza rada od Wymiataczy.pl na trudne
czasy? Kto tak naprawde wymiata w trud-
nej sytuacji rynkowej

J.B.: W tym pytaniu bardzo dobrze
pokazala Pani pewna pulapke i pewien
schemat myslowy, ktéry obecnie bloku-
je dzialania firm na rynku. Rzeczywiscie,
wiele firm stara sie ,przetrwaé” obecne
trudne czasy. Mam trzy refleksje. Pierw-
sza, to rekomendacja dla firm i ich pra-
cownikéw: spdjrz na obecna sytuacje
na swoim rynku o wiele szerzej i bar-
dziej wnikliwie. Odpowiedz sobie na py-
tanie, czy chcesz walczy¢ tylko o prze-
trwanie, czy tez moze pojawia si¢ szansa
na umocnienie swojej pozycji a nawet
na zajecie pozycji lidera? Obecnie firmy

dzialaja dos¢ zachowawczo i przesypia-
ja mndstwo szans. Druga refleksja doty-
czy tego, ze dzialania firm powinny i§¢
w kierunku utrzymania wlasciwego po-
ziomu cen (w konteksécie marzy i pozio-
mu przychodéw), przy zaproponowaniu
kolejnych wyréznikéw i wartosci doda-
nej, a nie obnizek czy panicznych raba-
tow. No i wreszcie trzecia sprawa - to
jak najintensywniejsza praca z dotych-
czasowymi, lojalnymi klientami o naj-
wiekszym potencjale i zabezpieczenie
ich przed zakusami konkurencji.

Sz.K.: Serwis Wymiatacze.pl podpo-
wiada firmom i zespolom, w jaki sposéb
moga wygrywaé na trudnym rynku. Oto
kilka przyktadéw. Mozna tam znalezi¢
mndstwo wskazéwek do stworzenia uni-
kalnego pomystu biznesowego na trudne
czasy (nie myli¢ ze strategia!). Piszemy tez
o zaspokajaniu dziesigciu specyficznych,
»recesyjnych” potrzeb Klientéw. Szcze-
gbtowo analizujemy réwniez bledy, ktére
stoja za obecnymi problemami firm i ze-
spoltéw, ktore jeszcze niedawno wydawa-
ty sie prezne i skuteczne.

Barbara Koziar
Bankier.pl
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Branza leasingowa po | kwartale 2009

Wyniki w branzy leasingowej po I kwar-
tale 2009 roku znacznie spadly w stosun-
ku do ubieglych lat. Kryzys odcisnal pietno
takze w tej czesci rynku. Zaréwno kredyty
w bankach dla firm leasingowych sa mniej
dostepne, jak i mniej firm decyduje sie na
zakup nowych produktéw poprzez leasing.
Po I kwartale 2009 taczna warto$¢ rynku le-
asingowego wynosi 5,2 mld. ztotych, z cze-
go nieruchomosci stanowia 576 mln zlo-
tych, a 4662 mln ztotych to nieruchomosci.
Znaczne réznice w stosunku do 2008 roku
obserwujemy na rynku nieruchomosci,
gdzie 85% rynku w roku 2009 stanowia
budynki przemyslowe, a w 2008 ich po-
ziom siegal zaledwie 24%. Budynki biuro-
we ktére w 2008 roku stanowity 35% rynku
w I kwartale 2009 wynosza 2%. Podobna
zmiana nastapita przy obiektach ustugo-
wych i handlowych gdzie w roku uprzed-
nim bylo to 40%, a najnowszy kwartat dat wy-
nik 2%. Znikly z rynku leasingowe hotele. Jak
widaé. kryzys przeksztalcil rynek leasingo-
wy i skierowal go w odmiennym kierun-
ku. Finansowanie leasingu nieruchomosci
poprzez kredyty w znacznym stopniu ob-
jal Bank ING, ktory udziela 43% kredytéw.
Na rynku ruchomosci nie obserwujemy tak
znacznych zmian. Spadt o 6% popyt na po-
jazdy, na rzecz maszyn, dajac wynik: 59%
rynku ruchomodci dla pojazdéw i 36% dla
maszyn. Dynamika rynku ruchomosci jest
w I kwartale 2009 roku zdecydowanie pod
kreska, najgorzej maja sie statki, samolo-
ty i kolej, a najlepiej dzial IT. O szczegély,
wczoraj i dzi§ Polskiego leasingu zapytali-
$my Andrzeja Sugajskiego, Dyrektora Ge-
neralnego Zwiazku Polskiego Leasingu:

Jak kryzys wplynal na leasing w Pol-
sce?

Branza leasingowa jest swoistego rodza-
ju barometrem koniunktury gospodarczej
kraju. Jest to mozliwe, poniewaz znaczenie
leasingu w finansowaniu inwestycji ronie
wyraznie od kliku lat. W 2007 roku juz co
trzecia inwestycja na rynku ruchomosci byta
finansowana w leasingu. Szacujemy, iz w wy-
niku znacznego spadku obrot6éw, udzial ten
w roku biezacym moze obnizy¢ sie do 22
proc. Warto jednak przy tym podkresli¢, ze

faczna wartos¢ aktywow leasingowych beda-
cych aktualnie przedmiotem finansowania
wynosi 55,4 mld zlotych, czyli jest zaledwie
o 11 proc nizsza od salda kredytéw inwe-
stycyjnych udzielonych przedsiebiorstwom
przez sektor bankowy. Wrazliwos¢ leasin-
gu na zmiany koniunkturalne wynika przede
wszystkim ze struktury portfela leasingo-
wego. Dominuja tutaj firmy z sektora MSP
i mikroprzedsiebiorstw, w tym wiekszo$¢
to branza transportowa, ktéra spelnia role
krwioobiegu polskiej gospodarki. To wlasnie
te firmy najszybciej reaguja na pogarszajaca
sie sytuacje gospodarczy, réwniez najszyb-
ciej reaguja na pozytywne sygnaly. Nadcho-
dzacy kryzys branza sygnalizowala juz w
polowie ub. r. publikujac dane statystyczne,
kiedy dynamika wzrostu rynku przekroczy-
fa zaledwie poziom 15 proc, co w poréwna-
niu z rokiem poprzednim, ktéry zakonczyl
sie 50 proc. wzrostem oraz $rednim tempem
— 32 proc - ksztaltowania sie tego wskazni-
ka w latach 2004-2007 wyraznie wskazywalo
na zblizajace si¢ spowolnienie gospodarcze.
Potwierdzily to réwniez wyniki calego 2008
roku, ktéry zakonczyl sie zerowym wzro-
stem rynku. Ta negatywna tendencja pogle-
bia si¢ takze w roku biezacym. W I polowie
2009 roku odnotowaliémy 38 proc. spadek
obrotéw.

Jak w tej chwili wyglada pozyskiwa-
nie kredytéw od bankéw przez firmy
leasingowe?

Z ankiety przeprowadzonej wéréd firm
czlonkowskich wynika, iz podstawowa przy-
czyna spadku obrotéw nie wynika z ograni-
czonego dostepu do Zrddel finansowania,
tylko z obnizonego popytu, wynikajacego ze
wstrzymywania przez przedsiebiorcéw de-
cyzji dotyczacych kolejnych inwestycji.

Jak leasing zmienia si¢ na przestrze-
ni lat?

Swéj dynamiczny rozwéj leasing za-
wdziecza nie tylko swojej specyfice, ale
takze sprzyjajacym warunkom wynika-
jacym ze zmian w otoczeniu prawnym
i gospodarczym. Zdefiniowanie umo-
wy leasingu w roku 2000 w Kodeksie Cy-
wilnym, a nastepnie w ustawach podat-
kowych i w ustawie o rachunkowosci
wplynelo na zwiekszylo poczucia bezpie-
czenstwa obu stron umowy, a przystapie-
nie Polski do UE i wynikajaca z tego fak-
tu konieczno$¢ dostosowania sie polskich
przedsiebiorstw do wymogéw wspdlnego
rynku spowodowala rozpoczecie proce-
su wymiany $rodkéw produkcji na nowe,
a takze zwiekszenia ich potencjalu. Jak
pokazuja wyniki runku leasingu w latach
2004 — 2008 leasing doskonale odpowie-
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dzial na zglaszane w tym zakresie zapo-
trzebowanie.

Jaka moze by¢ przyszlos¢ leasingu
w Polsce?

Dzisiaj jesteSmy w s$rodku kryzysu.
Zakladamy, ze tym roku odnotujemy spa-
dek obrotéw na poziomie 30 proc, ale juz
w przysztym liczymy na stopniowa po-
prawe i niewielki wzrost pod koniec roku.
Podstawowe kierunki dzialania Zwigzku
w II potowie roku oraz w 2010 to konty-
nuowanie wspolpracy z przedstawicielami
organizacji reprezentujacych branze moto-
ryzacyjna w celu realizacji postulatéw ma-
jacych na celu zniesienie barier w rozwoju
tego rynku, szczegdlnie podatkowych. Juz
dzisiaj jest on istotnym Zrédlem wplywdéw
budzetowych, jednak jego potencjal, w tym
réwniez dla budzetu, jest znacznie wiekszy.
Z uwagi na niekorzystne warunki nabywa-
nia i uzytkowania samochodéw praktycznie
cala produkcja krajowa jest eksportowana
poza nasze granice. Z tego samego powo-
du wtérny rynek pojazdéw nie rozwija sie
w oparciu o wlasne zasoby, tylko o import
prywatny, czesto bez nalezytych gwarancji
bezpiecznego jego funkcjonowania.

Innym waznym kierunkiem naszego
dzialania jest rozwdj wspoélpracy z samorza-
dami, w tym réwniez w zakresie partnerstwa
publiczno-prywatnego. Bez silniejszego wla-
czenia si¢ leasingu w proces absorpcji fundu-
szy unijnych ich pelne wykorzystanie moze
okaza¢ sie nie niemozliwe. Zeby tak sie jed-
nak stalo potrzebna jest dobra wola samo-
rzadéw, ktére powinny dolozy¢ wszelkich
starari, aby do swoich przepiséw wlaczy¢
wszystkie rozwigzania, ktére przyspiesza
absorpcje funduszy unijnych, w tym takze
mozliwo$¢ refundacji ceny zakupu przed-
miotu leasingu, o ktéra beneficjenci zbiega-
li od dluzszego czasu, a ktéra jest aktualnie
dopuszczona do stosowania przez Krajowe
wytyczne dotyczace kwalifikowania wydat-
kéw. Monitorujemy réwniez przebieg prac
nad wdrozeniem przepisdw umozliwiaja-
cych rozwdj leasingu konsumenckiego, kto-
ry w innych krajach europejskich doskonale
sie rozwija, a u nas praktycznie nie istnieje.

Waznym elementem naszych dziatar jest
réwniez wspolpraca z Leaseurope, do ktorej
nalezymy od 15 lat. Aktualnie uczestniczy-
my w procesie konsultacji spotecznych doty-
czacych unijnych regulacji dotyczacych no-
wych standardéw rachunkowosci oraz zmian
w przepisach regulujacych zasady przyzna-
wania kredytéw konsumpcyjnych.

Barbara Koziar
Bankier.pl
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uWalmart dba o srodowisko

Sie¢ sklepéw Walmart we wspolpra-
cy z MasterCard Worldwide i First Data
wprowadza nowy, bezpieczniejszy i bar-
dziej przyjazny srodowisku sposéb wy-
ptat dla swoich pracownikéw. Program
zostal zaprojektowany w celu zreduko-
wania ilo$ci papierowych potwierdzen
wyplat pensji i utatwienia pracownikom

dostepu do pieniedzy przy pomocy de-
dykowanego systemu elektronicznego
oraz karty platniczej Money Network
MasterCard Paycard. Dzieki temu roz-
wiazaniu — jak méwi Tom Schoewe, wi-
ceprezes Wal-Mart Stores — zyska fir-
ma, pracownicy i przede wszystkim
$rodowisko.

Wyplate bedzie mozna odbierac zaréw-
no tradycyjnie w gotéwce, jak réwniez gro-
madzi¢ na specjalnym rachunku i w razie
potrzeby wybiera¢ przy pomocy karty lub
czeku Money Network.

eBillme uruchamia nowa funkcjonalnos¢

e-ptatnosci

eBillme Walk-In jest nowym produk-
tem firmy eBillme, przeznaczonym dla
klientéw, ktorzy chca robi¢ zakupy on-
line konieczno$ci posiadania karty kre-
dytowej, a nawet konta bankowego. Fir-
ma polaczyla sily z r6znymi dostawcami,
wlaczajac w to MoneyGram Internatio-
nal, by stworzy¢ — jak to okrela eBill-
me w oficjalnym os$wiadczeniu — ,naj-

wieksza amerykanska sie¢ placéwek tego
typu, o najnizszych prowizjach” Osoby,
ktére nie chca korzysta¢ z ustug bankéw,
a mimo to pragna kupowac online stano-
wia szeroka i niewykorzystang rzesze po-
tencjalnych klientéw.

Dedykowany serwis internetowy
wskaze klientowi najblizsze jego domu

miejsce, w ktérym moze dokona¢ platno-
$ci eBill. Mozliwa bedzie takze ptatnosé
przy wykorzystaniu bankowosci online.
Poza mozliwoscia placenia za zakupy bez
konieczno$ci ,ubankowienia” i ponosze-
nia dodatkowych kosztéw, klienci beda
mogli skorzysta¢ z programu lojalno$cio-
wego.

Najlepsze metody promocji ptatnosci
bezstykowych

Komisja Smart Card Alliance’s Con-
tactless and Mobile Payment opublikowa-
fa wyniki nowego badania zatytulowanego
»Najlepsze metody stosowane przez do-
stawcow i akceptantéw kart platniczych w
dziedzinie promocji uzycia platnosci bez-
stykowych” Projekt ma na celu pokaza¢ w
jaki sposéb propagowane jest uzycie tego
typu nowoczesnej metody placenia za pro-
dukty i uslugi. Jest to o tyle istotne, ze —
jak méwi Randy Vanderhoof, dyrektor wy-
konawczy Smart Card Alliance — ,w ciagu
ostatnich pieciu lat ptatnosci bezstykowe
staly sie najszybciej rozwijajaca sie techno-
logia platniczg”

Szczegolowa analiza takich metod pro-
mocji, jak marketing wirusowy, kampanie
informacyjne, targetowanie produktu na
konkretng grupe spoleczna, uzycie réznych
no$nikéw reklamowych itd. Ma na celu
przygotowanie rynku na nadejécie kolejne-
go etapu nowoczesnych technologii plat-
niczych. Beda to telefony dostosowane juz
w swoim zalozeniu do obstugi komunika-
¢ji radiowej bliskiego zasiegu (NFC — Near
Field Communication).

Katarzyna Kowalczyk
Bankier.pl

NAJLEPSZE Rachunki Oszczednosciowe

Polbank EFG 6,50% Polbank EFG 6,50% Polbank EFG 6,50%
Citi Handlowy 6,06% Citi Handlowy 6,06% Citi Handlowy 6,06%
eurobank 5,70% eurobank 5,70% eurobank 5,70%
GETIN Bank 5,50% GETIN Bank 5,50% Toyota Bank Polska 5,53%
Kredyt Bank, Fortis Bank 5,00% Toyota Bank Polska 5,28% GETIN Bank 5,50%
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Pawet Rejczak, Bankier.pl

Bez wyraznego kierunku, stabo w poréwnaniu
z sytuacja Swiatowych gietd

Do polowy ubiegtego tygodnia in-
deks WIG20 znajdowat sie w fazie odbi-
cia po spadku z przetomu lipca i sierp-
nia — ruchu w dé6t z maksimum 2317.07
pkt. (25 sierpnia) do lokalnego mini-
mum 2106.81 pkt. (4 wrze$nia). Inwe-
storzy liczyli na powrdét w kierunku
szczytow kilkumiesiecznej hossy, cze-
mu moglo sprzyja¢ dobre zachowanie
$wiatowych gietd. Tydzien rozpoczal
sie mocnym akcentem. W poniedziatek
indeks zyskat 3.8%, po otwarciu wyz-
szym o 2.3%. Ruch w gére zatrzymal
sie w polowie tygodnia gdy kurs prze-
kroczyt 2200 pkt. Szczyty sesji wtorko-
wej i srodowej wypadly w okolicy 2220
pkt. Przetomowe mogly by¢ notowania
czwartkowe, ktére rozpoczely sie wy-
zej o 1.5%. Indeks osiagnal tygodniowe
maksimum 2259.27 pkt., ale sesja za-
koniczyla sie na znacznie nizszych po-
ziomach. Dzienna zmiana wyniosla
-1.6%. Nasz rynek byl relatywnie slab-
szy od innych gield. W piatek spadek
byt kontynuowany. Indeks ulegl przece-
nie do tygodniowego minimum 2148.76
pkt. Poziom ten byl jednoczesnie za-
mknieciem sesji. W poréwnaniu do za-
mkniecia sprzed tygodnia zmiana wy-
niosta +31.7 pkt. (+1.5%).

Ogodlnie obraz ubieglotygodniowych
notowan jest negatywny. Rynek testowal
dolne ograniczenia wahan z koncéw-
ki sierpnia, ale opér ten okazat sie zbyt
mocny. W efekcie pojawila sie tu zdecy-
dowana podaz. Jesli bedziemy mie¢ do

czynienia z kolejng préba powrotu do
trendu wzrostowego, kluczowym opo-
rem beda okolice 2250 pkt. Z drugiej
strony waznym i blizszym w tej chwili
wsparciem jest dolne ograniczenie wa-
han sprzed tygodnia, strefa 2100-2110
pkt. Waznym wsparciem zostaje tak-
ze luka w gére z 20 sierpnia w zakresie
2089.3-2103.9 pkt. W krétkim terminie
prawdopodobny jest wariant przetesto-
wania tych wsparé. Zastanawiajaca jest
slabos$¢ naszego rynku wzgledem gield
zachodnioeuropejskich czy tez giel-
dy amerykariskiej. Swiatowe rynki two-
rza nowe szczyty trendu wzrostowego,
tymczasem u nas wida¢ powré6t w dot.
Pewna role moze odgrywac oczekiwanie
na korekte innych rynkéw, w przeszto-
$ci zdarzaly si¢ podobne wyprzedzenia
zmiany trendu $wiatowych gietd. Re-
latywna slabo$¢ mozna traktowac jako
negatywny sygnal, zapowiadajacy gleb-
szg korekte trwajacego od lutego trendu
wzrostowego lub nawet zmianeg trendu
na spadkowy. Z technicznego punktu
widzenia kluczowe powinno by¢ zacho-
wanie indeksu w okolicy wspomnianego
wsparcia 2100 pkt. Negatywnym $red-
nioterminowym sygnalem byloby na-
tomiast przebicie dolnych ograniczen
wahan z lipca i sierpnia (okolice 2000
pkt.). Wciaz istnieja szanse wznowie-
nia trendu wzrostowego, cho¢ zbliza-
jacy sie okres jesienny moze temu nie
sprzyjaé. Warto odnotowac, ze przed ro-
kiem w analogicznym okresie nasz rynek
rozpoczat bardzo mocne zatamanie. Kil-

ka ostatnich miesiecy przyniosto pewna
poprawe nastrojow, ale rodza sie wat-
pliwosci zwiazane z perspektywa szyb-
kiego uporania sie z kryzysem i jego
skutkami. U nas sa to niepokoje doty-
czace planowanego zwigkszenia deficy-
tu budzetowego, co by¢ moze stanowi
jeden z czynnikéw ostabiajacych rynek
akcji. Z drugiej jednak strony nie wi-
da¢ tego na rynku walutowym. Wydaje
sie, Ze strona popytowa moze wigc jesz-
cze liczy¢ na kontynuacje trendu wzro-
stowego. Zalezy to jednak od gleboko-
§ci i charakteru spodziewanej korekty
gléwnych gield, jak réwniez od utrzy-
mania si¢ nad wymienionymi technicz-
nymi wsparciami. Nadchodzacy tydzien
moze mie¢ nerwowy przebieg z uwa-
gi na pigtkowe rozliczenie serii instru-
mentéw pochodnych, zaréwno u nas
jak i na innych gietdach.

Pawet Rejczak,
Bankier.pl

NAJLEPSZE LOKATY PLN - 3 miesiace

Euro Bank, AlG Bank, Open Finance 6,00% AlG Bank Polska 6,10% AlG Bank Polska 6,10%
Citi Handlowy 5,55% Euro Bank,0pen Finance, Meritum Bank 6,00% Euro Bank, Meritum Bank 6,00%
BGZ, Fortis Bank, Polbank EFG 5,00% VW Bank direct 5,80% VW Bank direct 5,80%
BOS, Nordea Bank Polska 4,90% Toyota Bank Polska 5,75% Toyota Bank Polska 5,75%
DnB Nord, Bank Pocztowy 4,80% Citi Handlowy 5,55% Citi Handlowy 5,55%

NAJLEPSZE LOKATY W PLN - 1 rok

AlG Bank Polska, Fortis Bank 6,20% AIG Bank Polska 6,30% AIG Bank Polska 6,30%
Invest-Bank 6,10% Iinvest-Bank 6:10% Invest-Bank 6,10%
Euro Bank 6,00% Euro Bank, Meritum Bank 6,00% Euro Bank, Meritum Bank 6,00%
mBank, Fortis Bank 5,70% Toyota Bank Polska, VW Bank direct 5,90% Toyota Bank Polska, VW Bank direct 5,90%
MultiBank 5,60% mBank, Fortis Bank 5,70% mBank, Fortis Bank 5,70%
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Silny wzrost wartosci euro wzgledem dolara

Miniony tydzieri na $wiatowym rynku
walutowym uplynal pod znakiem silnego
wzrostu kursu EUR/USD. Zwyzkowal on
z okolic poziomu 1,4300 do ponad 1,4600,
ustanawiajac jednocze$nie nowe tegorocz-
ne maksima.

Z punktu widzenia analizy technicz-
nej podstawy do takiego ruchu daly nie-
udane préby przebicia linii kilkumiesiecz-
nego trendu wzrostowego kursu tej pary
walutowej, ktére mialy miejsce na poczat-
ku wrzesnia. Impuls do zwyzki eurodolara
nadszed! réwniez ze strony rosnacych in-
deksow gieldowych, ktére sa z nim dodat-
nio skorelowane. Wiekszos¢ kluczowych
indekséw zdotala wzrosna¢ ponad sierp-
niowe szczyty. W pierwszym etapie ruchu,
zwyzce EUR/USD pomagalo réwniez dro-
zejace zloto, ktdre znalazlo sie ponad psy-
chologiczna bariera 1000 USD.

Z punktu widzenia analizy fundamen-
talnej wzrostowi wartosci euro wzgledem
dolara sprzyjaly zapewnienia przedstawi-
cieli grupy panstw G-20 odno$nie tego, iz w
najblizszym czasie nie zamierzaja oni wyco-
fywac¢ pieniedzy wpompowanych w gospo-
darke $wiatowa w czasie kryzysu. Co praw-
da kilka dni pézniej Sekretarz Skarbu USA
wypowiedzial si¢ juz w nieco innym tonie,
jednak pozytywny sentyment na rynku byt
wtedy na tyle silny, Ze inwestorzy nie za-
reagowali na to wystapienie. Chwilowo
wzrost notowart EUR/USD wspieraly réw-
niez pogloski, o tym ze Chiny zakupily ob-
ligacje denominowane w jednostce rozli-
czeniowej Miedzynarodowego Funduszu
Walutowego — tzw. SDR (specjalnych pra-
wach ciaggnienia) o réwnowartosci 50 mld
USD. Oznacza¢ by to moglo, iz kraj ten za-

czyna dokonywac¢ dywersyfikacji swych re-
zerw walutowych kosztem dolara. Spe-
kulacje te jednak ostatecznie uznano za
nieprawdziwe.

Notowania EUR/USD, mimo rosnace-
go wykupienia, wcigz posiadaja potencjal
do dalszej zwyzki. Warto$¢ euro wzgledem
ma szanse w najblizszym czasie wzrosnaé
do poziomu 1,4720, do ktérego kurs dotart
podczas dynamicznej grudniowej korekty
wzrostowej.

W ostatnich miesigcach, w czasie, gdy
na $wiatowych rynkach finansowych utrzy-
mywaly sie pozytywne nastroje inwestycyj-
ne zloty zwykle zyskiwal na wartosci. Wyda-
rzenia z minionego tygodnia w schemat ten
sie jednak nie wpisaly. Jedng z przyczyn tego
mogta by¢ informacja na temat planowane-
go przyszlorocznego deficytu budzetowe-
go naszego kraju podana przez ministra fi-
nanséw Jacka Rostowskiego 4 wrze$nia.
Zgodnie z nia dziura budzetowa osiagnie
w przyszlym roku poziom 52,2 mld zi, zde-
cydowanie wyzszy, niz zakladaly do ocze-
kiwania rynkowe. Warto zauwazy¢, ze in-
westorzy na rynku zlotego nie zareagowali
natychmiast na wspomniane dane. Polska
waluta jednak konsolidowala sig, mimo ze
warunki na rynkach $wiatowym przema-
wialy za jej umocnieniem. Zauwazalny byl
ponadto umiarkowany spadek warto$ci
polskich obligacji. Z wigksza reakcja inwe-
storzy wstrzymywali sie prawdopodobnie w
oczekiwaniu na reakcje agencji ratingowych
na wspomniane dane. Te podeszly do do-
niesien o deficycie spokojnie, stwierdzajac,
ze rating naszego kraju pozostaje niezagro-
zony. Wystarczyla jednak informacja agen-
¢ji S&P na temat rosnacego ryzyka kredy-

MWIG 40

POLNORD 39,5zt -14,13%
GANT 22,2z -8,45%
LPP 1522z -7,65%
ECHO 4,32zt -71,3%
PETROLINV 38,99z -6,5%

NAJLEPSZE LOKATY W USD

SWIECIE 59zt 17,76%
KERNEL 40zt 12,68%
INGBSK 594 zt 8,99%
HANDLOWY 64zt 5,79%
PEP 34,6zt 4,85%

— 1 miesigc
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towego w polskim sektorze bankowym, by
inwestorzy na wieksza skale zaczeli wy-
przedawa¢ polska walute. Informacja ta
zbiegla si¢ w czasie z publikacja kilku ne-
gatywnych dla rodzimych aktywéw rapor-
téw sporzadzonych przez duze zagranicz-
ne banki. Na koniec tygodnia negatywnie
zaskoczylo ponadto ujemne saldo na ra-
chunku obrotéw biezacych Polski. Wszyst-
kie te czynniki sprawity, ze kurs EUR/PLN
odnotowal do$¢ silny wzrost, zblizajac sie
na moment nawet do poziomu 4,2000. Na-
lezy pamieta¢, ze dopoki warto$¢ ta sku-
tecznie powstrzymuje deprecjacje zlotego,
sytuacja na rynku zlotego nie ulega wiek-
szej zmianie — kurs EUR/PLN od ponad
miesigca konsoliduje sie¢ bowiem w prze-
dziale 4,0700-4,2000. Martwi¢ moze jed-
nak fakt, ze polska waluta stabo wypada na
tle kondycji swiatowych gietd — jak wspo-
mniano wczesniej zdotaly one pokonaé
sierpniowe maksima, podczas gdy kurs
EUR/PLN od miniméw z minionego mie-
sigca zdecydowanie si¢ oddalil. Nalezy pa-
mietaé, ze $wiatowe gieldy sa dos¢ mocno
wykupione i nie mozna wykluczy¢ wyste-
powania na nich wigkszych korekt spad-
kowych. Fakt, ze zloty nie zyskuje w czasie
wzrostow na parkietach, rodzi ryzyko jego
wigkszego ostabienia w momencie gdy in-
deksy gieldowe beda korekcyjnie spadac.

Zwolennicy spiskowych teorii moga
wskaza¢, ze obecne ostabienie zlotego ozna-
cza poczatek dziatar zagranicznych podmio-
téw, ktdre chcac taniej kupi¢ udzialy w pry-
watyzowanych przed koricem biezacego roku
przedsiebiorstwach, spekulacyjnie ostabia-
ja polska walute. Nawet jesli teoria ta ma co$
wspolnego z prawda, perspektywy dla zlote-
go nie sa wcale tak pesymistyczne. W koncu
przeciez przedsigbiorstwa te beda musialy
naby¢ polska walute pod wspomniane zaku-
py, co w rezultacie powinno sprawi¢, ze ko-
niec roku bedzie dla zlotego dobry.

Tomasz Regulski
Departament Analiz
DM TMS Brokers S.A.

Getin Bank, Polbank EFG 1,00% Polbank EFG 1,50% Polbank EFG 1,50%
Nordea 0,90% Getin Bank 1,00% Getin Bank 1,00%
PKO BP 0,85% Nordea 0,90% Nordea 0,90%
BOS 0,70% PKO BP 0,85% PKO BP 0,85%
Alior Bank 0,60% BOS 0,70% BOS 0,70%
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PIT.PL

Skiadki KRUS i zdrowotna
rolnikow-przedsiebiorcow

Ubezpieczenie w KRUS jest o wie-
le korzystniejsze dla rolnikéw niz
ubezpieczenie w ZUS. Korzysci plyna
przede wszystkim z wysoko$ci sktadek,
ktére w KRUS sa o wiele nizsze niz w
ZUS. Dodatkowo skladki w KRUS ptaci
sie kwartalnie a sktadki ZUS miesiecz-
nie.

W 2004r. cze$¢ rolnikéw zosta-
fa pozbawiona prawa do ubezpieczenia
w KRUS, jezeli prowadzili dzialalnos¢
opodatkowana na zasadach ogélnych
lub podatkiem liniowym 19%. Trybu-
nal Konstytucyjny przyznal jednak, ze
ubezpieczenie w KRUS nie moze by¢ uza-
lezniona od formy opodatkowania (wyrok
z 13 kwietnia 2006r., sygn. P 8/05). Dzieki
temu wielu rolnikéw moglo powréci¢ do
ubezpieczenia w KRUS, dlatego tez wigk-
szej liczby rolnikéw dotyczy problem odli-
czania od dochodu skladek KRUS.

W przypadku, gdy na podstawie te-
goz wyroku TK rolnicy otrzymali zwrot
skladek na ubezpieczenie spoleczne, na-
lezy skorygowac zeznania roczne za lata,
w ktérych te skladki odliczono ((Dyrektor
Izby Skarbowej w Katowicach, 6 pazdzier-
nika 2008 r. IBPB1/415-540/08/ESZ).

Nie nalezy ich wykazywa¢ w PIT rocz-
nym w roku otrzymania jako przychdd
z innych zrédel, jak stwierdzono w Kra-
kowie (Dyrektor Izby Skarbowej w Kra-
kowie, 11 kwietnia 2007 r., PD-2/41170-
26/07).

Jezeli juz rolnik moze by¢ ubezpie-
czony w KRUS, to jego watpliwosci cze-
sto budzi problem czy moze od docho-
du odliczy¢ sktadki KRUS. Ustawa o PIT
stanowi, ze odliczeniu od dochodu podle-
gaja skladki optacane na podstawie usta-
Wy ,0 systemie ubezpieczen spolecznych”
Sktadki KRUS sa natomiast optacane na
podstawie ustawy ,,0 ubezpieczeniu spo-
fecznym rolnikéw” Nie sa to wiec te same
przepisy dajace prawo do odliczenia skla-
dek ubezpieczenia od dochodu, dlatego
rolnicy nie moga odliczy¢ sktadek KRUS
od dochodu (Urzad Skarbowy w Zamo-
$ciu, 20 kwietnia 2006r., PO 1-415/6/2006;
Trzeci Urzad Skarbowy w Bydgoszczy, 1 lu-
tego 2006r., PG-2-415-46/05/06). Poglad taki
potwierdzilo takze Ministerstwo Finanséw
w interpretacji z 24 lutego 2000r. (PB2/MK-
044-315/00).

Ponadto nalezy zauwazy¢, ze sklad-
ki te nie moga zosta¢ zaliczone do kosz-
téw uzyskania przychodéw pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej (Urzad Skar-
bowy w Przemyslu, 26 sierpnia 2004r.,
US VI-2/415-3/04). Sktadki te sa bowiem
kosztem dziatalnosci rolniczej, ktére nie
podlegaja ustawie o podatku PIT. Wyja-
tek w tej kwestii stanowia dzialy specjal-
ne produkcji rolnej. Jezeli wigza sie z nimi
skladki KRUS, to moga one stanowi¢
koszty uzyskania przychodéw z tej dzia-
falnosci.

Inne rozwiazanie wystapilo w roku
2009. Zezwolono na zaliczenie do kosz-
téw uzyskania przychodéw oplaconych
skladek na ubezpieczenie KRUS w czesci
przypadajacej z tytulu prowadzenia po-
zarolniczej dzialalnosci gospodarczej po-
niewaz:

« w zwigzku z rozpoczeciem pozarol-
niczej dziatalnosci gospodarczej jest zo-
bowiazany oplaca¢ sktadki do Kasy Rol-
niczego Ubezpieczenia  Spolecznego
(sktadki te ptacone sa w podwdjnej wy-
sokosci ,,raz z powodu tego, ze jest rolni-
kiem, a dwa, ze ma dzialalno$¢ gospodar-
cza’),

+ oplata w/w skladek nie zostata wy-
szczegblniona w art. 23 ustawy o podat-
ku dochodowym od oséb fizycznych
jako koszty niestanowiace (Dyrektor Izby
Skarbowej w Warszawie, 17 lutego 2009 r.
171PPB1/415-28/09-7/KS).

W przypadku spéiki cywilnej, kté-
rej wspolnikami sa rolnicy (czy tez rol-
nik), dodatkowa skladka na ubezpiecze-
nie rolnikéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza placona do KRUS nie sta-
nowi koszt uzyskania przychodéw spéiki
cywilnej. Bedzie stanowila koszt uzyska-
nia przychodu jedynie po stronie Wnio-
skodawcy, oplacajacego te skladke, tylko
u danego wspdlnika - rolnika (Dyrektor
Izby Skarbowej w Warszawie, 16 lutego
2009 r., IPPB1/415-1286/08-5/ES).

Dodatkowa zaptata sktadki, jako po-
zostajaca w zwiazku przyczynowo-skut-
kowym z dzialalno$cia gospodarcza,
moze stanowi¢ koszt uzyskania przycho-
du z tego zrédia od momentu jej ptacenia,
tj. przyporzadkowujac koszt danego roku
do przychodu danego roku. Nie liczy sie
zatem, za jaki rok placimy, ale w ktérym
roku (Dyrektor Izby Skarbowej w Byd-
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www.pit.pl »

goszczy, 15 stycznia 2008 r. ITPB1/415-
581/07/HD).

Jezeli jednak rolnicy mieliby prawo
zaliczy¢ sktadki KRUS do kosztéw uzy-
skania przychodéw do w praktyce nie
mialoby to wplywu na wysoko$¢ obcig-
zefi podatkowych rolnikéw ptacacych po-
datek na zasadach ogélnych lub optaca-
jacych podatek liniowy 19%. Zaliczenie
tych skladek w koszty nie mialoby nato-
miast wplywu na obnizeniu podatku rol-
nikéw oplacajacych ryczalt od przycho-
déw ewidencjonowanych. Nie odliczaja
oni bowiem kosztéw od przychodéw, ale
moga odliczy¢ sktadki ZUS.

Watpliwosci rolnikéw budzi takze
kwestia czy skladke zdrowotna mogg od-
liczy¢ od podatku. W tym przypadku nie-
zaleznie, czy przedsiebiorca jest ubez-
pieczony w KRUS, czy w ZUS, skladke
zdrowotna placi na podstawie przepiséw
ustawy ,0 $wiadczeniach opieki zdro-
wotnej finansowanych ze $rodkéw pu-
blicznych” Dlatego tez rolnicy ubezpie-
czeni w KRUS mogga odlicza¢ od podatku
skladke zdrowotna tak samo, jak przed-
sigbiorcy ubezpieczeni w ZUS (Urzad
Skarbowy w Lubartowie, 23 marca 2005r.,
DP1-415-2/05). Dotyczy to réwniez rol-
nikéw oplacajacych podatek w formie
karty podatkowej (Drugi Urzad Skarbo-
wy w Katowicach, 6 marca 2006r., PDP-
D/415-4/06). Rolnicy musza jednak pa-
mietacd, ze odliczenie moze przekroczyé
7,75% podstawy wymiaru skladki zdro-
wotnej.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ in-
terpretacje, w mysl ktérej mozna odli-
czy¢ w biezacym zeznaniu skladki za-
placone po terminie (np. skiadki za lata
2001-2003, zaptacone w 2008 r., odli-
czone w PIT za 2008 r.). Takq interpre-
tacje uzyskal rolnik, ktéry dowiedzial
sie grudniu 2008 r., ze z tytulu prowa-
dzonej dzialalno$ci gospodarczej powi-
nien od 2001 r. optaca¢ sktadke zdrowot-
na w ZUS. W grudniu 2008 r. uregulowal
skiadki za 2001, 2002 i 2003 r. (Dyrektor
Izby Skarbowej w Katowicach, 23 marca
2009 r., IBPBI/1/415-1035/WRz).

PITpl
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PIT.pl odpowiada na pytania czytelnikow

Brak nr NIP na fakturze VAT

Faktura PIT.pl za przedluzenie doste-
pu do bazy odpowiedzi e-porady nie po-
siada NIP nabywcy. Czy jest to prawidlo-
we, czy nalezy dokona¢ korekty?

Nie, nie trzeba wystawia¢ korekty fak-
tury VAT, ktéra nie posiadana nr NIP. Pod
warunkiem, ze faktura zostala wystawiona
na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych
dzialalnosci gospodarczej oraz oséb fizycz-
nych prowadzacych dziatalno$¢ gospodar-
cza w formie indywidualnych gospodarstw
rolnych. Prosze pamietaé, ze brak nr NIP
oraz pozniejsze go dopisanie nie stanowi ko-
rekty faktury.

Podstawa prawna:

Art.5ust. 1 pkt 2i Art. 7 ust. 1 Rozporza-
dzenie Ministra Finanséw w sprawie zwrotu
podatku niektérym podatnikom, zaliczko-
wego zwrotu podatku, wystawiania faktur,
sposobu ich przechowywania oraz listy to-
waréw i usltug (...) z dnia 2005-05-25 (Dz.U.
Nr 95, poz. 798)

Wystroj biura

Chce zrobi¢ remont biura. Czy moge
w koszty uzyskania przychodéw zaksie-
gowac¢ wydatek na serwete na stol, donicz-
ki, wazon?

Tak, wydatki na wystrdj firmy (zakup
serwety, doniczek) stanowia koszt uzyskania
przychodéw. Kosztami uzyskania przychodu
s3 koszty poniesione w celu osiggniecia przy-
chodéw lub zachowania albo zabezpiecze-
nia Zrédta przychodéw, z wyjatkiem kosztéw
wymienionych w art. 23 ustawy o PIT.

Podstawa prawna:

Art. 22 ust. 1 i Art. 23 ust. 1 Ustawa o
podatku dochodowym od oséb fizycznych
z dnia 1991-07-26 (Tekst jednolity 2000r.
Dz.U. Nr 14, poz. 176)

Wartosc¢ ksiegowa
Czy wartos¢ ksiegowa to wartos$¢ po-
czatkowa pomniejszona o amortyzacje?

Tak, co do zasady warto$¢ ksiegowa to
warto$¢ poczatkowa pomniejszona o doko-
nane odpisy amortyzacyjne, powiekszona
lub pomniejszona o ewentualne o kwoty z
aktualizacji wyceny).

Pojecie takie wystepuje w rachunkowo-
$ci i wlasciwie jest to wartos¢, po ktérej wy-
ceniamy $rodki trwate.

Podstawa prawna:

Art. 28 ust. 1 pkt 1 Ustawa o rachun-
kowosci z dnia 1994-09-29 (Tekst jednolity
2002r. Dz.U. Nr 76, poz. 694)

Sprzedaz samochodu - cena

Zamierzam sprzeda¢ samochdd cie-
zarowy znajdujacy si¢ w srodkach trwa-
lych. Po jakiej cenie nalezy go sprzedac?
Czy po cenie rynkowej, czy tez po warto-
$ci ksiegowej?

Sprzedajac samochdd ustala Pan cene z
nabywcg, i taka wlasnie cena bedzie figuro-
waé w dokumentach ksiegowych. Jezeli jed-
nak cena odbiegataby od ceny rynkowej, a
sprzedaz nastapilaby na rzecz podmiotu po-
wigzanego rodzinnie czy kapitalowo, i na-
stapiloby zanizenie podatku z tego powodu,
wowczas urzad skarbowy moglby oszaco-
wac przychdd wedlug cen rynkowych.

Podstawa prawna:

Art. 25 Ustawa o podatku dochodowym
od 0sdb fizycznych z dnia 1991-07-26 (Tekst
jednolity 2000r. Dz.U. Nr 14, poz. 176)

Adres firmy

Czy rozpoczynajaca dzialalno$¢ go-
spodarcza osoba fizyczna moze mie¢ inny
adres zamieszkania niz adres gléwne-
go miejsca prowadzenia dzialalnosci? Jak
mozna w przypadku osoby fizycznej od-
dzieli¢ kwestie¢ zamieszkania od miejsca
prowadzenia dzialalnosci?

Tak, osoba fizyczna rozpoczynajaca, czy
tez kontynuujaca dzialalno$¢ gospodarcza
moze we wniosku, do Ewidencji Dzialalno$ci

Gospodarczej, wpisa¢ inny adres zamiesz-
kania, niz adres gléwnego miejsca wykony-
wania dzialalnosci. Przedsiebiorca jest zo-
bowigzany we wniosku oznaczy¢ miejsca
zamieszkania, adres do doreczen przedsie-
biorcy oraz adres, pod ktérym jest wyko-
nywana dzialalnos¢ gospodarcza, a jeze-
li przedsigbiorca wykonuje dziatalno$¢ poza
miejscem zamieszkania - adres gléwnego
miejsca wykonywania dziatalno$ci i oddzia-
tu, jezeli zostat utworzony.

Podstawa prawna:

Art. 25 Ustawa o swobodzie dzialalno$ci
gospodarczej z dnia 2004-07-02 (Dz.U. Nr
173, poz. 1807)

Ekwiwalent a wynagrodzenie

Czy ekwiwalent za zalegly urlop moge
wyplaci¢ wraz z wynagrodzeniem, czy
musi on zosta¢ wyplacony a dniu rozwia-
zania umowy o prace?

Nie, ekwiwalent za niewykorzystany za-
legly urlop wypoczynkowy nalezy wypla-
ci¢ w dniu, w ktérym pracownik nabywa do
niego prawo, a wiec w ostatnim dniu zatrud-
nienia. Niedotrzymanie przez pracodaw-
ce terminu wyplaty ekwiwalentu powodu-
je konieczno$¢ wyplacenia takze odsetek za
opdznienie. Odsetki te naleza si¢ pracow-
nikowi za caly czas opdznienia, chociazby
nie ponidst on szkody i chociazby opdznie-
nie bylo nastepstwem okolicznosci, za ktére
zaklad pracy nie ponosi odpowiedzialno$ci.
Prawo do ekwiwalentu za niewykorzystany
urlop przedawnia sie z uplywem trzech lat
od momentu, kiedy roszczenie o ekwiwalent
stalo si¢ wymagalne. Roszczenie to staje sie
wymagalne z dniem ustania stosunku pra-
cy, czyli od tego dnia biegnie trzyletni termin
przedawnienia.

Podstawa prawna:

Art. 291 Kodeks pracy z dnia 1974-06-26
(Tekst jednolity 1998r. Dz.U. Nr 21, poz. 94)

Art. 481 Kodeks cywilny z dnia 1964-04-
23 (Dz.U. Nr 16, poz. 93)

NAJLEPSZE LOKATY W EUR - 3 miesigce

Polbank EFG 3,00% Polbank EFG 3,50% Polbank EFG 3,50%
Getin Bank 2,50% Getin Bank 2,50% Getin Bank 2,50%
Alior Bank 1,40% Alior Bank, DnB Nord 1,40% Alior Bank, DnB Nord 1,40%
DnB Nord 1,30% Millennium 1,10% Millennium 1,10%
Millennium 1,10% BGZ, BOS, BPH, BPS, Kredyt Bank, PKO BP 1,00% BGZ, BOS, BPH, BPS, Kredyt Bank, PKO BP 1,00%
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Blog Piotra Kuczynskiego
Podatek Tobina, czy nowa waluta rezerwowa?

Ostatnio znowu rozgorzala dyskusja o moz-
liwosci i celowosci wprowadzenia podat-
ku Tobina. Podatku, ktérym oblozone by-
lyby transakcje kupna/sprzedazy na rynku
walutowym. Czesto przedstawia sie te idee
jako pomyst alterglobalistéw (co ma by¢
okresleniem pejoratywnym). Rozprawmy
sie wiec z tym twierdzeniem. James Tobin,
amerykanski noblista z dziedziny ekono-
mii (1981 rok), ktéry na poczatku lat sie-
demdziesiatych XX wieku zaproponowal
wprowadzenie tego podatku z pewnoscia
alterglobalista nie byl. Pomyst podatku for-
sowany byt przesz niego szczegélnie moc-
no w 1972 roku, rok po zalamaniu sie sys-
temu z Bretton Woods, kiedy to prezydent
Nixon pozbawil dolara pokrycia w zltocie.
Od tego momentu rozpoczela sie era ryn-
ku walutowego, jaki znamy. Era graczy wa-
lutowych.

Nie byli alterglobalistami w 2005 roku
(moze si¢ potem na alterglobalizm na-
wrdcili?) Jacques Chirac, wtedy prezydent
Francji i Gerhard Schroeder, wtedy kanc-
lerz Niemiec. A to przeciez wlasnie pre-

zydent Francji podczas szczytu w Davos
zaproponowal wprowadzenie podatku To-
bina, a Gerhard Schroeder go poparl. Wy-
starczy spojrze¢ na wykresy, zeby zoba-
czy¢, dlaczego szefowie Francji i Niemiec
poparli wtedy te idee. W ciagu 3 lat euro
zyskalo do dolara 60 procent, co bardzo
obnizalo konkurencyjnos¢ strefy euro. W
2005 roku stracito jednak 15 procent, co
uspokoilo politykéw. Potem znowu zyska-
fo w ciagu 2 lat 50 procent, ale temat nie
wrécil. Pojawil sie dopiero w tym roku.
Niedawno Lord Turner, szef FSA, czyli an-
gielskiego KNF (kolejny alterglobalista? ;-))
opowiedzial si¢ za jego wprowadzeniem.
Co prawda celem Turnera bylo ogranicze-
nie zbyt wysokich wynagrodzen w sekto-
rze finansowy, a wedlug mnie podatek To-
bina zdecydowanie nie jest odpowiednim
do tego narzedziem, ale cenne jest, ze swo-
ja propozycja doprowadzil do ponownego
rozpoczecia dyskusji.

Jak wida¢ to nie alterglobalisci sa tymi,
ktérych glos byl najbardziej styszalny. Fak-
tem jednak jest, ze maja oni specjalna or-

Blog Roberta Gwiazdowskiego

ABW i bomba atomowa w ZUS

ABW zatrzymalo Prezesa ZUS i kil-
ka innych oséb. Podobno dostal telewi-
zor i blache na dach. Przez instytucji, kt6-
ra na system komputerowy wydata ponad
3 mld zt w charakterze fap6wki bierze te-
lewizor? Chcialoby si¢ skomentowa¢, ze
jaki kraj — tacy fapéwkarze.

Nikomu nie mam zamiaru wysta-
wiaé $wiadectwa moralnosci. Ale przeciez
ABW juz wielokrotnie dokonywala spek-
takularnych zatrzyman, ktére konczyly sie
kompromitacja organéw $cigania (Andrzej
Modrzejewski, Roman Kluska), po ktérych
albo w ogdle ni dochodzito do wniesienia
aktéw oskarzenia i sprawy, mimo ich na-
glo$nienia medialnego, byly umarzane,
albo sad z hukiem uniewinnial oskarzo-
nych — jak cho¢by w przypadku czlonkéw
Zarzadu Stoczni Szczecin. Nota bene afe-
ra w ZUS tez dotyczy Szczecina. Razem
z Prezesem zatrzymano dyrektora szcze-
cinskiego oddzialu. Ostatnio tamtejsza
prokuratura w charakterze bieglego w jed-

nej z prowadzonych przez siebie spraw po-
wolala pracownika... prokuratury w innym
miescie. Jaki kraj — taka prokuratura.

Politycy natychmiast rzucili si¢ sobie
do gardel: ze to ,przykrywka na Gra-
da’, ktéry mial by¢ odwolany, a nie be-
dzie i ze to w ogéle skandal. Z ust jed-
nego z postéw uslyszalem nawet, ze to
ABW ,postawila” zatrzymanym zarzuty.
Jaki kraj — tacy poslowie. Zarzuty stawia
prokurator. ABW dziala na jego zlecenie.
No chyba, ze tak jak bylo w sprawie zatrzy-
mania Pana Prezesa Modrzejewskiego, to
ABW (wczesniejsza nazwa UOP, a jeszcze
wczesniejsza SB) wymuszala na prokura-
turze postawianie zarzutéw i wydanie po-
stanowienia o zatrzymaniu. Sprawy nie da
sie wyjasni¢, bo koledzy z korporacji pro-
kuratorskiej nie zgodzili si¢ na uchylenie
immunitetu jednaj pani prokurator. Nale-
zy tylko pogratulowa¢ ABW, ze tym razem
nikt im sie nie zastrzelit podczas akcji. Bo
jaki kraj — takie stuzby specjalne.
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ganizacje (ATTAC, czyli Association pour
la Taxation des Transactions pour I Aide
aux Citoyens - polska strona: http://www.
attac.org.pl/), ktorej celem jest wprowa-
dzenie tego podatku. Chcieliby oni, zeby
zebrane w ten spos6b fundusze przezna-
czone byly na pomoc dla krajéw trzeciego
$wiata i to jest w tej idei najbardziej kon-
trowersyjne. Wiadomo gdzie czesto ladu-
je taka zagraniczna pomoc. Niestety, jest w
duzej czesci rozkradana. Poza tym pomoc
tego typu - dawanie ryby, nie wedki - nie
ma pozytywnego wplywu na rozwdj kra-
jow trzeciego $wiata. Przeznaczenie kwot
zebranych dzigki temu podatkowi moze
by¢ jednak zupelnie inne (np. zwiekszenie
kapitaléw MFW, ,zielona” energia, eduka-
cja, nauka itp.). Nie bylyby to tak olbrzy-
mie kwoty, ktére mozna wyliczy¢ z obec-
nego obrotu, bo wprowadzenie podatku
skutkowaloby znacznym (nawet o 90 pro-
cent) zmniejszeniem obrotu, ale kilkaset
miliardéw dolaréw pewnie daloby sie ta
droga zdoby¢ [...]

Wiecej na Blogbank.pl »

Media zaniepokoily sie jednak lo-
sem emerytow. Dla ich uspokojenia wyja-
$nie, ze zatrzymanie Prezesa ZUS nie ma
najmniejszego wplywu na wyplate $wiad-
czen. W konicu to nie Prezes ZUS przyno-
si ludziom emeryture, tylko listonosz. ZUS
zatrudniajacy prawie 50 tys. ludzi to taka
wielka lokomotywa, ktéra jedzie nawet bez
maszynisty. Szeregowy pracownik Zakladu
braku Prezesa nawet nie zauwazy [...]

Wiecej na Blogbank.pl »
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MEDIA

Przeglad mediéw (7-13.09.2009)

€ W zwiazku z przewidywang na przyszly
rok dziura budzetowa Skarb Paristwa bedzie
musial wyemitowa¢ w 2010 r. prawie dwa
razy wiecej obligacji. Rynek juz teraz dyskon-
tuje wysoka przyszloroczna podaz papieréw
skarbowych. Eksperci radza, by pozbywac
sie funduszy dluznych - czytamy w ,Parkie-
cie” Polski dlug moze by¢ w nietasce nawet
do wiosny 2010 .

Wiecej na PRNews »

€ Wyludzenia kredytéw staja sie dla ban-
kowcéw prawdziwa plaga - donosi portal
TVN Warszawa. Po wakacjach w stolicy nie
ma dnia, zeby policja nie zatrzymata banko-
wego oszusta. W tym roku odnotowano juz
blisko 600 préb wytudzen. Oszustéw jest co-
raz wiecej, bo banki tzw. niskich kredytéw
muszg udziela¢ mozliwie szybko.

Wiecej na PRNews »

€ Jerzy Pruski, byly prezes PKO Banku
Polskiego, zostal szefem Bankowego Fundu-
szu Gwarancyjnego. Kandydat Ministerstwa
Finanséw uzyskal poparcie przedstawicie-
li KNF i ZBP. Stanowisko obejmie juz dzi$ -
informuje ,Rzeczpospolita” Wybér byt prze-
sadzony, odkad o zgloszeniu kandydatury
Pruskiego poinformowalo Ministerstwo Fi-
nans6w, ktére w oémioosobowej radzie BFG
ma trzech przedstawicieli.

Wiecej na PRNews »

€ W rozmowie z ,Rzeczpospolity” byly pre-
zes BRE Banku Stawomir Lachowski przyzna-
je, ze odchodzac z BRE byt zainteresowany
objeciem posady szefa PKO BP. W trwajacym
obecnie konkursie nie ztozy! jednak aplikacji.
- Wokét PKO BP jest zdecydowanie za duzo
polityki - méwi. Jednoczesnie zdradza gaze-
cie, ze pracuje nad nowym projektem.
Wiecej na PRNews »

€ Juz wkrétce takze osoby prywatne dys-
ponujace tytulem wykonawczym beda mo-
gly zglasza¢ przedsiebiorcéw na listy nierze-
telnych diuznikéw. Do rejestru BIG-6w trafia
zatem pracodawcy zalegajacy z wyplata wy-
nagrodzen, czy nieterminowi deweloperzy -
donosi ,Gazeta Prawna” Nie beda przy tym
obowigzywac zadne kwoty minimalne.
Wiecej na PRNews »

€ W pierwszym pétroczu banki zarobi-
ly 4,3 mld zl, czyli o polowe mniej niz rok
temu. Przewodniczacy Komisji Nadzoru Fi-
nansowego Stanistaw Kluza podkresla na fa-
mach ,Gazety Prawnej’, ze wyniki finanso-
we sektora bankowego nie daja podstaw do
obaw. - Banki majg wysokie kapitaly, utwo-
rzyly takze spore rezerwy, co pokazuje ich
konserwatywne podejscie do oceny ryzyka —
uwaza przewodniczacy KNE.

Wiecej na PRNews »

£ Analitycy bankowi coraz dokladniej ana-
lizuja miesieczne wydatki klientéw zaintere-
sowanych kredytem hipotecznym. Na przy-
kiad lektura wyciagdéw z karty kredytowej
moze prowadzi¢ do wnioskéw, ze osoba za-
interesowana kredytem prowadzi zbyt hu-
laszczy tryb zycia, bo wydaje za duzo w re-
stauracjach czy galeriach handlowych - pisze
»Rzeczpospolita”

Wiecej na PRNews »

€ Ktore podmioty wioda dzi§ prym na
rynku ubezpieczeniowym? Ktére odgrywa-
ja najwieksza role? Analizujac publikowane
po pierwszym polroczu wyniki finansowe,
»Gazeta Prawna” przyjrzata sie obecnej kon-
strukgcji sektora ubezpieczen. Okazalo sie,
ze zaskoczenia nie ma. Podobnie jak przed
rokiem, tak i w tym roku w czoléwce grup
ubezpieczeniowych znalazly sie: PZU, War-
ta i Allianz. Jak wynika z oszacowan ,Gazety
Prawnej’, dziesie¢ najwigkszych firm z rynku
kontroluje az 80 jego procent.

Wiecej na PRNews »

£ Rynek polis komunikacyjnych rozdrab-
nia sie - wynika z raportu opublikowanego
przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwaran-
cyjny. Danym przyjrzal sie z bliska ,Parkiet”
PZU, HDI-Asekuracja czy Warta - to towa-
rzystwa, ktére do tej pory krélowaly wsréd
sprzedawcow ubezpieczenn OC metod. Dzi$
traca rynek, w przypadku najwiekszego z
nich, PZU, zanotowano spadek z 43,5 proc.,
do 39,7 proc.

Wiecej na PRNews »

£ Kryzys nie wplynat w wigkszym stop-
niu na nasze zaufanie do bankéw. Nadal az
trzech na czterech Polakéw wcigz ma o nich

il prnews.pl

dobre zdanie. Najbardziej ufamy duzym
bankom - PKO BP i Pekao SA - informuje
»Dziennik” Zaledwie 3,28 proc. Polakéw de-
klaruje zdecydowany brak zaufania do insty-
tucji finansowych — wynika z sondazu prze-
prowadzonego we wrzesniu przez Instytut
Badania Opinii Homo Homini. Okazuje sie,
ze ocena bankéw nie zmienita sie zasadniczo
w ciagu ostatniego pélrocza.

Wiecej na PRNews »

€ Banki ograniczaja rozbudowe sieci pla-
cowek. Czeéé z funkcjonujacych juz oddzia-
féw zostanie zamknieta. Niektdre instytucje
poczynily juz w tym kierunku pierwsze kro-
ki - donosi ,Rzeczpospolita” W pierwszych
sze$ciu miesiacach tego roku przyrost placé-
wek bankowych zostal zatrzymany. Ich licz-
ba wzrosta w tym czasie o 300, podczas gdy
w drugim pétroczu 2008 r. az o0 775.

Wiecej na PRNews »

£ Getin Bank wysyla swoim klientom nie-
zamoéwione karty kredytowe z wyliczonym
limitem - donosi ,Rzeczpospolita” Wedlug
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
téw taka praktyka jest niezgodna z prawem.
Zgodnie z regulaminem banku przyznanie
karty kredytowej oznacza zawarcie umo-
wy, podczas gdy zgodnie z ustawg o elektro-
nicznych instrumentach platniczych wyda-
nie karty nastepuje po zawarciu umowy. Ten
sam regulamin wskazuje, ze brak aktywacji
nie zwalnia z oplat.

Wiecej na PRNews »

£ Niektore banki proponuja nawet 10 proc.
zysku w skali roku na lokacie z funduszem
inwestycyjnym. Na tak wysoko oprocento-
wany depozyt trafia jednak tylko najwyzej 50
proc. srodkéw klienta. Reszta inwestowana
jest w fundusze - informuje ,Gazeta Prawna’.
— Wielu klient6éw lapie sie na ten chwyt mar-
ketingowy, bo widzi w reklamach 10 proc.
zysku w skali roku. Nie ma Zadnej gwaran-
¢ji, ze zysk na tym poziomie bedziemy mieli
na calosci powierzonych $rodkéw, bo wyni-
ki funduszy moga by¢ rézne — méwi Marek
Zuber z Dexus Partners.

Wiecej na PRNews »

NAJLEPSZE LOKATY W USD - 3 miesiagce

Polbank EFG, Getin Bank 1,50% Polbank EFG 2,00% Polbank EFG 2,00%
Alior Bank 1,20% Getin Bank 1,50% Getin Bank 1,50%
PKO BP 1,05% Alior Bank 1,20% Alior Bank 1,20%
DnB Nord, Millennium, Nordea 1,00% DnB Nord 1,10% DnB Nord 1,10%
BOS 0,80% Millennium, Nordea 1,00% Millennium, Nordea 1,00%
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Inwestycje, ubezpieczenia

(7-13.09.2009)

€ Sierpieri okazal sie széstym z rzedu po-
myslnym miesigcem dla krajowego rynku
funduszy inwestycyjnych. Wartos¢ aktywéw
pod zarzadzaniem wzrosta o +4,0 mld PLN,
osiagajac poziom 86,0 mld PLN. Od lutego
biezacego roku, ktéry pod wzgledem wiel-
kosci rynku wyznaczyl lokalne minimum,
aktywa zyskaly juz +18,7 mld PLN, dzie-
ki czemu rynek powrdcit do stanu jaki mo-
glismy obserwowa¢ we wrzeéniu ubieglego
roku. W ujeciu procentowym dynamika ak-
tywow wyniosta w sierpniu +4,9% i byta trze-
cia najwyzsza w biezacym roku. Laczna war-
to$¢ aktywéw rynku wyrazona we wspdlnej
walucie wynosita na koniec miesigca 21,0
mld EUR, co oznacza procentowy wzrost o
+6,4%. Podobnie jak w lipcu, do wyzszego
poziomu dynamiki okreslonej w walucie eu-
ropejskiej, niz w walucie krajowej przyczyni-
fo si¢ wzmocnienie zlotego wzgledem euro.
Wiecej na PRNews »

€ Wealth Solutions S.A. zostata pierw-
szym polskim partnerem City Index Ltd. —
$wiatowego lidera rozwiazan transakcyjnych
dla inwestoréw indywidualnych. Dzieki pod-
pisaniu umowy o wspdlpracy klienci We-
alth Solutions uzyskali dostep do 12 tysiecy
instrumentéw finansowych dostepnych na
platformie transakcyjnej City Index. Wsréd
nich sa tzw. kontrakty na réznice (Contracts
For Difference - CFD) oparte o akcje naj-
wigkszych polskich spoétek, indeksy gietdo-
we (w tym WIG20) i szeroka palete surow-
céw (np. zloto czy gaz ziemny).

Wiecej na PRNews »
€ KBC TFI przygotowalo nowa propozy-
cje - fundusz KBC Dobry Bonus FIZ, ktéry
wyplaca dodatkowe dochody w trakcie trwa-
nia inwestycji. Kupony wyptacone beda trzy-
krotnie (po roku, dwdch latach i na koniec
inwestycji), przy czym kazdy z nich nie be-
dzie nizszy niz 2%, ale nie wyzszy niz 12%.
Pierwszy dochéd zostanie wyplacony juz w
styczniu 2011 r. Czas trwania funduszu to

Fundusze hybrydowe*

Idea Parasolowy FI0 Sub. Su-

3,5 roku (Dzien Zapadalnosci: 10 lipiec 2013
r.), minimalna warto$¢ inwestycji to 1000 z1.
Oplata za wydanie certyfikatéw do 20 wrze-
$nia br. jest na poziomie 1,6%. Propozycja
dostepna jest do 30 pazdziernika 2009.
Wiecej na PRNews »

€ Sierpien byt 6 z rzedu miesigcem wzro-
stow na rynku akgji. W potowie miesigca do-
szto do niewielkiej przeceny, ale naptyw opty-
mistycznych danych makroekonomicznych
z rynkéw zagranicznych, a pod koniec mie-
sigca takze z Polski, wplynal na poprawe na-
strojow w jego drugiej czesci. W rezulta-
cie indeks WIG wzrdst o +7,6%, a WIG20 o
+3,5%. Indeksy spétek o mniejszej kapitaliza-
¢ji tj. mWIG40 i SWIG80 wzrosty odpowied-
nio o +14,4% oraz +11,5%. Poprzedni miesiac
byl wiec bardziej udany dla spétek $rednich i
mniejszych niz dla tych najwiekszych. Naj-
wigksze wzrosty byly widoczne w sektorze
spotek deweloperskich - indeks WIG-dewelo-
perzy zyskat bowiem +23,9%.

Wiecej na PRNews »

€ Turbulencje na $wiatowych rynkach fi-
nansowych nie ominely takze rynku wina.
Okazalo si¢, ze nie tylko nasze gusta czy
smaki mialy wplyw na konsumpcje win w
tym roku, ale takze fluktuacja kurséw walu-
towych. Wymuszona zmiana gustéw milo-
$nikéw win nie ominela nawet takiej pote-
gi winiarskiej jak Francja. Wszystko za$ za
sprawg relacji euro do innych walut starego
kontynentu oraz Nowego Swiata. Zawirowa-
nia na pograniczu ekonomii i dobrego sma-
ku najlepiej obrazuja dwie pary kurséw wa-
lutowych — EUR/AUD (dolar australijski)
oraz EUR/GBP (Funt brytyjski).

Wiecej na PRNews »

€ W najnowszym, opublikowanym na ta-
mach dziennika “Polska the Times” rankingu
funduszy inwestycyjnych przygotowanym
przez ekspertéw Open Finance, PKO/CS
Obligacji Dlugoterminowych zajal pierw-

Fundusze pieniezne*

UniFundusze FI0 Sub. UniKo-

il prnews.pl

sze miejsce w grupie funduszy obligacji. Sto-

pa zwrotu dla ostatnich 12 miesiecy wynio-

sta 18,77%, a dla ostatnich 3 lat — 38,84%.
Wiecej na PRNews »

€ Pramerica Zycie utrzymuje wysoka dy-
namike przypisu skiadki brutto. Na koniec I
kwartatu przypis skfadki brutto osiagnat po-
ziom 78 mln zl, co w poréwnaniu do ana-
logicznego okresu roku ubieglego oznacza
wzrost o 30%. Spotka realizuje konsekwent-
nie konserwatywna polityke inwestycyjna.
W II kwartale 2009 r. przychody z lokat wy-
niosly 2 919 tys. zt, wynik ten byl ponad 9%
wyzszy w poréwnaniu z IT kwartalem 2008 r.
Stan lokat na koniec II kwartalu 2009 r. wy-
ni6st 220 min zt.

Wiecej na PRNews »

€ Europa Srodkowo-Wschodnia to naj-
szybciej rozwijajacy sie rynek $wiata pod
wzgledem sprzedazy polis na zycie. Moto-
rem napedowym wzrostu sprzedazy w na-
szym regionie jest Polska. Najwieksza firma
w regionie jest PZU, ktéry w 2008 roku zebrat
ponad 6 mld euro skladki z polis majatko-
wych i na zycie. Jak wynika z rankingu ,TOP
50 BIGGEST INSURANCE COMPANIES),
bedacego czescia opublikowanej wezoraj w
dzienniku Rzeczpospolita listy najwiekszych
firm Europy Srodkowo-Wschodniej - Furo-
pa 500, PZU jest najwieksza firma ubezpie-
czeniowa w naszym regionie. PZU, dziala-
jacy w Polsce, na Litwie i Ukrainie, zebrat
w 2008 roku 6064,6 mln euro skiadki z po-
lis majatkowych i na zycie. Wynik ten jest o
ponad 50 procent wyzszy niz rok wczesnie;j.
Inne firmy ubezpieczeniowe naszego regio-
nu uzyskaly srednio 14,4-procentowy wzrost
przychodéw ze skfadek.

Wiecej na PRNews »

Fundusze akcji*

Pioneer SFI0 Fund. Glob. Akji

109,76 zt 6,88% L 15417 z# 0,36% , 75z 6,38%
rowce Plus rona Pieniezny Rynkow Wschodzacych
DWS Para?ol SFI(? Sub. Zrowrll. 9022z  418% KP( Portfel VIP SFI0 Sub. 1169624 0,24% ING FIO Rosja EUR 12,7752 5,84%
Sektora Finanse i Konsumpcja Pien. :
. Pie- AIG SFIO P; | Swiat. Sub.
KBC BETA SFIO 1742724 3,82% KBC Parasol FIO Sub. Pie 140252 0,18% : arasolowiat. Su 4072 544%
nigzny EURO - MiSs
AIG FIO Zrown. NE 10232 312%  MGSFI0Parasol Swiat. Sub. nia onsy  Nvivalmestors FIOSub.Pol- gy, 0 500
Pieniezny Plus skich Akdji (d. CU)
Pioneer FIO Zrown. 146,072t 3,05%  ArkaFIO OK Sub. A. Basd  oa7%  AvivalnvestorsFIO Sub. Akgi 87,242t 529%
Europy Wschodzacej (d. CU)
* Dane za okres 4 - 10 wrze$nia 2009
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Aktualnosci (7-13.09.2009)

€ Zakladany na 2010 rok deficyt budzeto-
wy na poziomie 52,2 mld z} oraz wzrost diu-
gu publicznego o 6 proc. w tym roku i o ko-
lejny punkt procentowy w roku przysziym,
to bardzo zla informacja dla rynku nieru-
chomosci. Oznacza ona, ze w przyszlym
roku moze zabrakna¢ pieniedzy na konty-
nuowanie programu ,Rodzina na swoim’; w
ramach ktérego udzielany jest obecnie na-
wet co trzeci kredyt mieszkaniowy.

Wiecej na PRNews »

€ Pod koniec tegorocznych wakacji wy-
plynatl temat, jak to w bankach cyka kolej-
na bomba w postaci nie sptacanych limitéw
kart kredytowych. Grozi nam scenariusz
amerykanski, czy tez druga fala kryzysu fi-
nansowego — stwierdzili niektérzy eksper-
ci. Dowiedzieliémy sig, ze tak holubione
jeszcze niedawno karty kredytowe, staly sie
demonem i forpoczta drugiej fali kryzysu
finansowego w Polsce. Zabraklo troche re-
fleksji, jak byly i sa te karty sprzedawane i ze
tak naprawde za wszystko placa klienci. A
zwlaszcza ci, ktorzy wlasnie spozniaja sie ze
splatg.

Wiecej na PRNews »

€ Klient w banku nie jest skazany na stan-
dardowa oferte. Przy kredycie hipotecznym
warto walczy¢ o kazda obnizke oprocento-
wania. Zaciggamy go na 30 lat i oszczedzi¢
mozna naprawde sporo. Banki same udo-
stepniaja klientom narzedzia umozliwiajace
oszczednosci. Mowa o tak zwanej sprzeda-
zy wigzanej (ang. cross-sell). Chodzi o to, ze
korzystajac z pewnych produktéw finanso-
wych mozemy uzyskac atrakcyjniejsze pa-
rametry innych, zakladajac w danym banku
konto lub decydujac si¢ na jego karte kredy-
towa dostaniemy lepsza oferte kredytu.
Wiecej na PRNews »

€ Dziura budzetowa ministra Rostow-
skiego jest podobna do dziury budzeto-
wej, jak kilka lat temu powstata za czaséw
ministra Bauca. Podobienstwo jest nawet
w kwocie. W 2001 roku wedlug ostroz-
nych szacunkéw mogto zabrakna¢ nawet
90 mld zt, gdyby zrealizowaly si¢ najczar-

Fundusze hybrydowe*

niejsze scenariusze. Dzi$ rzad co prawda
moéwi o 52,2 mld zt deficytu finanséw pu-
blicznych, ale na dzi$§ réwnie realne jest
100 mld zI. I tak dzis$, jak i w 2001 roku
przyczyng nieréwnowagi budzetowej byto
spowolnienie gospodarcze. Problemy sek-
tora publicznego sa wiec w prostej linii kon-
sekwencja globalnego spowolnienia gospo-
darczego.

Wiecej na PRNews »

€ NBP zaproponowat bankom trzy nowe
rozwigzania, ktérych celem jest udostep-
nienie bankom dodatkowych Zrédel finan-
sowania dla akeji kredytowej. Projektowane
nowe instrumenty NBP to:
1. wydtuzenie horyzontu czasowego opera-
¢ji repo do 12 miesiecy,
2. kredyt dyskontowy,
3. zakup przez NBP w operacjach otwarte-
go rynku obligacji emitowanych przez ban-
ki

Wiecej na PRNews »

€ Miedzynarodowy magazyn Global Fi-
nance opublikowal ranking ,World’s Best
Banks’; w ktérym BNP Paribas zostal uzna-
ny ‘Najlepszym bankiem $wiata w 2009 r.
w dziedzinie finansowania handlu! Bank
otrzymat ten tytul juz po raz drugi z rzedu.
Dzialalno$cia Trade Finance zajmuje sie w
BNP Paribas Pion Bankowosci Inwestycyj-
nej i Korporacyjnej, ktérego oddzial znaj-
duje sie réwniez w Polsce.

Wiecej na PRNews »
€ 1 wrzesnia ruszyla loteria Raiffeisen-Le-
asing Polska — ,Zamien rate na 3 zlote” Lo-
teria skierowana jest do obecnych klientéw
spotki, ktérzy maja uregulowane wszystkie
platnosci wobec Raiffeisen-Leasing Polska.
Aby wzig¢ udzial w loterii, wystarczy wy-
sta¢ sms-a z numerem umowy leasingowej.
Comiesieczng nagroda w loterii jest zwrot
wartoéci netto faktury za okresowa oplate
leasingowq. Wartos¢ faktury nie moze prze-
kroczy¢ 10 tys. zt netto. Losowania nagréd
beda odbywaly sie w dniach: 30 wrzesnia, 30
pazdziernika, 30 listopada, 30 grudnia br.

Wiecej na PRNews »

Fundusze pieniezne*

il prnews pl

€ Centrum Medyczne ENEL-MED na-
wiazalo wspélprace z Lukas Bankiem w za-
kresie finansowania ustug medycznych. Od
poczatku wrzesnia pacjenci ENEL-MED
maja mozliwo$¢ skredytowania leczenia
stomatologicznego oraz zabiegéw operacyj-
nych wykonywanych w stotecznym Szpitalu
ENEL-MED. Z programu moga skorzysta¢
osoby uzyskujace dochdd juz od 200 z1 net-
to miesiecznie. Promocja objete sa kredyty
udzielane na okres 10 lub 20 miesiecy. Mi-
nimalna kwota kredytu to 2 tys. zt. Rzeczy-
wiste roczne oprocentowanie kredytu ofe-
rowane pacjentom ENEL-MED to 12 proc.,
podczas gdy oprocentowanie kredytéw go-
téwkowych w oddziatach Lukas Banku wy-
nosi ok. 25 proc.

Wiecej na PRNews »

£ Plastikowe pienigdze uzywane z glo-
wa moga zamiast kosztéw przynosi¢ zy-
ski. Wystarczy rozsadnie korzysta¢ z okresu
bezodsetkowego na kartach kredytowych.
Oszczednosci w skali roku dla wybranych
kart wahaja sie od 342 zt do 126 zt — wyni-
ka z analizy Open Finance. Najlepszy wynik
w Alior Banku to zasluga dodatkowej ustu-
gi jaka ma ta karta kredytowa. Bank zwraca
bowiem 1 proc. wartosci transakcji bezgo-
téwkowych, czyli ptatnosci karta w sklepach
i w punktach ustugowych. To powoduje, ze
korzysci moga by¢ dwukrotnie wigksze.
Wiecej na PRNews »

€ Od potowy lutego fundusze inwestycyj-
ne znéw przynosza zyski. Banki zaczynaja
juz reagowac na ta sytuacje i promuja fun-
dusze inwestycyjne. Odgrzaly stary spraw-
dzony sposéb, czyli lokaty z funduszami,
dos¢ popularne na szczycie ostatniej hossy.
Produkt ten wyglada w ten sposéb, ze wpla-
cona przez klienta kwota jest dzielona we-
dlug ustalonych proporcji miedzy lokate i
jednostki funduszy. Zazwyczaj oprocento-
wanie takiego depozytu jest duzo wyzsze
niz rynkowy standard.

Wiecej na PRNews »

Fundusze akcji*

Pioneer FI0 Zréwn. Ameryka 27,01zt -1,5% Allianz F10 Sub. Walutowy 103,88 zt -3,77% DWS Parasol SFI0 Sub. Turcja 152,76 zt -3,97%
MianzFOSub.Stab. Warostu 1221428 103%  proara o FO T o0 3% NOVOSFIOSub.Novolaporisi 77243 35%
fu;e:fund SFI0 Sub. Absolu- 690322t -0,81% Allianz FIO Sub. Pien. 118,742 -0,23% Allianz FIO Sub. Akgji MiSS 84,85zt  -1,67%
e heturn

AllianzFIO Sub. Akt. Alokagi 105,79zt -0,72% PKO/CS FIO Skarbowy 16374124 -0,04% ::?;;fz'o SEb R 65,042t -136%
:::;::;;Ho TOPRIMSSDY 3160 000 Pioneer FIO Pienieny 151,822t -0,01%  NOVOSFIOSub.NovoGlobalny 76,14zt  -13%
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Alior przejmuje portfel kredytow od HSBC i wchodzi na salony

Alior Bank i HSBC Polska poinformo-
waly o podpisaniu umowy pomiedzy tymi
instytucjami, w wyniku ktérej portfel kre-
dytéw detalicznych pod marka HSBC
Credit zostanie przejety przez Aliora. W
ten sposéb w ciagu niespelna roku Alior
wchodzi na salony z portfelem pét milio-
na klientéw detalicznych i okoto jedno-
procentowym udzialem w rynku consu-
mer finance — portfelem miliarda zlotych
pracujacych kredytéw.

To chyba najwigksza tego typu trans-
akcja na polskim rynku. Co wiecej sko-
rzystaly obie strony. HSBC szybko pozbyt
si¢ niechcianej linii biznesowej, a Alior
skokowo umocnil swoja pozycje rynko-
wa. Globalny gigant dostal godziwe pie-

niagdze, a Alior jednym ruchem pracujace
kredyty i dostep do bazy ciekawych klien-
tow.

Transakcja, o ktérej nieoficjalnie mé-
wilo si¢ juz na rynku od jakiego$ czasu,
zostala dopieta pod koniec zesztego tygo-
dnia. Sam proces sprzedazy trwal okoto 6
tygodni. Oprécz Aliora w rozmowach z
HSBC uczestniczyly inne banki, ale chy-
ba bez jakiego$ zapalu. Ostatecznie na
samym koncu zostal Alior Bank. Proces
zakupu z jego strony prowadzil wicepre-
zes Cezary Smorszczewski, ktéry mozna
powiedzie¢ ze wzgledu na dotychczaso-
we doswiadczenie, byt w swoim zywiole.
Jak sam podkresla, cata operacja zostala
wykonana przez wewnetrzny zespét. To

il prnews.pl

duzy atut, bo nie trzeba bylo angazowaé
zewnetrznych doradcédw, co oczywiscie
wplyneloby na szybko$¢ operacji i zapew-
ne cene. A mozna si¢ domysla¢, ze HSBC
jak najszybciej chcial zamkna¢ ten obszar
swojej dziatalno$ci — trzeba przyzna¢, ze
od momentu ogloszenia decyzji o wyjsciu
w Polsce z consumer finance do sprzeda-
zy, minelo bardzo mato czasu. Caly pro-
ces przeniesienia klientéw zakonczy sie
okolo listopada tego roku. Mozna zatem
powiedzie¢, ze do kornca grudnia transak-
cja zakonczy sie zaréwno pod wzgledem
formalnym, jak i praktycznym. Obie stro-
ny musza by¢ zadowolone [...]

Wiecej na PRNews »

W Zabce wptacisz na swéj rachunek w mBanku?

Kto nie zna Zabki? I nie chodzi tutaj o sym-
patycznego plaza, ale o sie¢ osiedlowych
sklepéw z charakterystycznym logiem?
Szczerze powiedziawszy trudno znalezié
osobe, ktéra nie kojarzy takich sklepéw.
Jest to najwieksza oraz najdluzej dzialaja-
ca w Polsce sie¢ typu convenience. Lacz-
nie ponad 2000 punktéw. Od matych
miejscowosci po najwieksze miasta. Zab-
ka to nie tylko sprzedaz réznych towaréw.
To réwniez szereg ustug, w tym réwniez
finansowych.

W sklepach juz od dluzszego czasu moz-
na regulowa¢ rachunki w ,Zielonym
okienku” Oprécz tego klienci moga tam

dotadowa¢ telefon komorkowy, zaplaci¢
karta, w tym réwniez paypassem, skorzy-
sta¢ z cashbacku, czy w koncu kupi¢ za-
klady Totalizatora Sportowego. Catkiem
mozliwe, ze po udanych testach w Ra-
domiu, juz niedlugo w Zabkach klienci
mBanku beda mogli wplaca¢ gotéwke na
swoje konto osobiste. Trzeba przyzna¢, ze
bylaby to mala rewolucja i impuls do dal-
szego wzrostu tego banku.

W Radomiu, w miescie ktére jest bliskie
naszemu sercu ;), trwa promocja nowej
ustugi mBanku i Zabki. Do korica wrze-
$nia klienci tej instytucji moga wplacac
gotowke w 15 sklepach z logiem tej ogdl-

Siedem progow Inteligo

Inteligo to wielki nieobecny polskiej
bankowosci. Instytucja dziala sobie w cie-
niu wielkiego PKO BP i coraz bardziej ob-
rasta kurzem. Zmiany w ofercie, ktére
mialy by¢ wprowadzone jeszcze za preze-
sa Juszczaka zostaly wstrzymane, co nie-
stety nie byto zbyt dobrym posunigciem.
Z prostej przyczyny. Jeszcze niedawno
o Inteligo méwilo sie duzo w kontekscie
bankowosci internetowej PKO BP.

Obecnie mamy do czynienia z dwo-
ma réznymi markami iPKO i Inteligo.
Dla tego ostatniego to zla sytuacja, bo
bez nakladéw na promocje, nie méwiac
juz o zmianie oferty, rachunek traci na
konkurencyjnoséci. Czy w koncu docze-

kamy sie wigkszych zmian? Chyba tak,
zwlaszcza ze wszyscy czekaja w blokach
startowych.

O przyszlych zmianach w ofercie
mamy nadzieje jeszcze napisa¢. W tym
momencie warto wspomnie¢ o ciekawej
i bardzo dla nas zastanawiajacej zmia-
nie. Z obecnych 3 progéw w rachunku
oszczednosciowym, ich liczba wzrosnie
do zawrotnych 7. Do tej pory niekwe-
stionowanym liderem byl pod tym wzgle-
dem ING BSK z nieco niszowym Otwar-
tym Kontem Oszczedno$ciowym Direct.
O ile jednak OKO Direct jest produk-
tem przeznaczonym dla klientéw z nieco
grubszym portfelem, to konto oszczedno-
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nopolskiej sieci. W czasie trwania pilota-
zu, ustuga jest bezplatna, co oznacza, ze
docelowo prawdopodobnie klienci beda
jednak za taka wygode musieli zaptacic.
Oczywiscie nie jest to jeszcze przesadzo-
ne, ale nalezy mie¢ §wiadomos¢, ze obstu-
ga kasowa przez zewnetrzne podmioty
kosztuje. Z drugiej strony wyplaty z ban-
komatéw to réwniez jaki$ koszt, a banki
przeciez go rekompensuja. Rozwiazaniem
z sytuacji moze by¢ oplata zryczaltowana
lub uzalezniona od wptacanej kwoty. Ob-
stuga got6éwki to jest jednak spory wyda-
tek [...]

Wiecej na PRNews »

$ciowe w Inteligo jest produktem maso-
wym. Takie rozmnozenie progéw jest za-
stanawiajace. Mozna to zrozumiec¢ z punktu
widzenia banku, bo moze premiowa¢ naj-
wigksze depozyty, czego dowodem jest de-
cyzja mBanku sprzed kilku miesiecy, ale
generalnie juz obecna propozycja Inteli-
go powielala taka strategie. Wdrozenie
tylko progéw z punktu widzenia komu-
nikacji i prostoty oferty jest posunigciem
niezrozumialym [...]

Wiecej na PRNews »
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Nieruchomosci komercyjne okiem dewelopera

Rynek komercyjnych nieruchomosci zachowuje si¢ najle-
piej z calego sektora nieruchomosci. Podaz znaczaco spadla.
Do kornica roku oddanych zostanie ok. 310 tys m2 powierzch-
ni biurowej w Warszawie, w calym 2010 r oddanych zostanie
zaledwie 130 tys m2. Do korica tego i na poczatku przyszle-
go roku presja na czynsze za wynajem powierzchni biurowych
bedzie dosy¢ spora. W przyszlosci ze wzgledu na obnizo-
na podaz mozemy mie¢ do czynienia ze zjawiskiem niedobo-
ru powierzchni biurowej, a co za tym idzie zwiekszenia wy-
sokosci stawek czynszu. Obecnie rynek powierzchni biurowej
to zdecydowanie rynek klienta. Wielu duzych najemcéw szu-
ka duzych powierzchni. Powinni podpisaé¢ dlugoterminowa
umowe,

Sebastian tyczba
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Jaka jest kondycja finansowa polskiej pitki noznej?

Po ostatnim, srodowym meczu eliminacji Mistrzostw Eu-
ropy szef PZPN zwolnil trenera naszej pilkarskiej reprezen-
tacji. Postanowiliémy wiec porozmawia¢ nie tyle o poziomie
polskiej pitki noznej, lecz o jej finansowaniu. Wszyscy wiemy,
jak wygladaja polskie stadiony. Jaki jest powdd takiego sta-
nu rzeczy? Do tej pory nikomu nie optacalo sie inwesto-
walé w te infrastrukture, liga byta staba, nie bylo tez na
to pieniedzy. W kontek$cie Euro 2012 bardzo duzo moze
sie zmieni¢ - twierdzi Sebastian Lyczba z Ernst&Young.
Nasz ekspert zdradza réwniez tajemnice sukcesu Lecha, Wisly
i Legii, zwycieskich klubéw rankingu Ekstraklasa Pilkarskie-
go Biznesu.
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52 mld zl, czyli majstersztyk ministra Rostowskiego

Ostatni tydzienn w gospodarce i na gieldzie uraczyt nas in-
formacja o przewidywanym poziomie deficytu budzetowego
w roku 52 mld zlotych. Zdaniem Piotra Kuczynskiego z Xe-
liona, minister bardzo ciekawie rozegral sytuacje z poinfor-
mowaniem nas o rekordowym deficycie budzetowym. Cho¢
poczatkowo zloty nie zareagowal, po czwartkowych danych
z agencji ratingowej Standard & Poor i oczekiwaniach BNP
Paribas co do stanu polskiej gospodarki mozna spodziewaé
sie dalszego oslabienia zlotego. Do chéru dolaczyl réowniez
Saxo Bank. Przy okazji komentowanie wydarzen tygodnia in-
formujemy réwniez gdzie jak mozna za darmo dostac blache
na pokrycie dachu. Dla tych ktérzy nie $ledzili wydarzen pod-
powiadamy: chodzi o ZUS.

Tomasz Stamirowski
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Prezes Zarz: dl. .*\\-;nllun

Jak nie zaczyna¢ od zera?

Wykup menedzerski to transakcja nabycia akcji, udziatéw
lub zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa od dotychczaso-
wych wlascicieli, w wyniku ktérej menedzerowie samodziel-
nie lub z wybranym partnerem kapitalowym przejmuja kon-
trole nad nabywana firma. Z uwagi na istote transakcji, ktéra
jest zmiana wlasciciela w spolce, transakcje wykupéw zalicza-
ne sa do obszaru dzialalnosci finansowej okreslanego jako fuzje
i przejecia. O praktycznych aspektach takiego procesu posta-
nowili$my porozmawiac z tlumaczy Tomaszem Stamirowskim,
Prezesem Zarzadu i wspdlwlasciciel Avallon. ,Wykup mene-
dzerski to jedna z niewielu sytuacji, kiedy kupujacy wie o fir-
mie wiecej niz sprzedajacy. Dobry zarzad zna dobrze sytuacje
przedsiebiorstwa i wie, co kupuje, a wlasciciele nie zawsze po-
siadaja podobna wiedze” — komentuje Stamirowski.
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