REGULAMIN PROMOCII
» Happy June 2010 — Kredyt Gotéwkowy”

§1
ORGANIZATOR PROMOCII

Organizatorem promocji jest LUKAS Bank S.A. (Bank) z siedzibg we Wroctawiu przy pl. Orlat
Lwowskich 1, wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000039887, Sad
Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
kapitat zaktadowy w wysokosci: 346.171.300,00 zt w catosci wptacony; NIP: 657-008-22-74, REGON:
290513140.

§2
UCZESTNICTWO W PROMOCII

Uczestnikiem promocji moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktdra:
1. spetnia wymogi stawiane klientom ubiegajacym sie o pozyczke gotdwkowa (zwang dalej
~kredytem gotowkowym”), tzn. posiada zdolno$¢ kredytowa ustalong wg zasad okreslonych
przez Bank oraz spetnia wymagania formalne stawiane przez Bank oraz
2. w terminie okre$lonym w § 3 ust. 1 ztozy poprawnie wypetniony wniosek o przyznanie kredytu
gotéwkowego oraz
1) nie posiada w LUKAS Banku S.A. rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego, ale w
terminie po uzyskaniu ostatecznej decyzji kredytowej a przed zawarciem umowy
kredytowej otworzy taki rachunek (nie dotyczy rachunkéw: Solista Biznes, Sonata Biznes,
Symfonia Biznes) i zobowigze sie pisemnie do comiesiecznego przekazywania Srodkow
pienieznych na ten rachunek, przez okres trwania umowy kredytowej, w wysokosSci
minimum 800 ztotych

lub

2) posiada w LUKAS Banku S.A. aktywny rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy (nie
dotyczy rachunkdéw: Solista Biznes, Sonata Biznes, Symfonia Biznes), tzn. taki, na ktory w

okresie ostatnich 30 dni wptynety $rodki w wysokosci nie mniejszej niz 800 ztotych.

§3
MIEJSCE I CZAS TRWANIA PROMOCII

1. Promocjg objete sq wnioski o kredyt gotdwkowy sktadane w okresie od dnia 31.05.2010 roku
do 15.07.2010 roku, w nastepujacych kanatach sprzedazy:
1)  w przypadku Klientéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 1:



a.
b.

C.

w Placéwkach Bankowych,
w Centrach Kredytowych wtasnych,

za posrednictwem Infolinii i stron internetowych Banku.

2)  w przypadku Klientéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2:

a.
b.

C.

w Placéwkach Bankowych,

w Centrach Kredytowych wiasnych i franczyzowych,

za posrednictwem Infolinii i stron internetowych Banku,

w Punktach Obstugi Klienta nalezacych do Banku oraz Punktach Obstugi Klienta sieci
E.Leclerc,

za posrednictwem Doradcow Finansowych sporzadzajacych umowy pozyczki w

Biurach Kredytowych

2. Bank zastrzega sobie prawo do skrocenia wskazanego w ust. 1 okresu. Informacja o niniejszej

zmianie bedzie dostepna w punktach sprzedazy wymienionych w ust. 1 najpdzniej 7 dnia przed

nowo ustalong datg zakonczenia promocji.

§4
ZASADY PROMOCII

Kazdy Uczestnik promocji spetniajagcy wymagania okreslone w § 2, w miejscu i terminie okreSlonym w

§ 3 ust. 1 bedzie uprawniony do zawarcia umowy kredytu gotéwkowego w kwocie wnioskowanej min.

5 000 zt (kwota wyptacana Klientowi do dyspozycji) bez ponoszenia optat: opfaty przygotowawczej i

prowizji, standardowo pobieranych przez Bank za rozpatrzenie wniosku kredytowego i udzielenie

kredytu.

§5
TRYB SKLADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACII

1. Uczestnik promocji moze ztozy¢ reklamacje dotyczacq przebiegu promocji w jeden

z nastepujacych sposobow:

1)  za posrednictwem wewnetrznej poczty e-mail dostepnej po zalogowaniu sie na konto
w LUKAS Banku S.A. (e-bank),
2) listownie (list nalezy wysta¢ na adres: LUKAS Bank S.A., pl. Orlat Lwowskich 1, 53-605

Wroctaw),

3)  w punktach sprzedazy, o ktdrych mowa w § 3 ust.1.

2. Niezaleznie od sposobu ztozenia reklamacji, Uczestnik promocji powinien poda¢ swoje dane

personalne (w tym adres) oraz doktadnie okreslony powdd reklamacii.

3. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 21 dni (liczonych od daty otrzymania reklamacji) przy

uwzglednieniu zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz obowigzujacych przepisow



prawa. Bank udzieli odpowiedzi w formie pisemnej, wysytajac Uczestnikowi promocji odpowiedz
listem na adres podany w reklamaciji.

Jezeli z uwagi na zlozono$¢ sprawy bedacej powodem reklamacji zajdzie koniecznosc
przeprowadzenia dodatkowego postepowania wyjasniajgcego, termin, o ktdrym mowa powyzej,
moze zostaC przedtuzony. W takim przypadku Bank poinformuje Klienta o prowadzonym
postepowaniu i okresli nowy termin rozpatrzenia reklamacji, nie dtuzszy jednak niz 60 dni od

dnia otrzymania reklamagji.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Bank zapewnia ochrone danych osobowych Uczestnikow promocji i oéwiadcza, ze wykorzystanie
danych osobowych bedzie zgodne z ustawag z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883). Administratorem danych osobowych udostepnianych
przez Uczestnikéw promocji bedzie Bank. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do wiasnych
danych osobowych i ich poprawiania. Uczestnictwo w promocji, a tym samym podanie danych
osobowych w celu jej realizacji, jest dobrowolne.

Udziat Uczestnika w promocji oznacza akceptacje zasad promocji zawartych w niniejszym
Regulaminie.

Regulamin promocji jest dostepny w punktach sprzedazy, o ktérych mowa w § 3 i na stronach
internetowych banku.

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie, przy czym
zmiany Regulaminu nie mogg wptyna¢ na pogorszenie warunkdéw uczestnictwa w promocji.
Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione w sposob okreslony w ust. 3 w terminie
co najmniej 7 dni przed dniem wejscia w zycie nowych warunkow.

Promocja nie moze byc¢ taczona z innymi promocjami organizowanymi przez Bank.



