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Regulamin Rachunkéw Bankowych
+Konto Osobiste Citibank"

Niniejszy Regulamin zawiera szczegétowe postanowienia dotyczace $wiadczenia
przez Bank Handlowy w Warszawie SA ustug pod nazwa “Konto Osobiste
Citibank" na rzecz oséb fizycznych zawierajacych Umowe Rachunku Bankowego
"Konto Osobiste Citibank” z Bankiem Handlowym w Warszawie SA. W sprawach
nieuregulowanych Umowa zastosowanie ma niniejszy Regulamin oraz
w szczegdlnosci przepisy Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
przepisy kodeksu cywilnego oraz inne przepisy prawa wtacznie z przepisami
dotyczacymi obrotu dewizowego.

ROZDZIAL | Definicje
§ 1. O ile z tresci nie wynika inaczej, ponizsze okreslenia uzyte
w niniejszym Regulaminie maja nastepujace znaczenie:

1) Bank - Bank Handlowy w Warszawie SA, z siedzibg w Warszawie przy
ul. Senatorskiej 16;

2) Citicard - karta debetowa, wydawana przez Bank do Konta Osobistego
Klientowi lub Petnomocnikowi ustanowionemu do dysponowania Kontem
Osobistym stuzaca do realizacji transakcji bezgotéwkowych i wyptaty
gotéwki z bankomatdw w kraju i za granica oraz innych ustug;

3) Citicard PIN - czterocyfrowy numer stanowigcy numer identyfikacyjny
Klienta dla potrzeb realizacji transakcji w bankomatach przy uzyciu Citicard,
oraz transakcji bezgotéwkowych w niektérych punktach ustugowo-handlowych;

4) CitiPhone - ustuga dostepu do Konta Osobistego za posrednictwem telefonu;

5) CitiPhone PIN - szesciocyfrowy numer stanowigcy numer identyfikacyjny

Klienta dla potrzeb weryfikacji tozsamosci Klienta oraz do dokonywania

bankowych rozliczen pienieznych z wykorzystaniem CitiPhone;

dane osobowe - wszelkie informacje identyfikujace Klienta lub jego

Petnomocnika, przetwarzane przez Bank w systemie informatycznym

lub na no$nikach papierowych;

7) dzien roboczy - dzier inny niz sobota lub dziery ustawowo wolny od pracy;

8) i-PIN - kod identyfikacyjny Klienta dla potrzeb realizacji transakcji przy
uzyciu serwisu bankowosci internetowej Citibank Online;

9) Jednostki Liczace - wyspecjalizowane podmioty, za posrednictwem

ktérych Bank $wiadczy dla Klienta ustugi okreslone w § 7 Regulaminu;

Klient - osoba fizyczna posiadajaca petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych

lub Osoba matoletnia, ktéra zawarta z Bankiem Umowe;

11) Kod PIN - Citicard PIN, CitiPhone PIN lub i-PIN;

12) Konto Osobiste - rachunek bankowy lub zbidér rachunkéw bankowych

Klienta prowadzonych w PLN lub walutach obcych zgodnie z obowiazujacym

prawem, otwartych na rzecz Klienta przez Bank na podstawie Umowy;

nerezydent - osoba fizyczna bedaca nierezydentem w rozumieniu przepiséw
ustawy Prawo dewizowe;

14) Oddziaf Banku - placowka, w ktérej Bank $wiadczy ustugi dla Klientéw;

15) Osoba matoletnia - osoba, ktdra ukonczyta 13 lat, ale nie ukonczyta 18 lat

i posiada ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

Petnomocnik - osoba fizyczna, posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci

prawnych, upowazniona przez Klienta do dysponowania Kontem Osobistym

zgodnie z niniejszym Regulaminem;

przelew transgraniczny - polecenie przelewu lub wptaty gotéwkowej

w kwocie okreslonej w Prawie bankowym w obrocie z parstwami czfonkowskimi

Unii Europejskiej oraz z Lichtenstein, Islandia i Norwegia;

Rachunek lokaty - rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej prowadzony

w ramach Konta Osobistego;

19) rachunek biezacy - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony
w ramach Konta Osobistego;

20) Regulamin - niniejszy Regulamin Rachunkéw Bankowych “Konto Osobiste
Citibank";

21) rezydent - osoba fizyczna bedaca rezydentem w rozumieniu przepiséw
Ustawy Prawo dewizowe;

22) serwis bankowosci internetowej Citibank Online - ustuga dostepu
do Konta Osobistego za posrednictwem sieci Internet;

23) TOIP - Tabela Optat i Prowizji, stanowigca zatacznik nr 1 do Regulaminu;

24) Umowa - Umowa Rachunku Bankowego “Konto Osobiste Citibank";

25) umowa Citicard - umowa o karte debetowa Citicard;
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26) Wspétposiadacze - dwie, trzy albo cztery osoby bedace tacznie posiadaczami

jednego Konta Osobistego;

27) Wyciag Online - ustuga pozwalajaca na otrzymywanie miesiecznych

w

wyciggéw z Konta Osobistego w formie elektronicznej, dostepna po
zalogowaniu i zarejestrowaniu si¢ do serwisu bankowosci internetowej
Citibank Online.

ROZDZIAL Il Postanowienia ogéine
§ 2. Otwarcie Konta Osobistego

W celu otwarcia Konta Osobistego Klient sktada wypetniony i podpisany

Whniosek o otwarcie Konta Osobistego. W przypadku zbierania ofert poza

lokalem Banku Klient ma prawo, w terminie 10 dni od dnia zawarcia

Umowy, odstapi¢ od Umowy bez podania przyczyn.

Zawarcie Umowy pomiedzy Bankiem a Klientem nastepuje w formie

pisemnej, po pozytywnym rozpatrzeniu przez Bank Wniosku, o ktérym

mowa w ust. 1, przez podpisanie Umowy przez obie strony.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia Umowy bez podania przyczyn.

Wraz z zawarciem Umowy Klient wptaca lub zobowigzuje sie wptaci¢

w ciggu 30 dni minimalng kwote, okreslong w TOiP. Bank moze rozwiagzaé

Umowe w przypadku braku wptaty kwoty minimalnej z zachowaniem

30-dniowego terminu wypowiedzenia.

W zaleznosci od statusu dewizowego Klienta, Bank prowadzi dla Klienta

odpowiednio Konto Osobiste dla rezydenta albo Konto Osobiste dla

nierezydenta.

W ramach oferty Kont Osobistych Bank prowadzi wymienione w TOiP

rodzaje Kont Osobistych.

Klient ma prawo zmieni¢ rodzaj prowadzonego dla niego Konta Osobistego.

Warunki prowadzenia w ramach Konta Osobistego poszczegdinych

rachunkéw o statej stopie procentowej nie ulegaja zmianie do konca

okresu ich trwania. W przypadku rachunkéw o zmiennej stopie zmiana
oprocentowania nastepuje z dniem zmiany rodzaju Konta i jest odpowiednia
dla danego rodzaju Konta.

W przypadku niespetniania przez Klienta warunkéw posiadania okres$lonego

przez Klienta rodzaju Konta Osobistego, Bank ma prawo, za uprzednim

powiadomieniem Klienta, zmieni¢ rodzaj prowadzonego na jego rzecz

Konta Osobistego. Jednoczesnie warunki prowadzenia poszczegdinych

rachunkéw w ramach danego Konta Osobistego nie ulegaja zmianie do

korica okresu ich trwania za wyjatkiem zmiany wysokos$ci oprocentowania
rachunkéw o zmiennej stopie, ktérych oprocentowanie ulega zmianie

z datg zmiany rodzaju Konta Osobistego.

Na Konto Osobiste sktadaja sie: jeden rachunek biezacy prowadzony

w PLN oraz dodatkowe rachunki, otwierane na wniosek Klienta:

a) rachunki biezace prowadzone w walutach obcych okreslonych w Tabeli
Oprocentowania, stanowiacej zatacznik nr 2 do Regulaminu, maksymalnie
jeden rachunek w danej walucie,

b) rachunki lokat prowadzone w PLN,

c) rachunki lokat prowadzone w walutach obcych,

d) rachunki, o ktérych mowa w § 14 Regulaminu.

. Otwarcie Konta Osobistego jest jednoznaczne z otwarciem rachunku

biezacego w PLN, bedacego rachunkiem podstawowym.
§ 3. Wspoéfposiadacze Konta Osobistego

Posiadaczem Konta Osobistego moze by¢ jedna, dwie, trzy albo cztery
osoby tacznie. Jezeli Konto Osobiste zostato otwarte dla kilku oséb tacznie,
kazdy ze Wspdtposiadaczy ma prawo samodzielnie dysponowac srodkami
znajdujacymi sie na Koncie Osobistym.

Wspdtposiadacze sa odpowiedzialni solidarnie za stan Konta Osobistego
i dokonywane na nim operacje bankowe. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutki wykonania ztozonych przez Wspétposiadaczy dyspozycji, bedacych
wynikiem odmiennych decyzji kazdego z nich. W przypadku, gdy wykonanie
jednej dyspozycji uniemozliwia catkowite lub czesciowe wykonanie innej
dyspozycji Bank ma prawo wstrzymaé sie z ich wykonaniem do czasu
przedstawienia pisemnego dowodu uzgodnienia stanowiska Wspétposiadaczy
albo przedstawienia przez nich prawomocnego orzeczenia sadu o sposobie
dysponowania Kontem Osobistym.

Do zawarcia Umowy niezbedne jest jednoczesne i zgodne ztozenie
o$wiadczen woli przez wszystkich Wspdtposiadaczy.

o

Do wypowiedzenia, rozwigzania Umowy lub ustanowienia Petnomocnika
niezbedne jest ztozenie zgodnych o$wiadczen woli przez wszystkich
Wspotposiadaczy.

Wszelkie czynnos$ci poza opisanymi w ust. 3 i 4 moga by¢ wykonywane
przez kazdego ze Wspétposiadaczy osobno.

Wszyscy Wspdétposiadacze jednego Konta Osobistego musza mie jednakowy
status - rezydenta albo nierezydenta.

§ 4. Petnomocnik

Klient moze ustanowic¢ Petnomocnika do dysponowania Kontem Osobistym.
Petnomocnictwo musi by¢ udzielone w formie pisemnej. Upowaznia ono
do dysponowania $srodkami zgromadzonymi na Koncie Osobistym
z wytaczeniem prawa do:

a) dokonywania dyspozycji na wypadek $mierci,

b) udzielania dalszych petnomocnictw,

¢) rozwiazania, wypowiedzenia lub zmiany Umowy.

Petnomocnik moze sktada¢ dyspozycje osobisécie w Oddziatach Banku lub
dokonywac transakcji za pomoca Citicard, z wytaczeniem CitiPhone oraz
serwisu bankowosci internetowej Citibank Online. Klient ponosi petng
odpowiedzialnos$¢ za dyspozycje Petnomocnika.

Petnomocnictwo moze by¢ odwotane przez Klienta w kazdym momencie
osobiscie w Oddziale Banku lub przez CitiPhone.

Klient moze zazadac¢ wydania Citicard dla Petnomocnika.

Klient moze w kazdym czasie zazada¢ od Banku uniemozliwienia Petno-
mocnikowi sktadania dyspozycji do Konta Osobistego za pomoca Citicard.

§ 5. Konto dla Os6b matoletnich

Osoba matoletnia o statusie rezydenta moze otworzy¢ wspdlne Konto
Osobiste z jednym ze swoich przedstawicieli ustawowych po ztozeniu przez
przedstawiciela ustawowego posiadajacego status rezydenta pisemnego
wniosku zawierajgcego:

a) zgode na samodzielne dysponowanie $rodkami zgromadzonymi na
Koncie Osobistym przez matoletniego posiadacza w granicach zwyktego
zarzadu,

o$wiadczenie, ze wszelkie zmiany dotyczace zasad prowadzenia Konta
Osobistego a w szczegdlnosci ustanowienie Petnomocnika, moga by¢
dokonane tylko na wniosek i za zgoda przedstawiciela ustawowego.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki transakcji dokonanych przez
Osoby matoletnie.

Z chwila osiggniecia petnoletnosci przez Osobe matoletnia, staje sie ona
petnoprawnym Wspétposiadaczem Konta Osobistego wraz ze swoim
przedstawicielem ustawowym.

b

§ 6. Linia Kredytowa Citibank

Na wniosek Klienta Bank moze zawrze¢ z Klientem dodatkowa umowe
Linii Kredytowej Citibank i przyzna¢ Klientowi limit kredytowy (“Limit")
w rachunku biezacym w PLN.

Do jednego Konta Osobistego moze by¢ przyznany wytacznie jeden Limit.
Za przyznany Klientowi Limit Bank pobiera optate w wysokos$ci okreslonej
w TOiP.

Wysoko$¢ Limitu jest ustalana przez Bank i zalezy od zdolno$ci kredytowej
Klienta oraz zadeklarowanych i realizowanych comiesiecznych wptywdéw
dochoddw na Konto Osobiste.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy przyznania Limitu bez podania
przyczyn.

Klient, ktéremu przyznano Limit, zobowigzany jest do regularnych
comiesiecznych przelewéw dochoddw netto na Konto Osobiste, w kazdym
okresie rozliczeniowym okre$lonym zgodnie z ust. 16, ktérych rodzaj
i wysoko$¢ zostaty okreslone w umowie Linii Kredytowej Citibank. Jezeli
wysokos$¢ dochoddw nie jest okreslona w umowie Linii Kredytowej Citibank,
Klient jest zobowigzany do zapewnienia reqularnych przelewéw w wysokosci
co najmniej 1000 PLN miesiecznie.

Bank ma prawo do obnizenia lub cofniecia Limitu, informujac niezwtocznie
o dokonanej zmianie Klienta, w nastepujacych przypadkach:

a) pogorszenia zdolno$ci kredytowej Klienta,

b) naruszenia postanowiert umowy Linii Kredytowej Citibank lub Regulaminu.



7.

W przypadku cofnigcia Limitu, kwota wykorzystanego Limitu wraz
z naliczonymi odsetkami, optatami i prowizjami, a w przypadku obnizenia
Limitu kwota przekraczajaca obnizony Limit wraz z naliczonymi odsetkami,
optatami i prowizjami, staje sie wymagalna po uptywie 30-dniowego okresu
wypowiedzenia.

Klient jest zobowigzany do kontrolowania salda swojego zadtuzenia
wobec Banku.

Klient jest zobowigzany do nieprzekraczania wysokos$ci przyznanego Limitu.
W przypadku przekroczenia przyznanego Limitu Klient jest zobowigzany
natychmiastowo sptaci¢ kwote przekroczenia wraz z odsetkami oraz
optatami i prowizjami w wysokosci okreslonej w TOiP. Dokonanie sptaty
nie wytacza mozliwosci skorzystania przez Bank z uprawnien przewidzianych
w umowie Linii Kredytowej Citibank, wtacznie z mozliwoscia jej wypowiedzenia.

. W przypadku przekroczenia Limitu, Bank ma prawo naliczy¢ optaty

zgodnie z TOIP.
Naliczone odsetki, optaty i prowizje, w przypadku braku $rodkéw na ich
pokrycie na Koncie Osobistym, zmniejszaja dostepny Limit.

. Na wniosek Klienta Bank moze zwigkszy¢ przyznany Limit. Postanowienia

ust. 3 i 4 stosuje si¢ odpowiednio. Za zwiekszenie Limitu Bank pobiera
optate zgodnie z TOIP. Klient jest uprawniony do zadania obnizenia lub
catkowitej rezygnacji z otrzymanego Limitu. O kazdorazowej zmianie
Limitu Bank zawiadamia Klienta w najblizszym wyciagu lub listownie.

. Przyznany Limit umozliwia Klientowi zadtuzanie si¢ wobec Banku, gdy

dokonywana przez Klienta wyptata lub przelew nie znajduje pokrycia
w dodatnim saldzie rachunku biezgcego w PLN.

. Kazda sptata Limitu daje mozliwo$¢ ponownego zadtuzania sie do kwoty

niewykorzystanej czesci Limitu.

. Wysoko$¢ oprocentowania wykorzystanego Limitu jest okreslona w Tabeli

Oprocentowania. Naliczone odsetki, optaty i prowizje obciazajg bez
dodatkowej dyspozycji Konto Osobiste Klienta.

. Odsetki nie beda naliczone, jesli faczna liczba dni kalendarzowych, w ktérych

Klient korzystat z Limitu w danym okresie rozliczeniowym, nie przekroczy
liczby okreslonej na wyciagu za poprzedni okres rozliczeniowy. Jedli liczba
dni kalendarzowych, w ktérych Klient korzystat z Limitu, przekroczy liczbe
okreslong na wyciagu, to odsetki zostana naliczone za caty okres korzystania
z Limitu w danym okresie rozliczeniowym. Okres rozliczeniowy wskazany
jest kazdorazowo na wyciagu. Transakcje z datg wsteczng, zaksieggowane
po zakonczeniu danego okresu rozliczeniowego, nie zmieniajg wstecznie
ilosci dni, w ktérych Klient korzystat z Limitu w zakoficzonym okresie
rozliczeniowym.

. Klient moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe Linii Kredytowej Citibank.

Rozwiazanie umowy nastepuje po uptywie 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

. Bankowi przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy Linii Kredytowej

Citibank w przypadku stwierdzenia:

a) naruszenia przez Klienta obowigzujacych przepiséw prawa lub postanowieri
umowy Linii Kredytowej Citibank,

b) pogorszenia lub utraty zdolnosci kredytowej Klienta.

. Wypowiedzenie Umowy jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy Linii

Kredytowej Citibank. W takim przypadku kwota wykorzystanego Limitu
wraz z naliczonymi odsetkami, optatami i prowizjami staje sie wymagalna
po uptywie 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

§ 7. Wptaty

Whptaty na Konto Osobiste moga by¢ dokonywane:

a) w formie przelewdw na Konto Osobiste, dokonywanych za posrednictwem
innych bankdéw lub placéwek pocztowych,

b) przy uzyciu czekdw w Oddziatach wskazanych przez Bank,

c) we wskazanych przez Bank bankomatach,

d) w Oddziatach wskazanych przez Bank.

W przypadku wptat na Konto Osobiste dokonywanych w bankomatach

z wykorzystaniem Citicard:

a) wpfaty moga by¢ dokonywane wytacznie w banknotach w walucie krajowej

z wykorzystaniem kopert do wptat dostepnych w bankomatach, zgodnie

z instrukcjami bankomatu,

koperty wptat otwierane sa komisyjnie w obecnosci upowaznionych

pracownikdw Jednostki Liczacej, ktérzy dokonuja sprawdzenia

i przeliczenia zawartosci kopert,

c) jezeli kwota wprowadzona przez wptfacajacego na klawiaturze bankomatu
odpowiada kwocie przeliczonej w sposéb okreslony w lit. b), Bank uzna
Konto Osobiste dang kwota,

b

n

d) jezeli kwota wprowadzona przez wpfacajacego na klawiaturze bankomatu
nie odpowiada kwocie przeliczonej w sposdb okreslony lit. b) powyzej,
Bank dokona korekty wprowadzonej kwoty, odpowiednio do faktycznej
wysokosci wptaty umieszczonej w kopercie,

e) do korzystania z Citicard w bankomatach wskazanych przez Bank
odpowiednie zastosowanie maja przepisy § 11 Regulaminu.

W przypadku wptat w walucie obcej, dokonanych w Oddziale Banku

w kopertach bezpiecznych, koperty wptat otwierane sa komisyjnie

w obecnos$ci upowaznionych pracownikéw Jednostki Liczacej, ktérzy

dokonuja sprawdzenia i przeliczenia zawartosci kopert.

a) jezeli kwota deklarowana przez wptacajacego odpowiada kwocie przeliczonej
w sposéb okreslony w ust. 3, Bank uzna Konto Osobiste dang kwota,

b) jezeli kwota deklarowana przez wptacajacego nie odpowiada kwocie
obliczonej w sposéb okreslony powyzej, Bank dokona korekty
zadeklarowanej kwoty, odpowiednio do faktycznej wysokosci wptaty
umieszczonej w kopercie.

Srodki wptacane na rachunek sa dostepne na rachunku niezwtocznie po
dokonaniu wptaty, z zastrzezeniem, iz w przypadku wptat w walucie,
deponowanych w oddziale w kopertach bezpiecznych, $rodki sa dostepne
na rachunku Klienta najpdzniej po trzech dniach roboczych od daty dokonania
wpfaty, natomiast w przypadku wptat w bankomacie, $rodki sa dostepne
na rachunku Klienta najpéZniej po szesciu petnych dniach roboczych, liczac
od pierwszego dnia roboczego nastepujacego po dacie dokonania wpfaty.

Z zastrzezeniem ust. 6 ponizej, za date dokonania wptaty uwaza sie date

wptywu $rodkéw na rachunek Klienta.

W przypadku wptat dokonywanych w Oddziatach oraz w bankomatach

w dniu innym niz dzieA roboczy za date dokonania wpfaty uznaje sie

pierwszy dzien roboczy nastepujacy po dniu dokonania wptaty.

Bank zastrzega sobie prawo zwrotu lub odmowy przyjecia zniszczonych

banknotéw i monet, banknotéw innych walut niz waluty, w ktérych prowadzona

jest obstuga kasowa i monet innych niz PLN.

§ 8. Bankowe Rozliczenia Pieniezne

Bank dokonuje, na polecenie Klienta, rozliczen pienieznych w nastepujacych

formach:

a) polecenie przelewu,

b) polecenie zaptaty,

c) czek,

d) Citicard,

e) wptata i wyptata gotéwkowa.

Bank moze uzgodnic¢ z Klientem inne formy przyjmowania dyspozycji.

Bank majac na wzgledzie bezpieczeAstwo $rodkéw na rachunkach moze

wprowadzi¢ procedury zabezpieczajace, dotyczace kazdej z form sktadania

dyspozycji przez Klientéw, a w szczegdlnosci Bank zastrzega sobie prawo

do telefonicznego potwierdzania dyspozycji przelewéw dokonywanych

z rachunkéw, ztozonych w formie uzgodnionej z Bankiem, innej niz okreslona

w ust. 1 powyzej. Bank ma prawo niezrealizowania dyspozycji w przypadku

niemoznosci uzyskania z jakichkolwiek przyczyn potwierdzenia przez

telefon lub mimo uzyskania potwierdzenia, jesli w opinii Banku potwierdzenie

takie nie jest tozsame z trescia dyspozycji przestanej do Banku.

Klient zlecajacy Bankowi wykonanie Bankowych Rozliczen Pienigznych

ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki wynikte z podania niewtasciwego

numeru lub nazwy rachunku bankowego lub nazwiska albo nazwy posiadacza

rachunku.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy numerem rachunku a nazwiskiem

lub nazwa posiadacza rachunku Bankowe Rozliczenie Pieniezne jest

wykonywane zgodnie z numerem rachunku.

Klient ma prawo zleca¢ Bankowi do realizacji polecenia przelewu w nastepujacy

sposdb:

a) przez CitiPhone,

b) przez serwis bankowosci internetowej Citibank Online,

c) osobiscie w Oddziale Banku,

d) we wskazanych przez Bank wielofunkcyjnych bankomatach.

Korzystanie przez Klienta z CitiPhone wymaga uzycia telefonu pracujacego

w trybie wybierania tonowego oraz nawiazania potaczenia z odpowiednim

numerem wskazanym przez Bank.

Bank realizuje polecenie przelewu, o ile:

a) na rachunku biezacym znajduje sie wystarczajaca ilos¢ srodkéw na
dokonanie transakcji oraz na pokrycie prowizji lub optaty naleznej
Bankowi z tytutu dokonania ptatnosci oraz
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b) Bankowi zostang przedstawione informacje oraz dokumenty niezbedne
do wykonania przelewu.

W przypadku dokonania btednego zapisu ksiegowego na Koncie Osobistym,

Bank ma prawo do skorygowania zapisu lub do dokonania stosownego

potracenia.

Wyptaty gotéwki z Konta Osobistego moga by¢ dokonywane:

a) w bankomatach,

b) osobiscie w Oddziatach wskazanych przez Bank,

c) poprzez ztozenie dyspozycji w CitiPhone, w przypadku dostepnej na
terenie Warszawy ustugi “gotéwka na telefon".

. Ustuga “gotéwka na telefon” jest dostepna wytacznie dla okreslonych

w TOIP rodzajéw Kont Osobistych. Bank obcigza Klienta kosztami dostarczenia
gotéwki zgodnie z TOIP.

Jezeli $rodki zgromadzone na rachunku biezacym nie wystarcza do
zrealizowania wszystkich dyspozycji Klienta, Bank ustali kolejnos¢ ich
realizowania wedtug swojego uznania i nie ponosi odpowiedzialnosci
za podjeta decyzje.

. Bank ma prawo do odmowy zrealizowania transakcji, jezeli tres¢ dyspozycji

Klienta jest btedna, niekompletna lub sprzeczna z przepisami prawa.
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ ztozonej dyspozycji z aktualnie
obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci prawa dewizowego,
jak réwniez za uzyskanie wymaganych zezwolen dewizowych i innych
koniecznych dokumentéw.

. W przypadku ustanowienia, modyfikacji lub rezygnacji ze statego zlecenia,

Klient jest zobowiazany zgfosi¢ ten fakt w Banku co najmniej dwa dni
robocze przed terminem realizacji zlecenia. Zlecenie zostanie wykonane
w przypadku zapewnienia na rachunku biezagcym wystarczajacej kwoty
$rodkdw na jeden dzien roboczy przed wyznaczona data realizacji zlecenia.

. Bank moze uzalezni¢ wykonanie dyspozycji od przedstawienia przez osobe

zlecajaca dyspozycje dokumentdédw ze zdjeciem, uzycia prawidtowego
CitiPhone PIN-u, Citicard PIN-u lub potwierdzenia informacji stuzacych do
jej identyfikacji. Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania Bankowego
Rozliczenia Pienieznego w przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do
tozsamosci osoby sktadajacej dyspozycje.

. Bank zastrzega sobie prawo wyptat w Oddziatach Banku w walutach obcych

wytacznie w nominatach, w ktérych prowadzona jest obstuga kasowa.

. Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania wyptaty kwoty waluty obcej,

nie bedacej wielokrotnoscia minimalnego nominatu dostepnego w obstudze
kasowej oddziatu po przeliczeniu na PLN po kursie wymiany obowigzujacym
w Banku.

. Bank moze okresli¢ kwote, powyzej ktérej Klient musi zgtosi¢ planowana

wyptate gotéwkowa z okreslonym przez Bank wyprzedzeniem. Kwote
i termin okresla TOIP.

. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z faktu wykorzystania

przez osoby nieuprawnione CitiPhone PIN, Citicard PIN, i-PIN oraz danych
osobowych Klienta i historii Rachunku.

. Klient niniejszym wyraza zgode na nagrywanie za pomocg elektroma-

gnetycznych nosnikéw informacji wszystkich rozméw telefonicznych
prowadzonych z przedstawicielami Banku oraz na ich wykorzystanie do
celéw dowodowych.

Uzycie CitiPhone PIN przy korzystaniu z ustugi CitiPhone, stanowi dla
Banku potwierdzenie dyspozycji zleconych przez Klienta za pomoca CitiPhone
i jednoczesnie upowaznienie dla Banku do ich wykonania. Powyzsze
upowaznienie jest wigzace dla Banku takze w przypadku, gdy telefoniczna
dyspozycja zostata wydana przez osobe inng niz Klient, o ile podata ona
prawidtowy numer CitiPhone PIN.

Bank ma prawo do niewykonania telefonicznych dyspozycji Klienta, jezeli
zachodzi podejrzenie, ze dyspozycja ta zostata ztozona przez osobe
nieupowazniong. W takim przypadku Bank jest uprawniony do skontaktowania
sie z Klientem w celu uzyskania dodatkowego potwierdzenia ztozonego zlecenia.
W przypadku sporéw dotyczacych prawidtowosci ustnej weryfikacji
w CitiPhone dowodem rozstrzygajacym bedzie zapis przedmiotowej
rozmowy na nosniku elektromagnetycznym.

Bank zastrzega sobie prawo do telefonicznego porozumiewania sie
z Klientem.

W przypadku przekroczenia przez Bank terminu wykonania Bankowego
Rozliczenia Pienigznego, Bank jest zobowigzany wytacznie do zaptaty
Klientowi odsetek ustawowych naliczanych od kwoty tego Bankowego
Rozliczenia Pienieznego za kazdy dzier przekroczenia terminu, chyba ze
przekroczenie terminu jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Bank nie
ponosi odpowiedzialnosci.
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Klient jest zobowigzany do kontrolowania stanu srodkéw w ramach swojego
Konta Osobistego.

Niezgodnos$¢ stanu $Srodkéw pienieznych w ramach Konta Osobistego
powinna by¢ zgtoszona w terminie 14 dni od jej stwierdzenia, nie pézniej
jednak niz w ciggu 30 dni od daty wykonania operacji.

Na zadanie Klienta, Bank informuje Klienta o zasadach realizacji przelewu
transgranicznego, w tym w szczegdélnosci o terminie jego wykonania.
Wysokosc¢ optat i prowizji, pobieranych przez Bank, za realizacje przelewu
okreslona jest w TOIP.

Z zastrzezeniem § 8. ust. 3, za date przyjecia przez Bank zlecenia przelewu
transgranicznego uznaje sie date ztozenia dyspozycji przez Klienta.

W przypadku, gdy Klient ztozy dyspozycje przelewu transgranicznego bez
podania numeru rachunku bankowego w wymaganym formacie, Klient
moze zostac¢ obcigzony przez bank beneficjenta dodatkowymi kosztami
zwigzanymi z procesowaniem przelewu.

Bank realizuje polecenia przelewu transgranicznego do konca piatego
dnia roboczego nastepujacego po dniu przyjecia dyspozycji Klienta.
Za date zrealizowania przelewu transgranicznego uznaje sie date uznania
rachunku banku beneficjenta.

Bank realizuje polecenie przelewu transgranicznego zgodnie z dyspozycja
Klienta, w tym w szczegdinosci w zakresie optat i prowizji pobieranych
przez banki po$redniczace w realizacji przelewu.

Na zadanie Klienta Bank przekazuje Klientowi potwierdzenie dokonania
przelewu transgranicznego.

W przypadku przelewu transgranicznego, ktérego beneficjentem jest
Klient, kwota przelewu jest ksiegowana na rachunku Klienta pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu uznania kwota przelewu rachunku Banku.
W przypadku niewykonania przyjetego zlecenia przelewu transgranicznego,
z zastrzezeniem okolicznosci wytaczajacych odpowiedzialno$¢ Banku,
na wniosek Klienta ztozony po uptywie terminu wykonania przelewu
transgranicznego, Bank uzna rachunek Klienta w terminie 14 dni roboczych
nastepujacych po dniu ztozenia wniosku, kwota nalezna, zgodnie z przepisami
Prawa bankowego.

W przypadku zleconego przez Klienta przelewu transgranicznego niewy-
konanego z przyczyn lezacych po stronie Klienta, po odzyskaniu
kwoty objetej zleceniem, Bank uzna rachunek Klienta kwota przelewu
transgranicznego pomniejszong o koszty poniesione przy jej odzyskiwaniu.
Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie przelewu transgra-
nicznego, jezeli wynika ono z wystapienia sity wyzszej lub zapobiegania
wprowadzaniu do obiegu $rodkéw pochodzacych z nielegalnych lub
nieujawnionych Zrédet.

§ 9. Polecenie zaptaty

Polecenie zaptaty jest realizowane na podstawie upowaznienia dla wierzyciela
do obciazania rachunku Klienta.

Bank realizuje polecenie zaptaty w PLN na zasadach okreslonych
w obowigzujacych przepisach prawa.

§ 10. Czeki

Bank przyjmuje do realizacji na bazie inkasa czeki innych bankdéw. Bank
uzna rachunek Klienta z tytutu realizacji czeku kwota srodkéw, otrzymana
z banku wystawcy czeku. Bank potwierdza przyjecie czekéw do inkasa
wytacznie na ryzyko Klienta. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za straty
lub opdZnienia, ktére wystapity w trakcie przesytania czekéw.

Bank moze warunkowo uzna¢ Konto Osobiste Klienta kwotg czeku innego
banku przyjetego do realizacji w formie skupu.

W przypadku zwrotu czeku z dowolnego powodu przez bank wystawcy,
Bank dokona obcigzenia Konta Osobistego Klienta kwota czeku wraz
z wszelkimi kosztami poniesionymi przez Bank.

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za odmowe przyjecia czeku Banku
przez osoby trzecie.

Klient moze nabywac oraz dysponowac czekami bankierskimi wystawianymi
jako czeki imienne.

Warunkiem nabycia czeku bankierskiego jest wptacenie kwoty, na jaka
czek ma by¢ wystawiony, wraz z nalezng Bankowi prowizja.

Przed wystawieniem czeku bankierskiego Bank moze poprosi¢ Klienta
o przedstawienie dokumentacji wymaganej przy dokonywaniu transakcji
dewizowych.
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Nabyty czek bankierski moze by¢ zgodnie z dyspozycja nabywcy:

a) odebrany w Oddziale wskazanym przez Bank,

b) wystany na ostatni wskazany przez Klienta adres do korespondencji,
c) wystany do remitenta.

Z chwilg odebrania przez Klienta w Oddziale Banku lub wystania czeku
bankierskiego przez Bank, ryzyko utraty czeku i jego konsekwencje ponosi
Klient. W przypadku powiadomienia Banku o utracie czeku, Bank, z zastrze-
zeniem ust. 11, dokona zastrzezenia czeku bankierskiego w banku, w ktérym
czek jest ptatny.

. Zwrot kwoty anulowanego czeku bankierskiego nastapi niezwtocznie po

anulowaniu czeku przez Klienta, pod warunkiem zwrécenia anulowanego
czeku w Oddziale Banku.

Zwrot kwoty zastrzezonego czeku bankierskiego nastapi po uzyskaniu
potwierdzenia, ze kwota czeku nie zostata uprzednio wyptacona.

. Klient dysponujacy czekiem bankierskim moze w kazdej chwili zwréci¢

niewykorzystany czek.

. Bank obcigza Klienta kosztami anulowania lub zastrzezenia czeku

bankierskiego zgodnie z TOIP.
§ 11. Citicard

Bank wydaje Citicard:

a) Klientowi, po otwarciu Konta Osobistego,

b) Petnomocnikowi, na wniosek Klienta.

Bank moze odmdéwi¢ wydania Citicard bez podania przyczyn.

Klient ma prawo do posiadania tylko jednej Citicard.

Wydanie Citicard nastepuje na podstawie umowy Citicard bedacej czescia

Umowy.

Umowa Citicard zostaje zawarta na okres 2 lat, przy czym, o ile zadna ze

stron nie ztozy os$wiadczenia o nie przedtuzaniu umowy przed koricem

czasu jej trwania, umowe Citicard uwaza sie za przedtuzona na okres

kolejnych 2 lat.

W przypadku odstapienia przez posiadacza Citicard od umowy Citicard

w terminie do 14 dni od otrzymania pierwszej Citicard, Bank obcigzy

posiadacza rzeczywistymi kosztami zwigzanymi z wydaniem Citicard.

Citicard stanowi wtasno$¢ Banku. Klient jest zobowigzany do niezwtocznego

zwrotu Citicard na kazde zadanie Banku.

Niezwtocznie po otrzymaniu Citicard, Klient zobowigzany jest do jej

podpisania w sposéb trwaty i jej aktywacji. Aktywacja Citicard jest mozliwa

w CitiPhone lub Oddziale Banku. W przypadku Citicard przestanej do

Klienta poczta aktywacja Citicard jest réwnoznaczna z potwierdzeniem

przez Klienta odbioru Citicard w stanie nienaruszonym.

Citicard umozliwia dostep do rachunkéw Klienta poprzez bankomaty

oznaczone symbolem karty, przez mozliwos¢ dokonywania transakcji

bezgotéwkowych w punktach handlowo-ustugowych oznaczonych

symbolem karty oraz w placéwkach innych bankéw dysponujacych systemem

umozliwiajacym dokonywanie takich wyptat.

Klient ma prawo korzystac z Citicard przez caty okres jej waznosci podany

na karcie, uptywajacy ostatniego dnia miesigca uwidocznionego na karcie:

a) w Oddziatach Banku lub placéwkach innych bankéw dysponujacych
systemem umozliwiajgcym dokonywanie takich wyptat,

b) za posrednictwem CitiPhone podajac swéj CitiPhone PIN,

c) przy uzyciu bankomatéw podajac swoj Citicard PIN,

d) dokonujac transakcji bezgotéwkowych w punktach handlowo-ustugowych

potwierdzajac dokonanie transakcji przez podpis lub podanie Citicard PIN,

przy uzyciu serwisu bankowosci internetowej Citibank Online podajac

swoj i-PIN.

e

. Klient jest zobowiazany utrzymywac w $cistej tajemnicy swoje Citicard

PIN, CitiPhone PIN oraz i-PIN.

Klient nadaje i zmienia CitiCard PIN za posrednictwem wskazanych przez
Bank bankomatdw, CitiPhone, serwisu bankowosci internetowej Citibank
Online lub w Oddziatach Banku.

. Klient nadaje i zmienia numer CitiPhone PIN przez CitiPhone.
. Klient nadaje i zmienia i-PIN za posrednictwem serwisu bankowosci

internetowej Citibank Online.

. Kwoty transakcji dokonywanych w walutach obcych sa przeliczane na walute

rozliczeniowa po kursie organizacji rozliczajacej transakcje, a nastepnie
na walute rachunku wtasciwego dla Citicard po kursie Banku, o ile waluta
tego rachunku i waluta rozliczeniowa sa rézne.
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. Transakcje dokonane przy uzyciu Citicard ksiegowane sa na wtasciwym

dla Citicard w momencie dokonywania transakcji rachunku biezacym
niezwfocznie, ale nie péZniej niz w ciggu 3 dni roboczych od dnia
otrzymania transakcji od instytucji rozliczajacej. Bank nie ponosi odpo-
wiedzialno$ci za termin rozliczenia transakcji przez instytucje rozliczajaca.

. Wyptata gotéwki z bankomatdw w kraju lub za granica przy uzyciu Citicard

podlega ograniczeniom na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Klient ma prawo wyptacac $rodki z Konta Osobistego przy pomocy Citicard
w granicach salda dostepnego na rachunku biezacym wtasciwym dla Citicard
z uwzglednieniem limitéw transakcji oraz ewentualnych prowizji.

. Klient moze otrzymac wydruk potwierdzajacy ztozenie przez niego kazdej

dyspozycji transakcji dokonywanej za posrednictwem bankomatdw, ktéry
stanowi wystarczajacy dowdéd ztozenia dyspozycji.

. Klienta obcigzaja transakcje dokonane na odlegtos¢, bez fizycznego

przedstawienia Citicard, o ile zostaty one potwierdzone za pomoca
Citicard PIN, CitiPhone PIN lub i-PIN.

. W przypadku nieterminowej sptaty naleznosci przez Klienta lub zagrozenia

ich terminowej sptaty Bank ma prawo do zmiany limitéw kwot dokonywanych

operacji. Po dokonaniu zmian Bank niezwfocznie poinformuje o tym fakcie

Klienta.

W przypadku zgubienia lub kradziezy Citicard, Klient powinien niezwtocznie

dokonac zgtoszenia celem jej zastrzezenia za posrednictwem CitiPhone

lub w Oddziatach Banku.

Bank potwierdza przyjecie zgtoszenia zastrzezenia Citicard w formie pisemnej,

jezeli zgtoszenia dokonano w Oddziale Banku lub ustnej, jezeli zgtoszenia

dokonano za posrednictwem CitiPhone.

W dowolnym czasie, w celu ochrony $rodkéw Klienta, Bank ma prawo

zastrzec Citicard bez koniecznosci uprzedniego powiadamiania Klienta.

Zastrzezenie Citicard oznacza niemoznos$¢ dysponowania przy jej pomocy

$rodkami na Koncie Osobistym, w tym dokonywania transakcji gotéwkowych

oraz bezgotéwkowych.

W przypadku zgubienia, kradziezy, odnowienia lub wymiany Citicard,

Bank moze przesta¢ nowo wystawiona karte do Klienta na ostatni wskazany

przez Klienta adres korespondencyjny.

Zastrzezenie Citicard nie jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy

Citicard.

Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za transakcje na zasadach okreslonych

w Ustawie o elektronicznych instrumentach ptatniczych. Bank nie ponosi

odpowiedzialnosci za transakcje, bez wzgledu na kwote, w przypadku,

gdy Klient:

a) przechowuje Citicard bez zachowania nalezytej starannosci,

b) przechowuje Citicard razem z Kodem PIN,

¢) nie chroni w sposéb nalezyty Kodu PIN,

d) nie zgfasza niezwtocznie Bankowi utraty lub zniszczenia Citicard,

e) udostepnia Kod PIN osobom nieuprawnionym.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za dyspozycje ztozone przez osoby

nieupowaznione, w przypadku prawidtowego podania przez nie danych

osobowych lub Kodu PIN.

Klient moze rozwigza¢ umowe Citicard przez ztozenie Bankowi pisemnego

o$wiadczenia o wypowiedzeniu lub przez o$wiadczenie ztozone w CitiPhone

po przeprowadzonej weryfikacji. Rozwigzanie umowy Citicard nastepuje
po uptywie miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Bank ma prawo wypowiedzie¢ umowe Citicard z zachowaniem miesiecznego

okresu wypowiedzenia, z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku:

a) przekroczenia limitu $rodkéw dostepnych na rachunku biezacym
wtasciwym dla Citicard,

b) nieregulowania optat za Citicard,

¢) niezachowania nalezytej starannosci w przechowywaniu Citicard,
Citicard PIN, CitiPhone PIN, i-PIN,

d) wypowiedzenia Umowy,

e) w kazdym innym przypadku nienalezytego wykonywania lub niewyko-
nywania przez Klienta cigzacych na nim z tytutu Umowy zobowiazan
wobec Banku.

Postanowienia § 8 ust. 26 stosuje sie odpowiednio.

Po utracie waznosci Citicard Klient jest zobowigzany do jej zniszczenia

lub zwrotu Citicard do Banku.

W przypadku wydania Citicard dla Petnomocnika, postanowienia powyzsze

stosuje sie odpowiednio.



§ 12. Rachunek Lokaty (“Lokata’”)

Klient moze ztozy¢ w Banku dyspozycje otwarcia Lokaty. Przy sktadaniu
dyspozycji Klient okresla walute, kwote, rodzaj, umowny okres utrzymywania
Lokaty (“Okres umowny") oraz sposob wyptacania odsetek.

Okresy umowne, minimalne kwoty oraz wysoko$¢ oprocentowania
okreslone sa w Tabeli Oprocentowania i w TOIP.

Otwarcie Lokaty nastepuje po przelaniu srodkéw z rachunku biezacego
prowadzonego w walucie Lokaty, na ktéry przelewane sa srodki po jej
zakorczeniu lub zerwaniu.

W zaleznosci od rodzaju Lokaty Klient moze by¢ uprawniony do wyptaty
czesci srodkdw z Lokaty w okresie jej trwania. W takim przypadku, Bank
naliczy odsetki w wysokosci okreslonej w Tabeli Oprocentowania i w TOiP.
Wyptata Srodkéw z Lokaty w okresie jej trwania skutkuje rozwigzaniem
Lokaty, o ile nie zostata zatozona na odmiennych warunkach. W takich
przypadkach Bank naliczy odsetki w wysokos$ci okreslonej w Tabeli
Oprocentowania i TOiP.

W przypadku, gdy Klient sktada dyspozycje zatozenia Lokaty w dniu
innym niz dzier roboczy, Lokata zostanie zatozona z data nastepnego
dnia roboczego.

W przypadku, gdy termin zapadnigcia Lokaty przypada na dzien inny niz
dzier roboczy, Lokata zapada w nastepnym dniu roboczym.

W przypadku zerwania Lokaty przed uptywem 7 dni od jej otwarcia,
$rodki zgromadzone na rachunku Lokaty nie podlegaja oprocentowaniu.
Jesli Klient nie ztozy odmiennej dyspozycji, okres umowny zostaje
przedtuzony na kolejny okres umowny o tej samej dfugosci z zastosowaniem
Tabeli Oprocentowania obowigzujacej w dacie odnowienia. W dniu odnowienia
Lokaty odsetki sg doliczane do kwoty $rodkéw zgromadzonych na Lokacie,
chyba ze Klient ztozyt inng dyspozycje.

. Doptaty do rachunku Lokaty moga by¢ dokonywane tylko w dniu jej

odnowienia.
§ 13. Oprocentowanie

Srodki zgromadzone na rachunkach biezacych oraz kredyt, o ktérym

mowa w § 6, sa oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowej.

Odsetki na rachunku biezacym sa naliczane za faktyczna liczbe dni

w wysokosci 1/365 oprocentowania rocznego za kazdy dzien liczac od

dnia wptaty, jezeli jest to dzien roboczy lub nastepnego dnia roboczego,

do dnia poprzedzajacego wyptate i dopisywane sa do rachunku raz w miesigcu

na koniec miesigca kalendarzowego.

Dla Lokat otwieranych na okres krétszy niz jeden rok, jako miesiac przyjmuje

sie rzeczywista liczbe dni.

Odsetki na Lokacie sa naliczane w wysokosci 1/365 oprocentowania

rocznego za kazdy dzier od dnia wptaty do przedostatniego dnia okresu

umownego i dopisywane sg ostatniego dnia okresu umownego do salda

Lokaty lub rachunku biezacego, o ile Lokata nie zostata zatozona na

odmiennych warunkach.

Oprocentowanie Lokat jest ustalane wedtug statej stopy procentowej

obowiazujacej w Banku w pierwszym dniu okresu umownego albo wedtug

zmiennej stopy procentowe;j.

Stata stopa procentowa nie podlega zmianie w umownym okresie trwania

Lokaty.

Zmienna stopa procentowa moze by¢ zmieniona przez Bank w przypadku

zmiany co najmniej jednego z ponizszych parametrow:

a) WIBOR, LIBOR lub EURIBOR,

b) poziomu stopy procentowej rezerwy obowigzkowej,

c) poziomu jakichkolwiek stop procentowych ustalanych przez Narodowy
Bank Polski,

d) dochoddw z lokowania $rodkéw pienigznych,

e) wysokosci stédp procentowych rynku pienieznego,

f) poziomu inflacji.

§ 14. Dtugoterminowy Program Oszczednosciowy ““Skarbonka"
(“Skarbonka")

Klient moze ztozy¢ w Banku dyspozycje otwarcia rachunku “Skarbonka"
prowadzonego w PLN.

Do jednego Konta Osobistego moga by¢ otwarte maksymalnie trzy
rachunki “Skarbonka".

Whptaty na rachunek “Skarbonka” moga by¢ dokonywane w kwocie nie
mniejszej niz kwota minimalna okreslona w TOiP.

Srodki zgromadzone na rachunku “Skarbonka" sa oprocentowane
wedtug zmiennej stopy procentowej zgodnie z Tabelg Oprocentowania.
W okresie od dnia nastepnego po uptywie dwuletniego nieprzerwanego
oszczedzania do ostatniego dnia, w ktérym uptywa dziesiecioletni okres
nieprzerwanego oszczedzania na rachunku “Skarbonki” wysokos$¢
oprocentowania corocznie wzrasta o 1% w stosunku do oprocentowania
Srodkéw w poprzednim roku oszczedzania na rachunku “Skarbonka”
zgodnie z aktualng Tabelg Oprocentowania.

Odsetki od $rodkéw zgromadzonych na rachunku “Skarbonka” dopisywane
sg do rachunku po zakorczeniu kazdego petnego roku nieprzerwanego
oszczedzania.

W przypadku braku wptaty przez okres kolejnych 90 dni, poczawszy
od 91 dnia do dnia dokonania kolejnej wptaty srodki zgromadzone na
rachunku “Skarbonka" sg oprocentowane w wysokosci 1/5 oprocentowania
naleznego zgodnie z ust. 4 i 5.

Wyptata czesci lub catosci Srodkéw z rachunku “Skarbonka” skutkuje
zamknieciem tego rachunku. Pozostata kwota jest przelewana na rachunek
biezacy.

W przypadku zamknigcia rachunku “Skarbonka" wysoko$¢ wyptacanych
$rodkéw ustalana jest wedtug stanu po ostatniej kapitalizacji powigkszonej
o kwote wptat dokonanych po ostatniej kapitalizacji.

§ 15. Serwis bankowosci internetowej Citibank Online

Za pomoca serwisu bankowosci internetowej Citibank Online Klient moze:
a) uzyskiwac informacje o stanach i operacjach na rachunkach,

b) przeprowadzac transakcje na rachunkach,

c) sktadac reklamacje i zapytania.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do serwisu bankowosci
internetowej Citibank Online z przyczyn niezaleznych od Banku.

Ze wzgledéw bezpieczenstwa oraz jakichkolwiek innych przyczyn
niezaleznych od Banku, Bank ma prawo czasowo zaprzestaé swiadczenia
dostepu do serwisu bankowosci internetowej Citibank Online na okres
konieczny do usunigcia zaistniatych zagrozen lub nieprawidtowosci.

W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w korzystaniu z serwisu bankowosci
internetowej Citibank Online, w szczegdlno$ci wystapienia okolicznosci,
ktére mogiyby narazi¢ na szkode interesy Klienta lub Banku, Bank ma
prawo zablokowa¢ dostep do serwisu bankowosci internetowej Citibank
Online na czas okreslony przez Bank.

Korzystanie z serwisu bankowosci internetowej Citibank Online przez Klienta
wymaga uzycia odpowiednich urzadzen oraz oprogramowania umozli-
wiajacego uzyskanie przez Klienta dostepu do stron internetowych Banku.
Warunkiem udostepnienia serwisu bankowosci internetowej Citibank
Online jest jego aktywacja, ktéra nastepuje na wniosek Klienta ztozony
w CitiPhone lub w Oddziale Banku.

Udostepnienie serwisu bankowosci internetowej Citibank Online nastepuje
poprzez wprowadzenie numeru CitiCard, Kodu PIN danej karty oraz nadanie,
zwigzanego z dana karta, numeru i-PIN niezbednego do weryfikacji Klienta.
Klient moze w kazdym czasie ztozy¢ poprzez CitiPhone lub w Oddziale
Banku zlecenie niezwtocznego zablokowania dostepu do serwisu bankowosci
internetowej Citibank Online.

Trzykrotne podanie nieprawidtowego numeru i-PIN powoduje natychmiastowe,
automatyczne zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej
Citibank Online przez Bank.

. W celu ponownego uruchomienia dostepu do serwisu bankowosci inter-

netowej Citibank Online Klient sktada odpowiednie zlecenie w CitiPhone
lub w oddziale Banku. Klient moze zosta¢ poproszony o udzielenie
dodatkowych informacji w celu wyjasnienia przyczyn oraz okolicznosci,
ktore spowodowaty zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci
internetowej Citibank Online.

. Wysoko$¢ optat pobieranych za korzystanie z serwisu bankowosci

internetowej Citibank Online okreslona jest w TOiP.

. Ze wzgleddéw bezpieczeristwa Bank ustanawia limit wartosci dokonywanych

dziennie transakcji za posrednictwem serwisu bankowosci internetowej
Citibank Online. Dzienne limity transakcji sa okreslone w TOiP. W uzasadnionych
przypadkach niezaleznie od limitédw transakcji okreslonych w TOiP, Bank
zastrzega sobie mozliwo$¢ indywidualnej zmiany dziennego limitu transakcji.
Bank moze réwniez, w uzasadnionych przypadkach, dokona¢ zmiany
dziennego limitu transakcji na wniosek Klienta.



. Ze wzgleddw bezpieczenstwa Bank zastrzega sobie prawo przerwania

potaczenia z Klientem po uptywie 5 minut od momentu dokonania przez
niego ostatniej czynnosci.

. Bank zastrzega sobie prawo odmowy udostepnienia serwisu bankowosci

internetowej Citibank Online bez podania przyczyn.

. Klient zobowiazuje sie korzystaé z serwisu bankowosci internetowej

Citibank Online zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym
niniejszego Regulaminu. Wykorzystanie serwisu bankowosci internetowej
Citibank Online niezgodnie z prawem moze by¢ podstawa do wypowiedzenia
Umowy.

. Klient wyraza zgode na otrzymanie od Banku programéw i plikéw

komputerowych niezbednych w ocenie Banku do korzystania z serwisu
bankowosci internetowej Citibank Online.

. Informacje o zmianach w zakresie ustug w ramach serwisu bankowosci

internetowej Citibank Online oraz o terminie ich wprowadzenia dostepne
sg na stronach internetowych Banku lub beda przestane do Klienta poczta
elektroniczng na podany adres konta e-mail.

§ 16. Ustuga CitiGSM

Ustuga CitiGSM polega na przesytaniu Klientowi wiadomosci SMS na wskazany
przez niego numer telefonu komdérkowego, zawierajacych informacje
0 saldzie oraz dostepnych $rodkach na rachunku lub rachunkach, wskazanych
przez Klienta. Korzystanie przez Klienta z ustugi CitiGSM wymaga uzycia
telefonu komdrkowego, ktéry wyposazony jest w mozliwos¢ wysytania
i odbierania wiadomosci SMS.

Wiadomosci SMS wysytane sa od wtorku do soboty (z wytaczeniem dni
poswiatecznych). Wysytka wiadomos$ci SMS nastapi w pierwszym dniu po
dniu, w ktérym nastapita zmiana salda lub dostepnych $rodkéw na rachunku
Klienta. Wiadomosci SMS zawierajg informacje o wysokosci salda
i dostepnych srodkéw na koniec dnia roboczego, poprzedzajacego dzien
wystania wiadomosci SMS.

W przypadku Wspétposiadaczy Konta Osobistego, ustuga CitiGSM moze
by¢ aktywowana tylko dla jednego z nich.

Wysokos$¢ optat pobieranych za korzystanie z ustugi CitiGSM okreslona
jest w TOIP.

Optata, o ktérej mowa w ust. 4, pobierana jest w ostatnim dniu roboczym
miesigca, za dany miesiac.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z niedostarczenia
lub nieterminowego dostarczenia wiadomos$ci SMS przez operatora telefonii
komorkowej.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z udostepnienia
przez Klienta telefonu komdrkowego osobie trzeciej.

Klient moze w dowolnym czasie zrezygnowac z ustugi CitiGSM, optata
nalezna za trwajacy miesigc kalendarzowy nie podlega zwrotowi.

W uzasadnionych przypadkach Bank ma prawo zablokowa¢ dostep do
ustugi CitiGSM.

§ 17. Ubezpieczenia Ochrona “Bezpieczny kazdy dzien”
oraz “Hospitalizacja Plus”

Klient na swéj wniosek moze przystapi¢ do ochrony ubezpieczeniowej,
jesli spetnia warunki okreslone w ogdéinych warunkach ubezpieczen.
Szczegdtowe warunki przystapienia do ubezpieczenia, ochrony ubezpie-
czeniowej i rezygnacji z ubezpieczenia zawarte sa w ogdlnych warunkach
ubezpieczen oraz w “Regulaminie ochrony ubezpieczeniowej dla Posiadaczy
Konta Osobistego Citibank".

Z tytutu przystapienia do ubezpieczenia Bank pobiera optaty z Konta
Osobistego Klienta ostatniego dnia roboczego w danym miesiagcu.
Optaty za ochrone ubezpieczeniowa i sumy ubezpieczenia okreslone sa
w Tabeli opfat ubezpieczeniowych, ktéra stanowi cze$¢ “Regulaminu
ochrony ubezpieczeniowej dla Posiadaczy Konta Osobistego Citibank".

§ 18. Optaty i Prowizje (“Optaty")

Za ustugi $wiadczone w zwigzku z prowadzeniem Konta Osobistego, Bank
pobiera Optaty okreslone w aktualnej TOiP.

Optfata miesieczna za Citicard pobierana jest za kazda wazna Citicard
przez caty okres trwania umowy Citicard.

Nalezne Optaty sa na biezaco zapisywane w ciezar rachunku biezacego.

o

Bank udostepnia Klientom catodobowa ustuge CitiPhone. Za jej udostepnienie
pobierana jest optata, ktérej wysokos$¢ okreslona jest w TOIP.

Bank zastrzega sobie prawo dokonania zmiany TOiP w przypadku zmiany
co najmniej jednego z ponizszych parametréw:

a) WIBOR, LIBOR lub EURIBOR,

b) poziomu inflacji,

¢) zmiany formy lub zakresu wykonywania danej czynnosci.

§ 19. Rozwigzanie Umowy

Klient, moze rozwigza¢ Umowe przez zfozenie Bankowi pisemnego
o$wiadczenia o wypowiedzeniu lub przez o$wiadczenie ztozone w CitiPhone
po przeprowadzonej weryfikacji. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni,
w trakcie ktérych Bank dokonuje rozliczenia Konta Osobistego Klienta.
Bank ma prawo wypowiedzie¢ Umowe wytacznie z waznych przyczyn,
w tym w szczegdlnosci, w przypadku:

a) gdy w ciagu 6 kolejnych miesiecy nie dokonano na Koncie Osobistym zad-
nych operacji poza okresowym dopisywaniem odsetek i pobieraniem Optfat,
gdy Klient nie uiszcza w petnej wysokosci naleznych Bankowi optat lub
prowizji, ktérych wysokos¢ okreslona jest w TOiP, przez okres co
najmniej 3 kolejnych miesiecy,

nienalezytego wykonywania lub niewykonywania przez Klienta ciazacych
na nim z tytutu Umowy zobowigzan wobec Banku.

Wypowiedzenie Umowy przez Bank nastepuje przez ztozenie Klientowi
pisemnego o$wiadczenia. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni.
Rozwigzanie Umowy powoduje natychmiastowa wymagalnos¢ wszystkich
roszczen Banku wobec Klienta z tytutu Umowy. W okresie wypowiedzenia
Bank moze zablokowaé na Koncie Osobistym Klienta srodki wymagane do
sptaty zobowigzan Klienta wobec Banku.

QOd dnia rozwigzania Umowy $rodki Klienta nie podlegaja oprocentowaniu.
Wypowiedzenie Umowy jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy
Citicard. W momencie wypowiedzenia Umowy Bank moze zablokowaé
Citicard.

W przypadku rozwigzania Umowy Klient jest zobowigzany do zwrotu
Citicard. W okresie wypowiedzenia Klient jest zobowigzany do wskazania
rachunku bankowego, na ktéry maja by¢ przelane przez Bank $rodki
zgromadzone na Koncie Osobistym.

Zamkniecie Konta Osobistego jest wolne od Optat na rzecz Banku.

b

-
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ROZDZIAL Ill Postanowienia rézne i koncowe
§ 20. Dyspozycja na wypadek $Smierci (“Dyspozycja’’)

W granicach okreslonych Prawem bankowym Klient moze zadysponowac
$rodkami pienieznymi zgromadzonymi na Koncie Osobistym na wypadek
swojej $mierci. Dyspozycja w formie pisemnej moze by¢ zfozona na rzecz
jednej lub kilku oséb wskazanych przez Klienta: matzonka, wstepnych,
zstepnych lub rodzenstwa. Dyspozycja moze by¢ w kazdym czasie zmieniona
lub odwotana przez Klienta na pismie. Ustanowienie Dyspozycji nie jest
mozliwe, w przypadku gdy posiadaczem Konta Osobistego jest wiecej niz
jedna osoba.
Osoby wskazane w Dyspozycji, o ktérych mowa w ust. 1, sg uprawnione do
podjecia przypadajacych na ich rzecz kwot bez koniecznosci przeprowadzenia
postepowania spadkowego i po przedifozeniu skréconego aktu zgonu
Klienta oraz zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego o zaptaconym podatku
zgodnie z ust. 3.
Jezeli kwota przypadajaca jednej osobie przekracza wysokos¢ kwoty wolnej
od podatku od spadkdéw i darowizn, osoba wskazana przez Klienta jest
zobowigzana do przedtozenia zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego
o0 zaptaceniu lub zwolnieniu z tego podatku. Srodki pozostate po podjeciu
kwot objetych Dyspozycja sa wyptacane wedtug zasad okreslonych w ust. 4.
W przypadku braku Dyspozycji, wyptata srodkéw pienieznych zgromadzonych
na Koncie Osobistym dokonywana jest na rzecz spadkobiercéw po
przedtozeniu i sprawdzeniu przez Bank oryginatéw dokumentéw
stwierdzajacych prawo do spadku.
W przypadku $mierci Klienta, ze $rodkéw zgromadzonych na Koncie
Osobistym Bank na zasadach okreslonych przepisami prawa:
a) wyptaca kwote wydatkowana na koszty pogrzebu Klienta,
b) wyptaca kwoty nalezne organom dokonujacym po $mierci Klienta
wptat na Konto Osobiste z tytutu ubezpieczenia, zabezpieczenia
spotecznego lub uposazenia w stanie spoczynku,



w

c) wykonuje Dyspozycje Klienta,

d) wykonuje postanowienia sadu dotyczace spadku.

Postanowien ppkt a) — c¢) powyzej nie stosuje sie w przypadku Kont

Osobistych prowadzonych dla wiecej niz jednego Klienta.

W przypadku $mierci jednego ze Wspéiposiadaczy Konta Osobistego,

wyptata §rodkéw pienieznych zgromadzonych na Koncie Osobistym

dokonywana jest zgodnie z przepisami prawa i prawomocnym posta-

nowieniem sadu.

Kwota wydatkowana na koszty pogrzebu Klienta w wysokosci nieprzekra-

czajacej kosztéw urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi

w danym $Srodowisku jest wyptacana osobie, ktéra przedtozy:

a) skrocony odpis aktu zgonu Klienta,

b) rachunki stwierdzajace wysokos$¢ poniesionych przez nig kosztéw,
wystawione na osobe zadajaca wyptaty.

§ 21. Wyciagi i korespondencja

Wszelkie zawiadomienia wystosowywane na podstawie niniejszego
Regulaminu beda miaty forme pisemna i beda doreczane listownie na
ostatni wskazany przez Klienta adres do korespondencji. Zawiadomienie
bedzie uznane za doreczone po uptywie 14 dni od dnia wystania zawiado-
mienia.

Z zastrzezeniem ust. 7 ponizej, Bank przesyta comiesieczny wyciag z Konta
Osobistego listem zwyktym, na ostatni wskazany przez Klienta adres
korespondencyjny, jednakze w przypadku Wspétposiadaczy Konta Osobistego,
wyciag bedzie przesyfany tylko do jednego z nich.

Klient jest zobowiazany niezwtocznie zgtosi¢ Bankowi nieotrzymanie wyciagu.
Informacje o stanie Konta Osobistego dostepne sa w Oddziale Banku,
CitiPhone oraz serwisie bankowosci internetowej Citibank Online.

Bank ma prawo zawieszenia wysyfania wyciaggéw do Klientéw wytacznie
z waznych przyczyn w szczegdlnosci w przypadku trwajacego co najmniej
6 miesiecy braku zmiany salda rachunku lub w przypadku wypowiedzenia
Umowy.

Na wniosek Klienta ztozony za posrednictwem serwisu bankowosci
internetowej Citibank Online lub w Oddziale, Bank moze udostepni¢ wyciag
z Konta Osobistego przez serwis bankowosci internetowej Citibank Online
w postaci ustugi Wyciag Online. Wniosek Klienta nie jest wiazacy dla Banku.
Udostepnienie ustugi Wyciag Online jest réwnoznaczne ze wstrzymaniem
przesytania wyciggdéw w formie papierowe;j.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy nadania dostepu do ustugi Wyciag
Online z uzasadnionych przyczyn.

Niezaleznie od ust. 7 powyzej, Bank zastrzega sobie prawo podjecia
wysytania wyciggdw w formie papierowej bez uprzedniego dodatkowego
powiadomienia.

Klient ma prawo w kazdym czasie zrezygnowac z ustugi Wyciag Online za
posrednictwem serwisu bankowosci internetowej Citibank Online lub
w Oddziale. Rezygnacja z ustugi Wycigg Online oznacza automatyczne
przywrécenie przesytania wyciggdw z Konta Osobistego listem zwyktym.

. Wyciag Online jest dostepny wytacznie w ramach serwisu bankowosci

internetowej Citibank Online.

Bank zobowiazuije si¢ do udostepniania wyciggu elektronicznego najpézniej
w drugim dniu roboczym po terminie jego generacji, o ile zgtoszenie woli
korzystania z ustugi Wyciag Online nastapito co najmniej na dwa dni robocze
przed tym terminem. W przeciwnym razie ustuga Wyciag Online zacznie
by¢ $wiadczona od nastepnego cyklu generowania wyciagu. O udostepnieniu
wyciaqgu elektronicznego Bank informuje Klienta w drodze elektronicznej
najpdzniej drugiego dnia roboczego po terminie jego generacji. Bank nie
ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci bedace nastepstwem
podania przez Klienta btednych danych adresowych. Wyciag elektroniczny
uznaje sie za doreczony Klientowi z chwilg udostepnienia go przez Bank
w serwisie bankowosci internetowej Citibank Online.

. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie opdZnienia lub brak dostepu

do ustugi Wyciag Online z przyczyn niezaleznych od Banku. Bank ma
prawo zawiesi¢ dostep do ustugi Wyciag Online na okres konieczny do
usuniecia zaistniatych zagrozen lub nieprawidtowosci. Jezeli okres
niedostepnosci ustugi Wyciag Online przekroczy 5 dni roboczych Bank
zastrzega sobie prawo podjecia wysytania wyciaggdw w formie papierowej.

. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zmiany dokonane

w tredci wyciggu elektronicznego przez Klienta. Wszelkie zmiany w tresci
wyciggu dokonane przez Klienta powoduja uniewaznienie wyciagu
elektronicznego jako dokumentu bankowego.

§ 22. Reklamacje

Wszelkie reklamacje Klientéw dotyczace funkcjonowania CitiPhone, CitiGSM,
serwisu bankowosci internetowej Citibank Online jak réwniez innych
oferowanych przez Bank produktéw i ustug przyjmowane sa droga listowna,
faxem, telefonicznie, elektronicznie oraz w Oddziatach Banku.
Reklamacje dotyczace niezgodnosci stanu $rodkéw pienieznych w ramach
Konta Osobistego powinny zosta¢ ztozone w terminie okreslonym w § 8
ust. 26.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu.

Na ztozona reklamacje Bank udzieli odpowiedzi telefonicznie, w formie
pisemnej, przesytajac odpowiedZ na ostatni podany przez Klienta adres
do korespondencji lub w formie wiadomos$ci SMS przesytajac odpowiedz,
po uzyskaniu zgody Klienta, na wskazany przez niego numer telefonu
komdrkowego.

§ 23. Postanowienia rézne

W zakresie dozwolonym przez prawo Bank moze dokonad potracenia
swoich wierzytelnosci w stosunku do Klienta wynikajacych z Umowy,
TOiP, Tabeli Oprocentowania lub innych uméw zawartych przez Klienta
z Bankiem z wierzytelno$ciami Klienta w stosunku do Banku.
Z uwzglednieniem ograniczen, wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa, Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmniejszenie sie
kwoty $rodkéw lub brak srodkéw na Koncie Osobistym, wynikajacy
z ograniczen wymienialnosci lub mozliwosci transferu srodkéw, zajecia
lub przymusowego przekazania srodkdw lub innych okoliczno$ci wynikajacych
z sity wyzszej, na ktére Bank nie ma wptywu, i za ktére zadna z jednostek
Banku nie ponosi odpowiedzialnosci.
Potracenie, o ktérym mowa w ust. 1, ma zastosowanie do wszelkich obecnych
oraz przysztych zobowigzan Klienta wobec Banku.
Z uwzglednieniem ograniczen, wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa, Bank nie odpowiada za jakiekolwiek szkody wyrzadzone
przez inny bank uczestniczacy w realizacji transakcji, badZ wynikajace
z zaktdcen w komunikacji z Klientem, jak réwniez z btednych lub niekomplet-
nych dyspozycji lub innych polecen Klienta.
Klient zobowigzany jest do kazdorazowego powiadomienia Banku
o wszelkich zmianach danych osobowych, przekazanych Bankowi.
Klient zobowiagzany jest do powiadomienia Banku o fakcie otrzymania
Srodkow z tytutu zagranicznej emerytury lub renty, najpdZniej w dacie ich
wyptaty z Konta Osobistego.
Bank ogranicza dostep do $rodkéw zgromadzonych na Koncie Osobistym
posiadacza jezeli:
a) kwota wptacona w gotéwce wymaga komisyjnego przeliczenia,
b) wykryje niewtasciwe dziatania zwigzane z dysponowaniem rachunkami,
c) transakcje dokonane za pomoca Citicard zostaty zaakceptowane,
ale nie sg jeszcze zrealizowane,
d) jest to wymagane przepisami prawa.
W przypadku nieterminowego regulowania zobowigzan pienieznych
Klienta wobec Banku, Bank moze w odpowiedniej wysokos$ci ograniczy¢
Klientowi dostep do $rodkéw zgromadzonych na Koncie Osobistym.
Ponadto Bank jest upowazniony, w uzasadnionych przypadkach, ograniczy¢
Klientowi dostep do $rodkéw, jezeli Klient nie wykonuje wzgledem Banku
innych istotnych zobowigzan niz pieniezne.
Srodki, do ktérych dostep zostat ograniczony zgodnie z ust. 7 powyzej,
podlegaja oprocentowaniu zgodnie z § 13.
Za wyjatkiem zmian Tabeli Oprocentowania oraz TOiP, Bank bedzie
informowat Klienta lub jego przedstawiciela ustawowego o zmianie
Regulaminu. Bank przesle na ostatni wskazany przez Klienta adres
do korespondencji petny tekst wprowadzonych zmian. W przypadku,
gdy Klient nie akceptuje wprowadzonych zmian do Regulaminu, ma prawo
odstapi¢ od Umowy, informujac o tym Bank w formie pisemnej w terminie
14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zmianie Regulaminu. Bank
moze przesta¢ zmiane Regulaminu wraz z wyciagiem z Konta Osobistego.

. Klient wyraza zgode i upowaznia Bank do:

a) przetwarzania danych osobowych Klienta przez podmioty, ktérym
Bank zleca czynnosci, niezbedne do wykonywania czynno$ci bankowych,
i nad ktérymi Bank sprawuje petng kontrole w zakresie niezbednym do
zapewnienia ochrony danych osobowych oraz tajemnicy bankowej,



b) przetwarzania zaszyfrowanych danych osobowych Klienta w zagra-
nicznych centrach i osrodkach obliczeniowych Citigroup, ktérej Bank
jest cztonkiem, w celu zrealizowania zleconych przez Klienta ustug
i transakcji dokonywanych za pomoca systeméw informatycznych
Citigroup. Bank zapewnia petng ochrone danych przetwarzanych
w tych centrach i osrodkach oraz bezwzgledne zachowanie tajemnicy
bankowej,

przetwarzania przez Bank danych osobowych Klienta w celu informowania
go o produktach i ustugach oferowanych przez Bank oraz podmioty
z nim wspdtpracujace w $wiadczeniu ustug lub sprzedazy produktéw
bankowych i ubezpieczeniowych za wyjatkiem informowania droga
elektroniczng opisanym w lit. d),

informowania Klienta droga elektroniczna o produktach i ustugach
oferowanych przez Bank oraz podmioty z nim wspdipracujace
w $wiadczeniu ustug lub sprzedazy produktéw bankowych i ubezpie-
czeniowych.

Oswiadczenia zawarte w lit. @) oraz b) s upowaznieniem do przekazywania
wymienionym w tych podpunktach podmiotom informacji objetych tajemnica
bankowa. Klient ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, ich
poprawiania oraz do cofniecia zgody na ich przetwarzanie w celu okreslonym
w lit. ¢) lub d).

Klient jest poinformowany, iz Bank przekazuje dane osobowe Klientéw
do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie oraz do Systemu
Miedzybankowej Informacji Gospodarczej - Bankowy Rejestr prowadzonego
przez Zwigzek Bankdw Polskich z siedzibg w Warszawie w przypadkach
i zakresie okres$lonych w Ustawie Prawo bankowe oraz w przypadku
spetnienia przestanek okreslonych w ustawie o udostepnianiu informacji
gospodarczej - do biur informacji gospodarczej.

C
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. Klient zobowigzany jest do nie przekazywania do Banku za posrednictwem

CitiPhone, CitiGSM lub serwisu bankowosci internetowej Citibank Online
tresci o charakterze bezprawnym.

. Bank jest upowazniony do jednostronnej zmiany Regulaminu wytgcznie

z waznych przyczyn, w tym w szczegdlnosci w przypadku:

a) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa regulujacych
dziatania Banku,

b) zmiany zakresu lub formy ustug $wiadczonych Klientowi.

. Zmiany Tabeli Oprocentowania oraz TOiP nie wymagaja wypowiedzenia

dotychczasowych warunkéw Umowy.

. Spory powstafe na tle wykonywania Umowy, nie rozwigzane za porozu-

mieniem Stron, rozstrzygane beda przez wiasciwy rzeczowo i miejscowo
sad powszechny.

. Niniejszy Regulamin zgodnie z art. 384 kodeksu cywilnego oraz art. 109

Prawa bankowego ma charakter wigzacy.

Regulamin niniejszy obowigzuje od dnia 18 kwietnia 2005 roku.



